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Komentarz

Henryk BEDNARCZYK
Osrodek Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom

Aspiracje — kompetencje — kariera

Wakacje wcale niegsspokojne. Politykujemy. Naprawiamy jak zwykle edukacj
Znowu watpimy, ze mamy za stabe szkoty, mniej zdolne dzieci, aby w wiekéckze
lat podpty naule jak w wiekszo<i cywilizowanegaswiata. Od Reja i Kochanowskie-
go niewiele zmienifimy sk jako ludzie. Z tymi samymi przywarami, fatwo wychgdz
nam kitétnie, podzialy. Niepotrzebni :ilam wrogowie. Po co stragziRosp? Sami
damy radgwykonczy si¢ w wojnie polsko-polskiej.

Kiedy przyjdzie opamitanie? Kto zadkti i zorganizuje prac od podstaw?
A przeciez na co dzié umiemy s¢ cieszy. Obserwowalem zadowolenie 180 tysi
uczestnikow radomskich pokazow lotniczych. Catymi rodzinami, zé¢driedbyli
ditugie podrég dla nowych wrzen, realizacji wtasnych pasiji.

Odniostem wraenie,ze odnosili ¢ do siebie z sympati Wydawato mi sj, ze
tych ludzi nie tak fatwo sktotido nienawdci i homofobii, a jednak. Gdzieg ©biek-
tywni dziennikarze, gazety, telewizja? Koniec narazeka

Od tego numeru laziemy publikowa sere artykutdw napisanych na moje za-
proszenie w bardzo szerokiej tematyce Aspiracje — rozwoj zawodowy — kariera.

Nasze dzieece, mtodzieowe i doroste a nawet w pdej staréci zmieniajce
sig marzenia nie zawsze staic aspiracjami, ktore chcemy i staramy sealizowé.

A to juz wymaga ustawicznej, ggitej, teraz juzcaloxciowej edukacji, uczenia i
i pracy.

Odkrywamy dzisiaj na nowo i zdobywamy kompetencje, kwalifikacje (krajowe
i europejskie ramy kwalifikacji) jako jedyna droga rozwoju indywidualnego, zawodo-
wego i kariery w nowym znaczeniu.

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 5



Dlatego zwrdcitem si do ponad 200 pracownikow nauki i praktykow o przed-
stawieniewspoiczesnych problemépedagogiki pracy, edukacji dorostych, edukacji
techniczno-informatycznej w zakresie:

* zmieniapcych se tresci pracy i rynku pracy (w warunkach globalizacji, spotéeze
stwa wiedzy),

* zmian aspiracji edukacyjno-zawodowych,

» doradztwa zawodowego, rozwoju zawodowego, uwarunkdaeery,

» kompetencji, kwalifikacji i innowacyjnej ustawicznej edukacji zawodowej,

 internacjonalizacji pracy i edukacji zawodowej w projektach europejskich.

W rozdziatachOd aspiracji do karieryorazKompetencje, kwalifikacje zawodowe
przedstawiamy pierwsze nadestane artykuty.

W specyficznym aspekcie przedstawiamy strategie, innowacje i dobre praktyki
edukacji dorostych, chocianie tylko.

Specjalny rozdziat pavigcamy Jubileuszowi 70-lecia prof. zw. dr. hab. Walde-
mara Furmanka — autora i propagatora humanistycznej pedagogiki pracy. 100 LAT
Drogi Profesorze. W mojej notatce p& edukacji ogolnotechnicznej i pedagogice
pracy jako recenzent probowatem rownig@rzedstawd jubileuszows monografe
Osoba — Wychowanie — Praca. &g Jubileuszowa prof. zw. dr. hab. Waldemara
Furmanka przygotowanpod redakgj prof. dr. hab. W. Walata.

Przed nami kolejna ocena czasopisma. Wypé&mili stosowny kwestionariusz.
Spetniamy wymagane kryteria. Czekamy na wynik oceny i purkt&tgam nadziej
na zwkekszenie liczby punktéw.

Kolejny rok szkolny, kolejne roczniki i zagty uczniéw i studentédw rozpoczyna-
ja naulke w szkotach podstawowych, gimnazjach, zasadniczych szkotach zawodo-
wych, technikach, liceach i szkotach iggych. Szczegodlnie clicdoda odwagi
i przest& najlepszezyczenia szé&iolatkom (réwnie moim wnukom Julii i Ivo), ich
rodzicom, a take cihgle dobrym polskim nauczycielom. Powodzenia, uczyrayaie
zycie.

Henryk Bednarczyk

Aspirations, competences, career

Holidays are not so quiet. We talk politics. As usual, we improve education. Aga-
in, we doubt that we have good school, children able enough to start education at the
age of six as in most of the civilized world.

From this issue, we will publish a series of articles written on my invitation in
a wide theme: Aspirations — professional development — career
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Our childlike, youthful, mature dreams, changing and evloving even in the senior
age do not always become the aspirations that we want and try to pursue. And that
requires continuing, ongoing education, lifelong learning and work.

Today we discover anew and gain competences, qualifications (National and Eu-
ropean Qualifications Framework), as the only way of individual, professional deve-
lopment and we learn to implement a new sense of career.

That's why | turned to more than 200 academics and practitioners to present the
contemporary problems of work pedagogy, adult education, technical and ICT educa-
tion.

In the chapterg=rom aspirations to careeandCompetences, professional quali-
ficationsthe first submitted papers are presented.

In a specific aspect we present strategies, innovations and good practices of adult
education, but not only those.

A special chapter is devoted to the"7anniversary of Prof. Waldemar Furma-
nek’s birthday — the author and promoter of humanistic work pedagogy. 100 YEARS
Dear Professor!

Another evaluation procedure of our journal is already closed. We filled in the
appropriate questionnaire and now we look forward to the evaluation result. And we
do hope to have even better score.

Another school is already beginning, another groups of younger pupils and stu-
dents in primary schools, junior secondary schools, vocational schools, technical
schools and high schools. In particular, | want to add courage and send best wishes to
six-year-olds (also to my granddaughter Julia and grandson Ivo), their parents and still
good Polish teachers. Good luck, we learn for the whole life.

Henryk Bednarczyk
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Strategie, innowacje,
doswiadczenia

Ewa RAINKO
Szkoty dla dorostych, tova

Edukacja doroslych w szkolach dla dorostych

Adult education in schools for adults

Stowa kluczowe: edukacja zawodowa, pozaszkolna edukacja zawodowa, edukacja, zadania,
funkcje, oczekiwania, aspiracje, rozwdj zawodowy.

Key words: vocational education, additional vocational education, education, tasks, functions,
expectations, aspirations, professional development.

Abstract. The scope of the work includes issues referring to the meaning of continuing vocational
education. The article presents main motives and aspirations of adults in the process of lifelong
education, with particular reference to significance of after school vocational education to the
professional development of adults. In the research the method of a diagnostic survey, based
on the questionnaire form was used. Research were conducted in the group of 40 teachers and
120 listeners, participating in the process of lifelong education.

Wprowadzenie. Wspéiczesne znaczenie edukacji pozaszkolnej zmienia poziom
jej intensywnosi, co zauwaalne jest przede wszystkim na przyktadzie wzrostu insty-
tucji zajmupcych sé ksztatceniem ustawicznym. Analiza instytucji i jednostek odpo-
wiedzialnych za ksztatcenie ustawiczne w Polsce pozwala na stwierdzeuiagGw-
ki ksztatcenia ustawicznego cigesgic coraz wekszym powodzeniem &odd oséb
dorostych, co wynika przede wszystkim z faktusd to jednostki organizacyjne po-
zwalapce na doskonalenie umggposci i podnoszenie kwalifikacji. Obecnie dolios
maja dos¢ szeroki wybor rodzajow szkot i form ksztatlcenia dostosowanych do ich
zapotrzebowa zawodowych i aspiracji osobistych. Potwierdza to obszar moiclmbada
skupiony wokdt takich jednostek organizacyjnych jak: Zaktad Doskonalenia Zawo-
dowego, Naczelna Organizacja Techniczna oraz Stowarzyszenie Wspierania Edukaciji,
Ekonomii, Przedsbiorczogi i Rynku Pracy w toray i obejmujcy dodviadczenia
40 nauczycieli i 120 os6b uczestnjcgch w pozaszkolnej edukacji zawodowej. Ba-
dania prowadzone byly w latach 2010-2014.
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1. Uczenie si w ciaggu categozycia — kontekst teoretyczny i metodologiczny.
Istota procesu pozaszkolnej edukaciji zawodowej odnedisiksztatlcenia oséb ak-
tywnych zawodowo. Celem tego ksztalcenia mafyszerzanie wiedzy, umigosci
i kompetencji niezbgnych na dynamicznie zmiemaym st rynku pracy w warun-
kach integracji i internacjonalizacji dziatalmbgospodarczej. Funkgjpozaszkolnej
oswiaty zawodowej jest jednocgde ,organizowanie dla mtodzig pracujcej i do-
rostych dalszego ksztatcenia w zakresie wiedzy ogélnej i zawodowej oraz uczestnic-
twa w kulturze, a tate zaspokajanie réwrodnych innych potrzeb zg@anych z ich
aktywnogia oraz udziatem vizyciu spotecznym, politycznym i gospodarczymTak
postawiony cel wskazuje na niezwykstotnos¢ pozaszkolnej edukacji zawodowej,
stawiajc ja wysoko w randze edukacji wspiegegj rozwoj osobisty.

Oswiata pozaszkolna kojarzona jest z okresem aktyeirmawodowej i zwjzana
jest z pagciem ksztatcenia ustawicznego. W niniejszym artykule termin ,pozaszkolna
edukacja zawodowa” uteamiany jest z edukacjstawiczg, ktora najczsciej bywa
odnoszona do oséb dorostych i aktywnych zawodowo. Termin ,edukacja ustawiczna”
w Polsce ma kilka podstawowych znagze ktorych na uwagzastuguy podefcia
traktugce ten dziat edukacji zaréwno jako proces patmwy, jak i ksztatcenie pozasz-
kolne charakterystyczne dla okresu dor@steziowieka. Analizujc zagadnienie edu-
kacji ustawicznej, naiy réwniez mie¢ na uwadzeze jest ona nie tylko idepedago-
giczmg, lecz rownie zasad ksztatcenia, ktéra ,organizuje nowy proces aktywnego po-
znania oraz statego rozwoju intelektualnego i kulturalrfegtdkie podeicie do eduka-
cji ustawicznej podkida, iz jest to proces trwagy calezycie, a jego gtdbwnym celem
jest rozwdj cztowieka.

Podstawowymi ogniwami problemowo-strukturalnymi ksztatcenia ustawicznego
i jego charakterystycznymi procesami samoksztatcenie, doksztatcanie, doskonale-
nie i ksztatcenie bezinteresowne. Termin ,samoksztalcenie” traktowany jest jako osi
ganie wyksztatcenia przez dziatalnptorej tre¢, cele, warunki srodki ustala sam
podmiof. Ziozonos¢ procesu samoksztatcenia wskazuje na jego wielkie znaczenie
w szeroko pojmowanym rozwoju cztowieka, ktory nie odnosivsitacznie do sfery
intelektualnej, gdy samoksztatcenie ¢gto bywa utogamiane ze styleycia, nie za
jedynie z formy edukacji pozaszkolnej. Drugim ogniwem ksztatcenia ustawicznego
jest doksztatcanie. To proces podwyania kwalifikacji formalnych, szczegdlnie za-
wodowych, konczcy sie uzyskaniem odpowiedniegaviadectwa lub dyplomu. Do-
ksztatcanie prowadzone jest zazwyczaj przez odpowiednie szkoly dlaapyatu;
(zasadniczesrednie, policealne i wysze), a zatem odbywagsna zasadziegézenia
nauki z prag zawodowa”*. Natomiast doskonalenie jest ,procesem systematycznego
aktualizowania i pogbiania wiadomosi i umiejtnasici ogélnych i zawodowych”

Gdy mamy na m§li doskonalenie zawodowe, wtedy jest to progeisle zwigzany
z wykonywanym zawodem, umld&iajacy stopniowe dochodzenie do mistrzostwa

1 T. Wujek,Wprowadzenie do andragogiMyarszawa 1994, s. 342.

2 J. PéiturzyckiZrédta i tendencje rozwojowe edukaciji ustawiczrgjmentor” nr 5(7)/2004, s. 1-3.
8 Z. Wiatrowski,Podstawy pedagogiki pracBydgoszcz 19945. 268—269.

4 Tanwe, s. 270.

5 Tanwe, s. 271.
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w zawodzie. Potrzeba doskonalenia zawodowego wynika z rozwoju nauki i techniki,
z technologicznych zmian wytwarzania, azak da#enia kadego cziowieka do sta-
wania s¢ doskonalszym. Czwartym ogniwem ksztatcenia ustawicznego jest ksztatce-
nie bezinteresowne rozumiane jako ,proces dochodzenia przez jegddostobro-
wolnie zatobbnego stanu wiedzy i umigposci, proces doskonalenia wtasnej osobo-
wosci podejmowany z wtasnej inicjatywy i dla wtasnej przyjenuith

Z zada& stawianych pozaszkolnejwiacie zawodowej wynikaze zaleg one od
wielu czynnikdw, np. od form i organizatorow pozaszkolnejiaty zawodowej.
Ustawa o systemie wdaty definiuje ksztalcenie ustawiczne jako ,ksztalcenie
w szkotach dla dorostych, a tak uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiejosci
i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych przez osoby, ktore spetnity
obowizek szkolny”. Zgodnie natomiast z téeia Rozporadzenia MEN z 11 stycznia
2012 r. ksztalcenie ustawiczne prowadzone jest w Polsce wpopsych formach
kwalifikacje na kurs zawodowy, kurs umggjosci zawodowych, kurs kompetenciji
ogolnych, turnus doksztatcania teoretycznego mtodocianych pracownikéw oraz kurs
inny niz wymienione umoliwiajacy uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umijosci
i kwalifikacji zawodowych.

Teoretyczno-praktyczne ggie ksztalcenia ustawicznego natomiast wskazuje, i
jest to forma ksztalcenia pozwajeq na: wykorzystanie posiadanych i zdobycie nowych
umiejtnosci, zwickszenie pewrkei siebie, dogp do wiedzy i technologii, poczucie
spetnienia i samorealizacji, poznanie ludzi o podobnych zainteresowanych, igtegracj
i wdrazanie do wspotpracy czy przetamywanie barié¥ rzeczywistéci catagié¢ procesu
ksztalcenia ustawicznego nigdy nie mada, poniewa naczelnym zataeniem tej edu-
kaciji jest ksztalcenie przez catgcie oparte na ggtym podnoszeniu kwalifikacji, wie-
dzy i umiegtnosci. Jest to priorytetowe dziatanie obecne we wszystkiatstpach
cztonkowskich UE, a przygotowywane i opracowywane strategigéstunap do pod-
kreslenia znaczenia ksztatcenia ustawicznego jako procesu odpowiedzialnego za rozwoj
nowoczesnego spotedmdwa opartego na wiedzy i zdobyczach technologicznych.

2. Charakterystyka srodowiska lokalnego. tomza, ktéra otrzymata prawa
miejskie ok. 600 lat temu (1418 r.), ma bagaistorie, w tym rOwniez moze poszczy-
ci¢ sie duzym wktadem w rozwdj szkolnictwa, ktory nagbwat sukcesywnie juod
XV wieku. Wspotczénie w tym ponad 60-tystznym midcie jest dosédobrze roz-
winigta si€ szkot publicznych i niepublicznych na wszystkich poziomach. Podstawy
do rozwoju znajdwj rowniez szkoty dla dorostych oferafe zainteresowanym o0so-
bom rénorodne formy i metody ksztatcenia, w tym zakzawodowego. Zapotrzebo-
wanie takie wynika w gtownej mierze ze specyfiki rynku pracy, ktory nie oferuje
mieszkacom zbyt duego wyboru w sektorze zatrudnienia ze wdgl na stabo roz-
winiety przemyst w regionie. Dortisczesto zatem podejmagijdecyzje o doksztatcaniu
sie i doskonaleniu, by zwkszy¢ swojg konkurencyjnoséna rynku, ustabilizow@apo-

5 Tanwe, s. 272.

" Dz. U. 2004.256.2572.

® Dz. U. 2014.622.

9 A. Lato,Ksztalcenie ustawiczne i jego rola w rozwoju zawodowym czloviekawice 2013, s. 31.
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zycje zawodovy lub przekwalifikow& sie dzigki zdobyciu nowych umigfnosci
i kwalifikacji zawodowych. W tym zakresie edukacja dorostych spetnia iyndu

stopniu zapotrzebowanie rozwoju zawodowego i osobistego mies®kat omzy
i okolic.

3. Motywacje uczenia g dorostych. Motywy podejmowania decyzji o uczestni-
czeniu w procesie ksztalcenia ustawicznegadss¢ zrénicowane, niemniej jedn
z gtdwnych przyczyn w tej materii jest ghrozwoju osobistego lub zawodowego,
szczegolnie w kontdkie podniesienia poziomu umggposci, wiedzy i kwalifikacji na
gruncie zawodowym. Dosézestym motywem do podejmowania decyzji o ksztalceniu
ustawicznym staje @iche¢ oshgnigcia wyzszej i bardziej odpowiedzialne] funkcji
zawodowej. Efektem tych motywacji i pobudek kigayich dziataniami badanych
stuchaczy jest uczestnictwo w znmgowanych formach ksztatcenia ustawicznego, co
prezentuje tabela potj.

Tabela 1. Uczestnictwo stuchaczy w pozaszkolnych formach edukacji zawodowej

Forma edukacji zawodowej Uczestnictwo aktualne Wagu ostatnich 5 lat
Liczba % Liczba %
Szkolenie przywarsztatowe 5 4,2 10 8,3
Indywidualne 5 4,2 15 12,5
Brygadowe 2 1,6 3 2,5
Kurs 88 73,3 73 60,8
Kursokonferencja 4 3,3 4 3,3
Seminaria 6 5 4 3,3
Staz 3 2,5 1 1,0
Praktyka 4 3,3 5 4,2
Samoksztatcenie 2 1,6 3 2,5
Inne 1 1 2 1,6
Razem 120 100 120 100

Zrodio: opracowanie wiasne.

Badania przeprowadzone&rid 120 os6b reprezensaych pozaszkolngdukacg
zawodowg pozwalaj na stwierdzenie,zi najwicksz popularnécia wsréd oséb ak-
tywnych zawodowo ciegzsie roznego rodzaju kursy podnegz poziom wiedzy
i kwalifikacji, na co wptywa sama specyfika kursu, uhwiajaca rozwijanie umiejt-
nosci w scisle okre&lonym zakresie. Z badawynika take, iz taka forma jak samo-
ksztatcenie nie jest popularnanéd stuchaczy takich jednostek organizacyjnych jak:

Zakfad Doskonalenia Zawodowego, Naczelna Organizacja Techniczna oraz Stowarzy-

szenie Wspierania Edukacji, Ekonomii, Przeligirczoci i Rynku Pracy. Ciekawa
jest rownig struktura badanych wedlug gtbwnego motywu podejmowania dziata
rozwojowych na gruncie ksztatcenia pozaszkolnego, co przedstawia tabela.
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Tabela 2. Motywacja podgcia nauki przez uczestnikdw pozaszkolnej edukaciji zawodowej

Motywacja podgcia hauki Liczba os6b %
Z wolnego naboru 17 14,2
Na zlecenie zaktadu pracy 56 46,7
Na zlecenie urglu pracy 42 35
Na potrzeby wiasne 3 2,5
Inne 2 1,6
Razem 120 100

Zrodio: opracowanie wiasne.

Powysze badania potwierdzily nigipliwie wysokie znaczenie organizacii
w promowaniu edukacji zawodowej, bowiem naje@j badanych to osoby uczestni-
czace w ksztalceniu ustawicznym na zlecenie zakiadu pracy (46,76) Urzedu
pracy (35%). Dowodzi to faktue w wickszoLi przypadkéw odpowiedzialdé za
rozwéj pracownikow ponogzpracodawcy, ktorzy, wymaggj od pracownikow od-
powiednich umiejtnosci i kwalifikacji, kieruja osoby aktywne zawodowo na n&go
rodzaju szkolenia i kursy wspiegag podnoszenie kwalifikacji i przyczynigge sé do
utrzymania pracownika na danym stanowisku. Kal® jednoczénie podkréli¢, iz
samodzielne decyzje zgdane z podnoszeniem kwalifikacji zawodowych rjezisyt
czesto spotykane gvod uczestnikbw doskonalenia zawodowego. Jedynie 14,2%
wsréd badanych stuchaczy to osoby, kténgéadomie podjty decyzg o uczestnicze-
niu w roznych formach edukacji pozaszkolnej. Mazzatem stwierdgj ze podejcie
do znaczenia pozaszkolnej edukacji zawodowej jest dai#hicowane — weiz naj-
bardziej jest ona doceniana przez pracodawcdw oraz instytucje wgmetajatania
rynku pracy, natomiast w przypadku samych stuchaczy motywacja do podejmowania
dziatah w tym zakresie jest roworodna i zazwyczaj skupiagsivokot stubowych lub
zawodowych polede Badania w zakresie poziomu, formy i jakbksztalcenia usta-
wicznego w rémych regionach w Polsce wskagujz to wiasnie pracodawcy maj
najwicksze znaczenie i wkiad w rozwdj ksztatcenia ustawicznego. Szczegétowe mo-
tywy doskonalenia zawodowego obrazuje psey diagram.

53
21 ‘

43,2
1’

5 4,2 58

= perspektywa dobrych zarobkdéw perspektywa utraty pracy wtasne zainteresowania
chec doskonalenia = polecenie stuzbowe = zmiana stanowiska pracy
= inne

Rys. 1. Gtéwne motywy doskonalenia zawodowegamd badanych
Zrodio: opracowanie wlasne.
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Raport na temat stanu ksztatcenia ustawicznego w Polsce dowaueijeést ono
zbyt powszechngraktyly — w 2006 roku z raizych form ksztatcenia ustawicznego
korzystata co trzecia osoba aktywna zawodowo w wieku 15 latcieyW(35,8%), przy
czym do najcgstszych form ksztatcenia ustawicznego zaliczano ksztatcenie niefor-
malne, czyli samoksztatcenie (25,4%), natomiast w przypadku pozostatych form
korzystanie z nich byto zjawiskiem znacznie rzads2y danych GUS za 2009 rok
wynika natomiastze ksztatcenie ustawiczne nie tylko jest mato powszedbmyg
edukacji zawodowej, lecz réwriavykorzystywanaw sposob, ktory nie oddaje rze-
czywistych maliwosci tej formy ksztatcenia. Ponadto badania te (tabela 3) pozwolity
rébwniez na wskazanie,zi uczestniczenie w rach formach edukacji ustawicznej
uzaleznione jest z jednej strony od wieku (znaczniesciej z edukacji ustawicznej
korzystaj osoby w wieku 25-29 lat hiosoby w wieku 55-59 lat), z drugiejszzale-
zy od posiadanego wyksztalcenia (73,7% badanych z wyksztalcenietszymy
uczestniczy w jakiejkolwiek formie edukacji, w tym 55,5% zajmugessimoksztatce-
niem). Na wybor formy i metody ksztatcenia wptywa zatem wiele zmiennych — z jed-
nej strony rynek pracy i wymagania pracodawcy, zdrugiej — pewne zmienne su-
biektywne, jak: pté, wiek, poziom wyksztalcenia, a tak sytuacja spoteczna i styl
zycia, co przedstawione zostato w paze] tabeli.

Tabela 3. Zainteresowanie edukagjustawiczm w Polsce w 2009 roku

Osoby uczestnigre w edukacji ustawicznej (%) Osoby, ktore
Czynnik Jakakol- System nie uczestni-
roznicujacy wiek forma System System nieformalny | €z W eduka-
badanych ksztalcenia| formalny pozaformalny (samoksztal- | ClI ustawicz-
(szkolny) (szkolenia) cenie) nej (%)
Ogotem 35,8 5,5 18,6 254 64,2
Plet
Mezczyzni 35,4 4.8 18,2 24,8 64,6
Kobiety 36,2 6,2 18,9 26 63,8
Miejsce zamieszkania
Miasto 41,8 6,7 22,6 29,6 58,2
Wie$ 253 3,5 11,4 18 74,7
Wiek
25-29 50,3 18,1 26,6 32,2 49,7
30-34 44.4 8,1 254 30,4 55,6
35-39 42,7 6,4 24,9 29,5 57,3
40-44 38,3 4,6 20,8 26,8 61,7
45-49 33,9 2 18 24,3 66,1

10°A. Morysinska, Badania efektywnii ksztalcenia ustawicznego i zapotrzebowania na ksztalcenie
ustawiczneWarszawa 2013, s. 31-32.
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Osoby uczestnigre w edukacji ustawicznej (%) Osoby, ktére
Czynnik Jakakol- System nie uczestni-
roznicujacy | wiek forma System System nieformalny | ¢z W eduka-
badanych ksztalcenia| ormalny pozaformalny (samoksztal- | ClI ustawicz-
(szkolny) (szkolenia) cenie) nej (%)
50-54 28,3 0,9 134 21,8 71,7
55-59 22,3 0,2 8,6 18,5 77,7
60-64 16 - 3,5 14,7 84
Wyksztatcenie
Wyzsze 73,7 16,1 46,4 55,5 26,3
Policealne 50,9 7,3 23,9 35,3 49,1
Sredé"e Zawo- 37,8 4,2 18 25,9 62,2
owe
Srednie ogolne 37,8 9,8 16,6 26,3 62,2
Zasadnicze
zawodowe 20,2 1 8,4 13,4 79,8
i gimnazjalne
Podstawowe 11,1 08 4 7.7 88,9
i nizsze
Status na rynku pracy
Pracujcy 45,3 6,9 26,3 31 54,7
Bezrobotni 27 6,2 8,8 19,5 73
Bierni 16 2.1 3 14 84
zawodowo
Zrodio: GUS.

Zauway¢ nalery, iz uczestniczcy w edukacji ustawicznej oraz w innych for-
mach to gtéwnie osoby mtode w wieku do 39 lat i przede wszystkim osoby z wyksz-
talceniem wygzym, ktére, docenigg znaczenie wysokich kwalifikacji i agjtej aktu-
alizacji poziomu wiedzy, dbajo podnoszenie poziomu wiasnych kompetencji i umie-
jetnosci, zajmupc sk gtdwnie samoksztatceniem — jedngajbardziej powszechnych
form edukacji ustawicznej $6d osob wyksztatlconych, uzupetngapoprzez rone
formy edukacji pozaformalnej, jak kursy czy szkolenia. Oznaczaet@oziom wy-
ksztatcenia odgrywa jedrz wazniejszych rél w podejmowana decyzji o rozwoju wia-
snym — im jest on waszy, tym weksza dbatos wtasny rozwoj z naciskiem na pod-
noszenie poziomu wiedzy i umitposci. Kwestia zronicowania pod em pici na-
tomiast nie odgrywa zbyt istotnej roli,§jechodzi o czynnik réaicujacy badanych,
ktérzy bior udziat w edukacji ustawicznej. Liczne badania GUS w zakresie zaintere-
sowania edukagjustawicznaw Polsce podkiaja natomiastze poziom zaintereso-
wania stuchaczy edukacystawicznaspada wraz z wiekiem. Oznaczae,uczestni-
kami edukacji ustawicznej i ragch jej form znacznie exciej 3 osoby w wieku
25-29 lat nt osoby starsze, co przedstawiono na ggmyich wykresach.
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Rys. 2. Zainteresowanie rénymi formami edukacji ustawicznej a wiek badanych

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Poziom zainteresowania edukacjustawiczng jest ujemnie skorelowany
z wiekiem — zainteresowanie edukaspada wraz ze wzrostem wieku, natomiast licz-
ba osdb, ktére nie uczestniow edukacii, wzrasta wraz z wiekiem. Pcde do zna-
czenia edukaciji ustawicznej zajezatem zaréwno od czynnikéw indywidualnych, jak
poziom wyksztatcenia czy wiek, jak i zewirgnych, ktére w pewnym stopniu
utozsamia z przymusem poszerzenia wiedzy i urgiepsci.

4. Efekty ksztalcenia ustawicznegoDodatkowo poddgie badanych jak i in-
nych uczestnikéw edukacji zawodowej w Polsce doliwozci ksztalcenia ustawicz-
nego jest waz ograniczone, poniewigorzez pajcie ksztalcenia zawodowego rozu-
mie sk na ogét wszelkie formalne formy ksztatcenia jak kursy i szkolenia, nie przy-
wigzujac uwagi do istoty i znaczenia samoksztatcenia. Efektem takiej sytuacji jest
brak zaangawania w doskonalenie zawodowe na poziomie samorozwoju niestymu-
lowanego zewrtgznie. Gldwnym uwarunkowaniem podejmowania dZiatkierun-
kowanych na edukagjustawicznawciaz jest przymus wynikagy z zapotrzebowania
pracodawcy — zmiana nastawienia natomiast ¢ cdamodoskonalenia sprzyjatyby
rozwojowi edukacji ustawicznej w Polsce. Wieldigda prowadzonych nad edukacj
ustawicznaw Polsce pozwala na wskazaniejeast to najbardziej niedoceniana forma
rozwoju, szczegolnie przez pracownikow, co owocuje mato stabjtiupacy na rynku
pracy. Niemniej jest to jednocgee najbardziej przydatna forma ksztatcenia, pozwa-
lajgca na cigly rozwdj i doskonalenie umignasci oraz podnoszenie poziomu kom-
petenciji i aktualizagjinformacii.
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Podsumowanie i rekomendacjeGtéwnym celem i jednocZeie funkcp nad-
rzedna ksztatcenia ustawicznego czy: tgozaszkolnego ksztatcenia zawodowego jest
ciggte podnoszenie kwalifikacji, wiedzy i umignosci w celu przystosowania pod-
miotu do warunkéw funkcjonowania na rynku pracy.ag¥&i st to rowniez z aktyw-
nym uczestnictwem wiyciu spotecznym, politycznym, gospodarczym i kulturalnym
poprzez spetiane przez edukacjstawiczngfunkcje, polegajce na zapewnieniu
jednostce dogpu do mofiwosci samorozwoju i doskonalenia wtasnych urtiepsci
i kwallifikacji. Warto podkréli¢, ze w XXI wieku podejcie do pozaszkolnej edukacii
zawodowej dorostych wyrane przez Ui Europejsk pozwala na traktowanie tej
dziedziny jako niezl#nego elementu wypogenia i przygotowania mtodych ludzi do
pracy w nowoczesnej gospodarce. Instytucja UE przykiada wagg do pozaszkol-
nej edukacji zawodowej, wide w tym procesie nadzigpa nowatorskie podajie do
zaradzania kapitatem ludzkith umazliwiajace wyksztatcenie kompetentnego spote-
czenstwa informacyjnego. W powgzym aspekcie natg szczegolnie docehiksztat-
cenie dorostych w szkotach dla dorostych.
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Dualny model aktywizacji zawodowej bezrobotnych

The dual model of activating the unemployed

Stowa kluczowe:praca, bezrobotny, bezrobotny bez kwalifikacji, system dualny, szkolenia, sta
zawodowy.

Key words: work, unemployed, unemployed without qualifications, dual system, training,
internship.

Abstract. The article refers to the dual system of education in Europe but places this system in
a different context and relates it to the activities done by Polish labour offices. The article also
presents an attempt at joining two forms of activation of the unemployed at the labour market:
training and internships organised by labour offices.

Wprowadzenie.Pogcie systemu dualnego w naukach spotecznych jest stosowa-
ne gtdwnie w odniesieniu do ksztatcenia zawodowego. Dualny system ksztatcenia,
zwany te dwutorowym, polega nadzeniu edukacji z praktykami zawodowymi, czyli
na nauce w systemie szkolnym lub formach pozaszkolnych yezmotiu z nauk za-
wodu u pracodawcy. Oznacza t® ksztatcenie dzieli sina edukagj szkolnaoraz
prac i szkolenia w przedsbiorstwié.

System dualny jest bardzo rozpowszechniony w Niemczech, Austrii, Szwajcarii.
W Niemczach ksztatcenie dualne jest uregulowane ustawowo. Osoby zdgi®/waj
wyksztatcenie zawodowe w drodze ksztalcenia dualnego przechagietnig naule
zawodu w szkole i w zakladzie pracy zgodnie z wybranym zawodemZAwb $pecja-
listycznych szkotach zawodowych podlegsich wyhcznemu nadzorowi patwa.
Wiele instytucji europejskich, m.in. Komisja Europejska, Organizacja Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD), Europejskie Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawo-
dowego (CEDEFOP) uwa pohczenie pracy i praktyk zawodowych z ksztatceniem
szkolnym za dohlrdrog: do wefcia na rynek pra

1 U. Hippach-Schneider, M. Krause, Ch. Walcational education and training in Germany. Short
description Cedefop Panorama series; 138, Luxembourg: Office for Official Publications of the
European Communities, 2007, s. 79.

2 Por. np. OECD 2011bQECD reviews of vocational education and training. Learning for Jobs.
Pointers for policy developmertittp://www.oecd.org/dataoecd/20/47/47955326.pdf {gvejz dnia
23.05.2015 r.) i OECD, Employment and Growth in the Knowledge-based Economy, Paris 1999,
S. 194-195.
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W dyskursie naukowym koncepcja dualnego ksztatcenia pojawia siemiec-
kiego badacza P. Dehnbostela, ktory pisze o nauce zawodu poprzez dziatanie w real-
nych procesach pracy. Uwa ze nauka poprzez prastanowi podstagdla rozwoju
kompetencji zawodowych,Dla edukacji zawodowej i doksztalcania zaktadowego
nauka podczas nowoczesnych procesow pracy oferuje novievoso: zdobywania
kwalifikacji i ksztatcenia (...). Nawetsje nauka zawodu w centralnych instytucjach
edukacyjnych pozostaje weki nieodzowna dla kompleksowej nauki, to rzeczywistos¢
w zaktadzie i pracy nie me zosta przez nie zagpiona. Wystarczaco kompetentne
dziatanie zawodowe mioa osigng¢ jedynie poprzez kombinaaniejsc nauki w pra-
cy i poza ni”>.

W Polsce tematyk wdrazania dualnego systemu ksztatcenia zawodowego za-
réwno nasrednim, jak i wyszym poziomie edukacji zajmujecsin.in. M. Kaba.
Pisze on: Jak wykazaly diwiadczenia najbardziej rozwigtych krajow Europy, naj-
skuteczniejszym sposobem stworzenia warungmydychswiat edukacji i pracy jest
dualny system ksztatcenia zawodowego. Kraje stosujen system magjnie tylko
niskie bezrobocie miodzie ale mogq znacznie zkiszy inwestycje w szkolnictwie
zawodowym, gdypartycypug w nich trzej partnerzy: wiadze publiczne, przelisir-
stwa i uczniowie, ktorzywiadcz; prace’®. Kabaj byt przeciwny ograniczaniu szkol-
nictwa zawodowego w Polsce w latach dzigidziesitych. Kiedy w Polsce reforma
edukacji zawodowej nastawiona byla na wspieranie szkét ogoinokgatel; w kra-
jach Unii Europejskiej strategia rozwoju edukacji zawodowej przewidywata ograni-
czenie ksztalcenia og6lnego na rzecz zawodowego, rozszerzenie praktyk zawodowych
i ksztatcenie dualife

W niniejszym artykule chciatabym jednak spofrzea system dualny w innym
kontelécie niz ksztatcenie zawodowe i oddééego do dziatha podejmowanych przez
polskie urzdy pracy. Warto bowiem zastan@wsie nad efektywnosia polgczenia
dwéch form rynku pracy: szkale stazy organizowanych przez wdy pracy, co po-
winno przyczynt¢ sie do wyposaenia oséb bezrobotnych nie tylko w wiedeore-
tyczna (szkolenia), ale i praktycznéstaze u pracodawcy). Zastosowangzonego
modelu aktywizacji zawodowej, podobnie jak w przypadku dualnego systemu ksztal-
cenia, w wgkszym stopniu wptywa na dostosowanie dziaskierowanych do oséb
bezrobotnych do potrzeb rynku pracy.

Artykut ma charakter teoretyczny, poniewa Polsce brak jest bafl@mpirycz-
nych dotycacych dualnego modelu aktywizacji zawodowej bezrobotnych i nie spo-
tkatam s¢ z publikacjami na ten temat. Réwaistatystyka publiczna, tj. analizy efek-

3 P. Dehnbostel, 2010blauka podczas pracy — rozwdj i tenden@e. 111), Edukacja Ustawiczna Doro-
stych 2/2010, http://www.edukacjaustawicznadoroslych.eu/download/2010/edu_2_2010.pidfie(wej
z dnia 25.05.2015r.)

4 M. Kabaj, Projekt programu wdrgenia systemu ksztalcenia dualnego w Polststytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa 2012.

5 Ibidem, s. 16.

5 Badania empiryczne na temat unowgozenia metod i form ksztalcenia zawodowego prowadzi w Pol-
sce réwnie U. Jeruszka. Zob. U. Jeruszka (re@jptymalizacja ksztatcenia zawodowego z punktu wi-
dzenia potrzeb rynku praciPiSS, Warszawa 2002, U. Jeruszka (regf¢ktywndé¢ ksztatlcenia zawo-
dowego. Ksztatcenie zawodowe a rynek priRysS, Warszawa 2000.
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tywnosci podstawowych form aktywizacji organizowanych przez powiatowedyrz
pracy opracowywanegsn podziale na poszczegdlne formy, a nie pokaefigktyw-
nosi zastosowania tych formadznie w stosunku do osoby bezrobotneflijeaki
przypadek w ogole wyspi). A przecie takie zastosowanie pmizonych form wpisuje
sie w definicje aktywnej polityki rynku pracy. Analizag sposob aktywizowania bez-
robotnych przez uedy pracy w Polsce, ldymoz naley sobie odpowiedziena py-
tanie, czy efektywnosgolityki rynku pracy nie bytaby wksza, gdyby urgly pracy
oferowaly osobom bezrobotnym whiovos¢ skorzystania z dwdch, a nie jednego in-
strumentu rynku pracy. Tym bardzieg przepisy prawne pozwadapa talg pomaoc,
ograniczenia zwjzane g natomiast z niewystarczaj iloscig srodkéw finansowych
bedacych w dyspozycji sib zatrudnienia.

Wspoiczesne problemy pracy, rynku pracy i ksztalcenia zawodowegW/ielo-
krotne zmiany przepiséw dotygz/ch rynku pracy, w tym teke obowjzujagcej Ustawy
o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 20Gpnwodowaty
zwiekszenie nakladdw na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu oraz poszerze-
nie grupy oséb uprawnionych do korzystania zwg@h form aktywizacji zawodowej,
wraz z jednoczesnym znacznym gk&zeniem wysokad swiadczé z tytutu uczest-
nictwa w tych formach. Dziatania te wpigugic w definicig szeroko rozumianej ak-
tywnej polityki spotecznej nastawionej na dziatania zmigrajdo zatrudnienia lub
innego uaktywnienia prowagzego do pracy zawodowej os6b wykluczonych spo-
lecznie bglz zagrobnych tym zjawiskieth Podnoszenie wynikéw przez umieszcza-
nie bezrobotnych w zatrudnieniu lub inwestowanie w ich kapitat ludzki wpisglje si
natomiast w podstawowe funkcje —dagej czscia aktywnej polityki spotecznej —
aktywnej polityki rynku pracy

Zgodnie z definigj Miedzynarodowej Organizacji Pracy z 1964 r. stanowi ona
celowy interwencg paistwa na rynku pracy nakierowamg pobudzenie wzrostu
i rozwoju gospodarczego, podnoszenie poziggyuia, zaspokajanie zapotrzebowania
na sik robocz i rozwigzywanie problemu bezrobocia oraz niepetnego zatrudnienia.
Wedlug MOP aktywna polityka rynku pracy powinna zmiérda zapewnienia: pracy
dla wszystkich oséb zdolnych do pracy i jej poszakygh, dak¢ do tegozeby praca
ta byta jak najbardziej produktywnaeby istniat swobodny wybér zatrudnienia.Ka
dy pracownik powinien miewszelkie maliwosci zdobywania kwalifikacji nieztg-
nych do wykonywania pracy, ktéra mu odpowiada, oraz wykorzystania swoich umie-
jetnosci i zdolnogi w tej pracy bez wzgtlu na rag, kolor skory, pté, wyznanie,

" Dz. U. 2015 r. poz. 149.

8 Por.: R. Szarffenberdiodzaje i formy aktywnej polityki spoteczngj G. Firlik-Fesnak, M. Szylko-
-Skoczny (red.), Polityka spoteczna, PWN, Warszawa 2008, s. 401-415. Zh. Aakkarwacki,
T. Kazmierczak, M. RymszaReintegracja. Aktywna polityka spoteczna w praktyrstytut Spraw Pu-
blicznych, Warszawa 2014.

9 L. Calmfors,Active labour market policies and unemployment: a framework for the analysis of crucial
design featureOECD Economics Studies, No. 22, 1995, s. 12.
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poghdy polityczne, przynalmos¢ narodowy lub pochodzenie spotecZfieWedtug

klasyfikacji wprowadzonej przez OECD aktywna polityka rynku pracy obejmsgge pi

kategorii: publiczne ustugi zatrudnienia i administracja, szkolenia zawodoodki
skiek:l?wane do miodzhy, subsydiowanie zatrudnienia, programy dla niepetnospraw-
nyc

Wzrost znaczenia aktywnej polityki rynku pracy w Europie wynika obecnie
z faktu, ze na obszarze Unii Europejskiej pracy nie mglei 23,8 min 0séb, a stopa
bezrobocia w styczniu 2015 r. wyniosta 9,79€iagle najwikszy problem ze znale-
zieniem pracy w Europie mgjudzie mtodzi, poriej 25. roku ¥cia. Stopa bezrobocia
u 0s6b w tym wieku to w catej Unii 21,29

W Strategii ,Europa 2020” Unia Europejska zaktagka,wskeanik zatrudnienia
0séb w wieku 20-64 lat powinien wynési5% w 2020 r. Trzeci priorytet Strategii
obejmuje rozwaqj sprzyjaty wiaczeniu spotecznemu: wspieranie gospodarki 0 wyso-
kim poziomie zatrudnienia zapewnjegj spojnoséspoteczng terytorialng®. W Stra-
tegii okrelono siedem inicjatyw — projektéw przewodnich, ktore przyczysi do
postpoéw w ramach kalego z priorytetow. Dwie z nich nakierowanensa whczanie
0s0b bezrobotnych dgeia spotecznego:

1. ,Miodziez w drodze” — projekt na rzecz poprawy wynikoéw systemow ksztalcenia
oraz utatwiania mitodzigy wejscia na rynek pracy,

2. ,Program na rzecz nowych umgejosci i zatrudnienia” — projekt na rzecz moder-
nizacji rynkOw pracy i wzmocnienia pozycji obywateli poprzez podnoszenie kwali-
fikacji przez catezycie i mobilnos¢ zawodowy, co przyczyni s do zwikszenia
wspotczynnika aktywnad zawodowej i lepszego dopasowania popytu do poda
na rynku pracy.

W komunikatach Komisji Europejskiej dotyaz/ch kluczowych inicjatyw zver
zanych z dziataniami na rzecz zmniejszenia bezrobocia i promowania zatrudnienia
Komisja wzywa pastwa cztonkowskie do zintensyfikowania wysitkéw na rzégia-
towej klasy ksztatcenia i szkolenia zawodowegoacego stuy¢ podniesieniu jakas
umiejtnosci zawodowych, a tale na rzecz promowania uczenia goprzez praktyk
W miejscu pracy, w tym wysokie] jakosstazy, przyuczania do zawodu i dwutoro-
wych systemow ksztatcerifa Ponadto Komisja zaleca fisiwom cztonkowskim sku-

10 Konwencja MOP (nr 122) dotygza polityki zatrudnienia, przgia w Genewie 9 lipca 1964 r.

(Dz. U. z 15 marca 1967 r.), art. 1.

1 J.P. Martin, D. GrubbWhat works and for whom: a review of OECD countries’ experiences with

active labor market policieOECD, w: Swedish Economic Policy Review, Vol. 8, No. 2, Fall 2001,

S. 9-56.

Dane Europejskiego Usdu Statystycznego, http://ec.europa.eu/eurostat.

13 H
Ibidem.

14 Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwonego rozwoju sprzy-
jajacego wgczeniu spotecznemBruksela, 3.3.2010, KOM(2010) 2020 wersja ostateczna.

5 Ipidem, s. 6.

16 Zob. np. Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Rady Europejskiej, Europejskiego
Komitety Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu RegionBwacujc wspdlnie na rzecz mtodych Eu-
ropejczykéw. Wezwanie do dziatania w sprawie bezrobocia os6b midsiydtsela, 19.6.2013 r.
COM(2013) 447 final.
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pienie uwagi na reformach programéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego poprzez
zwigkszenie ich znaczenia dla rynku pracy. Powinno to zossagnicte w drodze
Wzmcl)chienia elementu nauki przez pracprzyspieszenie reform praktyk zawodo-
wych™'.

W swych zaleceniach Komisja kladzie nacisk na stworzenie na szczeblu krajo-
wym silnych partnerstw na rzecz dwutorowego ksztatcenia zrzegehj organy od-
powiedzialne za edukacj zatrudnienie, partneréw spotecznych itp., wymienia row-
niez urzdy pracy. Podkrda tak’e znaczenie sty jako przyczyniagcych s¢ do
zwiekszenia szans mtodych oséb na rynku pracy i stagoywei istotny krok na dro-
dze do zdobycia statego zatrudnienia.

W Polsce brak jest w petni rozwitej strategii w zakresie szkaleawodowych.
Zwigkszenie uczestnictwa w ksztatceniu i szkoleniach, w szczegdlwogrzypadku
nisko wykwalifikowanych pracownikow, gjle pozostaje wyzwaniem, ktéremu wia-
dze krajowe i samogdowe nie potrafi sprosta. W Polsce, podobnie jak w innych
krajach Unii Europejskiej, niedostosowanie systemu edukacji do potrzeb gospodarki
jest przyczynaciagle zbyt wysokiego wskaika bezrobocia ¥wod mtodziey. Moda
na studia humanistyczne bez wsparcia systemem skutecznych dacdteidiowania
na kierunkach technicznych spowodowata wysokie bezrobogiédwabsolwentow
kierunkéw humanistycznych. Dodatkowo sytgadjomplikuje brak systemowych
bada zapotrzebowania gospodarki na specjalistow z poszczegolnych branz

Wyzwania stawiane dzisiejszemu rynkowi pracy przez szybko zmieaisg re-
alia gospodarcze ka powanie potraktowa modiwosci, jakie daje ksztatcenie
w oparciu o dualny system. Jest to szczegOlnignevav konstruowaniu programow
szkoleniowych dla bezrobotnych i poszuwayich pracy.

Bezrobotni bez kwalifikacji na rynku pracy. Problemy aktywizacji zawodo-
wej. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w polskictedazh pracy w koncu lute-
go 2015 r. wyniosta 1 918,7 tys. 0sOb, a stopa bezrobocia 12%08peszystkich
zarejestrowanych bezrobotnych &78,6 tys. os6b nie mialgadnych kwalifikacji
zawodowych (co stanowi 30,2%), a 447,9 tyswiaéczenia zawodowego (23,3%)
Brak kwalifikacji jest szczegbélnym problemem o0sb6b bezrobotnych i powathujgie
mogc znalé¢ pracy, bezrobotni ci zwykle trafiggjv bezrobocie diugotrwate.

Do 2014 r. bezrobotni bez kwalifikacji byli uznawani za osobgabe w szcze-
golnej sytuacji na rynku pracy. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy” od pocatku swego funkcjonowania w art. 49 wskazywata na grupy klientow
urzedéw pracy, ktore powinny lytraktowane priorytetowo ze wzglu na ich szcze-
golnie niekorzystny status na rynku pracy. Priorytetowe traktowanie polegato na
umazliwieniu stosowania wobec tych osobegiszej liczby instrumentow aiw sto-
sunku do ogétu bezrobotnych. Zauwweao jednakze z czasem wspomniany artykut
dotyczyt blisko 90% zarejestrowanych bezrobotnych.

' |bidem, s. 9.

18 Informacja o bezrobotnych i poszukeych pracy w lutym 2015 rokiinisterstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, Warszawa, marzec 2015, s. 9.

19" Ustawa o promogiji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2(0# tJ. 2015 r. poz. 149).
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Konsekwengj zmian przeprowadzonych w 2014 r. bylo uelastycznienie stoso-
wania instrumentow rynku pracy. Doprecyzowanoepi@ osoby bez kwalifikacji
zawodowych, ktére obecnie oznacza bezrobotnego niepagiadaj kwalifikacji do
wykonywania jakiegokolwiek zawodu patadczonych dyplomemgswiadectwem,
zaswiadczeniem instytucji szkoleniowej lub innym dokumentem uprageyaj do
wykonywania zawody.

Obowigzkiem, ktory zostat przypisany fistwu w dziedzinie edukacji, jest przy-
gotowanie mitodzigy do dorostegaycia, a szczegdlnie dgycia zawodowego. Brak
ksztatcenia dualnego w szkotach, na wzér np. niemiecki, powagujgielu mtodych
ludzi zaczyna swoje dorostgycie od bezrobocia. Podstawowym powodem, ktory
wptywa na poziom bezrobociasvdd mtodziey jest, obok braku jakichkolwiek kwali-
fikacji, niedopasowanie struktury ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, czyli dyspro-
porcja pomgdzy tym, co mtodzig otrzymuje w systemie szkolnym, a wymaganiami,
jakie stawiag przed osobami wchodeymi na rynek pracy pracodawcy.

Osobie bezrobotnej bez kwalifikacji powinng@ przede wszystkim stworzywva-
runki, aby te kwalifikacje zdobyta, natomiastsliezostanie to poparte tak zdoby-
ciem pierwszego dedéadczenia zawodowego w danym zawodzie czy z danymi umie-
jetnosciami — to nievatpliwie zwigkszy to szanse tej osoby na znalezienie zatrudnienia
na otwartym rynku pracy. Ugdy pracy nie g jednak chtne do udzielania ,podwoj-
nej’ pomocy osobie bezrobotnej. Zwykle jest tak, jesli osoba bezrobotna me
wziaé udziat w szkoleniu finansowanym przezadzto nie otrzymuje justazu. Dzie-
je sk tak dlategoze publiczne stuiy zatrudnienia w Polsce dyspoguyciaz ograni-
czonymisrodkami na aktywngolityke rynku pracy, a te ograniczodeodki staraj
si¢ podzielt pomiedzy dwa liczbe oséb bezrobotnych. Kompleksowe i skuteczne
wsparcie przegrywa Wt z ekonomy. Pokutuje mylenie, ze lepiej obdzieli wigcej
osb6b okrélonymi formami pomocy, i skierowa tgczong pomoc do bezrobotnego
(w tym wypadku bez kwalifikacji i najegZciej rowniez bez dowiadczenia zawodo-
wego). Dotyczy to réwniesytuacji, kiedy bezrobotny posiada kwalifikacje, ktére na
rynku pracy § zbedne i by pracowd powinien zdoby nowe wraz z dafiadczeniem
w ich wykonywaniu. Podobnie wygla sytuacja, gdy z régch przyczyn osobistych
np. stanu zdrowia pracownik powinien przeb@mic sie.

Szkolenia i stak w przepisach rynku pracy.Szkolenia i stze jako formy ak-
tywizacji zawodowej pojawity gina pocztku lat dziewecdziesatych ubiegtego wie-
ku wraz z wprowadzeniem ustawowych przepisow prawnych regytl dziatania
podejmowane na rynku pretySzkolenia zaliczaneaslo ustug rynku pracy, nato-
miast stae do instrumentéw rynku pracy

20 |bidem, art. 2, pkt 6.

2L Zob.Ustawa z 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrol@iuU. z 1995 r.,

nr 1, poz. 1).

Rozporzdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczego6-
towych warunkoéw realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku (DacyJ. z 2014 r.

poz. 667).

Rozporzdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 20 sierpnia 2009 r. w sprawie szczeg6towych
warunkéw odbywania sta przez bezrobotnyd®z. U. z 2009 r. Nr 142, poz. 1160).
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Obowigzujaca obecnie Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku praéy definiuje szkolenie jako ,pozaszkolne gzip majce na celu
uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie uetieici i kwalifikacji zawodowych lub
ogolnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w tym uebnggsci poszukiwania
zatrudnienia®. Przez pajcie sta rozumie natomiast: ,nabywanie przez bezrobotnego
umietnosci  praktycznych do wykonywania pracy przez wykonywanie #ada
W miejscu pracy bez nawdania stosunku pracy z pracodatii€. Obie formy wspar-
cia finansowanessze srodkow Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go lub zesrodkéw innych programow Unii Europejskiej. Ustawa reguluje rownie
czas ich trwania i wysoko&wiadcze, ktGre mo# otrzyma osoba bezrobotna korzy-
stapca z tych aktywnych form rynku pracy. Zaréwno skierowanie bezrobotnego na
szkolenie, jak i na stajest uzalenione od profilu pomocy, ktory ustalany jest w wy-
niku analizy sytuacji osoby bezrobotnej podczas pierwszej wizyty w Centrum Akty-
wizacji Zawodowej urgdu pracy oraz indywidualnego planu dziatania ustalonego
z doradg w urzdzie.

W 2014 roku zostaty wprowadzone nowe instrumenty rynku pracy przeznaczone
dla os6b mtodych do 30. rokiycia — bony szkoleniowe i stawe’’. Wprowadzenie
nowych instrumentéw adresowanych do os6b bezrobotnych miato na cekszsviie
motywacji i mobilizowanie ich do samodzielnego podejmowania dziataierzaj-
cych do zatrudnienia, zekszenie moliwosci pomocy oferowanej przez wdy pracy
oraz utatwianie wagia na rynek pracy.

Dlaczego warto czy¢ formy pomocy skierowane do osob bezrobotnych?
Dostpne dane wskazayjze w 2013 roku w Polsce w szkoleniach gogch na celu
podniesienie kwalifikacji zwkszapcych szans na zatrudnienie, utrzymanie zatrud-
nienia lub innej pracy zarobkowej rozpekz udziat 84 919 osbéb. Z ogdlnej liczby
uczestnikow szkole zakaczyto je 83 431 osOb. Spad nich 47,6% uzyskato za-
trudnienie (39 701 osob). 28 ¥édd przeszkolonych w 2013 r. najksza byta grupa
o0sbéb w wieku 25-34 lata, a w przypadku wyksztalcenia najliczpigjsge stanowity
osoby z wyksztatceniem policealnynréénim zawodowym.

24 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocii zatrudnienia i instytucjach rynku gEcyU. 2015 r. poz.

149).
% |bidem, art. 2.1, pkt 37.
% |bidem, art. 2 ust. 1 pkt 34.
27 Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 598).
Efektywndé¢ dziatai aktywizugcych realizowanych przez powiatowe agig pracy w ramach pro-
gramOw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej
w 2013 rokuy Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Funduszy, Warszawa 2014,
s. 12.
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Rys. 1. Uczestnicy szkofedla bezrobotnych wg wyksztatcenia w 2013 r.

Zrodio:  opracowanie wiasne na podstawie dan@eizrobocie w Polsce — rok 2Q18atystyki MPiPS,
tablica 90, http://psz.praca.gov.pl.

W 2013 r. sta ukonczyto ponad 197 tys. oséb, w tym ok. 100 tys. bezrobotnych
do 25 r.z, co stanowi 24% uprawnionych do tej formy aktywizacji zawodowej z tej
grupy wiekowej®. Efektywnosézatrudnienia po odbyciu stawynosita 65%.
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Rys. 2. Wyksztatcenie uczestnikéw sty pracy (2013 r.)

Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie danfgzrobocie w Polsce — rok 2Q18atystyki MPiPS,
tablica 102, http://psz.praca.gov.pl.

2 |bidem, s. 33.
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Statystyki pokazuaj, ze powysze formy wsparcia bezrobotnycla gednymi
Z bardziej efektywnych.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej przeprowadzito révnieonitoring
wybranych form aktywizacji zawodowe]j oktenych we wspomnianej w tym artyku-
le, znowelizowanej Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktéry
zawiera dane za okres 27 maja—31 grudnia 2014 r. Dane te zostaly zebrane poza staty-
styka publiczng z uwagi na niemaivos¢ wprowadzenia zmian do rozpadzer wy-
konawczych odnogeych s¢ do programu badastatystycznych statystyki publicznej
na rok 201%. Dane te pokazaj ze od dnia weicia w zycie nowelizacji ustawy do
31 grudnia 2014 r. ztmno 13 877 wnioskdw 0 przyznanie bonustaego dla bezro-
botnych do 30 r.z z ktérych 11 944 zostato rozpatrzonych pozytywnie, co stanowito
86,1%. Od 27 maja do konca 2014 roku piea 2976 wnioskdéw o przyznanie bonu
szkoleniowego dla bezrobotnych do 3Q Z#ej liczby pozytywnie rozpatrzono 2620
wnioskow (88,0%). Z danych wynikae obecnie najwicej bezrobotnych rozpoczyna
staz w ramach bonu stawego, czyli korzysta z instrumentu, po ktérym gwargancj
jest zatrudnienie u pracodawcy.

Osoby zdobywajce wyksztalcenie zawodowe na drodze ksztalcenia dualnego
przechodz na ogét nauk zawodu w szkole i praktykzawodowy w zakladzie pracy.
Réwnolegle wgc ze zdobywaniem wiedzy teoretycznej uczniowie wypasas
w umieftnosci praktyczne. W przypadku osob bezrobotnych kompleksowe wsparcie
mogtoby polegé na odbyciu szkolenia w danym zakresie czyzawodzie, na ktory
zapotrzebowanie zglaszapracodawcy i b§ polaczone z odbyciem sta u praco-
dawcy, co zwikszyloby skutecznosdziatar podejmowanych przez way pracy.

Whprowadzenie w 2014 roku trojstronnych umow szkoleniowych zawieranych
przez starogtz pracodawgi instytucp szkoleniovg rowniez jest krokiem w kierunku
takich zmiart’. W trojstronnej umowie szkoleniowej jest olemy zakres umiejno-
sci 1 kwalifikacji wymaganych przez pracodagvtxedacy podstaw przygotowania
przez instytugj szkoleniovg programu ksztatcenia oraz zobawanie pracodawcy do
zatrudnienia bezrobotnego po odbytym szkoleniu. W umowach pracodawcy musz
zapewnt zatrudnienie bezrobotnych, bo dtée w zamian za to instytucja szkolenio-
wa prowadzi ich szkolenie, w ktérym osoby te nabywahiegtnosci i kwalifikacje
wymagane od kandydatéw do pracy przez pracod@wed/ 2014 r. szkolenie bezro-
botnych w zakresie umigosci i kwalifikacji gwarantugcych zatrudnienie w ramach
tréjstronnej umowy szkoleniowej rozpata 239 bezrobotnych o0sob. Najeej
w Lodzi — 57 0sOb. 31 grudnia 2014 r. 212 osOb zakonczylo udziat w tej formie
wsparcid’.

%0 Sprawozdanie z monitoringu realizacji nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy za okres 27 maja — 31 grudnia 201Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Depar-
tament Rynku Pracy, Wydziat Analiz i Statystyki, Warszawa 19.01.2015 .

Ustawa z dnia 14 marca 2014 roku o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy,op.cit.

Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku poygit, art. 40,

pkt 2e.

% Ibidem.
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Scista wspotpraca uezléw pracy z pracodawcami jest istotpszestank dla
osiggania przez te instytucje powodzenia w procesach aktyyeizeli bezrobotnych.
Osoby poszukuace zatrudnienia powinny wiedZigjakie s oczekiwania pracodaw-
coOw, a szkolenia dla bezrobotnych powinny hgzyte na miag oczekiwa” praco-
dawcéw. Zdobycie dadiadczenia zawodowego podczaszatdaje nadzigj ze urad
pracy opuszcgpracownicy kompetentni, dysponay wiedz i umiejetnosciami prak-
tycznymi oraz motywaegjdo pracy.

Zakonczenie.Polskie stuby zatrudnienia majblisko stuletr histore. Szcze-
golnie wane w ich rozwoju jest ostatnie 25 lat, ktére charakteryzuje prdamys
adaptacja daviadcze europejskich stz zatrudnienia do warunkéw polskich. Kolej-
ne ustawy oraz ich nowelizacje wprowadzaly coraz to nowe gaawia, ktdre na
poszczegodlnych etapach rozwoju polskiego rynku pracy mialy pozwakgat jak
najwyzsz efektywnosézatrudnieniow osob bezrobotnych. Szczegdlnie intergsy
jest pakiet zmian wprowadzonych nowelizagj 2014 roku. To ggle poszukiwanie
jeszcze lepszych i skuteczniejszych sposobdow wspierania ludzissiuvijb powro-
cie na rynek pracy ke& zastanowi sig nad zaadaptowaniem skutecznego w ksztatce-
niu zawodowym systemu dualnego w procesy wspierania bezrobotnyaawsdy
i specjalnéci, w ktorych rozpoacgeie pracy musi by poprzedzone zdobyciem kwali-
fikacji i doswiadczenia zawodowego jednoémie. Wielu pracodawcéw warunkuje
zatrudnienie nowego pracownika posiadaniem oczekiwanych kwalifikacjiwiads
czenia zawodowego juw chwili rozpoczynania pracy. Na takie sytuacje spegjali
Zz urzdu pracy powinni mi€ modiwos¢ stosowania para-dualnego systemu przygo-
towywania kandydatéw do zatrudnienia. Jest to uzasadnione i ekonomiczne, i spo-
tecznie, bo wielu bezrobotnych bez pakietu wsparcia skieegp s¢ z modiwosci
zdobycia kwalifikacji i umiejtnosci praktycznego wykonywania zawodu nie ma szans
na powrét na rynek pracy.

W poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie, jaki powiniert @fektywny system
wsparcia 0séb bezrobotnych celem przywrécenia ich rynkowi pracyynakkazé,
ze lczenie form pomocy nie by istotnym czynnikiem zmniejszenia ryzyka trwale-
go pozostawania bez pracy. Efektywngityki rynku pracy mogtaby hkywicksza,
gdyby urzdy pracy oferowaly osobom bezrobotnym #ieos¢é skorzystania
z dwadch, a nie jednego instrumentu rynku pracy. Pierwszym krokiem w tym zakresie
powinno by jednak uzupetnienie statystyki publicznej, za &tédpowiada minister
wihasciwy ds. pracy, o dane w formularzach sprawozdawczych powiatowyetiauvz
pracy dotyczce liczby os6b bezrobotnych korzyawjch hcznie z kilku instrumen-
téw rynku pracy (np. szkotei stazy) oraz efektow (lub ich braku), ktére taka forma
pomocy im daje. Brak takich danych oraz brak lhadatym zakresie nie pozwala
jednoznacznie stwierdzina ile dualny model aktywizacji zawodowej bezrobotnych
sprawdzitby s} na ptaszczytie rynku pracy podobnie jak w dziedzinie ksztalcenia
zawodowego.
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Strategie uczenia sie jezyka angielskiego
w liceach ogodlnoksztalcacych’

Language learning strategies in the secondary English
classroom

Stowa kluczowe:dydaktyka, naukaegzykéw obcych, strategie uczenig,srozwijanie umiejt-
nosci uczenia s, aktywne uczenie.

Key words: didactics, foreign language learning, learning strategies, developing an ability to
learn, active learning.

Abstract. The main purpose of this article is to present the research findings concerning the use
of language learning strategies. Theference point in the theoretical and methodolddjiesature

is the taxonomy of language learning strategies by R. Oxford. In the study the R. Six&ted)y
Inventory for Language Learnin@yersion 7.0) was applied to 371 students completing the first,
second and third stage of secondary education. The results indicate that the average use of all
learning strategies is located at the middle level. When divided into groups, metacognitive strate-
gies are at the highest level, while emotional strategies are at the lowest one. The conclusions of
the study may be of interest of theorists of education, teachers, school counselors, head teachers,
experts preparing curricula and textbooks authors.

Wstep. Globalizacja ujmowana jest ¢zto w kategoriach ,kurczeniag8iczaso-
przestrzeni, w ktorej funkcjonujemy. Procesy g@@ine z tym zjawiskiem warunkuj
sytuacg polityczng gospodarcg i spoteczng Priorytetem w nowej rzeczywistos
powinno sta sie wychowanie dazycia w wielokulturowej i wielogzycznej Europie.
Przemieszczaniesi podejmowanie pracy w réych czsciachswiata stwarzaj po-
trzebe rozwijania umiejtnosci korzystania z informacji redagowanych wzmgch
jezykach, wspétpracy z luddi pochodzacymi z réanych kultur i postugujcymi si
roznymi jezykami. Sprawia toze umiegtnos¢ uczenia s, a szczegolnie uczenigsi
jezykdéw obcych, staje siwarunkiem wsipnym pomylnego funkcjonowania zawo-
dowego. Niestety wydajecsize mimoswiadomogi wspomnianych przemian nauczy-
ciele w swojej pracy dydaktycznej nadal skupisig na nauczaniu, a nie na procesie
uczenia si. Istnieje zatem potrzeba zwrécenia uwagi na konieczmzéijania umie-
jetnosci zwigzanych zeswiadomym kreowaniem autonomicznych postaw i strategii
uczenia sj.

-

Przedstawione w artykule wyniki zostaly zgromadzone w ramach h@daprowadzonych podczas
pisania rozprawy doktorskiej phtrategie uczenia gijezyka obcego a wyuczona bezratinma przy-
kltadzie uczniéw licedw ogélnoksztadygch) przygotowanej pod kierunkiem prof. dr hab. Ewy Filipiak,
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego, ul. J.K. Chodkiewicza 30, 85-064 Bydgoszcz, e-mail autora: mag-
da.kolber@gmail.com.
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Pojecie umiejetnosci uczenia s¢ oraz strategii uczenia st. Proces opanowy-
wania gzykow, tak jak kade uczenie gi wymaga od zdobywagego wiedz zaanga-
zowania i aktywnodi. Cechy te g réwniez warunkiemsine qua nonrozwinigcia
umiejtnosci uczenia si definiowanej jako ,zdolnos&konsekwentnego i wytrwatego
uczenia sj, organizowania wlasnego procesu uczengasitym poprzez efektywne
zarzdzanie czasem i informacjami, zardwno indywidualnie, jak i w grupach” (Dzien-
nik Urzedowy Unii Europejskiej, 2006). Badania przeprowadzone w latach siedem-
dziesptych XX wieku przez N. Naimana, M. Frohlich, H. Sterna oraz A. Tadesco
(1978) dowiodty,ze uczniowie, ktérzy przejmaljinicjatywe w procesie nauki, ugz
sie wiecej i lepiej n uczniowie bierni. Préby zdefiniowania poja ucznia efektyw-
nie ucacego s¢ jezykéw obcych, czyli ,dobrego uczniagjyka obcego (an@ good
language learnér podita sk miedzy innymi J. Rubin. Wedtug badaczki ucznia ta-
kiego cechuje silna motywacja do komunikowania, do uczesaia lsbmunikacji oraz
umiejtnos¢ wyciggania wnioskow z popetnianych ebdbw (Rubin, 1975). W swojej
pracy Rubin zaznaczae istniej rozne kategorie ,dobrych uczniéw”. Aycie wymie-
nionych strategii zaly od rodzaju zadania, poziomu zaawansowania, wieku, kontek-
stu uczenia gi stylu uczenia gi Na preferencje w doborze odpowiednich strategii
uczenia s maj wptyw réwniez czynniki osobowsciowe. Lista cech charakteryayj
cych ,dobrego ucznia” zostata po krotkim czasie zmodyfikowana i rozszerzona o na-
stepujace elementy (Naiman i in., 1978): aktywne zaaoganie; prOGba zrozumienia
jak funkcjonuje ¢zyk; swiadomosé ze jezyk stuzy do komunikowanie gioraz ze
uczenie s jezyka jest skomplikowanym procesem. Znamienna jest rGwdeéinicja
H. Holca (1987), zgodnie z kigrdobry uczé” jest menederem, organizatorem pro-
cesu wlasnego uczenig.sA wiec ,dobry ucz@” to ten, ktéry wie, co to jest ,uczenie
si¢” oraz zdaje sobie sprawze potrzebne mugsodpowiednie nakdlzia, czyli strate-
gie uczenia si

M. Ledzinska definiuje strategie uczenig $ako ,metody i techniki stosowane
w celu pozyskania danych” (2006, s. 126). Autorka padkm®wniez, ze zachowanie
strategiczne charakteryzujee shktywnogia podmiotu, intencjonalnasa oraz ukie-
runkowaniem na cel (Ledska 2006, s. 126). Wymienione cechy znajcugjtwier-
dzenie w definicjach powstatych na gruncie dydaktgkykéw obcych. W tej dzie-
dzinie naukowej strategie uczenia gizyka definiowane gjako swiadome dziatania,
zachowania, kroki i techniki lugrodki (Bialystok, 1978; Oxford, 1990) przyczyniaj
ce st do lepszego zinternalizowania, przechowywania, odtwarzanianiamia gzyka
obcego czy zwikszania kompetencji w postugiwaniue snim (Bialystok, 1978).

A. Arcisz podaje definigj strategii uczenia sijezyka obcego, ktéra stanowi uszczego-
towienie wyzej wymienionych definicji i brzmi nagpujgco: ,strategia uczeniagsjezy-

ka obcego jest to procedura intencjonalnego dziatania poznawczego podejmowanego
przez podmiot, ktérego celem jest nabywanie spragigzykowych” (2003, s. 12).

Z przytoczonych definicji wynikaze strategie uczeniaesjezyka traktowanegs
jako zachowania zwzane z procesem poznawczym. Punktemsevgjnauk o pozna-
niu jest analiza sposobu spostrzeganieta, proba zrozumienia, cgsizieje w umy-
sle, gdy wykonujemy najprostsze czynnbdumystowe (Juszczyk, 2004, s. 645).

Z perspektywy psychologii poznawczej §tgnie posiada trzy cechy: (1) dokonuje si
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w umysle, lecz wnioskuje gio nim z obserwowanego zachowania; (2) jest procesem
polegajcym na manipulacji wiedzw ludzkim systemie poznawczym; (3) jest nakie-
rowane na znajdowanie probleméw, ktére dana jednostka napotyka (Mayer, 1983, za:
Juszczyk, 2004, s. 646).

Badania J.M. O’Malley i A.U. Chamot (1990) przygotowane w oparciu 0 model
adaptacyjnej kontroli myi J.R. Andersona (andidaptative Control of Thought Mo-
del) opierap sie na tezie,ze strategie zaczyngjdziat& jako wiedza deklaratywna
(typu ,ze"), ktéra wraz z nabywaniem praktyki zamienia wi wiedz proceduraln
(typu ,jak™). W stadium poznawczym (deklaratywnym) strategie wymgagaplizy
w pamkci krétkiej (ang.short-term memolyi nie pojawiag sic automatycznieStu-
dent zwykle wie, w jakich sytuacjachzykowych dana strategia okazuje siajbar-
dziej przydatna. W tych przypadkach badanigcia strategii nie jest trudne, bo pole-
ga gtéwnie na przeprowadzeniu wywiadéw i wypetnieniu ankietniézw miae
nabywania kompetencjiegzykowej, wykorzystanie strategii stajec shutomatyczne.
Badania polegajzazwyczaj na introspekcji i nagraniach (Midkka-Stadnik, 1996).

Klasyfikacje strategii uczenia s¢. Z bogactwa klasyfikacji strategii uczenig si
wytania st wiele podziatdbw propagowanych przez badaczy. Najwiegsza katego-
ryzacja strategii uczeniaeszostata zaproponowana przez Naimana i wspotpracowni-
kow (1978). Wyrdmiono w niej grupy gtdwne i drugagdne, ktdre charakteryzyj
uczniéw z powodzeniem ugzych st jezyka obcego. Pierwsza grupa strategii obej-
muje aktywne podégie do zada jezykowych, w ktorym ucae szuka okazji do na-
uczenia si jezyka. Druga grupa wyrdiona przez Naimana to traktowanigyka
jako systemu. Takie podeje do naukigzyka przejawia siw szukaniu podobiestw
i roznic migdzy jezykiem ojczystym a opanowywanym. Kolejna grupa strategii cha-
rakteryzugca ucznidw ucgych st w sposob efektywny opieragsna swiadomogi
faktu, ze jezyk jestsrodkiem porozumiewaniaie. Naiman zaktada rownieze nie-
zbedna stratega w procesie naukiegyka obcego jest wéaiwe kierowanie odczuciami
— w tym celu ucze powinien odnal& socjokulturalngwarstwe jezyka oraz umié
radzié sobie z trudnadiami emocjonalnymi.

Kolejny podziat strategii uczeniagsistniegcy w literaturze przedmiotu, stwo-
rzony przez J. O'Malleya i M. Chamot (1990), jest w swoim zadk inny nk po-
przednie. Naiman z zespolem w badaniach opieralnai obserwacji i wywiadach
z ,dobrymi uczniami”, natomiast O’Malley i Chamot — na badaniach z dziedziny psy-
chologii kognitywnej, bicgc ponadto pod uwaggopinie ekspertéw oraz teoretyczne
analizy zada jezykowych, takich jak czytanie ze zrozumieniem oraz rgzywanie
probleméw. Nietrudno zauvrgé, ze w wielu miejscach klasyfikacje teggpokrywap,
ale wystpuja tez migdzy nimi rénice. O’Malley i Chamot dziglstrategie uczeniacsi
jezyka na trzy kategorie zaiee od poziomu i typu zaawansowanych proceséw po-
znawczych. Pierwsza zdefiniowana przez nich grupa to strategie metakognitygvne — s
one stosowane zaréwno przy sprawaiash recepcyjnych, jak i produkcyjnych. Dru-
0a grupe tworzy strategie kognitywne, dziatgje bezpogednio na catkowit dawke
informacji, manipuluyjc nig w sposéb ulatwiary jej przyswojenie. Trzegigrupe
stanowj strategie spoteczno-emocjonalne. Strategiezaededo tej grupy umdiwia-
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Jja kontrok interakcji z inngosobaoraz wiasnych odczuga temat procesu uczenig Si
jezyka.

Najnowsza, powszechnie znana klasyfikacja strategii uczeniaggrta na anali-
zie strategii stosowanych przez uczniow, ktérzy adngelkces w opanowaniggyka
obcego, zostala stworzona przez R. Oxford (1990). Opracowany ptzgmoddiat
strategii uczenia sijezyka zawiera niemal wszystkie typy tych strategii uwdgione
we wczéniejszych klasyfikacjach. Pierwsza wyriana przez Oxford grupa to strate-
gie bezpofednie wizace s¢ z procesami mentalnymi i potrzebne do przyswajania
nowego materiatu. Podgrupa strategii pgoitiwych stuy przechowywaniu, zapamsi
tywaniu i odzyskiwaniu nowych informacji z pagoi uczicego s¢. Tworzce kolejry
podgrupestrategie poznawcze pomagaj rozumieniu i produkowaniu nowegezy-
ka, natomiast strategie kompensacyjne pozwalagniom postugiwa sie jezykiem
obcym bez wzgldu na braki w kompetencjachzykowych. Strategie naigce do
drugiej zaproponowanej przez badacgkupy, czyli strategie poddnie, uywane g
do zaradzania procesem uczenig.stGrupa sklada size strategii metapoznawczych
stuzacych do koordynowania procesu uczenig strategii afektywnych do regulowa-
nia emocji oraz strategii spotecznych, gawilo uczenia giz innymi.

Metodologia badania.W badaniu wybrano taksonognstrategii uczenia siau-
torstwa R. Oxford (1990), kt@rprzedstawiono na rysunku 1. Pr#gj, ze miag po-
ziomu stosowania strategii uczenig $¢zyka jest wynik uzyskany przez ucznia
w Inwentarzu strategii uczeniaegiezyka wersja 7.0Strategy Inventory for Language
Learning), narzdziu diagnostycznym zaproponowanym przez R. Oxford pozyvalaj
cym przyporadkowa badanemu uczniowi wysokiredni lub niski poziom stosowa-
nia strategii uczeniagi

STRATEGIE UCZENIA SE

| Strategie bezpioednie| | Strategie pérednie |

| pamiciowe || poznawcz | | kompensacyijr | | metapoznawc: | | emocjonaln || spoteczn |

Rys. 1. Klasyfikacja strategii uczenia i jezyka wg R. Oxford (1990)

W przeprowadzonych badaniach wykorzystano mesmohglau diagnostycznego
realizowanego w formie pisemnej, polegaj na wypeinieniu przez badanego kwe-
stionariusza ankiety. Ankieta sktada @ 50 stwierdz& do ktérych osoba badana
dobiera jedn z odpowiedzi, uszeregowanych wedtug skali od 1 do 5 (,nhigdy lub pra-
wie nigdy”, ,zwykle nie”, ,czasem tak”, ,zwykle tak”, ,zawsze tak lub prawie tak”).
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Na potrzeby badaw inwentarzu zamieniono kolejsiopytan. Wynik osoby badanej
wyraza sk W postacisredniej arytmetycznej. W przypadku ogoélnej oceny stosowania
strategii uczenia e6i jezyka jest tosrednia arytmetyczna punktéw uzyskanych
z wszystkich stwierdzeinwentarza. W celu zdobycia informacji o poziomie stosowa-
nia okralonej strategii uczenia giezyka oblicza s srednp arytmetycznagpytan in-
wentarza odnogzs sic do danej grupy strategii.

Grupa badana, inaczej — préba losowa uczniéw, zostata dobrana w drodze losowa-
nia wielostopniowego, w ktérym w pierwszym stadium przeprowadzono losowanie
liceum ogolnoksztakcego spérdd tego typu szkdt w Bydgoszczy i Inowroctawiu,

w drugim z& etapie dokonano losowego doboru uczniéw do grupy badawczej z wybra-
nych wczéniej szkot. Spérdd szkoét licealnych z Bydgoszezy poigga metod wyto-

niono Liceum Ogolnoksztadce nr I, Liceum Ogdélnoksztadce nr X i Liceum Ogdlno-
ksztalgce nr XV, natomiast z Inowroctawia — Liceum Ogoélnoksztzdenr |, Liceum
Ogolnoksztatgce nr 1l i Liceum Ogoélnoksztadce nr lll. Ostatecznie w badaniu wha
udziat 371 uczniéw pierwszych, drugich i trzecich klagyagzh s¢ w tych szkotach.

Stosowanie strategii uczenia gijezyka w liceach ogoélnoksztalgcych — wyni-
ki badania. Badanie wykazatoez¥ednia ogolnego wxia strategii uczeniagsjezyka
wynosi x§¢ = 2,87. Wynik ten plasujeeshasrednim poziomie stosowania tych strate-
gii. Z podzialu na strategie bezpednie i potednie wynika,ze istnieje rownowaga
pomiedzy tymi grupami.Srednia wykorzystywania strategii bezpednich wynosi
xs$r = 2,89, zasrednia w przypadku strategii pednich x§ = 2,85.

Tabela 1.8rednie stosowania poszczegélnych grup strategii

Grupa strategii Srednia Odchylenie
stosowania standardowe
Pameciowe 2,67 0,56
Kognitywne 2,90 0,63
Kompensacyjne 3,10 0,47
Metakognitywne 3,19 0,73
Emocjonalne 2,20 0,65
Spoteczne 3,16 0,70

Oznacza toze uczniowie posiadajtaky sam umiegtnos¢ bezpogedniego ra-
dzenia sobie z materiatergzijkowym, jak i umiegtnos¢ planowania, oceniania, szu-
kania okazji da@wiczenia §zyka, kontrolowania stresu, zkiszania wspotpracy i em-
patii. Wspomniandrednie mieszecg sig w przedziale 2,5-3,4, co wedtug R. Oxford,
autorki inwentarza, oznacza w badanej grupie strategie uczenigeiykdw obcych
uzywane g jedynie czasami (tabela 1). Dalsze obliczenia pozwolity écpoziom
wykorzystywania poszczegolnych grup strategii uczenianailekcji gzyka angiel-
skiego. | tak strategie pagsiowe (x¢ = 2,67), poznawcze (k& 2,90), kompensacyj-
ne (x¢ = 3,10), metapoznawcze (% 3,19) oraz spotecznesfx= 3,16) znajduyj sie
nasrednim poziomie stosowania. Grupie strategii afektywnych $x2,20) odpowia-
da niski poziom wykorzystywania (tabela 2). Tabela 3 oraz 4 przedstawia szczegoéto-
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we warto€i dotyczce zachowd, ktére uplasowaly sina najwyszym — strategie
metakognitywne i najaszym poziomie — strategie emocjonalne.

Analizujgc poszczegolne punkty kwestionariuszaznagzauway¢, ze do najpo-
pularniejszych zachowiaktore zgodnie z wytycznymi R. Oxford znajglgic na naj-
wyzszym poziomie stosowania, nzde w obrbie strategii: akognitywnych- zapi-
sywanie i powtarzanie nowych stéw (pyt. 1y x$ 3,56); ogdlne sprawdzanie, czego
dotyczy tekst, a naginie czytanie do petnego zrozumienia (pyt. 9, X$3,64); po-
wstrzymywanie s od ttumaczenia tekstu stowo w stowo rayk polski (pyt. 13,
xsr = 3,50); b)kompensacyjnych — w przypadku niepgariia angielskiego ekwiwa-
lentu zastpowanie go innym oznaczaym to samo (pyt. 6, x& 4,07); c) metakogni-
tywnych — zauwaanie iunikanie bédow (pyt.2, xsr = 3,57); dbatos® ciagte postpy
w jezyku angielskim (pyt. 4, x& 3,86).

Taka réhorodnoscuzywanych strategii jest istotha z punktu widzenia nabywania
kompetencji komunikacyjnej. Wszystkie bowiem strategie pomagzagniom aktyw-
nie uczestniczy w autentycznej komunikacji, kdy uztkownik jezyka powinien
umiet skutecznie zdollyi przekaza informacje w mowie i gimie w sposob popraw-
ny i odpowiedni do danej sytuacji. Te e umiegtnosci wchodz w skiad kompe-
tencji komunikacyjnej. Strategie metakognitywne, ktére cechigj najwyzszym po-
ziomem stosowania przez uczniéw szkoly licealnej, pomagaregulowa umiejt-
nosci poznawcze, skupéssic na planie uczeniagiocenia postp w miak jak zbliza-
ja sie do osagniecia kompetencji komunikacyjne;j.

Tabela 2. Statystki opisowe dla strategii metakognitywnych

Licznos¢ Odchylenie

Strategie metakognitywne Srednia | Mediana| Moda mody standardowe

1. Staram siznajdowa jak najwicej 3,03 3,00 3,00 115 1,09
okazji do aywania gzyka
angielskiego.

2. Dostrzegam swoje ¢y i staram 3,57 4,00 4,00 153 0,95
sk ich unik&.

3. Przystuchyj sie, jak ktcs inny 4,07 4,00 4,00 145 0,91
méwi po angielsku.

4. Dbam o to, aby gijle robt 3,85 4,00 4,00 147 0,98
postpy w jezyku angielskim.

5. Planug rozktad dnia tak, 2,42 2,00 2,00 138 1,00
aby znal&t czas na nagk

6. Szukam kontaktu z osobami, 2,65 2,00 2,00 123 1,20
Z ktérymi mana porozmawia
po angielsku.

7. Szukam mdiwosci czytania 2,55 2,00 2,00 136 1,11
po angielsku, tak egto, jak jest to
mazliwe.

8. Mam jasne cele, dla ktérych e¢hc 3,45 4,00 4,00 107 120
polepszy umiegtnosci jezykowe.

9. Mysle o moich postpach w nauce 3,46 4,00 4,00 114 1,08
jezyka.
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Tabela 3. Statystki opisowe dla strategii emocjonalnych

Licznos¢ Odchylenie

Strategie emocjonalne Srednia | Mediana| Moda|
mody standardowe

1. Staram sirelaksowa, kiedy bog 3,00 3,00 3,00 99 1,25
sk mowi¢ po angielsku.

2. Zmuszam gido méwienia po 2,98 3,00 2,00 100 1,23
angielsku, nawet wtedy, kiedy
obawiam si, ze popetng blad.

3. Nagradzam siebie, kiedy 1,98 2,00 2,00 146 1,07
powiedzie mi s na lekcji zyka
angielskiego.

4. Zwracam uwag czy jestem 2,23 2,00 1,00 127 1,20
nerwowa podczas naukejyka
angielskiego.

5. Zapisuy§ swoje uczucia 1,31 1,00 1,00 306 0,81
w dzienniku lub pamatniku.

6. Rozmawiam z innymi o tym, jak 1,71 1,00 1,00 218 1,06
Sk czu, kiedy ucz sig
angielskiego.

Strategie spoteczne ofegugwickszong interakcg i empatyczne zrozumienie,
czyli dwa czynniki konieczne do aginiccia kompetencji komunikacyjnej. Strategie
emocjonalne pomagawzmacni@ pewnoscsiebie i wytrwatos¢ potrzebne uczniom
do aktywnego wijczenia s§ w proces nauki — kolejny warunek, ktory must spet-
niony do uzyskania kompetencji komunikacyjnej. W miigak uczniowie rozwijaj
kompetengj komunikacyjng strategie przyczyniajsic do wzmocnienia poszczegol-
nych jej aspektéw: gramatycznych, psycholingwistycznych czy elementow strategicz-
nych. Strategie partiowe, takie jak wizualizacja lub zorganizowane powtarzanie
czy strategie poznawcze, takie jak rozumowanie dedukcyjne lub analizowanie poréw-
nawcze, zwjkszap poprawnoscgramatyczna Strategie spoteczne, zadawanie fiyta
wspotpraca z rodzimymi ytkownikami gzyka obcego oraz z rowseikami, rozwija-
nie swiadomogi kulturowej pomagaj rozwinag¢ kompetengj socjokulturovy. Wiele
strategii kompensacyjnych, takich jak zgadywanie inteligentne oraz strategie spotecz-
ne, takie jak wspotpraca z innymi czy zadawanie ippiayczyniaj Sic do rozwing-
cia autentycznej komunikacji. Strategie kompensacyjne, czyli inteligentne zgadywanie
lub uzywanie synonimu albo gestu do wyeaia znaczenia stowa, ktérego ekwiwalen-
tu nie znamy, stanowiréwniez podstaw do rozwingcia kompetencji strategicznej
(Oxford, 1990).

Kwestionariusz umdiwit zidentyfikowanie czynnodi stosowanych przez
uczniow licebw ogolnoksztadcych na niskim poziomie. Naig do nich nasfpujace
zachowania: w olgbie strategii: apameciowych — budowanie zdaz nowymi sto-
wami (pyt. 2, x¢ = 2,08); uktadanie rymowanek (pyt. 5rxs$ 1,41); ugywanie fiszek
(pyt. 6, x§ = 2,35); b)kognitywnych- czytanie dla przyjemnogw jezyku angielskim
(pyt. 7, x§ = 2,23); sporzdzanie notatek, pisanie wiadongso#d. (pyt. 7, x§ = 2,31);
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przygotowanie wlasnego streszczenia tego, co zostato przeczytane (pyt.-14,99);

¢) kompensacyjnych ezytanie angielskich tekstéw bez sprawdzania w stowniku zna-
czenia stéw (pyt. 4, & = 2,35); d)emocjonalnych — samonagradzanie (pyt. 3,
x$r = 1,98); zwracanie uwagi na stan emocjonalny (pyt. B~x&,23); rozmowa na
temat tego, co uczniowie cauypodczas lekcjigzyka angielskiego (pyt. 6, k& 1,71).
Strategia, ktora zostata zadeklarowana przez statystycznego ucznia jakavaiealz
nigdy lub prawie nigdy to zapisywanie swoich ucaucdzienniku lub pamnginiku
(strategie emocjonalne, pyt. 5rx$1,31).

Podsumowanie Przedstawione powgj wyniki dowoda, ze uczniowie polskich
szkot licealnych na najwagzym poziomie stosgjstrategie metakognitywne, a na naj-
nizszym — strategie emocjonalne. A zatem uczniowie ci potdaforze zorganizowa
i zaplanowd naule jezyka obcego, czyli ustdlicele krétko- i diugoterminowe oraz
okredli¢ cel zadaniagzykowego. Niepokagcy wydaje st niski poziom stosowania
strategii emocjonalnych. Oxford twierdzie afektywna strona uczeniag,sia wkc
poczucie wartéci (ang.self-esteein postawy (angattitudeg, motywacja (angmo-
tivation), szok kulturowy (angculture shock zahamowania (angnhibitions), po-
dejmowanie ryzyka (angisk taking ma najwikszy wplyw na sukces lub niepowo-
dzenie w naucegykdéw obcych (1990). Ten ostatni element — mierzenie temperatury
emocjonalnej — wydaje giszczegolnie istotny. Pierwszym krokiem w tym kierunku
jest umiegtnos¢ nazywania emocji oraz analizowania ich przyczyn i skutkéw.ridoz
ja rozwingé np. poprzez prowadzenie dziennika emocjonalnego, w ktérym notuje si
emocje dowiadczane kadego dnia. Dziki takim codziennym czynnoioom uczé
moze zaobserwowa ktore z emocji pojawigjsic w jegozyciu czsto, a ktére spora-
dycznie oraz jakim sytuacjom towarzgsakreslone stany emocjonalne (por. Kolber,
2007).

W zwigzku z faktemze wyniki bada potwierdzag pozytywny wplyw stosowa-
nia strategii na wzrost znajonma§¢zyka obcego (Naiman i in., 1998; Oxford, 1990),
istotne wydaj sic zmiany zwijzane z upowszechnianiem autonomii. Autorzy progra-
moéw nauczaniaggykow obcych powinni uwzgtini¢c informacje dotycgce przekaza-
nia uczniom wiedzy o strategiach uczeni@aiscelowogi ich uzcia w okrglonych
sytuacjach. Koniecznym warunkiem ksztatcenia ku autonomii jest wyksztalcenie sa-
modzielno&i w mysleniu i zdobywaniu wiedzy poprzez stosowanie na lekcji metod
aktywizujgcych (dyskusja, burza mézgdéw, metoda symulacyjna, drama, projekty
i eksperymenty uczniéw). Uruchamjapne kompetencje poznawcze gwéane z roz-
wigzywaniem problemow, angaja cah osobowos¢ wywolujag emocje i pobudzajdo
dziataa praktycznych. W tak zaprojektowanej edukacji aktywnej uczniowieg maj
swiadomosé czego Sj ucz, po co s§ tego uca, wiedz, jak wspieré wiasne uczenie,
oraz g odpowiedzialni za proces uczenig.dinnymi stowy wiedz, jak sk uczy,
gdyz maj odpowiednie nakgizia — strategie uczeniasi
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Znaczenie relacji spolecznych w pokonywaniu
samotnosci osob starszych

The importance of social relations in overcoming
the loneliness of the elderly

Stowa kluczowe:samotné¢, osoba starsza, relacje spoteczne.
Key words: loneliness, an old person, social relations.

Abstract. The article focuses on the phenomenon of loneliness among old people. It points out
that good relations within family, but also good relations with neighbours, which are nurtured by
old people yet tend to disappear among people representing younger generations, serve as an
antidote to loneliness. In the conclusion it is emphasised that in the process of education,
including education of old people, special attention should be paid to developing skills for
building and maintaining good social relations, which provide natural protection against the
trauma of loneliness.

Woprowadzenie. Zjawiska zwhzane z nowoczegncywilizacja niejednokrotnie
czynig wspotczesnego cztowieka szczegdlnie samotnykndilVzjawisk tych dominuje
»mobilnos¢ spoteczna, tempoycia i anonimow& w wielkich skupiskach, jakimias
wspéiczesne miasta. Ludzie w nizyja obok siebie, nie znaj sie nawzajem i nie g
zgCc do poznania. Instytucjonalizacigicia spotecznego sprawize wiekszaé kontak-
tow ma charakter rzeczowy a nie osobowy, instytucjonalny, a nie autentyczny. Wspot-
czesnyswiat jestswiatem systemu, a nie spontanicaripwiczy 3 bezosobowe, tech-
nokratyczne, instrumentalne (Nowicka-Koziot, 2008, s. 45). Zatem pojaeiag no-
we zjawiska oraz zmiany tgce ich konsekwengjpoza oszatamiagym tempem, po-
jawiajacymi sk wieloma mofiwosciami dotychczas nieagjalnymi (jak. np. rozwdj,
kariera, sukces) wywolyjréwniez pokusg zycia bez barier czy konieczéozycia
w zmienndci, w niklej przewidywalnéci i niepewndci. O ile czynniki te nie dotykaj
ludzi mtodych, doskonale ragizych sobie zzyciem ws$wiecie zmiany i niepewrsai,

o tyle dotykag osoby starsze, wychowywane w kulturze adaptacyjnej, tradycyjnej, gdzie
rzeczywisté¢ jest uporzdkowana, przewidywalna, a co za tym idzie — bezpieczna.
Ludzie starzy, wychowywanidyjacy w spoteczastwie tradycyjnym — gdzie jednostka
byta podporzdkowana uktadom i normom spotecznym, zajmowata stdine pozycje
spoleczne, petnita okilne role utrwalone w tradycji, a tak w silnie utrwalonym
spotecznie systemie wat (Szymaski, 2014, s. 53) — niejednokrotnie nie potyait
odnaleg¢ w spoteczastwie nowoczesnym (Zych, 2009, s. 66 i nast.).

W prezentowanym artykule skoncentrowane isa zjawisku samotnok osob
starszych w kontekie dosviadczanych relacji spotecznych seniorow z rodaitiz-
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sz, dalsz oraz otoczeniemgsiedzkim. Wskazano jakie znaczenie ma podtrzymywa-
nie relacji spotecznych dla praavania szcgsliwej, bezpiecznej staéoi w harmonii
ze iatem spotecznym.

Zjawisko samotnasci wsrod osob starszych.Samotné¢ jest zjawiskiem po-
wszechnym, ponadczasowym, ponadkulturowym, ahistorycznym i jest obegoai z
kazdego cziowieka w kalej fazie jegazycia, ch@ — zdaniem E. Dubas — szczegdlnie
dramatyczna jest w dzigsitwie i na starg (Dubas 2000, s. 330). Oznacza bowiem
,p0zostawianie samemu ze gpbzsto bez jakichkolwiek wei fizycznych i styczno-
$ci z innymi ludzni” (Dubas, 2000, s.19). Jest stanem przejaayan st w faktycz-
nym pozbawieniu bezgedniego kontaktu z drugim cziowiekiem nie tylko w wymia-
rze psychicznym, emocjonalnym, ale i fizycznym. Samitijest déwiadczeniem zio-
zonym i wielowymiarowym. J. Rembowski podkle ze jest uczuciem nieprzyjemnym,
pojawiagcym sk ,na skutek niezgodroi pomiedzy oczekiwaniami a realnymi rdo
wosciami. Naley do standw emocjonalnych, w ktérych jednostka jesadoma izola-
cji od innych 0s6b i niemmasci dziatania na ich korzg¢” (Rembowski 1992, s. 33).

W literaturze przedmiotu istnieje wielegtjsamotnéci. A.A. Zych ujmuje §

Z perspektywy braku relacji, wdi z drug osola, z innymi ludini. Jego zdaniem sa-
motnos¢ jest wec pewnym stanem psychicznym braku ,odczuwania bliskiej osoby
i/lub towarzystwa oraz opuszczenia przez innych luddz tigcie w izolacji od innych
osébb, bez bliskich, rodziny, przyjaciét czy znajomych” (Zych 2001, s. 192). Podobnie
uwaza J. Kozielecki, wyluszczagg jako podiog samotnasi swiadome przekonanie
cztowieka o utracie relacji emocjonalnych z innymi orazwetem przyrody. Jego
zdaniem samotnos$éztowieka to swiadome przekonanie o utracie lub zagnmizl
emocjonalnych kontaktoéw z lughi oraz przyroda Samotnosgest rodzajem osobiste-
go dodviadczenia, podobnie jak detadczenie szg&cia lub Eku. Rodzi s¢ ona wte-

dy, gdy jednostka zdaje sobie spegave wiezi uczuciowe nmgdzy ng aswiatem zo-
staly zerwane czy ostabione” (Kozielecki, 1996, s. 237).

Samotnoé mazna rozpatrywé rowniez jako swois refleksig cztowieka nad ist-
nieniem, poszukiwaniem sengycia, swiata i swego dziatania; jest stanem koncentra-
cji i pogkbieniem kontaktu z drugim cziowiekierdwiatem, Bogiem oraz samym
sobg(Dyczewski, 1994).

Analizujac wielos¢ ujg¢ samotnogi, mozemy wskaza na trzy wspolne cechy:
samotnoséwynika z niewystarczagych stosunkéw mdzyludzkich, jest déwiadcze-
niem subiektywnym, jest nieprzyjemna i strasaj

Na potrzeby niniejszego artykutu samotnagtmowana jako utrata, brak relacji
spotecznych jest podstavdalszych rozwzen teoretycznych oraz zatei metodolo-
gicznych bada prowadzonych nad tym zjawiskiensmdd osob starszych.

Przyjmupc kryterium istoty cztowieka jako jednostki spotecznej i emocjonalnej,
wyrézni¢ mazna dwa typy samotnok spoteczngoraz psychologiczngemocjonalny
(por. Stochmiatek 2005, s. 32). Samotnefioteczna ¢sto nazywana samotésia
fizyczna, utossamiana jest z brakiem przypa, wspadlnoty, towarzystwa. Bez takiego
doswiadczenia cztowiek czuje gsiwyalienowany, oddzielony od spoteczopsudz-
kiej. J. Gajda dzieli samotnogpoteczngna catkowiy i czesciowa. O samotnasi cze-
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sciowej moéwi s¢ wowczas, gdy zauwa st brak wkzi naturalnych cztowieka, ale

utrzymuje on trwate kontakty osobiste z innymi lodzSamotnosécatkowita zacho-

dzi natomiast wtedy, gdy brak gzi naturalnej pajczony jest z brakiem trwatych

stycznog€i osobistych. Jest to zjawisko podobne do ,izolacji spotecznej”, tzn. braku

obecndci innych ludzi i fizycznego z nimi kontaktu (J. Gajda, 1987).

Samotnoséspoteczna i emocjonalng wzglednie niezalene. Monazy¢ w gru-
pie i mig€ poczucie przynalaosci, a pomimo to by samotnym, gdyiviezi emocjo-
nalne g zbyt stabe. Moeg by rowniez i odwrotnie, a wg¢ mimo poczucia bliskich
kontaktéw z osobami czwgie osamotnionym z powodu braku przyradesci do gru-

py (por. Kozielecki 1996).

Uwzgledniajac powyzsze, warto zauwgc¢, ze zjawisko samotnas, jak wynika

Z analizy literatury, najeZciej zr&@nicowane jest na:

» samotné¢ spoteczn, bedaca efektem braku wizi spotecznych czy #e braku
przynalenacsci do wspélnoty (Rembowski 1992),

* samotné¢ personala wynikajaca z braku zwizkow personalnych i intymnych,
ktére g wyrazem izolacji przgywanej przez jednostk

» samotné¢ kulturowa, wyrézniajaca s¢ odizolowaniem odzycia spoteczrngxi, jej
kultury, wystpujaca tam, gdziezyja mniejszdci etniczne, osoby niepetnosprawne
(Hotyst 1994),

» samotné¢ komunikacyjm, ktéra wynika z trudn@i w odbieraniu werbalnym
i pozawerbalnym sygnatow nadawanych przez innych ludzi oraz niskiego poziomu
dojrzataci spotecznej (Hotyst 1994),

e samotné¢ moralry, ktora jest efektem braku réwnowagi pedidy swiatem wartéci
wewretrznych aswiatem wartéci zewretrznych (Pawtowska, Jundzi#t 2006, s. 28—
—31, Obuchowski 2000, s. 210, Adler 1986, s. 243-258, Gajda 1987, s. 29-30).

Istnieje wiele typologii przyczyn samotreds Zdaniem |. Mortensona moa
rozpatrywa je w zalenosci od typu dowiadczanej samotnok Przyjmupc takie
kryterium, wyr@nia on: samotnoskulturowg, samotny stykycia, utra¢ najblizszych,

swiadomosénieuchronnegmierci (Mortenson za: Rembowski, 1992, s. 49).

Samotny stylzycia moz by warunkowany pewnego rodzaju modwiazarg
gtéwnie zzyciem w aglomeracjach miejskich. Tempgcia i wir obowihzkéw nie
pozwala na zat@nie rodziny. Take w wielu przypadkach wychowywanie s ro-
dzinie z jednym rodzicem wskazuje na me9s¢ i takiego rozwazania w przyszio-
sci. | choé¢samotny stykycia wcale nie musi wskazywana uwierajcg samotnos¢to
badania przeprowadzone przez M. Halickskazuj, ze najwekszy procent oséb
niezadowolonych zycia wystpuje zdecydowanie w tej grupie (Halicka, 2004). Utra-
ta najblizszych odnosi gido sytuacjismierci najblizszych, a wic wdowienstwa. We-
diug skali oceny przystosowania spotecznego autorstwa Holmesa i Rahe’a, analizuj
cej poziom stresu wynikagego z wanych wydarzé zyciowych, utrata, a Wt smierc
wspotmatonka posiada najwgz wartcé, a wiec 100 pkt. Zdecydowanie @) jest
zaklasyfikowany rozwod czy separacja (za: Szatur-JaworskdopBski, Dzegielow-
ska, 2006, s. 76). W takiej sytuacji wsparcie od osOb unspyich staje si bardzo
istotne, gdyzbliskos¢ jest przeciwiéstwem samotnai. Natomiastswiadomosé nie-
uchronnej gierci podyktowana jest tzw. zmiahgryzontu czasowego.
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Czilowiek jakohomo socialis najlepiej czuje siw dobrej relacji z drugim czio-
wiekiem. Zatem wszelkie przejawy samotciogpoza duchow; tworcz z wyboru)
wplywajg destrukcyjnie na jego funkcjonowanie, relacje z innymi oraz z samym soba

Dlatego te istnieje potrzeba ponownego odkrycia samatnggonownego nada-
nia sensu wlasnemiyciu oraz przygotowania cztowieka do radzenia sobies 2ai
przez edukaejdo catoyciowego rozwoju.

Zatozenia metodologiczne badanUznapgc za niezwykle wzne rozpoznanie
znaczenia relacji z rodzingsgsiedztwem dla przeciwdziatania zjawisku samotnos
0s0Ob starszych, w okresie od sierpnia dadpeernika 2014 roku przeprowadzono
badania wsrod 120 os6b starszych zamieszkyich duz miasto Matopolski. Zasto-
sowano dobdr nieprobabilistyczny (nielosowy), ktory, jak ttumaczy Earl Babbie, jest
.metoda doboru proby za pomactechnik nieodwotujcych s¢ do zasad rachunku
prawdopodobigstwa, na przyktad dobor na podstawie dpsoci badanych, dobor
celowy, kwotowy, metoda kufinieznej” (Babbie 2003, s. 625). Wykorzystanie dobo-
ru celowego jest zasadne, kiedy spdeenie wykazu wszystkich elementéw popula-
cji jest niemofiwe (lub bardzo trudne), a dane uzyskanekizrbitralnemu doborowi
elementéw s wystarczajce dla celéw badania (Babbie 2003, s. 205). Zatem w pro-
wadzonych badaniach dokonano celowego doboru proby. Gtéwnym kryterium doboru
uczyniono stan zdrowia psychicznego (brak demencji), wiek i miejsce zamieszkania
oraz przynalenos¢ do Klubu Seniora. Dokonag doboru grupy, kierowanogsklasy-
fikacja wiekowa proponowanaprzez Swiatowa Organizagj Zdrowia (WHO) i do
bada& zaproszono senioréw w wieku od 60 do 74 roktia.

Celem prowadzonych baflébyto okrelenie znaczenia relacji 0os6b starszych
Z rodzingi sgsiedztwem dla zapobiegania samotiioRostawione problemy badawcze
przyjety posta& pytan:

» Jak osoby starsze okitajq wtasne relacje z innymi ludid?

» Jakie znaczenia badani nadaglacjom z rodzing igsiadami?

* Czy i w jakim zakresie podtrzymywanie relacji spotecznych jest antidotum na sa-
motnosc¢osob starszych?

W celu przeprowadzenia badaostuiono sg testem zda niedokonczonych
(wlasnego autorstwa) oraz grupowym wywiadem zogniskowanym rozumianym jako
,rodzaj wywiadu osobistego (wedtug ustalonego planu), w ktérym poruszensaty
istotne z punktu widzenia hipotezy badawczej, a respondentom zostawdaigi
margines swobody w wyzaniu wtasnych pogbéw”. Wywiad ogniskuje si,ha tych
doswiadczeniach badanych oséb, ktére dodybadanej sytuacji” (Nachmias, Frank-
fort-Nachmias 2001, s. 251). Taki typ wywiadu pozwala zddimynkretne, istotne,
interesujce informacje, a jednocéae uzyska wiedz na temat nie mniej ciekawych,
dodatkowych kwestii. Jego celem jest ,analiza i interpretacja wybranych fenomenow
kulturowych, spotecznych, edukacyjnych etc. w wielowymiarowe] perspektywie pe-
dagogicznej lub interdyscyplinarnej” (Kubinowski 2013, s. 180). Na potrzeby prowa-
dzonych badaprzeprowadzono jeden wywiad w grupiesi@osobowej.

! prezentowane wyniki batla wycinkiem z bada prowadzonych nad sensegtia 0s6b starszych.
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Relacje spoteczne 0s6b starszych a zjawisko samotoio§Vraz z rozwojem in-
dustrializacji i urbanizacji spotecistwa staj sie spoteczéastwami profesjonalnymi,
masowymi, mobilnymi, gdzie stosunki pokrewséwa trag na znaczeniu. Zmieniagsi
wigC W zyciu spoteczéstwa dotychczasowa ranga i miejsce rodziny, aetaklacji
sgsiedzkich, co oznacza automatycznie gamie maliwosci ich wpltywu na szersze
spoteczne uktady (Adamski, 2002, s. 168).

Od momentu przégia na emerytyr osoby starsze rozpoczyaajowy dla siebie
etap zycia. Niejednokrotnie poczucie utraty dotychczasowychmitdczeér nadaj-
cych ichzyciu znaczenie (praca, kontakty kadéskie i in.) powodujeze osoby popa-
dajg w stan swoistegeyciowego marazmu. Zamykanie sve wlasnyméwiecie, swo-
ich probleméw powoduje wycofanie oraz pgmanie negatywnych relacji Zeviatem
zewngrznym, jak i czsto z samym sobalstotne z perspektywy baflavydato sé¢
wiec poznanie, w jaki sposdb osoby starsze d&jpeswoje relacje z najlisz rodzi-
na (dziegmi, wnukami). Dane zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Relacje oséb starszych z najlibz rodzing

M ezczyzni Kobiety
I % I %
Najwazniejsza 42 70,00 38 63,33
Dobra 12 20,00 6 10,00
Okreslenia pozytywne 2 3,33 6 10,00
Okreslenia negatywne 4 6,67 10 16,67

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie prowadzonychbada

Z danych tabeli wynikaze w wickszo&i badane osoby mapobre relacje z naj-
blizszy rodzing Przejawia si to w okréleniu, ze rodzina jest ,najwaiejsza’
(70,00% badanych ¢aczyzn oraz 63,33% badanych kobiet) ozazrodzina jest dla
badanych oparciem, gwarantem bezpiéstga, co zawiera okékenie,ze rodzina jest
,<dobra” (20,00% badanych¢nczyzn oraz 10,00% badanych kobiet). O dobrych rela-
cjach z rodzingprzekonuj rowniez pozytywne okréenia formutowane przez bada-
nych pod jej adresem. #6d nich najczgsciej wymieniano cechy rodziny jak: ,po-
mocna”, ,zyczliwa”, ,prawdziwy skarb”, ,wsparcie”, ,radd” i ,szczescie”. Wsréd
0soOb badanych byty réwnigakie, ktdre nie majdobrych relacji z najbtsz rodzing
Byto to & 16,67% badanych kobiet oraz 6,67% badanyehcayzn. Okrélali oni
swoje relacje przez pryzmat negatywnychwiagiczér. Badani podkréali, ze rodzi-
na jest: ,obajtna”, ,denerwuje” i ,nie ma dla mnie czasu”. Wypowiedzi typu ,obo-
jetna”, ,nie ma dla mnie czasu” sugeyuy pewnym sensie brak zainteresowania ze
strony najbliszych, poczucie samotras$ pozostawienia (badanych senioréw jako
rodzicéw) przez ich wtasne dzieci. Wobec takich relacjiswdadczér osoby starsze
nie mog liczy¢ ze strony najblszych na wsparcie, pomoc, zapewnienie poczucia
przynalenosci czy nawet bezpiecastwa. A zatem poza tynie zdecydowana k-
szos¢badanych okrda relacje pozytywnie (83,33% kobiet i 93,33%zaryzn), t0 §
rowniez osoby okrélajace relacje z najbtszymi przez pryzmat negatywnych do-
Swiadczé. Istnieje prawdopodohistwo, ze badani seniorzy, ktérzy caugic ,pozo-
stawieni”, ,niewani” dla najblizszej rodziny znajdgjrekompensatw relacjach z ro-
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dzing dalsz lub ze znajomymi, kol@nkami/kolegami czyasiadami. Zatem warto
pozna&, w jaki sposib okidajg oni swoje relacje wkaie z nimi (tabela 2 i 3).

Tabela 2. Relacje badanych z krewnymi

M ezczyzni Kobiety
L % | %
Raddcig 50 83,33 56 93,33
Udreka 10 16,67 4 6,66

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie prowadzonychibada

Relacje z krewnymi podobnie jak z najisiey rodzirg badani okréaja raczej po-
zytywnie, opisujc je jako te, ktore sprawigradadé — w tym 88, 33% badanycheti
czyzn oraz 93,33% badanych kobiet. W wypowiedziach badanych pojawitgvei
niez negatywne okréenia, szczegdlnie charakterystyczne dkgemyzn, mianowicie,
ze relacje z krewnymigs,udreka” (16,67% ngzczyzn oraz 6,66% kobiet). To e
wskazywa na niechedo utrzymywania relacji z powodu np. stawianych przez krew-
nych oczekiwa badz Zle interpretowanych oczekivia

Tabela 3. Relacje badanych zgsiadami

M ezczyzni Kobiety
| % [ %
Zastpuja mi rodzirg 48 80,00 24 40,00
Okreslenia pozytywne 8 13,33 20 33,33
Okreslenia negatywne 4 6,66 16 26,67

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie prowadzonychbada

Je&li chodzi o relacje gsiedzkie, badani oké&®ja je w wickszogi pozytywnie.
Zaskakugco dua liczba badanych gaczyzn (80,00%) oki&a je przez pryzmat rela-
cji rodzinnych, z& sasiadoéw okréla jako tych ktérzy rodzingastpujg. Dotyczy to
rowniez 40,00% badanych kobiet. Ponadto badani @élierelacje z gsiadami przez
pryzmat pozytywnych dediadcze, wsrdd ktorych dominowaly wypowiedzi typu:
»Sa wyrozumiali”, ,s3 wspaniali”, , mili”, ,s3 bardzo dobrzy”, ,8 zyczliwi’, ,s3
przyjazni”, ,sa pomocni”, . serdeczni”, .8 osobami, z ktorymi lukispgdza czas”.
Poza licznymi cechami osobowymi badani zwraaayag na relacje wzajemnych
przyjazni, spglzania czasu wolnego, nmiwos¢ otrzymania wsparcia, pomocy.

Jeili chodzi o typowe okréenia pozytywnych relacjigsiedzkich, ktérymi operu-
ja badani mzczyzni, to wéréd nich mona wymiené ,s3 wspaniali”, ,s mili”, ,sa
zyczliwi”, ,sa przyjazni”, ,sa pomocni”, ,% osobami, z ktérymi lukispgzat czas”,
»Sa serdeczni”. Mona zauway¢, ze romice w tych okréleniach odnosg sie do ta-
kich cech jak wyrozumiato§¢ bycie bardzo dobrym cziowiekiem — co dominuje
w okresleniach kobiet, za mezczyzni poza cechgktorej nie wymienigj kobiety,
a wiec ,, 53 serdeczni”, wskazgjréowniez na aspekt bliskich relacji, @gokich wizi
sgsiedzkich. Mzczyzni wigc zauwaaja, ze ich gsiedzi ,s pomocni” i ,3 osobami,
z ktorymi lubp spgdzat czas”, co w ich przypadku mezstanowd uzupetnienie braku
pozytywnych relacji z najbtsz rodzingi krewnymi.
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Wsréd badanych osob pojawialygsiowniez negatywne okrdenia na relacje
Z gsiadami, co byto charakterystyczne dla 6,67% badanygieayzn oraz dla ponad
1/4 badanych kobiet. Najexiej pojawiajce st okreslenia na relacje asiedzkie
przyjmowaly charakter okéeen negatywnych, ¥rod ktorych pojawiaty si wypowie-
dzi typu ,nie lubg ich”, ,sa wscibscy” (typowe wyacznie dla badanych ¢inczyzn).

Je&li chodzi o relacje z najbisz rodzing— dzi€mi, wnukami, to badani seniorzy
deklarup, ze relacje tegdobre. Widoczne jest to w nacechowanyahdd wickszo<i
badanych os6b pozytywnie emocjonalnych élerach. Podobnie pozytywnie badani
okreslaja relacje z krewnymi (mimoziwsrod nmezczyzn pojawiaj sie okreslenia typu
,2udreka”). Biorgc pod uwag relacje gsiedzkie, naley podkréli¢, ze w wickszo&i
badani okréaja je pozytywnie, nawet poréwnyg do relacji analogicznych jak w ro-
dzinie, ktég niejednokrotnie zagpuja. Szczegdlnie nakly podkréli¢, ze badani starsi
mezczymi pozytywnie okrélaja relacje gsiedzkie. Oni cgciej uwazajg, ze sisiedzi
S3 serdeczni, pomocni i lupiz nimi spgza czas. Badane osoby starsze zamiegzku;
gtownie blokowiska, a ichasiadami § najczsciej ich réwignicy. Ponadto w kultu-
rze tradycyjnej przyktada siwag wiasnie do stosunkdwasiedzkich, a badanpgej
przedstawicielami i piegnuja zanikajce wspotczénie wsrod mtodych osob wzory
kultury sisiedzkiej. S4d byt maze tak silne relacjegsiedzkie. Bliskos¢oséb w po-
dobnym wieku, o podobnym statusie ekonomicznym i spotecznym, sprzyja wzajem-
nemu wsparciu, pomocywiadczeniu sobie ustug i wspolnemu dpaniu czasu wol-
nego. Jest to szczegOlnieama antidotum na samotnos¢

Wsrdd pojawiajcych seé typdw najczsciej zauwaa sk samotnose w makzen-
stwie, wéréd ludzi, z wyboru, w chwili umierania, w sytuacji cierpienia. Zdaniem ba-
danych brak bliskich relacji i wzi z ludzmi prowadzi do samotnogi opuszczenia.
W pokonywaniu jednak samotr@$pomagad takie cechy, jak: altruizm, empatia,
optymizm, pozytywne myénie, che¢i umiegtnos¢ nawigzywania relacji spotecz-
nych. Pomaga réwnte modiwos¢ spotykania s z innymi ludzni w domu lub
w takich miejscach jak np. kluby seniorow. Badani seniorzy w znaczr&szagi
prezentuj postave ,konstruktywnd wobec siebie, wtasneggycia, w odniesieniu do
innych os6b. Dobre relacje z osobami bliskimi orggaslami pozwalajim zaspokai
potrzebeprzynalenosci, bezpieczéstwa oraz poczuciegzs wazni i potrzebni.

Zakonczenie Starzenie gii staros¢sg zjawiskami, ktére najezciej nie przywo-
tuja pozytywnych skojarze mimo iz 3 naturalnakoleja ludzkiegozycia i w s wpi-
sane wzycie. Wynika to najogciej z tego, i starosc¢taczy st z chorobami, ostabio-
nymi procesami poznawczymimiercia, co nie wpisuje giw kanony wspoétczesnej
mody. W przypadku oséb starszych, ktére geaidnaé z nawihzywaniem czy piek
gnowaniem relacji z innymi niezwykle waa wydaje s zarbwno edukacja w tym
zakresie, jak i aktywizacja. Edukacja bowiem, jak zaaand Halicki, ,uwalnia ludzi
starszych od stereotypow, ktére ogranigzah spojrzenie na to, czego mpodoko-
na” (2000, s. 17). To przygotowanie cztowieka starszego do kreowania przysztych
sytuacji staje si waznym wyzwaniem edukacji. Zatem za niezwykle istotne maoz
uzna cele edukacji w odniesieniu do 0séb starszyaindavktorych wymieni nalezy:
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* przygotowanie do budowania wtasnej starp®dpowiedzialnosdi za wiasnaprzy-

sztos¢ staroséz optymalnym wykorzystaniem potencjatu;
* przygotowanie do nawkywania i podtrzymywania kontaktow edizyludzkich,

empatii i wzajemnej pomocy (m.in. wzbudzanie potrzeby podawekiigym, kto-

rzy potrzebuyj pomocy (Kwiechski 1995, s. 32).

Ostatni cel jest szczegdlnie vy w kontekcie zaspokajania podstawowych po-

trzeb przez osoby starsze oraz przeciwdziatania ich izolacji spotecznej, samowyklu-
czaniu i samotnay.
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Syndrom wypalenia zawodowego
w pracy nauczycieli - przyczyny, symptomy
i przeciwdzialanie

A syndrome of getting stale in a job of teacher

Stowa kluczowe:wypalenie zawodowe, zawdd nauczyciela, stres.
Key words: getting stale in a job, teaching profession, stress.

Abstract. In the era of modernity, the teaching profession considers a phenomenon of getting
stale in a job. It is manifested by a decreased motivation to work and lack of satisfaction. This
profession is exposed to stress, which is determined by high expectations of the society. Functioning
in constant emotional tension carries serious consequences for the learning process. The aim of
this study is to show the importance of a syndrome of getting stale in a job of teacher, as well as
its causes, symptoms, and ways to prevent emotional exhaustion of teachers.

Charakterystyka zawodu nauczyciela i pogcie wypalenia zawodowegoPro-
fesja nauczyciela sytuuje przed nim szerokie wymagania, ktorym niekiedy trudno
sprosté. Nauczyciel w obecnej cywilizacji powiniemgle podnosi swoje kwalifika-
cje i rozwija sie zawodowo. W opinii ludzi jego priorytetem macbireatywnosé¢
w pracy z uczniami, pomoc im w drodze ksztalcenia, rzeiélre take sumienne
wywigzywanie st z powierzonych obowkkdéw. Jego zadaniem jest juie tylko
przekazywanie wiadomokdzieciom, egzekwowanie wiedzy, ale rownmbudzanie
i motywowanie ich do samodzielnej pracy. Wobec pgzeciia nadmiarem wymaga
wspoétczéni pedagodzy asto mog mieé poczucie wyczerpania i znudzenia. Mimo
ich wielkiego wktadu w proces edukacji i wychowanigarsedoceniani i poddawani
niekonczcej sk krytyce rodzicow swoich podopiecznychddgrzetoonych. Profesja
nauczyciela jest bardzo podatna na wypalenie, gayaga on size stresem, ktory
sprzyja narastaniu réych zaburzé Podyzajgc za Oghska-Bulik, ,stres zawodowy
jest wynikiem niezgodna$ miedzy stawianymi przezrodowisko wymaganiami
a posiadanymi przez jednostkasobami pomaggymi w radzeniu sobie z nindi’
Wysokos¢ zarobkdéw nie odzwierciedla pwokcenia i zaangawania wtoonego
w prag. Zawdd nauczyciela wymaga odpowiedzialriok jest poddawany ggtej
kontroli przetoonych, co warunkuje zagrenie wypaleniem. Wypalenie zawodowe

1 N. Ogiiska-Bulik, Stres zawodowy w zawodach ustug spoteczrfréldta — Konsekwencje — Zapobie-
ganie Wyd. Difin, Warszawa 2006, s. 88.
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to zjawisko czsto spotykane w edukatjiNauczyciel musi zmagdasie z codzienn
biurokracp i wypetniat sere dokumentow, ,jest poddawanyagtym i czsto wza-
jemnie wykluczaicym sk regulacjom prawnym. Zmiany roli hauczyciela powagluj
ze pracownik szkoly stajeesfunkcjonariuszem machiny, ktérego obawmija przepi-
sy i musi kierowa sic wskazéwkami administracjiswiatowej”. Nastpstwa wspo-
mnianego syndromwszkodliwe i niezwlocznie trzeba im przeciwdziatRedagodzy
stale utrzymuj kontakty interpersonalne z rodzicami, uczniami, dyrgkzgtem na co
dzien nar&eni g na stres emocjonalny.

Wypalenie konsoliduje siz takimi cechami jak bezsilngsébogtnosé¢, wyczer-
panie. Dla A. Pines i E. Aronsona to ¢mg jest ,stanem fizycznego, psychicznego
i emocjonalnego wyczerpania, spowodowanym diugotrwatym zaengaiem w Sy-
tuacje, ktére s obchzajace pod wzgldem emocjonalnynf’ Wypalenie zaburza funk-
cjonowanie oraz przyczyniagsdo zmniejszenia motywacji i efektywrgisdziatania.
Interesujca definicje wypalenia zawodowego prezentuje Ch. Maslach. Ryggaza
nig, wypaleniem nazywa ¢i,zespét wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji
oraz obntonego poczucia dokonhabsobistych, ktéry mae wystpi¢ u oséb pracuaf
cych z innymi ludmi w pewien okréony sposéb®.

Przyczyny oraz symptomy wypalenia emocjonalnegdNypalenie zawodowe
ma indywidualne przyczyny. Cechy osobowiosve maj wplyw na wykonywang
prag — impulsywnos¢ niewielka motywacja czy niecierpliwosie sprzyjaj jej. Na-
uczyciel jest poddawany kontroli zewrgnej i ma postawione wysokie wymagania,
do ktérych nie jest adekwatne otrzymywane wynagrodzeniest€zodejmowane
przez zarzd placéwki decyzje nie uwzglniajs zdania nauczyciela, ktory mezzué
sie pominkty w pewnych kwestiach. Waga przyczynawypalenia moe by¢ przepra-
cowanie, ktére nie przynosi oczekiwanych sukcesow, lecz powoduje stiatnogi
w dziataniu. Wyczerpanie sprzyja zobtojieniu na sprawy uczniéw i wpltywa na po-
czucie niskiej wartgri. Ktopoty z kontrolowaniem przgwanych emocji i rywalizacja
ze wspobtpracownikamiggprzyczynami opisywanego syndromu.

Istnieje dun objawow wypalenia zawodowego, jednak nie oznacza to zege;
sli kto§ zmaga si z jednym z nich, to jest nim zagmyy. S czynniki mogce wska-
zywa na wypalenie, natg do nich:

» Wyczerpanie fizyczne (chroniczne bdle gtowy,ezmenie, migreny pojawiage
sie bez widocznej przyczyny, utrata apetytu), nieuetigjs¢ oderwania proble-
moéw zwigzanych z pracz domowymi, klopoty rodzinne, obwinianie siebialbg
innych za rezultaty swej pracy, uczucie zawodu wdwin siebie, znudzenie, bez-

2 A. Brouwers, W. TomicA longitudinal study of teacher burnout and perceived self-efficacy in class-
room managemenTeaching and Teacher Education nr 16, 2000, s. 239.

3 A. Wazniak-Krakowian, Syndrom wypalenia zawodowego nauczycieRedagogika” t. XXII,
K. Redzinski, M. Lapota (red.), Gastochowa 2013, s. 122.

4 A.M. Pines,Wypalenie — w perspektywie egzystencjalfej] H. Sck (red.), Wypalenie zawodowe
Przyczyny i zapobieganiPWN, Warszawa 2009, s. 35.

5 Ch. MaslachWypalenie — w perspektywie wielowymiarawei] H. Sck (red.), Wypalenie zawodowe.
Przyczyny i zapobieganiPWN, Warszawa 2009, s. 15.
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sennos¢ bezsilng¢, brak entuzjazmu, zobgpienie (depersonalizacja, przedmio-
towe traktowanie uczniéw), nieuzasadnione wybuchycziigolowanie s od oto-
czenia, siganie po uywki, czeste spogjdanie na zegarek, z powodwgliego
zmgczenia prag, znudzenie.

Niezauwaone symptomy magz dnia na dzie powodowa pogkbienie s¢ wy-
czerpania. Wowczas cztowiek nie odczuwa przyjeronag zrealizowanych celéw
i zaczyna myle¢ pesymistycznie. Trudno jest wtedy skbisic na obowazkach,

a chodzenie do pracy staje przymusem i konieczioia.

Sposoby przeciwdziatania destrukcyjnym konsekwencjom wypalenialNie-
kiedy stres pomaga w prawidtowym funkcjonowaniu i odbieraniu ¢@@dz Czsto
jednak dziata niszgzo i zaburza rownowagpsychiczng Zauwaajac pierwsze obja-
wy wypalenia nalgy niezwtocznie je niwelow@a Tak zwana edukacja antywypale-
niowa stanowi wany srodek zapobiegagy wypaleniu zawodowemu. Ma ona na celu
uswiadomienie nauczycieli na temat symptoméw i czynnikow wptyeyaih na po-
wstanie syndromu wypalenia emocjonalnego. Wiedza o niebezpstwie pojawie-
nia st wspomnianego zjawiska na etapie ksztalcenia przysztych pedagogoéw pozwoli
na redukowanie jego pierwszych symptomow.

W celu przeciwdziatania zjawisku wypalenia zawodowego w pracy nauczyciela
konieczne jest zastanowienie siad tym, w jakich obszarach nalepodejmowa
dziatania. Istotna wydajeeskwestia dotycgca tego, czy pracownik powinien mody-
fikowaé swoje przekonania big zachowania, czy miejsce pracy winne anienia®.

Skutkiem wykonywania zawodu nauczyciela md»¢ deformacja osobowog
ktora ,powinna okréla¢ wszelkie niekorzystne zmiany osobowiphieprawidtowogi
rozwoju, poczucie zgtzenia, wypalenia, usztywnienia, utrggoczucia rzeczywisto-
sci i prawidtowej jej oceny oraz przektamania w odbiorze wtasnychzpézezacho-
wan, ktére wys¢puja w przebiegu pracy zawodoweja przez iy warunkowane”.

Korzystnym pomystem bytoby organizowanie warsztatéw dla studentéw kierun-
kéow pedagogicznych pwdeconych rémorodnej tematyce. Zastanowienia wymaga
mozliwosé przeprowadzania egzaminéw wmbych na studia nauczycielskie w celu
wyodrebnienia oséb podatnych na wypalenie. Nie wszyscy kandydaci pasj@éaj
dyspozycje do pracy z dZimi i nie § w stanie udwigna¢ obowizkow i wyzwa.
Wysitki zmierzajce do ograniczenia czynnikbéw stregyjich oraz zapobieggjych
wypaleniu powinny by jednym z podstawowych celéw dla szkét i innych organizacii
pedagogicznych

Oderwaniu si od nattoku codziennych oboyzikéw stuy odpoczynek oraz spo-
tkania w gronie przyjaciét. W pewnych przypadkach nidn@gemoz okaza si¢ sko-
rzystanie z pomocy specjalisty, lekarza, psychologaz gdypalenie moe skutkowa

6 J. Pyalski, Jakie dziatania mina podejmowa by ograniczy stres zawodowy nauczycizljw:]
D. Merecz, J. Pxalski (red.),Psychospoteczne warunki pracy polskich nauczycieli. Biapiwypale-
niem zawodowym a zaangavaniem Wyd. Impuls, Krakéw 2010, s. 48

" J. FenglerPomaganie rczy, Gdaiskie Wyd. Psychologiczne, Gk 2000, s. 31-32

8 J.J. Hakanen, A.B .Bakker, W.B. Schauf8lirnout and work engagement among teachdosirnal
of School Psychology nr 43, 2006, s. 509.

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 49



depresj, a nawet rezygnacjz wykonywanego zawodu. Istotna jest urtieps¢ ode-
rwania s¢ od obcizajagcych sytuacji, by spojrZena nie z innej perspektywy i pozy-
ska sity. Warto zna techniki relaksacyjne pomagag w roztadowywaniu stresu.
Rozwijanie zainteresowiai pasji sprzyja rozlugieniu napgcia. Trzeba prowad&i
zdrowy tryb zycia, by zapobiec wysgpieniu komplikacji zwjzanych z ostabieniem
organizmu. Nauczyciel przez caly czas swojej pracy zawodowej zobligowany jest do
uczestniczenia w serii szkaélepodnoszenia swoich kompetencji. Jednak nigano
zapoming o swoimzyciu prywatnym i realizowaniu wtasnych potrzeb. Trzeba sta-
wia¢ sobie cele na miarswoich mo#wosci.

Nauczyciele powinni korzystaze wsparcia ze strony bliskich oséb, ponizwie
wolno ttumic w sobie negatywnych uczuktore tylko nawarstwigj problem. Grup
wsparcia mog stanow¢ kolezanki i koledzy z pracy, z ktérymi mna dzielt si¢
doswiadczeniami i otrzymaporady czy przykladowe rozgdania. Wobec tego nie-
zwykle wany jest klimat panuacy w pokoju nauczycielskim, ktéry oparty powinien
by¢ na wzajemnym zaufaniu, zrozumieniyczliwosci i dyskreciji.

W szczegoélnadi atmosfe¢ w szkole warunkuje dyrektor, ktéry wyznacza model
akceptowanego zachowania i wptywa na relacjedmyiludzkie. To wiénie on w de-
cydujacy sposob okrda poczucie bezpiecéstwa i odpowiada za klimat pagay
wsrdd pracownikdw. Powinien stosowaystem motywujcy nauczycieli do dalszej
pracy i integrowé nauczycieli ze sap

W duzym stopniu wptyw na nauczyciela majodzice uczniow. W rozmowie
Z nimi musi pamita¢c on 0 zachowaniu odpowiedniego tonu gtosu, by konwersacja
przebiegata bezkonfliktowo. Korzystna jest uretieps¢ cierpliwego wyjdniania wia-
snego zdania w régch kwestiach. Poprzez aktywne stuchanie nauczycieémpoz
zna opini¢ rodzicéw. Efektywna wspotpraca z nimi nigypliwie przyczynia sj do
uskutecznienia procesu wychowania i ksztatcenia.

Zatozenia metodologiczne badanNarastajcy na przestrzeni lat syndrom wy-
czerpania emocjonalnego w pracy pedagogow skiania do wnikliwej obserwaciji
wspomnianego zjawiska. Gtownym celem przeprowadzonychiabayta analiza wy-
palenia zawodowegodndd nauczycieli.

Badanie wykonano w dniach 3-10 lipca 2015 roku mpaezentatywnej, losowo
wybranej grupie 140 osoNiniejsz ankiet udosepniono na forach zrzesaajch
nauczycieli. Kwestionariusz sktadat giz 12 anonimowych pytazamkngtych oraz
pototwartych. Pytania dotyczyly przede wszystkim przyczyn i objawdw syndromu
wypalenia zawodowego, a taksposobOw radzenia sobie z tym zjawiskiem.

Badaniami oljto grupgliczaca 135 kobiet (96,43%) i 5 giczyzn (3,57%). Bio-
rac pod uwag wiek badanych os6b zauwask, iz wickszoséstanowity osoby w wie-
ku 25-35 lat (44,29%). Pozostali respondenci znajdowalivshas¢pujacym prze-
dziale wiekowym: powyej 45 rokuzycia byto 31 0s6b (22,14%), gankietowanych
ponizej 25 lat byto 29 (20,71%), natomiast najmniej licgmape stanowity osoby od
36 do 45 lat — 18 respondentéw (12,86%).

Ankietowani charakteryzowaliesiéznymi stopniami awansu zawodowego. Najlicz-
niejsz grupge stanowili nauczyciele kontraktowi — 51 osob (36,43%),neauczycieli dy-
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plomowanych bylo 35 (25%), z kolei grupa nauczycieltyst&w liczyta 31 responden-
tow (22,14%), a hagbnie grupa nauczycieli mianowanych wynosita 23 osoby (16,43%).

Respondenci podali stawojej pracy zawodowe]. Najgksza liczba ankietowa-
nych przepracowata 1-5 lat, stanowi455 0sob (39,29%),za34 (24,29%) nauczy-
cieli moz pochwalt sic ponad 21-letni prag w swojej profesji. Z kolei 22 osoby
(15,71%) maj staz wynoszacy 6-10 lat, natomiast 16 badanych (11,43%) niespeina
12 miesgcy pracuje w swoim zawodzie, a 13 ankietowanych (9,29%) posiagla sta
w granicach od 11 do 20 lat.

Analiza i interpretacja wynikow badan. W trakcie badania starancg siistalt
sposoOb rozumienia pgjia wypalenia zawodowego svéd nauczycieli. Wikszai¢ —

84 respondentow (60%) uwa iz jest to ,zespot symptomow wynikgych z braku
satysfakcji i radéci z wykonywanej pracy, ktora przestaje daweazyjemndé, a osoba
czuje s¢ niezadowolona i zaprzestaje rozwijaic zawodowo”. Natomiast 46 0sOb
(32,86%) gdzi, ze wypalenie to ,stan emocjonalnego, fizycznego i psychicznego wy-
czerpania powstagy w wyniku dtugoterminowego zaangavania w przeeaizajace
sytuacje”. Nieliczna grupa 4 o0s6b (2,86%) poprzez wypalenie rozumie ,stan frustracji
badz zmeczenia naspujagcy w wyniku pédwiecenia s¢ pewnej sprawie, ktora nie przy-
nosi wyczekiwanego rezultatu”. Moa domniemywd, iz pojecie wypalenia zawodo-
wego jest znane wrodowisku pedagogicznym.

Osoby byty pytane o to, czy odczuwaty kiédyypalenie zawodowe. Odpowiedzi
s3 podzielone niemaé po potowie, gdy 71 respondentéw (50,71%) nie czutewiten
sposOb. Natomiast 69 ankietowanych (49,29%) miato syndrom wypalenia zawodowego.
Zatem wynika z tegase niepokajcym i powszechnym zjawiskiem staje siyczerpa-
nie emocjonalne wdd nauczycieli.

Podczas badania prébowano dkiestan odczuwania satysfakcji z wykonywanej
pracy. Zebrane odpowiedzi pozwolity stwiekzte & 103 osoby (73,57%) odczuwa
satysfakat z tego co robi, a 33 ankietowanych (23,57%) nie ma wyrobionego zdania na
ten temat. Tylko 4 respondentow (2,87%) nie jest zadowolonych z praeli. placa
nie przynosi zadowolenia i przyjemiog staje s udreka i przymusem dla cztowieka,
traci wowczas swoj prawdziwy sens i zadoia.

Kolejna badan kwesth byty czynniki najbardziej przyczynigge sé do wystpo-
wania sytuacji stresowych w pracy i a@inego z ni niezadowoleniaKazdy z respon-
dentow mogt zaznaczynaksymalnie 3 odpowiedzi lub napisatasry (tabela 1).

Tabela 1. Czynniki przyczyniajace sé do wysgpowania sytuacji stresowych w pracy

Lp. Uwarunkowania stresu Liczba oséb %

1 Niemita atmosfera, naciski przefanych 69 49,29%

2 Wplyw rodzicow 64 45,71%

3 Nieadekwatne zarobki, a zbytxduwymagania 64 45,71%

4 Niewtasciwe warunki w pracy, np. hatas, temperatura 51 36,43%
pomieszcze

5 Duza liczba godzin w pracy, da liczba dzieci przypada- 25 17,86%
jacych na jednego nauczyciela
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Celem nasfpnego pytania byto uzyskanie informacji na temat sposobéw radzenia
sobie ze stresem, by zapobiégaypaleniu zawodowemu. Ankietowani mogli zazna-
czy¢ maksymalnie 3 odpowiedzi. ZA83 osoby znajduje czas na odpoczynek,
a 59 respondentéw pwicca czas na swoje hobby, by odeéwse od problemow.

Z kolei 39 oséb preferujéwiczenia fizyczne, a 25 os6b podnosi swoje kwalifikacje.
Zas 21 ankietowanych postugujesdiechnikami relaksacyjnymi w celu roztadowania
napkcia, aczkolwiek 15 badanych nie stosugeinych technik. Z badawynika, ze
wickszos¢ pedagogow staragsza pomog roznych form przezwyezac napecie spo-
wodowane pragzawodovy.

Nastpne podito probe okreslenia czynnikdw indywidualnych zgkiszajcych
prawdopodobigstwo wysipienia syndromu wypalenia zawodowego nauczy@ali
bela 2).

Tabela 2. Czynniki indywidualne najbardziej zwigkszajace prawdopodobidstwo wysgpienia
syndromu wypalenia zawodowego

Lp. Uwarunkowania wypalenia zawodowego Liczba os6b
1 niska samoocena 69
2 poczucie bezradgoi 66
3 biernai¢, brak zaangawania 58
4 perfekcjonizm 43
5 poczucie_kontroli z_e\/\,ﬁ;trznej, postawa a1
roszczeniowa rodzicow
6 unikanie trudnych sytuaciji 11

Przyjeto probe okreslenia wptywu czynnikow interpersonalnych zkézapcych
mozliwos¢ pojawienia s§ syndromu wypalenia. Maksymalna liczba zaznaczanych
odpowiedzi wynosita 3 (tabela 3).

Tabela 3. Relacje interpersonalne zwkszajace ewentualnéé pojawienia s syndromu wyczerpa-
nia emocjonalnego

Lp. Czynniki interpersonalne Liczba os6b

1 rywalizacja pomidzy wspotpracownikami 100

2 zaburzone relacje z przetmymi 97

3 emocjonalne zaang@avanie w sprawy uczniow 58

4 spotykanie s z przejawami okruciestwa 32
obowigzek statego kontaktu z uczniami w trud-

5 - . 17
nych sytuacjachyciowych
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Na podstawie wynikéw przedstawionych w tabeli 3 stwierdzaeoatmosfera
panujca w miejscu pracy nauczyciela i relacje dyregkajacznie wplywaj na jego
komfort funkcjonowania. Jeli kontakt ten nie opieraesina zaufaniu i wzajemnej
zyczliwosci, z pewnécia wptywa to na zmniejszenie zaaagaania pracownika.

Ostatnie pytanie dotyczyto objawow wyczerpania emocjonalnego pojaefs]
sie wraz z rosngym staem pracy. Ankietowani mogli zaznaézgo 3 odpowiedzi
maksymalnie. Wyniki prezentuje niniejsza tabela 4.

Tabela 4. Symptomy sygnalizujce wypalenie zawodowe wysjgljace wraz ze zwgkszajacym Sig
stazem pracy

Lp. Odpowied Liczba os6b
1 zmniejszenie poczucia satysfakcji 72
2 bezsilné¢, zobogtnienie 66
3 objawy pogarszafego st zdrowia 61
fizycznego
4 spadek efektywrigi dziatania 59
5 wzrost napgcia w pracy 54
6 zaburzona samoocena 25
7 zwiekszona nieobecré w pracy 7

W miar wzrostu lat pracy w zawodzie nauczyciela mpogkbi¢ sie problemy
zZwigzane przeze wszystkim z obeniem satysfakcji i pojawieniemesapatii.

Podsumowanie i wnioski.lstotne jest dostrzenie symptomow wypalenia za-
wodowego i przedswziecie krokdw majcych na celu zapobieganie ryzyku. Prze-
prowadzone badania dowagz wykonywana praca powinna daévsatysfaka i za-
dowolenie, w przeciwnym razie przeniesie & niekorzystnie na relagg uczniami.
Szkoty winny organizowaszkolenia z zakresu form radzenia sobie ze stresem oraz
stanowé wsparcie dla nauczycieli.

Jezeli praca nie daje nauczycielowi satysfakcjigstp zaburza siproces naucza-
nia. Wnikliwa analiza danych dowodzi, zawdd nauczyciela jest naomy na stres,
jednak znajomoséechnik zapobiegagych narastaniu nagia emocjonalnego pozwa-
la na niwelowanie destrukcyjnych skutkéw wypalenia zawodowego.
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Od aspiracji do kariery

Monika MAZUR
Radomskie Towarzystwo Naukowe

Aspiracje i wartosci mlodziezy
w Swietle badan wlasnych

Aspirations and values of young people from the perspective
of own research

Stowa kluczowe:aspiracje, wartiei, mtodzie.
Key words: aspirations, values, youth.

Abstract. The article analyzes the aspirations and preferred values of today's youth. The first part
of the article deals with theory and defines those issues. The second part of the article
presents the results of research which looked into the level of educational and professional
achievements sought by young people and their aims, not only professionally but also in life in
general.

Wprowadzenie. Niezmiernie istotne wydajegcgdytanie o cele, wartok, aspira-
cje i gzenia edukacyjno-zawodowe wspotczesnej mtagzi®mawiany obszar log-
cy wypadkowy réznych aspektéw: oddziatywiawychowawczych, przekohnawiato-
poghdowych, trendéw gospodarczych, wzorow kulturowych i medialnych, mody
tworzy szersg perspektyw pod nazw aspiracjizyciowych i zawodowych, odnosz
si¢ do swoistej motywacji w zakresie podejmowaniang@h dziata, aby w przyszto-
$ci spetné swoj zawodowy i osobisty ,projekieia”.

Ogolne ujecie zagadnienia aspiracji i wartdci w literaturze. Problematyka
aspiracji byta wielokrotnie analizowana przez wielu badaezyo:nych dyscyplin,

Zainteresowanie aspiracjami przyniosto wiele ciekawychrbadkatach 70., 80. i 90. ubiegtego stulecia,
ktore dotyczyly m.in. ich uwarunkowaraz motywacyjnego odziatywania na wybaygiowe i zawodowe.

Za K. Pallg przytaczam nazwiska badaczy, byli to m.in. T. Lewowicki, A Kloskowska, W. Sikorski,
S. Nowak, Z. Lubowicz Z. Kwidgski B. Gotbiowski, A. Sokotowska, K. Suszek, R. Borowicz,
W. Wréblewska, G. Riak, M. Scistowicz. Por. K. Palka/Uwarunkowania aspiracjizyciowych
uczniéw gimnazjow wiejskich i miejskickiVszechnicaSwictokrzyska, Kielce 2010.
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pojecie to funkcjonuje w raaych ugciach, najczsciej odpowiada pragnieniu @si
gniecia pewnej wart&ci, czyli przedmiotow modelu lub pozioniycia, stanéw wa

nych dla jednostki. W psychologicznym znaczeniu jest tgzedie do ogigniecia
nakre&lonych sobie celow, pragnienie realizacjiasgych wartoéi, jak réznego rodza-

ju idealy zyciowe, $wiatopoghdowe itd.2. Wéréd klasyfikacji daen jednostki

B. Gokbiowski umiejscawia aspiracje: ,Aspiracjami nazywamy tylko potrzebye-daz
nia i zainteresowania, ktére jednostka planuje realizpyweetenduje do ich zaspoko-
jenia w okrélonym czasie i warunkach przy pomocy dziatania wtasnego, innych ludzi
badz wiasnego i innych® T. Lewowicki przedstawia podziat, w ktérym pojaviiajc
rézne rodzaje aspiracji: obejmupne okres nauki szkolnej, pracy zawodowsgfia
osobistego, spraw materialnych, uczestnictwaewzkulturalnym, ponadto wymienia
aspiracje spoteczne, przywddcze, moralne, ludystyczne oraz ,zainteresowania
i zamitowania, pasje, ktére wgiwe g poszczegdlnym ludziom czy grupom, a ktore
nie s bezpofednio zwizane z wymienionymi uprzednio obszarami dziatdiié.

Analizujac pogcie ,aspiracji’, mona odniéc¢ wrazenie, ¥ akcentowane jest naj-
czesciej dazenie do realizacji oké&onych celéw lub zamierfe Potwierdza to np.
W. Kopaliaski, definiupc aspiracje jako ,dagnie (do osignigcia czego}, pragnienie
(dopiecia celu, dobicia do czegd$. J. Pieteujmuje aspiracje jako ,nadzieje na po-
wodzenie w urzeczywistnieniu okienych zada lub planéw®. Zdaniem M. Soko-
towskiej aspiracje stanowizespdt pragnie dazen odnoszcych sé do wizji przy-
sztogi jednostki.

W zalenosci od znaczenia, jakie moa przypiséa wartgciom, o jakie zabiega-
my, mazna mowé o ré:nym poziomie aspiradji

Wiele napotkanych w literaturze definicji traktuje termin ,aspiracje” &8&gro-
ko, synonimami ich & marzenia, nadzieje, ambicje, égia, oczekiwania, motywy
dziatania czy perspektywyyciowe i zawodowe.

Aspiracje korespondgjz pogciem warto€i, podejmowana aktywnosha swoje
zrodto w ich uktadzie, hierarchii J. Szczepsski definiuje wartoséjako ,dowolny
przedmiot materialny czy idealny, &b instytucg, przedmiot rzeczywisty lub wy-
imaginowany, w stosunku do ktérego jednostki lub zbior@ivpézyjmup postave
szacunku, przypisgjmu wang role w zyciu swoim i daenie do jego osgnigcia
odczuwaj jako przymus™. Na ten aspekt atencji wobec rzeczy istotnych dla czio-
wieka zwraca réwnieuwag A. Ktoskowska, pisgc, ze aspiracje stanowikategore
»potrzebswiadomych, odnosizych sé do przedmiotow i wartad aktualnie nieposia-

Wielka Encyklopedia Powszechi®WN, Warszawa 1992, s. 417.

B. Gokbiowski, Dynamika aspiracjiKIW, Warszawa 1977, s. 85.

T. Lewowicki,Aspiracje dzieci i mtodzig, PWN, Warszawa 1987, s. 25—26.

W. Kopaliaski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obgnjcznychWiedza Powszechna, Warszawa
1989, s. 47.

J. PieterStownik psychologicznWroctaw — Warszawa — Krakéw 1963, s. 26.

Por. M. Sokotowsk&Stosunek mtodzig do jej perspektyvyciowych PWN, Warszawa 1967, s.72.
B. Gokbiowski, Dynamika...dz. cyt., s. 85.

Por. M. Pacholski, A. Stalip Stownik pogé socjologicznychWydawnictwo Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie, Krakéw 2010, s. 243-245.

10" 3. Szczepsski, Elementarne pefia socjologij PWN, Warszawa 1972, s. 97-98.
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danych lub takich, ktére wymagagtatego odnawiania, @ sznawane za godne peza
dania™'. Perspektywa osjniccia pozglanego stanu rzeczy w®sta& sie przedmio-
tem aspiraciji, jeeli w odczuciu jednostki jest istotna, co wskazuje na jej \Weide
WOSC.

Ciekawy podziat dotyeey wartogi bedacych przedmiotami ,pozytywnych lub
negatywnych pragnig*? czy dazen do ich posiadania przedstawia S. Ossowski, wy-
mieniapc warto<i uznawane, tj. takie, ktore ceni gtéwnie ze wdgl na kontekst
spoteczny,srodowiskowe ustalenia oraz odczuwane — wynit@&jz subiektywnej
oceny okrélonego obszaru rzeczywists ktéry z jakichswzgledow okazuje si dla
jednostki wany i pozadany, wywotujc motywacg do okrélonej aktywnogi'®.

Do czynnikdéw pobudzagych aspiracje, zblione znaczeniowo do ctigposiada-
nia i rozwoju w pewnym, wybranym przez jedngskkerunku naleg przede wszyst-
kim szeroko pajte uwarunkowania socjalizacyjné&rqdowisko spoteczne na #@dym
etapiezycia: np.: rodzina, kgi rowiesnicze, szkota itp.) oraz zainteresowania kore-
spondujce z dazniami, zdolnogiami, emocjonalnasia i aktywnogLia poznawcz
oraz cechami osobowa lub charakterem, jak rownienedia oraz wzory kulturowe,
wszystkie ksztaltace nastawienie na realizowanie gkoaych wartogi.

Zatozenia metodologiczne. W tej g#ci artykutu zostangaprezentowane zato-
zenia metodologiczne balavtasnych, ktérych przedmiotem byt poziom aspiracji
edukacyjno-zawodowych uczniow szkét ponadgimnazjalnych o profilu technicznym
w kontelkécie preferowanych warfoi. Celem bada byto uzyskanie informacji na
temat aspiracji edukacyjno-zawodowych ucznidéw oraz ustaleniechegjzprefero-
wanych przez miodzie wartcgci ogélnoyciowych i zawodowych, co mez by
wskazowlg dla pedagogéw wspieggych miodzie w zakresie planowanigciezek
kariery. Ze wzgidu na ohgtos¢ artykutu pokazany zostanie jedynie fragment szerszej
diagnozy w zakresie tej problematyki. Skoncentrujengynsi aspiracjach edukacyj-
nych zwhzanych z planami mtodzig w bliskiej perspektywie czasowej, oraz zawo-
dowych — ukazujcych wizg przysziego funkcjonowania na rynku pracy, intergselj
w tym kontekcie mog by¢ wypowiedzi na temat preferowanych wario

Problem gtéwny wyrza st w pytaniu:Jakie s3 aspiracje edukacyjne i zawo-
dowe uczniow szkét ponadgimnazjalnych o profilu technicznym? Jakie warto$
preferuje mtodziez?

Zaktada s, ze wickszas¢ badanych uczniow Kmzacych klasy trzecie techni-
kum chce w przyszi@i zdobyéwyzsze wyksztatcenie oraze wérod preferowanych
wartogi na jednym z pierwszych miejsc pojavdic te zwhzane z wyksztatceniem
i prac.

11 A. Kloskowska,Wartcsci, potrzeby i aspiracje kultury matej spoteczriamiejskiej,,Studia Socjolo-
giczne” 1970, nr 3, s. 19.

12°3, OssowskiKonflikty niewspétmiernych skal wast. Z zagadnig psychologii spotecznej, Dzieta,
t. lll, Warszawa 1967, s. 71.

13 por. T. Kotakowska-BajtlikSrodowiskowe uwarunkowania aspiracjimioklasistéw: z badasonda-
zowych ,Zeszyty Naukowe Ostretkiego Towarzystwa Naukowego 2, 1988, s. 87-93.
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W badaniach zostata wykorzystana metoda sandégnostycznego. Dla zgro-
madzenia materialu empirycznego wykorzystano anongrankiet, ktéra zawierata
wykaz wartogi ogolnociowych i zawodowych oraz pytanie o dalsze plany eduka-
cyjne i zawodowe. Badania zostaty przeprowadzone na terenie Radomia. Przebadana
zostata grupa 198 uczniow klas trzecich technikum, w tym 71 dzi¢wd27 chiop-
cow.

Aspiracje i wartosci mtodziezy ponadgimnazjalnej w swietle wynikow badai
wihasnych. Aspiracjezyciowe i zawodowe wynikajz okrelonej hierarchii celowzy-
ciowych, pragnig przektadajcych sé na uklad preferowanych waéth. Ponisze ze-
stawienia pokz wybory miodziey w tym zakresie. Pierwsza tabela i wykres dotyczy
preferowanych przez respondentow watogolnayciowych w stopniu wysokim.

Tabela 1. Wartcéci ogolnazyciowe preferowane w stopniu wysokim

Wartasci ogélnazyciowe Liczba wskaza % wskaza
Wyksztatcenie 174 87,9
Rodzina 181 91,4
Bezpieczéstwo 58 29,3
Madros¢ 45 22,7
Zdrowie 66 33,3
Bogactwo (finanse) 167 84,3
Wiara (BAg) 112 56,6
Piekno 34 17,2
Mito §¢ 174 87,9
Przyjazn 177 89,4
Komfort 116 58,6
Niezalenos¢ 135 68,2
Wolnosé¢ 134 67,7
Pasje (zainteresowania) 69 34,8
Wiadza 90 45,4
Spokdj 115 58,1
Szczscie 171 86,4
Szczeréé 104 52,5
Pogoda ducha (dobry nastroj) 102 51,5
Szacunek 123 62,1
Stawa 120 60,6
Pokoj naswiecie 34 17,2
Kreatywna¢ (wyobraznia) 59 29,8
Rada¢ 145 73,2
Sprawiedliwgé 127 64,1
Odwaga (mstwo) 89 449
Prawda 77 38,9
Praca 161 81,3
Optymizm 56 28,3
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Wykres 1. Wartosci ogolnazyciowe preferowane w stopniu wysokim

Badania pokazalyze najbardziej preferowanymi wartd@ami ogélnogciowymi
w opinii mtodziery jest: rodzina (181 wskaga- 91,4%), przyjan (177 wskaza —
89,4%), wyksztalcenie i mitos¢po 174 wskazania — po 87,9%), sgcie (171 wska-
zan — 86,4%), bogactwo (finanse) — (167 wskazaB4,3%) oraz praca (161 wskaza
— 81,3%). W naspnej kolejno€i znalazty s3: radc¢, niezalenosé, wolnos¢ spra-
wiedliwo$¢, szacunek, stawa, komfort, spokdj, wiara (BAg), szczemmsgoda ducha
(dobry nastréj). Najmniej cenion@:g0kdj naswiecie i piekno, nastpnie: madrosc,
optymizm bezpieczestwo, kreatywnos¢zdrowie i pasje.

Preferowane warta$ zwigzane z przysztpraa zawodovg prezentuje pousze
zestawienie:
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Tabela 2. Wartdsci zwigzane z prag preferowane w stopniu wysokim

Wartaici zwigzane z prag Liczba wskaza % wskaza
Bezpieczéstwo 134 67,7
Finanse (dochodowi6) 171 86,4
Przyjazh 140 70,7
Sukces zawodowy 165 83,3
Awans 163 82,3
Wiadza 64 32,3
Szacunek (uznanie) 90 45,4
Innowacyjnd¢ (tworzenie nowych 111 56,1
rzeczy)

Pozycja spoteczna 64 32,3
Urozmaiceniezycia 45 22,7
Dobra wspétpraca 129 65,1
Dobre zarzdzanie 133 67,2
Satysfakcja z pracy 156 78,8
Odpowiedzialnéé 90 45,4
Uczenie s} nowych rzeczy 133 67,2
Rzetelndé 78 39,4
Realizowanie ambicji 166 83,8
Lojalnosé 88 44,4
Dyscyplina 56 28,3
Praca wrdd ludzi 145 73,2
Wyzwania zawodowe 101 51

Perfekcjonizm 56 28,3

Badania pokazaty;e najbardziej preferowanymi wartodmi zwigzanymi z pra-
cg w opinii mlodych respondentowa:s finanse (dochodowoj¢(171 wskaza —
86,4%), realizowanie ambicji (166 wskazd3,8%), sukces zawodowy (165 wskaza
— 83,3%), awans (163 wskazania — 82,3%), satysfakcja z pracy (156 iwskaza
78,8%), praca wod ludzi (145 wskaza73,2%), przyjan (140 wskaza — 70,7%),
bezpieczéstwo (134 — 67,7%), dobre zarzadzanie oraz ptayjaczenie s nowych
rzeczy (po 133 wskazania — po 67,2%), dobra wspotpraca (129 iskads,1%).
Najmniej istotne zdaniem respondentdw okazajopsimowanie pracy jako urozma-
iceniazycia (22,7%), dyscypliny i perfekcjonizmu (po 28,3%, pozycji spotecznej oraz
wiadzy (po 32,3%) oraz jako rzetelwos- istotnej dla 39,4% ankietowanych.

Druga cz$¢ wynikow bada pokazata poziom deklarowanych aspiracji w naj-
blizszej perspektywie czasowej. Okazale, se prawie potowa miodzig klas trze-
cich technikum bgzie chciata ukonczystudia niestacjonarne (49%), a 32,8% respon-
dentéw chce ukonczystudia stacjonarne, 11,1% ankietowanych decydgjeasszko-
te policealnalub pomaturalnatylko 6,1% respondentow nie zamierza dalej uczy,
decyzji jeszcze nie pogp 2 osoby.

Pod wzgédem aspiracji zawodowych napitsza grupa mtodzig (35,8%) chce
w przyszio€i podp¢ prae w kraju, jednak 31,3% deklaruje wyjazd zarobkowy, pro-
wadzenie wlasnej dziatalbo gospodarczej jest spetnieniem eag23,2% ankietowa-
nych, decyzji nie podjo 19 uczestnikéw badania.

60 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2015



Hierarchia wartosi zmienia s} na poszczegOlnych etapach naszegoia,
swiadczy o naszych celach, potrzebach i oczekiwaniach. Intgceshjto poznanie
uktadu wartoéi w kontelkécie aspiracji edukacyjnych: wyksztalcenie i praca okazaty
sie¢ wazne dla respondentow, co w znacznym stopniu potwierdzito postawipote-

Ze, wyksztalcenie jako wartospojawito st po rodzinie, przyjani na rowni z mito-
scia. Swiadczy to o znaczeniu, jakie ma dla miodych ludzi, praca otrzymata nieco
nizsz rang; w ich aksjologicznych wyborach. Analizgj aspiracje edukacyjne, zde-
cydowana wgkszos¢ ucznidw trzecich klas wybiera dadsedukact, tylko 12 osob
rezygnuje z tej mdiwosci. Dalsze plany mtodziy zwiazane z przysztym funkcjo-
nowaniem na rynku pracy pozrigliy przez wiz¢ wartogi korelugcych z aktywno-
scig w tym zakresie. Dochodowasézyli korzysci finansowe uplasowaty gna pierw-
szym miejscu, dalej mtodzigdentyfikuje zatrudnienie z realizowaniem ambicji, suk-
cesem zawodowym, awansem, satystpkcjpracy, prag wsrdd ludzi, przyjania,
bezpieczéstwem. Deklaracje wyjazdowe majyrazne przestanki zarobkowe, co
dodatkowo potwierdzajwywiady przeprowadzone z miodzie 23,2% ankietowa-
nych uczniéw chciatoby prowadzivtasngdziatalnos¢gospodarcg, co z kolei mae
korespondow& z pragnieniem osgnigcia sukcesu i realizowania swoich pomystéw
i ambicji.

Poznanie aspiracji edukacyjnych i mtodziev kontekécie preferowanych warto-
sci wydaje s¢ wazne z kilku powoddéw. Przeprowadzone badania i zamieszczony tu
fragment ich wynikdéw pozwalajchocia w niewielkim stopniu pozréadazenia mto-
dego pokolenia podakem edukacyjnych i zawodowych aspiracji oraz preferowanych
wartasci. Niewatpliwie jest to wane dla tworzenia odpowiednich warunkéw sprzyja-
jacych realizacji tych oczekiwia bo za wymienionymi wartgiami stop celezyciowe
miodych ludzi. Pozytywne jeste ankietowane osoby z klas o profilu techniczngm s
w wiekszogi nastawione na dalgzedukacg, czyli ich poziom aspiracji edukacyjnych
jest wysoki. Mfodzie koncentruje si takze na swojej przyszies zawodowej, co wi-
dac w hierarchii wartoéi oraz w ujawnianych aspiracjach co do formy i miejsca wy-
konywania pracy.

Znajac preferowane wartof i deklarowane aspiracje, mue towarzysz§ mio-
dym ludziom w procesie kreowania wizji przyszipspomoc w realistycznym og
dzie swiata pracy oraz w odkrywaniu potencjatu osobaviméego: cech charakteru,
zdolnogi, predyspozycji zawodowych, umgepasci, zainteresowa

Wznawianie co pewien czas podobnych Badektualizowanie wynikéw, najle-
piej na szersgskak, pozwoli pozna trendy, wynikajce z dynamiki zmian naszego
zycCia gospodarczego i spotecznego oraz stwanmaunki do realizacji #ken miode-
go pokolenia, jest to wskazowklo pracy pedagogicznej i doradczej w szkole.
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Life plans of rural adolescents
from the Lublin region
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Abstract. The objective of the study was the presentation of life plans of rural adolescents attend-

ing secondary schools, their plans directly after completing school, as well as hopes for the more
distant future. The plans of rural adolescents were described in comparison to the plans of ado-
lescents living in urban areas. The scope of problems undertaken was analysed basing on studies
conducted by the method of a diagnostic survey, using a questionnaire form, in a group of
secondary school adolescents from the Lublin Region. There were surveyed 304 adolescents
attending secondary general and technical schools, including 209 rural and 95 urban inhabitants.

The study showed that the majority of both rural and urban adolescents had a positive attitude
towards their future; however, they were aware of a multi-factor conditioning of their chances to
obtain life goals. Plans concerning further education in the group of rural adolescents clearly
differed from those of urban adolescents. The percentage of those who plan to undertake full-time
studies was twice lower among rural when compared to urban schoolchildren. Rural adolescents
more frequently than their urban contemporaries intend to undertake occupational activity, or
study part-time and work at the same time. Despite the fact that the majority of the adolescents
examined plan to start a family, these plans most often depend on such circumstances as: meeting
an appropriate candidate for a mariag®aining a proper material standard, or completing
education. Rural adolescents, to a greater extent, focus on obtaining a proper material status
which would provide a suitable life standard for a family. Urban adolescents pay more attention
to personal relationships with the future spouse and practical aspects — completing education.

Wprowadzenie. Na pocatku XXI wieku obserwuje siistotne zmiany modeli

i wzorow zycia. Okres ponowoczesrmspropaguje zupetnie odmienne wards
w tym swobodg réznorodnoséi tolerancg, co w konsekwencji prowadzi do relatywi-
zmu wartogi, wprowadzajc ,aksjologiczny chaos” (Zawada 2013). W takndrod-

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 63



nej i skomplikowanej rzeczywistos wspotczesna miodzieksztattuje swoj system
wartasci i okresla plany na najbtisz i odlegh przysziosé

Mtodziez nie jest grupgednorodil. Zwraca s uwag, ze wewngrzne zronico-
wanie sytuacji mtodzigy w Polsce jest znacznie giisze nk w wielu krajach Unii
Europejskiej (Galas 2011). Na to znicowanie wptywa wiele czynnikow decydu]
cych réwnie o nastawieniu do tego, co tu i teraz, aztak wizji wlasnej przyszia.
Aspiracje i planyzyciowe uczniéw szkét zlokalizowanych w dieh aglomeracjach
miejskich rohia sic od dazn i wizji przyszioci miodzieey matomiasteczkowej
i wiejskiej. Waznymi czynnikami rémicujgcymi g3 takze: warunki ekonomiczne, ce-
chy rodziny pochodzenia czyodowiska zamieszkania. Wyoliemia dotyczce wia-
snej przysztosi zdeterminowaneasrowniez indywidualnymi predyspozycjami oso-
bowogiowymi, intelektualnymi i oczekiwaniami (Musialska 2010).

Dazenia i plany s dla miodzigy czyné szczegblnym, ponieviawyznaczaj
przyszh drog; zycia. Ich tworzenie przypada na okres dorastania; gdgdy pojawia
si¢ najwicksze i najsilniejsze zainteresowanie przysztpsKreowanie wizji przyszie-
go zycia, a take jej ewentualna realizacja przebiega w koftiekspotecznym i pod
znacacym jego oddzialywaniem (szczegollny wplyw mapoteczne oczekiwania
wobec miodej osoby, normy, idee, przypisane kulturowo role) (Kozakiewicz 1986).
Konstruowanie planéwyciowych pozostaje tale w zalenosci z: poziomem osobi-
stego rozwoju, ilodig nagromadzonych dedadcze, zdolnogiag do obserwaciji rze-
czywistoLi spotecznej i umiefnoscia krytycznego odniesienia¢gsdo poznawanego
swiata (Madrzycki 2002). Na projektowanie przyszébfrzez mtode osoby, w podej-
sciu jednostkowym, majwptyw gtéwnie ich cechy indywidualne, jak wiek i pte
poziom inteligencji (Mdrzycki 2002), ale tate inne wane czynniki, a Wréd nich
czotowe miejsce zajmgjmiejsce zamieszkania, status materialny.

Sytuacjazyciowa miodziey wiejskiej i miejskiej rémi sic znacznie pod wieloma
wzgledami. Poziom wyksztalcenia miesak@w wsi jest znacznie ¥r8zy w poréwna-
niu z mieszkacami miast, co sprawiae aspiracje edukacyjne i plany azane
Z kontynuacj nauki na studiach wgzych zazwyczaj niegdak wane dla miodzigy
pochodzcej z rodzin wiejskich, jak dla mtodych os6b wywadygch sk z miast (Ko-
walska 2012).

Nasepstwem zmian ustrojowych statoe ssukcesywne ub@nie ludnoéi wiej-
skiej. Wie kojarzona jest z miejscem skupigym osoby, ktére z powodu deficytow
w kompetencjach zawodowych, splotu mgeh innych okolicznasi zyciowych nie
mieli mazliwosci lub odwagi, aby migrowaze swych miejsc zamieszkania. Przez to
stata s¢ ona mato atrakcyjnym miejscem egzystencji dla mtodych ludzi, bo znacznie
ogranicza szawsstabilizacji zyciowej, a co waniejsze — powaznie utrudnia mol-
wosc realizacji wiasnych aspiracji (Ktopot 2011).

Znajomoséplanéwzyciowych mtodych oséb mieszkajych na wsi ma nie tylko
walor poznawczy, ale roOwniezastosowanie praktyczne. Uzyskane w drodze ibada
prospektywnych informacjeasszczegodlnie przydatne dla wyznaczenia kierunkdw
dziatan w ramach polityki spotecznej, a zwlaszcza w jej demograficznym aspekcie.
Pozwalag m.in. na konstruowanie przepisow wspigegch polityle prorodzinng
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edukacyjn, czy te zmierzajcych do ograniczenia emigracji zarobkowej (Szatur-
-Jaworska 2008, Turowski 2008).

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie plariyasiowych miodzigy wiej-
skiej uczszczagcej do szkokrednich, jej wyobrazen dotyczcych przyszioéi bezpo-
srednio po ukonczeniu szkoty, jak i wizji bardziej odlegtych. Plany w tym zakresie
miodziezy wiejskiej zostan ukazane w poréwnaniu z planami mtodzi@ochodzcej
Z miasta.

Metody i préba badanych.Badania zostaty przeprowadzone w 2012 r. metoda
sondau diagnostycznego, z yeiem kwestionariusza ankiety. Kwestionariusz przy-
gotowany do samodzielnego wypetnienia przez uczniow szkdhich obejmuje na-
stepujace zagadnienia: opinie mtodzie na temat potrzeby stawiania celéycio-
wych, plany edukacyjne i zawodowe miodzieplany osigniecia okrglonego stan-
dardu zycia, plany zatoenia rodziny, dane spoteczno-demograficzne. Audytoryjne
badania ankietowe przeprowadzono na terenie szkoty w trakete zaj

Prébe badanych os6b wybrano depdpsowania warstwowego. W pierwszym
etapie wylosowano 5 powiatow spod 26 powiatdow wojewddztwa lubelskiego.
W kazdym z wybranych powiatéw wylosowano jedno liceum ogolnoksatatc jed-
no technikum. W szkotach tych przeprowadzono badania w Il i lll klasie. W szkotach,
w ktérych byta wiécej niz jedna klasa ok&bonego poziomu, do badawybrano ¢,

w ktorej dua cz$¢ uczniow pochodzita zeddowisk wiejskich.

Tabela 1. Pt¢ badanych wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogotem
miasto wies
n % n % n %
Dziewczta 43 453 104 498 147 48,4
Chiopcy 52 54,7 105 50,2 157 51,6
Ogotem 95 100,0 209 100,0 304 100,

Tabela 2. Typ szkoty, do ktorej uceszczap badani wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogotem
miasto wies
n % n % n %
LO 66 69,5 92 44,0 158 52,0
Technikum 29 30,5 117 56,0 146 48,0
Ogotem 95 100,0 209 100,0 304 100,

Chi?= 16,954; p < 0,001.
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Ogotem w badaniach wgo udziat 304 uczniow szkd@rednich wojewddztwa
lubelskiego, w tym 209 mieszkedw wsi i 95 mieszkecdw miast (tabela 1). W gru-
pie badanych nieco whksz czs¢ stanows chlopey (51,6%) i dziewczta (48,4%)
(réznice nieistotne). Prawie réwnoliczng sdwniez podgrupy ucznidw ugszczag-
cych do liceum ogdlnoksztajcego (52,0%) i technikum (48,0%). Typ szkoly istotnie
réznicuje miodzie pochodzca z miasta i ze wsi. Wkszos¢ ucznidbw z miasta
(69,5%) ucgszcza do LO, natomiastswdd mieszkacow wsi do LO ucgszcza nie-
spetna potowa ucznidéw (45,0%). Jedndcre mtodzie wiejska prawie dwukrotnie
czesciej niz miejska pogram szkotyredniej realizuje w technikum (¢ 16,954;

p < 0,001).

Wyniki. Badani maturzci to na ogo6t osoby optymistycznie nastawione do swo-
jej przysziogi. Prawie ¥ badanych ucznidow raczej optymistycznie postrzega swoj
przyszios¢ a 1/5 zdecydowanie optymistycznie (tabela 3). Pozostali przysa&ec
niaja raczej pesymistycznie (7,0%) lub zdecydowanie pesymistycznie (cztery osoby).
Sposbb spostrzegania przysziogrzez mtodzie mieszkagca na wsi i w midcie jest
bardzo podobny (nie stwierdzono istotnych statystycznigiciz

Tabela 3. Postrzeganie swojej przyszoi wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogoétem
Sposbéb postrzegania Miasto Wies
n %
n % n %

optymistycznie 20 21,1 41 19,8 61 20,2
raczej optymistycznie 69 72,6 147 71,0 216 715
raczej pesymistycznie 5 53 16 7,7 21 7,0
pesymistycznie 1 11 3 1,4 4 1,3
Ogétem 95 100,0 207 100,0 302 100,p

Charakterystyczngechy ludzi mtodych jest planowanie swojej przysziofo-
przez stawianie mniej lub bardziej skonkretyzowanych celgeiowych. Potrzed
stawiania takich celéw dostrzega ponad 2/3 badanej migd@®,6%), a prawie 1/3
spogad nich nie posiada takiej potrzeby lub nie ma zdania na ten temat. Pattaebe
wiania celowzyciowych dostrzega podobny odsetek uczniéw z miasta i ze wsi. Wszy-
scy uczniowie podzielajpoghd, ze osgganie celéwzyciowych zaley od rénorod-
nych czynnikéw, ktére maegwspomaga lub utrudnia ich realizag. Wsréd czynni-
kow pozytywnie wptywajcych na osjganie celdwzyciowych najwiksze znaczenie
przypisano pracowit@ (59,2% badanych) i wyksztatceniu (49,3%) (tabela 4). Sto-
sunkowo dua grupa ucznidow wskazuje réwniea inne cechy charakteru i osobowo-
sci, takie jak: odwaga, pewnossiebie (34,9%), cierpliwoséwytrwatosé (26,0%),
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talent, inteligencja (25,7%), fatwoftawgzywania kontaktow (19,1%), spryt (14,5%),
wdziek, urok osobisty (6,6%). €% badanej mtodzigy (18,1%) wyraa przekonanie,
ze znajomosdezykow obcych umdiwia realizacg wyznaczonych celéw. Stosunko-
wo niewielki odsetek uczniéw za czynnik wspomaggjrealizac celow zyciowych
uznaje znajomosézw. ,uktadow” (15,1%), sugergg, ze sukces w tym zakresie zale-
zy nie tylko od osobistych umigihosci, ale réwnie od nieformalnych powizan,
znajomoc€i z odpowiednimi osobami, czy nawet nie do konca uczciwyclvizasei.
Nieco podobny charakter ro® mig kolejny z wymienianych czynnikéw, a mianowi-
cie ,wsparcie i pomoc rodziny” (14,5%). Wydaje $¢dnak,ze czynnik ten posiada
wyraznie pozytywny aspekt, akcenduy znaczenie rodziny jako grupy udzigkzj
wsparcia, mobilizujcej do aktywnosi. Poghdy na temat czynnikéw wspomageych
realizacg celéwzyciowych w grupach miodziy mieszkajcej na wsi i w miécie g
na ogot podobne. Jedynie w przypadku dwéch wymienionych czynnikow stwierdzono
istotry statystycznie rd@iice (tabela 2). Mieszkecy wsi prawie dwukrotnie gZciej
niz ich rowienicy z miasta wskazajna wyksztatcenie jako decyday czynnik osi-
gania celowzyciowych (p < 0,001). Mlodziez miasta istotnie g%ciej niz ze wsi
podkr&la znaczenie talentu i inteligencji (p < 0,01).

Tabela 4. Czynniki wspomagagce realizacg celdbw wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogotem
Czynniki . :
miasto wies %
. % N % " | N=304
N=95 N=209

pracowitgé 61 64,2 119 56,9 180 59,3
wyksztatcenie* 32 33,7 118 56,5 150 49,3
odwaga, pewni siebie 29 30,5 77 36,8 106 34,9
cierpliwosé/wytrwatosé 26 27,4 53 25,4 79 26,0
talent, inteligencja** 35 36,8 43 20,6 78 25,7
tgfx/voéc’ nawizywania kontak- 20 211 38 18,2 58 19.1
znajomd¢ jezykdw obcych 13 13,7 42 20,1 55 18,1
znajomdci, ,uktady” 16 16,8 30 14,4 46 15,1
spryt 15 15,8 29 13,9 44 14,5
pomoc i wsparcie rodziny 13 13,7 31 14,8 44 145
szczsliwy los 10 10,5 17 8,1 27 8,9
wdziek, urok osobisty 7 7,4 13 6,2 20 6,6
miejsce zamieszkania 0 0,0 2 1,0 2 7

N — liczba respondentow; n — liczba odpowiedzi;
* dla tabeli czteropolowej ch 16,880 p <0,001;
** dla tabeli czteropolowej cRie 9,062 p < 0,01.
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W sytuacji uczniéw szkdrednich bardzo istotne plany edukacyjne lub zawo-
dowe po uzyskaniu matury. Niespetna potowa badanych (45,2%) po skonczenie szko-
ly sredniej chce pasieci¢c sie wytacznie nauce w formie stacjonarnych studiéw
(39,8%) lub ucgszczania do szkot pomaturalnych (5,3%) (tabela 5). Pozostali
(54,8%) zamierzaj podp¢ prac zawodowy, w tym potowa spgdd nich zamierza
jednoczénie studiowd zaocznie. Prawie co dzigsi badany planuje pogli prac za
grania (9,6%). W sumie jakiekolwiek formy edukacji (stacjonarne i zaoczne) zamie-
rza kontynuowa 2/3 uczniow szkokrednich (66,0%). Plany edukacyjng istotnie
rézne w grupie osob zamieszkatych w gaie i na wsi. Mlodzie miejska dwukrotnie
czesciej niz wiejska planuje podgie stacjonarnych studiéw, natomiast mtodzie
wsi czsciej niz z miasta planuje studia zaoczne przy jednoczesnym wykonywaniu
pracy zawodowej. Stosunkowo @uxz$¢ miodziezy wiejskiej (1/3 tej grupy —
33,9%) planuje zakoncgyedukacg na szkolesredniej i podjy¢ prag zawodowy. Ta-
kie plany ma ponaddwukrotnie mniejszg&zmtodziery miejskiej (14,1%).

Tabela 5. Plany mtodzigy po skaiczeniu szkotysredniej wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogoétem
Plany miasto wies
n %

n % n %
studia 56 60,2 64 30,6 120 39,8
praca zawodowa i studia zaoczne 19 204 64 30,1 82 37,2
nauka w szkole pomaturalnej 5 5,4 11 5,3 16 53
praca w Pplsce poza miejscem za 4 43 18 8.6 22 73
mieszkania
praca za granic 6 6,5 23 11,0 29 9,6
praca w miejscu zamlgszkanla (par 5 22 23 11,0 o5 8.3
zostanie w domu rodzinnym)
inne 1 11 7 3,3 8 2,6

93 100,0 209 100,0 302 100,p

Chi?= 28, 214, p < 0,001.

Planupc przyszy prag¢ zawodow, potowa badanej mtodzig chciataby wyko-
nywat wolny zawdd (lekarz, prawnik, artysta) (tabela 6). Prawie 1/3 badanych zamie-
rza podj¢ prag umystows, a 13,1% — pracfizyczna Niewielka czs¢ mtodziery
planuje pra¢ we wiasnej firmie (3,8%) lub we wilasnym gospodarstwie rolnym
(4,7%). Nie stwierdzono istotnych statystycznienidéawv planowaniu przyszias za-
wodowej przez miodzie ze wsi i z miasta. Wygpity jedynie niewielkie ranice
wskazugce na pewne tendencje. Miodzie miasta cgsciej niz ze wsi zamierza wy-
konywa wolny zawdd, natomiast mtodziee wsi czsciej planuje pragfizyczna
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Waznym celem miodych ludzi jest @gniccie okrélonego standardiycia. Wiek-
sza¢ badanych (64,9%) ocenize w przysziéci oshgnie przegjtny standardrycia, co
trzeci spérdd nich przypuszczage osagnie wysoki standard, a tylko 4 osoby twieydze
ich standardycia kzdzie niski (tabela 7). Oceny w tym zakresie istotnimigdsic w gru-
pie mlodziey ze wsi i z miasta. Przypuszczenia doggezwysokiego standardiycia
stwierdzono znacznie gxiej wsrdd uczniéw zamieszkatych w miastach na wsi. Mio-
dziez ze wsi cgsciej oceniaze ich standardycia lpdzie przegitny.

Tabela 6. Plany dotycace wykonywanego zawodu wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogotem
Typ zawodu miasto wies
n %
n % n %

pracownik umystowy 23 30,7 48 29,8 71 30,1
pracownik fizyczny 6 8,0 25 15,5 31 13,1
rolnik 2 2,7 9 5,6 11 4,7
wolny zawéd 42 56,0 72 447 114 48,3
wihasciciel firmy 2 2,7 7 4.3 9 3,8
Ogotem 75 100,0 161 100,0 236 100,p

Tabela 7. Ocena m#liwosci osiagnigcia okreslonego standarduzycia w przyszidgci wg miejsca
zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogotem
Standardzycia miasto wies
n %
n % n %

wysoki 41 43,2 62 29,6 103 33,8
przecktny 52 54,7 145 69,4 197 64,9
niski 2 2,1 2 1,0 4 1,3
Ogétem 95 100,0 209 100,0 304 100,p

Chi# = 6,326; p < 0,05.

Jednym z wyznacznikdw standarglcia jest posiadanie olilenych débr mate-
rialnych. Pragnieniem wszystkich badanych osdéb jest posiadanie wtasnego domu lub
mieszkania (tabela 8). Innym dobrem oczekiwanym przeksaw¢ badanych jest sa-
mochdd (58,6% badanych). Znacznie mniejszy odsetek badanej rjodhigatoby
posiadé duzg ilos¢ pieniedzy (8,2%) lub witasnfirme (7,6%). Oczekiwania zwiane
z posiadaniem dobr materialnych godobne w grupie mtodzig miejskiej i wiejskiej.
Jedynie ck¢ posiadania mieszkania wyptta istotnie czsciej wsréd mieszkacow
miasta nt mieszkacoéw wsi. Ponadto mtodziewiejska dwukrotnie ggciej ma plany
posiadania wlasnej firmy aimtodziez z miasta (odpowiednio 9,1% i 4,1%).
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Tabela 8. Dobra materialne, ktére chg osihignaé badani wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogétem
miasto - wies - ] _%
n N N=304
N=95 N=209

Dom 69 72,6 166 79,4 235 77,3
mieszkanie * 30 31,6 41 19,6 71 23,4
samochod 58 61,1 120 57,4 178 58,6
duzo pientdzy 8 8,4 17 8,1 25 8,2
wiasna firma 4 4,2 19 9,1 23 7,6
Inne 3 3,2 3 1,4 6 2,0

N — liczba respondentéw; n — liczba odpowiedzi, *GH5,221; p < 0,05.

Mtodziez szkdtsrednich to osoby, ktére agjaja petnoletnidé i zaczynag my-
sle¢ o zaloeniu wiasnej rodziny. Z badarad systemem wartoismiodziezy wynika,
ze jednaz najwaniejszych wartéci w ich zyciu jest rodzina (Dyczewski 2009, s. 49).
Zdecydowana wkszos¢ badanej mtodzig/ planuje zaloy¢ rodzing a tylko 7,3%
uczniow nie posiada takich planéw (tabela 10). Ngisay odsetek badanych planuje
zatozenie rodziny w sytuacji, gdy spotka odpowiedniego kandydata na wspohkat
(35,0%). Niewiele mniejsza ich € chciatby zatoy¢ rodzing po uzyskaniu dobrze
ptatnej pracy lub po ukonczeniu edukacji (24,1%%r&d oséb, ktére plany zatenia
rodziny uzaleniaja od ukonczenia edukacjiggowniez tacy, ktérzy zamierzenia te
chq zrealizowg w bardzo mtodym wieku — bezpednio po maturze. Plany za&sz
nia rodziny rémnia sie istotnie w grupie miodzigy wiejskiej i miejskiej. Mtodzie
miejska czsciej niz wiejska plany zatagnia rodziny uzalaia od ukonczenia eduka-
cji oraz spotkania wkziwego kandydata na wspotmahka, natomiast mtodziewiej-
ska istotnie ogciej niz miejska zwraca uwggna uzyskanie dobrze ptatnej pracy.
Oznacza toze miodzie wiejska w wekszym zakresie koncentrujee sbsihgnieciu
odpowiedniego statusu materialnego, ktéry zapewni rodzinie zabezpieczefie wia
wego standarduaycia. Mtodziez miejska zwraca wksz uwag na relacje osobowe
z przysztym wspétmabnkiem oraz wzgldy praktyczne — ukonczenie edukacii.

Tabela 10. Plany dotycgce zataenia rodziny wg miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania Ogétem
Zatozenie rodziny miasto wies
n %
n % n %

po ukaiczeniu szkohgredniej 4 4,2 12 5,8 16 53
po ukaiczeniu studiéw 27 28,4 30 14,4 57 18,8
po uzyskaniu dobrze ptatnej pracy 13 13,7 77 37,0 90 29,7
po uzyskaniu wkasnego mieszkania | 4 4,2 8 3,8 12 4,0
gdy spotka wiéciwa partnerlg/partneral 39 41,1 67 32,2 106 35,0
nie planuje 8 8,4 14 6,7 22 7,3
Ogotem 95 100,0 208 100,0 303 100,

Chi*=20,784; p < 0,01.
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Podsumowanie.Przeprowadzone badania pokazady,zarowno miodziewiej-
ska, jak i miejska to w zdecydowanejgkgzoLi osoby pozytywnie nastawione wobec
swojej przysztoéi, ale jednoczaie mapce swiadomoséwieloczynnikowego uwarun-
kowania szans na agiccie celéwzyciowych. Budujce jest,ze ponad potowa ba-
danych oso6b ze wsi wyrazita przekonanie o wtasnej sprawicjedi chodzi o reali-
zacg zatoonych celdw, wskazgf na pracowitét i wyksztalcenie jako dwa gtéwne
czynniki determinujce powodzenie w tej kwestii oraz lenistwo i niski poziom wy-
ksztalcenia jako elementy utrudnjeg osiagniccie celdw. Tylko niespetna 15% re-
spondentdw mieszkggych na wsi uznaloze uktady i znajomasi 53 niezbgne do
osiggniecia celdw. Jest to niski odsetek w poréwnaniu z wynikami adsiskanymi
w 2010 na ogodlnopolskiej probie mtodych osob miesglajh na wsi i w migcie,
kiedy temu czynnikowi apotowa z nich przypisala najglisze znaczenie (zob. Bado-
ra 2010).

Waznym etapem droggyciowej badanych ucznidow jest okres po ukonczeniu
edukacji w szkolégredniej. W tym czasie mtodzigpodejmuje decyzje o kontynuowa-
niu nauki lub podjciu pracy zawodowej, a niektorzy spdd nich realizuj jednocze-
$nie obie formy aktywnasi. Zdecydowana wkszos¢ badanych uczniébw z miasta
(86%) i znacznie mniejsza €& miodziezy wiejskiej (66%) planuje po pondyie
zdanej maturze rozpogzdalsz edukaat na studiach lub szkole pomaturalnej. Wynik
ten koresponduje z przekonaniem mitodyi&onca minionej dekady o wysokiej roli
wyksztatcenia wzyciu i jej aspiracjami edukacyjnymi. Dla ok. 75% dzietmastolat-
kow, ktorzy wzeli udziat w ogélnopolskich badaniach w 2007 r. dobre wyksztalcenie
znajdowato si w grupie najwaniejszych potencjalnych agjnie¢ w zyciu (Boni
2011), a w 2009 r. 76,5% uczniow koacgch szkotysrednie zadeklarowatae pla-
nuje podjc¢ studia wysze (Domalewski 2010). Z kolei analiza wynikéw ogélnopol-
skich bada Bujaka przeprowadzonychswbd uczniéw koncgcych szkoty rolnicze
w latach 2001 i 2007 pokazupee ich plany zwjzane z kontynuagjnauki na studiach
wyzszych, w perspektywie sg@u lat, zmienity st na niekorzyé. O ile w 2001 r.
che¢ studiowania wyrazito 66,8% respondentéw, to w roku 2007 ich odsetek zmniej-
szyt skt do 45,7%. Za to znageo wzrosto zainteresowanie pgaw gospodarstwie
rolnym (z 5,1% w 2001 r. do 22,7% w 2007 r.) oraz wyjazdem w celach zarobkowych
za granie (odpowiednio z 17,4% do 40,3%) (Jurkiewicz, Bujak 2012).

Mtodzi mieszkacy wsi, ktorzy wz¢li udziat w badaniach najegciej swop pla-
ny zawodowe w4z z wykonywaniem wolnego zawodu (ok. 45%) i pracystow
(ok. 30%). Tylko niespetna 6% respondentdéw ze wsi chciatoby w przgsxigko-
nywat zawdd rolnika. Brak istotnych statystycznieni@ jesli chodzi o dokonywane
wybory, poréwnujc badanych uczniéw ze wsi i z miasta. Na plany zawodowe mio-
dziezy istotny wptyw mogamieé ich rodzice. Dokonywane wybory dodatkowo zréz
nicowane s srodowiskowo. Pilotaowe badania Koztowskiego i Matczak, dotyoe
aspiracje zawodowych rodzicéw w stosunku do wlasnych dzieci, przeprowadzone na
ogolnopolskiej probie badanych pokaguje mieszkacy wsi zdecydowanie exciej
chcieliby, aby dzieci wykonywaly zawdd nauczyciela oraz zawody biurowe i niewy-
magajice wysokich kwalifikacji (w tym dziatalnosév sektorze ustug i prace fizycz-
ne). Rodzice z miast z kolei gziej pragnadla swych dzieci zawodow politechnicz-

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 71



nych i lekarskich, c&ciej tez pozostawiagg dziecku dowolnosév wyborze zawodu
(Koztowski, Matczak 2012).

Plany zyciowe miodziey pozostag w zwigzku z uznanym przez qisystemem
wartasci. W konsumpcyjnynmiwiecie coraz wikszego znaczenia zaczypajabierg
dobra materialne i to one w znacznej mierze degydupnych planach, jak np. doty-
czacych zalognia rodziny. Zdaniem J. Matiskiego wspétczesnych miodych ludzi,
majgcych wysokie aspiracje, jak i tych, ktérzy niewiele oczgkogl zycia, hczy
wspolna cecha, a mianowicie brak kultywowania tradycyjnych wart®¥ konse-
kwencji mtode osoby, ksztatug wtasne wartasi i normy, czerpj z ,katalogu warto-
sci” zwykle tylko te, ktore g dla nich w danym momencie najkorzystniejsze, niezo-
bowiazujace do wielkich wyrzecze a nawet przynogee przyjemnaosi i zaspokoje-
nie romych potrzeb (Marieski 2009).

Przedstawione w niniejszej pracy wyniki nie do konca potwiesdizajez. Re-
spondenci w zdecydowanej gkszo<i wyrazili przekonanieze map szang na 0Si-
gniecie co najmniej przeginego standardaycia w przysziogi. Mlodziez ze wsi jest
bardziej sceptyczna co do migvosci uzyskania wysokiego poziomiycia material-
nego w porownaniu z badanymi osobami z miasta, z ktérych ponad 2/5 przewiduje
osiagna¢ wysoki standard Takie przewidywania posiada niespetna 1/3 migdzie
wiejskiej (29,6%). W czotéwce podanych débr znalazly sidom, mieszkanie i sa-
mochdd. Jednoczeie zdecydowana wkszos¢ badanych miodych osdéb (92,7%)
w swoich planach przewiduje zakrie rodziny, a tylko niespetna 30% $pml nich
warunkuje realizagj tego planu uzyskaniem odpowiedniego standardu materialnego
dzieki znalezieniu dobrze ptatnej pracy.
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Jakie szkolenia ulatwiaja bezrobotnym
podjecie pracy?

What kind of training make it easier
for the unemployed to take up jobs?

Stowa kluczowe:szkolenia zawodowe, bezrobotni, efektydd@atrudnieniowa szkote model
logitowy, kapitat ludzki.

Key words: vocational training, unemployed, employment effectiveness, logit model, human
capital.

Abstract. The accession of Poland to the EU increased the availability of public sector funded
training to the unemployed, which resulted in an increase of the percentage of training
participants by 50%. Such a huge change in the training market breeds a question of the
effectiveness of public sector funded training or a wider question of the vocational trainings
characteristics which contribute to their effectiveness. In this paper the vocational trainings
characteristics which influence their employment effectiveness are identified on the basis of data
from the Polish LFS of 2001-2013. For this purpose a logit model of outflows from
unemployment to employment was estimated. The outcomes indicate that public sector funded
training initiated by the unemployed are even more effective than those financed by the
unemployed. The former are effective especially in retraining, while the latter in increasing
vocational qualifications.

Wprowadzenie. W Polsce od wielu lat odsetek os6b bezrobotnych uczestnicz
cych w ksztatceniu ustawicznym utrzymuje sa bardzo niskim poziomie — w 2013
roku byt on szgciokrotnie niszy odsredniej dla 27 krajow UE Jednoczaie wyniki
Badania Kapitatu Ludzkiego z 2012 roku wskazug biernoséedukacyjna oséb bez-
robotnych jest przede wszystkim efektem braku wiary w sens podnoszenia swoich
kwallifikacji w celach zawodowych (28%) i braku motywacji (11%) (Szczucka i inni,
2012). Rodzi si wiec pytanie, czy udziat bezrobotnych w doksztatcaniu przynosi za-
mierzone skutki, tj. czy utatwia im padje pracy.

! Dane z Eurostatu, dotygbezrobotnych w sensie ekonomicznym.
(http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=trng_Ifs_11&lang=en).
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Do tej pory efektywnosézatrudnieniowa netfoszkolenia oséb bezrobotnych
w Polsce byla tematem kilku badaWiekszos¢ z nich wykazata pozytywne efekty
szkoler organizowanych przez wdy pracy (Puhani, 1998; Kluve i inni, 1999; Ku-
biak, 2005; Bieliski i inni, 2008), z& jedno brak efektywnas zarowno szkole ofe-
rowanych przez uezly pracy, jak i szkole z inicjatywy bezrobotnych (Puhani i Ste-
iner, 1996). Niemal wszystkie te wnioski dotygednak rzeczywistad sprzed blisko
20 lat, gdy byty formutowane w oparciu o dane z Badania Aktywm&konomicznej
Ludnogki (BAEL) z 1994 i 1996 roku. Jedynie Bigdki i inni (2008) wykorzystali
nowsze dane pochogtz z bazy PULS z okresu 2006-2008. W jeszcze nowszym
badaniu Liwhski (2015) w oparciu o dane z BAEL z okresu 2001-2013 stwiergzit,
szkolenia inicjowane przez bezrobotnych byly efektywne w catym badanym okresie,
Zas organizowane przez way pracy — tylko w latach 2005-2009. Ponadto wykazat,
ze szkolenia z inicjatywy bezrobotnych skuteczne w odniesieniu do oséb o bardzo
roznych cechach, podczas gdy szkolenia z inicjatywy PdJBksteczne tylko w od-
niesieniu do wybranych grup. Wyniki dotychczasowych khade pozwalaj jednak
na stwierdzenie, jaki wptyw na efektywnosékoley map ich cechy, takie jak: jego
cel, czas trwania, forma czy dziedzina.

Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja cech szkoktdre sprzyjaj ich
efektywnogi zatrudnieniowej netto. Analiza jest oparta na danych z BAEL dla lat
2001-2013, co pozwala na poréwnanie wynikow dla okresu przed- i poakcesyjnego.
Efektywnos¢netto byta oceniana przez pryzmat wptywu szkolenia os6b bezrobotnych
na prawdopodobisstwo podgcia przez nie pracy w perspektywie trzech migsi
(krétki okres) oraz dwunastu miesy (sredni okres) od udziatu w szkoleniu. Badanie
przeprowadzono z yziem modelu logitowego.

Artykut sklada st z dwoch cesci. Pierwsza zawiera charakterysty&zkole,

w ktérych uczestniegbezrobotni, w oparciu o dane z BAEL. Druga — wyniki wlasne-
go badania efektywnaok zatrudnieniowej netto szkaledla osob bezrobotnych w Pol-
sce wedtug cech tych szkaleArtykut zakonczony jest podsumowaniem zawigraj
cym najwaniejsze wnioski.

Akcesja Polski do UE a skala i struktura szkol# dla bezrobotnych.Z danych
pochodzacych z BAEL wynika,ze w latach 2001-200&ednio zaledwie 1% 0s06b
bezrobotnych uczestniczytlo w szkoleniach w celach zawodowychygu ohiesjca
poprzedzajcego udziat w badariuPotowa z nich sama finansowata sobie szkolenie,
okoto jedna trzecia korzystata ze szkot#erowanych przez ugdy pracy, z& pozo-

2 Efektem netto jest zmiana sytuacji na rynku pracy uczestnika programuriiama przypisé wy-
tacznie udziatowi w programie. Oldlenie efektu netto udzialu w programie szkoleniowym wymaga
wiec oddzielenia wptywu samego szkolenia od wpltywu pozostalych czynnikéw ksatgdtojsytu-
aci jednostki na rynku pracy, takich jak cechy indywidualne jednostki oraz cechy lokalnego rynku
pracy. W niniejszym artykule miargfektywndci zatrudnieniowej netto jest przyrost prawdopodo-
bienstwa podicia pracy wynikajcy z udziatu w szkoleniu. Alternatywmmiarn jest spadek stopy bez-
robocia wrod uczestnikéw programu wynikay z udziatlu w szkoleniu — zastosowatrp. Kluve

i inni (1999). Wkcej na temat pomiaru efektywsw netto zob. Liwhski (2015).

W BAEL jako szkolenie traktuje sskazda forme uczenia s pod kierunkiem nauczyciela lub instruk-
tora poza formalnym systemem edukacji, w tym m.in. kursy, seminaria, konferencje, instrpkya
watne lekcje, kursy korespondencyjne.
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stali uczestniczyli w szkoleniach bezptatnych finansowanych z inasdet (por.
wykres 1). Akcesja Polski do UE doprowadzita do wzrostwo &0% udziatu osob
bezrobotnych w szkoleniach — w latach 2004—2009 udziat ten wyngghio 1,5%

i utrzymat s¢ na tym poziomie rowniew okresie 2010-2013. Bylo to wagiznie
efektem wikszej dostpndsci szkoler bezptatnych — w latach 2001-2003 korzystato
Z nich érednio 0,5% o0séb bezrobotnych$zao 2003 roku odsetek ten wzrést dwu-
krotnie. O ile jednak w latach 2004—2009 bezrobotniodtzsciej niz wezeniej ko-
rzystali z bezptatnych szkaleorganizowanych przez way pracy, o tyle w latach
2010-2013 odsetek bezrobotnych uczestioigzh w szkoleniach organizowanych
przez PUP zmniejszyt &i a jednoczénie wzrosto znaczenie szkdle inicjatywy
bezrobotnych, ktére byly finansowane z innycdet (np. z projektow dofinansowa-
nych z EFS, ktore nie byly realizowane przezdyzpracy czy zérodkéw pochodg-
cych od cztonkdw rodziny).

1,6% -
1,4% 1 0.2%
0,4%
0, -
1,2% bezptatne z inicjatywy
1,0% - 0,1% bezrobotnych
0.8% _/ W bezptatne z inicjatywy
PUP
0,6% A -
m ptatne z inicjatywy
0,4% A bezrobotnych
0,2% A
0,0% T T T
2001-2003 2004-2009 2010-2013

Wykres 1. Odsetek oséb bezrobotnych uczestnigzych w szkoleniach zawodowych wedtugrddia
ich finansowania

Zrodio: obliczenia wlasne na podstawie danych jednostkowych BAEL dla lat 2001-2013.

Analiza wptywu cech szkolé dla osob bezrobotnych na ich efektywnosé
w Polsce Aby stwierdzt, czy sam udziat w szkoleniu — w oderwaniu od innych czyn-
nikéw, takich jak cechy uczestnika oraz cechy lokalnego rynku pracy — wplywa na
prawdopodobigstwo podgcia pracy, konieczne jest oszacowanie efektywna#-
trudnieniowej net

4 Co wynikato z ograniczenia wydatkéw z Funduszu Pracy na szkolenia o 19% w 2010 roku oraz o 54%

w 2011 roku (MPiPS, 2015).
5 Metody szacowania efektywém netto omawia Liwdski (2015).
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Celem analizy jest identyfikacja cech szkosprzyjagcych ich efektywnasi za-
trudnieniowej netto w okresie krétkim — zdefiniowanym jako trzy msiod udziatu
w szkoleniu — oragrednim — czyli po dwunastu migsach od szkolenia.

Dane Analiz¢ przeprowadzono w oparciu o dane jednostkowe poghbedz BA-

EL dla okresu 2001-2013. Wybor okresu wynikat z gimstsci informacji na temat
szkoleh. W 2001 roku do kwestionariusza BAEL agtono modut pyta dotyczcych
ksztalcenia ustawicznego, w tym udziatu w szkoleniach. W 2004 roku modut ten rozsze-
rzono o dodatkowe pytania na temat szkole tym ich wymiaru godzinowego i dzie-
dziny. Przygty okres analizy jest wt& maksymalnym mdinvym, na chwik obecn,

Z uzx/ciem tej bazy. W celu uzyskaniagkizej liczby obserwacji oraz wyeliminowania
sezonoweci dla kazdego roku paiczono dane z poszczegolnych kwartatow.

Dane pozwalaj zidentyfikowa udziat respondenta w szkoleniach w okresie ostat-
nich 4 tygodni. Jako szkolenie traktuje przy tym kadg forme uczenia si poza for-
malnym systemem edukacji prowadzqmod kierunkiem nauczyciela lub instruktora,
w tym m.in. kursy, seminaria, konferencje, instruktaprywatne lekcje, kursy kore-
spondencyjne. O zawodowym charakterze szkol@miadczy deklaracja respondenta,
iz miato ono na celu uzyskanie, podniesienie lub zmkavalifikacji zawodowych.

Metoda. Efektywnos¢ zatrudnieniow netto udziatlu w szkoleniach oszacowano
Z uzyciem modelu logitowego w postaci przedstawionej réwnaniem:

Yi=a+SB+XB+sE,

w ktérym zmienna za@a (Y;) obrazuje zmianstanu osoby na rynku pracyi przyj-
muje wartos¢l w przypadku pegia pracy przez osolgezroboty, za 0 w przypad-
ku pozostania w bezrobociu. Zmiennymi niezajami s3: udziat osoby w programie
szkoleniowym wraz z jego charakterysiy$§) oraz wektor zmiennych kontrolnych
obrazugcych cechy indywidualne respondenta i cechy lokalnego rynku pd&acy (
Zmienne obrazygpe udziat w szkoleniu zawodowym zostatyagdone do modelu
w podziale wedlugrédia jego finansowania, celu, czasu trwania, wymiaru godzino-
wego, formy i dziedziny
Do zmiennych kontrolnych zaliczoho
* zmienne demograficzno-spoteczne:épheiek, stan cywilny,
* zmienne obrazyge zasob kapitatu ludzkiego respondenta: poziom wyksztatce-
nia, zawod, do&iadczenie zawodowe (reprezentowane faktem wiepszego

Stan na rynku pracy zostat oflieny zgodnie z definigj stosowan w BAEL (zob. GUS 2014).

W przypadku gdy respondent wagii ostatnich 4 tygodni uczestniczyt weegj niz jednym szkoleniu,
dane z BAEL umdliwiajg identyfikacg cech jedynie ostatniego szkolenia (tego, ktogenaip&niej
rozpoczto) i tylko jego dotyczy analiza.

Identyczny zestaw zmiennych kontrolnych zostat weisg wykorzystany przez Liviskiego (2015).
Autor po poréwnaniu kilku rinych specyfikacji stwierdzitzita, wyzej opisana, w najwkszym stop-
niu ogranicza obgienie selekcyjne wynikage z wptywu czynnikéw nieobserwowalnych na selekcj
do udziatu w szkoleniu, a jednoéné& na prawdopodohistwo podgcia pracy. Szerzej na temat re-
dukcji obchzenia selekcyjnego zob. Heckman i inni (1997).
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wykonywania pracy zarobkowej), okres pozostawania bez pracy (shayhkutya-

ta kapitatu ludzkiego),

e zmienne obrazgge motywag} respondenta do pagjia pracy: metody poszuki-
wania pracy.
* zmienne charakteryzage sytuagj na lokalnym rynku pracy: klasa miejscaied

i wojewddztwo.

Adekwatnie do celu analizy zmiana stanu na rynku pracy byta mierzona w okre-
sie trzech oraz dwunastu migsi od udziatlu w szkoleniu zawodowym. Wymagato to
polczenia danych w panele kwartalne oraz rotzBadaniem olgfo jednostki, ktére
w okresie pocztkowym w panelu ¢) byty bezrobotne, Zaw okresie koncowym (}
pracowaty lub w dalszym g@ju pozostawaly bezrobotne. Ponadto, badana populacja
zostata zawzona do os6b w wieku od 15 lat do wieku emerytalnego (kobiety — 59 lat,
z& mezczymi — 64 lata).

Przy zatlogniu, iz blad losowy, g, ma rozktad logistyczny, prawdopodoiséno,
ze pracowniki, ktérego udziat w szkoleniu okdleny jest przez wektor zmienny
oraz ktéry posiada zestaw cexhzmieni miejsce pracy, nae by wyrazone nasipu-
jaco:

PrY =1/ S, X,) =—XPEA *+ X 5y)

= = + X.
Trexp@A, + X B) o )

Oszacowanie tak skonstruowanego modelu logitowego meiajeckszej wia-
rygodnogi (ML) pozwolito na uzyskanie estymatoff obrazujcego wptyw udziatu
0sOb bezrobotnych w szkoleniach zawodowych na prawdopadbbi@ podgcia
pracy, czyli efektywnoshetto szkola.

Poniewa model logitowy jest nieliniowy wzgblem parametrow, ich oszacowa-
nia nie maj jednoznacznej interpretacji. Dlatego wyniki zostaty przedstawione w po-
staci tzw. efektéw kngcowych obrazujcych zmianeprawdopodobigstwa podgcia
pracy wraz ze zmianami wast danej zmiennej niezateej, gdy wartéci pozosta-
tych zmiennych niezalmych pozostajna okrélonym poziomie.

Wyniki. Zrédio finansowania szkoleni&zkolenia, w ktérych uczestniczyli bez-
robotni, mialy pozytywny, krotkookresowy wptyw na prawdopodasiero podgcia
pracy, przy czym skala tego wplywu byta nézw zalenosci od zrodfa finansowania
szkolenia (por. tab. 1). Trzy migse po szkoleniu sfinansowanym (przynajmniej-cz
sciowo) przez bezrobotnego prawdopoddbi@/o podgcia pracy wzrastatlo o 5,9 pkt
proc., po szkoleniu z inicjatywy PUP — 0 9,9 pkt procs, @a szkoleniu bezptatnym
sfinansowanym z innegaddta (np. EFS, rodzina bezrobotnego) — o 12,5 pkt proc. Co
istotne, efekt ten wygpowat w kadym z trzech analizowanych podokresow, czyli

® Kazda osoba biaca udziat w BAEL jest poddawana czterem obserwacjom wg zasady 2-(2)-2, tzn.
dwa kwartaty w badaniu, dwa kwartaly przerwy, znéw dwa kwartaty w badaniu i koniduystu
Umoazliwia to tgczenie danych indywidualnych z BAEL w quasi-panele, m.in. kwartalne i roczne.
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zarébwno w okresie przedakcesyjnym (2001-2003), jak i po akcesji (2004—2009
i 2010-2013Y.

Sredniookresowa efektywnosdetto szkolé byta uzaleniona odzrédta ich fi-
nansowania. Szkolenia optacane przez bezrobotnych byly skuteczne zaréwno w okre-
sie przed-, jak i poakcesyjnym, a ich skuteczno&ta w badanym okresie — z 8,7 pkt
proc. w latach 2001-2003 do 12 pkt proc. w latach 2010-2013 — i byta okolo dwu-
krotnie wyzsza od skutecznokkrétkookresowej.

Szkolenia z inicjatywy PUP byty skuteczne tylko w okresie bemgimio po ak-
cesji (2004—-2009) — zwkszaty wtedy prawdopodohistwo podgcia pracy o 10,7 pkt
proc., czyli mniej wgcej o tyle samo, co w krétkim okresie.

Najwicksza skutecznosia w srednim okresie charakteryzowatye sszkolenia
bezptatne, w ktérych bezrobotni uczestniczyli z wlasnej inicjatywy, przy czym staty
sie one efektywne dopiero w okresie po akcesji. W latach 2004—-20@geidhiookre-
sowa skutecznoséynosita & 22,2 pkt proc., Zaw latach 2010-2013 — 16,7 pkt proc.
Obie byty wysze ni w krétkim okresie.

Tabela 1. Efektywndaé zatrudnieniowa netto szkolenia bezrobotnych wedtugrodta finansowania
(efekty krancowe)

T 3 miesice po szkoleniu 12 miesgcy po szkoleniu
o . 1 2004— | 2010—
szkolenia | Ogétem | 2001-20032004—2009 2010-2013 Ogdtem | 2001-2008 2009 2013

Platne
zinicjatywy | 0,059** | 0,056** 0,053* 0,065* | 0,200**| 0,087** | 0,103** | 0,120**
bezrobotnego,

Bezptatne
zinicjatywy | 0,099%* | 0,096+ | 0,112** | 0,112** |0,068** 0,052 | 0,107** 0,055
urzedu pracy

Bezptatne
zinicjatywy | 0,125 | 0,112* | 0,139%* | 0,121** |0,179** 0,121 | 0,222*%*| 0,167**
bezrobotnego|

Liczba , 76,420 22,293 27,541 26,586 66,954 23,042 24029 19883
obserwac;ji
F test 0 0 0 0 0 0 0 0

Pseudo R2 0,0586 0,0574 0,0533 0,0542 0,0711 0,0618 0/0594  0,0675

Uwagi: ***/**/* oznaczajg odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istofco

Zrodio: obliczenia wlasne na podstawie danych jednostkowych BAEL dla lat 2001-2013.

Mozna przypuszcza ze wysokasredniookresowa efektywnosgzkoler bezptat-
nych z inicjatywy bezrobotnego wynikata z patenia dwdch czynnikow. Po pierw-

10" pozytywny wplyw udziatu w szkoleniach na prawdopodigiigo podgcia pracy ju po 3 miesicach
od udziatu w nich wskazuje na brak tzw. efektu zardiai(ang.lock in effect, czyli braku efektyw-
nosci szkoléi w krotkim okresie wynikajcym ze spadku zaangawvania w poszukiwanie pracy
w trakcie szkolenia (Camfors i inni, 2002). Wymdwanie tego efektu wykazali Puhani (1998) oraz
Fitzenberger i Speckesser (2005).
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sze z inicjatywy osoby bezrobotnej przy wyborze szkoléwiadczce] o wysokiej
motywacji oraz zapewniggej wzgkdnie dobre dopasowanie szkolenia do indywidu-
alnych potrzeb. Po drugie z darmowego charakteru szkoleni®j dzemu bezrobot-
ny mégt wza¢ w nim udziat nawet, @i nie mogtby sobie pozwdlina jego zakup na
rynku. Jéli bowiem szkolenia bezptatng drosze (maj wiekszy wartas¢) od finan-
sowanych przez osoby bezrobotne, co powinno skutkawekszym zasobem uzy-
skanych kompetencji, to powinny one welgzym stopniu utatwiapodgcie pracy.
Dane z BAEL nie dostarczgjinformacji na temat kosztu szkdleale umoliwiaja
okreslenie ich wymiaru godzinowego. Zgodnie z przypuszczeniem szkolenia bezptat-
ne podejmowane z inicjatywy bezrobotnych byly dkez od szkole finansowanych
z wiasnych godkéw — ich gedni wymiar wynosit odpowiednio 36 i 28 godZin

Z drugiej strony jednak efektywnoé&zkoler bezptatnych mee by z rénych
wzgledéw zawybna. Po pierwsze bezptatnemu szkoleniu mogto towarzysgpar-
cie w postaci pracy subsydiowanejsli&vigc praca wykonywana po trzech migsi
cach od udziatu w szkoleniu digie subsydiowana, ggpo zakonczeniu okresu dofi-
nansowania zatrudnienie nie da¢e kontynuowane, to efektywnosdetto belzie
w krotkim okresie zawsona. Po drugie szkolenie bezptatne na ogét jest jednym
z wielu elementow pakietu wsparcia, jaki mogta otrz§rogoba bezrobotna. Dane
z BAEL nie pozwalaj na identyfikac} pozostatych elementéw, a tym samym pozy-
tywny efekt catego pakietu jest przypisywany udziatowi w szkoleniu, ccershit-
kowat przeszacowaniem efektywrmdetto w krotkim i dtugim okresie.

Cel szkolenia. Szkolenia majce na celu uzyskanie kwalifikacji zawodowych
utatwialy podgcie pracy zaréwno w krotkim, jak srednim okresie niezataie od
tego, z czyjej inicjatywy zostaly pade oraz kto je finansowat (por. tab. 2). Przy
czym wsrednim okresie bardziej efektywne byly te pgejz inicjatywy bezrobotnego
— bezptatne (17,4 pkt proc.) i ptatne (13,5 pkt proc.)zpodgte z inicjatywy PUP
(7,1 pkt proc.).

Szkolenia doskonate kwalifikacje zawodowe przynosity efekt zatrudnieniowy
w érednim okresie tylko, ji byly sfinansowane przez bezrobotnego (14,3 pkt proc.).
Prawdopodobnie byly to szkolenia dostargeajwiedzy specjalistycznéjcisle dosto-
sowane do indywidualnych potrzeb osoby bezrobotnej, a takich prawdopodobnie nie
mozna uzyska bezptatnie.

Szkolenia bezptatne — zar6wno z inicjatywy bezrobotnego, jak i PUP — byly na-
tomiast skuteczne krétko-sredniookresowo w przypadku, gdy ich celem byto prze-
kwalifikowanie osoby bezrobotnej. Najeprzy tym podkréli¢, ze duio wieksz efek-
tywnoscia charakteryzowaly si bezptatne szkolenia z inicjatywy bezrobotnych
(40,1 pkt proc.) i z inicjatywy PUP (9,3 pkt proc.). Moa przypuszcza ze r@nica
wynika w pewnym stopniu z lepszego dopasowania tych pierwszych do indywidual-
nych potrzeb uczestnikéw.

11 Obliczenia wtasne na podstawie danych z BAEL dla okresu 2004—2013.
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Tabela 2. Efektywndaé zatrudnieniowa netto szkolenia bezrobotnych wedtugrodta finansowania
i celu szkolenia w latach 2004-2013 (efekty kii@owe)

Typ szkolenia ‘L 12 miesicy po
; 3 miesice po szkoleni koleni
Zrédio finansowania Cel Szkoleniu
o Zdobycie kwalifikacji 0,074** 0,135*
EL?;ZZS inicjatywy bezro- "5qy onalenie kwalifikac 0,044 0,143%**
Zmiana kwalifikacji 0,053 -0,081
o Zdobycie kwalifikacji 0,111%** 0,071*
Efzgtjamrz g Inicjatywy Doskonalenie kwalifikacji 0,047 0,046
Zeul pracy Zmiana kwalifikacji 0,141*** 0,093*
o Zdobycie kwalifikacji 0,154*** 0,174***
Eszzgatorlﬁ; |cr)1|qatywy Doskonalenie kwalifikacji 0,061 0,124
g Zmiana kwalifikacji 0,222%** 0,401***
Liczba obserwaciji 54,127 43,912
F test 0 0
Pseudo R2 0,0548 0,0651

Uwagi: ***/**/* oznaczajg odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istofco

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych jednostkowych BAEL dla lat 2004-2013.

Wymiar godzinowy szkolenia.Efektywnos¢szkole rosta wraz z ich wymiarem
godzinowym, zaréwno w krotkim, jaksrednim okresie (por. tab. 3). Wynik ten jest
zgodny z intuicj — bardziej rozbudowany program szkolenia skutkujgksaym przy-
rostem kompetencji uczestnikow.

Nalezy podkréli¢, ze szkolenia w wymiarze nieprzekracgaim 10 godzin nie
przynosity efektéw zatrudnieniowych $rednim okresie bez wzglu nazrédio finan-
sowania. Z kolei szkolenia diugie — treeg ponad 40 godzin — byly wysoko efek-
tywne, j&li odbywaty st z inicjatywy bezrobotnych — ich efektywnosétto wynosita
23,3 pkt proc. w przypadku szkal@tatnych oraz 36 pkt proc. w przypadku bezptat-
nych — natomiast byly zupetnie nieskuteczndi fgganizatorem byt PUP.

Czas trwania szkolenia.Szkolenia z inicjatywy bezrobotnych, zaréwno ptatne,
jak i bezptatne, byty efektywne w krotkimriednim okresie, o ile trwaty nie diegniz
3 miesice (por. tab. 4§. Przy czym wérednim okresie bardziej skuteczne byty szko-
lenia trwapce od 1 do 3 miegty — efektywnoséw przypadku ptatnych wynosita 21,3
pkt proc., z& bezptatnych 26,9 pkt proc. —zrtiakie, ktore trwaty co najvaej miesiac
— ich efektywnosavynosita odpowiednio 17,6 oraz 16,5 pkt proc.

12 Na wickszs efektywna¢ szkole krétkich zwracaj uwag tez Hujer i Weller (2000). Wykazali onke
w Niemczech Wschodnich w latach 1990-1994 bardziej skuteczne byly dofinansowane szkolenia dla
bezrobotnych trwage ponkej 6 mies¢cy niz szkolenia dhasze. Lechner i inni (2004) uzyskali po-
dobny wynik dla Niemiec Zachodnich dla lat 1991-1997.
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Tabela 3. Efektywndaé zatrudnieniowa netto szkolenia bezrobotnych wedtugrodta finansowania

i wymiaru godzinowego szkolenia w latach 20042013 (efekty Kreowe)

Typ szkolenia

3 miesice po szkoleni

l|j 12 miesicy po

Zrédio finansowania Wymiar godzinowy szkoleniu
_ 1-10 0,025 0,078
Ptatne z inicjatywy bezro-
botnego 11-40 0,065** 0,103**
ponad 40 0,095 0,233*
Bezplatne z inicjatywy 1-10 0,104 0,002
urzedu pracy 11-40 0,115*+* 0,082**
ponad 40 0,079** 0,075
Bezplatne z inicjatywy 1-10 0,054 0,168
bezrobotnego 11-40 0,117** 0,145*
ponad 40 0,281*** 0,360***
Liczba obserwacji 54,127 43,912
F test 0 0
Pseudo R2 0,0548 0,0650

Uwagi: ***/**/* oznaczajg odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istofco

Zrodio: obliczenia wlasne na podstawie danych jednostkowych BAEL dla lat 2004—2013.

Szkolenia inicjowane przez gy pracy w krotkim okresie utatwialy pedje pracy
bez wzgtdu na czas trwania, £av srednim okresie tylko jdi doksztalcanie trwato od

1 do 3 miesicy — efektywné¢ wynosita w tym przypadku 9,9 pkt proc., czyli byta po-
naddwukrotnie risza nz w przypadku szkofez inicjatywy bezrobotnych.

Tabela 4. Efektywndé¢ zatrudnieniowa netto szkolenia bezrobotnych wedtudgrodia finansowania
i czasu trwania szkolenia w latach 2004—-2013 (efekty kiiaowe)

Zrodio finansowa-ln-iyzf sprolens Czas trwania 3 miesice po szkolenulj égsn;f(j?rﬁu
o Ponizej miesjca 0,093** 0,176***
Eg?;l%é inicjatywy bezro- 177 e Gice 0,077+ 0,213%
Ponad 3 miegce 0,023 -0,002
o Ponizej miesijca 0,135*** 0,067
Srezzgtjat;rzgylmqatywy 1-3 miesice 0,058* 0,099%
Ponad 3 miegte 0,125%** 0,017
. Ponizej miesica 0,072* 0,165**
pezpiaine ezg'(;"qaty‘”y 1-3 miesice 0,225+ 0,269+
Ponad 3 miegce 0,081 0,111
Liczba obserwaciji 54,127 43912
F test 0 0
Pseudo R2 0,0549 0,0651

Uwagi: ***/**/* oznaczaja odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom isto&co

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych jednostkowych BAEL dla lat 2004-2013.
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Forma szkolenia. Szkolenia w formie dczacej wiedz teoretyczn z zapciami
praktycznymi utatwiaty podgie pracy zaréwno w krétkim, jaksiednim okresie nieza-
leznie od tego, z czyjej inicjatywy zostaly perdj oraz kto je finansowat (por. tab. 5).
Przy czym wsérednim okresie bardziej efektywne byly te pge]jz inicjatywy bezro-
botnego — ptatne (18,9 pkt proc.) i bezptatne (16,5 pkt proc3 z imicjatywy PUP
(7,4 pkt proc.).

Zdumiewajce jest,ze o ile ptatne szkolenia z inicjatywy bezrobotnego oraz
szkolenia z inicjatywy PUP mgge forme wyktadu wsrednim okresie byty catkowicie
nieefektywne, o tyle bezptatne szkolenia z inicjatywy bezrobotnego w formie wyktadu
byly w srednim okresie wysoko skuteczne (22,5 pkt proc.) i to nawet bardziej ni
szkolenia w formie mieszanej (16,5 pkt proc.).

Tabela 5. Efektywndé¢ zatrudnieniowa netto szkolenia bezrobotnych wedtudgrodia finansowania
i formy szkolenia w latach 2004—-2013 (efekty knecowe)

Typ szkolenia - .| 12 miesigcy po
Zrédlo finansowania Forma 3 miesice po szkolenulj szkoleniu
Ptatne z inicjatywy bezro- Wyktad _ _ 0,040 0,026
botnego Forma mieszana (teoria 0.080*** 0.189%**
i praktyka) ' '
S Wyktad 0,059** 0,055
Bezptatne z inicjatywy Forma mieszana (teoria
urzedu prac ok ok
Zgdu pracy i praktyka) 0,133 0,074
A Wyktad 0,081** 0,225***
Bezptatne z inicjatywy . .
bezrobotnego Forma mieszana (teoria 0 189%** 0 165+
i praktyka) ' '
Liczba obserwaciji 54,127 43912
F test 0 0
Pseudo R2 0,0548 0,0650

Uwagi: ***/**/* oznaczaja odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom isto&cd

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych jednostkowych BAEL dla lat 2004-2013.

Dziedzina szkolenia.Szkolenia ptatne ze wszystkich dziedzin, w jakich najcz
sciej szkolili sk bezrobotni, byly efektywne zatrudnieniowo, podczas gdy szkolenia
bezptatne byly efektywne tylko w niektérych dziedzinach (por. tab. 6)eNavyni-
ka¢ z lepszego dopasowania tematu szkolenia do potrzeb osoby bezrobotnej, w przy-
padku gdy sama je finansuje.

W najwigkszym stopniu zwikszat prawdopodobfstwo podgcia pracy udziat
w szkoleniach z dziedziny zdrowia i opieki spotecznej, o ile byty one ptatne (43 pkt
proc.) lub finansowane przez PUP (22 pkt proc.). kutecznogia charakteryzowa-
ty si¢ tez szkolenia z dziedziny nauk spotecznych, ekonomii i prawa podejmowane
z inicjatywy bezrobotnego, zaréwno ptatne (26,9 pkt proc.), jak i bezptatne (20,4 pkt
proc.). Z kolei szkolenia z dziedziny ywierii, proceséw produkcyjnych i budownic-
twa byly efektywne bez wzedlu na zédto finansowania.

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 83



Tabela 6. Efektywndaé zatrudnieniowa netto szkolenia bezrobotnych wedtugrodta finansowania
i dziedziny szkolenia w latach 2004-2013 (efekty kii@owe)

Typ szkolenia ‘L 12 miesicy po
, 3 miesice po szkoleni K ‘T’@ yP
Zrédto finansowania Dziedzina Szkoleniu
Nauki spoteczne, ekonomia, prawo 0,157*** 0,269***
o Inzynler[a, procesy produkcyjne, 0,175+ 0.196*
Platne z inicjatywy | Pudownictwo
bezrobotnego Ustugi 0,055 0,108*
Zdrowie, opieka spoteczna -0,057 0,431*
Inne -0,041 -0,068
Nauki spoteczne, ekonomia, prawo 0,096*** 0,059
o InZynlen‘a, procesy produkcyjne, 0,088% 0,161%
Bezptatne z inicjaty- | Pudownictwo
wy urzedu pracy Ustugi 0,152%** 0,077
Zdrowie, opieka spoteczna 0,248*** 0,228*
Inne 0,040 -0,034
Nauki spoteczne, ekonomia, prawo 0,185*** 0,204**
o Inzynieria, procesy produkcyjne 0.135* 0,222
Bezptatne z inicjaty- budownictwo
wy bezrobotnego Ustugi 0,098~ 0,089
Zdrowie, opieka spoteczna 0,511** 0,313
Inne 0,056 0,202**
Liczba obserwacji 54,127 43,912
F test 0 0
Pseudo R2 0,0552 0,0654

Uwagi: ***/**/* oznaczajg odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istofco
Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych jednostkowych BAEL dla lat 2004-2013.

Whioski. Wyniki przeprowadzonej analizy wskaguge w latach 2001-2013 na
sredniookresow efektywnosc¢zatrudnieniow netto szkolé wptywaty ich cechy.

Po pierwsze znaczenie miatmddio finansowania szkate W okresie przedakce-
syjnym (2001-2003) skuteczne byly jedynie szkolenia ptatne, w latach 2004—-2009
skuteczne byty rownieszkolenia bezptatne, zarébwno inicjowane przezdypracy,
jak i samych bezrobotnych, natomiast w latach 2010-2013 efektyvsa&éter ofe-
rowanych przez uezy pracy zanikta.

Po drugie naredniookresow efektywnos¢netto szkolé oddziatywaty rownie
inne ich cechy, takie jak: cel, wymiar godzinowy, forma i dziedzina. W oparciu o dane
Z okresu 2004-2013 moa wychgna¢ nastpujace wnioski:

e Szkolenia ptatnebyty skuteczne, fdi stuzyty doskonaleniu lub zdobyciu kwali-
fikacji zawodowych, trwaty ponad 10 godzin, miaty farigczaca teore z zag-

ciami praktycznymi. Co istotne — okazaty sne skuteczne w przypadku wszyst-

kich dziedzin szkole objetych badaniem.
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» Szkolenia bezptatne podejmowane z inicjatywy bezrobotnyctpomagaty

w podgciu pracy, jéli miaty na celu zmiangub zdobycie kwalifikacji zawodo-

wych, trwaty ponad 10 godzin, odbywaty s formie wyktadu lub w formiegt

czacej teork z zagciami praktycznymi, zaich tematyka dotyczyta nauk spotecz-
nych, ekonomii, prawa, ihierii, procesoéw produkcyjnych lub budownictwa.

»  Szkolenia inicjowane przez urgdy pracy bylty duzo mniej efektywne od ini-
cjowanych przez bezrobotnych, a warunkiem ich efektywinbyto, aby miaty

na celu zdobycie lub zmiarkwalifikacji zawodowych, trwaty od 11 do 40 go-

dzin, Bczyly wiedz teoretyczngz zagciami praktycznymi oraz aby ich tematyka

byla zwhzana ze zdrowiem, opiglspotecznginzynierig, procesami produkcyj-
nymi lub budownictwem.

Podsumowujc, godne podki&enia wydaj si¢ nastpujace kwestie.

Po pierwsze w okresie poakcesyjnym trywefektywnogia zatrudnieniow cha-
rakteryzowaly si tylko szkolenia podejmowane z inicjatywy bezrobotnych (ptatne
i bezptatne). Wydaje sj ze maze za tym sta wieksza motywacja oséb, ktére same
staraj sic 0 szkolenie, do aktywnego udziatu w nim, w tym révinig/nikajaca z lep-
szego dopasowania szkolenia do indywidualnych potrzeb uczétnika

Po drugie jedynie szkolenia ptatne przynosity dodatnie efekty zatrudnieniowe, je-
sli celem szkolenia byto doskonalenie kwalifikacji, a jednénee nie byty skuteczne
w razie potrzeby przekwalifikowania. W przypadku szkdbezptatnych byto doktad-
nie na odwrét. Wydaje siwiec, ze w formie bezptatnej nie udajeg dbezrobotnym
dostarczy wiedzy specjalistycznej stu¢ej doskonaleniu kwalifikacji, mimoziza
59% szkolé stuzacych doskonaleniu kwalifikacji bezrobotni nie ptadiliBy¢ moze
warto rozway¢ zmiane sposobu organizacji lub finansowania szkadpecjalistycz-
nych, aby staly siefektywne.

Szkolenia bezptatne byty natomiast skuteczne w przekwalifikowywaniu bezro-
botnych, co jak giwydaje, wymaga dostarczenia bezrobotnym wiedzy bardziej ogol-
nej niz w przypadku doskonalenia kwalifikacji. Ponadto wymaga dzidlardziej
kompleksowych i wikszych nakladow. Bymoze dlatego szkolenia ptatne rpeg¢ na
celu zmianckwalifikacji okazup si¢ nieskuteczne.

Po trzecie, Wrod szkolé bezptatnych dio wieksz efektywndcia w przekwalifi-
kowywaniu bezrobotnych charakteryzowaty sizkolenia inicjowane przez nich sa-
mych, z& stosunkowo niewielk szkolenia inicjowane przez PUP — udziat w tych
pierwszych zwikszat po 12 miegcach prawdopodohistwo podgcia pracy o 40 pkt
proc., za udziat w tych drugich jedynie o 9 pkt proc. W tym kodtédk warto zauwa-
zy¢, ze jedynie 19% spood wszystkich szkofemapcych na celu zmiankwalifikacji
to szkolenia bezptatne podejmowane z inicjatywy bezrobotnych, 60% to szkolenia z ini-
cjatywy PUP, z&pozostate 21% jest finansowane przez samych bezrob&tnych

13 Poziom motywaciji jest w modelu reprezentowany przez podejmowane przez bezrobotnego dziatania
na rzecz znalezienia pracy, ale mimo to niphiwie cz$¢ zréznicowania bezrobotnych wedtug po-
ziomu motywacji pozostaje niewyjaiona.

14" Obliczenia wlasne w oparciu o dane z BAEL dla lat 2004—2013.

15 Obliczenia wtasne w oparciu o dane z BAEL dla lat 2004—2013.
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Po czwarte szkolenia ptatne byty efektywne w przypadku wszystkich analizowa-
nych dziedzin ksztatcenia, co neéwiadczy o dobrym dopasowaniu ich tematyki do
potrzeb oséb bezrobotnych. Szkolenia bezptagness skuteczne tylko w przypadku
niektorych dziedzin. Uzasadnia to potrzgiedicia dziata zapewniajcych lepsze
dopasowanie tematyki szkalelo preferencji oséb bezrobotnych.
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Motywacja osiagnie¢ w karierze miedzynarodowej
przyszlych pedagogow a ich nadzieja na sukces

Future pedagogues’ motivation concerning international
career and their hopes for success

Stowa kluczowe rynek pracy, motywacja agjnie¢ w karierze mgdzynarodowej, pedagodzy.
Key words: labour market, motivation for pursuing on international career, pedagogues.

Abstract. The majority of young people who graduate from a higher education institution expect
to find a job that would allow them to pursue a career of their choice. According to various
studies and reports, more and more young people decide to satisfy their aspirations on the
international market. Such decisions are conditioned by the difficult situation on the national
labour market, but also by the students’ desire to pursue an international career, as well as their
hopes and conviction that they will succeed.

The article offers an analysis of the study conducted in a group of pedagogy students graduating
from the three biggest higher educational institutions in central-eastern Poland.

Wstep. Ksztalcenie pedagogiczne przygotowuje miodych ludzi do petnienia
waznych rél spotecznych, do pracy z nymi grupami wiekowymi, wyposa ich
w kompetencje przydatne w zawodzie nie tylko nauczyciela, ake @déradcow za-
wodowych i rodzinnych, kuratorowgdowych, asystentéw stbzspotecznych, wy-
chowawcéw specjalistycznych podejmych prae z dzi€mi przejawiagcymi defi-
cyty fizyczne i psychiczne, animatoréw kultury, oséb wngdsposéb wspomaggj
cych podopiecznych w ich rozwoju oraz wspieraniu tych, ktorzy nieyrsatzie z pro-
blemami zyciowymi, zawodowymi itp. (por. E. Murynowicz-Hetka, 1998, s. 3—4).
Edukacja ta z jednej strony ma zapeiaidobycie wiedzy i umigfnosci niezbglnych
w przysztym zawodzie oraz ksztattotvapotecznie pozane cechy osobowos
z drugiej stworzy optymalne warunki udanego startu zawodowego i gbmaytran-
zycji z edukacji na rynek pracy zaréwno krajowy, jak édaiynarodowy. Tego ocze-
kujg studenci i ich rodzice oraz szerokie otoczenie spoteczne, w tym ich nauczyciele
i pracodawcy. Jednak rzeczywistodgesto odbiega od tych oczekiwaW procesie
edukacji istotne stajeeszatem ksztattowanie tych cech, ktore stardwetla ich trwa-
te przekonania okiajace podmiotowe funkcjonowanie na rynku pracy i w przysziym
srodowisku spoteczno-zawodowym. Dlatego podegminadania nad motywacpsiag-
nig¢ zawodowych w karierze gadzynarodowej przysztych pedagogow, rozpatrywana
ona bgzie w kontekcie ich nadziei na sukces (por. A.ilka, 2005).
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Teoretyczne podstawy badanPodstawowymi kategoriami w patlych bada-
niach g: kariera zawodowa, motywacja gghic¢ i nadzieja na sukces.

Pojecie ,kariera” jest definiowane na wiele sposobow. Raz kltadzieagisk na
osiagniecia, innym razem na kolejsd zajmowanych stanowisk i ich raggpetnione
role czy zmiany wzoréw wykonywanej pracy luli telobyte do#iadczenia zawodo-
we. | tak na przyklad kariera wedh&ownika wyrazéw obcych oznacza szybkie zdo-
bywanie coraz wyszych stanowisk w dziataldc spotecznej, naukowej i zawodowej,
dobra pozycjazyciowa, jak réwnie przebieg pracy zawodowej cziowieka wagu
jegozycia, wyznaczony §ciezka awansow” w zawodzie lub przechodzenie do inne-
go rodzaju pracy (W. Kopaiski, 2000).

Interesujca nas kariera przysztych pedagogéw obejnéolxglzie ich przygoto-
wanie do petienia przysztych rél zawodowych zaréwno w kraju, jak i poza jego gra-
nicami, dalsz sekwengj zmian wzyciu zawodowym, stanoagtych odzwierciedlenie
ich motywacji osignig¢ i podejmowania waz nowych wyzwa, rzeczywistego roz-
woju kompetencji i odnoszonych sukceséwadggh poczucie wiasnej wasid.

Wedtug J. Reykowskiego (1979) niezaspokojenie potrzeb poczucia wlasnej war-
tosci (potrzeby znaczenia, agnig¢, uznania, dsgnia do samorealizacji) to jeden
z najsilniejszych czynnikéw wywotggych stan naptia motywacyjnego. A. Maslow
okreslit te grupe potrzeb jako potrzeby wzrostu. Ten rodzaj motywacji zdaniem Zim-
bardo (1999) okrga sk mianem motywacji ogghie¢ i polega na potrzebie wykona-
nia czynnosi tak szybko i dobrze, jak to tylko mosxe w celu osigniecia bglz prze-
kroczenia wysokich standardéw. Motywacjaagsie¢ ma zwhzek z interpretagj
przyczyn sukcesOw i parek, zaley od optymistycznego lokz pesymistycznego stylu
atrybucji czy te warto<i, ktore spoteczestwo wpaja. Ponadto motywacja gigihic¢
zalezy od czynnikdw motywujcych jednostk do dziatania zmierzagego do 0%ig-
niecia celu (por. A. Baka, 2005, s. 17-18).

Motywacja osignig¢ bierze swdj poctek w badaniach D.C. Mc Clellanda
i J.W. Atkinsona. Zainteresowanig iroblematyk zaowocowato dalszymi badaniami
i wypracowaniem nowych teorii. O ile u podstaw teorii motywacji Mc Clellanga le
emocje, ktére powstajw wyniku rozbignosci pomidzy oczekiwaniami (poziomem
adaptacji) a aktuadnstymulacy (scislej: percepcja aktualnej sytuacji), a motywagsi
nie¢ to syndrom ,,do wspotzawodniczenia ze standardami doskaniialgs. modiwie
najlepszym wykonaniem pracy (zadania) lub wspétzawodnictwa z innymimiudz
o tyle koncepcji A.J. Elliota i H.A. Mc Gregora motywacjaagsiig¢ zaktada wyst
powanie nagpujacych motywéw: a) skenia do doskonatoé w realizacji zada
w konkurencji i w relacjach z innymi; b) nastawienia na realizaigbie i daznie do
doskonatoéi dla samej satysfakcji z jej aghiecia, ¢) unikania utraty szacunku
w oczach innych; d) unikanie paka w realizacji celow samych w sobie (por. R. Be-
ra, 2003, s. 95-97; A, Bhka, 2005, s. 35-36).

Z motywacj osihgnie¢ wigze st nadzieja na sukces. Zdaniem K. Obuchowskiego
(2002) ,pozwala ona cziowiekowi utrzyhazdolnG¢ do pozytywnego dziatania
w sytuacji z pozoru bez wigia i sprzyja przekraczaniu wiasnych rfmedsci” (s. 24).
Nadzieja na sukces jest skorelowana ujemnie z negatywnymi emocjami, a dodatnio
z pozytywnymi. Osoby charakteryzag s¢ wysokim poziomem nadziei na sukces,
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w poréwnaniu z osobami o poziomie niskim, wykaawjecksze poczucie wkasnej war-
tosci i satysfakcji zzycia, @ bardziej sklonne do radzenia sobie z problemamiK&a
2005, s. 11). Rowniedodatni zwazek satysfakcji zycia i hadziei na sukces przedsta-
wiaja badania przeprowadzone przez T.C. Bailey i C.R. Snyder, z ktérych wyhnika, i
osoby, ktére odczuwajwicksz satysfakaj z zycia przejawiaj rowniez wieksz na-
dzieje na odniesienie sukcesu (2007, s. 237-239). Z kolei badania S. Peterson i K. Byron
(2008) wskazwj, iz nadzieja na odniesienie sukcesu warunkuje wysokigristia
w pracy 0s0b zatrudnionych wadych zawodach i na #aych stanowiskach.

Wazna z punktu widzenia przygotowania do petnienia przysztychwdbwych
i zawodowych miodych pedagogdw jest koniecznksétattowania w miodych lu-
dziach nadziei,z podejmowane przez nich dziatania zmiegzdp okrélonego celu
i w znacznej mierze od ich wewmnznego nastawienia zak® bedzie, czy uda im gi
sprosté realizacji wkasnych ambicji.

Zatozenia badawcze.Motywacje oshgnie¢ w karierze zawodowej przysztych
pedagogdéw zbadano skabpracowangprzez A. Bake (2005) skladajca st z 36
pozycji, na podstawie ktérych okteno ogolny poziom motywacji oraz cztery czyn-
niki: unikanie poraki w realizacji celéw samych w sobieyzgnie do doskonatc$
w konkurenciji spolecznej; nastawienie na samoreatizgogrfekcjonizm oraz unika-
nie utraty szacunku w oczach innych.

Natomiast nadziejna sukces oké®ono na podstawie 12 twierdzéw tym odmiu
diagnostycznych) (Laguna i in., 2005). Zawiera cztery pozycje ogdo®se do prze-
konai o silnej woli, cztery pozycje odnagz st do przekona o umiegtnosci znaj-
dowania rozwizan oraz cztery pozycje buforowe. Respondenci byli proszeni o wy-
obrazenie sobie siebie w ragch kontekstach sytuacyjnych i w nyim czasie.

W kwestionariuszu zawarto dodatkowo pytania datgezplandéw zawodowych.

Badania przeprowadzono w maju 2014 rokérdd 227 studentéw kongeych
edukac} pedagogicznav trzech oodkach akademickich: UMCS — 77 os6b, APS —
72 1 UPH — 78. W grupie tej kobiety stanowity 96,9%. Badaniamgjtoliylko 7 nez-
czyzn (3,1%)Swiadczy to o silnie sfeminizowanym zawodzie pedagoga. Okoto po-
towa badanych os6b zamieszkiwata na wsi (47,6%), a pozostali w miastach (52,4%).
Studenci reprezentowali nde specjalnasi, jednak dominowaly #wod nich osoby
studiupce profilaktyle spoteczna— 31,3%, pedagogikprzedszkolngdub wczesnosz-
kolng — 26,8%, pedagogskpracy i zargdzanie zasobami ludzkimi — 14,0%, pedago-
gike opiekunczo-wychowawazz terapia pedagogiczra12,3%. Nielicznie reprezen-
towani byli studenci specjalnci§ pedagogika szkolna i zdolnms- 5,2% i pedagogika
socjalna — 4,4%. Pojedyncze osoby studiowaly edahkaigku dziecicego, plastyk
i edukacg z grafiky komputerow. Srednia wieku badanych osob wyniosta 23,9 lat.

Dyskusja wynikéw. Uzyskane wyniki wskazgj ze studenci koney edukacy
pedagogiczngpragnaprzede wszystkim realizowawop karieg na krajowym rynku
pracy (75,6% wskazd. Wyraznie zdeklarowanych do pracy za granjest co czwar-
ty badany (24,4%). Przy czym emigradefinitywna rozpatruje blisko 8,9% respon-
dentow. Pozostali nie maplizej jeszcze sprecyzowanych planéw odnedo czasu,
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jaki cha spedzi¢c za granig. Uzalezniaja to najczscie] od sytuacji na rynku pracy
w kraju, do ktérego plangjwyjecha i modiwosci realizacji tam wiasnych planéw
zyciowych.

Jednak, jak wynika z analizy materialu empirycznego (rys. &fpdvstudentow
nie byto ani jednej osoby, ktéra charakteryzowatalgybsirdzo wysokimi wynikami
0go6lnego wskanika motywaciji osignie¢ w karierze mgdzynarodowej. Zaledwie
jedna osoba (0,4%) uzyskata wynik wysoki. Jedynie etasty respondent (6,6%)
uzyskat wynik ponadprzegtny, a dwie osoby (0,9%) wynik przetay. Tym samym
niemal powszechnie (92,1%) badanych oséb charakteryzuposizej przecgtnymi
(17,2%), niskimi (0,9%) i bardzo niskimi (74,0%) wynikami cltagacymi poziom
aspiracji do realizacji kariery w innych warunka&todowiskowych, kulturowych
i organizacyjnych, rikariera w kraju. Mona zatemgzi¢, ze przyszli pedagodzy nie
widza dla siebie szans zatrudnienia w krajach Unii Europejskiej zgodnie ze zdobytym
wyksztatceniem, co najwg] w najnzszym segmencie gospodarki kraju przyjacer
go i podejmujc sk wykonania pracy powej posiadanych kwalifikacji niezgodnie ze
swoimi zainteresowaniami. Uzyskane wyniki Zlecydowanie nsze od oséb, ktore
emigrowaty zarobkowo w ostatnich latach (por. R. Bera, 2011, s. 381). Badani wyka-
zuja bowiem stab lub nawet brak niekiedy determinacji i woli do czasowego wyjazdu
za granie w celu podgcia tam pracy i realizacji zafla celow zyciowych zwhzanych
Z rozwojem osobistynzyciem codziennym, rekreac] czasem wolnym.

Bardzo niskie I 74,0
Niskie B 0,9
Poniiej przecietne] NN 17,2
Przecietne W 0,9
Ponadprzecietne I 6,6
Wysokie 1 0,4

Bardzo wysokie 0

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Rys. 1. Ogolny wskanik motywacji osiagnieé¢ w karierze migdzynarodowej (dane w %)

Na podstawie uzyskanyciiednich mona okrgli¢ struktue czynnikows moty-
wacji oshgniec (rys. 2). | tak najwysz wartos¢ (M = 40,5, przy maks. — 91 i min —
13 punktow) uzyskat wskaik charakteryzujcy motywy unikania potéi w realizo-
waniu kariery zwazanej z celami o charakterze wesvanym (samych w sobie). Ko-
lejnym byt czynnik charakteryzagy motywy zwizane z daeniem do doskonatok
w konkurencji spotecznej, jakstwarza kariera za graniéM = 36,9, przy maks. — 63,
min — 9 punktow). Nagpny czynnik odnosit gido motywéw zwizanych z nasta-
wieniem na samorealizadj perfekcjonizm (M = 24,6, przy maks. — 58, min — 8 punk-
téw). Czwarty i ostatni wskaik charakteryzuje motywy zwiane z unikaniem utraty
szacunku w oczach innych (M = 20,2, przy maks. — 42, min — 6 punktéw). Okazuje
sie, ze srednia ogdlnej wartad wskaznika motywacji osignie¢ w karierze ngdzyna-
rodowej wynosi 108,7 (maks. — 252, min — 36 punktéw).
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Unikanie porazki w realizacji celdw samych w sobie I 10,5
Dazenie do doskonatosci w konkurencji spotecznej I sSc.0
Nastawienie na samorealizacje i perfekcjonizm I 24,6
Unikanie utraty szacunku w oczach innych I 00,2
Motywacja osiagnied - wynik ogdiny IS 108, 7

(o] 20 40 60 80 100 120

Rys. 2. Struktura czynnikdw opisugcych motywack osiagni¢é¢ badanych studentow

Z analizy statystycznej wynikage ogélny poziom motywacji agjnie¢ studen-
tow jest zronicowany w zalenosci od srodowiska, w ktorym studigj(p < 0,045).
Zdecydowanie wikszz motywacp charakteryzuj sie studenci UPH mi UMCS
(p < 0,016) oraz nieznacznie wa#z niz studenci APS (p 0,05). M@na sadii, ze
siedleccy studenci ¢zciej od pozostatych rozwaja wyjazd do pracy zarobkowej
za granie, towarzysz jednak tym planom e niepokoje i obawy przed poniesie-
niem poraki.

Spogdd czterech analizowanych czynnikdéw dwa z nichniddja w sposoéb istot-
ny statystycznie badanych studentéw reprezeoyah rémne ofodki akademickie.
Jest to czynnik — unikanie pafa w realizacji celéw samych w sobie (p < 0,018)
i unikanie utraty szacunku w oczach innych ludzi (p < 0,053).

Ustalono, ze studenci pedagogiki z UPH zdecydowaniesciej niz studenci
UMCS (p < 0,005) i nieznacznie gziej niz przyszli pedagodzy APS (p 0,079)
przyjmuja postave unikowa przed poraka oznaczajca negatywnaocerg w oczach
wiasnych opierajca sie na kku przed utrat szacunku wobec wtasnej osoby w realiza-
cji zada zwigzanych z motywami wewtkznymi. Tak wec decyzja lub planowany
zamiar wyjazdu do pracy za gragiest rezultatemeku przed antycypowangorazka,
jaka naspuje w wyniku pozostania w kraju i naemia s¢ na frustragj niespetnienia
zakfadanych celowykiowych i rozwojowych.

Druga zalenos¢ statystyczna wskazujee zdecydowanie ¢%ciej studenci UPH
niz mtodziez akademicka UMCS (p < 0,016) przyjmuje postamikowa przed po-
razkag w znaczeniu negatywnej oceny w oczach innych ludzi. Motywacja ta opgera si
na kku badanych studentéw przed ujrazacunku spotecznego zaréwno w oczach
rodziny i spotecznad lokalnej, jak réwnie innych osob (stuz zatrudnienia, praco-
dawcow, urzdnikéw itp.) (R. Bera, 2011).

Nastpnym krokiem procedury badawczejdaie analiza wynikéw czterech pod-
skal (czynnikéw) opisuagych poziom motywacji osgnigé przysztych pedagogow.

Czynnik I. Unikanie porazki w realizacji celow samych w sobiePierwszy
analizowany czynnik motywacji aginic¢c w karierze mgdzynarodowej wskazuje na
cele wewntrzne, ktore jednostka uwa, ze moz zrealizowa jedynie poprzez wyjazd
Za granie i tym sposobem agina¢ w zyciu szczscie i uniknaé porazki. Wyjazd za
granie jest wic postrzegany jako sposob na ungig niepowodzenia w realizacji
celéw i zada zyciowych (A. Baka, 2005, s. 48). Uzyskane dane przedstawiono na
rys. 3.
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Bardzo niskie 0,0
Niskic | 10,5
Ponizej przecietnej I, 35,7
Przecigtne NN 13,2
Ponadprzecietne [N 2,7
Wysokie I 7,0
Bardzo wysokie M 0,9

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

Rys. 3. Poziom wskanika — Unikanie porazki w realizacji celéow samych w sobie (dane w %)

Z bada wynika, ze czynnik unikanie pogki w realizacji celéw samych w sobie
uksztattowat si na poziomie niskim i ponej przecgtnej (76,2% wskazg. Zaledwie
2 osoby (0,9%) wyrdiiaja sie bardzo duzssita woli i determinacj wyjazdu za grani-
ce powodowaneegkiem przed utrat poczucia wartasi i szacunku dla samego siebie
w perspektywie postrzeganego zagmuia niezrealizowania wtasnych ambicji w kraju.
Co szo6sty respondent (7,0%) charakteryzujelsiym natzeniem wartogi okreslaja-
cym te zmienne. Przethe wyniki w tym zakresiegsudziatem 2,6% badanych.

Nalezy zatem skonstatowaze przyszli pedagodzy wykazupstaba lub nawet
niekiedy brak determinacji i woli wyjazdu do pracy za gramia realizowania wta-
snej kariery. Powodowane jest tdkiem przed utrat wtasnej wartéci i szacunku dla
samego siebie w perspektywie postrzeganego zewjaniezrealizowania wlasnych
ambicji.

Czynnik Il. D gzenie do doskonatoéi w konkurencji spotecznej. Wynik ten
pozwala okréli¢ przekonania badanych studentow odposzsé do moiwosci po-
dofania konkurencji spotecznej i oczekiwanych z tego tytutu kKerayewngrznych

(rozwojowych i psychicznych) oraz zewrgnych (materialnych) (A. Bika, 2005,
s. 52). Uzyskane dane przedstawione zostaly na rys. 4.

Bardzo niskie I 4,8
Niskie NI 28,6
Ponizej przecietnej I 34,8
Przecietne N 5,3
Ponadprzecigtne IS 18,1
Wysokie | 0,0
Bardzo wysokie I =4

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Rys. 4. Poziom wskéanika — Dazenie do doskonatéci w konkurencji spotecznej
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Wskanik ten ksztattuje si gtdbwnie na poziomie pomej przecgtnym i niskim
(63,4% wskaz&). Wyniki bardzo niskie uzyskato 4,8% badanych. Na poziomie prze-
ciethym i ponadprzeetnym znalazt si niemal co czwarty badany student (23,4%).
Bardzo wysokie wyniki tego wskaika charakteryzowaty jedynie 8,4% badanej popu-
lacji.

Tak wiec moma stwierda, ze 1/4 badanych oséb komgzch studia pedago-
giczne charakteryzujeespozytywnymi wynikami daenia do doskonata$ w konku-
rencji spotecznej. £w tej grupie osoby, ktére nawet wyrdaja sic przekonaniamize
sg W stanie wyhi sig¢ ponad innych, pracaf za granicami kraju i sprostaajwyz
szym standardom wymaga

Czynnik Ill. Nastawienie na samorealizacg i perfekcjonizm. Trzeci czynnik
charakteryzuje motywy badanych studentéwazane z nastawieniem na samoreali-
zacg i perfekcjonizm. Uzyskane dane zobrazowane zostaty na rys. 5.

Bardzo niskie NN 24,7
Niskie I 75,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Rys. 5. Poziom wskéanika — Nastawienie na samorealizagji perfekcjonizm (dane w %)

Okazuje sj, ze badani studenci pedagogiki charakteryzsig jedynie niskimi
(75,3% wskaza) i bardzo niskimi (24,7%) wynikami okikajacymi ich nastawienie
na samorealizagji perfekcjonizm. Nie byto ani jednej osoby, ktGraggsidaby wy-
niki bardzo wysokie, wysokie, ponadprzgoe lub chociaby przecgtne w tym zakre-
sie.

Mozna wiec stwierdzé, ze przyszli pedagodzy wykazugtabawole i determina-
cje lub niekiedy nawet brak tej motywacji do wyjazdu za gramitam kreowania
swojej kariery zawodowe] powodowanejzdniem (che¢ia) do zrozumienia, pogt
bienia i zdobycia wiedzy oraz detadczenia w zwjzku z wkasnagkariery zawodovy
i rozwojem w pracy.

Wskaznik IV. Unikanie utraty szacunku w oczach innych.Ostatni z analizo-
wanych wskanikow motywacji osignie¢ w karierze mgdzynarodowej jest miar
postawy unikowej (lekowej) przed paka w znaczeniu negatywnej oceny w oczach
innych ludzi. Motywacja unikowa opieragsna kku badanych przed utgaszacunku
spotecznego zaréwnoswod bliskich oséb (rodziny, przyjacidt), jak i svodowisku
lokalnym lub przed urkdnikami biur zatrudnienia lub potencjalnymi pracodawcami
(A. Banka, 2005, s. 36). Zebrane dane przedstawiono na rysunku 6.

Ustalono,ze nie uzyskano bardzo wysokich wynikow na tej skali. Domimyj-
niki ponizej przecgtnej (31,7%), niskie (35,7%) i bardzo niskie (21,1%). Wyniki wy-
sokie uzyskato zaledwie 3 osoby (1,3%), ponadp¢eeisrednio co trzynasty re-
spondent (7,9%), a przetie 5 0sob (2,2%).
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Bardzo niskie I 21,1
Niskie I 35,7
Ponizej przecietne] I 31,7
Przecigtne N 2,2
Ponadprzecietne IS 7,9
Wysokie HH 1,3
Bardzo wysokie 0
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Rys. 6. Poziom wskanika — Unikanie utraty szacunku w oczach innych (dane w %)

Tak wigc niemal powszechnie badani studenci pedagogiki charaktersizupa-
ta determinagj i wolg do wyjazdu z kraju i sprébowania swych sit na europejskim
rynku pracy. Obawy te wynikajz leku przed postrzegang oczach innych poga
i utratg szacunku spotecznegardd rodziny, bliskich, znajomych lub réwidkow.

Kolejne analizy dotyczyly nadziei na sukces badanych studentow pedagogiki
zwigzanych z ich przysztkarien zawodowy. Uzyskany wynik ogélny nadziei na
sukces wyrzajacy sk w przekonaniu o wlasnej skuteczobkwytrwatosci (sile woli)
przedstawiono narys. 7.

wyniki niskie I 0.4
wyniki przecietne | 55,3
wyniki wysokie [N 163

0 10 20 30 40 50 60

Rys 7. Ogélny wynik nadziei na sukces badanych oséb (dane w %)

Na podstawie powszych danych mma stwierdz, ze co drugi badany student
pedagogiki charakteryzuje esijedynie przegitnym poziomem nadziei na sukces
(53,3%). Podkrdi¢ nalezy, ze wynik niskie uzyskat bez mata co trzeci respondent
(30,4%). Jedynie 16,3% przejawia wysoki poziom nadziei na sukces w swojej karierze
zawodowej. Moe toswiadczy, ze a 83,7% respondentdw w przetriej bgdz matej
mierze jest przekonanycly, potrafi inicjowa dgzenia do realizacji poweiego planu
i wytrwaé w tym postanowieniu mimo régch napotykanych przeszkdd. Zaledwie co
szésty badany posiada silne przekonanie o wiasnej skutecmnabliczu przeszkod
i ucigzliwosci, posiadajc silmg wole, ktéra pozwala mu wytrwaw silnym postano-
wieniu. Uzyskane wyniki przysztych pedagog&weyraznie nizsze od absolwentéw
konczcych inne kierunki studiéw (por. R. Bera, 2014, s. 246).

Oprocz ogdélnego wyniki dokonano takpomiaru dwoch komponentéw nadziei.
Okazuje s, ze wiekszym nag¢zeniemsrednich wartoéi charakteryzuje sikomponent
okreslajagcy umiegtno$¢ znajdowania rozwgzan przez badane osoby (M = 25,1) ni
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ich sita woli (M = 22,1). Tym samym respondenci postrzeg#bie czscie] jako
osobe zdolmy i zaradng a przez to bdaca w stanie wymyli¢ lub pozné jeden lub
wiecej skutecznych sposobow prowadygch do celu. Tym samym jest to ich przeko-
nanie o wlasnej wiedzy i kompetencji intelektualnej, ktére pozwala na skategzn
zekucg woli. Natomiast w mniejszym stopnia przekonani o mdiwosci zrealizo-
wania powztego planu, rzadziej potrafizainicjowa& dazenie do celu po wybranej
drodze i wytrwé w nim mimo napotykanych przeszkéd. W praktyce jest to przejaw
stabszej sity ich woli (taguna i in. 2005, s. 7).

Z analizy statystycznej wynikag badanych studentow z riich o§odkow aka-
demickich ronicuje w sposob istotny umignos¢ znajdowania rozvgzan (p < 0,049)
oraz nieznacznie sita woli (p0,056). Okazato gj ze studenci UMCS eZciej niz ich
réwiesnicy z UPH wykazyj sie silnym przekonaniem o wilasnej skuteczrigako
wykonawcy, rzadziej ulegagwatpieniu w sytuacjach trudnych (p < 0,015).

Ze szczegOtowej analizy wynika (rys. 8¢ na skali mierxe] przekonania
0 umiegtnosci znajdowania rozwizaa réwniez dominup wyniki przecetne przy-
sztych pedagogow reprezenjeych rone ogodki akademickie (46,3%). Co trzeci
badany (32,6%) uzyskat wynik niski, a catyi respondent wynik wysoki (21,1%).
Mozna wiec skonstatowd ze blisko potowa badanych os6b w pragmym stopniu
jest zdolna do postrzegania siebie jako tej osoby, ktée mpotrafi znale¢ skutecz-
ne sposoby na agjnigcia zaktadanych planéw. Nieliczna sv petni przekonanize
posiadaj odpowiednie zasoby (wiedzy i umggjosci profesjonalnych oraz kompe-
tencji spotecznych), aby skutecznie zmiérgje z problemami i realizowapowzite
plany (por. R. Bera, 2014, s. 247).

Wyniki niskie NG 32,6
Wyniki przedetne | 46,3
Wyniki wysokie I 21,1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Rys. 8. Umiegtnos¢ znajdowania rozwiazan przez badane osoby (dane w%)

Zblizony rozktad odpowiedzi uzyskano w przypadku skali maegf sik woli
badanych studentow pedagogiki (rys. 9).

Wyniki niskie I 32,1
Wyniki przecietne I 50,7
Wyniki wysokie NN 17,2

0 10 20 30 40 50 60

Rys. 9. Sita woli badanych oséb (dane w %)
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Co drugi respondent charakteryzuje gizecetnym poziomem sity woli (50,7%),

Z kolei co trzeci niskim (32,2%), a jedynie co szésty (17,2%) wykazejersrgs
wynikajacg z przekonania o wlasnej skuteczcip€£o owocuje ogganiem zatoanych
celéw i pokonaniem trudsoi w chwili zwatpienia, przeszkod i zgozenia. Silna wola
pomaga im utrzymawybranado realizacji najlepszdrog: prowadaca do celu (La-
gunaiin., 2005, s. 7).

Po dokonaniu diagnozy motywacji agnig¢ w karierze zawodowej badanych
studentéw pedagogiki oraz ich nadziei na sukces zawodowy zweryfikowano zaktada-
ne zalenosci zachodzce medzy tymi zmiennymi. Najpierw dokonano korelacji
w odniesieniu do wszystkich badanych, a ¢@ase korelowano zmienne dla studen-
tow z poszczegolnych uczelni: UPH, UMCS i APS (tabela 3).

Tabela 3. Motywacja osagnieé¢ w karierze migdzynarodowej studentéw a ich nadzieja na sukces

Unikanie - Nastawienie | Unikanie .
L Dazenie do do- . Motywacja
Komponenty | poraki w re- . na samoreali-|  utraty Y
o S . skonaldci . osiggnigé-
nadziei na alizacji celéw " zacg szacunku : .
w konkurencji . . wynik ogol-
sukces samych w so- ; i perfekcjo- | woczach
. spotecznej . . ny
bie nizm innych
Wszyscy badani studenci
Umiejetnosé
znajdowania 0,02 0,20* 0,20* 0,02 0,17*
rozwigzan
Sita woli 0,00 0,17* 0,15* 0,06 0,12*
Studenci Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach
Umiejetnosé
znajdowania -0,03 0,19 0,15 0,01 0,14
rozwigzan
Sita woli -0,01 0,19 0,25* 0,09 0,17
Studenci Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie
Umiejetnosé
znajdowania 0,15 0,13 0,27* 0,13 0,22*
rozwigzan
Sita woli 0,04 0,03 —-0,03 —0,04 0,04
Studenci Akademii Pedagogiki Specjalnej
Umiejetnosé
znajdowania 0,07 0,35* 0,32* -0,03 0,30*
rozwigzan
Sita woli —0,02 0,33* 0,29* 0,19 0,23
*p <0,05.

Okazuje sj, ze ogolny poziom motywacji aginie¢ badanych studentéw pedago-
giki wykazuje istotny zwizek statystyczny z ich umignoscia znajdowania rozvgzan
(r=0,17) i sih woli (r = 0,12) przejawiaca s¢ w zaradnéci znajdowania skutecznych
sposobéw prowadezych do okrélonego celu oraz silnym przekonaniu o wlasnej sku-
teczndci. Wraz ze wzrostem nadziei ha sukces w dwoch analizowanych jej wymiarach
rosnie rowniez poziom motywacji ogignig¢ badanych oséb.
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Stwierdzono istotne statystycznie zalesci migdzy umiegtnoscia znajdowania
rozwigzan a dazeniem do doskonatos w konkurencji spotecznej (r = 0,20) i nasta-
wieniem na samorealizacir = 0,20). Osoby wykazage sé umiegtnoscia znajdowa-
nia rozwhzan czsciej niz pozostate wyrdiiaja Sic wyzszym poziomem dgnia do
doskonatogi w realizacji zad&a w konkurencji i w relacji z innymi ludwi oraz wyz
szym poziomem hastawienia na realizagigbie i dg&nie do doskonatof dla samej
satysfakcji z jej ogigniccia.

Ujawniono réwnie korelacg zachodzca medzy sib woli badanych studentow
a ich dizeniem do doskonatok (r = 0,17) i nastawieniem na samorealizdcj= 0,15).
Im silniejsza sita woli badanych oséb tymekgze daznie do doskonasei w realiza-
cji zada w konkurencji spotecznej, deniu do doskonata$ i zwigkszania perfekcjo-
nizmu w wykonywaniu zada

Okazuje s}, ze w grupie studentéw UPH wysgliuje tylko jedna zalaosc¢ istotna
statystycznie midzy motywacy osignig¢ lub zmiennymi § opisupcymi a podskala-
mi nadziei na sukces (r = 0,25). Imeksgza sita woli badanych studentéw, tynekyi
sze nastawienie na samorealizaicperfekcjonizm przejawiage sé w determinacji
wyjazdu za granicpowodowanego dgniem do poghienia i zdobycia nowej wiedzy
oraz dogviadczenia zwjzanego z karigri rozwojem zawodowym.

Z kolei wsrod studentow UMCS stwierdzono zaies¢ istotry statystycznie ek
dzy umiegtnoscig znajdowania rozvgzan jako cech ich wyrdmiajaca a ogélnym po-
ziomem motywacji oggnie¢ w karierze mgdzynarodowej (r = 0,27) oraz nastawieniem
na samorealizacje i perfekcjonizm (r = 0,22). Inxéciej badane osoby postrzegaije-
bie jako osoby zdolne i zaradne, a przezeate w stanie wymgle¢ lub pozna jeden
lub wigcej skutecznych sposobow prowaelzch do celu, tym wksza charakteryzuje
ich motywacja oagnie¢ zawodowych w karierze gdzynarodowej. Wzrostowi prze-
konania o umiegjnaosci znajdowania rozvgzan towarzyszy rOwnig wzrost nastawienia
na samorealizagj perfekcjonizm w przysztych dziataniach zawodowych.

Natomiast bardziej zimne zalénosci miedzy badanymi zmiennymi zostaty
ujawnione wrod studentéw APS. Im wksze przekonanie badanych o wiasnych
umiejtnosciach znajdowania rozgzan, tym wyzsza motywacja ogijnie¢ w karierze
migdzynarodowej (r = 0,30), wksze ich dzenie do doskonataf w konkurencji spo-
tecznej (r = 0,35) i wiksze nastawienie na samorealizagperfekcjonizm (r = 0,32).
Rosngej za sile woli przejawiajcej se w przekonaniu o mdizvosci zrealizowania
powzitego planu towarzyszy rostg daznie do doskonate$ w konkurencji spo-
tecznej (r = 0,33) i nastawienie na samorealizapgrfekcjonizm (r = 0,29).

Podsumowanie.Przeprowadzone analizy wskagute przyszli pedagodzy mimo
planowania ogsto wyjazdu do pracy za gragievykazup sie jednak nisk motywacy
osiagnie¢ w karierze mgdzynarodowej. Rozpatmijzatrudnienie w najaszym segmen-
cie gospodarki kraju przyjmagego i podjcia pracy poniej kwalifikacji i niezgodnie ze
swoimi zainteresowaniami. 48t tez w grupie badanych staba determinacja do wyjazdu
i realizacji zada i celéw zyciowych zwhzanych z rozwojem osobistymyciem co-
dziennym, rekreagji czasem wolnym. Badani studencickze szanse dla wtasnego
rozwoju dostrzegagjna krajowym rynku pracy nipoza granicami pracy ze wzdl na
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specyficzny charakter swojego przygotowania zawodowego, ¢hagiegazup ponad-
przecetne lub przegitne maliwosci podotania w karierze rgilzynarodowej konkuren-
cji spotecznej i oczekiwanych z tego tytutu kd@yrozwojowych i psychicznych oraz
materialnych.

Ogodlna motywacja ogijnic¢ jest skorelowana zaréwno z umgigjoscia znajdo-
wania rozwizan, jak i silg woli. Osoby wykazujce s¢ determinacj i wola do czaso-
wego wyjazdu za granjow celu podgcia tam pracy i realizacji zada cel6w zycio-
wych zwizanych z rozwojem osobistyrmyciem rodzinnym, rekreagij czasem wol-
nym posiadaj silne przekonanie o miwosci realizacji powztego planu i postrze-
gaja siebie jako osapzdolngi zaradng ktéra potrafi przyj¢ optymalne rozwjzania
i 0siagna¢ zatozony cel.

Uzyskane wyniki wiadcz o potrzebie ksztattowania w gkiszym stopniu w toku
studiow motywacji ogighie¢ miodziezy akademickiej i ich kreatywnog warunkug-
cej sukcesy i poniyny rozwoéj zawodowy oraz budowania swojejezki kariery za-
wodowej nie tylko w kraju, lecz tak na mgdzynarodowym rynku pracy. Wszak
trudno przewidzié, jak potocz sie indywidualne losy absolwentéw po ukonczeniu
edukacji pedagogicznej.
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Designing and planning training for employees
of production companies based on FMEA results’
analysis

Projektowanie i planowanie szkolen dla pracownikow firm
produkcyjnych na podstawie wynikow analizy FMEA

Key words: FMEA, risk analysis, TWI, OJT, for operators training.
Stowa kluczowe:FMEA, analiza ryzyka, szkolenia operatorow.

Streszczenie. Artykut przedstawia koncepgj oparcia procesu projektowania i planowania
szkolaé dla pracownikéw firm produkcyjnych na wynikach wykonanej analizy FME&il(re
Mode and Effects Analy$iprocesu produkcyjnego.

Analiza FMEA w zastosowaniu do procesu produkcyjnego (ang. PFMEeess FMER jest
metody, analizy ryzyka, stmcg do przewidywania i eliminacji probleméw (gtéwnie ja-
kosciowych) w procesie produkcyjnym przed jego uruchomieniem (na etapie projektowania),
a nasgpnie do cigtej redukcji probleméw w ramach agtego doskonalenia procesu po jego
uruchomieniu.

Metoda jest powszechnie stosowana w wielu firmach produkcyjnyetyeh brai jako wyma-
gany przez odbiogcdowdd gotowséci do uruchomienia produkcji seryjnej nowego wyrobu. Naj-
powszechniej metoda stosowana jest obecsiédvdostawcdw braty motoryzacyjnej zgodnie

z wymaganiami ISO/TS 16949 stangeymi podstaw certyfikacji systemu zagglzania jakécis.

Uzyskany w ramach PFMEA opisddet ryzyk oraz wskaniki ryzyka mog by¢ z powodzeniem
wykorzystane dodatkowo do systematycznego projektowania i planowaniansakalepra-
cownikdw — uczestnikdw procesu produkcyjnego — pgigtrk redukcji gtéwnycherédet prob-
lemoéw jakdciowych, ktére przypisuje sitzw. czynnikowi ludzkiemu. Opracowywany i ok-
resowo aktualizowany w ten sposob plan szkslautecznie redukowatby przyczyny problemow
zwigzane z aktualnie dominggymi zagraeniami w procesie produkcyjnym, uwzdhiajc za-
bezpieczenia wprowadzane w trakcie doskonalenia procesu, w tym zabezpieczeniagekminuj
prewencyjnie wptyw ,czynnika ludzkiego” poprzez rogmania prewencyjne typu ,Poka-Yoke”
(ang.error-proofing).

Introduction. FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) is one of the most
popular method of risk analysis, widely used by various organizations to identify and
reduce potential failures associated with a product or process. The method dates back
to 1949, when military standard MIL-P-1629 (current version [1]) was developed by
US Army. Then, since 1963, the method supported NASA Apollo projects and year
after year was gaining increasing number of applications in various industries (e.g.
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building of nuclear power plants, aircraft industry, telecommunication, medical
devices, logistics, etc.). The most intense use of the method takes place in automotive
industry, with Ford having started in 1977.

A few years after Quality Assurance Systems were standardized (ISO 9000
family of standards issued in 1987 [2.1,2.2,2.3]), car manufacturers have developed
their own Quality Assurance System standards (QS 9000 [3], VDA 6.1 [4]) requiring
that their key suppliers be certified against them in order to prove a required level of
competence in ensuring required and long-term quality of delivered products. The
standards have also required continuous improvement of supplier's products and
processes (including cost reduction) through preventive and corrective actions,
supported by risk analysis performed with FMEA method. Thus, the method became
obligatory among automotive suppliers, being an important part in new product and
process development projects. After over 10 years of experience, in order to unify
requirements regarding Quality Assurance Systems for suppliers (now referred to as
Quality Management Systems), majority of car manufacturers agreed to recognize
a common standard as a basis for suppliers certification: ISO/TS 16949:1999, with the
latest issue in 2009 [5]. This document maintained FMEA as a requirement, but do not
indicate any specific procedure of performing the analysis. The most popular FMEA
methodology, adopted not only by automotive industry now, is the one described in
FMEA manual developed by the so called “Big Three” US car manufacturers [6],
based on [7].

Nowadays, thousands of manufacturing companies cooperating in supply chains
(from OEM downwards) adopted FMEA as a risk analysis tool, used to prevent poor
quality of products and to demonstrate effective product and process development for
(B2B) customers, which has become a condition of approving supplier’s readiness to
manufacture and deliver good products on time. The latter is often realized according
to PPAP procedure [8], not only in automotive industry but also in vast variety of
companies manufacturing e.g. processing machines, domestic appliances, medical
devices, telecommunication equipment, etc. One can hardly find a manufacturing
branch not using FMEA nowadays. It is also worth noting that there are also plenty of
FMEA applications in service sector (e.g. medical services).

With the expected advent of a new issue of ISO 9001 standard [9] risk analysis
will become a requirement. Although there are a few methods of risk analysis (e.g.
SWOT, HAZOP, HACCP, FMECA) a new issue of the standard will further
contribute to increasing range of FMEA applications in Quality Management Systems.

Types of FMEA. There are two major types of FMEA — design (DFMEA) and
process (PFMEA). The first one addresses risks resulting from a product concept and
design, the latter analyses risks of a process (manufacturing, assembly, inspection,
delivery, service, etc.). The main differences between the two analyses are shown in
table 1.
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Tab. 1. Comparison between DFMEA and PFMEA

DFMEA

PFMEA

Scope

Concept, design details

Process

Timing

Supports product design and
validation phase

Supports process design and validg
tion phase

Core FMEA team
members (engineers)

Design, quality

Process, product, quality, maintenan
ce

Decomposition of
FMEA scope

Product (system), subsystems,
components

Process steps, according to process
flowchart,

Failure Mode

Not meeting a system / subsyste|
/ component function (or specific
requirement defined for the func

nNot meeting a process step function
(or specific requirement defined for
the function)

tion)

Causes of a Failure
Mode

Weaknesses of a product design Weaknesses of a process design (€.9.
(e.g. material flaws, calculations, process parameters selection, process
noise factors) resulting in a poten-set-up, supplier errors, tool damages
tial Failure Mode human errors, training effectiveness)
resulting in a potential Failure Mode

Dominant preventive
actions (risk mitigation
measures)

Changes of product design, cha
ges in design validation plans

-Changes of process design and co
trol (process parameters, tooling /
equipment design, sequence of opera-
tions, inspection methods, operator
instructions, operators training, etc.

Please note that preventive actions planned as an outcome of PFMEA include,
among others, changes in operator instructions and trainings. This is quite an often
scenario, in line with the topic of the paper.

PFMEA standard procedure and form. PFMEA is a team task. The team
should be multidisciplinary to be able to analyze the process thoroughly, focusing on
hazards arising from various sources of variation (e.g. man, machine, material, met-
hod — referred to as 4M process components [10]).

PFMEA is quite a time-consuming process. To make this process effective and
worthwhile the FMEA team should be supported by factory top management by assu-
ring necessary resources (professional team leader, convenient place and scheduled
time for meetings). To manage the PFMEA process efficiently some companies deve-
lop relevant procedures defining tasks and responsibilities of the process participants.

The process of performing PFMEA can be divided into three main phases:

1. PFMEA initiation (setting up a team, defining a scope of analysis, scheduling, gather-
ing necessary documents and information, e.g. specifications, complaints reports, etc.).

2. Team meetings (risk identification and assessment, working out suggestions of
preventive and corrective actions).

3. Conducting preventive or corrective actions (including their validation and risk
reassessment).
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Each phase could be described as a set of steps, which should be performed in de-
fined sequence, especially the risk analysis, which is carried out during team meetings.
PFMEA procedure, according to [6, 7, 11] requires that for each step of manufacturing
process the team identifies a few components of the process hazard, assess the risk,
recommend and document improvement actions (table 2).

Tab. 2. Content of FMEA

Component of process hazard description Purpose

Process Step / Function / Requirements To define a scope of the analysis and relevant quality
requirements.

Potential Failure Mode To identify all potential failures to meet quality requ-
irements.

Potential Effects of Failure To anticipate the worst effects of each failure on
customers (internal and external — e.g. users).

Severity (S) To assess the risk in terms of the worst effect a failure

might have on customers (index within rangd @, 1
— no/negligible, 10 — critical).

Classification To assign a symbol of critical risk.

Potential Causes of Failure To anticipate potential causes of each potential failu-
re.

Occurrence (O) To assess the risk in terms of a chance that a failufe

cause can happen (index within rang&@, 1 — not
possible/negligible, 10 — almost certain).

Current Controls — Prevention To identify current prevention controls introduced (pr
having been planned to be introduced) in the process.
The purpose of these controls is to prevent a failurg
cause or to reduce its chance (occurrence).
Current Controls — Detection To identify current detection controls introduced (of
having been planned to be introduced) in the process.
The purpose of these controls is to detect a failure
and/or a failure cause in case they occurred during the
process.
Detection (D) To assess the risk as a chance of a failure and a failure
cause not being detected, if occurred (index within
range ¥10, 1 — detection certain, 10 — no chance | no

detection).
Risk Priority Number (RPN) To present a final risk assessment; RPNGIB
Recommended Actions To plan actions aimed to reduce risk through:

minimizing the chance of a failure cause occurring
if not effective enough:

maximizing the chance of a failure mode or a failur
cause being detected (when occurred).

[}

Responsibility Target Completion Date To define date and person responsible for implemen-
tation of recommended actions.

Performed Actions To document actions performed.

Effects of Performed Actions (S, O, D, To evaluate effectiveness of performed actions in

RPN). terms of risk factors (S, O, D, RPN).
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Figure 1 shows an example form widely used by PFMEA teams to perform and
document risk analysis.

Potential

Potential Failure Mode and Effects Analysis FMEAnumber
ftem: Process Responsibility (Process FMEA) Page /
Model Year(s)hhicle(s) Key Date Prepared by
Core Team FMEA Date (Orig.)
Process Step H @ [ Cument Current s »
. o £ " Current g 4 5 5 Responsibility gls
) ] Potental | Potenfal | &) 7 | Potentil | ot | £ Detecton | Detetion |E | o | poconmended | &Target | ActonsTaken | B | £ |2 | =
Function Requirements | Failure Effectis) of | £ | %€ | Causels) of S| Process Process s g . : " HEIEIR
Hode Failure 3 H Failure Controls - g Controls - Controls - | & Action I:oml;a:;non &Effective Date | = g 2
=]

Prevention Cause Failure Mode

Figure 1. FMEA form (variant E by [6])

The PFMEA analysis should be started at the very start of a new process design
so that actions, i.e. implemented changes be feasible and not costly. The later the pro-
cess changes are recommended, the more expensive they are, if approved (e.g. chan-
ges in product specification, tool design, process parameters, component flow, clam-
ping methods, inspection frequency, part handling method, packaging, etc.). Due to
inevitable costs incurred, the method of selecting risks to be reduced seems crucial.

Preventive effects of PFMEA / Training as a risk preventionThere are two
dominant strategies companies use to make decisions about preventive actions:
A. By RPN (traditional) — actions are required if RPN exceeds a predefined upper

limit RPN,y Often set by a customer (e.g. RPNmax = 100),

B. by individual Severity, Occurrence, Detection values.

The first approach (A) is easy to manage (therefore still used) but gives not perti-
nent actions recommendations because RPN is calculated as prodi@iDofSich,
as such, ignores which risk index is high compared to others. The second approach (B)
has been in place for a few years [6, 7, 10] and is said to give more accurate recom-
mendations for risk reduction. It claims that the risk indices (S, O, D) are not equally
important for planning actions. Hierarchy (order - #) of risk factors that arises from the
contemporary FMEA guidelines [6, 10] is shown in table 3.

Tab. 3. Hierarchy of importance of FMEA risk indices (with respect to planning actions)

# Risk index Justification

1| Severity Takes customer and financial effects into account

2 | Occurrence Refers to process capability to meet customer requirements.
Depends on effectiveness of prevention controls used.

3 | Detection Refers to inspection ability to detect problems (failures or their causes after
they occur). Depends on effectiveness of detection controls used.
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This means that, when planning improvement actions for the process, one has to
take perspective of customer first (external and internal), than consider process we-
aknesses in terms of its reliability (stability, capability), and, at the end, look at quality
inspection incapability (errors).

The procedure of selecting risks to be reduced by actions, according to the above

approach (B), meeting requirements of [6, 7, 10], might be as follows:

1. give the highest priority to critical failure modes (with S = 9+10, i.e. failures cau-
sing safety issues for operators or product users) in order determined by failure
cause probability (i.e. by Occurrence), then

2. consider failure modes with lower Severity (S < 9), sorting them by Occurrence,
then

3. in case there are a few risks with the same Severity and Occurrence, sort them by
Detection (starting with the highest value), then

4. plan actions for obtained ranking of hazards, implement actions, reassess risk, then

5. go back to 1 — i.e. update ranking and start next iteration of planning actions.

Thus, a risk ranking is created and continuously updated as PFMEA proceeds.
The ranking becomes a primary input for planning improvement actions for the pro-
cess, a basis for continual improvement. Some companies periodically select a few top
risks (e.g. top 10, top 5) to be mitigated by actions. Some companies do this using
Pareto analysis (according to Pareto rule appx. 20% of hazards make up appx. 80% of
total process risk). After some of the planned actions are effectively introduced, the
risk ranking is updated and other risks are considered to be the top ones to be reduced.
Thus, a famous Deming / Shewhart PDCA (Plan-Do-Check-Act) cycle is realized, as
a method of obtaining continuous process improvement.

Instead of the ranking, risk matrices can be used to assist in making improvement
decisions. An example of such a risk matrix is shown in figure 2.

-

= N W AR~ ®OWOO

Risk areas:

1 - low risk, actions not necessary

2 - medium risk, actions recommended
3 - high risk, actions required

w ot T S @ = D ()

1 2 3 45 6 7 8 910
Occur r e nc e

Figure 2. FMEA risk matrix example
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It is crucial to realize that approach (B) recommends process improvement
achieved by prevention controls (reducing Occurrence) rather than by detection con-
trols (reducing Detection). The concept of indices measuring which type of controls
dominate in (long-term) process improvement is presented in [12].

One can distinguish between two types of prevention controls: soft and hard ones.
The latter include technical and organizational measures aimed to reduce occurrence
of failure causes (e.g. product design, tool design, process parameters selection, work-
station setup, flow of parts, tools changeover periods, etc.). The purpose of the soft
type prevention controls is the same, but realized by affecting process personnel skills,
awareness, motivation or knowledge (e.g. trainings, manuals, visualization, etc.). The
main differences between the two types of prevention is summed up in table 4.

Tab. 4. Comparison between soft and hard types of prevention controls

o Prevention control§ Prevention controlg
# Criteria
— soft — hard

1 | Cost of implementation at process design phase Low Medium or low
2 | Cost of implementation / change at process valida- i i

tion phase Low Medium or high

Cost of implementation / change after SOP date Low or medium High or very high
3 | Effectiveness Low or medium High or very high

SOP - Start Of Production.

The longer is a forecast period of manufacturing, the more profitable it seems to
apply prevention controls of hard type. However, the later necessary process changes
are identified (e.g. during validation tests or after start of serial production), the more
costly they are (late change requests are usually due to poor quality of process risk
analysis). Thus, instead of process/product redesign, companies turn to soft prevention
controls to reduce risk and assure expected process (product) quality.

Problem statement.Each manufacturing company plans and performs trainings for
operators. The trainings address obligatory topics (e.g. Health and Safety rules) and
many other operational skills, in accordance with HR training and development plans.
Number of required skills, expected to be mastered by operators tends to grow. Opera-
tors should be able to operate tools / machines, carry out process control / quality con-
trol, perform maintenance tasks, participate in problem solving, no mention being well
aware of process risks [13].
Trainings for operators are typically planned as a result of:

- new operators being employed,
- operators development (exchangeability of operators — polyvalence matrices),
- new manufacturing projects (processes) being implemented,
- observations done by supervising personnel, e.g. team leader (complementary trainings),
- customer complaints (training as part of corrective actions after a problem occurred),
- PFMEA (training as planned soft prevention for a new project/process).

The latter is usually used ineffectively or not used at all.
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Apparently, there are many sources of training decisions. This makes a planning
process quite complex and difficult to optimize. Consequently, there is a risk that tra-
ining plans are:

1. reactive to problems rather than proactive,
2. too general with respect to training objectives, not pointing out the specific skills or
awareness necessary to prevent operator errors,
not addressing the most risky operator errors,
delayed in taking into consideration process changes / improvements (planned or
having been introduced).

Table 5 shows the above risks, comparing the usual, current situation in many

3.
4.

companies to the desired one.

Tab. 5. Operator training plans — actual vs desired situation (with examples)

Pro_bl_ems with Typlc_al_speclf_lcat_lon of tra- Desired specification of training objectives
training plan ining objectives
1| Reactive to Training objectives with respect to time problems starts to occur
problems rather Reftrain operators on how to
than proactive In op . WO
perform an operation to avoid
encountered problems, e.g.: Train operators how to assembly part X before
carry out extra operator . X
2 they make non-conforming product, (paying
training on how to assembly . . - i .
. : special attention to potential, specific errors in
part X (corrective actions
. order to reduce the chance they occur)
after customer complaint
concerning erroneously as-
sembled part X)
2| Too general with| Training objectives with respect to a level of detail
respect to tra- - h K ro—
ining objectives Train operators how to make conforming
product, paying special attention to potential
specific errors, e.g.:
Train operators how to per- | train operators how to assembly part X, espe-
form an operation, e.g.: cially:
assembly part X - how to correctly position the subassembly on
a prism before assembling the component,
- how to handle part X to eliminate deforma-
tions when inserting into a container.
3| Not addressing | Training objectives with respect to selection of operator errors addressed
the most risky Focus on the most probable | Focus on the most serious in effects, than mpst
operator errors | and/or evident ones probable, than least likely to be detected
4| Delayed to Training objectives with respect to time process changes are introduced
process changes
Train operators how to per- | Retrain operators after each process change
form an operation as original{ affecting current risk of operator error (i.e.
ly designed (according to cover skills necessary to keep the top risks
standard operation instruc- | under control, according to modified risk indi
tions) ces)
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Specialists and practitioners claim that training objectives should be identified
based on thorough process analysis, especially for high risk processes [14, 15, 16].
However, these recommendations seems to be rarely followed.

Proposed solution.In order to prevent the above described problems, results of
PFMEA can be effectively used for planning of operator trainings. It would be an ad-
ditional, significant benefit from performed PFMEA, helping to:

A. identify current and expected training needs for operators (topics, target group),

B. design training programs in detail,

C. update training plans systematically (PDCA cycle), according to current process
risk.

A general procedure, integrating PFMEA process with operator training process,
is shown in figure 3.

1. Obtain current PFMEA for a selected manufacturing process / set of processe$

!

2. ldentify hazards, which are operator skills dependent (PFMEA: causes of failuries)

!

3. Select hazards to be reduced by operator re/training (set priorities)

v

4. Plar and develo trainings for selected haza

!

5. Perform planned trainings, assess their effectiveness

!

6. Update PFMEAs on the basis of conducted trainings (risk reassessment)

Y

Figure 3. A concept of PFMEA based planning of operator trainings

To start (step 1), one needs access to current PFMEA.

The next steps, performed cyclically, each time focus on current risk state in ana-
lyzed process.

The second and third steps should be performed with participation of PFMEA
team members to assure profound knowledge of the analysis scope, necessary to:
— indicate failure causes, which occurrence or detection depends on operators skills
(step 2), — selects those, whose risk should be reduced (lower occurrence, eventually
detection indices), paying special attention to special characteristics, using tools like
risk rankings (by S,0,D) or risk matrices (step 3). The selected hazards define current,
most important training needs, serving as a basis for planning and development of
operator trainings (step 4).

The fourth step comprise:

— definition and development of a training (objectives, target group, program,
methods, date/frequency),
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— assignment of responsibilities (e.g. person responsible for including the training
into a training plan, person responsible for developing a detailed training
program/scenario, person responsible for technical preparation of the training,
person responsible for conducting the training.).

Development of each training requires deep understanding of hazards selected in
step 3. The most important components of hazard description are failure causes
because the main purpose of operator trainings is to eliminate them or reduce their
occurrence. Of course, associated failures and their effects should also be addressed
while developing operator trainings in order to increase their motivation to eliminate
errors (main training objectives!). It can be achieved by increasing operators
awareness of errors consequences, which can be read from PFMEA (i.e. resulting
failures, failures effects and severity index, measuring their impact on safety, quality,
costs). Therefore it is recommended that this crucial step of operator training planning
and development should also be assisted by PFMEA team members.

After planning and development phase, the trainings have to be conducted and
assessed, according to company’s procedures (step 5).

On the basis of assessment of performed trainings (effectiveness), resulting risk
has to be reevaluated and PFMEA updated accordingly (step 6). In case the training
addressed the selected failure causes (step 3) effectively in terms of their prevention,
the risk occurrence index for the covered failure causes can be reduced. If the training
addressed the selected failure causes effectively in terms of detection only, the risk
detection index can be reduced. The firs scenario is highly recommended (see: tab. 3).

Updated PFMEA is an input for another risk reduction (quality improvement)
cycle. Performed trainings is not the only reason for PFMEA changes. In the
meantime, some process changes might have been introduced (e.g. elimination of a
specific operator error through error-proof tool design) which affect risk state of the
process and consequently training needs for next planning period. Some hazards might
have been reduced effectively enough (e.g. by process redesign) making trainings
addressing them no longer necessary. Resultant, current PFMEA should be a basis for
next training planning cycle (beginning from step 2).

Example. In order to visualise the proposed method, an example has been
presented below. Table 6 shows an excerpt of PFMEA for cutting process (with
additional column “Op?” to point out operator dependant hazards, i.e. hazards which
can be reduced by operator trainings). Table 7 shows the same PFMEA sorted by
risk (Severity, Occurrence, Detection), ignoring hazards not belonging to “Op” type.
Obtained document serves as an input for a training plan. Training objectives and
target groups can be directly imported from current PFMEA — see table 8. For better
legibility some PFMEA columns (not important for the purpose of the example)
have been hidden.

108 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2015



Tab. 6. PFMEA for a cutting process (fragment)

Failure Failure S Causes of Prevention Detection Actions Op?
Mode Effects Failure Controls Controls .. p:
Length | Scrap, 8 | Set-up error Set-up instrucq Piece length X
incorrect| cannot by setter tion measurement,
assembly| (length mi- 3pcs after set-
sadjustment) up, then 1
pc/hr
Locking Periodical Piece length
element change by measurement,
worn out Maintenance | 1 pc/hr
acc. to instruc-
tion
Operator Working Piece length X
fails to fully instruction, measurement,
lock a piece introductory 1 pc/hr;
training manual check
of locking,
each piece.
Operator Working Piece length X
holds a piece instruction measurement,
manually to 1 pc/hr
save time
Burrs on | Danger | 10 | Excessively Working Visual check X
cut edge | of harm, worn tool — instruction, of cut edge,
rework. operator periodical operator, 1
changes it general opera- pc/hr
too late tor trainings.
Drop of Periodical Visual check
cutting speed recalibration | of cut edge,
due to drive of driving unit | operator, 1
unit failure by Mainte- pc/hr
nance
To early Working Visual check X
loosening of instruction of cut edge,
lock by operator, 1
operator pc/hr
(before
cutting fi-
nishes)
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Tab. 7. PFMEA for a cutting process (fragment) — a report for a training plan

Failure Failure S Causes of Prevention Detection Actions | Op?
Mode Effects Failure Controls Controls ...
Burrs on | Danger | 10 | To early Working Visual check X
cut edge | of harm, loosening of instruction of cut edge,
rework. lock by operator, 1
operator pc/hr
(before cut-
ting finishes)
Burrs on | Danger | 10 | Excessively Working Visual check X
cut edge | of harm, worn tool — instruction, of cut edge,
rework. operator periodical operator, 1
changes it general ope- | pc/hr
too late rator tra-
inings
Length | Scrap, 8 | Operator Working Piece length X
incorrect| cannot holds a piece instruction measurement,
assembly| manually to 1 pc/hr
save time
Length | Scrap, 8 | Operator Working Piece length X
incorrect| cannot fails to fully instruction, measurement,
assembly| lock a piece introductory | 1 pc/hr;
training manual check
of locking,
each piece.
Length | Scrap, 8 | Set-up error Set-up in- Piece length X
incorrect| cannot by setter struction measurement,
assembly| (length mi- 3pcs after set-
sadjustment) up, then 1
pc/hr
Tab. 8. Training plan based on PFMEA report
Program,
. Target o o Priority | Time, frequ- met_hods,
Topic group Training objectives (SOD by | ency, respon-| trainer,
PFMEA) sible assessment,
etc.
Cutting | Cutter Train to properly loose a lock (aftgr 107 9
process| operators| cutting finishes) 2 hrs, mon-
Cutting | Cutter Train to change tool on time (by 1059 | thly,
process| operators| instruction, before excessive wear Team Leader
appears)
Cutting | Cutter Train how to handle a piece (not 889
o - 1 hr, quarter-
process| operators| manually, despite it saves time) ly
Cutting | Cutter Train how to fully lock a piece 867 Team Leader
process| operators
Cutting | Setter Train how to correctly make a set 845 | 2 hrs, quarter-
process up of cutting length ly, Mainte-
nance Eng.
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Please note the importance of clear and detailed failure cause description for
training planning. Each training (program, time, methods) can be accurately designed,
starting from very specific training objectives — to eliminate failure causes with the
highest priority risks in current PFMEA. One training program can address a few failure
causes relating to the same manufacturing operation, product or target group. After
performing the planned trainings (step 5 in fig. 3), a PFMEA review is recommended
(step 6 in fig. 3) to update training plans so that they permanently address current,
highest risks in the manufacturing process.

Anticipated effects and obstaclesThere are a few significant benefits arising
from the proposed method of planning operator trainings:

1. Better Return on Investment resulting from PFMEA. Companies performing
PFMEA can obtain additional advantage from this time-consuming activity,
contributing to its faster pay-off and increased motivation for implementing
PFMEA for new projects / processes.

2. Accurate and relevant training programs, easily defined and clearly justified.
Training objectives are determined with reference to specified causes of the highest
process risks, selected from the current PFMEA. Thanks to that training programs
address the most important issues, accurately identified.

3. Support for on-the-job training (OJT). PFMEA is dedicated to a specified process
step (operation) and product (product family). Thus, training objectives are defined
for a given work place, facilitating OJT, in accordance with contemporary trends in
operator trainings [18, 19].

4. Pertinent and adequate updates of training plans and programs. Training plans and
training programs can be reviewed basing on changes in PFMEA (i.e. changes of
a risk state of the process) to address the currently highest risks.

5. Problems prevention for new processes / projects through trainings. The most
important trainings can be identified, accurately planned and designed as
preventive measures, before SOP (Start of Production) date, based on early
PFMEA. Thus, the possibility of any important training objective being overlooked
or not achieved before SOP, is significantly reduced.

6. Increased motivation of trainers and trainees. Due to positive justification of
training plan and programs and thanks to very specific training objectives, both
trainers (e.g. engineers, team leaders, supervisors, internal trainers) and trainees
(operators) are more motivated to train and be trained.

7. Easier training assessment. Particular training objectives make trainings and
trainers very effect-oriented. This facilitates the assessment of training results,
pointing out ineffective trainings which have to be repeated, redesigned or in other
way supported to achieve defined objectives.

8. Additional input for qualifications requirements. Training objectives derived from
PFMEA can be used as input for defining (and updating) of obligatory qualification
requirements for operators before they are allowed to take responsibility for a given
working place (operation, machine). This is crucial in processes where
exchangeability of operators is necessary, managed e.g. through polyvalence
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10.

matrices. In the latter case training objectives could be imported from PFMEA and
set as requirements depending on operator skills level required, e.g. beginner (can
work only under supervision), master (can work without supervision), trainer (can
train others). This kind of approach is popular among companies applying Lean
Manufacturing or TPS (Toyota Production System).

Support for Kaizen. Detailed, dedicated training programs enhance trainees’
profound understanding of trained issues, connected with specific hazards. Thanks
to that awareness, operators are more likely to come up with process improvement
ideas expected by Kaizen program. Risk reduction obtained through operators’
ideas are promptly reflected in updated PFMEA and resulting training program,
which gives operators recognition and increases motivation for seeking next
process improvement ideas.

Auditing support. Operator training programs would result from and be justified by
relevant PFMEAs. Thus, when planning internal quality audits in a company one
can wish to additionally assess a training process by adding an important point to
an audit check-list: does operator training programs address current training needs,
i.e. does it conform to current PFMEA?

On implementation, one has to be aware of potential problems reducing effectiveness

of the method. If realised in time, the following obstacles can be prevented:

1.

Not updated PFMEA. Failure to keep PFMEA up to date can cause wrong
decisions regarding trainings. Training plan and training programs might be not
relevant to current process risks.

PFMEA too general. Poor quality of risk analysis, i.e. ambiguous failure and
failure causes descriptions (e.g. operator error during assembly) can make training
objectives too general (e.g. train to correctly assembly a product) and consequently
not addressing specific and most risky process hazards, while unnecessarily
addressing small or medium hazards, well prevented in the process.

Incomplete target group. Not all personnel associated with the hazard and resulting
training objective might be identified and comprised by training plan. Special care
has to be given not to overlook anybody “participating” in the hazard (failure and
failure cause) identified in PFMEA, otherwise conducted trainings can fail to give
expected effects.

Ineffective training performance. Despite having been well designed, conducted
trainings may have low effectiveness with respect to risk mitigation. Thus, a special
attention should be paid to training methods and trainer’s level of professionalism.
No training effectiveness assessment. In case a performed training is no assessed
with respect to its effectiveness, no PFMEA update can take place or is updated
incorrectly (risk reduction assessment), assuming the risk has been mitigated as
planned thanks to performed trainings. Consequently current risk state of the
process can be not up to date, causing decisions regarding next training plans be
based on not relevant process risk analysis.

Too extensive training programs. In case PFMEA identifies a large number of
hazards which are intended to be addressed by operator trainings (e.g. due to lack
of technical possibilities of applying hard type prevention — Tab 4.), the set of
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training objectives might become quite a long list, difficult to be achieved.
Consequently, training programs and corresponding training time will be
relatively long, which increases costs of trainings and reduces their effectiveness.
Such ambitious training plans might also cause loss of trainees and trainers
motivation affecting training effectiveness. The overall effects might boil down to
poor preventive effects of costly, extensive training plan. Lack of expected risk
reduction will cause product / process quality problems and might require intense
retraining plan, unless hard-type of prevention is introduced in the process and
PFMEA updated accordingly.

Conclusion. The proposed method may significantly improve operator training
design and planning in manufacturing companies using PFMEA as a standard risk
analysis tool. Comparing efforts spent to develop good quality PFMEA to work
involved in preparing a relevant report (e.g. PFMEA hazards ranking) serving as
a basis for operator trainings design and plan, one will certainly come to a conclusion
that this additional advantage drawn from PFMEA is evidently worthwhile. Author
hopes this paper will encourage Quality Managers to promote / continue PFMEA
development and HR Managers to start using it for operator training optimisation, e.g.
as TWI (Training Within Industry) improvement program.

Assuming deployment of PFMEA beyond manufacturing processes (e.g. to logistics),
the proposed method could support optimisation of training process of personnel
participating in many other company processes, covered by PFMEA.
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Wiestaw TOMCZYK
Uniwersytet Rolniczy w Krakowie

‘ Warto studiowaé, by miec¢ dobra prace
It is worth to study to get a good job

Stowa kluczowe: praca, problemy bezrobocia miodych, oczekiwania pracodawcéw, emigracja
zarobkowa.

Key words: work, young people unemloyment problems, employers’ expectations, emigration for
work.

Abstract. Nowadays the new generation pays more attention to their work being in compliance
with their aspirations and furthering their professional development. Contemporary labour market
requires knowledge and high professional skills from the graduates. The university degree is not
enough to find a good job due to the fact that companies are choosing form a large group of
simmiliar candidates. This paper shows the results of the poll research regarding the complexity
of the labour market in Poland, purposefulness of internships and the problems related to emigration
of young people for work.

Wprowadzenie. Warto sé uczy i szkoli¢, bo im wysze kwalifikacje, umiet-
nosci oraz zdobyte kompetencje, tymek$ze szanse na znalezienie wymarzonej pra-
cy. Wybierajc pierwszy kierunek nauki (szkokaednia) oraz dalszy (studia), warto
wzig¢ pod uwag prognozy dotyczce rynku pracy.

Od wielu lat daje sizaobserwowarosryce zainteresowanie wysoko wykwalifi-
kowanymi specjalistami. Dobrze wyksztalcony absolwent to bezcenny nabytek dla
kazdej firmy, ktéraswiadomie konkuruje na rynku krajowym lub zagranicznym. Silny
zespot pracownikdéw stanowi o przewadze konkurencyjnej firmy. Dla pracodawcow
wazne § kompetencje przysztych pracownikéw, ale takie, ktére rozwisic w opar-
ciu o rzetelngwiedz. Obecnie na rynku pracy istotniejsze jestvdagiczenie zdobyte
w trakcie studiow ni dyplom konkretnej uczelni czy zeosihgnicta srednia na stu-
diach. Wspotczesny rynek pracy potrzebuje pracownikow z potencjatem,akostor
bista, potrafgcych myle¢ logicznie, wykorzystywé& wiedz teoretyczng a take
umiejetnoscig szybkiego dostosowaniaggio zmiennej sytuacji oraz kreatywicag

Przyszli pracownicy (absolwenci szkot) masic przygotowé do szybko zmie-
niajacej st rzeczywistogi, ktéra lgdzie od nich wymagata gotowasdo chgtego
doskonalenia gj a nawet w wielu przypadkach do przekwalifikowania ¥V sposob
ciggty musz doskonakt umiegtnosci pod lkgtem pracy w zespotach oraz zgdzania
projektami.

Dynamiczny rozwdéj nowych technologii, badaraukowych oraz inynierii
otwiera zupetie nowe mbwosci, tworzy howe miejsca pracy, jak rownigapotrze-
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bowanie na praktyczne etapy ksztatcenia, poszy od szkot zawodowych, techni-
kach, a na uczelniach wszych konczc. W obecnej rzeczywistos wiele zawodow
ginie, powstaj nowe, ale rzetelna wiedza i umigjosci oraz nabyte kompetencje s
potrzebne zawsze, bo to one twpte nowe standardy tak obecnie poszukiwanego na
rynku pracy — profesjonalizmu.

Nasuwa si pytanie jak zatem planowazawod, kariey czy tez wybor studiow?

Odpowiedz MADRZE !!! Bardzo wane g aktualne potrzeby rynku pracy. To
pracodawcy okrdaja zapotrzebowanie na specjalistow w wybranych taehz Nie-
mniej wane g indywidualne zainteresowania i predyspozycje.

Praca w wyuczonym zawodzie moby¢ prawdziwg przyjemnogia. Jednak, by
tak byto, warto zapozwssic z wynikami bada z maja 2014 roku prowadzonych przez
.PricewaterhouseCoopers” PwC [2], co przedstanipele 1 oraz 2.

Tabela 1. Wyniki badan ankietowych na temat rynku pracy w Polsce

Ankietowani
Pytanie Uczniowie szkot Studenci Absolwenci
srednich [%] [%0] [%]
Tak Nie Tak Nie Tak Nie

Staz jest wanym elementem zdobywania
doswiadczenia zawodowego 69 10 92 2 84 4
Czy twoja szkota/uczelnia faktycznie przy-
gotowuje c¢ do pracy? 31 41 27 30 14 52
Czy wybér uczelni gwarantuje znalezienie
dobrej pracy? 43 28 32 33 23 39
Czy rozwoj osobisty jest waiejszy od
wynagrodzenia? 26 37 41 17 42 18
Czy jesté w stanie pracowapo godzinach,
jesli to wplynie na twoj rozwoj? 51 17 74 6 72 10
Czy praca powinna realizowawoje
pasje? 67 10 72 6 69 5
Czy w pracy liczy s robienie tego, co si
lubi? 72 10 70 6 70 5

Tabela 2. Wyniki badai nt.: Kiedy sprecyzowaly ci s¢ plany zawodowe?

Ankietowani
Opcje wyboru Uczniowie szkot Studenci Absolwenci
srednich [%] [%6] [%6]
Nadal nie g sprecyzowane 38 17 25
W szkole podstawowej i gimnazjum 5 28 26
W liceum 27 33 25
Na studiach 30 39 42
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Marzenia ulatuyj w zastraszapym tempie: dlaabsolwentow szkoty wysze prze-
stag by¢ gwarantem zatrudnienia, a od wymarzonej pracy zacgyordj wymagé
raczej, by sprzyjata ich rozwojowi osobistemu.

Przeprowadzone badania miaty sprawdnia ileswiadomie maturz§ci wybiera-
ja studia oraz pokazajak wraz z dodiadczeniem zmieniasich postrzeganie rynku
pracy i samych studiéw.

Wyniki tych bada wskazug, iz co czwarty absolwent nie ma pomystu na swdj
przyszty zawdd. Dlaczego? Po pierwsze — wybaerajudia, mtodzi nie mieli pegia,
co kryje s¢ za konkretnym zawodem albo zatapadi sBa mit o studiach, ktore dgaj
prac. Po wtére — wiele os6b nie wyobeasobie, jak prag moz wykonywa& po
studiach.

Kolejnym ztudzeniem, jakie rozwiewaesiv trakcie nauki jest tozidyplom do-
brej uczelni gwarantuje pracObecnie wart& dyplomu spadta z tego wzglu, iz od
pocatku lat 90. ubiegtego wieku rozpagzsic boom edukacyjny za spravprywat-
nych szkét wyszych, ktére zaegty oferowa papier, a studenci swppbecnosd pie-
nigdze. 52% absolwentéw jest zdania,imstytucja nie przygotowata ich do pracy.
Natomiast studencie oceniag sposob, w jaki uczelnie ksztaliugh kompetencije.

Kluczowe dla przyszite] pracy okazuje; ierwsze dodiadczenie zawodowe.
Dobrze poprowadzony stgpozwala si sprawdzt w firmie i zorientowé w zada-
niach, jakie beg stawiane przed przysziym pracownikiem — trafnie wybrany i odbyty
staz przektada si na pohiejsze sukcesy w pracy. $tmoze by startem do przysziej
kariery zawodowej (np. najlepszy sgata moe zosta na etacie w firmie).

Atuty, ktore doceniaja pracodawcy.Kariery zawodowej nie da¢sidzi§ budo-
wac tylko na studiach licencjackich i magisterskich. Ksztatioysatrzeba take poz
niej, np. na specjalistycznych kursach oraz studiach podyplomowych. €ripodijl-
szej nauki decyduje wiele czynnikow, np.: posiadanie udokumentowanych certyfika-
tow, ich ukonczenia, koniecznogwigzana z przekwalifikowaniem zawodowym itp.
Jednak w wikszogi przypadkéw decyzja o padijiu dalszej nauki jest spowodowana
koniecznogia zdobywania wilasnych kompetenciji. Jest to coragaigj zwigzane
Z rozumieniem znaczenia uczenia@izez cate dorosteygie zawodowe.

Obecny rynek pracy oczekuje od swoich przysztych pracownikow zdmlrnms
alizowania postawionych sobie celow, inicjatywy oraz uetngjsci pracy w zespole.
Niezmiernie istotne jest rownieelastyczne przystosowywaniee slo zmian, chegé
rozwoju zawodowego orazagjte podnoszenie swoich kwalifikacji. Nowoczesny pra-
cownik powinien posiadazdolno$¢ szybkiego przyswajania wiedzy orazébgamo-
dzielny. Nie bez znaczenia jest wiedza kwliadczenie zdobyte podczas studiow.
Oczekiwania pracodawcow wobec kandydatéw do pracygrémicowane bardziej
pod latem brany czy tez stanowiska ri wieku rekrutowanej osoby. $6d cech kan-
dydata do pracy, atrakcyjnych z punktu widzenia pracodawcyzynalskazg m.in.
odpowiedzialnos¢ samodzielnoséuczciwosé lojalnosé umiegtnosé samoksztatcenia,
dobmn organizag} pracy, zaangawanie.

Znacznie trudniej jest o szybkie znalezienie dobrej pracy przez absolwenta, ktéry
tak naprawdgierwszy raz styka siz rynkiem pracy dopiero po uzyskaniu dyplomu.
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Ptynnemu przdriu z edukacji do zatrudnienia zdecydowanie sprzyja stopniowe wi
czanie do codziennej rutyny oba&kow uczelnianych oraz réggo rodzaju dodat-
kowych aktywnogéi. Moga to by¢ na przyklad praktyki lub ste, ale takie, ktore po-
zwola oshgnac wieksz korzys¢ niz tylko atrakcyjnie brzmicy wpis w zyciorysie.
Wiasnie dlatego studenci powinni peici¢c chwile na zapoznanie iz oferyy roz
nych firm, pozyské opinie oséb, ktére praktgkw danym miejscu juiodbyty, do-
wiedzi€ si¢ co najmniej, jaki jest zakres obawkéw praktykanta oraz w jaki sposob
sprawowana jest wobec niego opieka lub mentoring. Warto réwoivija¢c swoje
pasje, wiedz oraz kompetencje rgkkie poprzez dziatalnosiv uczelnianych kotach
naukowych, branie udzialu w konkursach czywelontariat w stowarzyszeniu tha
fundacji zwgzanych z wkasnymi zainteresowaniami.

Z analizy przygotowanej przez Narodowe Centrum Bddozwoju o zapotrze-
bowaniu gospodarki na absolwentéw wynikawi trzech segmentach gospodarki, tj.
,rozrywka, medycyna i opieka nad osobami starszymitdzie w najbliszej przyszto-
$Ci najwiecej miejsc pracy. Raport ten zostat opracowany w oparciu oaustijategs
rozwoju ,Europa 2020". Wyrdiono w nim 16 obszardéw, w ktérych w kilkuletnigj
perspektywie powinien nagti¢ wzrost zapotrzebowania na specjalistow.t& m.in.
dziatalnos¢ustugowa wspieraga rolnictwo, produkcja chemiczna, produkcja metali,
produkcja oraz konserwacja gdzen dla ochronysrodowiska i energetyki, sektor
energetyki, e-handel oraz e-marketing. To w tych @anzo 2020 roku na terenie
UE ma powstéblisko 18 min nowych miejsc pracy z 20 min wszystkich, jakie w tym
czasie na terenie Unii powstana

Nalezy réwniez pamktaé, ze absolwenci wiszych uczelni magkonczy studia
podyplomowe, zrolsiMBA czy nawet doktorat, jednak budowanie gospodarki opartej
na zasadach wolnorynkowych i powszechnej konkurencji opieranai wiedzy
w ktérej umiegtnosci i kwalifikacje osob pracggych stag sie gtdwnym atutem i jed-
noczénie warunkiem konkurencyjioi firm.

Bezrobocie Wréd miodziey stanowi problem w wkszaci krajow Unii Europej-
skiej, a w Polska nie jest tu vggkiem. Wedlug danych Eurostatu stopa bezrobocia
wsrdd miodziey pod koniec 2013 roku wynosita w Polsce 27,7% i byla ok. 2,5-krotnie
wyzsza od stopy bezrobocia ogétem. Bylaws/zsza odredniej unijnej, ktéra wynosi-
ta 23,7%.

Problem bezrobotnej mtodzig stat s¢ na tyle wany, iz Komisja Europejska
przygotowata specjalny program na rzecz zwalczania tego zjawiska. Projekt o nazwie
,Gwarancja dla mtodzig/” ma umaliwi ¢ mtodym poniej 25 rokuzycia uzyskanie
dobrej jakogi oferty pracy w ¢igu czterech miesty od zakonczenia formalnego
ksztatcenia lub utraty pracy. Chodzi tu o ofezatrudnienia, przyuczenia do zawodu,
stazu lub dalszego ksztatcenia, ktéradhie dostosowana do indywidualnych potrzeb
i sytuacji. Na wszystkie te dziatania zaplanowano w unijnej perspektywie finansowej
lat 2014—2020 6 mid euro. Polska ma z tej puli otrzytanld euro.Srodki te mag
by¢ wydane na ksztatcenie mtodych w zakresie twardych giisgi i dziatania,
ktore dopasuj umiegtnosci mtodych do oczekiw@apracodawcow.

Dziatania podejmowane w ramach pasgego projektu winny sikoncentrowa
gtdbwnie na moltwosci zdobycia zawodu, zmiany zawodu lub podsaenia posiada-
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nych kwalifikacji zawodowych, zdobycia detadczenia zawodowego i pedja pra-
cy — prowadzcych do usamodzielnieniagsimtodej osoby. Podstawowymi formami
wsparcia winny b§ szkolenia zawodowe, s u pracodawcéw, ustugi poradnictwa
zawodowego oraz posdnictwa pracy. Dodatkowo nale organizowa treningi ak-
tywnego poszukiwania pracy, tj. szkolenia z zakresu ginigjci poszukiwania pracy
czy tez dostpu do elektronicznych baz danych itp.

Nauka blizej biznesu i praktyki. System ksztatcenia ludzi mtodych, pgaszy
od szkétsrednich, poprzez uczelnie wgze, muskcisle wspotpracowa z przedsi-
biorcami. | tak te w wielu przypadkach jujest. W coraz szerszym zakresie zaczyna
si¢ odradzé system szkot zawodowych ksztadgch swoich absolwentéw w porozu-
mieniu z przedsbiorcami i konkretnie na ich potrzeby (tzw. szkoly przyzaktadowe).
Przedsibiorcy ci aktywnie uczestnigzw projektowaniu i tworzeniu nowatorskich
programow ksztatcenia w wielu przypadkach niszowych kierunkow i speajalmas
ktorych aktualnie jest dezzapotrzebowanie na rynku pracy. W wielu przypadkach
aktywnie uczestnicz oni w procesie edukacji, wspomagajkade pedagogiczng-
prowadac zagcia dydaktyczne (gtdwnie zgjia praktyczne).

Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku szkékmgeh. Przyktadowo w Aka-
demii Leona Kominskiego od lat kady nowy kierunek lub zmiana programowa jest
konsultowana z tzw. Mdzynarodow Rady Konsultacyja Biznesu (MRKB), ktéra
powstata w 2003 r. i nie jest fikcyjna, bo spotyka ldika razy do roku na uczelni
i autentycznie opiniuje wkszos¢ waznych decyzji programowych. Do kompetencji
Rady naley i m.in. doradzanie rektorowi w sprawach dostosowywania programéw
nauczania na potrzeby praktyki. W sktad Rady wchauani przedsbiorcy i prezesi
wielu spotek gietdowych, m.in. Maciej Witucki — prezes Orange Polska, dr Jan
Krzysztof Bielecki — byly prezes zajdu PEKAO S.A. oraz przewodnigzy Rady
Gospodarczej przy Prezesie Rady Ministréw, dr Henryka Bochniarz — prezes Boeing
Central Europa i prezes Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych Lewiatan,
Francois Colombie — dyrektor generalny Auchan Europa Centralna i wielu innych.
Przy wspétudziale tyclezcztonkéw MRKB utworzono kilka nowatorskich kierunkow,
np. w studia magisterskie z zagzania w wirtualnymsrodowisku, dwie nowe spe-
cjalno&i na kierunku finanse Il stopnia (przeciwdziatanie praniu brudnychepizy)i,
itd.

Analogiczna sytuacja ma miejsce w Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie,
gdzie zdaniem rzecznika tej uczelni, Bartosza Déskdego — obecnie jest prawie
300 umoéw oscistej wspotpracy z najwkszymi, ale take i mniejszymi firmami
z wielu branzod energetyki przez IT, na iyrierii materiatowej skonczywszy. Poro-
zumienia te przewidgjrowniez organizacje praktyk studenckich i staprodukcyj-
nych, ale take stypendiéw dla najlepszych studentow. Uczelnia ta oferujee tak
przeds¢biorcom w porozumieniu z nimi pakiet aych studiow podyplomowych
majacych poszerzyich wiedz, umiegtnosci oraz kompetencje.

Warto take studiowa architektug i urbanistylk, budownictwo, informatyk
oraz kierunki zwgzane z ochran zdrowia: medycyng piekgniarstwo, fizjoterapi,
inzynieri¢ biomedyczng W zwigzku z powyszym mana oczekiwd, ze w najbli-

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 119



szych latach zapotrzebowanie na tego typu pracownikéw mieidospadé a mae
rosngé Wedtug prognoz Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych wimgapotrzebowa-
nie na inynieréw, specjalistdw ds. administracji i zgilzania, specjalistow ds. sprze-
dazy, marketingu i PR. Nie zabraknieztefert dla personelu medycznego i do opieki
nad osobami starszymi, pracownikéw ustug i sprzedawcow oraz specjalistow i monte-
réw maszyn. Jednak trudno prognozéweo stanie si za kilka lat. Jeszcze sze
—siedem lat temu nikt nie przewidywaé powstanie stanowisko specjalisty ds. social
media. Nauka nieustannie przynosi nowe odkrycia dahgoszukiwani specjdii

z romych dziedzin, np. ingnierowie tworacy inteligentne protezy. Segmentem ryn-
ku, ktory bardzo dynamicznie rozwijecsiv Polsce i bezie rownie generowat nowe
miejsca pracy, to outsourcing. R take sprzedaw Internecie, dlatego iexdzie
state zapotrzebowanie na specjalistow e-commerce. Pracy z péyvnies zabraknie
tez dla analitykow finansowych i pracownikow z obszaru IT — potrzebitd dewelo-
perzy i administratorzy danych.

Znajac zapotrzebowania na konkretne grupy zawodowe w gagpyin czasie,
warto zapoznasie z ofertami edukacyjnymi szkét i uczelni wgzych. Przy wyborze
nie naley kierowa sie krotkotrwatym trendem czy tepanugca modg ale rozsd-
kiem w diuszej perspektywie. Wae te;, by juz podczas nauki (szkokaednia, stu-
dia) bra& udzial w praktykach, stach produkcyjnych i zdobywadoswiadczenie —
pozwoli to przekonasie, jak wymarzona praca wygla w rzeczywistasi i czy ona
jest zgodna z naszymi zainteresowaniami i upodobanianie Staraktyki toswietny
spos6b na rozpoezie kariery zawodowe] (dwiadczenie naley zdobywa& juz
w szkole i na studiach). S praktyki mog okaza& sie przepustk do kariery, gdy
niektore firmy zatrudniajnajlepszych swoich praktykantéw.

Praktyki i stae warto odbywaw réznych miejscach, dzki temu moha poréw-
nat sposoby funkcjonowania rdych instytucji, ale tezapozna sie z rénymi proce-
sami produkcyjnymi w firmach. Sta pozwalag zdoby doswiadczenie, ksztatta]
praktyczne umiejtnosci, ktorych brak cgsto zarzuca siabsolwentom. Praktykant ma
szang pokaza pracodawcy na co go sta by¢ moze przekoné przedsgbiorce do
zaoferowania mu pracy po ukonczeniuzgtaPonadto, stargj si o przygcie na sta
lub praktyle, ¢wiczymy nasze umiejnosci autoprezentacji na rynku pracy, co
w przyszio€i z pewnogig zaowocuje, gdy ldziemy szuké stalego zatrudnienia.
Dodatkowym plusem jest réwrienaozliwosé¢ konfrontaciji wyobraen z rzeczywistos
cia na temat przysziej pracy, co czasenmzenby¢ wskazoéwlg do zmiany planowanej
wczesniej sciezki ksztatcenia zawodowego.

Rekrutacja na stato czsto pierwsze zawodowe wyzwanie miodych ludzi. Juz
wtedy naley sie dobrze zaprezentowaWazne, by profesjonalnie przygotowalo-
kumenty. Zawsze natg podawa prawdziwe informacje, bowiem osoby rekratg
potrafig wychwycic klamstwo juzpodczas pierwszej rozmowy. Dokumenty powinny
by¢ poprawnie napisane, spojne i jednakowo sformatowane oraz dostosowane do wy-
mogow danej firmy. Warto w nich piéa wszelkich dotychczasowych dasdcze-
niach, staach, w tym réwnig pracach dorywczych, na rzecz rodziny, znajomych,
a take o pracach na cele spoteczne.
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Warto te przygotowa si¢ do rozmowy kwalifikacyjnej. Powinféimy wiedzie,
dlaczego chcemy odbywaraktyki w tej firmie, co nas najbardziej interesuje na da-
nym stanowisku, co chcemy @gna¢, bedac na stau. Warto teé zna swoje mocne
strony i 0 nich opowiedzte zeby dana firma wiedziata, co zyska, przyjgaupas.
Podczas rozmowy warto sképsie na zdobyciu informacji na temat sta obowiz-
kow, ktére belg nalezaly do praktykanta. BHem jest zaczynanie rozmowy od ocze-
kiwan finansowych. Pamtajmy, ze w trakcie dobrej praktyki lub sta przede
wszystkim s¢ uczymy, a wgc zyskujemy, a firma inwestuje czas swoich pracowni-
kow, ktérzy musz wprowadzé nowg osole w zakres obowgizkow. Oczywicie stery-
sta réwnie wykonuje pewnaprac;, ale dopiero si uczy i musi by nadzorowany
przez osobegdodwiadczonai w wigkszoLi przypadkow nie mara liczye nawet na
symboliczne wynagrodzenie. Innymebtlem jest przecenianie swoich niabsci
w rozmowie z pracodawc(pdmiej praktykant nie jest w stanie wyka@npowierzo-
nych mu zad& boi st przyzna i poprosé o pomoc i w efekcie, mowt kolokwial-
nie, ,zawala spraw/). Nieumiegtnos¢ zadawania pytai proszenia o wsparcie jest
btedem wielu staystow, ktory szkodzi im samym i firmie, bo miody czlowiek nie
nauczy s} tyle, ile mogtby, gdyby zapytat.

Dzigki tym i podobnym przedsivzigciom w coraz to wikszym stopniu miodzi
absolwenci roaych szkot i uczelni majmodiwosé podgcia ciekawej i satysfakcjo-
nujacej ich pracy. Aktualnie ze wzglu na masowemigracg zarobkovg gtownie do
panstw tzw. starej UE, na rynku pracy poszukiwanispecjalici z zakresu: budow-
nictwa, transportu i logistyki, ustug biznesowych i ochrony zdrowia, ale rawrge
powinni mig z tym klopotow rzemidnicy, tj. hydraulicy,slusarze, spawacze, toka-
rze, mechanicy, elektromonterzy, krawcy, dekarze. W Polsce, podobnie jak w cale]
Europie, zaczyna brakowaspecjalistow. Najbardziej dotkliwy jest brak wykwalifi-
kowanych pracownikéw fizycznych i kadry wrierskiej. Szybkie uzupetnienie tych
brakow ma kluczowe znaczenie dla inwestycji i przysadtogindustrializacji w Pol-
sce.

Problem emigracji zarobkowej mtodych.W 2013 roku w poszukiwaniu pracy
wyjechato z Polski ok. 500 tys. 0s6b, a przebyeygh za granig dtuzej niz rok jest
ok. 2 min. § to ludzie mtodzi i dobrze wyksztatceni, ktoérych coraz trudniej jest prze-
kona do tego, by wrécili do Polski. Nie tylko dlategme zatoyli tam rodziny, ale
réwniez dlatego,ze zacigngi tam kredyty na wiele lat na zakup domu, mieszkania
albo rozkecili wkasny biznes. Im dhej s3 za granig, tym czup tam lepiej, ich wgzy
Z rodzinnym krajemsscoraz luhiejsze. Trag powody, dla ktorych mieliby wré€ido
ojczystego kraju. Dw cz$¢ z nich ma juza granig ustabilizowangsytuacg zycio-
wa i pozyckg na rynku pracy, a powrét do kraju nie stwarza im lepszych perspektyw
(w Polsce brak udogodnie zach¢ do powrotu z obczyzny). Moa st spodziewa,
iz cz$¢ z nich wrdci, ale dopiero na emeryuwWedtug danych GUS (Narodowy Spis
Powszechny z 2012 r.) w ostatnich latach z Polski wyjechato ponad 1,2 min oséb
z wyksztatceniem co najmnig&ednim, a ponad 400 tys. ma wyksztalceniegszg.

Po wielu latach przebywania na obcaigzci, ktérzy wyjechalisciagajg do siebie
dzieci, hcza rodziny. Ponadto obecnie coraz¢@zej wyjezdzaja cate rodziny. Za
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grani zyje sk im spokojniej nt w Polsce. tatwiej im zdoltyprae;, tatwiej utrzy-

mat rodzing tatwiej odtoy¢ piengdze i coszaoszczdzic. Nastroje antyimigracyjne
przyczyniaj si¢ rowniez do wymeldowa z pobytu stalego w Polsce. Aktualnie, wg
danych GUS, za granigprzebywa ok. 2,7 min Polakow, a na kolejmatkzna fale
emigracji ,mtodych” wskazuj oficjalne statystyki. Wedtug danych niemieckich, do
Niemiec przybyto w 2013 roku 200 tys. Polakéw. Podobna liczba naszych rodakow
udata st tez do Wioch, Wielkiej Brytanii, a tylko nieco mniej do Holandii i Norwegii.

Na decyz¢ o emigracji wptyw maj przede wszystkim problemy ze znalezieniem od-
powiedniej pracy w Polsce.

Podsumowanie.W dobie wolnego rynku i powszechnej konkurencji osoby
wkraczajce na rynek pracyascoraz czsciej zmuszone do podejmowania nowych
wyzwan zawodowych.

Sytuacja na rynku pracy sprawig naley by¢ przygotowanym na ggte zdo-
bywanie wiedzy, poegvszy od szkohsredniej, poprzez studia virgze, studia pody-
plomowe, a na specjalistycznych kursach zawodowych kondztody cztowiek nie
powinien zaktadg ze bzdzie mogt swaj karieg zawodovd zwigzat tylko z jednym
zaktadem pracy.

Absolwenci (przyszli pracownicy) powinni zastanovdic, czy kierowanie i
podczas wybordciezki edukacji (szkotarednia, uczelnia wisza) lub zawodu tylko
i wytacznie perspektyw przysziego zatrudnienia jest dziatlaniem roztropnym. Ten
czynnik jest oczywécie istotny, jednak zsto zdarza gi iz wybory te gdy nie gdo-
pasowane do zdolnoi§i zainteresow przysztego pracownika, mggrowadzé do
porazki na rynku pracy. Wiara w zgzek medzy kierunkiem studiow a sukcesem
zawodowym spada wraz z rosyim dogviadczeniem zawodowym, noie natomiast
potrzebaswiadomogi wykonywania pracy, ktéra jest zgodna z pasjami, utmiej
sciami oraz nabytymi profesjonalnymi kompetencjami. Tylko osoby wykmeugwo-
ja prag z rzeczywistym zaangawaniem maj Szang na sukces.

Wszyscy powinni docefiiznaczenie stg zawodowych, w czasie ktérych miody
cztowiek nie tylko jest w stanie zdobyezcenne praktycznie umggjosci, ale przede
wszystkim zdecydowa jakie zagcie kxdzie dla niego najbardziej interestg, a wgc
w jakim zawodzie bdzie najcenniejszym pracownikiem.

Emigracja zarobkowa miodych, dobrze wyksztatconych ludzi jest obecnie po-
waznym problemem demograficznym w Polsce, szczegllnie wseijiperspektywie
(starzejce s¢ spoteczastwo). Jest to problem ziony i aktualnie trudny do rozws
zania, ale naly mie¢ swiadomosé iz nie mona o nim zapomirtai odktad& go na
czas poniejszy, gdyzkonsekwencje tego stanu rzeczy mggz w niedalekiej per-
spektywie mié przykre skutki dla catego spoteéatwa i gospodarki kraju.
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Agnieszka SZPLIT
Uniwersytet im. Jana Kochanowskiego, Kielce

Samodzielnos$¢é w rozwoju zawodowym
nauczycieli jezykow obcych

Authonomy in professional development
of foreign language teachers

Stowa kluczowe:rozwoj zawodowy nauczycieli, uczenie samoukierunkowane, samodziedéo
rozwoju.

Key words: Teachers’ professional development, self-directed learning, autonomy of development.

Abstract. The text focuses on the professional development of teachers and defines it mainly as
a self-directed process. The author analyses the idea of self-directed learning in two categories:
self-direction motives, and self-directed activities. The text is based on research among language
teachers and shows general tendencies seen in professional development.

Wprowadzenie. Wspoiczesne podajie do edukacji dorostych wymaga analizy
procesu uczeniagsjako zjawiska wielowymiarowego, caliowego, w relacji z oto-
czeniem, w miejscu pracy, jako proces uwarunkowany osalmimvoymi cechami
cztowieka i jego indywidualnym stylem uczenia. $Postulaty ustawicznego podnosze-
nia wtasnych umiefnaosci i gotowasci do rozwijania wiedzy teoretycznej i praktycznej
odnosz sie do wszystkich grup zawodowych, w tym nauczycieli. Niezaéejednak od
dziatax systemowych ostateczna decyzja dajgazpodejmowania rozwoju zawodowe-
go i wzbogacania kompetencji najedo samego nauczyciela, ktérego dziatania odnosz
sie do codzienngri i witasnych relacji w szkole. Zaprezentowana analiza teoretyczna
i badania empiryczne zmierzaflo odnalezienia obszaréw samodziétmoktére od-
czuwane g przez samych nauczycieli podczas ich rozwoju zawodowego.

Rozwo0j zawodowy nauczycieli jako proces sterowany wewinznie. Rozwoj
zawodowy nauczyciela jest warunkiem nie tylko sukcesu szkoly, ale i jego osobistego
dobrobytu i profesjonalnego awansu. Chris Day i inni (2007: 148Xlakreproces
uczenia si nauczyciela mianem fadowania baterii” i podiags silng potrzebepeda-
gogbéw do cigtego doksztatcania. Entuzjazm do samorozwoju, zdaniem Daya, stano-
wi 0 efektywnog¢i ksztatcenia i jest bezwzginym warunkiem, aby nauczyciel pobu-
dzat sktonnosdo uczenia giprzez cate ycie u uczniéw (Day, 2005).

Wspoiczesne badania potwierdgaje nauczyciel, jest motywowany do rozwoju,
jesli odczuwa tall potrzelg pojawiapca sie w miejscu pracy (Eraut, 2007). W trakcie
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rozwoju zawodowego zaspokajang r®znorodne potrzeby sterownicze nauczyciela

(Wilsz, 2009), jak np. potrzeba pobierania informacji z otoczenia lub jej przekazywania,

rozwijania talentu, budowania satysfakcjamyich relacji interpersonalnych oraz po-

trzeba rozwoju i bycia podmiotem. Rozwdéj pedagoga jest procesem sterowanym we-
whnetrznie, tzw.self-directed(Richards, Farrell, 2005:13), samodzielnie konstruuje on
swg wiedz w oparciu o analizswoich déwiadczé w szkole. Istotna jest umignaos¢
podejmowania refleksji, przyjmowania nowych pomystéw, eksperymentowania i dzie-
lenia s¢ daswiadczeniem. We wspotczesnej koncepcji refleksyjnej praktyki (Lewartow-
ska-Zychowicz, 2009) widoczne siwa aspekty: pragmatyczny, skierowany na same
dziatania nauczycieli i refleksyjny, oléfejacy charakter podejmowanego dzialania.

Nauczyciel zatem nie poddaje giastanej tradycji i obowzujagcym normom, ale pod-

daje je krytycznej analizie, poszukuije igiddet i skutkdéw, dokonuje wyborow. W opar-

ciu o zdobyte informacije, przy udziale wiedzy i pod wplywem sytuacji spotecznej, pe-

dagog tworzy wiasnrzeczywisté¢ w procesie tzw. ,gry wewstrznej” (Boyd, 2014)

i dziata wedtug tego obrazu (Hammerschmidt, 2014). W zakresie tych aktvenaj-

duje st rowniez samodzielne ustalanie celéw edukacyjnych i szkoleniowych (samo-

ukierunkowanie) oraz autonomiczne kontrolowanie przebiegu rozwoju zawodowego.

Przegid literatury wskazuje na rédrodne terminy ysavane w znaczeniu nieza-
leznego procesu ,kierowania wkasnym rozwojem”, takie jak autonomia, samoukierun-
kowanie czy te uczenie sterowane wewrenie. §dze, ze w rozwaaniach nad roz-
wojem zawodowym nauczycieli warto pod#lré aspektsamodzielndci. Zgodnie

Z jej definicp jest to proces stopniowego aegjania przez jednostkkontroli nad

czynnikami determing¢ymi dziatanie dzki uksztattowaniu giumiepgtnosci ich wza-

jemnego przeciwstawiania, rownovwaia oraz zagpowania, a take kompensacji
jednych czynnikoéw innyin{Szewczuk, 1985). Yrie taki pozwoli na podkigenie

roli rzeczywistej aktywnasi nauczyciela(,kontroli”) w domu (kiedy przygotowuje

si¢ do lekcji) i w klasie szkolnej. Niezalesie od motywu dziatania od nauczyciela

wymaga s dbatoci o efektywnos¢nauczania i sukces edukacyjny uczniow, czyli

dobrej realizacji procesu dydaktycznego (ugtigsé organizacji gzynnikow). Co
wiecej, wraz z nabywanym degadczeniem, zmianom ulega i aktywnasguczyciela,
ktory potrafi coraz wicej sam, usamodzielniagsiv pracy (proces stopniowy. Uczy

sie radzenia sobie z trudngé&mi dnia codziennego, dokonywania wyborow, wyko-

rzystywania zasobéw, materiatdbw i pomocy dydaktycznych, ktére posiada lub ich

tworzenia. Jednoczeie rozwija svg samodzielnoséydaktyczna decyzyjnosé
Samodzielnoshauczyciela przejawiagszatem w trzech ptaszczyznach:

1. Zaleznosci, kiedy rozwoj nauczycieli oparty jest na formalnym planie szkole
doskonalenia zawodowego, o scentralizowanym charakterze, przygotowanym dla
duzej populacji. Jest to sytuacja petnej zaleici kierunkéw doskonalenia od sys-
temu, w ktorej celem jest agjniccie priorytetéw edukacyjnych wiadz centralnych.
Badania ISCED na lata 2006/2007 wskazug jedynie w dwéch przebadanych
krajach (Stowacja i Lichtenstein) nie przygotowuje wi ogble planu szkofedo-
skonalenia zawodowego nauczycieli. W pozostatych natomiast plan taki jest two-
rzony, z czego w 6 badanych populacjach opracowywany jest tylko na szczeblu
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centralnym, w 11 — tylko w szkole lub na szczeblu lokalnym, a w pozostatych 11 —
na obu szczeblach (Eurydice, 2009:49).

2. Wzglednej samodzielnog£i/zaleznosci, gdy rozwodj zawodowy nauczycieli jest
planowany w mniejszych grupach, na poziomie szkoty lub zespotu szkét w regio-
nie. Zakres i forma doskonalenia wtedy zalene w duym stopniu od okrédo-
nych uprzednio potrzeb nauczycieli, a podejmowane dziatania powinny préwadzi
do poprawy sytuacji edukacyjnej i podiggenia jakéci nauczania. Rozwdj profe-
sjonalny nauczyciela przyjmuje charakter wspotdziatania, wymaga refleksji peda-
gogicznej i dialogu ze wspétpracownikami (opiera rgd. na obserwacji katen-
skiej). Nawizuje do koncepcji szkoly jako ugzej sk organizacji lub koncepcji
.Kolektywnego dziatania” (Kahne, 2000) i przeksztatcania szkét we ,wspdlnoty
praktykéw” (Wenger, 1998).

3. Samodzielnosé niezalenosé¢ nauczyciela w planowaniu i realizacji dzialaroro-
zwojowych oznaczaze rozwoj zawodowy jest podejmowany na skutek samodziel-
nych decyzji nauczyciela, kierowany jest jego wiagmla i przekonaniem o ko-
niecznogi realizacji okrélonych dziata edukacyjnych. Jak podigla K. Patricia
Cross (1981), okoto 70% procesow uczengausdsob dorostych ma charakter pro-
cesu samosterowalnego. Oznaczazécztowiek samodzielnie podejmuje inicja-
tywe ujawniapca sie w planowaniu, realizowaniu i ocenie wlasnego procesu ucze-
nia sk oraz sam podejmuje decyzje zmane zaréwno z téeiami, jak i metodami,
zrodtami wiedzy czy tesposobem ewaluacji (Knowles, 1975).

Zalozenia metodologiczneBadaniami okjto 100 nauczycieliggyka angielskiego
ze szkot podstawowych z regiowictokrzyskiego w oparciu o doboér celowy. Wszyscy
posiadali petne kwalifikacje do nauczangayka. Grug stanowity 93 kobiety i 7 gi-
czyzn, w wieku: do 25 lat — 11 oso6b, 26-35 lat — 43 osoby, 3645 lat — 43 osoby, 1 osoba
w wieku 46-55 lat oraz 2 osoby paiey 55 lat. Wyraniono 17 oséb, ktére praguijpko
stazysta, 32 osoby to nauczyciele kontraktowi, 22 osoby — mianowani, a 29 osob — dyplo-
mowani. Badania prowadzity studentki Wydzialu Pedagogicznego UJK w Kielcach, pod
moja opieky, od padziernika 2013 r. do czerwca 2014 r. Kwestionariusz zawierat pytania
zamknite i pototwarte, dotyege szeroko pefego rozwoju zawodowego nauczycieli
jezykéw obcych, w tym wybranych aspektow samodzigind\naliza statystyczna uzy-
skanych wynikéw nie wskazata znacych r&nic w badanych aspektach samodzigiho
ani wedtug zmiennej niezateej wieku, ani stopnia awansu zawodowego.

W oparciu o rozwzania teoretyczne okslone zostaty dwa obszary badawcze:
(1) Samodzielno&i motywu i (2) samodzielno§i dziatania nauczyciela.

Kazdy z obszaréw analizowany byt z uweggdhieniem ustalonych wcgeiej
trzech typow samodzielnasnauczyciela w kierowaniu rozwojem zawodowyr t&
(1) zaleznosci, (2) wzgkdnej samodzielnogi/zaleznosci, (3) samodzielnosi.

Obszary samodzielnéci w badaniach nauczycieli ¢zyka angielskiego
Samodzielnosénotywu

Okreslenie samodzielna@s$ nauczyciela wymaga odnalezienie sposobOw zbierania
przez niego informacji o wtasnym stylu nauczania (a zatem o brakach i potrzebach),
ktére motywuy go do wyboru okrdonego kierunku w rozwoju (Klebaniu, 2003).
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Odpowiedzi nauczycieli na pytanie, jakieddta traktuj jako motywugce do pracy
nad sob rozdzielone zostaly na trzy grupy (tabela 1).

Tabela 1.Zrodta informacji o wiasnym stylu pracy stanowhce motywy prorozwojowe

Uwagi dyrekcji po hospitacji 38,10%
Ankiety wéréd uczniow 41 17,75%
Uwagi kolegéw po tzw. ob-

serwacjach koleenskich 40 17,31% 231
Ankiety/ rozmowy z rodzica-

mi i uczniami 13 5,63%
Notatki z uwagami i wiasnym

spostrzeeniami 42 18,18%
Nagrywanie wiasnych lekcji/

zajé 2 0,86%
Inne, w tym przemélenia 5 2,16%
(forma refleks;ji)

Zrédio: opracowanie wiasne.

Uzyskano w sumie 231 odpowiedzi, bowiem nauczyciele mogli wybiehea
zrédet informacji. Najwksza liczba nauczycieli charakteryzuje sizgledng samo-
dzielnogia podczas ewaluacji swojej pracy i przy podejmowaniu decyzji. Kategoria ta
zostata okrdona w badaniach jako zbiér zachawsauczycieli, w ktérych czerpioni
wskazowki od innych (kolegow — 17,31%, uczniow — 17,75% i niekiedy rodzicow —
5,63%) i dz¢ki nim samodzielnie podejmwijdziatania. kacznie & 40,69% (94) na-
uczycieli charakteryzuje stakim typem samodzielnok

Duza grupa nauczycieli (38,10%) stwierdzae, silng motywacg zadaniow sta-
nowi informacja o stylu nauczania uzyskana od dyrekcji szkoty, po hospitagji zaj
Swiadczy to o braku samodzie§wm motywu — nauczyciele otrzymujwskazowki
dotyczce rozwoju zawodowego od swoich przetoych i § zobowizani ,polece-
niem” stulboowym do podjcia okr&lonych zmian. Oznacza to zatem silraleznosé
dziatai nauczyciela od oceny formalnej.

Jedynie 21,2% nauczycieli jaknodto informacji o wlasnym sposobie nauczania
i poczucia potrzeby samoksztalcenia uznato wtasne, samodzielne dziatanie (kategoria
3), w tym prowadzenie notatek (18,18%) i nagrywanie wtasnyelé #2j86%). Okoto
2,16% ogo6tu odpowiedzi to wskazania kategorii ,Inne”sr¥d opinii przytoczonych
odnalé¢ mozna jednak potwierdzeniegezym mianem oznaczana bylasto refleksja
pedagogiczna. Nauczyciele wymieniali bowiem jej przyktadytasne obserwacje na
podstawie monitorowania aginie¢ uczniow”, ,Autorefleksja”, ,Moje przemyle-
nia”. Mata liczba odpowiedzi potwierdzita jedynie nieznaczmdg autorefleksiji,

w opinii nauczycieli, jako motywow podejmowania rozwoju zawodowego.

Stwierdzt moza,ze samodzielne motywowanie (kategoria 3) dfiakmierzag-

cych do rozwoju zawodowego u nauczycieliyjka angielskiego jest znikome. Dwie
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pozostate kategoriegniemal jednakowo silne (kategoria 2 — 40,68%, kategoria 1 —
38,1%) i kada z nich jest niemal dwukrotnie silniejsza od trzeciej.

Samodzielnosév dziataniach nauczyciela

Problem samodzielnok dziatax rozpatrywany jest z uwzgdnieniem dwoch
aspektow, do ktérych naig (1) formy doskonalenia zawodowego wybierane przez
nauczycielii (2) srodki dydaktyczne wykorzystywane w procesie dydaktycznym

Forma doskonalenia zawodowego wybierana przez nauczyciela wskazuje na po-
trzely samodzielnego kierowania rozwojem lub korzystania z innyctiwagci wzbo-
gacania wiedzy i rozwijania kompetenciji. Tabela 2 przedstawia wybory nauczycieli.

Tabela 2. Formy doskonalenia zawodowego wybierane przez nauczycieli (@iwa wigcej niz
1 odpowieck)

16,92%

Warsztaty organizowane
przez wydawnictwa

Spotkania z metodykiem 18 9,23%
Inne kursy i szkolenia 4 2,05% 195
Poradniki i scenariusze 19 9,74%
lekcji udostpnione przez

wydawnictwo

Obserwacje koleenskie 19 9,74%
Inne wsparcie kolegow 19 9,74%
i kolezanek z pracy

Zrodta internetowe 37 18,97%
Samodzielne studiowanie 25 12,82%
ksigzek i literatury fachowej

Fora nauczycielskie i listy 21 10,77%
dyskusyjne

Zrédio: opracowanie wiasne.

W wyborze form doskonalenia zawodowego Widayraznie silng tendencgj do
samodzielnéci (kategoria 3). & 42,56% nauczycieli wskazalée w swoim rozwoju
zawodowym wybiera takie formy doskonalenia, ktére pozwata samodzielrig,
wlasry aktywnaé¢ i modiwos¢ decydowania. Najwksz popularnécia cieszy si In-
ternet (18,97%), ktory pozwala na swobodne odnajdywanie potrzebnych Wepo-
szukiwaniu odpowiedzi na pojawage Sé pytania nauczyciele ¢gajg rowniez po
ksiazki i literaturg fachows (12,82%) oraz korzystag forum nauczycielskiego lub list
dyskusyjnych (10,77%).

Wzgledng samodzielngt/zaleznos¢ w dziataniach (kategoria 2) wykazuje 29,22%
nauczycieli, ktérzy najaftniej korzystaj z form doskonalenia niewymageych petnej
samodzielnéci i podejmowania autonomicznych decyzji.adbtduzga popularnéé
(9,74%) maj poradniki i scenariusze lekcji udgghione przez wydawnictwo przygo-
towujace podeczniki, w ktorych moha znale¢ gotowe rozwizania i wskazowki dy-
daktyczne nadage sé do zwyktego ,przeniesienia” do wtasnej klasy szkolnej. Podob-
nie dwym zainteresowaniem (wszystkie wymienione formy w tej kategorii uzyskaty
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9,74%) ciesz sic obserwacje kolenskie oraz inne formy wspotpracy, ktére przenosz
odpowiedzialné¢ za doskonalenie z nauczyciela ngksiza grup; stanowica ,wspol-
note praktykow” czy ,krytycznych przyjaciot’.

Najmniej popularnesgformy doskonalenia, ktére mggharakter zorganizowany,
a ich tematyka jest z gory ustalona i niezakeod rzeczywistych potrzeb nauczycieli
(kategoria 1-28,2%). Duzpopularndcia ciesz si¢ warsztaty organizowane przez
wydawnictwa, najogciej jako promocja podcznikéw (16,9%). Cata kategoria uzy-
skata niski poziom wyborow, lecz warsztaty te zagnijugy pozycg w catym ran-
kingu wybieranych form (druga pozycja po Internecie). Zainteresowanie nauczycieli
tego typu form szkolenia jest uzasadnione, bowiem spotkania z wyglataraktery-
zuja sie duza atrakcyjnogia — oferowane warsztaty odbywagic w przyjemnych
miejscach, z cateringiem, wydawcy przekazgzemplarze okazowe nowych pgrh-
nikéw, przygotowyj liczne konkursy z nagrodami. Warsztaty ejednak efektywa
formg doskonalenia, bowiem przykdija techniki pracy dydaktycznej skuteczne w pracy
z okre&lonymi podecznikami. Znacznie mniejsze kokzy odczuwag nauczyciele pod-
czas spotkania z metodykiem (9,23%)¢st@a wymuszonego przez wymogi awansu,
takze majcego charakter oceny nauczyciela lub uczesfoiezinnych kursach i szko-
leniach (2,05%), np. organizowanych przémdki metodyczne czy kuratoria.

Kolejnym analizowanym aspektem jest rodzaywanych srodkéw metodycz-
nych Samodzielnosénauczycieli wyraa sk jednoznacznie w ich samodzielnym
przygotowywaniu potrzebnych materiatéw w celu wzbogacenia nauczaylajoraz
indywidualizacji procesu dydaktycznego. Dazétej kategorii samodzielno przypi-
sano w badaniu tgksam liczbe (3) addet (tabela 3).

Tabela 3.Zrédta srodkéw dydaktycznych (nauczyciel mégt wybr& maks. 4)

Dostpne on-line

Poradniki, scenariusze 70 17,5
lekcji i testy udosfpnione

przez wydawnictwo 400
Wymiana z kolegami 38 9,5
Inne poradniki dla nauczy- 49 12,25
cieli, adaptowane

Przygotowywane wspolnie 48 12

Z innymi nauczycielami

Inne ksizki do nauki gzy- 29 7,25
kéw, adaptowane

Samodzielnie przygotowan 57 14,25
z renychzrédet

Przygotowane z uczniami 7 1,75
Samodzielnie przygotowa- 37 9,25
ne, wiasne pomysty

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Zauwaalna jest niewielka dominacja kategorii zalesci (43,25%) nad kategari
wzglgdnej samodzielnei — 31,5% i kategogisamodzielngci (25,25%). Rénice nie g
jednak due, ch@ wskazug na swoisty minimalizm naktadu pracy. Nauczycieleawol
korzysta z materiatdw tatwo dogpnych, ktore jednak nie zawszedh adekwatne do
potrzeb uczniow. Stosowanie takich materialdmiadczye moz zatem o obwneniu
indywidualizacji nauczania. Wszystkie wyliczom@dta, z ktérych nauczyciele czegpi
pomoce dydaktyczny cieszic niemal jednakow popularnécia, z wyjgtkiem materia-
tow przygotowywanych we wspétpracy z uczniami. A zatem nauczyciele nie tylko sami
charakteryzuj sic mah inicjatywa w przygotowaniu materiatow, ale réwniaie akty-
wizuja uczniow. Dd¢ niski poziom samodzieldoi nauczycieli w wyborze materiatow
dydaktycznych mze by zatem i oznakniskiej samodzielnii uczniéw.

Whioski z badaia. Wnioski z bada 53 jednoznaczne. Nauczycielg silnie moty-
wowani zewwtrznie, przez przetmnych lub innych uczestnikow procesu edukacyjne-
go, jak koledzy, uczniowie i rodzice. Jedmalsamodzielnie realizuswoje cele i ukie-
runkowup swoj rozwoj zawodowy, korzystaj z wszystkich mdiwych zrédet. Dziata-
nia te maj gtdbwnie na celu uzupetnienie odczuwanych brakéw (jak np. niezngomo
obsltugi nowoczesnyckrodkéw technicznych) i zaspokojenie rzeczywistych potrzeb
edukacyjnych nauczyciela. Samodzigtha tym ugciu wigze st z autonony i polega
na swiadomym podejmowaniu ksztatcenig sidoskonalenia, zaréwno samodzielnego
(filmy wideo, YouTube, czytanie kgiek i czasopism zawodowych, poszukiwania cie-
kawych planow lekcji w Internecie) lub z wykorzystaniem form zorganizowanych. Za-
obserwowane zjawisko moa zatem nazwa,wymuszor samodzielnécia”.

Za przyczynetakiej sytuacji zapewne uzfianalezy obawe przed utraf pracy.
Jednale, uznajc za BogustawerSliwerskim, ze nauczyciele to ,profesja zawiedzio-
nych” (2006:9-16), zastanawdaly jest fakt dosésilnej niezaleénosci i samodzielnagi
w dziataniach. Nauczycielom bytoby tatwiej i gotej zapisa si¢ na kurs. Blokaglinie
jest koszt, bowiem zaréwno warsztaty organizowane przed wydawcoecpoitiow,
jak i ofodki metodyczne, ORE czy nawet firmy prywatne w ramach projektéw EFS
s3 i bywaty darmowe. Zainteresowanie ,samodziéti® dzialania” da si zapewne
wyttumaczy tatwoscia dostpu i niskim naktadem pracy wionym w wyszukiwanie
materialdbw w Internecie czy szybkig uzyskanych odpowiedzi na postawione pyta-
nia na forach nauczycielskich. Warsztaty i kurgyped tym wzg¢dem bardziej wy-
magajice ze wzgidu na koniecznosstarannego ich zaplanowania. Poza tym brak
rzeczywistego wsparcia ze strony szkoty, w formie np. urlopu szkolenioweggto cz
uniemodiwia nauczycielom udziat w kursach. Korzystanie z Internetu, samodzielne
studiowanie dogpnych materiatow staje giwi¢c jedynym ,realnym”, zawsze do-
stepnym sposobem na samodoskonalenigd 8apewne rowniei wysoka zalenosé
od materiatdbw znalezionych w Internecie lub poradnikach dla nauczycieli.

W badaniach widoczna jest jeszcze jedna tendencja: zmniejszenie roli szkoty jako
organizacji ucacej sk, opartej na wspoélnym wypracowaniu jakbedukacji przez
wspdlnoty praktykéw. Jest to proces nieodzowny i nidmlgedo rozwoju szkolnictwa
i osiggania coraz wikszych efektow edukacyjnych, takeawisytuacja zadeklarowana
w wypowiedziach nauczycieli jest bardzo niekorzystana. Szkota, rotgdwuje (wi-
doczna wzgjdna zalenos¢ i zaleznos¢ motywu), to jednak nie wspomaga w realizacji
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celow (samodzielnos$dziatania). Od nauczyciela wymaga,ddy on sam ponosit od-

powiedzialnoséza efektywnoshauczania.

Sqdze, ze samodzieln® dziatania nauczyciela w sferze rozwoju zawodowego
jest zauwaalng tendencj. Czynniki g wywolujace nie g jednoznaczne, lecz nieza-
leznie od przyczyn skutkgjone samoukierunkowaniem, samorealigagamodziel-
noscia nauczyciela.
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Kompetencje i kwalifikacje
zawodowe

Stan LESTER
Stan Lester Developments, Taunton, UK

Competence standards and frameworks:
some lessons from the United Kingdom

Standardy kompetencji i normy kwalifikacji
— wybrane zagadnienia z Wielkiej Brytanii

Stowa kluczowe:kompetencja, zawdd, standardy kompetenc;ji, kwalifikacje zawodowe.
Key words: competence, profession, occupational standards, vocational qualifications.

Abstract. The United Kingdom (UK) was one of the earliest countries to develop a ‘competence-
based’ approach to vocational education and training (VET), and to draw up competence
specifications for a comprehensive range of occupations. This approach has been emulated or
drawn upon by several other countries, and it is still used as a benchmark or comparator for
developing competence standards internationally. The UK’s basic approach is however now
nearly thirty years old, and although it has evolved in response to problems and challenges, more
innovative and robust models have emerged outside of the formal VET system. The UK can
provide some learning-points for countries and groups considering developing occupational and
professional competence standards, but many of these need to be sought out from beyond the
official guidance for developing occupational standards and qualifications.

Introduction. Alongside its more formal system of schools, further education
(VET) colleges and universities, the UK has a tradition of industry training organisations
either formed by industry sectors and partnerships or (as with many of the training
boards of the 1960s) set up with government support. This parallel sector has been
concerned with the more directly work-related and utilitarian aspects of training,
including programmes for apprentices and short courses for people already in work, as
well as in some industries proficiency testing or certification of competence. While
many vocational courses in colleges included a skills testing component, the large-scale
cross-over of industry-based approaches to competence into the VET sector can be
traced to government-sponsored youth training programmes in the early 1980s, and
specifically the search for a means of developing curricula that was more closely
oriented to the needs of the workplace than the syllabus-based model that was usual for
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vocational education programmes-rom this early initiative emerged a heavily funded,
large-scale and far-reaching drive to create ‘competence-based’ programmes that at one
time appeared set to engulf the entire VET system, and which was part of a broader
movement towards specifying the ‘outcomes’ — or more correctly objectives — of
education and training in the form of what learners should be able to do, rather than the
topics to be taught

Competence, NVQs and National Occupational Standard#s indicated above,
early developments in the ‘competence movement’ focused on programmes designed to
move young people into work, and used various models of competence borrowed from
industrial training. Initially the most widely-used approach to developing competence
standards used task analysis, which involves breaking a job down into component parts
and describing the various tasks that need to be completed; this draws to an extent on the
principles of work study that had been widely used up to the 1970seview of UK
vocational qualifications mid-decadimitiated more far-reaching reforms that resulted
in the system of National Vocational Qualifications (NVQs). Initially the ‘NVQ’ label
was envisaged as a kitemark for qualifications that reflected industry needs, but it was
quickly restricted to qualifications that were constructed to a standard set of design rules
based around a specification of competéndss early NVQs started to move beyond
the lower levels (equivalent to EQF levels 2 and 3) associated with youth training
programmes, it became apparent that task analysis struggled to produce adequate
descriptions of activities that involved interpretation or discretion. An alternative
approach was developed in the form of functional analysis, which starts from
considering the overall purpose of an occupation and breaks it down to produce
a hierarchy of increasingly detailed activitiem the language of the time, these were
expressed as key roles, units and elements of competence, and finally performance
criteria. The aim of functional analysis is to capture whole work roles rather than
bundles of tasks; ideally, this includes four interrelated aspects, viz. the ability to
complete tasks, manage tasks (e.g. decide which actions are appropriate for the
situation), cope with unexpected situations and things that don’'t go to plan, and to
manage the overall work role (e.g. to work effectively with other people, to plan work
and use initiative).

From the late 1980s onwards, close to 200 organisations and committees were
formed or authorised to develop descriptions of competence based on functional

! Manpower Services Commission (MSC). 1981 New Training Initiative: an agenda for actiorShef-
field: MSC.

2 G. JessupQutcomes: the emerging model of education and trainirmpdon: Falmer Press, 1991.

3 R. Currie Work study London: Pitman, 1960.

4 Manpower Services CommissidReview of Vocational Qualifications in England and Walésndon:
HM Stationery Office, 1986.

® Training AgencyThe concept of occupational competenSaeffield: Training Agency, 1988.

5 E. Fennell, TAG Guidance Note No. 2: developing standards by reference to functions. Pp. 17-19 in
Competence and Assessment Compendium Nghéffield: Training Agency, 1990.

" B. Mansfield, D. MathewsJob competence: a description for use in vocational education and training
Blagdon: Further Education Staff College, 1985.
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analysis, with the aim of covering 80% or more of identifiable occupations. These
descriptions, which became known as National Occupational Standards (NOS), would
typically consist of four or five key roles, between ten and thirty or so units of competence
each subdivided into perhaps three or four elements, and anything between six or seven
and upwards of twenty performance criteria per element. In addition to the performance
criteria, each element included a ‘range statement’ describing the different conditions and
contexts that it applied to, and a list of knowledge that was assumed to be needed in order
to act competently. In most occupations the NOS would therefore amount to a hundred
pages or more of detailed specifications, normally written in the passive tense. Feedback
from users of these standards frequently indicated that they were difficult to understand
and apply, too detailed, and failed to capture the breadth of competence needed for whole
work roles as expressed above. Although there was initially resistance to change among
those responsible for NOS, official reviéwsecipitated a gradual move towards clearer,
more active language, more concise specifications, and a smaller number of organisations
responsible for developing the standards: the latter was reduced through mergers to under
a hundred in the mid-1990s, and again to 25 Sector Skills Councils, most representing
major industry sectors, in 2003.

A notable feature of the UK approach to occupational competence is that it quickly
adopted what has become known as an ‘outcomes-baset#xternal’® perspective,
concerned with what a person can do rather than with the abilities and attributes that
enable them to do it. This contrasts with established approaches that focused on the latter,
and were geared more to designing education and training programmes than being (as
NVQs were intended to be) assessment specifications for use in the workplace. Two of
these ‘internaf" approaches to competence were widely used at the time that NOS and
NVQs were originated. One, based on Bloom’s educational taxdﬁdnayi become a
common method for designing training programmes in the UK; in outline, it involved
carrying out a job analysis and identifying the skills, knowledge and attitudes needed to
perform the required work activities effectively. The other involved identifying the
attributes and behaviours of effective or superior job performers through processes such as
critical incident analysts, behavioural event interviewitfbor repertory grid technigire
this had become widely used in North America in the ‘competency’ tradition, where a
large number of studies were completed using these techniques in order to develop
curricula for professional education and training programmes.

8 G. BeaumontReview of 100 NVQs and SVQsndon: National Council for Vocational Qualifications,

1996.

B. Mansfield, Competence and standards. Pp. 26-G6rimpetency based education aradning, ed. J.

Burke. Lewes: Falmer Press, 1989.

10 M. Eraut, Concepts of Competendeurnal of Interprofessional Car2 (2): 127 — 139, 1998.

1 M. Eraut, Concepts......, op. cit., 1998.

12 B. Bloom (ed.),Taxonomy of educational objectives: handbook 1, cognitive dombiew York:
McKay, 1956.

13 J. Flanagan, The Critical Incident Technigegychological Bulletis1(4), 327—359, 1954.

14 D.C. McClelland,/dentifying competencies with behavioral-event intervieRsychological Sciencé

(5): 331-339, 1998.

F. Fransella, D. Bannistek,manual for repertory grid techniqué&lew York: Academic Press, 1977.
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Contemporary literatut® attests to a debate between proponents of internal and
external models of competence, although this was resolved early on in favour of the
external approach. While internally-based competence specifications are generally more
informative for developing education and training programmes, they have a number of
disadvantages when used as assessment specifications. One of these is that having the
relevant attributes does not imply the ability to integrate them to produce proficient
practice. A further issue that is a significant limitation of both the behavioural
competency approach and the inclusion of attitudes in the instructional design tradition
is the extent to which the attributes that are identified are actually necessary for effective
performance, rather than simply correlating with it. The techniques used in these
approaches can pick up characteristics that happen to be present in the populations being
studied, but may not actually be necessary to act competently, thus creating bias against
people who could become highly competent but don't fit the profile represented by
existing job incumbents.

Limitations in the functional model of competence. Almost from its inception,
the approach underpinning NOS and NVQs was criticised from a number of directions;
this was partly a matter of defence against imposition of the new prograimmss
particularly as NOS were developed for higher-level occupations, some credible cri-
tiques of the functional approach began to emerge. Early critiques of the underlying
principles maintained that NOS were insufficiently flexible to accommodate negotiation
in context, reflected too static a definition of competence, and failed to recognise the
level of individual discretion and interpretation needed in higher-level'$olesey
could also build in current assumptions about how work roles needed to be performed
that could result in cultural and gender discrimindfioa particular criticism of the
standards for management. The way that units of competence were specified and as-
sembled into qualifications could discriminate against highly competent people who
were already in the workplace, simply because their roles, or the way that work was
carried out in the organisation, made it difficult to match what they did to the standards;
attempting to gain a qualification could be more a matter of collecting and manufactur-
ing paper-based ‘evidence’ than acting as a competent profe&sional

Some of the problems with NOS stemmed more from the way that developers
described occupational roles rather than any problem with the functional model of

16 3. Burke, (ed)Competency based education angining. Lewes: Falmer Press, 1989; H. Black,
A. Wolf, Knowledge and competence: current issues in education and traibomgdon: Careers and
Occupational Information Centre, 1990.

T. Hyland, Competence, education and NVQs: dissenting perspectitesdon: Cassell, 1991;
A. Smithers All Our Futures: Britain's education revolutionLondon: Channel 4 Television, 1993.
J. Burgoyne, Creating the managerial portfolio: building on competency approaches to management
development. Management Education and Developmgat(1), 5661, 1989; J. ElliotAction Re-
search for Educational ChangeBuckingham: Open University Press, 1991.

M. Issitt, Competence, professionalism and equal opportunities. Pp. 70H88 amallenge of com-
petenceged. P. Hodkinson and M. Issitt. London: Cassell, 1995.

S. Lester, Management standards: a critical apprda@mpetency? (1), 28-31, 1994; |. Grugulis,
The management NVQ: a critique of the myth of relevantmurnal of Vocational Education and
Training 52 (1): 79-99, 2000.
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competence itself. However, as noted previously, functional analysis is a deductive
process rather than a research method, and its effectiveness depends on how well
developers understand how the relevant roles work in practice. The use of experts who
are senior members of the relevant occupations but who don’t have up-to-date insights
about current practice and the contexts it takes place in can be a particular weakness in
the development process. Wider consultation can remedy some of the resulting
problems, but experience suggests that respondents limit their comments to relatively
minor aspects of competence frameworks and rarely challenge underlying structures and
assumptions. Even assuming that these aspects have been got right, functional
frameworks tend to allow insufficient room to accommodate more than a narrow range
of contexts, and can quickly become out of date as practice evolves.

On balance, the external approach to competence has proved particularly useful
where standards of practice are needed rather than standards to guide education and
training, and where there is a need to assess competence as a practitioner rather than as
a novice entering the workplace. The idea of competence as “the ability to perform...
tasks and roles... to the expected standami™the ability to apply knowledge and skills
to achieve intended result§”is widely endorsed in the UK. The main problem, even
allowing for updated guidan@e is that the functional approach is too narrow and
insufficiently based on evidence from real-life practice. Although more recent NOS are
less prone to some of the problems identified above, they have not escaped criticism in
recent government-commissioned reviews of ¥ET&nd it is noteworthy that the
requirement to use NOS in apprenticeship specifications — at one time non-negotiable —
has recently been dropped, particularly where there are alternative professional or industry
standards. Recently, more innovative examples of competence frameworks have tended
to come from outside the formal VET sector, particularly from professional bodies.

Variations and reworkings: professional competencelhe UK has a tradition of
independent bodies that represent and often govern individual occupations and profes-
sions, generally at the upper levels of the occupational spectrum. These bodies can take
the form of independent regulators, self-governing associations, and learned societies;
there are an estimated 400 operating across the couitrgmall minority of UK pro-
fessions have legally-required licensing, but rather more have a qualified status that
confers advantages in the employment or professional services market. Traditionally,
gualifying in a profession would mean passing a degree or diploma approved by the
professional body and then serving a form of apprenticeship with a suitable employer;

2l M. Eraut, B. du BoulayDPeveloping the attributes of medical professional judgement and compe-

tence Brighton: University of Sussex, 2000.
2 |nternational Standards Organisation (ISO). 20ftrnational standard ISO/IEC 17024: Confor-
mity assessment — general requirements for bodies operating certification of pe@areva: 1SO.
G. Carroll, T. BoutallGuide to developing National Occupational Standard§ath-upon-Dearne:
UK Commission for Employment and Skills, 2011.
A. Wolf, Review of Vocational Education — The Wolf Repdrondon: Department for Education
and Department for Business and Skills, 2011; D. Richend, Richard Review of Apprenticeships
London: School for Startups, 2012.
Source: Professional Associations Research Network, www.parnglobal.com
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gualified status was granted at the end of the apprenticeship, and could be revoked for
malpractice or failing to keep up-to-date. Over the past two or three decades, broadly in
parallel with the ‘competence movement’ in VET, professions have increasingly intro-
duced some form of assessment of ability to practise before stfnAdfin partly
influenced by the emergence of NOS, professions have gradually introduced explicit
criteria for this final assessment.

The adoption of competence or practising standards in UK professions can be
identified as taking place in two overlapping phases. In the first, professions have
simply aimed to identify a workable set of criteria for assessment purposes. Before the
emergence of NOS, if they used a competence standard at all it would tend to follow one
of the ‘internal’ models, either from the instructional design tradition or the behavioural
competency one. This is consistent with the tendency for professions to define
themselves in terms of their ethos and educational requirements rather than by reference
to occupational functions, so that for instance to be an architect is as much about being
trained as an architect and adopting the profession’s ethos as it is about carrying out
particular tasks. Nevertheless, the need to have standards for sign-off led several
professions to experiment with the functional competence model and with NOS, with
varying degrees of succé§swhile others created their own standards using variations
of the instructional design or functional approathes

The second phase of development involves a more sophisticated consideration of
professional competence that is external in approach, but reflects the idea of a profession
based on ethos and value-commitment as opposed to an occupation that simply involves
doing a job. There is a strong emphasis on general professionalism and the essence of
what is involved in practising as a member of the profession, rather than on detailed
work functions that practitioners might undertake. = Commonly, second-phase
professional competence frameworks will be constructed so that they apply to all
members of the profession regardless of specific occupational role or area of detailed
expertise, removing the compatibility problems that are common with functional
analysis (or the need for core-and-options structures to reflect different jof°roles)
These frameworks draw on the idea of capability, a broader if less defined concept than
competence that as well as implying the ability to do, suggests the ability to become
(more) able to do particularly to move into new areas and respond to changing contexts
and demand& Second-phase frameworks are now established or emerging in a number
of areas including engineering, heritage conservation, landscape architecture and law.

% g, Lester, Routes to qualified status: practices and trends among UK professional $tudies in
Higher Education34 (2): 223-236, 2009.

M. Eraut, G. ColeAssessing competence in the professioBSbeffield: Employment Department,
1993.

S. Lester, Professional competence standards and frameworks in tAsdgksment and Evaluation
in Higher Education39 (1), 38-52, 2014.

S. Lester, Professional versus occupational models of work competeResearch in Post-
compulsory Educatiorl9 (3), 276—-286, 2014.

S. Lester, Professional standards, competence and capabildgiher Education, Skills and Work-
based Learning4 (1), 31-43, 2014.
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Second-phase professional competence frameworks normally draw on mixed
development methods that include research into what practitioners actually do and the
contexts they work in, investigation into factors that are critical for effective practice,
and common-sense expert discussion with a less structured approach than that used in
functional analysis. Compared with NOS that can run to hundreds of pages’of text
second-phase professional standards typically take up no more than a dozen pages.
Some of the most recent frameworks, such as the professional standards for VET
teachers, are considerably more concise although they are not intended to be used
directly for assessment. A further aspect of some of these frameworks is that they use a
series of steps, such as the Dreyfus novice-to-expert®scate communicate
competence as a progressive scale rather than a fixed point; this can serve as a means of
tracking progress, provide a generic threshold for sign-off (normally at the third,
‘competent’ or fourth, ‘proficient’ level), and illustrate that there is room for the
qualified practitioner to develop further to the ‘expert’ level. It should perhaps be noted
that the idea of ‘level’ in this kind of scale is closer to the concept of ‘grade’ than
reflecting qualification levels, so that it is possible for instance to be an expert in a role
represented by a level 3 qualification, or a novice in one that appears at level 7.

Linking competence standards and qualification levelsThe idea of competence
does not need to be linked to certification, and both NOS and professional standards
frameworks have a number of uses other than qualifications or licensing. However,
most frameworks of both kinds have been developed with certification as one of their
aims, which raises the question of how they link to qualification levels. A simple levels
framework was introduced in 1986 for NVQs, consisting initially of four levels, later
extended to fivE€, roughly spanning EQF levels 2 to 7. Initially NOS and NVQ units
were developed independently of levels, then levels were assigned to whole qualifica-
tions based on how they mapped to the level descriptions. An alternative also emerged
where suites of units would be created at specific levels around a common structure.
The more recent orthodoxy is that NOS in their raw form are not widely used as qualifi-
cation units, but units are developed from them to match to a specific level in one of the
UK qualifications frameworks.

Professional competence standards are more commonly used for awarding qualified
status (e.g. a chartered or accredited title, or a qualified level of membership), so they do
not generally have a formal relationship with qualification levels; the standards are
written to reflect what is needed in the profession, rather than any predefined notion of
level. Some professions use more than one level in their standards, such as the
technician, incorporated and chartered levels in engineering, or four bands of seniority in
personnel and development; but these will reflect the needs of professional roles rather
than be designed directly to match to qualification levels. Where it has been useful to

31 See for instance the current NOS for management: http://www.skillscfa.org/images/pdfs/National%20 Occu-
pational%20Standards/Management%20and%20Leadership/2012/Management%20and%20Leadership.pdf

32 H. Dreyfus, S. Dreyfusvlind over machine: the power of human intuition and expertise in the era of
the computer. Oxford: Blackwell, 1986.

33 National Council for Vocational Qualifications (NCVQ). 1994VQ Criteria London: NCVQ.
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map qualified status to a qualification level, for instance to enable practitioners to
progress to (or obtain credit into) higher degrees, it has usually proved relatively simple
to assign a best-fit level from the relevant qualification framework.

While it is common practice to develop educational qualifications to fit to a known
level, experience from occupational and particularly professional standards suggests that
attempting to write competence standards in this way can distort the standards away
from meeting the needs of the occupation. When matched to qualification level
descriptors, occupational roles tend to have an uneven profile where the activities
involved do not all map against the same level. This suggests that where occupational
or professional competence frameworks need to be related to qualification levels, this is
done afterwards via a best-fit process.

Conclusion: what lessons can be learned from the UKPhe UK has created
a considerable body of pioneering work on occupational competence, and has been
a major contributor to promoting external approaches to competence worldwide.
Nevertheless, as is sometimes the case with early leaders, there has been a tendency to
look inwards and defend original conceptions and models long beyond the point where
they need to be revisited and reworked; and at least in the early stages of the NVQ
movement, this was exacerbated by organisational politics and territorialism among the
various agencies involved in VET The early state-led approaches can be seen in
retrospect to have been excessively detailed and rigid, and cost a large amount of time
and effrt for users in terms of interpreting and working around competence standards
and qualification requirements. There has also been an unfortunate legacy in the sense
of failed attempts to create standardisation through grand projects of reform, the second
of which — represented by the Qualifications and Credit Framéwerls only now
working through to a point of exhaustion.

In practical terms, a major contribution of the UK’s external approach is its focus
on competence as the ability to practise effectively, rather than as the outcomes of
a programme of learning. Importantly, this is distinct from seeing competence either as
a set of attributes, or in the more legalistic sense as the extent of a person’s work
responsibility. As indicated earlier, there is a danger in creating over-detailed and
inflexible descriptions of external competence, and although there are some good
examples of NOS, the better descriptions now tend to come from professional bodies.
In particular, the best professional examples question whether it is always necessary to
have detailed standards for occupational roles; instead, they focus on what might be
termed core professional capability. Evidence from using this second-phase professional
approach (the current conservation standards for instance have now been in use for over
twelve years) suggests that it is at least as robust as the more detailed, occupationally-
oriented one, while proving substantially more able to accommodate different
organisational and work contexts, and more durable in terms of evolving practices, roles
and work environments.

34 Raggatt P. and S. Williams. 1938overnment, markets and vocational qualifications: an anatomy of
policy. London: Falmer Press.

% 3. Lester, The UK’s Qualifications and Credit Framework: a critigloeirnal of Vocational Educa-
tion and Training63 (2), 205-216, 2011.
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To conclude, there are some worthwhile learning points that can be extracted from
the UK'’s three decades of experimenting with the idea of competence, but many of these
are cautionary, and examples and methods useful for standards developers are more
likely to come from the less constrained approaches of leading professional bodies rather
than the more uniform VET standards programme. Equally, UK approaches will benefit
from being challenged by alternative conceptions, particularly where these can bridge
between occupational approaches to competence and the broader idea of professional
capability.
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Ksztaltowanie i rozwijanie kompetencji przez prace
i praktyke zawodowa,

Shaping and developing competences through work
and work experience

Stowa kluczowe student, ksztalcenie vwgze, kompetencje, praca, praktyka.
Key words: student, higher education, competence, work experience.

Abstract. The article analyzes the effects of work in the course of study, using data on working
students of the Academy of Special Pedagogy. In particular it examines the importance of the
work for shoping and developing competence of students. The theoretical considerations is the
underpinnings of human capital theory. The results suggest to benefit from the employment in
both material and intangible contect to the development of competence, in particular those of
a personal, human resources meet the needs of modern organizations.

Wprowadzenie. Kompetencje to kluczowy komponent wyznagzajakosc¢ ka-

pitatu ludzkiego. Teoria kapitatu ludzkiego roznée pogcie kompetenciji od pegia
kwalifikacji. Pierwszy termin odnosieido faktyczne posiadanych ungitgjosci, wie-
dzy i przyjmowanych postaw umiaxiaj acych realizagj okreslonych czynnosi i za-
dan na odpowiednim poziomie. Kwalifikacje z kolei sdokumentowanymi kompe-
tencjami (przyktadem jest dyplom ukonczenia szkoty segj).

Teoretycy kapitatu ludzkiego i instytucjoridi wyodrebniajg rézne typy kompe-

tencji. Wedtug ujcia T. Oleksyna (2006) wyréia sk:

1

2)

kompetencje zawodowe, w tym koncepcyjne i operacyjne. Te pierwsze to kompe-
tencje koncepcyjne — poznawcze (kognitywne), ktérgzavsic ze zdolnécig do
uczenia si, rozumienia i zapargiywania. Te drugie to kompetencje operacyjne —
funkcjonalne, ktére odnoszsie do typowych nargzi i metodyk pracy w danym
zawodzie, s niezbgne do sprawnego wykonywania zadawodowych na okre-
slonym stanowisku pracy i w ramach danego zawodui;

kompetencje osobiste, w tym koncepcyjne i operacyjne. Te pierwsze to kompeten-
cje koncepcyjne — metakompetencije, ktorezwisic z jednej strony ze zdolncig

do uczenia sii refleksji, z drugiej za— z umiegtnoscia radzenia sobie w warun-
kach niepewngi. Te drugie to kompetencje operacyjne — spoteczne, ktére dotycz
sfery kontaktow z innymi ludwi, zwigzane § ze wspoiprag w spotecznym oto-
czeniu zewngznym i wewngrznym oraz z etyk odnosz sie do dziata i zacho-

wan w roznych kontekstach zawodowych.
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Zgodnie z Polsk Ramy Kwalifikacji (PRK) efekty uczenia siokreslane g jako
kompetencje ute s w kategoriach wiedzy, umigiosci oraz kompetencji spotecz-
nych.

Celem artykutu jest prezentacja wybranych wynikéw lagd#osciowych prze-
prowadzonych wrod studentéw Akademii Pedagogiki Specjalnej im. M. Grzegorzew-
skiej, a przedstawiona w talie analiza stanowi prébedpowiedzi na pytanie: jakig s
mozliwosci i walory wykorzystania pracy/praktyki zawodowej ksztattowaniu
i rozwijaniu kompetencji studentow potrzebnych do pozyskania i utrzymania satys-
fakcjonupcej ich pracy (zatrudnienia), w tym na stanowisku kierowniczym, we
wspotczesnej organizacii (przeesiorstwie, instytucji, firmie)?

Przestanki badania. Zjawiskiem, ktére w sposoéb istotny determinuje stpm?
dazowa wspotczesnego rynku pracy jest niedostosowanie potencjatu kompetencyjnego
aktualnych i potencjalnych pracownikéw, w tym absolwentéw szkétsmych do
potrzeb pracodawcow. Dane GUS za trzeci kwartat 2014 r. infarnauyv populacji
absolwentow, ktérzy w ostatnich 12 migsich ukonczyli nauk na poziomie wyz
szym byto 24% bezrobotnych (21,3% wg BAEL), cz§iednio co czwarta osoba,
ktéra ukonczyta studia wyze w ostatnich 12 miasiach nie znalazta zatrudnienia.
Wedlug danych MPIPS juod kilku lat wéréd bezrobotnych absolwentow #szych
uczelni prowadg ekonomici, pedagodzy, teoretycy od marketingu i handlu, politolo-
dzy i socjolodzy. Wynikiem strukturalnych niedopasawest nie tylko bezrobocie,
lecz take zjawisko okr&lane jako overeducation, czyli nadwka wyksztatcenia
w stosunku do kwalifikacji rzeczyégie potrzebnych do wykonywania okienych
zada. Negatywne zjawiska na rynku pracy ¢mije umasowienie studiéw. Obecnie
ponad 50% absolwentow szkétednich kontynuuje nagkw szkotach wyszych.

W rezultacie obserwujemy paradoks polgggjna tym, w warunkach daf poday
absolwentow szkdt waszych wiele stanowisk pozostaje nieobsadzonych i pracodaw-
cy sygnalizuy kiopoty z dostpnosgia odpowiednio wyksztatconych pracownikow.
Pracodawcy bigcy udziat w badaniach realizowanych w ramach projektu ,Uczelnia
Przyjazna Pracodawcom” oceniali poziom przygotowania absolwentow uczeli wyz
szych do pracy zawodowej w skali 1-10, gdzie 1 oznaczato catkowity brak przygoto-
wania, a 10 bardzo dobre przygotowanie. Niestety, ocena nie wypadta dobrze — wypa-
data negatywnie. Pracodawcy narzgkpjzede wszystkim na brak u absolwentéw
umiejtnosci zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce. Blisko jedna trzecia pra-
codawcow podkréda, ze wielu pracownikdw nie posiada zasadniczych ugmejci,

takich jak: umigtnos¢ organizacji pracy, kontaktu z klientem i rozwywania pro-
bleméw potrzebnych do efektywnego wykonywania ohadw. Ponad jedna g
pracodawcow dostrzega takbraki w kompetencjach psychospotecznych, takich jak
przede wszystkim: praca w grupie, komunikatywndg@atywnoséczy dostosowanie

sie do zmian w otoczeniu. Pracodawcy ocenili przygotowanie teoretyczne absolwen-
tow szkot wyszych na 7,15, a umighosci praktyczne na 5,53. Doélanalery, iz

! Kazda praktyka jest zawsze pgadlie zmieniamy znaczenia poja ,praktyka”, zastpujac je pogciem
Jpraca’.
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znaczny odsetek pracodawcéw wskazuje na brak emdggi praktycznych
(E-Dialog, IPiSS, 2011, s. 10-11). Poziom kompetencji studentow gtrriecse ob-
nizyt. Utrudnia to realizagj postulatu odpowiedniego ksztatcenia kadr na potrzeby
gospodarki.

Aby dobrze, efektywnie ksztalgi nalezy bazowé na praktyce, na tym, co jest
bliskie zyciu zawodowemu. Poniewdwiat pracy zmienia gidynamicznie, to bazo-
wanie na teoriach sprzed 10 czy 15 lat jest zwodnicze, wiadézenie reaguje na
zmiany natychmiast. Tez¢ potwierdzag wyniki bada przeprowadzonych w ramach
projektu ,Bilans kwalifikacji i kompetencji w wybranych sektorach — opracowanie
metodologii bada empirycznych i analiza wynikow bagla&mpirycznych”. Wyniki
bada wykazaly, # ,Wyzsze uczelnie, ktére zapewnigprzygotowanie teoretyczne,
nie zawsze ueezna tyle skutecznie, aby rawa byto przetoy¢ te teorie na praktyczna
realizacg zada na stanowisku pracy. Kolejny problem polega na tyrkakdy sektor
gospodarki bardzo dynamicznie sbzwija, a w ramach edukacji formalnej studenci
zapozngj sie z wiedz sprzed kilku czy kilkunastu lat, przez co nie potrafdpo-
wiednio podchodZido aktualnie wyspujacych proceséw” (Danilewicz, 2014, s. 81).

Studenci przez ,ksztatcenie w praktyce” nabywdpiswiadczenie i specyficzny
kapitat ludzki. Praktyka/praca pozwala studentom na nabycie nowychetnoigj
W miejscu pracy, poniewaumiegtnosci generyczne (np. podstawowe urgiepsci
komputerowe, praca w grupie, umgitjos¢ tworzenia prezentacji) rozwijane podczas
edukacji formalnej nie odgrywajpowanej roli w pracy zawodowej. Warto przywo-
ta¢ w tym miejscu znany cytat KonfucjusZaowiedz mi, a zapomnpokazmi, a za-
pamitam, pozwdl mi zrobj a zrozumiemPraktykasensu stictaimodiwia rzeczywi-
ste poznanigrodkow, przedmiotéw i organizacji pracy i jest najlepszym weryfikato-
rem teorii. Praktyka w miejscu pracy odgrywa kluczomle w dualnym modelu
ksztatcenia.

Prof. Lena Kolarska-Bohska, Minister Nauki i Szkolnictwa Wgzego, w roz-
mowie z ,Gazet Wyborcz” stwierdzita: Polskie uczelnie byly dad zamknite na
otoczenie. Teraz mugsie otworzy na wspoOtprae z pracodawcami ..... Od jesieni
wprowadzilsmy wec studia dualne, na ktérych znacznaesézzapé odbywa si
w firmach. Dodatkowo teraz obaygkowe g trzy miesice praktyki na kierunkach
o profilach praktycznych. Rozpoczynamy monitoring loséw absolwentow na podstawie
danych ZUS. Wspomagamy za pomogromnych funduszy program stazpraktyk.
Rozpocgdismy kampard ,Studiujesz? Praktykuj!.... Kluczowe jest nastawienie
uczelni. Nie powinny giwstydz#, ze przygotowuj studentow do rynku pracy. To nie
oznacza utraty ambicji badawczych czy akademick{yBazeta Wyborcza”,
24.11.2014).

Praktyka i praca zawodowa odgrywajazng role w ksztattowaniu zaréwno
kompetencji ,twardych”, specyficznych dla danej brgnarunkujcych efektywnosé
pracy w obszarze wykonywanych zadewodowych (np. percepcyjne ungkgjosci
motoryczne), jak i kompetencji ,glkich” — czyli np. interpersonalnych i poznaw-
czych. Nawet w wypadku umignosci interpersonalnych ksztattowanych metoda
modelowania zachowia ktére stanowj jedng z form uczenia gi przez obserwagj
student musi wykonywapewnecwiczenia. W miag¢ jak same maszyny stagic bar-
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dziej ,inteligentne”, a praca ludzka ,dematerializuje¢’ sczynnogi typowo fizyczne,
motoryczne zagpowane g intelektualnymi, bardziej mentalnymi. Podiiee sk
aspekt kognitywny czynnok pracowniczych.

Wedlug A. Bandury uczenie¢skachowa zachodzi take poprzez obserwowanie
zachowa innych ludzi, a w miejscu pracy — zachawimnych pracownikoéw. Ten
sposOb uczenia gimoma nazwa modelowaniem lub réadowaniem. Zwolennicy
teorii spotecznego uczenisgSadza, ze uczenie i nastpuje, gdy obserwataiwia-
domie przyglda s¢ jakiemuszachowaniu (np. zapaleniu zapaiki) i Rasie umiesz-
cza efekty obserwacji w pasagi diugotrwatej. Bez wzgldu na to, jak dlugo wspo-
mnienie jest przechowywane w pagii obserwator wie, jak zapélzapatk, nieza-
leznie, czy zrobi to, czy nie. To samo mez powiedzié o wielu czynnosiach.
Uczymy sk dzieki modelowaniu. Nie dlategae ktosnam cospowie, ale obserwyg,
nasladujac, probujc. Cwiczenia i proby w wyobrmi wykorzystywane w nauczaniu
bezpofednim pomagaj studentom utrwadi i wykona dang czynnosé— zapamgtac
i powtorzyé dane zachowarfie

Whyniki bada przeprowadzonych w ramach projektu ,Bilans kwalifikacji i kom-
petencji w wybranych sektorach — opracowanie metodologii rb@mapirycznych
i analiza wynikow bada empirycznych” potwierdzity pogt, ze ,Praca na danym
stanowisku pozwala na praktyczny rozwoj umtiepsci stricte technicznych, jak row-
niez tych bardziej ogdinych. Im digzy sta pracy, tym bardziej wyksztategjsie
umiejtnosci zaradzania wkasnym czasem, priorytezowania aad@munikacji in-
terpersonalnej” (Wojtczuk-Turek A., 2014, s. 37).

Prof. Lena Kolarska-Bohgska w kolejnym wywiadzie stwierdzitdieraz praco-
dawcy stali st wymagagcy i oczekuj pracownika nie tylko wyksztatconego, lecz
takze maycego rohe kompetencje: analityczne, wspétpracy w grupie, gamiania
problemow, zargdzania czasem pracy i lemi (,Gazeta Wyborcza”, 15.12. 2014).

Studenci (bez wzgtu na kierunek studiow) to potencjalni dyrektorzy, prezesi,
kierownicy romnych szczebli zagrizania, czyli desygnowani do petnienia stanowisk
kierowniczych dobrzy specjatii z okrelonej dziedziny nauk oraz posiagey dodat-
kowo zdolnogi i umiejtnasci kierowania i zargdzania zespotami ludzkimi — cakig
lub wyodgbniona czescig pracownikow zatrudnionych w organizacigzgodnie z Kla-
syfikacja Zawodow i Specjaln@i na potrzeby rynku praéyaley ich klasyfikowa
do grupy wielkiej 1 ,Przedstawiciele wtadz publicznych,zgiyurzdnicy i kierowni-
cy” lub do grupy wielkiej 2 ,Specjaici”. Ich zadaniami — jgeli zachodzi zgodnos¢
miedzy poziomem wyksztatcenia posiadanego i ngdrego na zajmowanym stano-

2 Wedtug A. Bandury uczeniecsprzez obserwowanie to proces czteroetapowy: 1) student musi skiero-
waé uwag na kluczowe elementy tego, czego margiuczy, 2) student musi zapaeta’ dane zacho-
wanie, 3) student musi undigowtdrzy¢ dane zachowanie lub wykohge, 4) student musi miemoty-
wack i chcie powtorzy dane zachowanie.

% Jedn z cech profesjonalnego zatizania jest podéjie systemowe. Istainczescia systemu zaegzania
organizagj jest system zagdzania zasobami ludzkimi, z kolei — nagmiejsz i najbardziej rozlegtczscia
systemu zaggzania zasobami ludzkimi jest subsystemagizania kompetencjami w organizacii.

4 Klasyfikacja Zawodéw i Specjalid na potrzeby rynku pracy okiena jest w rozpoedzeniu Mini-
stra Pracy i Polityki Spotecznej z 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow i sp&gijalao
potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2014 r., poz. 1145).
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wisku — ¢ m.in. zadania kierownicze: kierowanie dzialakiegednostek administra-
cji publicznej, sprawowanie funkcji zadzania w przedsbiorstwach lub ich we-
wnetrznych jednostkach organizacyjnych, widmie do praktyki koncepcji i teorii
naukowych, w tym teorii organizacji, ekonomii i psychologii zdeania. Wzrasta
ranga potencjatu ludzkiego seislej, zespotdéw ludzkich w rozwoju i agjaniu sukce-
sOw organizacji. Kultura organizacji wykazuje orien¢acja procesy kierowania
i rozwoju pracownikow. Absolwenci uczelni powinnidyatem przygotowani row-
niez z zakresu spotecznych aspektéw zdrania zasobami ludzkimi. Jednak szkota
wyzsza — niestety — zazwyczaj nie uniwia uzyskania takiego przygotowania.
Uczelnie oferyj natomiast wiele kurséw zawiegajych elementy zagezania ludmi
w organizacji.Studenci maj duzy wybor i bogat oferte szkolé, ale i tak z nich nie
korzystag, bo udziat w nich jest dobrowolrytwierdzi Paulina Kantor z biura karier
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy (,Gazeta Wyborcza”,
15.12.2014).

W ujeciu T. Oleksyna (2006, s. 21) kompetencje kierownicze {dare) ,doty-
czg konkretnych oséb — i w tym sensie mazje uzné za kompetencje osobiste’s S
one wane i potrzebne, chodciaz zbyt czsto ignorowane. Wypada odnotoivato,
ze zapotrzebowanie na kompetencje kierownicze qpyit rzadziej i zapotrzebo-
wanie na kompetencje typowe dla stanowisk wykonawczych.

Metodologiczne zatognia badan Wykorzystane w analizie dane, opinie i prze-
konania respondentow zostaly zebrane w IV kw. 2014 roku. Byty to badaniaifako
we. Postaono sé metod, badania opinii. Zrealizowan@ g zastosowaniem ankiety —
wypowiedzi indywidualnych, pisemnych. Pytania dotyczyly takich zagadjak: ak-
tywnos¢ zawodowa, znaczenie pracy studenta w ksztattowaniu i rozwijaniu jego kompe-
tencji, ocena posiadanych kompetencji spotecznych, humanizacja pracy. Badaniem ob-
jeto studentow ostatniego roku studiéwasgych drugiego stopnia dziennych (stacjo-
narnych) na kierunku ,pedagogika”, prowadzonych w Akademii Pedagogiki Specjalnej
im. M. Grzegorzewskiej.

Ze wzgkdu na faktze wickszos¢absolwentéw studiéw | stopnia (licencjackich)
kontynuowata ksztalcenie na studiach Il stopnia, a uzyskanie dyplomu ukonczenia
studiow wyszych i tytutu zawodowego licencjata uprawnia ich do ¢md] pracy
w wyuczonym zawodzie, zgodnej z kierunkiem/profilem wyksztatcenia, analizowana
w artykule préb¢badawcz ograniczono do studentow studiéw magisterskich. Wybra-
no tylko tych studentow, ktérzy zadeklarowali wykonywanie pracy w trakcie studiow:
najemnej lub dorywczej, zgodnej lub niezgodnej z kierunkiem ksztatlcenia. W celu
zwiekszenia homogenicznais proby do analizy wybrano tylko studentéw aktualnie
studiupcych na jednym kierunku studidw, chacigzne specjalnéci. Po oczyszcze-
niu danych préba badawcza liczyta 179 osob.

Czsto spotykane zjawiskadzenia pracy zawodowej ze studiowaniem w trybie
dziennym zaobserwowano tekwsroéd studentow Akademii Pedagogiki Specjalnej.

W grupie 0s6b pracagych podczas studiow wyaghnia s¢ nastpujace sytuacje:
a) obszar gospodarczy zatrudnienia studenta odpowiada realizowanemu kierunkowi
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studiéw, b) obszar gospodarczy zatrudnienia studenta nie odpowiada realizowanemu
kierunkowi studiow.

Pracowali wszyscy badani studenci. Mieli oni zatem, poza aja&aivymi prak-
tykami, dofviadczenie zawodowe. \@iszos¢ studentéw opisata wykonywane przez
nich prace, obowiki i zadania, ktére im powierzono. Zdecydowanakszos¢ stu-
dentéw (84%) okrdita wykonywang prag jako niezgodnaz nauczanym zawodem,
wskazala, 1 realizowata si zawodowo w innych miejscach pracy i na innych stano-
wiskach nt te, ktore g zwigzane z nauczanym zawodem i kierunkiem studiéw. Wy-
daje s¢, ze tytut zawodowy licencjata nie zostat jeszcze halie doceniony przez
podaowsy i przez popytow stronerynku pracy.

Wypada dodg, iz kierunek studiow ,pedagogika” obejmuje zawody nate do
grupy ,cztowiek—cztowiek”, w ktorej wiodgym przedmiotem pracydudzie. Ocenie
studentow zostaly poddane umgiejosci: komunikowania i, pracy w zespole, pracy
w stresie, kierowania luddi, podejmowania decyzji, odpowiedziakeg zachowania
etycznego. Poddano ocenie 7 kompetencji, ktére powindyrbzwijane w czasie
studiow w uczelni wyszej. Naleg one do kompetencji wspomageych prae z in-
nymi, stanowd wazne skladniki kompetencji zagdczych (kierowniczych). Kompe-
tencje zaradcze z kolei g silnie zwgzane z kompetencjami spotecznymi.

Prezentowana w niniejszym artykule analiza wynikow bhadmcentruje si na
dwoch zagadnieniach: 1) jakie jest znaczenie pracy i praktyki zawodowsgtatto-
waniu i rozwijaniu kompetencji studenta? 2) jak studenci ocesi@pj poziom kom-
petencji wymaganych w pracy z ludi?

Walory studenckiej pracy i praktyki zawodowej — w opinii studentow.Prag

podejmowangrzez studentow nioa podziek na dwie kategorie:
1) praca jako praktyka studencka,
2) praca zarobkowa realizowana wmgeh formach zatrudnienia oraz wolontariat.

Studenckie praktyki zawodowe stegralnym elementem programu ksztatcenia.
Wprowadzaj one wswiat praktyczny, wéwiat praksji. Podstawowym celem studenc-
kiej praktyki zawodowej jest nabycie umigjosci praktycznych, uzupetnigych
i pogkbiajacych wiedz uzyskangprzez studenta w toku zdj dydaktycznych na
uczelni. Praca zawodowa z zadmta ma na celu korggi finansowe (materialne),
jednake odgrywa réwnig wazna role w sferze emocjonalnej, intelektualnej i spo-
tecznej.

Praktyka, praca zarobkowa i wolontariat odgrynajacaca role we wzmacnia-
niu efektow ksztalcenia, wspomagajuzupetniag sie w ksztattowaniu i rozwijaniu
kompetencji. Potwierdzajtaki wtasnie poghd wypowiedzi studentek:

Uczelnia organizowata praktyki, ktore bardzo rozgnmoje umiejtnasci zawo-
dowe. Nauczylam siprowadzenia zaj z dziémi oraz indywidualnego podeja do
uczniéw. W praktyce poznalam sposoby uczenia dzieci matematyki oraz czytania i pisa-
nia. ... Dodatkowo swoje kompetencje ksztaltizieki pracy w niepublicznym przed-
szkolu. Pozwala mi to na uczenie aierpliwasci niezlgdnej do prowadzenia zaj nie
tylko z dziémi w wieku przedszkolnym, ale i w wieku wczesnoszkolnyna. iilegie
w praktyce wykorzystardzne metody aktywizgfe poznane na zajiach. Dzgki temu
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ucz sie dostosowywania z@j i zabaw do wieku dzieci. Praca w przedszkolu to r@wnie
przedsmak nauki rozméw z rodzicami. Bowiegstozo oni samigprzeszkog do po-
prawnego rozwoju intelektualnego dzieci. Obecnhie pezmajpraktycewszystko to,

0 czym rozmawia@ha zagciach na temat wspotpracy z rodzicasi 126).

Wartosciowa jest dla studenta nie tylko praca zarobkowa, aleetakolontariat.
Wedtug mnie najcenniejszy jest ten w przestrzénoidowisku, w ktérym chcemy pra-
cowac po ukorczeniu studibw. Pozwala on nie tylko poamecyfik przysziego za-
wodu, ale take osoby posiadage kwalifikacje podstawowe dla zawodu oraz specjali-
styczne. Poprzez obserwadj wykonywanie powierzonych zadaamy szarsna
rozwiniecie kompetencji potrzebnych przy wykonywaniu zawodu, ktGregazsymy
(s. 131).

Kazdy rodzaj pracy ksztalci i rozwija, pod warunkiempraca staje siaktywno-
$cig whasnastudenta, wysitkiem wykonywanym z zainteresowaniem, a nie spetnianym
pod przymusem i z konieczrm$s W wypowiedziach wikszogci studentéw daje si
dostrzec przekaz méydy: rozwoéj kompetencji studenta zalev du£j mierze od jego
wewndrznej motywacji(s. 29).

Student, uczestnigz w procesach pracy, stale i begegalnio styka si z innymi
pracownikami, ktérzy wprowadzago w treé¢ pracy isrodowisko zawodowe. Obser-
wuje ich dziatania umystowe i praktyczne z zastosowanienslokseh metod, proce-
dur i technik. Studentowi w rozwoju pomagiipntakty i wspotpraca z bardziej od nie-
go dawiadczonymi i kompetentnymi pracownikami. Popularne powiedzeaigrak-
tyka czyni mistrza” mija siz prawd nie tylko dlategoze mistrzostwo stanowi rzadko
spotykan wtasciwos¢ ludzkich dziala, ale take dlatego, 7 praktykaper seprzynosi
mizerne rezultaty, i nie towarzyszy jej dydaktyczne wsparcie ze strony mentora,
udzielane studentowi w trakcie uczenia $d\wo dydaktyczne wsparcie powinno pole-
ga na udzielaniu studentowi wskazowek i rad przez pracownika ynddgswiadcze-
niu przed koleja préty wykonania danego zadania lub przekazywaniu mu informaciji
zwrotnych na temat mankamentéw jego sposobu wykonywania zadania oraz tego, jak
moza im zaradzi. Formalnie ten typ informacji okilamy mianem zewgtrznego (nie-
samoistnego) spg¢zenia zwrotnego, poniewastanowi on uzupetnienie ,wewnz-
nych” (samoistnych) informacji zwrotnych, ktorg avykle dos¢pne podczas wykony-
wania zadania. Charakterystygzamypowiedzj dla studentow jest:

Do rozwoju studenta o statusie pracownika mobilizuje organizacja, w ktérej pra-
cuje. Stawia przed nim wymagania i oczekiwania wymgszazmianezachowar,
nabywanie nowych umignosci i nowej wiedzy. Znageym impulsem rozwojowym
kompetencji ¢ informacje zwrotne z otoczenia zawodowego (pozytywne i negatywne),
ktére wplywag na proces uczeniag(s. 155).

Praca ma znaczenie dydaktycznezéalwowczas, gdy student pracuje w bganz
pokrewnej lub zupetnie niezgodnej z kierunkiem studiow. W wypowiedziack- wi
szogi studentdw daje sidostrzec przekaz mogdy: kazda praca uczy czlowieka cze-
gos pozytecznego, nawet g jest niezgodna z jego kierunkiem studigsv 152).
Wowczas student wyksztatca w sobie pozytywne cechy, ktére spgadgest bar-
dziej atrakcyjnym kandydatem na rynku pracy student podiecajgcy sk wytgcznie
studiowaniu. Studenci praeay charakteryzwj sic wickszz samodzielnagia, odpo-
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wiedzialnogia, zaradnosia, orientacy biznesow, gotowogia do zmian i poszerzania
swoich kompetencji @i studenci tylko studigpy, ktorzy zdecydowanie bardziej
oczekuj pomocy i wsparcia. Ponadto studenci pracyjczsciej niz niepracujcy
gotowi g do podejmowania zaddrudnych, wymagagych wysitku. Potwierdzajten
poghkd opinie studentow:

Pracowatam na stanowiskach zupetnie niezanych z przysztym zawodem.
Uwazam, ze taka praca réwnie korzystnie wptywa na rozwdj moich kompetencji.
Podczas kale] pracy moga ksztattowadcswoje kompetencje spoteczne, jak i zdoby-
wacé rézne umiegtnasci, ktére mogg nam siprzydacw pbhiejszymeyciu. W dzisiej-
szych czasach trzebadbardzo elastycznym, by utrzymsié na rynku pracy. Im
wiecej wiemy i umiemy, tym jestey bardziej atrakcyjnymi pracownikami dla przy-
szlego pracodawcfs. 168).

Od kilku lat pracug w firmie korporacyjnej, ktérawiadczy ustugi w braty roz-
rywkowej. Studiy pedagogik przedszkolp Mimo dwéch rénych brag zawodowych
nie zaluje podgcia obecnej pracy zarobkowej. ki szkoleniom pracowniczym rozwi-
nelam swoy wiedz w obszarze, ktéry kieflypyt mi zupetnie obcy. Statane giracowi-
ta, systematyczna, doktadna, zaradna. Nauczytanizata® pod presy czasu oraz
statam s¢ bardziej odporna na stres. Poznatam swoje mocne i stabe 80n§).

Ze stanowiska pedagogicznego zaktad pracynadraktowa jako jedno z wielu
ogniw spolecznych systeméw ksztatcenia. Praca czlowieka jest zorganizowana w sys-
temie spotecznym. Praca studenta jest wyrazem jego uspoteczn¢aiteasa z ludz
mi sprzyja ksztattowaniu kompetencji wspomaggeh prae z innymi. W wypowie-
dziach badanych studentéw daje dbstrzec przekaz mogdgy:

Poprzez prag z r&nymi ludfni — dorostymi, mtodzie czy dziémi, podopiecz-
nymi, wspétpracownikami czy przedmymi — doskonalsie nasze kompetencje inter-
personalngs. 172).

Kazdy rodzaj wykonywanej pracy untieda nabycie nowych umigjosci, cho-
ciazby komunikacji z ludni, pracy zespotowej, cierpliwoi, szacunku dla drugiej
osoby, pokornfzi, sumiennosi, odpowiedzialnasi i wielu innych. Pracowatam do-
tychczas na przyklad w kawiarni jako kelnerka. Nie jest to zawadzamyi wzaden
sposob z kierunkiem studiow, ktory wybratam. Pozwolit mi jednak zdofolyf ulep-
szy* wyeej wymienione kompetencje. W kontaktach z klientami musialaivabyziej
cierpliwa i uwaha. Dodatkowaéwiczytam take pamgé podczas przyjmowania za-
mowienia oraz koordynagjruchéw przy podawaniu z tacy na¢zyroznych produk-
tow. Oprocz tego do oboyzkow kadego pracownika natata dbalo¢ o czyst&'
pomieszczg co naléato wykonywa doktadnie(s. 99).

Dzigki uczestniczeniu w procesach pracy student uczyasizenia sobie z tzw.
presp czasu, uczy gizaradza czasem i zaedza ludzmi, zdobywa zatem elementy
kompetencji zargdczych (kierowniczych). Studenci pisz

Podjcie pracy w czasie studiow uczy Zakorganizowania i zatzlzania wila-
snym czasem. Student, ktory pracuje, musi pogadulziny pracy z czasemegpo-
nym na uczelni oraz zyciem rodzinnym, dgti czemu uczy giuktadac plan dnia
i konsekwentnie realizowayznaczone wcadej cele(s. 103).
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Ostatnio bytam zatrudniona na stanowisku merealw Mc Donald’s Polska Sp.

Z 0.0. ..... po raz pierwszy zajmowatam stanowisko merskig. Uczytam giwiec
zarzydzania praqg wlasng i innych oraz zargdzania poszczegOlnymi jednostkami
organizacji. Wypracowatam rowniewtasny styl zawazania. Szukatam ,ziotego
srodka” pomiedzy byciem wiadegza utrzymywaniem dobrych relacji z pracownikami.
Charakter tej pracy sprawit tak, £ mialam praktycznie nieustannym kontakt z dru-
gim cztowiekiem — wspotpracownikiem czy klientenazs¥d se to nie tylko z pozna-
waniem wielu 0so6b, ale z dostosowywaniem wiasnych reakcji do sytuacji, z efektywng
komunikagj oraz panowaniem nad emocjafsi 153).

Praca studentéw oprocz ksztattowania kompetenciji wnosi ponadto wiele innych
waloréw, wartogi praktycznych. Oto gtéwne z nich.

Po pierwsze kala praca, talezwolontariat, pozwala lepiej poznsamego siebie,
swoje cechy, zdolna$, zamitowania i zainteresowania. Unlisda zatem potwier-
dzenie stusznego wyboru specjaoio lub wykazuje bjdna decyzg, pomaga
w wyborze wiaciwej drogi rozwoju. Studenci pigz

... praca podejmowana przez mnie pozwala na lepsze zapozrangagiym So-
bq, ze swoimi miiwosciami, stabymi i dobrymi stronan(s. 8).

.. Zaangazowanie s¢ w wolontariat przynosi wiele pluséw nam jako przysztym
pracownikom. Dzki temu nauczymyeiviele o tym, jak efektywnie pracowacgru-
pie, jak dobrze zorganizowaWwoj czas pracy, miejsce pracy czy nawet jak dobrze
zarzdzacézasobami ludzkimi. Meiny réwnie stwierdzé, czy bliej nam do menaéz
ra czy moe jestémy urodzonymi liderami. d8lgc wolontariuszem, megny z pewno-
scig lepiej poznadsiebie, swoje umiginosci. Praca woluntarystyczna jest doskapat
okazy ku temu, by sprawdzsie w pracy w innymi ludai, mo z dziémi. W trakcie
mozxa dowiedzié sie paru ciekawych rzeczy o sobie, tg@.dobrze nam giwspotpra-
cuje w grupie, é jestémy dobrymi organizatorami czasu, np. dla dz{sci54).

Po drugie osoby pracige podczas studibw magvykaza sic pewnym dowiad-
czeniem, co niewtpliwie jest dla nich korzystne z punktu widzes@ezki zawodo-
wej. Zdobyte dodiadczenia zawodowe moa wpisg do CV, a wskutek tego zegk-
sz\¢ atrakcyjnd¢ zatrudnieniow po ukonczeniu studidw. Umieszczanie w CV do-
swiadczér zawodowych informuje pracodawciz kandydat na dane stanowisko po-
siada juzpewne kompetencje realnie istaigg, a nie takie, ktére dopiero mgsostd
odkryte i rozwingte. Studenci pisg

.. W dzisiejszymwiecie bez dayiadczenia zawodowego na rynku pracy czio-
wiek niejednokrotnie mezby' spalony. Déwiadczenie zawodowe okazuje by¢
czesto dominanf przyjcia na dane stanowisko. Jest tegvpowdd, dla ktérego praca
w zyciu studenta jest niesamowicie waz Zdobycie daviadczenia umdivia podje-
cie pracy, ale tutaj ocieramy iczsto o bedne koto, jakim jest potrzeba pelnego
wyksztatcenia, ktére zajmuje du¢zasu, aby podf prace, ktéra w swoich wymaga-
niach przewiduje przede wszystkim wiadczenie czerpane z pracy. Jedyopcp
pozostaje wic godzenie studiéw z praearobkow (s. 162).

Jednym z najistotniejszych czynnikow wplyagh na atrakcyjnos@bsolwenta
na rynku pracy jest posiadane daadczenie zawodowe. Taki absolwent jest ceniony
nie tylko ze wzgtu na nabyi wiedz i umieptnasci zawodowe, ale tak jako osoba
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ktéra posiada ju pewna kultug pracy, dzki czemu szybciej i efektywniej mazjg
wdrozy¢ w funkcjonowanie firmys. 7).

Po trzecie praca ukierunkowuje dalsariere zawodowvy. Studenci w zdecydowa-
nej wigkszaci nie wieda jeszcze, gdzie i o jaki rodzaj pracy sibieg&. Przytocz
charakterystyczpwypowied studentkéwiadczcg o takim wi&nie sposobie n#enia:

Rozpoczcie kariery zawodowej jeszcze w okresie studiowsliwig skonfrontowa-
nie swoich wyobt#ei co do wlasnejciezki zawodowej z rzeczywistty, daje meliwosé
sprawdzenia gina r@nych stanowiskach, pozwala na zbudowanie konkurencyjnego CV
oraz obranie satysfakcjongej drogi rozwoju. Ponadto jest to czas, w ktorym popetnianie
btedow czy déwiadczanie porzek zawodowych jest dopuszczalne i nie niesie za sob
wielu konsekwencji, a jedynie staje dobig lekcy na przyszi¢’ (s. 150).

Po czwarte praca w trakcie studiow utiwia lepsze przygotowanie do mobilno-
sci zawodowej, do gstej zmiany pracy, do multizadaniovedd wielofunkcyjnogi.
Przytocz charakterystyczne wypowiedzi:

... j&sli praca nie ma zwizku z kierunkiem ksztatcenia, t@stp pozwala na zdo-
bycie dodatkowych kompetenciji, ktére mogq pszydatne w dalszej karierze zawo-
dowej(s. 50).

Z mojego osobistego dekadczenia wienxe podgta przeze mnie praca w Towa-
rzystwie Ubezpieczeniowym pomogta mi w rozwijaniu gmigci nawigzywania
interakcji z innymi ludmi. Umodiwita mi réwniez podniesienie poziomu ung&josci
zwigzanych z obstughomputera, ktére mogaykorzysté w pracy nauczyciela infor-
matyki(s. 50).

Po pite studencka praktyka czy praca zawodowa jest wykorzystywana przez
pracodawcow jako sygnat dla przeprowadzenia selekcji kandydatéw na pracownikéw
w poszukiwaniu preferowanych kwalifikacji. @i pracy studenci nawzuja nowe
znajomocgi, nawizujg kontakty z ludmi ,biznesu”, ktdre utatwiaj znalezienie pracy.
Owe kontakty stanowiistotny czynnik w pozyskaniu zatrudnienia. Osoby podejmu-
jace prae w trakcie studidw szybciej znajdugtate zatrudnienie i zarabiajyi¢cej niz
osoby nieposiadage zatrudnienia przed ukonczeniem studiéw.

Wypada odnotow@i to, ze zalety pracy/praktyki zawodowej bywdjwestiono-
wane. Najwaniejsza wada uczeniagsna stanowisku pracy polega na trugtach
Z organizowaniem skutecznej nauki podczas wykonywania pracyc dezw trakcie
pracy, student m@& mie& ograniczone mdiwvosci wykonywania wystarczagej liczby
¢wiczen, ktorym towarzyszytoby dobre wsparcie dydaktyczne ze strony mentora. Nie-
doskonatéci nauki u pracodawcy to ta& przypadki niezrealizowania céd programu
nauczania. Zdarzaesiiz podczas praktyk zawodowych praktykanci wykanpjace
porzdkowe, proste i rutynowe, przy ograniczonej wtasnej inicjatywie i oceigianaj
moZiwosci wykazania wiasnej inwencji czy poczucia jsik pracownik.

Niedopasowania kompetencyjne — w opinii studentow

Jak wczéniej wspominatam, wekszosé studentéw wykonywata pragiezgodna
Z kierunkiem ksztatcenia i nauczanym zawodem — speéfindVypada jednak na-
tychmiast dod& ze studenci nie oceniali swojego poziomu kompetencji zawodowych

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 151



Jwardych”, specyficznych. Studenci oceniali swoje kompetencjekk”, interper-
sonalne, ktére znajdugastosowanie praktycznes islentyfikowane w réaych sekto-
rach gospodarki, réwych zawodach i rdwch rodzajach prac. Ich cecfest transfe-
rowalnos¢ czyli modiwosé¢ ,przeniesienia” i zastosowania w innych (nowych) sytu-
acjach zawodowych. Przykladowo,sddadczenie w pracy z klientem bezpednim
jest cechgprzydatngwe wszystkich sektorach gospodarki, w ktorych wysje kon-
takt z klientami. Ma one charakter transferowalny zekw takim sensie, w jakim
wykorzystywane g w realizacji zada kierowniczych przez kierownikow réych
niezalenych jednostek organizacyjnych i mych szczebli zasrzania. Przykladowo
doswiadczenie we wspélpracy z drugim pracownikiem, w pracy w stresie czy
w przejmowaniu odpowiedzialno§za dziatania $ powszechnie wymaganymi kom-
petencjami na kierowniczych stanowiskach.

W roznych organizacjach i braagh gospodarki ceniong szsto te same cechy
pracownikdéw. Najwjcej podobiéstw wystpuje w obszarze kompetencji spotecz-
nych. Sktadaj sic na nie take kompetencje zagdcze.

Studenci mogli rzetelnie océnpoziom kompetencji tego typu, gdyvykorzy-
stywali je w swojej pracy, a tak — mogli podlegadecyzjom przetagnych i na pod-
stawie obserwacji uczestnigg®j ocent, czy i na jakim poziome takie kompetencje
posiadaj oraz uczy si¢ ich poprzez modelowanie. K@ego dnia pracy przetony
(kierownik) jest ,modelem” dla pracagego studenta. Skoro przetmy (kierownik)
oferuje mu wzorce odpowiedzialkm, punktualnogi, kreatywno€i i zaangaowana,
to mazna wymaga, by student byt odpowiedzialny, punktualny, kreatywny i zaanga-
zowany. Studenci latg robi¢ to i uczy sie tego, co widz dookota.

Jak wskazuje D. Buttler (2014, s. 128-129), badacze zagasimagecznych roz-
rézniaja niedopasowanie pionowe i poziome. Z niedopasowaniem pionowym mamy
do czynienia wtedy, gdy kwalifikacje/kompetencje danej osglapgt niskie lub zbyt
wysokie w stosunku do wymaganych na stanowisku pracy. W pierwszym przypadku
mowi sk 0 niedoborze kwalifikacyjnym/kompetencyjnym, natomiast w drugim —
o nadwyce kwalifikacyjnej/lkompetencyjnej. Niedopasowanie poziome dotyczy osdb,
ktére wykonuj prae niezgodnaz kierunkiem/profilem wyksztalcenia. W przypadku
wickszogi badanych studentow wygpiowato niedopasowanie poziome.

Teoretycy kapitatu ludzkiego odndia takze niedopasowanie kwalifikacyjne od
niedopasowania kompetencyjnego. Pierwszy typ dotyczy niezgaidmigdzy for-
malnie posiadanym wyksztatceniem a charakteryssginowiska pracy, drugi odnosi
sic do niedopasowania w zakresie faktycznie posiadanych kompetencji. Studenci
wskazywali pionowe niedopasowanie (lub dopasowanie) kompetencyjne w obszarze
kompetencji spotecznych.

Studenci dokonywali samooceny poziomu danej kompetencji w stosunku do pozio-
mu kompetencji wymaganego na zajmowanym przez nich stanowisku. Niedobg@r wyst
powat w sytuacji, gdy badana osobaepiocenita wlasny poziom danej kompetencji ni
poziom kompetencji wymaganej na jej stanowisku. Za nadmiar kompetencji uznano sytu-
acg odwrotry. Dopasowanie kompetencyjne wyxiwato w przypadku, gdy badana oso-
ba tak samo ocenita poziom kompetencji wkasnych, jak i wymaganych na stanowisku.
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Przedstawione w tabeli 1 wyniki analizy niedopasowania kompetencji wgkazuj
na ich niedobér w wkszogi ocenianych obszaréw. Szczegdlniesta wskazywano
na niedobory kompetencji, ktdre powinnyc¢bpaturalnym efektem studiowania —
umiejtnos¢ pracy w zespole, umignos¢ dobrej komunikacji interpersonalnej. Za
pozytywny wynik naley uzn& relatywnie wysokie dopasowanie kompetencyjne
w zakresie cech szczegoblne pdagych w procesie pracy, w tym zwlaszcza w dziatal-
nosci kierowniczej — zdolnos@o podejmowania odpowiednich, trafnych decyzji we
wiasciwym czasie, zdolnosélo przygcia na siebie odpowiedzialfm oraz etyczne
zachowanie wzgdem innych. W przypadku odporrmsna stres podkéana byta
szybkosé reakcji na zaistnialy problem czy na nieprzewidziane sytuacje awaryjne.
Deklarowany nadmiar kompetencji dotyczyt przede wszystkim gini@ci kierowa-
nia ludzmi. Wynik ten wydaje si naturalny, biagc pod uwag specyfile proby ba-
dawczej (studenci kongey studia). Kompetencje tg stosunkowo rzadko wykorzy-
stywane na poatkowym etapie kariery zawodowe;j.

Tabela 1. Niedopasowanie kompetencyjne

Odsetek absolwentéw deklarujcych
Kompetencje Niedobor Nadmiar Dopasowanie
kompetencji | kompetencji kompetencyjne

Komunikatywna¢ 36,8 13,3 49,9
(umietnosé sprawnego komunikowaniaghi
Odpornd¢ na stres 57,6 11,3 31,1
(umiegtnosé¢ efektywnej pracy w stresie)
Praca zespotowa 40,7 18,2 41,1
(umiegtnosé¢ pracy/wspotpracy w zespole)
Kierowanie lugmi 30,3 37,1 32,6
(umiejtnosé¢ kierowania ludmi)
DecyzyjnG¢ 36,2 13,1 50,7
(umiejetnos¢ podejmowania odpowiednich
decyzji we widciwym czasie)
Odpowiedzialn&é 33,7 14,1 52,2
(zdolnas¢ do przyjmowania na siebie odpowje-
dzialnasci)
Etyczne posfpowanie 22,6 24,5 52,9
(etyczne zachowanie wzglem innych)
N =179

Zrodio: opracowanie wiasne.

Uzyskane wskazania naletraktowa z ostroihoscia, nie tylko dlategoze ocena
ma charakter subiektywny, ale takdlategoze badani byli studenci kongzy studia,
a nie absolwenci. A zatem po pierwsze — n@se spodziewd, ze w chwili ukaicze-
nia studiow ich poziom kompetencji wzrog, po drugie maza domniemywd, ze
wielu z nich po ukonczeniu studiow podejmie innego rodzajueprac
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Kompetencje zaradcze (kierownicze) efektem ksztatcenia w uczelni wyze;.
Wspélczesna era zadzania narzuca wysokie wymagania w kwestiach wiedzy
i umiejetnosci kierowania ludmi. Wiedz zwigzang z zaradzaniem zasobami ludz-
kimi, zarzdzaniem firm wiacza s¢ do wanych obszarow zawodowych w Ade]
brany. Nie ma sprawnej organizacji bez ludzi o odpowiednich kompetencjach do
odgrywania rél wynikajcych z wewntrznego podziatu pracy. Role kierownicze od-
grywat mog absolwenci szkot wiszych.

Kompetencje zaezicze wizg sie ze zdolnogia do efektywnego, skutecznego
i etycznego zawglzania. Kierowanie organizacivymaga umigjtnosci pracy z za-
trudnionymi ludimi, opartych na wiedzy wynikage] z do$viadczenia uzyskanego
w pracy (umiegtnosci uczenia s w oparciu o dodiadczenie), z przendien i wycia-
gania praktycznych wnioskéw z poznanych teorii.

Na kierowniczych stanowiskach sbeda coraz cgsciej wymaganie kompetencje
niezbgne do harmonizacji interesow firmy i pracownikow (pédiej systemowe).

Kierownicy podejmuyj zmieniajce sé zadania, charakterystyczne dlamgeh
nurtdw — naukowego zagdzania, stosunkow ruzyludzkich, humanizmu organiza-
cyjnego, zargdzania zasobami ludzkimi, rozwoju organizacji przez ludzi, w tym
zwlaszcza nurtu ludzkiego wymiaru rozwoju organizacji. W efekcie rozwoglenig
i dziataa w obszarze pracy z ludi i procesow personalnych dokonuje siwolucja
koncepcji organizacji przeddiorstwa od modelu deterministycznego do elastyczne-
go, interakcyjnego w stosunku do zmiennego otoczenia rynkowego. Modele te prze-
chodz od odgoérnego nakazywaniagstkowych zada pojedynczym pracownikom do
formutowania bardziej kreatywnych i odpowiedzialnych projektow dlaksaych
zespotow.

Wozrasta znaczenie stosowania gkkiich” (kulturowych) narzdzi pracy z ludz
mi. Od kierownikow wymaga sinie tylko fachowych umiefnosci, ale take gkbo-
kiej wrazliwosci na potrzeby pracownikow, wnikliwego poégp do ich problemow.
Trudne sprawy majspoteczny wydwiek, a ich wczesne wykrywanie i zapobieganie
ujemnym skutkom jest wpisane w zasady i metody pracy ariuee wszystkich
ogniwach struktury przedgiiorstwa.

Jak twierdz A. Sajkiewicz i t. Sajkiewicz (2000, s. 28-29), ,Na stanowiskach
kierowniczych nie wystarcza jednostronne przygotowanie zawodowe, diexls
zdolnogi do interdyscyplinarnego rdlenia i umiegtnosci tworzenia tadu organiza-
cyjnego w zmiennych i trudnych warunkach (niejednokrotnie chaosu). .... Nie wystar-
cza juzstosowanie wypracowanych w przesziaggasad i technik usprawniania proce-
séw pracy ani realizacja sformutowanych przed laty funkcjitsjpgrsonalnych. De-
cyzje organizatorskie i personalne ukazigtotne zalenosci, ktére musz by¢ do-
strzegane juna etapie ich przygotowywania”.

Kierownik dokonuje przeprojektowania stanowisk pracy w kierunku ich integro-
wania w weksze catéci — podziat pracy zmieniaggy sk w kierunku poszerzania za-
dan i ich wzbogacania. Konsekwencjego musi by sformutowanie zmienionych
wymaga kompetencyjnych w stosunku do pracownikéw, ktorgyzatrudnieni na
tych stanowiskach. Tak — identyfikacja zwikszonej kreatywnas pracy. Kierownik
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musi wobec tego béapod uwag w ocenie pracy pracownika: zaangaanie, odpo-
wiedzialnosé wzrost kwalifikacji, poziomy awans, aspiracje do dZiafa szerszym
zakresie. Student pragoy sam bezpaednio poznaje, jakiegskryteria i sposoby
oceniania postaw i wynikéw pracy pracownika.

Zmieniap sie kryteria doboru pracownikbéw przez wysuwanie na pierwszy plan
ich inteligencji i predyspozycji rozwojowych w miejsce wyuczonych kwalifikacji.
Decyzje kierownika mugz skoncentrow& sie na pozyskaniu i dbatos o zasoby
ludzkie charakteryzgge st umiegtnoscia pracy w zespotfach, a nie nastawionych
tylko na indywidualngariek.

Podnoszenie rangi proceséw operacyjnych przez decentralgadktur organi-
zacyjnych wywotuje zapotrzebowanie na pracownikéw odpowiedzialnych za bardziej
zlozone zadania, magych kontrot nad swqj prag. Ograniczanie odgoérnej kontroli
i szczegdtowych procedur na stanowiskach pracy wzmaga nastawienie na nagradzanie
za ponoszone ryzyko oraz za terminowaggane wyniki. A wg¢c dokonug sic zmia-
ny w kryteriach premiowania z tradycyjnie prgyich na nowe, zgodne ze zmianami
w kompetencjach.

Organizowanie zespotdéw projektowych w szerszejdatychczas skali wie sk
ze stosowaniem instrumentow dowadio$vania lideréw tych zespotow. W innym
swietle ukazuy sie przy tym postawy kierownikow jednostek organizacyjnych przed-
siebiorstwa, ktérzy musg uzn& swoje nowe, nie kierownicze miejsce w zespole.
Wspéidziatanie z udziatem kierownikéw, jako cztonkéw zespotow, jest postrzegane
jako cecha aktualnego podziatu pracy (zawodowego). Liderami im@gabsolwenci
uczelni. A zatem oni powinni reprezentaweechy charakterystyczne dla lideréw.
Lider: przewodzi, tworzy wizj; destabilizuje, aby zmieniama sil predestynagj
do wprowadzania gbokich i radykalnych zmian; jest motorem sprawczym zmian;
jednoczy ludzi wokét wanych idei i zmian; buduje silne sieci paz@ nieformal-
nych. Silne strony lidera to: kreatywno&aradzanie zmianami, komunikacja, inte-
gracja, motywacja, wspotpraca, zaufanie (Oleksyn T., Oleksyn A., 2008).

Relacje spoteczne guzy pracownikami i ich bezpogdnimi przetobnymi oraz
pracodawcamigodmienne od warunkow uczenig sv uczelni wyszej. W miejscu
pracy — zwykle — dagiadczany jest stres zawodowy. Staje @h coraz cgstszym
zjawiskiem wirod pracownikow, narastazgego nagzenie. Krotkotrwaty stres mobi-
lizuje do pod¢cia dziatania, zwlaszcza takiego, ktére jest dla pracownika pewnym
wyzwaniem. Natomiast stres diugotrwaly nie sprzyja owocnej pracy i jest szkodliwy
dla zdrowia pracownika. Rglbezpofednich kierownikow jest monitorowanie sto-
sunkow medzyludzkich w organizacji i zapobieganie wszelkim dysfunkcjom w miej-
scu pracy, w tym stresowi (Borkowska, 2014).

W procesie zagdzania nalgy w sposob eigty niwelowa zrodia stresu, aby za-
pobieg& niepotrzebnym konfliktom. Jest to jedno zawigjszych zadaw kierowaniu
firmg. Czy nauczy si metod interwencji antystresowej student, ktéry nigdy nie pra-
cowat w firmie? Czy opanuje umignos¢ podejmowania w pertrafnych decyzji?

Przy projektowaniu zadafirmy istotne jest powazanie produktywnas z czyn-
nikami mapcymi znaczenie dla jakokzycia w pracy. Stanowi ono swaigbrewencg
stresu w obszarze personalnym. Stosyj@astpujace techniki optymalizacji zada
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1) optymalizacja tréci, zakresu zadai odpowiedzialnosi,

2) formutowanie zad® termindw i odpowiedzialriai,

3) rotacja na stanowiskach — przemieszczanjepsicownikdw na inne stanowiska
w ramach struktury organizacyjnej przethsorstwa,

4) poszerzanie pracy gdzenie czstkowych zadaw moduty,

5) wzbogacanie ti&ei pracy — uzupetnianie zagl@ nowe elementy, takie jak podej-
mowanie decyzji, odpowiedzialnos&amokontrola,

6) tworzenie samodzielnych zespotow, dyspaoyg¢h wicksza samodzielnasia
i odpowiedzialnych za wksze, bardziej ztane zadania (Sajkiewicz A., Sajkie-
wicz ., 2000, s. 31-32).

W wyniku takich dziatd maleje stres i zgtzenie prag, mimo tegoze podwy-
szaj sic wymagania. Nagpuje tez zwieckszenie samooceny, zaufania we wlasne-mo
liwosci i samorealizacji. Takich technik optymalizacji zAdde pozna — jakaslze —
student, ktory nie pracowat podczas studiow.

Efektywne i skuteczne kierowanie przyjmuje feroczestnicgca, ktéra stwarza
pracownikowi maliwos¢ lepszego rozumienia decyzji i wptywania na ich kierunek.
Wspdtuczestnictwo wywotuje i poghia motywaa do rzeczywistych, a nie pozor-
nych zmian oraz sprzyja przeksztatceniu kierownika w ,kreatora” kapitatu ludzkiego
firmy. Student pracyggy poznaje zmiany wrodowisku pracy i agsto jest ich wspot-
tworcg, a tym samym jujako absolwent-pracownik ma mniejszy opér wobec nowos
i zmian w organizacji.

Podsumowanie. Wypowiedzi studentdw wzmacnigpostulat ,upraktycznienia”
ksztatcenia wyszego. Funkcja uczelni vigzej sprowadzasdo wyposaenia studen-
tow gtownie w specjalistycznwiedz, mniej istotne jest natomiast rozwijanie umie-
jetnosci czy kompetencji spotecznych.a8tw programach ksztatcenia postulowane
jest whczanie wekszej liczby zaj¢ praktycznych oraz stosowanie metodyki pracy
sprzyjapcej rozwianiu kompetencji spotecznych, np. komunikowangawsiramach
realizowania zespotowych projektow.

Kompetencje spoteczne stangwszerolg game kompetencji transferowalnych
i powszechnie podanych przez pracodawcéw. Nadawanie kompetencjom spotecz-
nym w kadej brany gospodarki duggo znaczenia zazane jest zarobwno ze zmia-
nami w zakresie organizacji pracy (zespotowa realizacja projektow), jak i zmnatoz
sciag zada, wymagagcych state] wymiany wiedzy rulzy ekspertami. Owe kompe-
tencje powinny b§ rozwijane w czasie studidéw, a proces ten przebiega gtéwnie pod-
czas praktyki zawodowej i pracy zarobkowej.

Kompetencije kierownicze (zaydcze) jako sktadniki kompetencji absolwentow
uczelni wyszych stanovgi wyzwanie edukacyjne dla ksztatceniazazego.

Z punktu widzenia zwikszenia spéjnad pomigdzy szkolnictwem wygszym
a potrzebami rynku pracy korzystne bytobyedanie do programow ksztatcenia pro-
blematyki zargdzania kompetencjami (d&i czemu absolwenci nie byliby zaskocze-
ni kontaktem z agsto bardzo skomplikowanymi procesami agzania), a tate wzo-
rowanie catogi procesu dydaktycznego na praktykach rozwoju kompetencji pracow-
nikow najlepszych firm wyznaczajych w brany wysokie standardy jakotowe.
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as a practical working tool to assist the work
of medical practitioner
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Abstract. The aim of the paper is to present the possibility of using a professional qualification
standard by determining the health risks that occur at workplace in the tasks execution. On the ba-
sis of information resulting form the job description, the health risks have been identified. It have
been shown the links between occupational hazards associated with a work of waste loader and
a health condition of an employee.

According to the standard of professional qualifications, the hygienic work conditions have been
presented. The prevention has been proposed to minimize health fallout of work of waste loader.

Wprowadzenie. Dotychczasowe informacje na temat wykorzystania standardéw
kwalifikacji zawodowych wykazuj zastosowanie ich przede wszystkim w edukacji
zawodowej, jak réwnieustugach rynku pracy

L A. Brejniak, J. Kukliska, E. Strojnayykorzystanie standardéw kwalifikacji zawodowych w ustugach
rynku pracy: poradnik dla pracownikdw publicznychzbhzatrudnienia MPIPS Departament Rynku
Pracy, Warszawa 2009.
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S.M. Kwiatkowski uwaa, ze definicyjne pajcie standardu kwalifikacyjnego
oznacza model, wzorzec lubzteorme uwzgkdniajgca wymagania rynku pracy
i spetniajca wymagania pracodawcéwStandardy w dziedzinie ustawicznego ksztat-
cenia zawodowego analizowane z perspektywy preeidsstwa pozwalaj na prze-
prowadzenie doktadnej analizy w zakresie inicjatyw szkoleniowych podejmowanych
w przedsgbiorstwie, zaréwno w ggiu jakociowym, jak i ilasciowym.

Prowadzone badania w zakresie korzystania ze standardoéw wykazjgst ono
niewielkie. Badania wykazatye gtdbwnaprzyczyngniekorzystania ze standardéw jest
brak orientacji, do czego one mposfuz¢®.

Wykorzystanie wiadoma i informacji w nich zawartych mezby pomocne
przy wykonywaniu innych zada niz te dotychczas nam znane. Jednym z nich jest
mozliwosé wykorzystania ich przy projektowaniu i realizacji zad#opcych przez
stuzbg medycyny pracy, jak rowntew szeroko rozumianej polityce zadzania bez-
pieczéistwem pracy, np. przy identyfikacji zageszzawodowych na potrzeby oceny
ryzyka zawodowed

Gléwnym celem ochrony zdrowia prageych w miejscu pracy jest stworzenie
kazdemu pracownikowi takich warunkéw pracy, ktore by wykluczaly catkowicie lub
w jak najwgkszym stopniu ograniczaly mozzos¢ wyskpienia nie tylko wypadku przy
pracy czy choroby zawodowej, ale i jakiegokolwiek zagnie zdrowia lulzycia.

Od pierwszych chwil podgia pracy zawodowej czlowiek stajes gpodmiotem
ochrony pracy obejmagej przedsiwziecia z zakresu technicznego bezpiéstea
pracy i bezpiecznej organizacji pracy, higieny i medycyny pracy oraz prawnej ochrony
pracy.

Podstawowym aktem prawnym reguleym kwest¢ ochrony zycia i zdrowia
osoOb swiadczcych prae oraz gwarantacym im bezpieczne i higieniczne warunki
pracy w Polsce jest Konstytucja Rzeczypospolitej Pofskiej

W art. 38 Konstytucji RP czytamye kazdemu zapewnia siochror zycia. Za-
pis ten jest podstawvumocowania prawnych ureguloivav zakresie ochronyycia
0séb zatrudnionych.

Art. 66 pkt 1 Konstytucji RP zapewnia Adej osobie wykonugej prag prawo
do bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. Jedribizeaistawodawca wska-
Zuje,ze realizacja tego prawa oraz obexki pracodawcy zostamkreslone w odeb-
nej ustawie.

Zas art. 68 pkt 1 Konstytucji RP gwarantuje prawo do ochrony zdrowia. Zapis ten
stanowi podstawdo dalszych ureguloviav zakresie ochrony zdrowia pracownikow.

2 S.M. Kwiatkowski, Z. SepkowskaMetodologia tworzenia standardéw kwalifikacji zawodowych
w Polsce IBE — ITeE, Radom 2000.

3 M. Hunin, U. Jeruszka, Z. KrameKrajowe Standardy Kwalifikacji Zawodowych — Analiza Wykorzy-
stania i Identyfikacja PotrzetMPiPS, Gdynia — Warszawa 2007, s. 9.

4J. Chmielewski, K. Orlak, E. Trzepla, P. GRyzyko zawodowe wyptijgce w procesie odbioru i zrzu-
tu sciekéw komunalnych wéd pracownikéw zatrudnionych na stanowisku asenizat®ehronaSro-
dowiska i Zasobdéw Naturalnych, nr 54/2012, s. 93.

5 Ustawa zasadnicza z dnia 02.04.1997 r. (Dz. U. 1997, nr 78, poz. 483).
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Te trzy artykuty Konstytucji RP stanogvpodstaw budowania przepiséw prawa
pracy w zakresie ochrongycia, zdrowia oraz bezpiecznych i higienicznych warun-
kow pracy osob zatrudnionych na terenie Polski. \&8m# tych trzech praw w usta-
wie zasadniczej daje kdemu obywatelowi gwarangjch przestrzegania.

Takie unormowanie w ustawie zasadniczej oraz dalszgeuprawa do ochrony
zycCia, zdrowia oraz bezpieazrswa i higieny pracy wytane zarowno w Kodeksie
pracy, jak i aktach wykonawczych, pozwala stwieidze s to wazne zagadnienia
zycCia spotecznego.

Prawna ochrona pracy w swejdtezmierza do takiego uksztattowania warun-
kow pracy, by zapewnialy one ochromdrowia izycia pracownikow, niezlwiny do
regeneracji sit wypoczynek, gwarantowane minimum wynagrodzenia, @cinwato-
$ci stosunku pra

Zdrowie jest bez wtpienia najcenniejgzrzeca, jakg cztowiek moz posiadéa
Nic wiec dziwnegoze od tys¢cy lat ludzie szukali sposobéw ochrony zdrowia — za-
bezpieczenia siprzed chorobami i nagistwami nieszegliwych wypadkow.

Domenamedycyny pracy jest ocena ryzyka zdrowotnego, zwtaszcza wyoekaj
z zagroen zawodowych zwgzanych z charakterem i rodzajem pracy, warunkami
srodowiska pracy, predyspozycji osobniczych do wykonywania konkretnego zawodu,
poszukiwanie skutecznych metod dla profilaktyki, diagnostyki, zwlaszcza wczesnej,
oraz sposobow skutecznej ingerencji terapeutycznej. Realizacjagmgy zwjzana
jest m.in. z profilaktycznymi badaniami lekarskimi, identyfikacpcern ryzyka za-
wodowego oraz promaggdrowia w miejscu pracy.

Informacje ogolne o stanowisku pracyJak wykazuj kontrole przeprowadzane
przez Pastwowa Inspekcg Pracy, od diuszego juzczasu wysipuja istotne proble-
my zwigzane z wléciwym przeprowadzaniem batléekarskich. Cgs¢ pracodawcow,
kierujac pracownikéw na badania, nie ofleda lub nieprawidtowo okigata stanowi-
ska pracy, na ktorych mieli bylub byli zatrudnieni. Jednocage skierowania nie
zawieraly informacji o wyspowaniu na konkretnych stanowiskach pracy ékre/ch
czynnikow szkodliwych, ugiliwych lub niebezpiecznych (w tym brakowato danych
opartych na wynikach baflda pomiaréw tych czynnikow). Skutkowato to wydawa-
niem zdwiadczeéy o0 przeprowadzeniu badania lekarskiego, ktére nie spetnialy celu
profilaktycznej ochrony zdrowia.

Powysze wykazujeze cele systemu opieki zdrowotnej nad pracyi ukie-
runkowane na doprowadzenie do sytuacji, w ktérej ich stan zdrowigdeeekpodle-
gat degradacji bardziej intensywniejznivynika to z biologicznych naturalnych pro-
cesOw starzeniagiorganizmu jest zaburzony z uwagi na nieprawidiaivesé syste-
mie ochrony zdrowia w miejscu pracy.

5 Z. SalwaPodstawy prawa pragy.exisNexis, Warszawa 2003, s. 23.
" http:/lwww.bip.pip.gov.pl/pl/bip/sprawozd_pip_2006 (dps14.12.2014 r.).
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Majac powysze na uwadze, lekarz przeprowadagjprofilaktyczne badania
z zakresu medycyny pracy zmuszony jest positkosikawiedz dodatkowvy i specjali-
styczng Pomocne w tym zakresie spisy stanowi

Opis z charakterystyki zawodu fadowacza nieczystodykazuje nagpujace
zadania i czynna$ zawodowe: tadowacz nieczystbdisuwa systematycznigniecie
i scieki z miejsc przeznaczonych do ich gromadzesmaidtnikow i szamb przydo-
mowych i przemystowych) oraz przewozi je na miejsce utylizacji (do oczyszczalni
sciekdw w wypadku nieczystok ptynnych; na wysypiska, do kompostowni i spalarni
smieci w wypadku nieczystog statych). Ltadowacz nieczysts$statych umieszcza
zawartoséroznego rodzajusmietnikdw w wozie asenizacyjnyndrfieciarce). Przeta-
cza lub przenosi pojemniki zZgnieciami, umieszcza je na podndéu pneumatycz-
nym, wsypuje ich zawarféé do wndgrza samochodu za pompdzwigni podndgnika
i zgniata automatycznzgniatarlg, a gdy samochdd jest pelen, zakautomatycznie
usuwa jego zawartosha wysypisku. tadowacz me take napetnia recznie konte-
nery nasmiecie i bra udziat we wsfpnym sortowaniu odpadkéw na terenie przedsi
biorstwa, w ktérym jest zatrudniony. W swojej pracy powinien zawszé dhezy-
stos¢ — doktadne oprdaianie pojemnikow, stan drog, po ktorych byty przetaczane do
smieciarki oraz schludnoséamochodu (myje go po zakonczeniu pracy, usuwa na
biezgco z karoserii zanieczyszczenia, odpadki itp.).

Identyfikacja zagrozen wystepujacych na stanowisku pracyldentyfikacja za-
grozen polega na zebraniu danych o wystjacych wsrodowisku pracy czynnikach
oraz o narzeniu na te czynniki i powinna obejmotvakreslenie wszelkich czynni-
kéw niebezpiecznych, szkodliwych i wgiiwych wystpujacych na stanowiskfi

Wiasciwa identyfikacja zagreen z uwzgbdnieniem podziatu czynnikow wyst
pujacych w srodowisku pracy umdiwia nie tylko prawidiowe oszacowanie ryzyka
zawodowego, ale réwniebedzie podstaw do dziata profilaktycznych w obszarze
szeroko rozumianej opieki medyczne;.

Uwzgledniajgc powyzszy podziat, moda stwierdz, ze czynniki fizyczne w pa-
tologii zawodowej g przyczynawielu réznorodnych choréb zawodowych. Do najez
sciej wystpujacych naley uszkodzenie stuchu spowodowane zawodowym zeara
niem na dziatanie hatasu, na drugim miejscu zesp6t wibracyjny wywotany vgibracj
a dalej choroby zawodowe wywotane sposobem wykonywania pracy oraz nadmier-
nym przecizenient’. Podobnie przedstawiacssytuacja w odniesieniu do czynnika
biologicznego. Jednak w tym przypadku $eisva identyfikacja zagren zawodo-

8 M. Widerszal-Bazyl, R. Cigak, M. Derlicka, B. Kurkus-Rozowska, A. tuczak, J. Martyka, A. Naj-
miec, K. Nowak, K. Tausz, D. Zotierczyk-Zreddrzewodnik po zawodaciom I-VI. Krajowy

Urzqd Pracy, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej 1998.

Departament Rynku Pracy MIPEzewodnik po zawodacWydanie I, tom I, Warszawa 2003, s. 2295.

T. Duran, A. TaborPodstawowe zasady oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy. ldentyfi-
kacja zagréesi, [w:] Ocena ryzyka zawodowego w rolnictweed.) A. Buczaj, L. Sobolecki, IMW,
Lublin 2010, s. 25.

T. Kudw, R. Rosada-Juszkathoroby zawodowe wywotane czynnikami fizycznjum] Medycyna

Pracy, (red.) J.T. Marcinkowski, AM w Poznaniu, Po#rD96, s. 45.

10

11

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 161



wych wymaga nie tylko wiedzy specjalistycznej (medycznej), ale réwwiedzy
odnoszcej skt do bada srodowiska pracy.

Jak wykazuje analiza danych statystycznychgzanych z chorobami zawodo-
wymi'?, ocena dziatania czynnika szkodliwego (przy uwdgleniu podziatu na czyn-
niki: fizyczne, chemiczne, biologiczne, psychofizyczne) jest niezwykliaavav pro-
cesie oceny i szacowania ryzyka zawodowego. Musi ona eevdgt: rodzaj, stopig
i czas narzenia zawodowego, SposOb wykonywania pracy, beepoé kontakt
z czynnikami powoduacymi choroby inwazyjne, uczuleniowe i nowotworowe.

Opis stanowiska pracy tadowacza nieczyatggozwala lekarzowi medycyny
pracy na dokonanie m.in. naegtijacych ustalé: pracownicy zatrudnieni na tym sta-
nowiskumajg bezpofedni kontakt z czynnikami ugiliwymi, szkodliwymi i niebez-
piecznymi. Do najbardziej szkodliwych i niebezpiecznych czynnilkb@dowiska
pracy zaliczamy czynnik biologiczny zawarty w odpadach komunatfych

Jak wykazuje opis stanowiska pracy, fadowacz niecystaicksza¢ czynndgci
zawodowych wykonuje w otwartej przestrzeni, gdzie stale jestorarana zmienne wa-
runki atmosferyczne (wysokie i niskie temperatury, desaieg, wiatr). Podczas wyko-
nywania czynn&i zawodowych towarzygzmu nieprzyjemne zapachy. Ma kontakt
z oparami i gazami toksycznymi wytwarzanymi w procesie fermentacji niegay$dy-
stans mgdzy punktami, z ktérych odbiera nieczysiopokonuje w kabinie samochodu,
gdzie naraony jest na wibracje zgizane z poruszanienegojazdu po drodze.

Na podstawie powszego opisu i posiadanej wiedzy specjalistycznej lekarz me-
dycyny pracy moe przyp¢, ze charakter i warunki pracy powodupodiwosé wysts-
pienia rGihego rodzaju zagren dla zdrowia, np.: przegbienia, egzemy, dyskopatie,
zwyrodnienie barku (od noszenia pojemnikéw), urazy i stluczenia palcow (bardzo
czgste przy zaktadaniu pojemnikow na podni@shydrauliczny), motiwos¢ zakaenia
waglikiem i tezcem oraz zatrucia siarkowodorem (przy czyszczeniu lub remoncie
beczek nadieki), wypadki komunikacyjne.

Opis stanowiska pozwala lekarzowi na zapoznawgie stymaganiami psycholo-
gicznymi, fizycznymi i zdrowotnymi, co w znacznym stopniu utatwia pozyskanie
danych co do zakresu i charakteru wykonywanej pracyazdicipsychofizycznych,
jak rowniez przeciwwskaza zdrowotnych.

Pozyskane informacje w postaci danych o ghariiu tadowacza pradfizyczna
ciezka lub bardzo aizka, w ruchu, czsto w wymuszonej pozycji sprawdaie do jej
wykonywania nie zostandopuszczone osoby z niepetnosprawenpsPrzeciwwska-
zaniem do wykonywania pracy na tym stanowiskdali@wniez: choroby kegostupa,
serca, zaburzenia ggenia, astma, zaburzenia réwnowagiiadomogi (padaczka),
wady wzroku, stuchu, sktonnogto uczul@.

Badania profilaktyczne w medycynie pracy Dobre rozeznaniérodowiska pra-
cy, wystpujagcych na stanowisku pracy szkodlivedbd ucigzliwosci stanowi punkt

12 hitp:/imww. pip.gov.pl/html/pl/sprawozd/08/pdfir12/s_08_12.pdf (ewd6.12.2014 r.).
13 J. Dutkiewicz, RSpiewak, L. Jabtaski, J. Szymaska, Biologiczne czynniki zagtenia zawodowego,
klasyfikacja, naraone grupy zawodowe, pomiary, profilaktyka Punctum, Lublin 2007, s. 152.
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wyjscia w prowadzeniu przewidzianych prawem bagaofilaktycznych z zakresu
medycyny pracy.

Zgodnie z definicia zawarta w normie PN-89/Z-01001/08 przez srodowisko
pracy rozumiemy zbidr okreslonych przestrzennie lub organizacyjnie miejsc pra-
cy, w ktérych pracownicy wykonuja czynndci zawodowe.

Przyjecie powyzszego znaczenia definicyjnegérodowiska pracy ograniczone
do zdefiniowanego pajcia miejsca pracy® rozumianego jako miejsca wyznaczone-
go przez pracodawe, do ktérego pracownik ma dosgp w zwigzku z wykonywa-
niem pracy zaweza obszar oceny czynnikOw ksztaltujcych bezpieczastwo pracy
i zdrowia pracownika jedynie do niego.

Maj ac na uwadze przgwiecajacy nam cel zwyzany z identyfikacja zagrazen
srodowiska pracy wptywajacych negatywnie na zdrowie izycie pracownika, nie-
zbedne wydaje s¢ uwzglednienie na potrzeby niniejszej pracy ugcia w sposob szer-
szy tego pogcia definicyjnego, a wykazanego w przepisach zg@anych bezpéred-
nio z bezpieczastwem i higiery pracy'’. W mysl przytoczonej podstawy prawnej
przez srodowisko pracy rozumie s¢ warunki srodowiska materialnego (okrelone-
go czynnikami fizycznymi, chemicznymi, biologicznymi), w ktorych odbywa i
proces pracy.

Profilaktyczne badania lekarskie z zakresu medycyny pracy odbywajsie na
podstawie skierowania wydanego przez pracodawcw ktérym wykazane g czyn-
nosci zawodowe oraz czynniki ucjzliwe, szkodliwe i niebezpieczne wygpujace
W procesie pracy.

W srodowisku pracy mogavystepowa czynniki szkodliwe natury: fizycznej,
chemicznej, biologicznej, ohgienia neuropsychiczne oraz przgenia fizyczne na-
rzadow ruchd?®,

Czynniki srodowiska pracy zostaly okrd&lone i zdefiniowane w PN-Z-
08052:198¢° oraz PN-N-18004:200%.

Badania lekarskie shg ocenie przydatrigi pracownika do pracy. Ich celem jest
eliminacja z zawodu 0sdb, ktore ze weziyl na stan zdrowia nie powinny dyatrud-
nione. Zakres i stoptedoktadndci bada lekarskich zaley od rodzaju pracy. Przewa
nie badania te dotygzogdlnego stanu zdrowia, sprawobfizycznej i zdolnéci psy-

14 Rozporadzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z 30 maja 1996 r. w sprawie przeprowadzania

bada lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz
orzeczé lekarskich wydawanych do celéw przewidzianych w Kodeksie pracy (Dz. U. 1966 nr 69,
poz. 332 ze zm.).
15 PKN, PN-89/2-01001/06 Ochrona czystopowietrza. Nazwy, oketenia, jednostki. Terminologia
dotyczca bada jakasci powietrza na stanowiskach pracy.
§ 2.7 rozporadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z 26 wimia 1997 r. w sprawie ogélnych
przepisOw bezpiechstwa i higieny pracy (Dz. U. 2003 nr 169, poz. 1650 ze zm.).
7 Tamve § 2.11.
18 Kubiak-Limu K., Badaniasrodowiska pracy[w:] J.T. Marcinkowski (red.)Medycyna pracyAMP,
Pozna 1996, s. 19.
PN-Z-08052:1980: Ochrona pracy. Niebezpieczne i szkodliwe czynnil¢pujgte w procesie pracy.
Klasyfikacja.
20 PN-N-18004:2001: System zadzania bezpiecsstwem i higien pracy. Wytyczne.
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choruchowych. Powinny one dostar€zydpowiedzi na pytanie, czy kandydat moz
wykonywa dary prag i czy jego stan zdrowia gwarantuje mu (zy prawdopodo-
bienstwem) bezpieczstwd™.

Wiasciwie przeprowadzone badania lekarskie uwarunkowang@rawidtowym
przeprowadzeniem analizy stanu bezpiéstea pracy w zakladzie pracy z jednocze-
snym wykazaniem wszystkich czynnikbw m@jch lub mogcych mi€ wplyw na
zdrowie pracownika.

Nie jest mofiwe rzetelne wykonanie badania profilaktycznego bez $wiggszej
oceny warunkow pracy i wynikgego z nich ryzyka dla zdrowia. Informacje o warun-
kach pracy ma obowzek przekazapracodawca kieragy pracownika w celu przepro-
wadzenia badaprofilaktycznych. W toku badania profilaktycznego pracownika musz
by¢ osigniete rownie cele dodatkowe (poza indywidualacern stanu zdrowi&.

Nalezy pamgtat, ze pracownicy §czesto naraeni na dziatanie kilku szkodlivioi
rownoczénie. W wyniku tego dochodzi dozdego rodzaju interakcji czynnikdéw szko-
dliwych, o charakterze synergicznym lub antagonistycznym, co znacznie utrudrga ocen
naraenia, gdy normatywy higieniczrfé odnosa sic do pojedynczych szkodlivioi.

Kazdorazowo pracownik zostaje skierowany na badania z inicjatywy pracodaw-
cy, czstotliwos¢ ich wykonania okréaja wskazéwki metodyczne stanawe Zahcz-
nik nr 1 do Rozporgzenia w sprawie przeprowadzania katkekarskich pracowni-
kow, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz onzdeze
karskich wydawanych do celow przewidzianych w Kodeksie pracy. Korzgstaj
z informacji pozyskanych z opisu zadiaczynnogci roboczych w oparciu o wskazow-
ki metodyczne, jeeli zachodzi taka konieczngskekarz, ktéry przeprowadza badania,
moze poszerz§ich zakres, jak rowniewyznaczy krotszy termin kolejnego badania.

Nalezy pametac, ze o przydatnasi do pracy za kalym razem decyduje lekarz
na podstawie badania ogoélnego (internistycznego i podstawowychh badatko-
wych) i szczegOtowych (indywidualny wywiad i ocena stanu zdrowia kandydata).
Dlatego t¢ mapc na wzgtdzie zachowanie zdolnoszdrowotnej do wykonywania
pracy w jak najdiugzym okresie aktywnef zawodowej oraz szerokie orzecznictivo
wazne jest wykonanie ich w sposoéb rzetelny i prawidtowy, w posiadaniu petnej in-
formacji o danym stanowisku pracy.

Promocja zdrowia oraz prewencja wypadkowa i chorobowa w miejscu pra-
cy. Zgodnie z przepisami praWaobowizkiem stuby medycyny pracy jest réwrie
informowanie pracodawcow i pracownikéw o rabsci wysigpienia niekorzystnych
skutkow zdrowotnych lgcych nasfpstwem wykonywanej pracy oraz udzielanie

2L J.E. KarneyPsychopedagogika pracWydawnictwo AkademickieZak”, Warszawa 2007, s. 229.

E. Wagrowska-Koski i inni,Problemy orzecznicze w badaniach profilaktycznyd@, Warszawa
2011, s. 3.

Rozporadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z 29 listopada 2002 r. w sprawie #&gwch
dopuszczalnych sten i natzen czynnikdéw szkodliwych dla zdrowia rodowisku pracy (Dz. U.
2002 nr 217, poz. 1833 ze zm.).

24 Wyrok SR w Bolestawcu IV Wydziat Pracy z 25 kwietnia 2013 r. sygnatura akt IV P 47/13.

% Ustawa z 27 czerwca 1997 r. ozdie medycyny pracy (Dz. U. 1997 nr 96, poz. 593 ze zm.).
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pracodawcom i pracagym porad w zakresie organizacji pracy, ergonomii, fizjologii
i psychologii pracy.

Do zada stuzy medycyny pracy nakg m.in. réwnie:

— inicjowanie dziata pracodawcdéw na rzecz ochrony zdrowia pracownikéw i udziela-

nia pomocy w ich realizacji, a w szczegoloiod zakresie:

a) informowania pracownikéw o zasadach zmniejszania ryzyka zawodowego,

b) wdraania zasad profilaktyki zdrowotnej u pracownikéw gabych do grup
szczegolnego ryzyka,

¢) wdraania programow promocji zdrowia,

d) prowadzenie analiz stanu zdrowia pracownikow, a zwlaszczgpeyginia cho-
réb zawodowych i ich przyczyn oraz przyczyn wypadkow przy pracy,

€) gromadzenie, przechowywanie i przetwarzanie informacji ae@itazawodowym,
ryzyku zawodowym i stanie zdrowia osob gbgh profilaktyczngopieky zdro-
wotna. Istotne dla zapewnienia dobrego stanu zdrowia pracownikowsstocza-
niedbywane $ profilaktyczne programy prozdrowotne, realizowane przezbgtuz
medycyny pracy w ramach promociji zdrowia.

Jak wskazuje S.M. Kwiatkowski, znajomostandardéw kwalifikacji mae uta-
twi¢ start w danym zawodZie Z punktu widzenia ochrony zdrowia pragwjch za-
sadne wgc jest informowanie potencjalnych kandydatéw, jak i samych pracownikow,
m.in. 0 najcestszych czynnikach etiologicznych choréb zawodowych oraz czynni-
kach wsrodowisku pracy, ktore magwywotywac lub pogarsza przebieg juzstnie-
jacej choroby. W tym zakresie nigtpliwie pomocne w pozyskaniu podstawowych
wiadomogi i informacji dla lekarza medycyny pracy da opisy stanowisk gje
w standardach kwalifikacji zawodowych.

Podsumowanie i wnioski.Jak wykazano w oparciu o dgghy opis stanowiska
pracy, niematerialnym czynnikiedmnodowiska pracy, z ktérym wkszosé¢ dnia pracy
tadowacz nieczysta$ ma stycznosdczas, ekspozycja nasenia) g odpady komunal-
ne oraz drgania mechaniczne (wibracja).

Przeprowadzona ocena ryzyka zawodowego z wangniem literatury przed-
miotu bezspornie wskazujee kontakt z odpadami komunalnymi determinuje rodzaj
iilos¢ wystepujacych czynnikéw biologicznych wsrodowisku pracy/. Kontakt
z czynnikiem biologicznym w det mierze warunkuje wielkoséaraenia zawodo-
wego pracownikéw na szkodliwe i niebezpieczne czynniki biologiczne. Ténista
ten czynnik decyduje w degmierze o zdrowiu pracownika.

W odniesieniu do tej grupy pracownikéw trudnegewr niemo#iwe jest ustalenie
przez pracodaves z jakim konkretnym czynnikiem biologicznym ma on kontakt.

Odnoszc sk do negatywnych skutkéw naemia na czynniki fizyczne w szczegol-
noéci na dziatanie drgamechanicznych (wibracje), z higienicznego punktu widzenia
nalery podp¢ dostpne dziatania mage na celu eliminagjwibracji o wartdciach szko-

% 35.M. Kwiatkowski,Standardy kwalifikacji zawodowych — oczekiwania pracodawcéw, Bezpiaze
pracy, nr 3/2006, s.

27 J. Dutkiewicz, Czynniki biologiczne[w:] Bezpieczéstwo i higiena pracy(red.) D. Korodecka,
CIOP-PIB, Warszawa 2008, s. 464.
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dliwych albo ograniczyich parametry do warfoi bezpiecznych. Oczekiwane cele w tym
zakresie mgna osigngé¢ z zastosowaniem wieiwych metod technicznychytlz poprzez
ograniczenie czasu naemia. W tym obszarze pomocne rdy¢ istniepce opracowania
dotyczice sposobdw ograniczania ekspozycji zawodowej na drgania mech&hiczne

W celu zmniejszenia skutkow naemia na biologiczne czynniki szkodlivieodo-
wiska pracy stosowang gzne dziatania medyczne, technologiczne i organizatyjjne

Jak wykazano w pracy, standard kwalifikacji zawodowe] przezaskamstrukcg
daje szerok moAiwos¢ jego wykorzystania podczas realizacji zadarzby medycyny
pracy. Utatwia on bowiem ustalenie zadazynnaci roboczych na danym stanowisku
Z jednoczesnym zapoznaniera sesrodowiskiem pracy. Te Zgpomoche $przy usta-
laniu zagraen zdrowotnych, z ktérymi w procesie pracy spotk#& moze pracownik.
Powyzsze ustalenie przydatne przy prawidtowej kwalifikacji zdolnéci osobniczych
do wykonywania pracy na danym stanowisku.

Zasadne i celowe jest rozpropagowanie opracowanych standardow kwalifikaciji
zawodowych wrod lekarzy medycyny pracy celem ich praktycznego wykorzystania
w codziennej dziatalrioi.

Bibliografia

1. Brejniak A., Kuklhska J., Strojna EWykorzystanie standardow kwalifikacji zawodowych
w ustugach rynku pracy: poradnik dla pracownikéw publicznyctbstatrudnieniaMPiPS
Departament Rynku Pracy, Warszawa 2009.

2.  Chmielewski J., Orlak K., Trzepla E., &B., Ryzyko zawodowe wyggtijgce w procesie
odbioru i zrzutusciekow komunalnych sndéd pracownikédw zatrudnionych na stanowisku
asenizatoraOchronaSrodowiska i Zasobow Naturalnych, nr 54/2012.

3. Departament Rynku Pracy MIFSzewodnik po zawodacWydanie Il, Tom I, Warszawa
2003.

4. Duran T., Tabor A.Podstawowe zasady oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach
pracy. ldentyfikacja zagtes, [w:] Ocena ryzyka zawodowego w rolnictwieed.) A.
Buczaj, L. Sobolecki, IMW, Lublin 2010.

5. Dutkiewicz J.Spiewak R., Jabfiski L., Szymaska J.,Biologiczne czynniki zagtenia
zawodowego, klasyfikacja, namme grupy zawodowe, pomiary, profilaktyk®d Punc-
tum, Lublin 2007.

6. Dutkiewicz J.Czynniki biologicznefw:] Bezpieczéstwo i higiena pracyred.) D. Koro-
decka, CIOP — PIB, Warszawa 2008.

7.  Hunin M., Jeruszka U., Kramek Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych — anali-
za wykorzystania i identyfikacja potrzé¥PiPS, Gdynia — Warszawa 2007.

8. Karney J.E.Psychopedagogika pracyWydawnictwo Akademickie Zak”, Warszawa
2007.

9. Kudg T., Rosada-Juszkat RChrobry zawodowe wywotane czynnikami fizycznjmj,
Medycyna pracy(red.) J.T. Marcinkowski, AM w Poznaniu, Po#rk996.

10. Kubiak-Limu K. Badaniasrodowiska pracy[w:] Medycyna pracyAMP, Pozna 1996.

2 M. Pawalczyk-tuszcaiska,Wibracje — drgania mechaniczriey:] Higiena pracy(red.) J.A. Indulski,
IMP, £6dz 1999, s. 215-217.

2 J. Dutkiewicz, RSpiewak, L. Jabiaski, J. Szymaska, Biologiczne czynniki zagtenia zawodowego,
klasyfikacja, nargone grupy zawodowe, pomiary, profilaktyRa, Punctum, Lublin 2007, s. 12, s. 153.

166 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2015



11. Kwiatkowski S.M., Sepkowska AVetodologia tworzenia standardow kwalifikacji zawo-
dowych w Polsceyed.) J.T. Marcinkowski, IBE — ITeE, Radom 2000.

12. Kwiatkowski S.M.,Standardy kwalifikacji zawodowych — oczekiwania pracodawcéw
Bezpieczéstwo Pracy, nr 3/2006.

13. Pawalczyk-tuszcfigka M.,Wibracje — drgania mechanicznpy:] Higiena pracy(red.)
J.A. Indulski, IMP, £6d 1999.

14. PKN, PN-Z-08052:1980: Ochrona pracy. Niebezpieczne i szkodliwe czynnikipujgst
ce w procesie pracy. Klasyfikacja.

15. PKN, PN-N-18004:2001: System zgtzania bezpiecAstwem i higien pracy. Wytyczne.

16. PKN, PN-89/Z-01001/06 Ochrona czysiqpowietrza. Nazwy, okéenia, jednostki. Ter-
minologia dotycgca bada jakasci powietrza na stanowiskach pracy.

17. Rozporzdzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w sprawie
przeprowadzania bafldekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej
nad pracownikami oraz orzedzkekarskich wydawanych do celéw przewidzianych w Ko-
deksie pracy (Dz. U. 1966 nr 69, poz. 332 ze zm.).

18. Rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wra@l1997 r. w sprawie
ogolnych przepiséw bezpieamwa i higieny pracy (Dz. U. 2003 nr 169, poz. 1650 ze zm.).

19. Rozporzdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 29 listopada 2002 r. w sprawie
najwyzszych dopuszczalnychesen i nakzen czynnikoéw szkodliwych dla zdrowia tvo-
dowisku pracy (Dz. U. 2002 nr 217, poz. 1833 ze zm.).

20. Salwa Z.Podstawy prawa pracy exisNexis, Warszawa 2003.

21. Ustawa zasadnicza z dnia 02.04.1997 r. (Dz. U. 1997, nr 78, poz. 483).

22. Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. alsiet medycyny pracy (Dz. U. 1997 nr 96, poz. 593
ze zm.).

23. Wagrowska-Koski E. i inni,Problemy orzecznicze w badaniach profilaktycznydi,
Warszawa 2011.

24. Widerszal-Bazyl M., Citak R, Derlicka M., Kurkus-Rozowska B, tuczak A, Martyka J.,
Najmiec A., Nowak K. Tausz K, Zotnierczyk-Zreda Brzewodnik po zawodactom |-VI
Krajowy Urzad Pracy, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej 1998.

25. http://lwww.bip.pip.gov.pl/pl/bip/sprawozd_pip_2006 (¢pst4.12.2014 r.).

26. http://www.pip.gov.pl/html/pl/sprawozd/08/pdf/r12/s 08 12.pdf go$6.12.2014 r.).

dr n. o zdr. Jarostaw CHMIELEWSKI

Instytut Ochrony fodowiska — Pastwowy Instytut Badawczy
j-chmielewski@ios.gov.pl

dr n. o zdr. Malgorzata DZIECHCIARZ

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,Dar”, Jarostaw

mgr Sylwia IWANCZUK

Paistwowy Instytut Geologiczny — Rstwowy Instytut Badawczy, Warszawa
dr hab. n. hum. Monika SZPRINGER, prof. UJK

Wydziat Nauk o Zdrowiu — Uniwersytet Jana Kochanowskiego, Kielce
dr hab. n. hum. Mariola WOJCIECHOWSKA, prof. UJK

Instytut Pedagogiki i Psychologii — Uniwersytet Jana Kochanowskiego
lek. med. Izabela JAGUSZTYN

Centrum Medyczne — Warszawski Uniwersytet Medyczny

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 167



Jarostaw SITEK

Instytut Technologii Eksploatacji — Rstwowy Instytut Badawczy w Radomiu
Wojciech OPARCIK

Instytut Technologii Eksploatacji — Rstwowy Instytut Badawczy w Radomiu

Kompetencje kluczowe w zawodach branzy
elektrycznej

Key competences in professions
in electrical industry
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wodowych, zawod, rynek pracy.
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Abstract. The article presents the results of research on key competences for selected professions
in electrical industry carried out in order to determine the importance of key competences for
certain professions. The analysis included 7 professions from National Classification of
Occupations and Specializations, group 741 Building construction electricians, electro-mechanics
and installation electricians. The research were carried out while developing the National
Professional Competence Standards, project B2.2. Developing a set of national professional
competence standards required by employers.

Wprowadzenie. Kompetencje kluczowe w procesie uczeniasizez calezycie
to pohczenie wiedzy, umiefnosci i postaw odpowiednich do zaistniatej sytuacii.
Kompetencje kluczowe to takie kompetencje, ktérych potraetiuyvszyscy, ktérzy
daza do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem swojego
kraju, Unii Eupejskiej orazwiata, integracji spotecznej i mobilnego zatrudnienia.
Maja one istotne znaczenie w spotetztevie wiedzy i gwarantgjwieksz mobilnosé
elastycznosésity roboczej, umdiwiajac szybsze dostosowanie glo statych zmian
w Swiecie, w ktérym zachodz coraz liczniejsze wzajemne pazania. Stanovi
rowniez wazny czynnik innowacji, produktywnas i konkurencyjnéci, a ponadto
maja wpltyw na motywagj i zadowolenie pracownikéw oraz jakoftacy — a wic
i zadowolenie pracodawcéw. Od poziomu kompetencji danego pracownikey zale
jego poniejsza satysfakcja zawodowa w miejscu pracy, jego zmotywowanie, a co za
tym idzie — jakoséwykonywanej przez niego pracy.

Europejski wymiar kompetencji kluczowych. W jezyku taciskim okrelenie
.kompetencje” (,competentia” — odpowiednigo&godnos¢ rozumie st jako posiada-
nie wiedzy umaliwiajace] merytorycznglyskusg, wydawanie wigciwej opinii, gdy
osoba kompetentna to taka, ktéra posiada odpowiednie do tego wiailoofarakte-
ryzuje s¢ doswiadczeniem. Kompetentnym jestgwicztowiek, ktéry do okrdonych
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dziataxa ma odpowiednie przygotowanie, czyli posiada ughiegci, wiedz i predys-
pozycje niezbgne w procesie uczeniagirzez catezycie. Inaczej ,kompetencja” to
wiedza teoretyczna i umigpos¢ praktyczna, wyréniajagca dag osole tatwoscia
sprawnej, skutecznej, odpowiagiagj oczekiwaniom jakaiowym, realizacji danych
zada. Dziatania osoby kompetentnej w danej dziedzinie winny spettiawigzujace
w danej spoteczna#/organizacji kryteria.

Dyskusja na temat zasadob wyodrbnienia kompetencji kluczowych trwa
w Europie od dhisszego czasu. W dniach 23-24 marca 2000 r. w Lizbonie Rada Euro-
pejska ustalita glosami swoich przedstawicieli konieé&sformutowania europejskich
ram, ktore okréityby nowe umiegtnosci podstawowe uzyskiwane w procesie uczenia
si¢ przez cale ycie, stanowgjce gtdbwny element dziatania Europy w obliczu globalizacji
oraz przejcia do modelu gospodarki opartej na wiedzy. Uznajezsicztery lata wcze-
sniej (w 1996 r.) na sympozjum w Bernie Organizacja WspoOtpracy i Rozwoju Gospo-
darczego (OECD — Organisation for Economic Co-operation and Development) dokona-
ta analizy dwiaty sredniego szczebla i zaproponowata pgeig zbioru wspolnych
kompetencji, ktorymi powinni dysponowabsolwenckrednich szkét europejskich tak,
by tatwiej im byto studiowéi aktywniej znaléc¢ sic na rynku pracy w Europie. Kompe-
tencje, o ktérych zasygnalizowano na sympozjum zostaly powszechnie nazwane ,.kom-
petencjami berneskimi” i w swoich zalgeniach uwzgldniaty m.in. prae zespotow,
obstugiwanie nowoczesnyahodkéw informacii i komunikaciji, umiefnos¢ rozwigzy-
wania problemoéw, korzystanie zzrgychzrodet informacji, porozumiewaniegsiv kilku
jezykach, odpowiedzialrdé, samoorganizagji samooceg, radzenie sobie w nietypo-
wych sytuacjach. Kolejnym zadaniem nad usystematyzowaniem kompetencji kluczo-
wych bylo przygotowanie unijnego dokumentu ,Edukacja w Europie...”, ktory zostat
przedstawiony i przyty w 2002 r. w Barcelonie, gdzie zaproponowang; lidticzo-
wych kompetencji niezlainych w spoleczestwie wiedzy, jakim stawalaesspotecznét
europejska. W sktad ,.kompetencji baraedkich” wchodz: zdolngé¢ porozumiewania
sie W jezyku ojczystym, znajon$é jezykOw obcych, umigfnaos¢ liczenia, podstawowe
umiejtnosci w dziedzinie naukécistych i technologii, postugiwaniegstechnologiami
informacyjno-komunikacyjnymi, umigfnos¢ uczenia s, kompetencje interpersonalne
i obywatelskie, zmyst przeddiiorczaci, swiadomd¢ kulturowa. Résica medzy kom-
petencjami ,berngskimi” a ,barcelaskimi’ polega na tymze ,kompetencje berme
skie” dotyczyly systemudwiaty, doktadniej skupiaty sina absolwentach szkéted-
nich, a ,kompetencje barcelskie” w swoim zaléeniu miaty dotyczy ksztalcenia
ustawicznego, a Wt procesu statlego odnawiania, doskonalenia i rozwijania kwalifika-
cji ogdlnych i zawodowych jednostki, trvggpgo w cigu catego jepycia. Ostatecznie
30.12.2006 r. pojawito siZalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z 18 grudnia
2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenigprgez catezycie
(2006/962/WE), a w nim m.in. zalecenianpv cztonkowskich dotygze rozwijania
oferty kompetencji kluczowych dla wszystkich w ramach ich strategii uczenszsiz
cate zycie, w tym strategii oggniecia powszechnej alfabetyzacji, a zakopis émiu
kluczowych dla Europy kompetencji kluczowych: porozumiewarievsiczyku ojczy-
stym, porozumiewanie i w jezykach obcych, kompetencje matematyczne
i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, kompetencje informatycznegt-umiej
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nos¢ uczenia s, kompetencje spoteczne i obywatelskie, inicjaty$¢énioprzedsgbior-

czas¢, swiadomaé i ekspresja kulturalna. Po raz pierwszy na szczeblu europejskim
okreslono i zdefiniowano kompetencje nierme obywatelom do ich samorealizacji,
integracji spotecznej, aktywnej postawy obywatelskiej i uzyskania szans na rynku pracy
w spoteczéastwie opartym na wiedzy. Systemy ksztatcenia i szkoleniafstwach
cztonkowskich powinny wspie¢aksztattowanie tych kompetencji u wszystkich mto-
dych ludzi, a ksztatcenie i szkolenie dorostych musi wszystkim dorostymédaaine
moZiwosci uczenia i i utrzymywania tych umietnaosci i kompetencii.

Badanie kompetencji kluczowych.Badanie kompetencji kluczowych przeprowa-
dzone zostato w ramach opracowywania standardéw kompetencji zawodowych. Byt to
jeden z elementéw, ktérego mens¢ dla wykonywanego zawodu musieli ollié re-
spondenci w trakcie baflaZadanie realizowane bylo w projekcie B2.2. Rozwijanie
zbioru krajowych standardow kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodaw-
cOw. Badania zrealizowane w projekcie pokazjgki powinien by profil kompetencji
kluczowych w zawodach wielu brarnw tym w zawodach bramg elektryczne;.

Ankietowany okrélat waznos¢ poszczegdlnych kompetencji kluczowych, na kto-
re skladaty si*:

* rozwigzywanie problemow,

» wspolpraca w zespole,

» komunikacja ustna,

* wywieranie wptywu/przywodztwo,

» planowanie i organizowanie pracy,

* sprawnd@¢ motoryczna,

e umiejgtnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania,

* umiejgtnosci matematyczne,

* umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu.

Respondent podczas oceny kompetencji kluczowych miat do dyspozycji
5-stopniovy skak waznosi: zbedne, mato wane, istotne, wane, bardzo wane. Dla
wyliczenia wskanika waznosci dla poszczegdlnych kompetenciji doz#tej z ocen
przyporadkowano sta wartas¢ liczbowg wg zalenosci: 1 — Zbgne; 2 — Mato wa
ne; 3 — Istotne; 4 — Wae; 5 — Bardzo wane.

Po przeprowadzonych badaniach dlad@ kompetencji kluczowej wyliczany
byt wskaznik waznosci zgodnie ze wzoremn

1 Zestaw kompetencji kluczowych zostat opracowany na podstawie wykazu stosowanegizynktio-
dowym Badaniu Kompetencji Os6b Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

2 Opracowanie opiséw standardéw kompetencji zawodowych. Projekt B2.2. Rozwijanie zbioru krajowych
standardow kompetenciji zawodowych wymaganych przez pracodawcéw. Materiaty szkoleniowe — in-
struktzowe. Wyb6r i opracowanie H. Bednarczyk, D. Koprowska, |.ziiak, T. Kupidura. Instytut
Technologii Eksploatacji — Ratwowy Instytut Badawczy w Radomiu. Na prawaghtopisu. 2013 r.
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L
W=t
b
i=1 i
gdzie:
W — wskanik waznosci zadania,
L; — liczba respondentéw wystawjaych dag oceng
i —wartd¢ stopnia skali (i=1, 2, 3, 4, 5).

Proba badawczaProba badawcza zostata dobrana celowo. Badaniami nad kom-
petencjami kluczowymi zostali poddani pracownicy pracyjw nasgpujacych sied-
miu zawodach brawzelektrycznej:

e 741104 Elektryk budowlany,

e 741202 Elektromechanik elektrycznych prazyt@w pomiarowych,
e 741205 Elektromonter ugdzen chtodniczych,

e 741208 Elektromonter/konserwator gnizen dawignicowych,

e 741212 Elektromonter maszyn i gdzen gornictwa podziemnego,
e 741302 Elektromonter linii napowietrznych niskichrédnich napic,
e 741305 Elektromonter sieci trakcyjnej.

Na respondentow, zgodnie z zadarami projektowymi, zostali wytypowani pra-
cownicy pracujicy w badanym zawodzie co najmniej rok (zazwyczaj po dwie osoby
z kazdego badanego przeglsiorstwa) oraz ich przeteny (np. brygadzista lub kie-
rownik zespotu zadaniowego). W sumie po trzy osobyzziégo badanego przegsi
biorstwa.

Ogotem przebadano 118 respondentow. Pracownicy pmycw zawodzie sta-
nowili 68,64% badanych (81 respondentéw), a kierownikdw reprezentowato 31,36%
respondentow, czyli 36 0sob.

Ponad potowa respondentéw (63 osoby, czyli 53,39% badanej populacji) stano-
wili pracownicy w wieku 41 lat i wicej. Niewiele mniej respondentéw, bo 51 osob,
czyli 43,22% badanych deklarowato swoj wiekedry 26—40 lat. Pozostate 4 osoby
deklarowaty swoj wiek na 18-25 lat i stanowity 3,39% badanych.

Swoje wyksztatcenie jako podstawowe deklarowata 1 osoba (0,85% responden-
téw), jako zasadnicze zawodowe: 18 o0so6b (15,25% badanirelnie zawodowe:

63 osoby (53,39% cadoi), srednie ogolnoksztahce: 2 osoby (1,70% badanych),
wyzsze inynierskie (licencjackie): 16 osob (13,56% badanych) zsag magister-
skie: 18 0so6b (15,25% ankietowanych).

Swoj sta pracy na zajmowanym stanowisku w wymiarze 1-2 lata zadeklarowato
7 respondentéw (5,93% proby), 3-5 lat: 28 respondentéw (23,73% préby), 6-10 lat:
rowniez 28 respondentéw (23,73% proby), 11-20: 27 respondentéw (22,88% popula-
cji) oraz 21 lat i wgcej: 28 respondentéw (23,73% catoproby).

Teren badan Badania kompetencji kluczowych przeprowadzono na terenie Pol-
ski (rys. 1).
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Zgodnie z zalogniami metodologii liczba przedsiorstw w badaniach docelo-
wych nie powinna by mniejsza ni 5 w kadym z badanych zawodow, a ewi
w przypadku siedmiu zawodow — badania palle przeprowadz w co najmniej
35 przedsibiorstwach. W rzeczywistes badania przeprowadzono w 40 przebsir-
stwach, z czego w 10 produkcyjnych (25% badanych prggdsstw), 22 ustugowych
(55% badanych przeasiorstw) oraz 8 produkcyjno-handlowych (20% badanych
przedsgbiorstw).
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. Oy
Rys. 1. Teren bada kompetencji kluczowych dla zawodoéw brady elektrycznej (opracowanie
wiasne)

Ze wzgkdu na liczbezatrudnionych pracownikéw w badaniach uczestniczyto
5 (12,5%) mikroprzedsbiorstw, 11 (27,5%) matych przedbiorstw, 9 (22,5%%red-
nich oraz 15 (37,5%) dyzh przedsibiorstw.

Wyniki badan®. Kompetencja kluczowa Rozydywanie probleméw we wszyst-
kich zawodach osgngta wartéé wskanika na poziomie od 4,10 do 4,70 (rys. 2).
Najwickszy poziom wanosci kompetencja ta uzyskata w zawodach 741205 Elektro-
mechanik urzdzer chtodniczych i 741208 Elektromonter/konserwator adrz
dzwignicowych.

3 Na podstawie sprawozila przebiegu badakompetencji wymaganych przez pracodawcéw dia zawoddéw

741104 Elektryk budowlany, 741202 Elektromechanik elektrycznych pdtynz pomiarowych, 741205
Elektromonter urmdzer chtodniczych, 741208 Elektromonter/konserwatogdreh dzwignicowych, 741212
Elektromonter maszyn i wdzer gérnictwa podziemnego, 741302 Elektromonter linii napowietrznych ni-
skich isrednich napi¢, 741305 Elektromonter sieci trakcyjnej. Projekt B.2.2. Rozwijanie zbioru krajowych
standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcéow, wspotfinansowairpck@e

Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Materiaty niepublikowane.
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Rozwigzywanie problemow

741305 Elektromonter sieci trakcyjnej

741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i srednich napig¢
741212 Elektromonter maszyn i urzadzen gornictwa podziemnego
741208 Elektromonter/konserwator urzadzer dZwignicowych
741205 Elektromechanik urzadzen chlodniczych

741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadéw pomiarowych

741104 Elektryk budowlany

-
=]

3 4 5
Poziom waznosci

Rys. 2. Ocena wanosci kompetencji Rozwhzywanie probleméw w poszczeg6lnych zawodach
(opracowanie wiasne)

Kompetencja kluczowa Wspotpraca w zespule przypadku tej kompetencji
wskaznik waznosci dla poszczegoélnych zawodéw wynosit od 3,7 do 4,8, (rys. 3), przy
czym najwysza wartoséwystipita w zawodach 741205 Elektromechanik aolzn
chtodniczych oraz 741302 Elektromonter linii napowietrznych niskiglednich na-
pi¢¢, a najnisza w zawodzie 741202 Elektromechanik elektrycznych prdgnz
pomiarowych.

Wspotpraca w zespole

741305 Elektromonter sec rakoyine;
741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i srednich napie¢ _

741212 Elektromonter maszyn i urzagdzen gornictwa podziemnego

741208 Elektromonter/konserwator urzadzen diwignicowych

741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadow pomiarowych

741205 Elektromechanik urzadzen chfodniczych _

741104 Elektryk budowlany

=

2 3 4 5
Poziom waznosci

Rys. 3. Ocena wznosci kompetenciji Wspotpraca w zespole w poszczegoélnych zawodach (opraco-
wanie wtasne)

Kompetencja kluczowa Komunikacja ustna. W prezentowanych zawodach war-
tos¢ wskanika waznosci zawierata si w przedziale od 3,5 do 4,6 (rys. 4). Najkdze
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wartasci stwierdzono w zawodach 741205 Elektromechanikdmeh chtodniczych

i 741305 Elektromonter sieci trakcyjnej. W przypadku zawodu 741202 Elektromecha-
nik elektrycznych przyrdéw pomiarowych wskanik waznosci oshgng najmniejsa
wartase.

Komunikacja ustna
741305 Elektromonter sieci trakcyjnej _
741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i $rednich napiec _
741212 Elektromonter maszyn i urzadzen gérnictwa podziemnego _
741208 Elektromonter/konserwator urzagdzen dZzwignicowych _
741205 Elektromechanik urzagdzen chtodniczych _
741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzaddw pomiarowych _
741104 Elektryk budowlany _

2 3 4 5
Poziom waznosci
Rys. 4. Ocena wznosci kompetencji Komunikacja ustna w poszczegdlnych zawodach (opracowa-
nie wtasne)

-

Kompetencja kluczowa Wywieranie wptywu/przywodztwo. W przypadku tej kom-
petencji nagpity jedne z wekszych rémic w ocenie stopnia waosi dla poszcze-
golnych zawodow (rys. 5). NajmniejsavartoLia wskanika waznosci byta wartgé
2,8, ktora dotyczyta zawodu 741202 Elektromechanik elektrycznych pddwzpo-
miarowych, a najwiksz warta¢ 4,3 uzyskana dla zawodu 741205 Elektromechanik
urzadzea chlodniczych.

Wywieranie wptywu/przywédztwo

741305 Elektromonter sieci trakcyjnej

741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i srednich napigc
741212 Elektromonter maszyn i urzadzen gornictwa podziemnego
741208 Elektromonter/konserwator urzadzen dzwignicowych
741205 Elektromechanik urzadzen chfodniczych

741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadow pomiarowych

741104 Elektryk budowlany

-
N

3 4 5
Poziom waznosci

Rys. 5. Ocena wznosci kompetencji Wywieranie wptywu/przywodztwo w poszczegoélnych zawo-
dach (opracowanie wiasne)
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Kompetencja kluczowa Planowanie i organizowanie pr&ompetencja ta osi
gngla wskanik waznosci na poziomie od 3,9 do 4,7 (rys. 6). Najkgza wanos¢
dotyczyta zawodéw 741104 Elektryk budowlany oraz 741205 Elektromechanik urz
dzen chtodniczych, natomiast najmniejsza odnoskadsi zawodu 741202 Elektrome-
chanik elektrycznych przygdéw pomiarowych.

Planowanie i organizowanie pracy

741305 Elektromonter sieci trakcyjnej

741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i srednich napigc _

741212 Elektromonter maszyn i urzadzen gornictwa podziemnego

741208 Elektromonter/konserwator urzadzen dzwignicowych

741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadéw pomiarowych

741205 Elektromechanik urzadzen chfodniczych _

741104 Ele ktryk budowlany

[

2 3 4 5
Poziom waznosci

Rys. 6. Ocena w#nosci kompetencji Planowanie i organizowanie pracy w poszczegoélnych zawo-
dach (opracowanie wiasne)

Kompetencja kluczowa Sprawnosdotoryczna W przypadku tej kompetenciji
wartas¢ wskaznika waznosci zawierata g w przedziale od 3,8 do 4,7 (rys. 7). Naj-
wicksza wartoséwystapita w zawodzie 741305 Elektromonter sieci trakcyjnej, a naj-
mniejsza w zawodzie 741208 Elektromonter/konserwateidasi dzwvignicowych.

Sprawnos¢ motoryczna

741305 Elektromonter sieci trakcyjnej _
741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i srednich napiec _
741212 Elektromonter maszyn i urzgdzen gdrnictwa podziemnego _
741208 Elektromonter/konserwator urzadzen dZwignicowych _
741205 Elektromechanik urzadzen chiodniczych _
741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzaddw pomiarowych _
741104 Elektryk budowlany _
T 2 3 4 5

Poziom waznosci

Rys. 7. Ocena wznosci kompetencji Sprawnadé motoryczna w poszczegoélnych zawodach (opra-
cowanie wiasne)
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Kompetencja kluczowa Umggposé czytania ze zrozumieniem i pisania.
W przedstawionych zawodach wartodskaznika waznosci dla prezentowanych za-
wodow wynosita od 3,7 do 4,7 (rys. 8). Nagksza wanosé tej kompetenciji wyapi-
ta w zawodzie 741205 Elektromechanik gdzen chtodniczych. Najmisza wartos¢
waznosci dotyczyta zawodu 741202 Elektromechanik elektrycznych pgdgrz po-
miarowych.

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

741305 Elektromonter sieci trakcyjnej _
741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i $rednich napie¢ _
741212 Elektromonter maszyn i urzadzen gornictwa podziemnego _
741208 Elektromonter/konserwator urzadzen dZwignicowych _
741205 Elektromechanik urzadzen chiodniczych _
741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadow pomiarowych _
741104 Elektryk budowlany _
1 2 3 4 5

Poziom waznosci

Rys. 8. Ocena wznosci kompetencji Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania w poszcze-
g6Inych zawodach (opracowanie wtasne)

Kompetencja kluczowa Umégpasci matematyczneWartos¢é wskaznika waz-
nosci dla tej kompetencji w przypadku badanych zawodéw wynosita od 3,2 do 4,1
(rys. 9). Warté¢ 4,1 wystpita w przypadku zawodu 741205 Elektromechanilqurz
dzer chtodniczych. Natomiast w przypadku zawodow 741212 Elektromonter ma-
szyn i uradzen gornictwa podziemnego oraz 741305 Elektromonter sieci trakcyjnej
wartos¢ wskaznika waznosci byta najmniejsza.
Umiejetnosci matematyczne

741305 Elektromonter sieci trakcyjnej _

741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i $rednich napie¢ _
741212 Elektromonter maszyn i urzadzen gérnictwa podziemnego _
741208 Elektromonter/konserwator urzadzen diwignicowych _
741205 Elektromechanik urzgdzen chiodniczych _
741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzgdow pomiarowych _
741104 Elektryk budowlany _

[

2 3
Poziom waznosci

Rys. 9. Ocena wznosci kompetencji Umiejetnosci matematyczne w poszczegoélnych zawodach
(opracowanie wiasne)

-

5
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Kompetencja kluczowa Umggjos¢ obstugi komputera i wykorzystania Interne-
tu. Ostatnia z badanych kompetencji kluczowychgrsia w poszczegolnych zawo-
dach wartéci wskaznika waznosci w przedziale od 2,3 do 3,9 (rys. 10). Najkgza
wartas¢ waznosci wystpita w zawodzie 741205 Elektromechanik gdzen chtodni-
czych, a najrisza w zawodzie 741212 Elektromonter maszyn jdmen gornictwa
podziemnego. W przypadku tego ostatniego zawodun@é omawianej kompetenciji
jako jedyna znalaztagha poziomie mato waym.

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu

741305 Elektromonter sieci trakcyjnej

741302 Elektromonter linii napowietrznych niskich i $rednich napie¢
741212 Elektromonter maszyn i urzadzen gornictwa podziemnego
741208 Elektromonter/konserwator urzadzeri dZwignicowych
741205 Elektromechanik urzadzen chtodniczych

741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadéw pomiarowych

741104 Elektryk budowlany

[

Zz 3 4 3
Poziom waznosci

Rys. 10. Ocena wznosci kompetencji Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystanie internetu
w poszczegolnych zawodach (opracowanie wtasne)

Podsumowanie. Na rysunku 11 przedstawiono wykres kompetencji kluczowych
pokazujcy oceny wanosci poszczegoélnych kompetencji dla brarelektrycznej na
podstawie analizowanych zawodow z grupy 741 Elektrycy budowlani, elektromecha-
nicy i elektromonterzy Klasyfikacji Zawodow i Specjalnbs

Wskaznik waznosci jest tu wynikiemsredniej dla kadej kompetencji z wanosci
ze wszystkich badanych zawodow.

Kompetencje kluczowe

Umiejetnosc obstugi komputera i wykorzystania Internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wplywu/przywédztwo

Komunikacja ustna

Wspdlpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

[
)

3 4 5
Poziom waznosci

Rys. 11. Kompetencje kluczowe dla braty elekirycznej na podstawie omawianych zawoddw
(opracowanie wiasne)
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Wskaznik waznosci dla badanych kompetencji dla brgnelektrycznej wyniost
od 3,2 do 4,4 punktu. Wedtug respondentéw najmnienea kompetencje kluczo-
we: Umiegtnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu oraz Wywieranie
wptywu/przywddztwo. Za najwaniejsze uznano kompetencje kluczowe Razy
wanie probleméw oraz Wspotpraca w zespole.
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Katarzyna PARDEJ
Akademia Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej, Warszawa

Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje
zawodowe - efektywnosé

The effectiveness of the examination confirming professional
qualifications

Stowa kluczowe: pedagogika, egzamin potwierdgaj kwalifikacje zawodowe, technikum,
zasadnicza szkota zawodowa.

Key words: pedagogy, examination confirming professional qualifications, technical school,
vocational school.

Abstract. The article discusses the procedures of professional examination for students
of vocational schools. The overall pass rates for the examination confirming professional
qualifications for students in Poland were described, as well as, the detailed comparison of the
pass rates between a city and town. The most popular fields of study among students of technical
and vocational schools in Warsaw and Tomaszéw Mazowiecki were presented. In addition, the
pass rates for the secondary school — leaving examination among graduates of technical schools
were illustrated. The graduates of technical schools consider the Polish school leaving
examination certificate as a ticket to further higher and technical education.

W roku 2013 po raz pierwszy g€ uczniow szkoét zawodowych zdawata egza-
min na nowych zasadach, a&gz— na dotychczasowych.

Egzamin potwierdzagy kwalifikacje zawodowaa starych zasadach ma na celu
sprawdzenie poziomu przyswojenia przez ucznia wiedzy i gimegi wiasciwych dla
danego zawodu, olglenych w standardach wymagaZostaty one ustalone rozperz
dzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 3 lutego 2003 r. w sprawie standardéw
wymaga bedacych podstaw przeprowadzania egzaminu potwierdzapo kwalifika-
cje zawodowei opublikowane w zatzniku do tego rozposdzenia. Bdzie on prze-
prowadzany do roku szkolnego 2016/2017, poniewgedy dopiero ukecza nauk
w szkotach zawodowych roczniki realizog tzw. stag podstaw programowy.

Od roku szkolnego 2017/2018 uczniowie kaggyzszkot zawodovy beda mogli
przystpowa: wytgcznie doegzaminu potwierdzagego kwalifikacje w zawodziea
nowych zasadaclOceniony zostanie poziom ich wiedzy i umtepsci w zakresie
danej kwalifikacji wyodgbnionej w zawodzie zgodnie z rozpaidzeniem Ministra
Edukacji Narodowej z 7 lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia
w zawodach

1 Dz. U. Nr 66, poz. 580 z pn. zm.
2Dz. U.z 2012 r., poz. 184.
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Uczniowie konczcy zasadnicze szkoty zawodowe, technika, technika uzupetnia-
jace oraz szkoly policealne mpgrzystpi¢ do egzaminu zawodowego na dawnych
zasadach raz w roku w okresie od czerwca do sierpdiadahstycznia do marca,sje
ostatnie zajcia dydaktyczno-wychowawcze przypagaj styczniu. Dyrektor Central-
nej Komisji Egzaminacyjnej (CKE) oglasza z czteromiemiym wyprzedzeniem
termin egzaminu, ktéry opracowuje i przeprowadzac@bwa Komisja Egzaminacyj-
na (OKE). Sktada sion z dwdch etapdéw — pisemnego i praktycznego.

Warunkiem otrzymania kwalifikacji zawodowydghst uzyskanie w pierwszym
etapie czsci pisemnej co najmniej 50% punktow nlia#/ch do uzyskania oraz w dru-
gim etapie cgici pisemnej co najmniej 30% punktéw nliegych do uzyskania,

a w czsci praktycznej wymagane jest uzyskanie co najmniej 75%iwyeh do uzy-
skania punktéw. Natomiast zgodnie z nowymi zasadami, aby otéz$wiadectwo
potwierdzajce kwalifikacje w zawodzie, konieczne jest uzyskanie co najmniej 50%
punktéw mo#iwych do uzyskania (na 40 punktéw) weéei pisemnej i co najmniej
75% punktow maliwych do uzyskania (na 100 punktéw) weéei praktycznej.

Etap pisemny wedlug starych zasad, przygotowywany w formie testu, zawiera
w pierwszej cgsci zadania sprawdzgje wiadomosi i umiejetnosci z zakresu kwali-
fikacji w konkretnym zawodzie, w drugiej g&adania sprawdzgje wiadomosi
i umiejetnosci zwigzane z zatrudnieniem i dzialalmig gospodarcz wspoélne dla
wszystkich zawodéw. Zgodnie z nowymi zasadamigazhno drug czes¢ etapu pi-
semnego, ktéra od 2014 r. jest przeprowadzana tradycyjnie w formie testu z wykorzy-
staniem wydrukowanych arkuszy egzaminacyjnych wraz z kartami odpowiedzi lub
W nowy sposob z wykorzystaniem systemu elektronicznego. Nad prawidtowym prze-
biegiem egzaminu opieksprawuje szkolny zespét nadzamy. Przewodniczcym
zespotu nadzoragego jest dyrektor placowki matowej, w ktorej odbywa siegza-
min. Sktad zespotu liczy trzech nauczycieli, przy czym jeden z nich jest zatrudniony
poza placowk oswiatowa, w ktorej uczniowie podchodzlo egzaminu, a pozostatymi
cztonkami nie mog by¢ wychowawcy zdajcych oraz nauczyciele przedmiotow @bj
tych egzaminem zawodowym. Czas przeznaczony na gpamie testu zgodnie ze
starymi procedurami wynosi 120 minut, z nowymi — 60 minut dla prawidtowo rozwi-
jajacych sé uczniow. Dla uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
ze specyficznymi trudnofami w uczeniu si, niepetnosprawnych lub nieprzystoso-
wanych spolecznie czy zagmrych nieprzystosowaniem spotecznym czas jest wy-
dtuzony zgodnie z zagzizeniem dyrektora CKEWyniki egzaminu ustala OKE.

8 Zob.Komunikat w sprawie szczegétowej informacji o sposobach dostosowania warunkéw przeprowadza-
nia egzaminu potwierdzggego kwalifikacje zawodowe od roku szkolnego 2012/2013
<http://www.cke.edu.pl/index.php/komunikaty-dyrektora-cke-left/190-dostosowanie-warunkow-
przeprowadzania-egzaminu-zawodowego-od-roku-szkolnego-2012-2013> Karaminikat Dyrektora
CKE w sprawie szczegdtowej informaciji o sposobach dostosowania warunkéw i form przeprowadzania
egzaminu potwierdzegego kwalifikacje w zawodzie do potrzeb izim@sci zdajcych ze specjalnymi
potrzebami egzaminacyjnymi do roku szkolnego 2013/26dattp://www.cke.edu.pl/images/files
/komunikatyDyrektora/sierpien/Komunikat_Dyrektora_ CKE_w_sprawie_dostosowa%C5%84_na_nowy
m_egzaminie_zawodowym_od_roku_szkolnego_2013-2014.pdf >.
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Etap praktyczny polega na sprawdzeniu poziomu opanowania wiedzy gtmie]
nosci wiasciwych dla danego zawodu. Przeprowadzany jest mdiél egzaminacyj-
nym posiadajcym odpowiednie warunki do prawidlowego przebiegu egzaminu, jak
szkota, placowka lub lokal pracodawcy, u ktérego tigmeyswajat umiejtnosi za-
wodowe. Odpowiedzialny za organizadj przebieg etapu praktycznego egzaminu
zawodowego jest kierownik mddka egzaminacyjnego. W zat®sci od miejsca prze-
prowadzenia egzaminu jest nim dyrektor szkoty lub placéwki, pracodawca albo pra-
cownik przez niego upovgaiony.

Zgodnie ze starymi procedurami wykonane czyohocenia zespot egzamina-
cyjny ztoony z egzaminatorow OKE, ktérzy nie uczyli ani nie byli instruktorami
osoby podchodgej do egzaminu. Zespot ocenigy nie przekracza 10 czionkow,
spogdd ktorych dyrektor OKE wyznacza przewodniozgo. Od 2013 r. egzamin
przeprowadzaj zespoty powotane przez kierowniké&radka egzaminacyjnego z listy
sporadzonej przez dyrektora OKE. Zesp6t ten liczy minimum trzech egzaminatorow,
ktorymi nie mog by¢ nauczyciele i instruktorzy praktycznej nauki zawodu, deiel
sie swoimi umiegtnosciami z uczniem podczas zajw ostatnim roku ich nauki.

W zaleznosci od wykonywanych zadaw czsci praktycznej zgodnie ze standardem
wymaga egzaminacyjnych przewodnigzym zespotu jest nauczyciel géjedukacyj-
nych z zakresu ksztatcenia zawodowego lub nauczycigl eggzaminacyjnych z za-
kresu ksztatcenia zawodowego w zawodziegstghj egzaminem. Co najmniej jedna
osoba zatrudniona jest poza placgwiczionkiem moe by¢ instruktor praktycznej
nauki zawodu.

Podstaw uzyskania kwalifikacji zawodowych lub kwalifikacji w zawodzie
w czgséci praktycznej jest wykonanie zadania zawartego w arkuszu egzaminacyjnym
na odpowiednio wypoganym stanowisku egzaminacyjnym. Stawiane absolwentom
wymogi g odmienne w zalaosci od typu szkoty i specjaldoi. Moga one polega
na egzekwowaniu opracowania projektu realizacji @&rg/ch prac albo oprocz tego
na wykonaniu zleconej pracy lub prac na stanowisku egzaminacyjnym wgpgaa
zgodnie ze standardem wymagegzaminacyjnych. Zgodnie ze starymi zasadami na
wykonanie zada podczas egzaminu praktycznego zdgjma od 180 do 240 minut
w zaleznosci od zawodu, o ktérego kwalifikacjegsubiega. Osoby ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi maprzedtuony czas trwania egzaminu. Od 2014 r. czas
przyznany na wykonanie zadav czsci praktycznej wynosi od 120 do 240 minut.
Wyniki kodyfikuje OKE.

Wskaznik dotycacy przysgpienia do egzaminu potwierdzaggo kwalifikacje
zawodowe i jego zdawaldci zmienia s¢ w kazdym roku.

W 2013 r. absolwenci szkdt zawodowych, ktérzy zakonczyli edgkaajetapie
ponadgimnazjalnym w czerwcu, przysii do obu etapéw pisemnego i praktycznego
egzaminu w liczbie 202 876 0s6b, z czego 18,80% to absolwenci zasadniczych szkét
zawodowych, 81,20% to absolwenci technikow i szkét policealnych. Dyplom po-
twierdzapcy kwalifikacje w 62 zawodach w zasadniczych szkotach zawodowych oraz
w 103 zawodach w technikach i szkotach policealnyclartie uzyskato 67,83% ab-
solwentow. W zasadniczej szkole zawodowej dyplom otrzymato 79,6% absolwentéw,
w technikach i szkotach policealnych — 65,1%.
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W poréwnaniu z rokiem 2012 zmniejszylg gdawalnoséegzaminu ¥rod ab-
solwentow zasadniczych szkdét zawodowych o 1,6 punktu procentowegdkszwa
zas wsrdd absolwentéw technikdw i szkét policealnych o 1,2 punktu procentowego,
co finalnie daje ogélny wzrost zdawaleo® 0,3 punktu procentowego wszystkich
absolwentow, ktorzy otrzymali dyplom.

Poréwnujc wyniki z roku 2013 i 2011, moa stwierdzi, ze spadata zdawalnosé
egzaminu potwierdzagego kwalifikacje zawodowe u absolwentéw zasadniczych
szkét zawodowych o 1,2 punktu procentowego, zaawst jednak wysz zdawal-
nos¢ u absolwentéw technikéw i szkét policealnych o 2,2 punktu procentowego.
Ogodlnie nasfpit wzrost zdawalnéci egzaminow potwierdzagych kwalifikacje za-
wodowe wrod absolwentéw szkot zawodowych o 1,1 punktu procentowego.

Pisemngdeklarac} przystpienia do egzaminu potwierdzaggo kwalifikacje
zawodowe uczniowie szkot, w ktérych geijp dydaktyczno-wychowawcze korficgie
w czerwcu, skiadgjdo 20 grudnia roku szkolnego, a w klasach, gdzie zakonczenie
zaje¢ przewidziano na stycaeprzekazuj deklaract dyrektorowi szkoty czy placowki
do 20 wrzénia roku szkolnego, w ktorym odtizie sé egzamin.

Zestawienia liczby os6b nagz/ch st z zamiarem przygpienia do egzaminu
potwierdzagcego kwalifikacje zawodowe a liczlmsdb, ktére rzeczyweie do niego
przyshpity, uwidaczniag wyrazng réznice. W 2013 r. w catym kraju do egzaminu
potwierdzajcego kwalifikacje zawodowe przygito 88,1% zadeklarowanych
uczniéw zasadniczych szkét zawodowych i 75,6% ucznidéw technikéw i szkét police-
alnych. W poréwnaniu z rokiem 2012 wgkik ten wzrdst o 0,7 punktu procentowego
na poziomie zasadniczej szkoty zawodowej, zmalat natomiast o 10,6 punktu procen-
towego na poziomie technikoéw i szkét policealnych. Poréwnadiane z roku 2013
i 2011, mohna zauway¢, ze wspotczynnik przygpienia do egzaminu, przynajmniej
do jednego etapu na poziomie zasadniczej szkoty zawodowetybbigio 0,4 punktu
procentowego i 0 10,6 punktu procentowego na poziomie technikdw i szkét policeal-
nych, co wskazuje na drastyczny spadek liczby oséb, ktére konsekwentnie potrakto-
waly ztozona deklaraai*.

Jak juzbyto wspomniane, w roku 2013 po raz pierwszy w kraju uczniowie szkét
zawodowych, absolwenci, eksterni oraz kursanci kwalifikacyjnych kurséw zawodo-
wych przysipili do egzaminu potwierdzggego kwalifikacje w zawodzie na nowych
zasadach. Egzamin przeprowadzono w 77 kwalifikacjach w kwietniu, maju i czerwcu,
w sierpniu i wrzéniu oraz w padzierniku i listopadzie. Spodd 26 580 zdarych
swiadectwo kwalifikacyjne uzyskato 58,78%. ¢8& pisemnazdato 85,57%, praktycz-
ng — 65,26% 0s0b.

Posiadanie swiadectw potwierdzagych wszystkie kwalifikacje wyodbnione
w zawodzie orazwiadectwa ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychcza-
sowej szkoly ponadpodstawowej lubse@adczenia o zdaniu egzaminéw eksterni-

* Prezentacja wynikéw ogélnych egzaminu potwiergtzgjo kwallifikacje zawodowe
<http://lwww.cke.edu.pl/images/files/zawodowe/informacje_o_wynikach/2013/informacja_wstepna_o_
wynikach_starego_egzaminu_132.pdf>,
<http://www.cke.edu.pl/images/stories/000000002012_informacje/informacje_wst_wynik_czerwiec_%
202012_14_09.pdf>; http://lwww.cke.edu.pl/images/stories/000002011Zawodowe/informacje_w.pdf>.
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stycznych z zakresu wymagalla zasadniczej szkoty zawodowej wymagane dla da-
nego zawodu” daje maliwosé otrzymania dyplomu potwierdzmjego kwalifikacje

w zawodzie. Istnieje ponadto minvos¢ uzyskania ,dyplomu potwierdzgjego kwa-
lifikacje zawodowe w zawodzie nauczanym na poziomie techhika’ktorym wy-
szczegoblniono minimum jedrigwalifikacje pokrywapca sie ,z zawodem nauczanym

na poziomie zasadniczej szkoty zawodowejbd warunkiem spetnienia wymogoéw
okreslonych wProcedurach organizowania i przeprowadzania egzaminu potwierdza-
jacego kwalifikacje w zawodzie od 201% r.

Bez wzgkdu na now czy stag formule egzaminu w wikszogi przypadkow na
niski ogoéiny wynik egzaminu ma decyday wpltyw czs$¢ praktyczna, ktéra dla oséb
zdapcych jest, jak podajstatystyki, trudniejsza od ¢xi pisemnej.

Osiagniecie najwyszej, a take najniszej zdawalnasi determinowatla najgz
sciej niska frekwencja 0séb przgptijacych do egzaminu.

Maksymalnie najwyszy poziom zdawalne$ na egzaminie potwierdzgym
kwalifikacje zawodowe, do ktorego przysti w 2013 r. absolwenci zasadniczych
szkét zawodowych odnotowano w zawodachélei€29 osob), monter sieci komunal-
nych (jedna osoba), monter systemow rugowych (4 osoby), operator maszyn
i urzadzen do przetworstwa tworzyw sztucznych, operator masz§mytd (15 osob),
operator urgdzex przemystu ceramicznego (jedna osoba).

Maksymalnie najriszy — w zawodach: operator sizer przemystu chemicznego
(dwie osoby), optyk-mechanik (dwie osoby). W technikach i szkotach policealnych
maksymalnie najwaszy wynik uzyskano w zawodach: korektor i stroiciel instrumentéw
muzycznych (jedna osoba), opiekun osoby starszej (31 oséb), technik dentystyczny
(24 osoby), technik technologii ceramicznej (jedna osoba), technik technologii szkta
(jedna osoba), maksymalnie nagay z& w zawodzie technik energetyk (jedna osoba).

Maksymalnie najwysz zdawalnéé oséb, ktore w 2013 r. przyglty do egza-
minu potwierdzajcego kwalifikacje w zawodzie obserwujes siv kwalifikacjach:
realizacja proceséw introligatorskich w zawodzie introligator, technik procesow intro-
ligatorskich (jedna osoba), organizacja robo6tgzanych z budow i utrzymaniem
drég w zawodzie technik drog i mostow kolejowych (dwie osoby), eksploracja ma-
szyn, uradzei i instalacji elektrycznych w zawodzie technik elektryk (jedna osoba),
organizacja i prowadzenie procesu obstugi pojazdéw samochodowych w zawodzie
technik pojazdéw samochodowych (3 osoby), organizacja i nadzorowanie produkciji
rolniczej w zawodzie technik rolnik (jedna osoba), produkcja wyrobow cukierniczych
w zawodzie cukiernik, technik technologywnosci (4 osoby), planowanie i realizacja
ustug w recepcji w zawodzie technik hotelarstwa (5 oséb), planowanie i realizacja
imprez i ustug turystycznych w zawodzie technik obstugi turystycznej (jedna osoba).

Maksymalnie najriiszy zdawalné¢ zarejestrowano w kwalifikacjach: zadzanie
srodkami technicznymi podczas realizacji proceséw transportowych w zawodzie technik

® Procedury organizowania i przeprowadzania egzaminu potwierdegp kwalifikacje w zawodzie od
2014 r, < http://www.cke.edu.pl/images/files/zawodowe/procedury/Procedury_od_2014.pdf>, s. 13.

® Tanve.

" Tanve.

8 Tanve.
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logistyk (jedna osoba), organizacja i monitorowanie przeptywu zasobow i informaciji
w jednostkach organizacyjnych w zawodzie technik logistyk (jedna osoba), organizacja
i prowadzenie procesow przetwarzania drewna w zawodzie technik technologii drewna
(3 osoby), przygotowywanie sptm, odczynnikdw chemicznych iprobek do bada
analitycznych w zawodzie technik analityk (6 osob), wykonywanie prac wiertniczych
w zawodzie wiertacz, technik wiertnik (10 oséb).

Miodziez z zasadniczych szkét zawodowych ngjgizym zainteresowaniem darzy
zawody: kucharz matej gastronomii, sprzedawca, mechanik pojazdéw samochodowych,
technolog rob6t wykiaczeniowych w budownictwie, elektromechanik pojazdéw samo-
chodowych slusarz, mechanik pojazdéw i maszyn rolniczych, fryzjer, elektryk, murarz
cukiernik. Na poziomie technikow i szkét policealnych nejolej wybierane $ zawo-
dy: technik informatyk, technik ekonomista, technik hotelarstwa, technik ustug kosme-
tycznych, technik budownictwa, technik administracji, technik mechanik, te¢kinik
wienia i gospodarstwa domowego, technik logistyk, technik ustug fryzjerskich, technik
pojazdéw samochodowych, technik farmaceutyczny, technik rolnik, technik organizacji
ustug gastronomicznych.

Zdawalnad¢ egzaminu potwierdzagego kwalifikacje zawodowe jest zracowana
terytorialnie. W 2013 r. najwksz zdawalné¢ odnotowata OKE Gdek, ktdra obej-
muje wojewodztwa pomorskie i kujawsko-pomorskie (technikum 67,54%, zsz 82,52%)
oraz OKE Krakow obejmgga swym zasgiem wojewddztwa matopolskie, lubelskie
i podkarpackie (technikum 67,92%, zsz 80,21%). Najmnjegsiawalné¢ wykazuje
OKE Pozna z wojewddztwami wielkopolskim, lubuskim i zachodnio-pomorskim
(technikum 54,41%, zsz 79,98%). W nagziym putapie ponadto znajgdusic OKE
Warszawa — wojewddztwo mazowieckie (technikum 60, 84%, zsz 77,07%) i OKE t6d
— wojewodztwo todzkie $wictokrzyskie (technikum 60,04%, zsz 77,43%). Komisje te
utrzymup najnizsze miejsce w rankingu zdawadobabsolwentéw na egzaminach za-
wodowych take w 2012 r.

Wojewddztwa tédzkie i mazowieckie wagu omawianych trzech lat sytyigic na
srednim poziomie, osgajac zblizone wyniki. W latach 2012 i 20%8viadectwo dojrza-
tosci otrzymato w wojewddztwie tédzkim 80% zdgeych, w wojewddztwie mazowiec-
kim odnotowano zdawalidé wickszy o 1 punkt procentowy. Warto zauiyd, ze wy-
nik, jaki uzyskali maturzici w wojewddztwie to6dzkim w 2013 r. ulokowat ichskéd
wojewddztw o najniszej zdawalngi. Pod wzgtdem zdawalnéci na egzaminie matu-
ralnym rok 2011 okazatgnajgorszy. Na terenie catej Polski wyniki drastycznie spadty,
ale odsetek sukcesow na egzaminie maturalnym w wojewodztwach tédzkim i mazo-
wieckim wynidst wéwczas 76% i zagwarantowat utrzymarganairednim poziomie.

W Polsce absolwenci technikum spid wszystkich przyspujacych do egzami-
nu maturalnego stanoydrednio 31% zdagych. Analizujac wyniki z lat 2011-2013,

® Osiggniecia maturzystow w roku 2013Sprawozdanie z egzaminu maturalnego w roku 2013
<http://www.cke.edu.pl/images/files/matura/informacje_o_wynikach/2013/2013_Matura.pdf>, s. 9;
Osiggniecia maturzystow w roku 2012Sprawozdanie z egzaminu maturalnego w roku 2012
<http://www.cke.edu.pl/images/stories/00000000000000002012_matura2012/2012_Matura.pdf>, s. 9;
Osiggniecia maturzystéw w roku 201$prawozdanie z egzaminu maturalnego w roku 2011
<http://www.cke.edu.pl/images/stories/00002011_matura/raport_2011.pdf>, s. 9.
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widzimy, ze ich zdawaln& z kazdym rokiem rofie. W 2011 r. pozytywne noty ze
wszystkich przedmiotéw uzyskato 63% zgajch, w 2012 r. nagpit wzrost o 7 punk-
téw procentowych, a w 2013 wynik ten poprawt sill punktéw procentowych

Tym dwu okegom, warszawskiemu i todzkiemu, pragorzyjrze sie blizej, by
zobrazowé zdawalné¢ absolwentéw szkdt zawodowych w wielkim i maltym kdiie.
Przeanalizyj statystki dotyczce wynikéw egzaminéw potwierdzajych kwalifikacje
zawodowe i egzamindw maturalnych, jak rowngpecyfike obszaru miasta stotecz-
nego Warszawy oraz Tomaszowa Mazowieckiego. Obrany kierunek pozwoli na wska-
zanie szkot i zawodow, w ktérych zdawaln@dgsolwentow technikéw i zasadniczych
szkét zawodowych jest najsiza i najwysza.

Tomaszow Mazowiecki lg w centralnej Polsce w potudniowo-wschodniej-cz
sci wojewddztwa todzkiego. Przez jego teren przebiggagzne szlaki turystyczne,
Warszawa — Praga, Tomaszow — Radom, t-6d2poczno oraz linie kolejowe: Ko-
luszki — Skatysko-Kamienna, Koluszki — Radom.

Powiat tomaszowski rozpoiera s¢ na obszarze 1025 Kmzamieszkuj go
120 383 osohy. W jego skiad wchodzi gmina miejska — Tomaszéw Mazowiecki oraz
10 gmin wiejskich: Bdkoéw, Budziszewice, Czerniewice, Inowtédz, Lubochnia, Roki-
ciny, Rzeczyca, Tomaszéw Mazowiecki, UjaZetlechlinek. Usytuowany jest w ma-
lowniczej okolicy na styku Wzniegiet.6dzkich, Wysoczyzny Rawskiej, Doliny Bia-
tobrzeskiej i Réwniny Piotrkowskiej. Przez obszar powiatu przeplyweagki: Pilica,
Wolborka, Czarna, Piasecznica, a na skraju puszczy pilickiej znajdufalsiwv Sule-
jowski.

Tomaszéw Mazowiecki rozpotera s¢ na powierzchni 42 kfn Miasto zamiesz-
kuje 65 454 osoby, z czego przerap kobiety, jest ich o 3 810 wee] wzgkdem
mezczyzn. W rankingu gmin o najwkszej liczbie ludnosi zajmuje wysokie miejsce
— 12 spérdd 30 pozycji

Pracugcych w powiecie tomaszowskim jest 20 590 os6b. Naj&jiludzi wyko-
nuje prace zwzane z rolnictwem, fmictwem, towiectwem, tj. 204. Przetme mie-
sieczne wynagrodzenie dla tych zawoddw jest napag, wynosi 5723, 82 zt brutfo
W przemyle i budownictwie zatrudnionych jest 8451, nieco mniej spofestne
zwigzanego jest z dziataldoa i ubezpieczeniow obstug rynku nieruchomasi oraz
pozostatymi ustugami — 7643. Najmniej wykonuje pracegzane z handlem, napra-
wami samochodowymi, transportem i gospodankagazynowy, zakwaterowaniem

10" Osiggniecia maturzystéw w roku 2013prawozdanie z egzaminu maturalnego w roku 2013
<http://lwww.cke.edu.pl/images/files/matura/informacje_o_wynikach/2013/2013_Matura.pdf>, s. 10;
Osiggniecia maturzystow w roku 2012Sprawozdanie z egzaminu maturalnego w roku 2012
<http://www.cke.edu.pl/images/stories/00000000000000002012_matura2012/2012_Matura.pdf>, s. 10;
Osiggniecia maturzystéw w roku 201$prawozdanie z egzaminu maturalnego w roku 2011
<http://www.cke.edu.pl/images/stories/00002011_matura/raport_2011.pdf>, s. 10.

11 Urzad Statystyczny w todzi, <http://lodz.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/lodz/ASSETS_13p_04_pl.pdf>, tab.

1 (16). Powierzchnia i ludséw 2012 r., s. 81.

12 GUS. Gminy o najwikszej liczbie ludnmi, <http://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/rankingi-

statystyczne/gminy-o-najwiekszej-liczbie-ludnosci-5000/>.

13 Urzad Statystyczny w todzi, <http://lodz.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/lodz/ASSETS_13p_05_pl.pdf>, tab.

14 (37). Przegtne miesiczne wynagrodzenia brutto w 2012 r., s. 139.
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i gastronomi, informacp i komunikacy — 4292%, a ich przecitne miesiczne wyna-
grodzenie jest tale najmniejsze, wynosi 2200, 11 z} britto

Stopa bezrobocia w powiecie tomaszowskim jest jeding@jwyszych w woje-
wodztwie todzkim i wynosi 17,9%, jedynie powiat taski oraz zgierski wykawatyy-
sz adekwatnie 0 0,7 i 0,6 punktu procentowego stmzroboci¥.

Spogdd 8 322 bezrobotnych dotychczas 1188 nie gpodipdnej pracy. Zwolnio-
nych z przyczyn dotyerych zaktadu pracy jest 331 0sob, nieposigah prawa do
zasitku — 7054 jednost&k

Uwzgledniajgc kryterium wyksztatcenia, moa zauway¢, ze najweksz grupe
bezrobotnych stanowiosoby, ktére ukonczyly zasadnicgzkok zawodowy — 2607,

w niewielkim stopniu przewyszap one grupeoséb okazujcych s¢ wyksztatceniem
gimnazjalnym, podstawowym i niepetnym podstawowym, jest ich 2229. Bezrobot-
nych osdb z wyksztatceniedrednim zawodowym odnotowano 1970. Najmniejsze
bezrobocie charakteryzuje grupy osob postamajwyksztatceniesrednie ogolno-
ksztalgce — 711 jednostek i vigze — 805.

Ksztatcenie zawodowe w trybie dziennym absolwenci gimnazjuny motprat
w technikach lub zasadniczych szkotach zawodowych, ktorych oferty zawodowe s
nader rénorodne.

W technikach uczniowie przygotowausie do wykonywania pracy m.in. w zawo-
dach: technikzywienia i gospodarstwa domowego, technik ekonomista, technik han-
dlowiec, technik obstugi turystycznej, technik organizacji reklamy, kucharz (Techni-
kum nr 2 w Zespole Szkét Ponadgimnazjalnych nr 2 im. Stanistawa Staszica), technik
budownictwa, technik ochron§rodowiska, technik pojazdéw samochodowych, tech-
nik logistyk (Technikum nr 3 w ZSP nr 3 im. Jana Pawia Il), wykwalifikowany tech-
nik elektronik, technik elektryk, technik mechatronik, technik informatyk, technik
hotelarstwa (Technikum nr 1 w SZP nr 1), istnieje ezliwos¢ uzyskania zawodu
technika cyfrowych proceséw graficznych, technika ustug fryzjerskich oraz technika
technologii odziey (Technikum nr 5 w ZSP nr 6), technika mechanika (Technikum nr
3w ZSP nr 3 im. Jana Pawla Il, Technikum nr 1 w ZSP nr 1).

W zasadniczych szkotach zawodowych gnszang otrzymania kwalifikacji do
wykonywania m.in. zawodow: malarz-tapeciarz, krawiec, stolarz (Zasadnicza Szkota
Zawodowa w Specjalnym $@odku Szkolno-Wychowawczym im. Marii Grzegorzew-
skiej), sprzedawca, piekarz (ZSZ nr 2 w ZSP nr 2 im. Stanistawa Staszica), kucharz
matej gastronomii (ZSZ w Specjalnymsi©@dku Szkolno-Wychowawczym im. Marii

14 Tamve, tab. 1 (24) Pracagy w 2012 r., s. 118, 119.

15 Tanve, tab. 14 (37). Przethe miesiczne wynagrodzenia brutto w 2012 r., s. 139.

16 GUS. Bezrobocie rejestrowane. |-IV kwartat 2013 r., <http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/praca-
wynagrodzenia/bezrobocie-stopa-bezrobocia/bezrobocie-rejestrowane-i-iv-kwartal-2013-r-
,3,14.html>, tab. 34. Stopa bezrobocia wedtug wojewodztw, podregionéw oraz powiatow.

Tanve, tab. 33. Wybrane dane o bezrobotnych wedtug regionéw, wojewodztw, podregionéw oraz
powiatow, s. 68.

Tanve, tab. 36. Bezrobotni wedlug poziomu wyksztatcenia, regionéw, wojewddztw, podregionéw
i powiatéw, s. 98.

17

18
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Grzegorzewskiej, ZSZ nr 2 w ZSP nr 2 im. Stanistawa Staszica), mechanik pojazdéw
samochodowych (ZSZ nr 3w ZSP nr 3 im. Jana Pawia II).

Istnieje moliwos¢ ksztatcenia zawodowego réwniev policealnych szkotach
zawodowych lub technikach uzupetai@jch, przeznaczonych dla absolwentow szkét
ponadgimnazjalnych.

Oferta szkét zawodowych dotygza wyboru zawoddéw jest znacznieelsgza,
jednak zauwza st spadek zainteresowania niektorymi zawodami, jak np. ogrodnik,
do egzaminu potwierdzgjego kwalifikacje w tym zawodzie przypita po raz ostatni
w 2011 r. jedna osoba.

Niezmiennie od 2011 r. populakuig ciesz sie zawody technika logistyka,
technika hotelarstwa i technika informatyka. Co roku do egzaminu zawodowego przy-
stepuje powyej 50, a nawet 60 0sob.¥dd zawoddw charakteryzigych sé wysolg
frekwencp uczniéw spadek zainteresowania wykazuje zawod techikdenia
i gospodarstwa domowego, liczba ttych do uzyskania dyplomu w tym zawodzie
maleje z roku na rok. W 2011 r. do egzaminu potwiepdtzgjo ¢ kwalifikacje przy-
stgpito 57 absolwentéw, w 2012 — 51, a w 2013 fylko 27. Konsekwentnie w gju
lat 2011-2013 najmniej licznie do egzaminu zawodowego giys@ali absolwenci
technikum ochronyrodowiska (2013 — 2 osoby, 2012 — 7 os6b, 2011 — 0 oso6b)
i technikum technologii odziy (2013 — 0 oséb, 2012 — 7 0s6b, 2011 — 17 oso6b).

W zasadniczych szkotach zawodowych regularnie od 2011 r. najliczniej wybiera-
ne § zawody kucharza matej gastronomii i mechanika pojazdow samochodowych,
cho¢ zaskakujcy jest niewielki spadek ctrych do pracy w zawodzie mechanika
pojazdéw samochodowych. W 2013 r. liczba prgyspcych do egzaminu potwier-
dzapcego kwalifikacje zawodowe spadta 0 17 oséb wadgin roku 2012, a w porow-
naniu z rokiem 2011 — o 14 oséb.

Pozostate zawody w zasadniczej szkole zawodowejpnale rzadziej wybiera-
nych. W najmniej popularnych zawodach mazostrzec tendenrcgkrajnie spadko-
wa wsrod przysgpujacych do egzaminu potwierdaapgo kwalifikacje zawodowe, np.

0 zdobycie dyplomu w zawodzie stolarza w 2011 r. ubiegaty sisoby, w 2012 —
2 osoby, a w 2013 r. nikt nie przyptt do egzaminu.

Zestawiagc wyniki z lat 2013-2011, moa zauway¢, ze najwegksza zdawalnosé
absolwentéw technikum na egzaminie potwiergtaan kwalifikacje zawodowe cha-
rakteryzuje zawod technika ekonomisty (2013 — 81,8%, 2012 — 82,9%, 2011 — 62,1%)
oraz technika ustug fryzjerskich (2013 — 72%, 2012 — 76,9%).

Najmniejsa zdawalnosénatomiast obserwuje¢siv zawodach: kucharz (2013 —
32,3%, 2012 — 26,5%, 2011 — 0,04%), technik mechatronik (2013 — 9,5%, 2012 —
15,5%, 2011 — 16,7%), technik mechanik (2013 — 50%, 2012 — 15,5%, 2011 — 41%).
Niska zdawalné¢ wykazup absolwenci technikum logistycznego, ktérzy najliczniej
przystpuja do egzaminu (w 2013 z 68 zdeych dyplom otrzymato 22,1%, w 2012
Z 64 0s6b — 53,1%, w 2011 z 66 0sOb — 51,5%).

Interesugce, ze 0% zdawalnad uzyskali absolwenci w zawodach: technik
ochronysrodowiska (w 2013 do egzaminu przysto 19 o0sob), technik cyfrowych
procesow graficznych (w 2012 — 19 os6b), kucharz (w 2011 do egzaminuwpitayst
jedna osoba).
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Najwigksza zdawaln@ absolwentow zasadniczych szkot zawodowych, ktorzy
przyshpili do egzaminu potwierdzgiego kwalifikacje zawodowe w latach 2012—
2013 widoczna jest w zawodzie sprzedawcy (2013 — 87,5%, 2012 — 81,8%, 2011 —
83,8%) oraz kucharza matej gastronomii (2013 — 83,3% i 60% wrwste od pla-
cowki, 2012 — 100% i 59%, 2011 — 69,2% i 62%).

Stuprocentow zdawalnoséna egzaminie zarejestrowano jednorazowo w zawo-
dach krawca i piekarza w 2013 r. oraz kucharza matej gastronomii w 2012 r., jednak
liczba przystpujacych do egzaminu byta niewielka.

Najnizszz obserwuje s w zawodzie mechanika pojazdéw samochodowych
(2013 — 43%, 2012 — 48%, 2011 — 22,73%).

W ciaggu ostatnich lat jedynie w 2011 r. nikt nie otrzymat dyplomu potwiegezaj
cego kwalifikacje zawodowe ogrodnika (jeden zdg]j i krawca (4 zdaych).

W 2013 r. odbyly si dwie edycje egzaminu — w kwietniu i w czerwcu. Szkoty
zawodowe w Tomaszowie Mazowieckim podl@g@KE w todzi. Sviadectwo kwali-
fikacyjne w poszczego6lnych zawodach otrzymato 59,80% o0sOb, e¢nvighc
wszystkich, ktérzy przyspili do obu czsci egzaminu. Stuprocentawzdawalnosé
odnotowano w kwalifikacji prowadzenie dziataleofurystycznej na obszarach wiej-
skich.

Najnizszy procent zdawalnok zarejestrowano w kwalifikacji udzielanie pomocy
i organizowanie wsparcia osobie niepetnosprawnej (z 56 ési#nlectwo uzyskato
13%) oraz prowadzenie chowu, hodowli i inseminacji zwiefz 96 0sob zdato 26%).

Trzecia edycja odbyta siw styczniu. Swiadectwa kwalifikacyjne uzyskato
41,07% oso6b, ktore przygtity do obu czsci egzaminu.

Najwyzszy, ponad 90%, zdawalé® odnotowano w kwalifikacjach: wykonywa-
nie dziata ratowniczych,swiadczenie ustug opiekunczyckwiadczenie ustug opie-
kunczych osobie chorej i niesamodzielnej, zaktadanie i prowadzenie upraw ogrodni-
czych, diagnozowanie i naprawa podzespotéw i zespotéw pojazddéw samochodowych.

Zestawienia statystyczne pokazupe zdawalnos¢egzaminu wynosza 0%
otrzymano w kwalifikacjach: wykonywanie rob6t awanych z budowi remontem
sieci komunalnych, organizacja i nadzorowanie produkcji rolniczej, organizacja
wienia i ustug gastronomicznych. Niskdawalnoséegzaminu potwierdzagego kwa-
lifikacje w zawodzie uzyskano w kwalifikacjach: organizacja i monitorowanie prze-
plywu zasobdw i informacji w procesach produkcji, dystrybucji i magazynowania,
obstuga podrdzych w portach i terminalach oraz planowanie i realizacja ustug
w recepcji.

Uczniowie konczcy szkok srednig zdap egzamin potwierdzagy kwalifikacje
zawodowe i przygpuja do egzaminu maturalnego.

W Tomaszowie Mazowieckim spa¥d ucznidw ksztakcych s¢ w trybie dzien-
nym w technikum, ktérzy po raz pierwszy przysli do wszystkich piciu egzami-
now obowizkowych, najwgksz zdawalhos¢ egzaminu maturalnego odnotowano
w Technikum nr 2 w ZSP nr 2 im. Stanistawa Staszica, tj. w 2013 r. z 153 absolwen-
tow swiadectwo dojrzatasi otrzymato 69,3%, w 2012 z 139 za@ych — 68,3%,
w2011 r.z 171 —-63,7%. W roku 2013 na drugim miejscu podedegi zdawalnasi
egzaminu maturalnego znalazig Siechnikum nr 1 w ZSP nr 1, jednak w poprzed-
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nich latach bez precedensu sytuowatoosio najwyej w rankingu najlepszej zdawal-
nosci egzamindw maturalnych, tj. w 2013 r. ze 141 gchgih swiadectwo dojrzalas
uzyskato 62,4%, w 2012 r. ze 157 os6b — 78,3%, w 2011 r. ze 196 — 70,9%.

Srednia zdawalnosiha egzaminie maturalnym cechuje uczniéw pohieyah
nauke w Technikum nr 5 im. Stanistawa Wysfikiego w ZSP nr 6, ktérych zdawal-
nos¢ w ciggu lat 2011-2013 oscyluje wokot 57,8% — 64,7%.

Najnizszy zdawalnos¢na egzaminie maturalnym wykazugbsolwenci Techni-
kum nr 3 w ZSP nr 3 im. Jana Pawia Il, zdym rokiem jednak maya obserwowa
przyrost liczby oséb ogfjajgcych sukces, tj. w 2011 r. z 79 praysijacych do egza-
minu zdato 38%, w 2012 r. z 86 0s6b — 45,3%, w 2013 r. z 74 0s6b — 47,3%.

Tomaszow Mazowiecki od Warszawy dzieli odlegtod¢ 125 km. Warszawa le-
zy w srodkowo-wschodniej eZci kraju, nadsrodkowym biegiem Wisty. Pod wzg
dem wielkogi zajmowanego obszaru (517,2 §rawazana jest za najwksze miasto
w Polsce. Rozptos¢ z potudnia na potnoc i z zachodu na wschod wynosi w przybli-
zeniu 30 km. Nalgy do najszybciej rozwijagych s¢ miast w kraju, gdzie potrzeby
rynkowe dostosowane lo aktualnych tendenciji, co czyni je miejscem atrakcyjnym
dla potencjalnych inwestorow.

Warszawa naley do o§odkow naukowo-kulturalnych, jest stali®olski, a zara-
zem wojewoOdztwa mazowieckiego. M@ sie tu siedziba parlamentu, prezydenta,
wiadz centralnych, jak rownienajwazniejszych urzdéw paistwowycH®. Warszawa
jest powiatem grodzkim, administracyjnie dziek sia 18 dzielnic: Wawer (15,4%
powierzchni), Biatatka (14,1%), Ursynéw (8,5%), Wilanéw (7,1%), Mokotow
(6,9%), Bielany (6,3%), Witochy (5,5%), Bemowo (4,8%), Targowek (4,7%), Wesota
(4,4%), Praga Potudnie (4,3%), Wola (3,7%), Rembertéw (3,7)dmiecie
(3,0%), Praga Pétnoc (2,2%), Ochota (1,9%), Ursus (1,8%ltatz (1,6%3°.

Warszawa naley do najgsciej zaludnionych miast na prawach powiatu, na
1 kn? przypada 3317 os6b. Ogétem zamieszkuje tu 1 715 517 psébtym ok.
787 tys. mzczyzn oraz 928 tys. kobfét

W Warszawie ogétem pracigych jest 813 360. Najwiej mieszkacow znala-
zlo zatrudnienie w sektorze prywatnym — 520 217, w sektorze publicznym — 293 143.
Najliczniejsz grupe¢ stanows osoby, ktére trudgi sic handlem i naprawpojazdow
samochodowych —zal30 060. Duy popyt nha rynku pracy charakteryzuje sektory:
dziatalnos¢finansowa i ubezpieczeniowa — 85 764 osoby, dziatalpodtesjonalna,
naukowa i techniczna — 76 233, administracja publiczna i obrona narodowaaobowi

19 Zob. <https://bip.warszawa.pl/NR/rdonlyres/26 EF8825-AD7D-4F91-855D-266C524FB948/682325/
Rozdziall CharakterystykamstWarszawyl.pdf>.

2 Rocznik  Statystyczny Warszawy 2013Podziat administracyjny miasta w2012,
<http://warszawa.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/stolica-wojewodztwa-939/geografia-waw-13-
1439/>.

2L GUS. Powierzchnia i ludé w przekroju terytorialnym w 2013 <http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/ludnosc/ludnosc/powierzchnia-i-ludnosc-w-przekroju-terytorialnym-w-2013-r-
,7,10.html>, s. 22.

2 Rocznik Statystyczny Warszawy 2013udnc¢é w 2012, <http://warszawa.stat.gov.pl/dane-o-
wojewodztwie/stolica-wojewodztwa-939/ludnosc-waw-13-940/>, s. 130; <.../Downloads/13_wwa_
04.pdf>.
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kowe zabezpieczenia spoteczne — 73 723, przemyst — 72 007, w tym przetworstwo
przemystowe — 57 497. W edukacji znalazlty zatrudnienie — 67 854 osoby, w informa-
cji i komunikacji pracuje 61 095 oséb, a w transporcie i gospodarce magazynowej —
52 773 osoby. Mniejsze zapotrzebowanie natomiast jest na stanowiskzarmvi

Zz administrowaniem i dziatalnoi wspierajca — 45 120 oraz w opiece zdrowotnej

i pomocy spotecznej — 43 055, azakw budownictwie — 40 243. Najmniej ludzi za-
trudnionych jest przy obstudze rynku nieruchomes 24 193 osoby, w zakwaterowa-

niu i gastronomii — 20 582, w dziatakw zwiazanej z kultug, rozrywk i rekreacy —

15 384, a w pozostalej dziatalmbdustugowej — 4789 oraz w rolnictwiestactwie,
lowiectwie i rybactwie — 485 os6b

Najwicksze przeeitne miesiczne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodo-
wej otrzymuj osoby zajmujce sk dziatalnog€ia finansows i ubezpieczeniow —
7656, 44 zt, najmniejsze zarobki odnotowano w sekcji administrowania i dziaalnos
wspierajca — 2951, 60 Z.

W Warszawie stopa bezrobocia ngleo najniszych w kraju, wynosi 4,8%, po-
dobnie jak w Poznaniu (4,1%), powiecie pazsiam (4,6%) i w Sopocie (4,9%)

W stolicy zanotowano 54 842 bezrobotnych, z czego dotychczas niepyeatuj
6658 o0soOb. Zwolnionych z przyczyn dotycych zaktadu pracy jest 3772 0sob,

a nieposiadapych prawa do zasitku — 46 860

Uwzgledniajgc kryterium wyksztalcenia, najugze bezrobocie wygiuje u 0osob
posiadajcych wyzsze wyksztatcenie — 14 101 os6b. Wysoki wska bezrobocia
dotyczy rownie oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i niepetnym
podstawowym — 13 241 orazednim zawodowym — 13 131. Najeze bezrobocie
zarejestrowano $vod osOb posiadagych wyksztatcenigrednie ogolnoksztadce —

6436 oraz zasadnicze zawodowe — 7433

Absolwenci szkét gimnazjalnych, sigj przed wyborem dalszej edukacii, mog
dokon& wyboru megdzy wyksztatcenientrednim zawodowym, ogoélnoksztaym
i zasadniczym zawodowym. Miodzielecydugca s¢ na ksztalcenie w szkotach za-
wodowych w trybie dziennym ma do wyboru wiele zawodéw.

W technikum uczniowie mag jak w Tomaszowie Mazowieckim, padj sic
uzyskania kwalifikacji m.in. w zawodach: technik ekonomista, technik obstugi tury-
stycznej, technik informatyk, technik elektryk, technik mechanik, technik teleinforma-
tyk, technik pojazdéw samochodowych, technik elektronik, technik hotelarstwa, tech-

3 Rocznik Statystyczny Warszawy 201RBracujcy w gospodarce narodowej wedtug sekgi,
<http://warszawa.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/stolica-wojewodztwa-939/rynek-pracy-waw-13-
1348>, s. 158, 159.

Rocznik Statystyczny Warszawy 2018Vynagrodzenia, <http://warszawa.stat.gov.pl/dane-o-
wojewodztwie/stolica-wojewodztwa-939/wynagrodzenia-waw-13-1212/>, s. 173, 174.

GUS. Bezrobocie rejestrowane, |-V kwartat 2013 r., <http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/praca-
wynagrodzenia/bezrobocie-stopa-bezrobocia/bezrobocie-rejestrowane-i-iv-kwartal-2013-r-
,3,14.html>, tab. 34. Stopa bezrobocia wedtug wojewodztw, podregionéw oraz powiatéw, s. 78-87.
Tanve, tab. 33. Wybrane dane o bezrobotnych wedtug regionéw, wojewodztw, podregionéw oraz
powiatow, s. 69.

Tanve, tab. 36. Bezrobotni wedlug poziomu wyksztatcenia, regionéw, wojewddztw, podregionéw
i powiatéw, s. 99.
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nik organizacji ustug gastronomicznych, kucharz, technik handlowiec, technik bu-
downictwa, technik mechatronik, technik cyfrowych proceséw graficznych, technik
ochrony srodowiska, technik ustug fryzjerskich, technik logistyk, techiykienia

i gospodarstwa domowego, technik technologii agzie

Natomiast w Warszawie najgdej placéwek odiatowych przygotowuje do wy-
konywania zawodow technika ekonomisty i technika obstugi turystycznej, a najmniej
do zawodow: technik technologii odzie technikzywienia i gospodarstwa domowe-
go, technik cyfrowych proceséw graficznych, technik ochrémdowiska, technik
ustug fryzjerskich, technik logistyk.

W stolicy ofert dla absolwentéw gimnazjum zamiegegagh uczszczé do tech-
nikum w trybie dziennym jest znacznie ¢gaj nz w Tomaszowie Mazowieckim.
Analizujgc dane z lat 2011-2013 dotyce zdawalnéci egzaminéw potwierdzggych
kwalifikacje zawodowe, maa zauway¢, ze w Warszawie miodzieksztalcita si
w zawodach, ktére nie wygiuja w propozycjach technikbw w Tomaszowie Mazo-
wieckim, mianowicie: technik ksparstwa (Technikum Kegarskie im. Stefan@e-
romskiego), technik ogrodnik, technik architektury krajobrazu (Technikum Ogrodni-
cze w Zespole Szkot nr 39 im. prof. Edmunda Jankowskiego), technik elektroenerge-
tyk transportu szynowego, technik spedytor (Technikum nr 7), technik technologii
zywnosci (Technikum Spaywczo-Gastronomiczne im. Jana Pawla Il w ZS $poz
czo-Gastronomicznych), technik analityk (Technikum nr 27 im. prof. Jézefa Zawadz-
kiego w ZS nr 21), technik telekomunikacji (Technikugtinogi im. prof. dr Janu-
sza Groszkowskiego w ZS nr 37 im. Agnieszki Osieckigj), technik geodeta, technik
geolog, technik drogownictwa (Technikum Geologiczno-Geodezyjno-Drogowe im.
prof. dr Stanistawa Klufiaka), technik weterynarii (Prywatne Technikum Weterynarii
nr 1), technik urgzdzer sanitarnych (Technikum Architektoniczno-Budowlane im.
Stanistawa Noakowskiego w ZS Architektoniczno-Budowlanych i Licealnych), kelner
(Technikum Gastronomiczno-Hotelarskie nr 1), technik poligraf (Technikum Poligra-
ficzne w ZS Poligraficznych im. Marszatka J6zefa Pitsudskiego), technik mechanik
lotniczy i technik awionik (Technikum nr 9 Bohaterow Narwiku), technik drogownic-
twa (Technikum Budowlane nr 5 im. prof. Sefana Bryly w ZS nr 24 im. prof. Stefana
Bryly), technik ortopeda (Technikum nr 26 w ZS im. Michata Konarskiego) oraz foto-
technik (Technikum Fototechniczne).

Warto zauway¢, ze w Tomaszowie Mazowieckim w 2013 r. zarejestrowano
przystpienie do egzaminu potwierdzaggo kwalifikacje zawodowe w zawodzie
technik organizacji reklamy, czego nie odnotowano w Warszawie, g tam
placowki oferujce ksztatcenie w tym zawodzie, np. Zespét Szkot Poligraficznych im.
Marszatka J6zefa Pitsudskiego.

Naprzeciw oczekiwaniom absolwentow gimnazjum ukierunkowanych na przy-
swajanie wiedzy i umiefnosci zawodowych wychodgztakze zasadnicze szkoly za-
wodowe. Przygotowdjone do wykonywania pracy w zawodach, ktére wybierane s
takze w Tomaszowie Mazowieckim, jak: kucharz malej gastronomii, mechanik pojaz-
dow samochodowych, fryzjer, sprzedawca, ogrodnik, piekarz, stolarz.

Najwiccej szkdt ksztalci w zawodzie kucharza matej gastronomii i mechanika po-
jazdéw samochodowych, najmniejz& zawodzie piekarza i stolarza.
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W Warszawie spwdd bogactwa ofert wybierang sdwniez m.in. zawody: mu-
rarz, monter instalacji i uggdzer sanitarnych, lakiernik, elektromechanik pojazdow
samochodowych, (ZSZ nr 31 w ZS nr 27), cukiernik (ZSZ nr 31 w ZS nr 27, Zasadni-
cza Szkota Spgivczo-Gastronomiczna im. Jana Pawta Il w ZS §pazo-Gastro-
nomicznych, Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 20 im. prof. Stanistawa Bergera w ZS
Gastornomiczno-Hotelarskich, ZSZ Specjalna nr 53 im. Anny Gotinowej w Zespole
Szkot Specjalnych nr 89, ZSZ Specjalna nr 54, ZSZ nr 37 w ZS nr 42, ZSZ nr 52),
drukarz (ZSZ nr 31 w ZS nr 27, Zasadnicza Szkota Poligraficzna w Zespole Szkot
Poligraficznych im. Marszatka J. Pitsudskiego), fotograf (ZSZ nr 41, ZSZ nr 37 w ZS
nr 42, Zasadnicza Szkota Fototechniczna, ZSZ nr 39 w Zespole Szkdét nr 32
im. Krzysztofa Kamila Baczskiego), technolog robét wykozeniowych w budownic-
twie (ZSZ nr 41), lakiernik (ZSZ nr 41, ZSZ nr 11 w Zespole Szkét Samochodowych
i Licealnych nr 3 im. Ignacego Jana Paderewskiego), pracownik pomocy obstugi hote-
lowej (ZSZ Specjalna nr 53 im. Anny Gotinowej w Zespole Szkét Specjalnych nr 89),
monter sieci i urdzen telekomunikacyjnych (ZSZ nr 55 w ZS nr 37 im. A. Osieckiej,
ZSZ nr 52), elektryk (ZSZ nr 63), introligator (ZSZ Specjalna nr 51 im. M. Grzegorzew-
skiej w Zespole Szkét Specjalnych nr 38), tapicer (ZSZ Specjalna nr 54).

Zasadnicze szkoly zawodowe w Tomaszowie Mazowieckim podgjmkj
ksztatcenia niektérych z wymienionych zawodéw, jednak w latach 2011-2013 nie
odnotowanazadnego przypadku przygtienia do egzaminu potwierdzaggo kwali-
fikacje w tych zawodach.

Od roku 2011 miodziew stolicy uczszcza najliczniej do technikdw przygoto-
wujacych wykonywanie ustug w zawodach technika informatyka, technika budownic-
twa i technika pojazdéw samochodowych, a od 2012 ¢etakzawodzie fototechni-
ka. Do egzaminu przygtuje ponad 100 os6b. W czotéwce zawoddéw gegzh se
duzym zainteresowaniem jest réwnigechnik ustug fryzjerskich, a liczba absolwen-
tow przystpujacych do egzaminu, lige tacznie z kilku placéwek, tale przekracza
100 oso6b.

Utrzymujaca s¢ mata tendencja do zdobycia kwalifikacji zawodowych zauwa-
zalna jest w zawodach: technik drogownictwa, technik technokgginosci, technik
zywienia i gospodarstwa domowego, technik spedytor, technik geolog, technik ogrod-
nik, technik telekomunikacji.

W zasadniczej szkole zawodowe] najodj ch¢nych podejmuje si zdobycia
wyksztatcenia w zawodach fryzjera, kucharza malej gastronomii oraz mechanika po-
jazdéw samochodowych, najmniejszas0b chce pracowgako krawiec, dekarz, tapi-
cer i piekarz. Dane z lat 2011-2013 wskaz& stan ten jest stabilny.

Rozpatrugc dane z lat 2011-2013 dotyce zdawalnasi absolwentow techni-
kum na egzaminie potwierdaaym kwalifikacje zawodowe, nmioa stwierda, ze
najwickszy zdawalnos¢ przekraczajcg 79%, obserwuje siw zawodach: technik
ustug fryzjerskich (2013 — 85%, 2012 — 79,8%, 2011 — 84,4%), technik organizacji
ustug gastronomicznych (2013 — w dwoch szkotach odpowiednio 79% i 96%, 2012 —
84,2% i 96,36%, 2011 — 100% i 97,5%), kelner (2013 — 90%, 2012 — 93,8%, 2011 —
100%), technik drogownictwa (2013 — 100%, 2012 — 89,5%, 2011 — 93,3%), technik
analityk (2013 — 79%, 2012 — 80%, 2011 — 88%). Wysmlawalnosévykazup takze
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absolwenci nowego zawodu technika cyfrowych proceséw graficznych. W dwéch
kolejnych latach uzyskali oni 82% zdawalobn§2013) i 91,7% (2012). Zdawalnos¢
absolwentéw na egzaminie potwierdggim kwalifikacje zawodowe w obbie tego
samego zawodu bywa nde w zalenosci od placowki.

Ciekawym wydarzeniem &0d zawoddéw o wysokiej zdawalmmsjest znaczny
progres, jaki nagpit wéroéd absolwentow wykwalifikowanych do pracy w zawodzie
technika ustug fryzjerskich. W 2013 roku uzyskato dyplom 86%aegiah, w 2012 —
90,9%, a w poréwnaniu z rokiem 2011 rap#t wzrost zdawaln¢ci o 48 punktow
procentowych wzgldem roku 2012.

Stuprocentow zdawalné¢ w 2013 r. osigndi az w dwoch placéwkach @dia-
towych absolwenci wykwalifikowani do pracy w zawodzie technika drogownictwa.
Interesugcym przypadkiem jest uzyskanie maksymalnego wyniku przez absolwentow
ksztatgcych sé w zawodzie kelnera, wprowadzonego w dwochny@h szkotach
w latach 2011 i 2012. Jednorazowo stuproceat@adawalné¢ odnotowano wrod
absolwentow ubiegagych s¢ o kwalifikacje zawodowe technika poligrafa, technika
ochrony srodowiska i technika mechanika (2013), technika handlowca (2012) oraz
technika obstugi ustug gastronomicznych (2011). Z peaggo nasuwa gikonklu-
zja, ze coraz cgsciej mamy do czynienia ze stuprocentordawalnogia na egzami-
nach potwierdzagych kwalifikacje zawodowe, aczkolwielg 0 nadal rzadkie zda-
rzenia i dotycz kierunkéw mato licznych.

W latach 2011-2013 najmniejsza zdawalnokéarakteryzuje absolwentow przy-
stepujacych do egzaminu potwierdzajch kwalifikacje zawodowe technika elektryka
(2013 — 27%, 2012 — 15,8%, 2011 — 11%), adakechnika ekonomisty (2013 — 15%

i 17%, 2012 rok odpowiednio 0% i 20% oraz 2011 — 10% i 0%). Zdawalmdych
samych zawodach jest zrécowana w poszczegolnych placéwkackviatowych.

Warto doda, ze niski putap pod wzgtlem zdawalnasi wynoszacej poniej 50%
zajmup absolwenci wielu zawoddw, w tym m.in. technik logistyk. W 2013 r. z 14 0s6b
zdapcych 43% uzyskato dyplom, a w drugiej szkole przygotaeejjdo wykonywania
tego zawodu z 44 zdaych otrzymato dyplom 27%. W poréwnaniu z 2012 r. gt
spadek zdawalroi, bowiem absolwenci wykazali vitgz zdawalné¢ w 2012 r., ade-
kwatnie o 7 punktow procentowych i o 30,5 punktu procentowego. W 2011 r. egzamin
odbyt sk jedynie w drugiej szkole i z 52 zdaych 32,7% oggreto pozytywny wynik.

Co ciekawe, w zawodach o niskiej zdawalic&darza si nieharmonijna ewolu-
cja zdawalnagi. W zawodzie kucharza odnotowano w latach 2012-2013 spadek zda-
walnogi o 45,3 punktu procentowego, a w latach 2011-2012 jej wzrost o 29 punktéw
procentowych. Podobnie dotyczy to zawodu technika geologa, w ktérym w latach
2012-2013 nagpit spadek zdawalng$ o 58,3 punktu procentowego,$zev latach
2011 — 2012 wzrost 0 21,8 punktu procentowego.

Absolwenci przysipujacy do egzaminu potwierdzgjego kwalifikacje zawodo-
we w latach 2011-2013 nie uzyskali dyplomu w zawodzie technika ekonomisty
(w roku 2013 do egzaminu przyptto w trzech szkotach 19, 5i 2 osoby, w 2012 — 16
i 4, w2011 w trzech szkotach 16, 12 i 6) oraz technika technadipgnosci (w latach
2013 i 2012 odnotowano jednego zgt@igo, a w 2011 — 3 osoby zgleg). 0% zda-
walnogci odnotowano dwukrotnie w zawodach: technik mechanik (2013 i 2012)
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i technik elektroenergetyk transportu szynowego (2013 i 2011) oraz jednorazowo
w zawodach: technik mechatronik, technik elektryk, technikgdmen sanitarnych,
technik elektronik, technika obstugi turystycznej (2013), technik mechanik lotniczy
(2012), technik teleinformatyk i technik ochrompdowiska (2011).

Wyrazna tendencja 0% zdawalmdgachodzi podczas egzaminu potwierdeej
go kwalifikacje zawodowe, do ktérego praystje mato absolwentéw, jednak w War-
szawie nie jest to reguta. W niektérych zawodach mimo niewielkiej liczby os6b przy-
stepujacych do egzaminu zdawalnoftalery do wysokich, np. w zawodzie kelnera
w 2013 r. do egzaminu przygito 10 osob, z czego 9 uzyskato dyplomy potwierdza-
jace kwalifikacje zawodowe, tym samym uzyskano 90% zdawé&lno

W zasadniczej szkole zawodowej wysadawalnoséw latach 2011-2013 uzy-
skali absolwenci ksztadcy sk w zawodzie cukiernika (2013 — w dwoch szkotach
analogicznie 100% i 83% oraz 100% w dwoch szkotach, w ktérych w poprzednich
latach nie zorganizowano egzaminu, 2012 — 77,8% i 90%, 2011 — 80% i 80%) oraz
w zawodzie kucharza matej gastronomii (2013 — 95%, 2012 — 94,2%, 2011 — 93,6%).

W ciagu wspomnianych trzech kolejnych lat stuprocentadlawalnogia wyka-
zali sk uczniowie, ktorzy ukonczyli szketzawodowy przygotowujca do wykonywa-
nia zawodow kucharza matej gastronomii i fryzjera. Zdarsagj ponadto przypadki
dwukrotnego zaicia pierwszego miejsca w zakresie zdawa&thw zawodzie pracow-
nika pomocy hotelowej (2013 i 2012) oraz jednorazowego — w zawodach: murarz,
elektryk, ogrodnik, ztotnik jubiler i cukiernik w dwoch szkotach (2013). Przytaczaj
dane, uwzgldniono sytuagj, kiedy w poprzednich latach nikt nie przyst do zda-
wania egzaminu potwierdzgego powysze kwalifikacji. Zdarza sitez, ze w jednym
roku spotykamy si ze stuprocentogvzdawalnosgia, a w pozostatych latach obserwu-
jemy wynik ponkej stuprocentowej zdawalnos

Ambiwalentny przypadek dotyczy osoéb, ktére w tym czasie nie otrzymaty dy-
plomu potwierdzajcego kwalifikacji zawodowych. Zatsytuaci mamy do czynienia
w zawodach tapicera i cukiernika. Zdarzyte & dwukrotnie w zawodach piekarza
(2013 i 2012), stolarza i sprzedawcy (2013 i 2011) oraz jednorazowo w zawodach:
ogrodnik, fotograf, drukarz (2013).

Najczsciej] 100% lub 0% zdawalnog mamy, kiedy do egzaminu przyptije
mato osob. W takich przypadkach reopojawé sie w jednym roku stuprocentowa
zdawalnos¢ a w drugim np. zeroprocentowa. Tak byto w zawodach: fotograf, lakier-
nik, introligator.

Utrzymujca s¢ przez okres trzech lat, 2011-2013, negra zdawalnoséa eg-
zaminie potwierdzagym kwalifikacje zawodowe charakteryzuje absolwentow
w zawodzie ogrodnika (w 2013 z 10 os6b dyplomy otrzymato 20%@&gtd), w 2012
z 12 0s6b — 16,7%, w 2011 z 12 os6b — 16,7%), mechanika pojazdéw samochodo-
wych (w 2013 do egzaminu przgptto 6 0s6b, z czego 17% zdato, w 2012 z 6 oséb
nikt nie zdat, w 2011 z 8 zdgjych 12,5% otrzymato dyplom), a takkucharza matej
gastronomii (w 2013 z 8 oséfadna nie zdata egzaminu, w 2012 z 10 os6b dyplom
otrzymato 10% zdagych, w 2011 z 19 0s6b — 15,8%).

Warto zauway¢, ze zdawalnoséabsolwentéw zasadniczych szkot zawodowych
przedstawia sirdznorodnie w zalenosci od placowek, w ktérych mtodziezdobywa
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fach. Potwierdza to np. zawdd kucharza matej gastronomii. Znataphsiv grupie
zawodow, w ktérych uczniowie, ukonczywszy jedszkok, oshgneli wysoka, stupro-
centowg zdawalnéé, a absolwenci drugiej — nigk

Pod koniec roku szkolnego 2012/2013 na obszarze dziatania OKE w Warszawie
uczniowie szkét zawodowych, eksterni i absolwenci kwalifikacyjnych kurséw zawo-
dowych po raz pierwszy przygili do egzaminu potwierdzgiego kwalifikacje
w zawodzie. Podobnie jak w Tomaszowie Mazowieckim dwa etapy egzaminu prze-
prowadzono w dwu terminach — w kwietniu i w czerwcu.

Spogdd osob, ktére przygpity do obu czsci egzaminugswiadectwo kwalifika-
cyjne otrzymato 48% zdggych. Najwysz zdawalnos¢wynoszca 90% i wicej
zarejestrowano w kwalifikacji wykonywanie dezynfekcji i sterylizacji medycznej
(z 17 zdajcych wiadectwo otrzymato 94%) oraz diagnozowanie i naprawa podzespo-
tow i zespotdéw pojazdow samochodowych (z 41 asdladectwo otrzymato 90%).

Najnizszy wynik, wynosacy poniej 20%, odnotowano u oséb w egu OKE
w Warszawie na egzaminie w kwalifikacjach: prowadzenie rachunleowas118
oséb swiadectwo otrzymalo 12%), wykonywanie zadazdzielczo-ekspedycyjnych
w ustugach pocztowych i kurierskich (z 53 oséb — 15%), projektowanie lokalnych
sieci komputerowych i administrowanie sieciami (z 16 os6b — 13%), prowadzenie
chowu, hodowli i inseminacji zwiegt (ze 105 oséb — 16%).

Pogkbianie wiedzy i umigjtnosci zawodowych na studiach technicznych jest
mozliwe, gdy uczniowie koncry technikum przygpia do egzaminu maturalnego
i otrzymap pozytywne wyniki.

W Warszawie w latach 2011-2013 uczniowie dziennego technikumeckapyi
zdawalnos¢ na egzaminie maturalnym agngi w Technikum Elektryczno-
Elektronicznym nr 1 (stuprocentowa zdawdl)pow Technikum nr 9 Bohaterow Na-
rwiku i w Technikum Elektronicznym nr 1 (zdawadgpowyzej 90%), w Technikum
nr 27 im. prof. J6zefa Zawadzkiego w Zespole Szkot nr 21 (90% zdawaineik-
cej).

Przystpujacych do egzaminu maturalnego w technikum o napzgj zdawalno-
sci bywasrednio 13 oséb. W technikum, gdzie zdawalne§hosi powyej 90%, do
egzaminu maturalnego przgpuja adekwatniesrednio 63 osoby oraz 105 osoéb.
W technikum ciesggym sk zdawalnéciag 90% i wiecej do egzaminu maturalnego
przystpuje fednio 27 osbb.

Pocawszy od 2011 r. przez kolejne dwa lata nggm zdawalnoséna egzaminie
maturalnym uzyskuaj uczniowie Technikum Mechanicznego w ZSZ FSO S.A.
(w 2013 z 7 zdarych swiadectwo maturalne otrzymaito 28,6%, w 2012 z 21 os6b —
23,8%, w 2011 z 28 0s6b — 35,7%).

Konkludujgc, wprowadzane innowacje zyane z egzaminem zawodowym S
odpowiedzi na zapotrzebowanie rynku pracy. Osoby przyswegajviedz i umiejet-
nosci w danej kwalifikacji zgodnie z naypodstawy programovg majg moAiwosé
przystgpienia do egzaminu potwierdzaggo kwalifikacje w zawodzie, egzaminu,
ktéry moz by przeprowadzany w gju catego roku szkolnego w terminie wyzna-
czonym przez dyrektora komisji aigowej po konsultacji z dyrektorem Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej, a nie jak dmt raz w roku szkolnym w okresie od czerwca
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do sierpni&’. Oznacza to pojawianiecsha rynku pracy wykwalifikowanych fachow-
cbéw w rénym czasie, co utatwi znalezienie przez nich zatrudnienia.

Egzamin potwierdzagy kwalifikacje w zawodzie przewidziany jest dla znacznie
wickszej grupy 0s6b — procz absolwentéw szkot zawodowychs rostd zgtoszeni
uczniowie szkét zawodowych, osoby, ktére ukonczyty kwalifikacyjny kurs zawodowy
lub posiadaj swiadectwa szkolne uzyskane za granricespektowane w Polsce, po-
twierdzapce ukonczenie odpowiednich szkét ponadgimnazjalnych lub ponadpodsta-
wowych. Egzamin ten mogedawd takze eksterni, czyli osoby, ktore ukonczyty gim-
nazjum albo émioletnig szkok podstawow i w okresie przynajmniej dwoch lat
ksztatcity sé lub pracowaly w zawodzie z dakavalifikacje zaszeregowanzgodnie
z klasyfikach zawoddéw szkolnictwa zawodowego. Mi@éos¢ wykazania si dyplo-
mem potwierdzagcym kwalifikacje zawodowe przez tak duggupe os6b spowoduje
pojawienie s} ha rynku pracy wecej ludzi poszukujcych zatrudnienia w danym za-
wodzie, ale z drugiej strony pracodawcatie mogt wybré najlepszego z nich.

Zarbwno w Warszawie, jak i w Tomaszowie Mazowieckim riajreé bezrobocie
wystepuje wéréd osob posiadggych wyksztalcenie zasadnicze zawodowe. Weguz
mierze zbienos¢ dotyczy take najpopularniejszych zawoddéw wybieranych przez
uczniéw z zasadniczych szko6t zawodowych, tj. kucharza matej gastronomii i mecha-
nika pojazdéw samochodowych. Zdecydowanie mniejszarztdé w wyborze popu-
larnych zawoddw charakteryzuje uczniow kszieych sé w technikach, jedynie
technik informatyk jest afinie wybierany i w wielkim, i w matym méeie.

Co istotne, nie wszyscy uczniowie po ukonczeniu szkét zawodowych gomyst
do egzaminu potwierdzgjego kwalifikacje zawodowe. Zdawalno&sob, ktére do
niego przysgpuja, sytuuje s¢ wciaz na zbyt niskim poziomie. Porowngj zdawalnosé
absolwentow szkét zawodowych w Warszawie i Tomaszowie Mazowieckim, nasuwa
sie konkluzja,ze w wielkim migcie zdawalnosdest wysza i dotyczy wikszej ilcgci
zawodow. Spostrzenia te pokrywayj sie z wynikami egzaminéw maturalnych — licz-
ba oso6b otrzymygpych swiadectwo dojrzaléci jest wiksza w stolicy. W obu mia-
stach zdawaln@ egzaminu potwierdzagego kwalifikacje zawodowe jest wsza
u absolwentéw zasadniczych szko6t zawodowycehabisolwentéw technikum.

dr Katarzyna PARDEJ
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2 70b. <http://www.cke.edu.pl/images/stories/000000000000000000000_zawod_2013/procedury_org_
przepr_egz_zawod_od_2013.pdf>, oraz <http://www.cke.edu.pl/images/files/zawodowe/procedury/
Procedury_od_2014.pdf >.
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Krzysztof SYMELA
Katarzyna SKOCZYLAS
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom

Analiza porownawcza standardow kompetencji

lub istniejacych rozwiagzan w zawodach

opiekunka dziecieca i opiekun medyczny w Polsce,
Finlandii i Hiszpanii

A comparative research analysis of professional
competence standards or existing solutions

in the professions Practical Nursing Child Care Workers
and Health Care Assistants

Stowa kluczowe analiza poréwnawcza, kompetencje zawodowe, transfggrosi w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym (ECVET).

Key words: comparative research analysis, professional compet&uocepean Credit Systems
for Vocational Education and TrainifgCVET).

Abstract. Context of thdmplementation of the FINECVET model to the formal and nonformal
educationTRANS-FINECVET project refers to the development of the European Credit Systems
for Vocational Education and Training (ECVET) in the European Union and the European and
National Qualifications Framework, including characteristics describing the learning outcomes
(knowledge, skills and competence). The project’s key aim shall be constituted by the transfer of
European good practice at practical implementation of the ECVET approach, as well as
development and improvement of the quality of professional qualifications in occupations
important for the European labour market, i.e. Child Care Worker and Health Care Assistant,
obtained in the formal and nonformal education. To this end, in the initial phase of the project the
action O1 was taken — Comparative analysis of the competence standards of Child Care Worker
and Health Care Assistant, the result of which is report on the research conducted in three partner
countries: Poland, Finland and Spain. The article presents the abstract of this report.

Wprowadzenie. Kontekst projektuWdrazenie modelu FINECVET w edukacji
formalnej i pozaformalnejTRANS-FINECVET nawizuje do rozwoju w krajach Unii
Europejskiej systemu transferu gupiig¢c w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym
(ECVET) oraz Europejskich i Krajowych Ram Kwalifikacji, w tym charakterystyk
opisupcych efekty ksztatcenia (wiedza, umngigjosci i kompetencje). Celem kluczo-
wym projektu jest transfer europejskich dobrych praktyk we wedviai do praktyki
podefcia ECVET oraz rozwodj ipoprawa jalkw$ kwalifikacji zawodowych,

w zawodach wanych dla europejskiego rynku pracy, tj.: opiekunka dzezci
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i opiekun medyczny uzyskiwanych w ksztatceniu formalnym i pozaformalnym. Aby
osiggat ten cel, w pocgtkowej fazie realizacji projektu pagp dziatanie Analiza po-
réwnawcza standardéw kompetencji opiekunka dzdeci opiekun medyczny, ktére-
go rezultatem jest raport z badarowadzonych w trzech krajach partnerskich: Polska,
Finlandia i Hiszpania. Artykut przedstawia skrot raportu.

W badaniach poréwnawczych pretg zostata ujednolicona dla wszytkach kra-
jow partnerskich (Polska, Finlandia, Hiszpania) metodyka badania kongeegoij
sie na analizie poréwnawczej standardéw kompetencji zawodowych lub innych row-
nowaznych dokumentow opisagych wymagania w zawodach opiekunka dzie&i
i opiekun medyczny.

Przedmiotem badaidentyfikacyjnych byty opisy wymagakompetencyjnych dla
zawodow opiekunka dziegia i opiekun medyczny zamieszczone w oficjalnych do-
kumentach krajowych (rozdziat 3 Raportu) stargaoywth podstaw do uruchomienia
ksztatcenia formalnego i pozaformalnego w ww. zawodach, ze szczegolnynedmwzgl
nieniem identyfikacji i porownania zagl@awodowych i efektow uczeniagsizakresu
i nazewnictwa modutéw zawodowych oraz z odniesieniem do poziomow europejskiej
i krajowych ram kwalifikacji dla uczenia¢sprzez catezycie. W badaniach porow-
nawczych wymagakompetencyjnych dla 2 zawodoéw, w 3 krajach partnerskich za-
stosowano metodbada dokumentow (badanidesk researghjako metodepodsta-
wowga oraz metodegksperck —jako metodewspomagajca. Warto zaznaczy ze we
wszystkich trzech krajach partnerskich opisy wyniagampetencyjnych dla porow-
nywanych zawodow ustalane sa szczeblu centralnym w dokumentach, ktgre s
odpowiednikiem ,podstawy programowej ksztatcenia w danym zawodzie”. Zawody te
usytuowane g na poziomie 4 EQF/NQF (w Polsce i Finlandii) oraz na poziomie 2
w Hiszpanii (gdzie hierarchia poziomoéw NQF obejmuje 5 pozioméw). Przeprowadzo-
ne analizy pokazalyze nazewnictwo zawodow stanaeych przedmiot zaintereso-
wania projektu jest nie ujednolicone w wymiarzegamynarodowym, podstawowe
zadania zawodowe, umégnosci i kompetencje personalne i spoteczne wykonywane
w zawodach opiekunka dziech i opiekun medyczny posiadajuzy stopiex zbiez-
nosci, podobnie jak i moduty zawodowe charakterystyczne dla ksztalceni/szkolenia
w tych zawodach.

Metodyka badan poréwnawczych standardéw kompetencji zawodowych.
W projekcie i w badaniach zostat praty system paj¢ (tabela 1 i 2) wynikacy
z nw. dokumentéw europejskich i polskich: Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Ra-
dy z dnia 23 kwietnia 2008 roku w sprawie ustanowienia Europejskiej Ramy Kwalifi-
kacji dla uczenia giprzez calezycie, Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 18 czerwca 2009 r. w sprawie ustanowienia europejskiego systemu transferu
osiggnie¢ w ksztalceniu i szkoleniu zawodowy ECVET — 2009/C 155/02, System po-
je¢ zastosowany w opracowaniu standardéw kompetencji zawodowych wPolsce

1 H. Bednarczyk, D. Koprowska, T. Kupidura, K. Symela, |.2ak: Opracowanie standardéw kompe-
tencji zawodowychTeE — PIB, Radom 2014.
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Tabela1l. System

pa¢ przyjety w badaniach migdzynarodowych w projekcie TRANS-

FINECVET - Zalecania

Nazwa pojcia

Definicja

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przygty w Unii Europejskiej uktad odniesienia uptiaviajacy porownywanie kwali-
fikacji uzyskiwanych w rénych pastwach. W Europejskich Ramach Kwalifikacji
wyrézniono osiem pozioméw kwalifikacji okélenych za pomagwymaga doty-
czacych efektdw uczeniacsi

Krajowe Ramy
Kwalifikacji

(Polska Rama Kwa-
lifikacji — PRK)

Oznaczaj narzdzie stigce do klasyfikowania kwalifikacji na wyszczegolnione
wedtug przygtego zespotu kryteriow poziomy gghie¢ w uczeniu s, ktére ma na
celu integragj i koordynaog krajowych podsystemdw kwalifikacji oraz popraw
przejrzystdci, dostpnasci, rozwoju i jakdci kwalifikacji w odniesieniu do rynku
pracy i spotecziestwa obywatelskiego. W Polsce odpowiednikiem KRK jest PRK

Kwalifikacja

Oznacza formalny wynik procesu oceny i walidacji uzyskany w efekcie stwierd
przez widciwa instytucg, ze osignigte przez damosole efekty uczenia sisa
zgodne z okrdonym standardem.

zenia

Wiedza

Oznacza efekt przyswajania informacji poprzez uczegid\fiedza jest zbiorem
faktow, zasad, teorii i praktyk poyzianych z dziedzinpracy lub nauki. W kontek-
scie europejskich ram kwalifikacji wiedopisuje s jako teoretyczaplub faktogra-
ficzng

Umiejetnosci

Oznaczaj zdoIna¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know-how w celu wyk
nywania zad i rozwigzywania probleméw. W kontékie europejskich ram kwali-
fikacji umiejgtnosci okresla sk jako kognitywne (obejmagge myélenie logiczne,
intuicyjne i kreatywne) oraz praktyczne (obejaug sprawné i korzystanie z me-
tod, materiatdw, naerlzi i instrumentow)

D

Kompetencje

Oznaczaj udowodnion zdolnd¢ stosowania wiedzy, umigpaosci i zdoIngci
osobistych, spotecznych lub metodologicznych okazywapracy lub nauce oraz
w karierze zawodowej i osobistej; w europejskich ramach kwalifikacji kompetern
okreslane g w kategoriach odpowiedzialéw i autonomii

cje

Efekty uczenia s¢
(efekty ksztatcenia)

Oznaczaj stwierdzenie tego, co ugzy Sk wie, co rozumie i potrafi wykorgpo
ukonczeniu procesu uczenigsujete w kategoriach wiedzy, umignasci
i kompetencji

Jednostka efektow

Oznacza sktadnik kwalifikacjidolacy spéjnym zbiorem wiedzy, umignosci

uczenia s¢ i kompetencji, ktéry mze podlega ocenie i walidacji

Osiagnigcia Oznaczaj zbiér indywidualnych efektow uczenia slanej osoby, ktdre zostaty

odpowiadajace ocenione i mogby¢ akumulowane do celéw uzyskania kwalifikacji lub transfero

efektom wane do innych programéw ksztatcenia/uczeridusi do innych kwalifikacji

uczenia s¢

Wiasciwa Oznacza instytugjodpowiedzialg za opracowywanie i przyznawanie kwalifikacji

instytucja lub uznawanie jednostek lub pejcy inne funkcje zwgzane z systemem ECVET,
takie jak przyporadkowywanie punktéw ECVET kwalifikacjom i jednostkom ora
ocena, walidacja i uznawanie efektéw uczeniagodnie z zasadami i praktykami
paistw uczestnicrych

Ocena efektéw Oznacza metody i procesy prowackz do okréenia zakresu, w jakim ugzy Sk

uczenia s¢ faktycznie przyswoit okrdona wiedz;, opanowat okrdone umiegtnoici i zdobyt
okreslone kompetencje

Walidacja Oznacza proces potwierdzania,okrélone, poddane ocenie efekty uczenia si

efektow uzyskane przez ugeego st odpowiadag konkretnym efektom wymaganym

uczenia s¢ w ramach jednostki lub kwalifikacji

Uznawanie efek-
téw uczenia s¢

Oznacza proces oficjalnegospgadczania uzyskanych efektéw uczenigsiprzez
przyznanie petnych kwalifikacji lub ich elementéw sktadowych — jednostek uczgn

ia si

Punkty ECVET

Oznaczaj liczbowe okrélenie ogolnej wartri efektéw uczenia siw ramach

kwalifikacji oraz wzgédnej wartdci jednostek w stosunku do petnej kwalifikacji.
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Tabela 2. System p@ przyjety w badaniach mgdzynarodowych w projekcie TRANS-FINECVET
— Standardy kompetencji zawodowych w Polsce

Nazwa pogcia Definicja

Zawod -

zbiér zadé (zespdt czynnii) wyodrbnionych w wyniku spotecznego po
dziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami przez poszcze-
goélne osoby i wymagagych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji (wig
dzy, umiegtnosci oraz kompetencji spotecznych) zdobytych w wyniku ksztat-

cenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu standwidto dochodow.

SpecjalnGé

jest wynikiem podziatu pracy w ramach zawodu, zawiergccezynnaci

0 podobnym charakterze (z&anych z wykonywanfunkcja lub przedmiotem

pracy) wymagajcych pog¢bionej lub dodatkowej wiedzy i umighosci zdo-
bytych w wyniku dodatkowego szkolenia lub praktyki.

Zadanie
zawodowe

logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wnjieaokrélonym

pocztku i koncu, wyodebniony ze wzgidu na rodzaj lub spos6b wykonyw
nia czynnéci zawodowych powizanych jednym celem, kozacy sk produk-
tem, ustug lub decyz.

Kompetencje zawo-
dowe

wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykénadpowiednio do
sytuacji w miejscu pracy. Opisywangtszema zbiorami: wiedzy, umighosci
oraz kompetencji spotecznych.

Wiedza zbidr opisow faktow, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie uczenia
sig, odnoszcych sé do dziedziny uczeniaglub dziatalndci zawodowe;j.
Umiejetnosci zdoInag¢ wykonywania zada i rozwigzywania probleméw wigiwych dla

dziedziny uczenia silub dziatalndci zawodowe;j.

Kompetencje spotecz-
ne

zdolnGg¢ autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenigyeiu zawo-
dowym i spotecznym oraz ksztattowania wtasnego rozwoju, z gdziginiem
kontekstu etycznego.

Kompetencje kluczo-
we

wiedza, umigjtnosci i postawy odpowiednie do sytuacji, niedbe do samo
realizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem, integraciji
tecznej i zatrudnienia.

Spo-

Standard
kompetencji zawodo-

wych

norma opisujca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywanianz
zawodowych wchodzych w sktad zawodu, akceptowana przez przedst
cieli organizacji zawodowych i braowych, pracodawcéw, pracobiorcow i i
nych kluczowych partneréw spotecznych.

ada
AWi-
s

Kwalifikacja

zestaw efektdw uczeniagsi{zaséb wiedzy, umigjnosci oraz kompetencj
spotecznych), ktérych aginiecie zostalo formalnie potwierdzone prz
uprawnion instytucg.

Europejska Rama
Kwalifikacji

przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis pozioméw kwalifikacji, utiio
wiajacy poréwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych wzdych krajach. W Eu-

ropejskiej Ramie Kwalifikacji wyréniono 8 pozioméw kwalifikacji opisywar

nych za pomag efektdéw uczenia gj stanows one uktad odniesienia krajq
wych ram kwalifikacji

Polska Rama Kwali-
fikaciji

opis hierarchii pozioméw kwalifikacji wpisywanych do zintegrowanego r
stru kwalifikacji w Polsce.

eje-

Krajowy
System Kwalifikacji

0got rozwigzah stuzacych ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji (potwierdza-

niu efektdw uczenia ¢ oraz zapewnianiu ich jaka.

Zatozenia metodologiczne badanW projekcie TRANS-FINECVET przyja
zostata ujednolicona, dla wszytkach krajow partnerskich (Polska, Finlandia, Hiszpa-
nia), metodyka badania zyzianego z analizporownawcz standardéw kompetencji
zawodowych (lub innych rozezan rownowanych) w zawodach opiekunka dzieca
i opiekun medyczny z uwzgldnianiem powszechnie depnych oficjalnych doku-
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mentow oraz wymagdaeuropejskich i krajowych ram kwalifikacji. W ramach meto-
dyki okreslone zostaty nagpujace elementy:

- cel bada,

- przedmiot bada

- problemy badawcze,

- metody, techniki i nakzizia badawcze,

- organizacja i teren bafla

Cel badan Celem m¢dzynarodowych badabyta analiza poréwnawcza opiséw
standardéw kompetencji zawodowych w zawodach opiekunka ¢zieciopiekun
medyczny z uwzgldnieniem oficjalnych dokumentow dephych w kadym z kra-
jow partnerskich (Polska, Finlandia, Hiszpania) oraz z wdnjhniem wymaga
europejskich i krajowych ram kwalifikacji.

Przedmiot badan Przedmiotem badabyly opisy wymaga kompetencyjnych
dla zawodow opiekunka dziecia i opiekun medyczny zamieszczone w oficjalnych
dokumentach krajowych stanawych podstaw do uruchomienia ksztatcenia formal-
nego i pozaformalnego w ww. zawodach, ze szczegélnym gerighiem identyfi-
kacji i porébwnania zadazawodowych i efektdw uczeniagsizakresu i nazewnictwa
modiéw zawodowych oraz z odniesieniem do poziomdw europejskich i krajowych
ram kwalifikacja dla uczeniagprzez cate ycie.

Problemy badawcze Do przygtego celu i przedmiotu bafiaformutowano pod-

stawowe problemy badawcze w formie pgyta

1) W jakich krajowych dokumentach zamieszczaneogisy wymaga kompeten-
cyjnych dla zawodéw opiekunka dzieca i opiekun medyczny?

2) Czy nazewnictwo zawoddw stanaeych przedmiot zainteresowania projektu
jest ujednolicone w wymiarze krajow partnerskich?

3) Na jakich poziomach EQF i NQF w krajach partnerskich funkcpmawody
opiekunka dzieeica i opiekun medyczny?

4) Jakie podstawowe zadania zawodowewykonywane w zawodach opiekunka
dzieckca i opiekun medyczny?

5) Jakie umigjtnosci zawodowe $ wymagane do realizacji podstawowych zada
zawodowych w zawodach opiekunka dz¢eei i opiekun medyczny?

6) Jakie kompetencje personalne i spoteczhengnagane w zawodach opiekunka
dzieckca i opiekun medyczny?

7) Jakie moduly zawodowe £harakterystyczne dla ksztatcenia/szkolenia w zawo-
dach opiekunka dziegga i opiekun medyczny?

8) Jakie podobigstwa i rohice wstpuja w opisywaniu wymagakompetencyjnych
dla zawodéw opiekunka dzieca i opiekun medyczny?

Metody, techniki i narzedzia badawcze W celu zweryfikowania sformutowa-
nych problemoéw badawczych konieczne byto dobranie odpowiednich metod i technik
badawczych.
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W badaniach identyfikacyjnych i poréwnawczych wymad@mpetencyjnych
zastosowano metodgada dokumentow (badanidesk research) jako metogbpd-
stawovg oraz metodekspercl —jako metodewspomagajca. W badaniach skorzy-
stano z ustug ekspertow — specjalistow twoyzh opisy wymagakompetencyjnych
oraz specjalistéw — znawcow zawoddw opiekunka daiadi opiekun medyczny.

Organizacja i teren badai. Badania w Polsce, Finlandii, Hiszpanii byly prowa-
dzone w okresie od wrgeia 2014 r. do lutego 2015 z udziatem instytucji partnerskich
oraz ekspertow dla zawoddw opiekunka dziegii opiekun medyczny. kdy z part-
neréw przygotowat raport krajowy, ktéry zostat przekazany liderowi dziatania (ITeE —
PIB). Poszczegollne trzy raporty krajowe zostaly przeanalizowanegtpa kpodo-
bienstw i rénic w opisywaniu wymagakompetencyjnych dla zawodoéw opiekunka
dzieckca i opiekun medyczny.

Analiza poréwnawcza standardow kompetencji w zawodzie opiekunka dzie-
cigca i opiekun medyczny w Polsce, Finlandii i Hiszpanii.

1. W jakich krajowych dokumentach zamieszczanepssy wymaga kompeten-
cyjnych dla zawoddw opiekunka dzieca i opiekun medyczny? We wszystkich kra-
jach partnerskich podstawowym dokumentem, w ktérym zamieszczaom@sy wy-
maga kompetencyjnych dla zawodu opiekunka dziegioraz opiekun medyczny jest
podstawa programowa, ktéra jest dokumentem opracowanym przeiweigo mini-
stra ds. edukacji. W Polsce i w Hiszpanii dodatkowo funkcpdakumenty o randze
standardu kompetencji zawodowych. W Hiszpanii Krajowy Standard Kwalifikacji
Zawodowych jest wydawany w formie aktu prawnego rangi polskiego ragjramuia,
natomiast ogolnie jest regulowany przez przepisy ustawowe w ustawie o kwalifika-
cjach i ksztatceniu zawodowym. Struktura opisu zidentyfikowanych dokumentéw jest
zrGmmicowana, ale we wszystkich krajach zastosowano opisyzame z efektami
ksztatcenia.

Efekty ksztalcenia w Polsce opisywargeza pomog trzech kategorii: wiedzy,
umiejetnosci, kompetencji personalnych i spotecznych i znajdiwoje odzwiercie-
dlenie w deskryptorach Europejskich i Krajowych Ram Kwalifikacji. Podstawa pro-
gramowa okréla zadania zawodowe, efekty ksztalcenia wspodlne dla wszystkich za-
wodéw (BHP, JOZ, KPS, OMZ, PDG), efekty ksztatcenia wspdlne dla obszaru ksztal-
cenia medyczno-spotecznego, efekty ksztatcenigcivte dla kwalifikacji w zawo-
dzie.

Finska podstawa programowa okee cele/wymagania dotygze umiegtnosci
zawodowych i podstawowe ti@ rénych efektow uczenia i grup tematycznych,
modutéw tematycznych. W ffgkiej podstawie programowej wskazang rmoduty
obowigzkowe, ktdre naley zrealizowa, aby uzyskéa oczekiwane kompetencje zawo-
dowe. Podstawa programowa zawiera rowrkéuczowe kompetencje uczeniae si
przez catezycie uwzgtdnione w celach wymogéw modutéw kwalifikacji zawodo-
wych oraz kryteriach ich oceny.

W Hiszpanii kada kwalifikacja zawodowa opatrzona jest: identyfikatorem, opi-
sem kompetencji ogolnej ordgrodowiska pracy. Kwalifikacje z kolei podzielong s
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na jednostki kompetencji oraz pawane z nimi moduty ksztatcenia. Istnieje zak
Katalog Modutowego Ksztatcenia Zawodowego zintegrowany z Krajowym Rejestrem
Kwalifikacji Zawodowych, ktéry jest zbiorem modutéw ksztalcenia zawodowego, na
ktore skiadaj sie niezbgne umiegtnosci i wiedza, aby pracownik nabyt specjali-
styczne kompetencje w kwalifikacjach zawodowych. Standardy kwalifikacji wykorzy-
stywane g zaréwno w systemie edukacji szkolnej (ksztalcenie modutowe), jak i po-
zaszkolnej (kursy prowadzone w systemiezdéev pracy).

2. Czy nazewnictwo zawoddéw stangaych przedmiot zainteresowania projektu
jest ujednolicone w wymiarze krajow partnerskich? We wszystkich krajach partner-
skich nazewnictwo zawodow jest i W Finlandii kwalifikacje nadawane piele-
gniarkom niedyplomowanym w obszarze programu ksztalcenia w zakresie edukacji
dzieci i mtodziey oraz opieki pialgniarskiej. W Polsce i Hiszpanii podawarens-
zwy zawodoéw, ale nazwy te ndiz sie od siebie. Ustalon@e w projekcie partnerzy
beda postugiwa sie nazewnictwem zawodow przgym we wniosku projektu.

3. Na jakich poziomach EQF i NSF (NQRy krajach partnerskich funkcjonu-
ja zawody opiekunka dziegia? Zarowno Fhska, jak i Polska Rama Kwalifikaciji
licza osiem poziomow. Ich opisy bazupa deskryptorach Europejskiej Ramy Kwali-
fikacji. Zawody opiekunka dziegta i opiekun medyczny na poziomrednim ksztat-
cenia zawodowego ponadgimnazjalnego zostaly zdefiniowane na IV poziomie Krajo-
wych Ram Kwalifikacji i Europejskich Ram Kwalifikaciji.

W Hiszpanii zdecydowano ¢spozosta przy 5 poziomach kwalifikacji, dopaso-
wujac je do 8 pozioméw Europejskich Ram Kwalifikacji. Podziat na rodziny zawo-
doéw i na poziomy kwalifikacji uwzghinia wymagania stawiane krajom czionkow-
skim przez UE. Podzialu na poziomy dokonano, duiggod uwag kompetencje za-
wodowe wymagane w systemie produkcyjnym zgodnie z kryteriami wiedzy, inicjaty-
wy, niezalenosci i zlozono&Li (stopnia trudngci) danej aktywnasi zawodowej. Jed-
nostki kompetencji majten sam poziom, co kwalifikacja, w ktoreje stnajduj.
Ksztalcenie zawodowe jest zorganizowane wedtug strukturyg kidorza rodziny
zawodow. Kada obejmuje pewngrupge zawoddéw o podobnejciezce ksztalcenia.
Rodzina zawodow obejmuje nde zawody, istnigte na pewnym polu dziatalngs
zawodowej, ktore gsze sobapowigzane przez podobne umigjosci i kwalifikacje
zawodowe wymagane na stanowisku pracy. Dlatego zawody z tej samej rodziny za-
woddéw wywodz sie z tego samego pnia ksztalcenia baze§o na rozwoju pewnych
okreslonych podstawowych téei (umiegtnosci, zdolnogi, wiedzy, postaw itp.). Re-
asumugc, tytuty zawodowe gpogrupowane w rodziny zawodowe, atiksztatcenia
zawodowego, ktore prowaglzlo uzyskania tych tytutdbwgsorganizowane w modu-
towe cykle szkoleniowe zwzane z jednostkami kompetencji zebranymi w Krajowym
Rejestrze Kwalifikacji Zawodowych. Rodzina zawodowa Iséuzzdrowia, gdzie
umiejscowione g zawody odpowiadage opiekunce dziegiej i opiekunowi medycz-
nemu odpowiada poziomowi 2, gdzie zawarto kompetencje w zbiorze czyrnaes
wodowych zwizanych z umieitnoscia uzywania narzdzi i technik, ktére odnogzsic
przede wszystkim do pracy wykonawczej, ktéra enby samodzielna w granicach
tych technik. Wymaga znajomgispodstaw technicznych danej czynaidsumiejetno-
$Ci rozumienia i zastosowania procesu.
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4. Jakie podstawowe zadania zawodowenvykonywane w zawodach opiekunka
dziececa i opiekun medycznyZadania zawodowe w poszczegollnych krajachos-
nie zapisane. W Polsce zadania zapisarmelzo szeroko.

W Finlandii piebgniarki niedyplomowane wykongijzadania w zakresie opieki
pielegniarskiej, pomocy, edukacji i rehabilitacji w obszarze pomocy spoteczneyi stuz
by zdrowia. Pialgniarki niedyplomowane, ktore ukonczyty program kursu lub specja-
lizacje w obszarze ksztatcenia dzieci i mtodzie opieki nad nimi potrafi planowd,
wdraza¢ i ocenig opiek: nad dziémi i mtodzieza w roznym wieku oraz ich edukag;
na zasadach wspéipracy interdyscyplinarnej wnyéh srodowiskach. Piegniarki
niedyplomowane, ktére ukonczyty program kursu lub specjalaaapbszarze opieki
pielegniarskiej potrai planowa, wdraza¢ i ocenig opieke pielegniarsk nad klien-
tem czy pacjentem oraz jego rehabilitagj sposdb niezalmy i w ramach zespotu
interdyscyplinarnego, w piych fodowiskach.

W Hiszpanii kada jednostka kompetencji skltada gizada zawodowych, ktore
okreslaja oczekiwane zachowanie pracownika w koktek rezultatow realizowanych
dziataa (art. 5 dekretu krélewskiego 1128/2003 reqadyij Krajowy Rejestr Kwalifi-
kacji Zawodowych). Kade zadanie zawodowe ma przypisany zestaw kryteriow reali-
zacji, ktore okrélaja minimalny, dopuszczalny poziom ich wykonania. Kryteria reali-
zacji g rowniez wskazéwkami do ewaluacji danej kompetencji zawodowe;j.

Opracowanie zbioru wspolnych umitjosci, ktore keda funkcjonowaty w kra-
jach partnerskich pozwoli na zdefiniowanie zadawodowych dla zawodu opiekun-
ka dziecgca.

5. Jakie umiegtnosci zawodowe ¢ wymagane do realizacji podstawowych za-
dan zawodowych w zawodach opiekunka dzgeai i opiekun medyczny@miejgtno-
$ci zawodowe zapisywane@ sv poszczegoélnych krajach partnerskich nanyéh po-
ziomach szczego6towok Trudno jednoznacznie okiied wspoélne umigjtnosci po-
zwalapce na realiza¢j podstawowych zadazawodowych. Na dalszym etapie prac
projektowych opracowany zostanie katalog wspolnych winiejci, ktére wynika
beda z zada zawodowych.

Efekty ksztatcenia — poziom kompetencji — nie zaledynie od struktury i za-
wartasci podstawy programowej.aSpochodnagdokumentéw programowych (w tym
podstawy programowej) i szeroko rozumianej praktyki szkolnej, na kidadaj sie
w szczegolnadi strategie, formy i metody stosowane przez nauczyciela dla zrealizo-
wania tréci i osiagniecia celow ksztatcenia wynikgych z zapiséw tego dokumentu
(intended iimplemented curriculujn Nie mazna tu pominadistotnej roli programow
nauczania i pogcznikéw.

6. Jakie kompetencje personalne i spoteczgewsymagane w zawodach opie-
kunka dziecgca i opiekun medycznyRompetencje spoteczne naledo grupy sied-
miu uznanych przez deklaradjzbonsks jako kluczowe dla obywateli patw czton-
kowskich, ktore z kolei zobowzaty sk do jej rozwijania poprzez swoj system eduka-
cji i wsparcia spotecznego. Odgrywapardzo istotnarole w zyciu spoteczéstwa
obywatelskiego. Ogdlnie definiujegsje jako: obejmujce te formy zachowr ktore
jednostka musi opanowaaby sprawnie, konstruktywnie uczestnicay zyciu spo-
tecznym i potrait rozwigzac ewentualny konflikt.
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W Polsce kompetencje personalne i spoteczne rozumiafeke umiegtnosci
warunkupce efektywnoséradzenia sobie w okslonych sytuacjach spotecznych, za-
wodowych. Bardzo dyznacisk na ksztattowanie kompetencji personalnych i spotecz-
nych wskazuj pracodawcy.

W Finlandii kompetencje personalne i spoteczne rozumiai@ke umiegtnosci
angaowania s¢ w relacje, wspélnotowe dziatania, zdolobzagospodarowania sieci
spotecznych oraz wolnoswyboru/krytycznego eglu. Wickszy nacisk ktadziony jest
na kompetencje kluczowe dla uczeniamizez cateycie.

We wszystkich krajach partnerskich kompetencje spoteczne, niirmpinaczej
zdefiniowane odgrywajistotne znaczenie wygiu zawodowym i spotecznym.

7. Jakie moduty zawodowey £harakterystyczne dla ksztatcenia/szkolenia w za-
wodach opiekunka dziegta i opiekun medycznyWe wszystkich krajach partner-
skich ksztatlcenie zawodowe odbywag sparciu o koncepegjmodutows. W Polsce
dodatkowo ksztatci siwedtug programow o koncepcji przedmiotowe;.

System faiski oparty jest przede wszystkim na ksztaticeniu modutowym. Ucznio-
wie wdraaja moduty opcjonalne w ramach modutéw obaxkiowych, w zalenosi
od potrzeb rynku pracy i wkasnych zainterestwa

Hiszpaiski system ksztalcenia zawodowego oparty jest rGwnée ksztatceniu
modutowym. Kada kwalifikacja zawodowa opatrzona jest: identyfikatorem, opisem
kompetencji ogdlnej orazrodowiska pracy. Kwalifikacje z kolei podzielong sa
jednostki kompetencji oraz pogziane z nimi moduty ksztalcenia, z uwagi na we-
wnetrzne zalenosci pomigdzy jednostkami kompetencji i modutami ksztatcenia.

8. Jakie podobigstwa i rGnice wsgpujg w opisywaniu wymagakompetencyj-
nych dla zawoddéw opiekunka dzieca i opiekun medyczny?

Kazdy z krajéw partnerskich ma wtasepecyfile i sposob opisywania wymaga
kompetencyjnych dla zawoddw opiekunka dzjeaii opiekun medyczny, co utrudnia
poréwnywanie w wymiarze ralzynarodowym.

W przypadku polskiej podstawy programowej ksztalcenia w zawodzie informacje
niezbgne do opracowania dokumentu pozyskiwaged nauczycieli przedmiotéw
zawodowych i przedstawicieli pracodawcéw, z charakterystyk zawartych w klasyfika-
cji zawodow i specjalnad, krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych oraz
wnioskéw do wiaciwego ministra 0 wprowadzenie zawodu do klasyfikacji zawodow
szkolnictwa zawodowego. Ponadto na etapie opracowywania samych podstaw pro-
gramowych dla konkretnych zawodéw wykorzystywana jest wiedza ekspercka na-
uczycieli ksztalcenia zawodowego, egzaminatorOw, przedstawicieli pracodawcow
(specjalistow w danym zawodzie) oraz pracownikdw naukowo-dydaktycznych
Z uczelni wyszych. Podstawoyvwada takiego podégia jest doséswobodny sposéb
gromadzenia informacji, a ngphie bardzo dwe swoboda ekspertéw w ksztattowaniu
ostatecznej formy dokumentu. W wyniku tego powstaje ryzykqodstawa progra-
mowa oddawé bedzie przekonania jej autoréw, ktére niekoniecznie musipowia-
da¢ stanowi faktycznemu.

Wymogi dotycace finskich kwalifikacji krajowych opublikowane przeznska
Krajowa Rade Edukacji obejmuj wszystkie wymogi dotyee kwalifikacji, w tym
kryteria oceny i efekty uczeniagsiPostuguyjc sk tym dokumentem, podmioty eduka-

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 205



cyjne opracowy lokalnie zatwierdzone programy ksztalcenia. Wymogi deiyez
kompetencji s takie same dla wszystkichafikich adeptéw ksztatcenia zawodowego
na poziomie ponadgimnazjalnym, ekii czemu wszyscy uczniowie graktowani na
réwni.

Standardy hiszgekie opracowywanegsna podstawie badawtasnych prowa-
dzonych przez Narodowy Instytut Kwalifikacji, ktéry poprowadzjgéd obserwagj
kwalifikacji na rynku pracy oraz na podstawie wiedzy ekspertow. Vigazgetej me-
todologii jest to,ze charakter, dlugost zakres tych badasy okreslane dla kadego
standardu indywidualnie, co z jednej strony pozwala na delpmatrok kosztow, ale
Z drugiej strony powoduje ryzyko opracowywania standardow airdwanej ,jako-
sci”, uzaleznionej od aktualnie wykorzystywanej metodologii.

Whioski i rekomendacje Przeprowadzone badania wykazatg, we wszystkich
trzech krajach partnerskich opisy wymageompetencyjnych dla poréwnywanych
zawoddw ustalanegsna szczeblu centralnym, w dokumentach, ktgredpowiedni-
kiem ,podstawy programowej ksztalcenia w danym zawodzie”. Zawody te usytu-
owane g na poziomie 4 EQF/NQF (w Polsce i Finlandii) oraz na poziomie 2 w Hisz-
panii (gdzie hierarchia NQF obejmuje 5 poziomdw). Przeprowadzone analizy pokaza-
ly, ze: nazewnictwo zawoddw stan@eych przedmiot zainteresowania projektu jest
nieujednolicone w wymiarze gdzynarodowym, podstawowe zadania zawodowe,
umiejtnosci i kompetencje personalne i spoteczne wykonywane w zawodach opie-
kunka dziegjca i opiekun medyczny posiadajuzy stopier zbieznosci, podobnie jak
i moduty zawodowe charakterystyczne dla ksztatcenia/szkolenia w tych zawodach.

Rekomenduje sj aby w projekcie partnerzy postugiwalg siwolnionym nazew-
nictwem zawodow przgfym w wniosku projektu, tj: opiekunka dzieca i opiekun
medyczny.

We wszystkich krajach partnerskich ksztatcenie zawodowe odbywaparciu
o koncepcje modutoyy W Polsce dodatkowo ksztalcksiedtug programoéw o kon-
cepcji przedmiotowej. Jednakw projekcie rekomendowane jest pddig modutowe
do budowania oferty programowe;j.

Umiejetnosci zawodowe zapisywane sv poszczegoélnych krajach partnerskich
na ronych poziomach szczegotowmds Trudno jednoznacznie okétieg wspdlne umie-
jetnosci pozwalagce na realiza¢j podstawowych zadazawodowych. Na dalszym
etapie prac projektowych opracowany zostanie katalog wspoélnychetmoigj, ktére
wynika¢ beda z zada zawodowych. Zaproponowane poeji rekomendacje i zbiory
efektéw uczenia sibeda punktem odniesienia do spgdzenia pogibionej analizy
i ustaler wspdlnego zakresu wymagi&ompetencyjnych dla ww. zawodow.
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Humanistyczna Pedagogika
Pracy Profesora Waldemara
Furmanka

W edukacji ogolnotechnicznej i pedagogice pracy
In the area of technical education and work pedagogy

Zastanawiatem siczesto nad nadmiernfascynagj uczonych daeniem do gj-
bokiej a przez to i yskiej specjalizacji rowniew naukach humanistycznych i spo-
tecznych.

Zwykle miato to miejsce po lekturze kolejnej publikacji profesora Waldemara
Furmanka. Cent wartgci w pedagogice pracy, gidwnie jestey pochtong¢ci pro-
blemami pracy, bezrobocia i rynku pracy, ustawicznej edukacji zawodowej, doradz-
twa, przysziogia pracy.

Jubilat swoimi pogjdami i koncepcjami pedagogicznymi bardzo wzmocnit i roz-
wingt polska pedagogils pracy.

Idee humanizmu, wartoé w pracy i ustawicznej edukacji zawodowe] bardzo
wzmochity uznanie przez pedagogoéw pracy cziowieka jako podmiotu w procesie
ksztatcenia i pracy zawodowej. Dzisiaj odwotanie do humanistycznych idei i wiartos
w obliczu wysokiego tempa zmian pracy, ppst technicznego i jednocaee inten-
sywnogi pracy, intelektualizacji pracy — i oczekiwéreatywno€i i przedsgbiorczo-
$ci, umiegtnosci pracy w grupie pracownikéw i jednocnée konkurencyjnasi pracy
nie buda zadnych wgtpliwosci.

Ale to wiasnie profesor Waldemar Furmanek podnosit problemy humanizmu pra-
cy i edukacji. Wymiend tylko wybrane monografi€senstycia — kategoria wychowa-
nia (2005),Cztowiek — czlowieczstwo — wychowani€l993/1995) Renesans warto-
sci w pedagogic€2005) czy te fundamentalnéVolnosé odpowiedzialnoségodnosé
(2013) oraz catsert o mitosci (Mitos¢ jako zagubiona wartosé 2011, — 0zwoj ro-
zumienia — 2011, — meandry2012, — deficyt — 2012).

Zwrlce uwag: na hiektére monografie Jubilata o wspoélczesnej pedagogice pracy
Zarys humanistycznej teorii praq2006), Nowe formy organizacji i doskonalenia
pracy (2006),Rozwdj technologii a zmiany w zawodach (20@4orii edukacji za-
wodowej(1996), Edukacja a przemiany edukacyj2el10).

Jubilat jest tworg polskiegosrodowiska naukowego edukacji technicznej i in-
formatycznej, autorem podstawowych pgrinikéw i monografii.Podstawowe zato-
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zenia nowego modelu polskiej edukacji ogolnotechnicznej w Isciggkrzemian cy-
wilizacyjnych (2001)Przemiany w dydaktyce techniki998), Dydaktyka techniki
jako subdyscyplina wspotczesnej pedagofki03) oraz Piecuch A., Furmanek W.
Dydaktyka informatyki. Informatyka wspomagag catojciowe uczenie 8(2013).

W zabczonych artykutach W. Walata ten sygnowany przeze mnie dorobek jest
przytoczony szczegotowo i dobrze wyspecyfikowany.

Indywidualnos¢Jubilata przedstawiam w napisanym nagymjsba jego artyku-
le Refleksje nad wtasnym projektem dziatan daiyypzh pedagogiki pracy

Jako recenzent monografiisoba — Wychowanie — Praca. g Jubileuszowa
prof. zw. dr. hab. Waldemara Furmanka przygotowanej pod reglgdof. dr. hab.

W. Walata sprébgjzapozné naszych Czytelnikow z jej zawartog.

Ksiege otwiera interesucy wywiad profesora W. Walata z Jubilatem. Dowie-
dziatem s¢, ze Jubilat spdzit dziechstwo, ukonczyt szket podstawow i technikum
blisko Radomia w Starachowicach. Intergsegj jest przedstawienie drogi do pracy
naukowej, kariery naukowej, krytycznej samooceny sukceséw i niepowodze

W laudacjach zastugi Jubilata poditedq profesorowie: Kazimierz Denek, Jerzy
Niemiec, Stefan M. Kwiatkowski, Maciej TafjaArnold Wilczynski, Krystyna Cha-
tas, Anna Karpiska, Kazimierz Jaracz, Krzysztof Kraszewskidi#ta Gawel-Luty,
Ryszard Gerlach, Bogustaw Pietrulewicz, Franciszek Szlosek, Czestaw Plewka, El
bieta Satata i Aleksander Piecuch.

O swoim promotorze prof. zw. dr. hab. Waldemarze Furmanka pigpromo-
wani doktorzy:

1. Wojciech WalatDdkrywanie wiasnej drogi haukowo-badawczejgzanej z teo-

riq i praktyky ksigzki szkolnej,

2. Bronistaw MatuszEfektywnosdksztatcenia wspomaganego komputerowymi pro-
gramami graficznymi w szkole podstawowej,

3. Robert Lis,Znaczenie kompetencji informatycznych nauczycieli w ksztalceniu
zawodowym,

4. Pawel tuczkowskiPedagogiczne problemy edukacji technicznej wsmych
uczelniach wojskowych w konfele wyzwasn wspoétczesrads

5. Antoni Krauz Zastosowanie metod semiprogramowania w optymalizacji procesu

praktycznego nauczania zawodu (na przyktadach wybranych szkét zawodowych),

Marta Bataak Postulowane i rzeczywiste funkcje dyrektora szkoty polékiej

przyktadzie placowek niepublicznych),

Tadeusz Riek Uczelnia — Mentoring — Praca,

Stanistaw Szabtowskiloja droga do swigtyni wiedzy”,

Agnieszka Diugosz, Profesor Waldemar Furmanek moim Mistrzem,

0. Waldemar LibW poszukiwaniu gurosci przez badanie kompetengjzykowych

dzieci i miodzigy,

11. Barbara Rusinek, Od praktycyzmu do teoretycznych razwatikowych.

Wyzej przytoczytem tytuty opracowiadoktorow profesora Waldemara Furman-
ka, gdyzéwiadcz one o solidnej szkole naukowej i mam nadzlgntynuacji bada
i relacji osadzonych nagdokim humanizmie Nauczyciela.

o

B oo~
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Artykuty naukowe (15) znanych polskich pedagogéw zgrupowano w trzech roz-
dziatach zgodnie z tytutem monografii Osoba — Wychowanie — Praca.

O osobiepisz: Andrzej Radziewicz-Winnick{Publiczne dobro i egzystencja)
Kazimierz Wenta(Filozofia warto£i, nacjonalizmy kulturowe)Kazimierz Qog
(Wartosé jezyka) Stanistaw JuszczykPostmedia, dzyk mitodzigy), Ewa Wysocka
(Autorytet, system warfoi), Jolanta Wilsz(Ewolucja systemu wartok), Zdzistaw
Ratajek (Kryzys autorytetow).

W rozdziale Wychowanie przedstawiono artykuty naukowe Wojciecha Kojsa (Za-
ufanie, zwtpienie i nadzieja) Mariana Wolickiego(Wspomaganie aktualizacji oso-
by), Mirostawa AdamczykdPrzenikanie religii i sztuki w osobovwasJana Pawia Il),
Janusza Zdebskieddktywnoscturystyczna i rekreacyjna)yojciecha WalatgZasto-
sowanie hipermediow).

W rozdzialePraca odnajdujemy opracowania Zygmunta Wiatrowski€geore-
tyczne podstawy humanistycznej pedagogiki pracy — ogwlv. Furmanka)Ry-
szarda Gerlach@Pedagogiczny wymiar pracy cztowiekajaz Kazimierza Denka
(Istota uniwersytetu i jego powinftm).

Nawigzanie do dorobku Jubilata i przedstawienia wspétczesnych probleméw pe-
dagogiki rozwazywanych z wykorzystaniem wielu metod badazyni monograti
aktualngnaukowo i przydatngv badaniach wspétczesnych problemoéw pracy, rynku
pracy, edukacji zawodowej, edukacji ogélnotechnicznej i informatyki.

Profesor Waldemar Furmanek i Jego uczniowie bysitymi Autorami na ta-
mach Edukacji Ustawicznej Dorostych — Polisch Journal of Continuing Education.
Juzjako uznany profesor Waldemar Furmanek odbyt bardzo inspjrujla nas sta
naukowy w Grodku Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki. Wspolnie zrealizo-
walismy projekt Leonardo da Vindiaboratoria innowacji dla zapewnienia jakos
ksztalcenia zawodowego (2013-201wW.wyniku projektu powstaty komputerowe
laboratoria innowacji dydaktycznych w Uniwersytecie Rzeszowskinnpd&&ach
w Niemczech, Rumunii i Stowenii.

Obecnosé¢Profesora na licznych konferencjach naukowych w kraju i za granic
zwykle owocowata krytycznanaliz, burzliwymi dyskusjami i yczliwoscia.

Jest jeszcze wiele do zrobienia Szanowny Profesorze, w Twojej szkole naukowej,
w srodowiskach naukowych, ktore tworzyter Krakowie, Rzeszowie i mam nadziej
z Twoimi licznymi przyjaciétmi w Polsce, Stowaciji, Czechach, Niemczech i Ukrainie.

Drogi Profesorze, Drogi Waldemarze, gkaije za lata wsparcia, wspoétpracy
i przyjazni. Przyjmij jubileuszowe gratulacje za wielki wktad w rozwéj pedagogiki
pracy, przem$lane i jedyne w pedagogice pracy publikacje o waraeh, za humani-
styczngpedagogik pracy.

Szcziscia i powodzenia dla catej Twojej rodziny z licznymi wnukami.

Zycze dalszej aktywnasi, zdrowia, radagi i satysfakcji. STO LAT!

Henryk Bednarczyk
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Z zyciorysu naukowego Profesora dr. hab. Waldemara FURMNKA

From the biography of Professor Waldemar Furmanek

Przypadajcy w roku 2015 Jubileusz 70-lecia urodzin i 46-lecia pracy naukowej
sklania do podjcia préby podsumowania wynikow pracy naukowej, dydaktycznej
i organizacyjnej Jubilata.

1. Wybrane z zyciorysu Jubilata. Profesor Wal-
demar Furmanek urodzitesiL1 lipca 1945 roku w Kli-
montowie. Studia w Wjszej Szkole Pedagogicznej
w Rzeszowie ukiczyt w 1969 roku na kierunku wy-
chowanie techniczne jako jeden z pierwszych absolwen-
tow tej uczelni.

W latach 1969-1975 pracowat jako zststa, asy-
stent i starszy asystent w Zakladzie Dydaktyki Przed-
miotow Technicznych Wjszej Szkoly Pedagogicznej
w Rzeszowie.

Od 1975 roku, po uzyskaniu stopnia naukowego
doktora nauk humanistycznych, pracowat na stanowisku
adiunkta w Zakladzie Dydaktyki Przedmiotéw Tech-
nicznych Politechniki Rzeszowskiej do roku 1984, a od
1984 do 1989 w Katedrze Wychowania Technicznego WSP w Rzeszowien%tolie
tora habilitowanego nauk humanistycznych w zakresie pedagogiki uzyskat w 1989 roku.

1 sierpnia 1990 roku zostatl mianowany na stanowisko docentazsZeéfySzkole
Pedagogicznej w Rzeszowie, a w 1991 roku, dedylthistra Szkolnictwa Wyszego
profesora Henryka Samsonowicza, zostat powotany na stanowisko profesora nadzwy-
czajnego.

W tym samym roku zostat wybrany przez Ralydzialu Matematyczno-Fizycz-
nego na dziekana, sprawaijte funkcje do roku 1995.

W latach 1995-1998 pehit funkciZzastpcy Dyrektora Instytutu Techniki WSP
w Rzeszowie oraz Kierownika Zaktadu Dydaktyki Techniki.

1 padziernika 1996 roku zostat mianowany na stanowisko profesora nadzwyczaj-
nego WSP w Rzeszowie.

Od 1 wrzénia 1998 do 31 sierpnia 2000 roku oraz 1 v¥mize2001 do 31 sierpnia
2005 roku petnit funkegj Prorektora ds. Organizacji i Rozwoju odpowiednio WSP, a na-
stepnie Uniwersytetu Rzeszowskiego.

Od 2007 do 2013 petnit funkgjKierownika Zaktadu Dydaktyki Techniki i In-
formatyki, a od 1998 do 2013 roku t&kDyrektora Instytutu Techniki Uniwersytetu
Rzeszowskiego.

Jego c¢zka i mozolna praca naukowa zaowocowata nadaniem tytutu profesora
nauk humanistycznych, ktory zk Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej Lecha Ka-
czynskiego odebrat 3 kwietnia 2009 roku.
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28 p&dziernika 2010 roku, podczas po-
siedzenia Senatu Uniwersytetu Rzeszowskie-
go Profesor Waldemar Furmanek otrzymat
od Rektora, prof. dra hab. Stanistaw Uliasza,
akt mianowania na stanowisko profesora
Zwyczajnego.

W roku akademickim 2013/2014 kiero-
wat Kateds Nowoczesnych Technologii
Edukacyjnych w Centrum Transferu Wiedzy
Techniczno-Przyrodniczej na Wydziale Ma-
tematyczno-Przyrodniczym.

W roku 2014 Profesor Waldemar Furmanek nalpdM Rektora Uniwersytetu
Rzeszowskiego prof. dr. hab. Aleksandra Bobko utworzyt KatBeédagogiki Pracy
i Andragogiki na Wydziale Pedagogicznym Uniwersytetu Rzeszowskiego.

2. Najwamiejsze wyrdmienia i nagrody Jubilata. Lata wyktzonej pracy na-
ukowej, dydaktycznej i organizacyjnej zaowocowaty wieloma wyigiami i nagro-
dami, wérod ktorych znajdwj si¢ migdzy innymi: Ziota Odznaka Towarzystwa Przy-
jaciot Dzieci (1982); Zespotowa nagroda Il stopnia za dziatalmaidkovy (1982);
Nagroda | stopnia za dzialalnod&ukows (1985); Nagroda Rektora WSP w Rzeszo-
wie (1987, 1989); Indywidualna nagroda Ministra za dziatalnugukovy (1990);
Srebrny KrzyzZastugi (1992); Zioty Krzy Zastugi (1999); Medal Komisji Edukaciji
Zawodowej (2000); Krzy Kawalerski Orderu Odrodzenia Polski (2000); Nagroda
Rektora WSP w Rzeszowie (2001); Nagroda Rektora Uniwersytetu Rzeszowskiego
(2003); Ztoty Medal za Zastugi dla Zgzku Oficerow Rezerwy (2007).

3. Ksztalcenie miodej kadry naukowej.Imponupco przedstawia @idorobek
organizacyjny, badawczy i dydaktyczny Profesora Waldemara Furmankad jpa-
nad dwudziestu lgbrowadzi otwarte seminaria doktorskie, promujc mtode kadry
naukowe. Seminarzgi s3 sukcesywnie vgiczani do realizacji projektéw badawczych
kierowanych przez Profesora. W rezultacie powstaly integesurzsto interdyscy-
plinarne rozprawy wykorzystgge wyniki bada z pogranicza pedagogiki (pedagogiki
pracy) i szeroko rozumianej dydaktyki techniki.

Dotychczas Profesor Waldemar Furmanek byt promotorem 13 prac doktorskich
obronionych w Instytucie BadaEdukacyjnych w Warszawie, w Akademii Obrony
Narodowej w Warszawie, nha Wydziale Filozoficzno-Historycznym Uniwersytetu
Opolskiego, na Wydziale Pedagogiczno-Psychologicznym Uniwersytetu M. Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie, na Wydziale Studiow Edukacyjnych Uniwersytetu im.
A. Mickiewicza w Poznaniu, na Wydziale Nauk Spotecznych Katolickiego Uniwersy-
tetu Lubelskiego Jana Pawla Il oraz na Wydziale Pedagogicznym Akademii Pedago-
giki Specjalnej.

4. Podstawowe kierunki zainteresows naukowych Jubilata. Praca naukowa
Profesora wize st przede wszystkim z poszukiwaniem rozea dla teorii i praktyki
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edukacji technicznej i zawodowej, edukacji informatycznej. Problemgigkiejmo-
wanych bada lokalizuje Profesor w systemie probleméw humanistycznej pedagogiki
pracy.

W dorobku z tego zakresu badzaréwno wiasnych, jak i prowadzonych pod kie-
runkiem Profesora Waldemara Furmankazn@o wyodebni¢ kilka gtownych kie-
runkow. Wyznaczaj je wydawane w rdxych latach monografie i kolejno publiko-
wane artykuty. Wymieni tutaj naley: problematyk wspoétczesnej pedagogiki pracy;
problematyk teorii i praktyki wychowania technicznego jako dziedziny wychowania,;
problematyk edukaciji zawodowej i informacyjnej; problemagykzkoty wyszej
(w tym uniwersytetu); problematygkvartoci w pedagogice.

4.1. Problematyka wspétczesnej pedagogiki pracy w badaniach naukowych
i publikacjach Jubilata.Pod wzgédem tematycznym zainteresowania Profesora Fur-
manka mieszegsie w problematyce badazwigzanych z szeroko rozumiahaimani-
styczngpedagogil pracy. Zainicjowane one zostaty licznymi artykutami doagymi
wybranych problemoéw, ale przede wszystkimakisd: Zarys humanistycznej teorii
pracy opublikowana(2006), a w nieco zmienionej wersji w roku 2008. Oto niektore
tytuty artykutow z tego zakresiryteria oceny jakasi pracy cztowieka (1995Nowe
formy organizacji swiadczenia pracy. Teleprag@2003); Wychowanie przez praco
pracy wyzwaniem dla edukaciji juta003); Humanistyczne wymiary pracy czlowieka
(2004); Rozumienie wartei pracy a orientacjezyciowe cztowiekg2004); Rozwdj
technologii a zmiany w zawoda¢?004); Orientacjezyciowe cztowieka wobec pracy
(2004); Praca cztowieka w spotecznej naucédiaa (2005).

Po uzyskaniu tytutu profesora Jubilat powrdcit do tej problematyki i w systema-
tycznych badaniach i publikacjach gado ukazania cakgiowego obrazu wspotcze-
snej pedagogiki pracy. Buduja pa zatogniach wspoétczesnego humanistycznego
rozumienia pedagogiki osadzonej w aktualnych przemianach kulturowych i cywiliza-
cyjnych.

Na szczegoélnawag z tego punktu widzenia zastuguje cykl monografii obecnie
opublikowany w Wydawnictwie Naukowym Uniwersytetu Rzeszowskiego pod
wspdlnym tytutem:Humanistyczna teorii pracy. Dotychczas ukazaty restpujace
monografie: (1) Charakterystyka dyscypliny naukow2p13) (2) Praca cziowieka
(2013) (3) Praca cztowieka w cywilizacji informacyjng014) (4) Wspoéiczesnosé
obiektem bada2014).

Seria ta ukazama w zamyle Autora cate spektrum problematyki badaspot-
czesnej pedagogiki pracy budowanej na gruncie humanistycznej teorii pracy. Zazna-
czy¢ nalezy, ze naukowe opracowanie tej iveej kwestii jest dzisiaj pilnie potrzebne.
Przyjety w serii monograficznej prymat cztowieka nad prag nalezy uznaé za pod-
stawowy paradygmat wspoétczesnej pedagogiki pracy.

4.2. Warto€i w pedagogice w badaniach naukowych i publikacjach Jubilata.
Waznym komponentem problematyki naukowo-badawczej Profesora Waldemara
Furmanka byty i $ problemywartosci w pedagogice Badania z tego zakresu tema-
tycznego prowadzit Profesor, paerszy od roku 1991. Znageym wydarzeniem
w procesie ksztaltowania terenow zainteresowadawczych byto wydanie ksgki:
Cztowiek — cztowieczstwo — wychowaniél993, 1995). Jej téé spotkata si z bar-
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dzo duym zainteresowaniem. | w zasadzie to stato u podstaw motywacji deciaod]
prac badawczych z zakresu wddiow pedagogice. W pierwszej kolejmbszczegol-
nym obiektem badauczynit Profesomitosé jako wartosé. Zapowiedzi zaintereso-
wan ta problematyl byta praca zbiorowaiartosci w pedagogice. Mitos¢gako war-
tos¢ we wspotczesnej pedagogice (2009).

W wyniku kilkuletnich wysitkéw ukazato sicztery ksazki prezentujce przemy-
slenia i wyniki prowadzonych badaMitos¢ — zagubiona wartoswspotczesnej peda-
gogiki (2011); Rozwoj rozumienia mitaf (2011); Meandry mitgci (2012); Deficyt
mitosci (2012).

Roéwnolegle z wymienionymi pracami ukazywaty sirtykuty dotyczce tej pro-
blematyki. Oto niektore z nichCywilizacja mitdci a zjawiskazycia wspotczesnego
(2004); Mitosierdzie i cywilizacja mitéci kategoriami wspéiczesnej pedagod04);
Renesans warfoi w pedagogice(2005); Senszycia kategorg teorii wychowania
(2005).

Siatke problematyki badawczej z tego obszaru zainteresmaakowych Jubilata
ukazup tytuly prac zbiorowych przygotowanych pod jego redakkfore byly owo-
cami corocznych seminariow naukowych.

Charakterystyka ilasiowych osagnig¢ Bieszczadzkiego Seminarium Naukowego
WARTO SCI W PEDAGOGICE. PEDAGOGIKA WARTO SCI, ktérego 11 edy-
cja miata miejsce w bimcym roku, chocia nie jest znacgca, warta jest przytoczenia.
Ukazalo st bowiem 12 tomow prac zbiorowych obejruych hcznie 3283 strony
280 tekstow przygotowanych przez autoréw ng@h srodowisk akademickich Pol-
ski (nie uwzgtdniam tutaj dwdch ostatnio wydanych toméw).

Oto zestawienie tytutbwprac zbiorowych z zakresu warto€i w pedagogice
przygotowanych pod redakcProfesora:

— Wartasci w pedagogice. Pedagogika waito(2005);

— Wartasci w pedagogice. Z badanad wart@gciami w pedagogic€006);

— Wartasci w pedagogice. Praca cztowieka jako kategoria wspotczesnej pedagogiki
(2007);

— Wartasci w pedagogice. Czas jako waftave wspétczesnej pedagog{2€08);

— Wartasci w pedagogice. Mil#* jako warta¢ we wspoétczesnej pedagog(@€09);

— Wartasci w pedagogice. Ojczyzna jako kategoria wspotczesnej pedaRifiki);

— Wartasci w pedagogice. Teoria i praktyka waitow pedagogic€2011);

— Wartasci w pedagogice. Kryzys wasto kategoria wspotczesnej pedagod2012);

- Wartasci w pedagogice. Woldé, odpowiedzialn&’, godna¢ we wspotczesnej pe-
dagogiceg(2013);

— Wartasci w pedagogice. Aksjologia pedagogiczna. Meipii wspotistnienie rénych
wartasci (2014).

— Wartasci w pedagogice. Urzeczywistnianie i odrzucanie wait(2015, dwa tomy)

4.3. Edukacja techniczna w badaniach naukowych i publikacjach Jubildda-
robek naukowy Jubilata skupiony jest na problemaggigkacji technicznej i infor-
matycznej: nalezy do obszerniejszych dziatow badawczych. Na szczegdivag
zastuguj dwie monografiePodstawy wychowania techniczngd®87), ktéra stano-
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wita podstaw przewodu habilitacyjnego oralutro edukacji techniczn€pR007) wli-
czona do dorobku naukowego w przewodzie na tytut naukowy.

Te dwie monografie stanogjak gdyby klamry obejmugge liczne prace Jubilata.
Byly to z jednej strony publikacje naukowe, do ktorych zaliczglezy migdzy inny-
mi: Paradygmat humanistyczny w diagnostyce i ewalaép2);Nowe spojrzenie na
jutro edukacji ogdlnotechniczné?2002); Podstawowe zat@hia nowego modelu pol-
skiej edukacji ogolnotechnicznej w korta& przemian cywilizacyjnygt2003); Poli-
paradygmatyczny charakter bad@edagogicznycl2003); Oczekiwany model syste-
mu edukacji technicznej w szkotach ogdlnoksztgich (2005); W poszukiwaniu roz-
wigzan nowego modelu edukacji techniczno-informaty20gj5).

Jednak szczegdlnie cennymaugiicciem tego okresu jest to wszystko, cazea-
to si¢ z pracami i publikacjami systemu pedznikéw szkolnych do nauczania techni-
ki i informatyki, zeszytowtwiczen do kadego z nich oraz przewodnikéw metodycz-
nych dla nauczycieli techniki i informatyki w szkotach podstawowych, aippiav
szkotach podstawowych i gimnazjach.

Powstawaty one dgki dobrze ukladajcej sk naszej wspétpracy. W degmierze
dzieki wielkiemu wspoélnemu zaang@awaniu udato si pokond liczne trudnoéi na tej
drodze. Owocem tych prac jest pierwszy i jedyny w polskiej dydaktyce techniki sys-
tem opracowda dla nauczycieli i ucznibw z zakresu edukacji technicznej, ktora
w obecnym systemie edukacji w zasadzie przestatadstnie

4.4. Dydaktyka techniki, dydaktyki informatyki w ggu zainteresowarhauko-
wych i publikacjach Jubilata. Najobszerniejszy dorobek naukowy Jubilata skupiony
jest na problematyce dydaktyki techniki oraz dydaktyki informatykiSpgérod boga-
tego dorobku naukowego tego dziatu wybraoma m.in. takie prace jakierunki
przemian polskiego systemu edukacji ogolnotechnicZr#s)5); Zatozenia teleolo-
giczne podstaw w poszukiwaniu nowoczesnego modeldctré&sztalcenia ogdlno-
techniczneg@1996); Problemy dydaktyki techniki w edukacji wczesnoszk@li987);
Przemiany w dydaktyce technii998); Kompetencje ogolnotechniczne w edukacji
wczesnoszkolngj1999); Kluczowe umietnosci ogoélnotechniczng2001); Kultura
informacyjna kategotyi pedagogiki wspétczesn€p003); Dydaktyka techniki jako
subdyscyplina pedagogiki wspotczeH2603); Podstawowe kierunki przemian w pol-
skiej pedagogice jako wyznacznik rozwoju dydaktyki tect2ki3); Rozwdéj dydakty-
ki techniki (2003); Dydaktyka informatyki. Wprowadzenie w problematy®004);
Wychowanie do odpowiedzialmbgadaniem edukacji informatyczr{@p04);Uczenie
sie informatyki i technologii informacyjnej (2006).

Niezaprzeczalnie dyim osihgnieciem Jubilata jest wydawany wspdlnie z A. Pie-
cuchemcykl prac zbiorowych (obecnie przekwalifikowanych w rocznik naukowy)
poswiecony problemom wspotczesndydaktyki informatyki . Dotychczas ukazaty
sie nastpujace tomy: Furmanek W., Piecuch A., Dydaktyka informatyki. Problemy
teorii, Rzeszow 2004, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowski&ueszéw 2004,
Furmanek W., Piecuch A., Dydaktyka informatyki. Problemy meto®Rzeszéw
2004, Wydawnictwo Uniwersytetu RzeszowskieBagszéw 2004Dydaktyka Infor-
matyki. Multimedia w teorii i praktyce szkolmmd red. W. Furmanka i A. Piecucha.
Wyd. UR, Rzeszdw 2008; Piecuch A., Furmanek By daktyka informatyki. Mode-
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lowanie i symulacje komputerowgzeszéw 2010; Piecuch A., Furmanek Bydakty-
ka informatyki. Problemy i wyzwania spotetsteva informacyjnego, Rzeszéw 2011,
Piecuch A., Furmanek WDQydaktyka informatyki. Problemy efektyweaiat€chnologii
informacyjnych i multimedialnych w edukadfizeszoéw 2012Dydaktyka informatyki.
Informatyka wspomagaga catayciowe uczenie gipod red. A. Piecucha i W. Fur-
manka, Rzeszow 8/2013; Dydaktyka Informatyki 9/2014.

W kazdym z wymienionych toméw znajdujemy po kilka opracavwazygotowa-
nych przez Jubilata.

4.5. Problematy edukacji zawodowej obszarem zainteresavearkowych i pu-
blikacyjnych Jubilata.Badania prowadzone przez Jubilata nad problemagglkkaciji
zawodowej okrélaja kolejne monografieZ teorii edukacji zawodowe(1996); Wy-
brane problemy teorii ksztatcenia zawodowed®93); Podstawy edukacji zawodo-
wej (1998, 2000)Edukacja a przemiany cywilizacyjne (2010).

Wsréd wielu publikacji z tego zakresu wyréz nalezy nastpujace: Edukacja
zawodowa w Polsce wobec wyzwas wspotczesiip999); Organizacja procesu pe-
dagogicznego placéwki w reformie systemu eduk@€)D0); Edukacyjne wymiary
Narodowej Strategii Wzrost,u Zatrudnienia i Rozwoju Zasobow Lud@@H ); Pa-
radygmaty teorii rozwoju edukacji zawodowD02); Informatyczne orientacje po-
znawcze nauczycieli szkot zawodow{2b02); Problemy rozwoju teorii edukacji za-
wodowej(2003); Ewolucja zawodow problemem jutra edukacji zawodof@6p4);
Problematyka humanistycznych aspektow wspéiczesnej edukacji tech (@G0
Edukacja zawodowa wobec wyzwari spotéstea wiedzy2006); Ewolucja zawoddw
problemem edukacji jutra (2005); Od behawioralnej do humanistycznej teorii edukaciji
zawodowej (2005); Ewolucja zawodow istotnym problemem teorii edukacji zawodowe;j
(2005).

4.6. Ksztalcenie, doksztalcanie oraz doskonalenie zawodowe nauczycieli techni-
ki i informatyki w obszarach zainteresowamaukowych i publikacyjnych Jubilata.
Wazny obszar badawczy Profesora Waldemara Furmanka dotyczy problematyki
ksztatcenia, doksztatcania oraz doskonalenia zawodowego nauczycieli techniki
i informatyki.

Jako kierownik Zaktadu Dydaktyki Techniki i Informatyki Profesor uczestniczyt
w licznych zespotach eksperckich zajguyjch st tg problematyk. Byt autorem licz-
nych planéw studiow, sylabuséw dla poszczegdélnych przedmiotéw studiéw oraz licz-
nych materiatéw dydaktycznych. Organizowat konferencje naukowe i studia pody-
plomowe dla nauczycieli. llustracjtych zainteresowa 3 takie publikacje jak:
Ksztatcenie nauczycieli techniki w zakresie informaiD1); Etyczno-moralne pro-
blemy ksztalcenia nauczycieli przedmiotéw techniczrni@94); Metodologiczne
trudnosci doboru tréci ksztatcenia pedagogicznego w planach studiow kierunku ,wy-
chowanie techniczne{1995); Nauczyciel techniki wobec edukacji medial(i£)98);
Uniwersyteckie ksztalcenie nauczycieli przedmiotdéw technicznych (1999).

4.7. Uniwersytet i szkolnictwo gze w pracach badawczych i publikacjach Ju-
bilata. Dotychczas zrealizowane zostaly z inicjatywy Jubilata cztery konferencje po-
$wigcone osobie i nauczaniu Najkszego z PolakdwSwietemu Janowi Pawtowi 1.
Owocem tych konferencjgsprace zbiorowe: Furmanek W., re@5-lecie pontyfikatu
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Jana Pawta Il. Odpowiednie darzeczy stowoWydawnictwo UR, Rzeszéw 2004;
Furmanek W., redldea uniwersytetu w nauczaniu Jana Pawla Il. Rzeszéw 2006;
Polska w nauczaniu Jana Pawta Il, pod red. W. Furmanka, Wydidaowe Fosze,
Rzeszow 2008; S. Nabywaniec, W. Furmanek J&n, Pawet Il pierwszy doktor hono-
ris causa Uniwersytetu Rzeszowskiego (w druku).

W kazdej z wymienionych prac zbiorowych znajgligic teksty Jubilata dotygz
ce problematyki uniwersytetu i jego przemian. W wykazach publikacji Jubilata takie
prace g rowniez ukazane.

5. Konferencje naukowe zainicjowane i prowadzone przez Jubilat&Charak-
teryzupc dziatalnos¢naukovy Jubilata, nie maia pominacjego aktywnego udziatu
w bardzo licznych konferencjach naukowych zaréwno krajowych, jak i zagranicznych
podejmugcych interesujca go problematylk Charakterystyka tego wymiaru dziatal-
nosci wymaga oddzielnego opracowania.

Dod& jednak naley, iz Profesor Waldemar Furmanek jest przewodyogm
Komitetu Naukowego Midzynarodowej Konferencji Naukowefechnika — Informa-
tyka — Edukacja (od 2003 roku) oraz tw@igrzewodnicacym Komitetu Naukowe-
go Bieszczadzkiego Seminarium Naukowegd/értosci w pedagogicedbywagce-
go sk cyklicznie od 2005 roku (w bigcym, 2015 roku miato miejsce juzl spotka-
nie pedagogow zainteresowanyghigmatylg).

Dorobek naukowy Profesora Waldemara Furmaivwiadczy o jego niezwyktej
pracowitagci oraz konsekwencji w upowszechnianiu wynikéw studiéw, analiz ithada

Wraz z licznym zespotem ucznidow i wspoétpracownikéw Profesora fiezdtugie
lata dalszej owocnej wspotpracy naukowej.

Wojciech Walat
Uniwersytet Rzeszowski
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Refleksje Jubilata
A time for own reflections

W roku 2013 ukazaty sina rynku wydawniczym dwie monografie mojego autor-
stwa, obydwie pa&iccone problematyce wspotczesnej pedagogiki pracy.

Lektura pierwszej z monografii sprowokowata dodsigzne grono Czytelnikow
do postawienia mi pytao jej sens i potrzebga obecnym etapie rozwoju pedagogiki
pracy. Warto w takim kontékie skierowa konieczne wyjgnienia. Ksjzka pod tytu-
tem Humanistyczna pedagogika pracy. Charakterystyka dyscypliny naukglagjz
w zalozeniu pomylana jako pierwsza z cyklu prac monograficznych obejoygh
najwazniejsze syndromy problematyki badeealizowanych obecnie na terenie peda-
gogiki pracy. Jak to zauvrgtem weWprowadzeniu, miata ona na celu zainspirowanie
dyskusji na temat kondycji i przyszfm$olskiej pedagogiki pracy.

W wielu przypisach zamieszczonych w tejakse odwotywatem si do kolej-
nych — jeszcze niepublikowanych — monografii po to, aby wskazymwajsce oma-
wianych probleméw w strukturze systemu probleméw wspétczesnej pedagogiki pracy.

Potrzeba dookralenia problematyki badan humanistycznej pedagogiki pra-
cy. Zdarzyto si tak, z w rozmowie z uznanym naukowcem — badaczem zjawisk cha-
osu w ekonomii — ustyszalem opghiz dobry badacz-naukowiec powinien wiedzie
co w chgu dwoch, moe trzech najbfiszych lat chce robi Jeszcze do niedawna wy-
dawato mi s} to nieracjonalne i nierealne — przynajmniej w tym zakresie problematy-
ki, ktora jest terenem moich zainteresaw@becnie zmienitem zdanie na ten temat.

W doéwiadczanych zjawiskach transformacji cywilizacyjnej i zmiemnosemal
wszystkich fundamentalnych dlaycia kazdego cziowieka zjawisk pedagog o
czu¢ sie zagubiony. A co dopiero pedagog pracy? Obecnie wienmimo wszystko
powinno s¢ planow& swoje poczynania w diugiej perspektywie czasu. Jako badacz
zmuszony jestem prognozoivaprzewidywa. Jest to trudne zadanie. Nowa progno-
styka w naukach pedagogicznych dopiero @acsk rozwijat. | co naley obecnie
stwierdzt: powinna znal& odpowiednie dla jej znaczenia miejsce w prowadzonych
badaniach

Przyktadem jest metoda foresight (apgzewidywanig— metoda prognozowania
polegajca na dyskusji nad przysziig w gronie specjalistéw. Idzie o sposéb docie-
rania do informacji w celu budowardeednio- lub diugookresowej wizji rozwojowej
interesujcych nas zjawisk, w tym kierunkéw oddziatyiwvaa swoje otoczerfie

-

Racje przemawiage za badaniem prawdopodobnych wariantow przysizé nieodparte. Usitowania
przewidywania przyszkei w sposéb nieunikniony zmienigja, cha® nikt nie mae zné /.../ Mimo to
czas obali raz na zawsze popularny mie przyszté¢ jest nierozpoznawalna”. Ogolne wyobeaie

0 tym, co mae nasipi¢, jest lepsze aizadne /.../. J&i btedne — to i tak korzystne” — pisze A. Tofler,
Szok przyszigi, Warszawa 1970, s. 443 (obecniegkka wydana jest w wieliegykach w naktadzie
kilku milionéw egzemplarzy).

2 www.foresight.polska2020.pl
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Nas jako przedstawicieli pedagogiki pracy szczegOdlnie interesuje rozwéj pedago-
giki pracy. Pogcia: ,pedagogika” i ,praca” — pod wplywem rozwigagj st cywiliza-

Cji — zmieniaj swop tres¢, a mo# raczej nalkey powiedzi€, ze obecnie dokladniej
dookr&lamy t tres¢ i znaczenie kalego z nich w kontekie dotychczasowych asi
gnie¢, jak i wyzwai, przed jakimi staj. Wszak pedagogika jako rodzina dyscyplin
naukowych rozwija swajmisje wokot tej klasycznej, kt@ropisujemy jako wielorakie

i systemowe wspomaganie rozwoju cziowigtstea w cztowieku. Praca jako feno-
men ludzkiego (osobowegbyé wyznacza dZi (aktualnie, obecnie) jutro teduyé —
przede wszystkim w rozumienhy¢é cztowiekiem, ale tate stawaé sie cztowiekiem.
Uswiadamiamy sobie niedostatek takiego sformutowania. Konieczne jest jego uzupet-
nienie kategoriamehcied i dziataé. Przemiany w rozumieniu sensu ludzkiej pragy s
niemal namacalne. Nie dziwi nas t& uznajemy praccztowieka za szczegoblnego
rodzaju warté¢ (a jak to twierdzit T. Nowacki — nadwagty). Twierdzimy,ze jest ona
obecnie podstawaysity etycznacztowieka. Interpretacja tego twierdzenia jest jednak
szczegOlnie ziaana. Dynamika zmian, jakich deiadczamy obecnie, jest tak dyze
jestemy ciggle zaskakiwani nowymi, pojawigymi sk zjawiskami, rownie tymi,
ktore dotycza bezpofednio pracy cztowieka. ZnamyAéez o tzw. koncu pracy

J. Rifkina.

Rozwijajg sie nowe zjawiska opisgge dzé zycie i aktywnosécziowieka. Marke-
ting ze swoimi wyrafinowanymi technologiami steragymi klientem
buduje nowy stylzycia uradzonegd. Konsumpcjonizm zagra przede wszystkim
zjawiskom dotyczcym funkcjonowania wartoswv zyciu czlowieka. Ktog z czterech
kategorii aksjologicznych: mée by¢, chcie, dzial& przyjmie cztowiek w XXI wieku
za podstawow osnow¢ wiasnego styluzycia? Wydawa by sk mogto, ze ludzie
przedktadaj styl zycia uradzonego (konsumpcyjnego) ponad stytia wartog<io-
wego. Obok nich rozwija sistyl zycia wegetatywnego wynikay z rozmaitego typu
biedy wspoétczesnego cztowieka. To wszystko rzutuje na nasze oczekiwania wobec
szkoty, jej teleologii wychowania cztowieka w tej zmieacsj st rzeczywistogi. To
wszystko wymusza koniecznogéinterpretaciji systemu problemow bageedagogiki
pracy.

Istnieje wedtug mojej oceny pilna potrzeba przeprowadzenia swoistego remanen-
tu (lub inwentaryzacji) w dotychczasowej problematyce pedagogiki pracysaime
stowo ,remanent” ze swoim archaicznym obecnie kontekstem handlowym pobudza do
refleksji. Czy w tym gszczu nowych, nie do konca zidentyfikowanych zjawisk nie
gubimy prymatu cztowieka?

Zatozenia metodologiczne nalone § naos czasu i stan badanwv dyscyplinach
wspotdziatagcych z pedagogikpracy. Maj charakter wertykalny, lecz ta&zhory-
zontalny. Przede wszystkim nayezwrdocic uwag na dynamiczne i bardzo znace
jakosciowe przemiany cywilizacyjne, ktére ujawniagie w procesach pracy cztowie-
ka. W tym kontekcie refleksja nad istgti sensem pracy osoby ludzkiej jawg ko
szczegdlnie pilnie potrzebna. Nie bez znaczegiasggniccia nauk, ktére interesyj
sie podobn problematylk bada, jednak ich specyfika jest odzwierciedlana w charak-

3 J. Rifkin, Wiek dostpu, Wydaw. Dolnglaskie, 2003.
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terystycznym dla nich wzegtizie bada. Takim najbardziej jaskrawym przyktadem s
badania naghraca cziowieka jako osoby, dodajmy doktadniej — osoby ludzkiej. Wie-
le dyscyplin naukowych czynj jobiektem swoich zainteresoiwbadawczych. W hu-
manistycznej pedagogice pracy do tychygsic¢ musimy s¢ odwotywa.

| dotyczy to nie tylko osignie¢ psychologii rozwoju cztowieka (obejnagej ba-
daniami cate jegaycie), pedagogiki ogoélnej oraz licznych dyscyplin, dla ktérych
obiektem zainteresovigest rownie praca cziowieka. Zeli psychologia pracy bada
jakies zjawisko — przyktadowo wypalenia zawodowego — to powinoiagdedagogow
pracy jest wykorzystanie wynikow tych badanadanie im pedagogicznego gal,

w tym rowniez opracowanie regut dziatawychowawczych w zakresie takiego wy-
chowania ku wartaiom pracy, ktére ukee te zagreenia i przygotuje ludzi (mtode
pokolenia) do ich sensownego przezwyeahia. Jeeli zjawiska bezrobocia badaj
ekonomsci, socjolodzy czy etycy, to pedagogika pracy niezenpadowala sie tymi
wynikami i pomija te zjawiska w systemie problemow badaasnych. Uwzgidnie-

nie tych wynikéw i nadanie im wymiarow pedagogicznych haldo powinnogi pe-
dagogow pracy. Wszak wychowanie ma zawsze charakter dpabspektywnych.
Powinnogia wychowawcéw jest wspomaganie takiego rozwoju osobowego, aby w
pojawiapcych sé w zyciu nowych, trudnych i niepewnych sytuacjach cziowiek potra-
fit sobie z takimi trudnasiami poradzi. A tych sytuacji trudnych w calggiowej
aktywno&i zawodowej pracy cziowieka pojawisie bedzie niemato. Wspomnijmy
chody tylko o bezrobociu i koniecznaistakiego przygotowania ludzi, by konstruk-
tywnie rozwpzywali pojawiajce s¢ wtedy trudnéci.

Wybrane przyktady wskazaljna koniecznoscnowego ogjdu systemu proble-
moéw bada w humanistycznej pedagogice pracy.

Transkomunikatywnosgest wspétczénie jednaz waznych cech dziatalna$ na-
ukowej. W duym stopniu dotyczy ona metodologii badéPodejcie systemowe,
ktére st upowszechnito we wspétczesnych badaniach naukowych, stwarza nowe
mozliwosci i nadaje nowego charakteru wynikom badeyskiwanym przez przed-
stawicieli okrglonej dyscypliny naukowej. Transfer metodologii i wynikow hadtat
sie niemal obowizkows zasad w dziatalndci naukowej. Przyktadéw dostarczajam
codziennie obserwacjg/cia naukowego. Przyktadowo badania N. Chomsky'ego w za-
kresie gzyka zaowocowaly nowymi agjnieciami w jezykoznawstwie, ale rowrie
nowymi rozwigzaniami w informatyce (sztuczna inteligencja), a te rezania wyko-
rzystywane w konstrukcjach inteligentnych systemow stworzyly szaowej pracy
dla wielu mtodych, wyksztatconych ludzi.

Nie mniej istotne jest take uwzgkdnienie tego wszystkiego, co ma miejsce we
wspotczesnej cywilizaciji. Zauvieny przede wszystkimzisama cywilizacja powinna
by¢ ujmowana jako skumulowany wynik pracy ludzi poprzednich i obecnych po-
kolen. Przemiany zachodee w cywilizacji, w tym cigly proces jej transformacjiags
tez efektem wprowadzanych w obiggcia spotecznego wynikéw pracy ludzi. W tym
wzgledzie naley podkreli¢ dominugce znaczenie wynikow pracy naukowej i dzia-
talnosci technicznej cziowieka. Praca naukowca czy naukowca-technikee \si
z odkrywaniem prawdziwa$, jej poznawaniem nie tylko dla samego poznawania
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i zaspokajania swojej ciekawm$ ale dla zrozumienia rzeczywisto$o to, aby w niej
mozna bardziej racjonalnie i skutecznie dztata

Wspolczesng jest zdeterminowana przez ggphiecia uzyskiwane w pracy na-
ukowej. Mowimy o rewolucji naukowo-technicznej (i informatycznej). Ujawnia si
ona przede wszystkim w przebudowie modsicia spotecznego, odchodzeniu od mo-
delu spoteczistwa industrialnego, wprowadzaniu do aktyésiaziowieka cigle no-
wych technologii, ktéressmetod transferu osignie¢ naukowych. Gigle jeszcze spote-
czenstwo polskie jest na drodze ku spotetsteru informacyjnemu, spoteazstwu wie-
dzy i gospodarki opartej na wiedzy.

Informacje, wiedza i kompetencje w jej wykorzystanjosnows howego mode-
lu aksjologicznego, na jakim opiera swoje podstawowe kFamia spoteczestwo
informacyjne. Utrwalenie wwiadomogi ludzi przebudowanego modelu aksjologicz-
nego nie jest ani procesem krotkotrwatym, ani tatwym zaréwno w wymiarze jednost-
kowym, jak i spotecznym. W tej nowej, ksztadicgj st przestrzeni aksjologicznej
musi odnalé¢ swoje miejsce zmieniona praca cztowieka, a przez teetalspoicze-
sha pedagogika pracy.

Wyzwania, przed jakimi staje wspotczesna pedagogika pradyta znacace
nie tylko dla niej samej jako dyscypliny naukowej, ale réwrdia catej pedagogiki
W jej ujeciu teoretycznym i praktycznym jako usprawnienie i doskonalenie edukacji
Z punktu widzenia potrzeb nowego modejgia spotecznego.

Humanistyczna czy wspoiczesna pedagogika pracyVarto zatrzyma si¢ tak-
ze nad jedn jeszcze kwesii W swoich rozwaaniach stosgj okreslenie ,wspotcze-
sha pedagogika pracy”. €#o zamiennie wykorzystgjermin ,humanistyczna peda-
gogika pracy”. Jak uzasadniam takie ppetvanie? &z, ze to, co wygj napisatem,
w duzym stopniu wyjania moje stanowisko. Ostatnie 20 lat w rozwoju pedagogiki,
w tym pedagogiki pracy, to czas szczegdlnie dynamicznych zmian cywilizacyjnych,
spotecznych, politycznych i kulturowych. Do historii przechodzi tzw. pedagogika
socjalistyczna, dochodzimy do przekonania o konieadnzdian w odniesieniu do
przedmiotu badanauk pedagogicznych i jej metodologii, paradygmat naturalistyczny
jest juzobecnie niewystarczgjy. Badania nad tajemnicztowieka osigngy nowe,
znacace wyniki, ukazujc wiele dotychczas nieznanych lub mato akcentowanych
zjawisk. W odniesieniu do ludzkiej pracy pemmy powiedzié, ze w nowej rzeczywi-
stogi cywilizacyjnej jest tanowa praca Czy rzeczyw4cie jest to nowa praca? Na ile
jest ona odmienna od tej sprzed lat? Praca oparta przede wszystkim na odmiennegj
aktywnogi ludzi pracujcych, z dominagj aktywnogi intelektualnej, wykorzystgga
owoce pracy intelektualnej minionych i obecnych pokolézy maemy stwierda,
jaki jest obecnie poziom zintelektualizowania pracy cztowieka? Na ile potrafi on i jest
zmuszony — tzwprzymus nowoczesno§i — wykorzystywé osigniecia naukowe,
ktére stanowg fundament kadej nowej technologii?

Nowa praca w duym zakresie owocuje nowymi rodzajami wynikow pracy. S
nimi utwory i ustugi cyfrowe. Dodajmy rOéwnid to, ze nowa praca jest realizowana
w odmiennym od wczmiejszegosrodowisku pracy w jego rozumieniu lokalnym
i globalnym. W tym drugim przypadku stanowi ona o nowych wymiarach cywilizaciji,
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a obok konsekwencji wywotanych wszechobécrptechnologii informacyjnych jest
podstavg budowy gospodarki opartej na wiedzy spotéstea informacyjnego.

Jak gdze, to upowania nas do przyggia zatoenia,ze pedagogika pracy weszta
(wchodzi) na nowy etap rozwoju. Dla odnignia tych kwestii stosejokreslania
.Klasyczna pedagogika pracy” oramvspoétczesna pedagogika pracy”. Czy ima
wskaza w tym miejscu granice okéljace lata istnienia klasycznej pedagogiki pra-
cy? Nie gdze¢, aby taka potrzeba istniata. Stanowiska metodologiczne badaczy ujaw-
niaja ich orientacj.

Wspdiczesna czy obecna, azaderaniejsza, d&, aktualnie uprawiana pedago-
gika pracy moim zdaniem powinnadgdmienna od tej z okresu patizowych lat jej
budowy. ByY moze, &z wskazanie roku 1989 jako roku przetomowego i punktu wyj-
scia nie jest najkorzystniejszym rozmaniem, bowiem sugerowatoby to dwa etapy,
tj. przed i po roku 1989.

Biorac pod uwag te i inne wtpliwosci, sktaniam si do stwierdzeniaze zasadne
jest mowienie o klasycznej i wspoétczesnej pedagogice pracy.

Dla uniknkcia jednak dyskusji wokot nie najwaiejszej kwestii propongjten
etap rozwoju pedagogiki pracy nazyWwaumanistyczm pedagogila pracy, rozumie-
jac, iz w istocie chodzi w niej o problematykvspétczesnej pedagogiki pracy.

Program edycji. W swoim programie opisaym moje zamierzenia dziatalreps
naukowej na najhlsze lata uwzgdnitem to wszystko, co jussagngem w swoich
studiach i badaniach w czasie minionym, i to, ku czemu chciatbym zmidtimamo-
gtem take pominaépotrzeby zajmowaniaestakimi zadaniami, ktére generuje rozwi-
jajace se¢ spoteczéstwo informacyjne. Przyktadowo jest nim problem nadmiar@ivos
informacji, szumu informacyjnego, a przez to pedagogicznych konsekwencji tych
Zjawisk.

W zwigzku z tym przygtem, ze moim celem bdzie ukazanie nowej i rozlegtej
panoramy problematyki badawczej wspéiczesnej pedagogiki pracy.

Catos¢ projektowanego zamierzenia badawczegog chaprezentowaw kilku
spéjnych monografiach. Kkda z nich ma zadanie dooki® wybrane syndromy pro-
bleméw bada wspétczesnej pedagogiki pracy.

Na ich lécie zamieszczam naglijace, roboczo ujmowane tytuly przysztych
ksigzek:

Humanistyczna pedagogika pracy. Charakterystyka dyscypliny naukowej,
Humanistyczna pedagogika pracy. Cztowiek obiektem badar,

Humanistyczna pedagogika pracy. Praca czlowieka obiektem badasi,

Humanistyczna pedagogika pracy. Praca cztowieka w cywilizacji informacyjnej obiek-
tem bada,

Humanistyczna pedagogika pracy. Wspotczesabigktem badari,

Humanistyczna pedagogika pracy. Aksjologiczne problemy pracy cztowieka,
Humanistyczna pedagogika pracy. Praca cztowieka w sytuacjach trudnych,
Humanistyczna pedagogika pracy. Edukacja a rynek pracy. Wyzwania dla pedagogiki,
Humanistyczna pedagogika pracy. Wychowanie ku weaos pracy obiektem badars.
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Humanistyczna pedagogika pracy. Charakterystyka dyscypliny naukowe;.
Pierwsza z planowanego cyklu monografii podejmuje zadanigleki@ podstawo-
wych cech aktualnie uprawianej i tej przysztej modelowanej pedagogiki‘pracy

Pozwoli to, jak sj spodziewam, w m¥y tzw. nowej futurologii naszkicowaza-
rys humanistycznej pedagogiki pracy. Takie konstruowanie modeli przysztych zjawisk
ma swoje uzasadnienie we wskazaniach prakseologiiddomione cele zianych
dziatan podejmowanych przez cziowieka petnv jego postpowaniach istotnie zna-
czace funkcje regulacyjne. Pozwalaprzede wszystkim planowa programowa
dziatania, umadiwiajg ich wartgciowanie. Wyniki wartéciowania stanowdi istotne
przestanki podejmowanych decyzji, a dalej dobiwoakow usprawniagcych przebieg
dziatania, sprawiarych, ze bga one bardziej racjonalne, sprawne i skuteczne.
Wreszcie wcale nie jest olgtije to, # swiadomosécelow pozwala na wieloraki spo-
soOb kontrolowa uzyskiwane wyniki, konfrontowgje z zamierzeniami.

Struktura i zakres zagadhi@mawianych w tej monografii wyznacza moje ro-
zumienie znaczenia pgmjia ,dyscyplina naukowa”. &l koncentrujemy uwagga
ukazaniu szerokiego obszaru zainteresowaukowych pedagogiki pracy. Owe sys-
temy obiektéw badastanows o merytorycznej tazamogi pedagogiki pracy. Najbar-
dziej znaczcym wymiarem charakterystyki dyscypliny naukowej jest swoisty dla
badaczy punkt widzenia obiektéw bad®n take rzutuje na stawiane zadania i inter-
pretacg funkcji metodologicznych interesigiej nas dyscypliny naukowej. Nie mnigj
istotna jest konwencja terminologiczna, przez kidostrzegamy zwgizki pedagogiki
pracy z innymi dyscyplinami naukowymi.

Potrzeba, a nawet konieczno&zerokiej interpretacji paradygmatu prymatu
cztowieka (homocentrycznego punktu widzenia) zdecydowata oAymstatecznie ta
monografia przyjta taki, a nie inny tytut.

Humanistyczna pedagogika pracy. Cziowiek obiektem badamJznapc, iz za-
daniem pedagogiki jest wielostronne wspomaganie procesdmoju 0soby, w mo-
nografii podejmu} sie prezentacji rozproszonych padbw na temat cziowieka
Stwierdzé moge, iz wyniki bada, jakie g prowadzone przez ostatnie 20 lat, ukazuj
nowe, niepodwzalne fakty dotycace tajemnicy cztowieka jako osoby ludzkiej. Zro-
zumienie tegokim jest czlowiek, jest podstawowym warunkiem rozumienia zjawisk
stanowjcych obiekty badahumanistycznej pedagogiki pracy. Najkrocej stwierdzam
i dokumentu tez, ze cztowiek cigle pozostaje tajemnic

W tym kontekcie przede wszystkim pragmgyeksponowéte fragmenty kgiki,
ktére dotycz integralnego modelu cziowieka, w tym jego duchowsds Wszak w tej
sferze najwyraniej wysepuja najwaniejsze dlazycia cziowieka zjawiska aksjolo-
giczne. Stanowi one odniesienie do rozweah nad tymi widciwosciami osoby, ktére
ujawniap Siec w jej czynach i splotach pegiowal, a wicC w jego pracy, w tym pracy

4 Por. W. FurmanektHumanistyczna pedagogika pracy. Charakterystyka dyscypliny naukdiydj.
Uniwersytetu Rzeszowskiego Rzeszow 2013.
5 M. Gogacz, dz. cyt.
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zawodowej. Wszak poddany analizie pedagogicznej mosigba — czynwyznacza
kolejne nowe pola badalla wspotczesnej pedagogiki pracy.

Proponowana struktura #@ tego tomu obejmuje podobnie jak wzRgm
z pozostatych tomow: wprowadzenie, zakonczenie i bibliogratasadnicz tres¢
ksigzki tworza dwie czsci: pierwszaCziowiek obiektem badas pedagogiki pracy
i druga Czlowiek jako podmiot i tworca pracy. Weéei pierwszej wiogce g dwa
rozdziaty: Cziowiek obiektem badasn nauk humanistycznyichowaé cziowieka
odniesieniem do problematyki badaksjologicznej pedagogiki pracW czsci dru-
giej przewidziano trzy rozdziaty, ktére kolejno ngsmstpujace tytuty: Duchowosé
pracujgcego czltowieka obiektem badaspéiczesnej pedagogiki pradpuchowosé
pracy w znaczeniu chrsmjanskim Cechy pracujcego cztowieka obiektem badar
wspotczesnej pedagogiki pracy

Niestety tom ten jak dedl jeszcze nie zostat dokonczony.a@le pojawiaj Sie
nowe zagadnienia, ktérych - jak svydaje — pominadie mona.

Humanistyczna pedagogika pracy. Praca czlowiekalie powinna budi wat-
pliwosci potrzeba cigtej refleksji nad kategoriami pedagogiki pracy (cztowiek, praca,
wychowanie). Tak niestety nie jest. Kiedy studiujemy nétodne publikacje z tego
zakresu, ukazuje siham dosy wyrazny zangt terminologiczny, ktéry niestety owo-
cuje negatywnymi zjawiskami w procesie interkomunikacji, a to jest czynnikiem ha-
mujacym rozwo0j pedagogiki pracy. W pasizym opracowaniu powracam adésjo-
logicznego rozumienia pracy czlowieka Opracowanie katalogu szczegétowych
probleméw, jaki ména i naley wyprowadzé z zagadnienigraca jako wartosé,
stawia nas przed wielorakimi trudredmi. § to po pierwsze — trudnog metodolo-
giczne, po drugie — merytoryczne.

Co do pierwszego rodzaju trudresto na pocgtku wypada stwierd?j iz staje-
my obecnie wobec konieczrmiwtaczenia poddria systemowego i metodologii ba-
dan systemowych do wszelkich, niestety bardzo rozproszonych pachatawczych
pedagogiki pracy. Taki jest moim zdaniem podstawowy kierunek rozwoju ,procesu
tworzenia si pedagogiki pracy”

Trudnogi drugiej grupy wynikag przede wszystkim z konieczrmsokreslenia
wielowymiarowej istoty pracy osoby ludzkiej. Pedie problemdéw pracyjako swo-
istegozywiotu cztowieka jest jak wégie w gsty las”— mowit T. Nowacki. Jaki jest
sens pracy czlowieka? Jak odtré aksjologiczne i etyczne wymiary pracy ludzkiej?
Na tej podstawie mma bgzie zatrzyma sie nad problemem, czy istnigjvarto<i

® Problematyk powyzsz; podejmowakmy na Ill Bieszczadzkim Seminarium Naukowym ,Wdrio
w pedagogice. Praca jako kategoria wspotczesnej pedagogiki’, lwonicz-Zdroj 27-29 maja 2007 r. Por.
Praca czlowieka jako kategoria wspoiczesnej pedagogiki. W. Furmanek, Rzeszéw — Warszawa
2007; W. Furmanelraca jako wartéc..., dz. cyt., s. 27-53.

" Por. W. Furmanekiumanistyczna pedagogika pracy. Praca czlowidMgd. Uniwersytetu Rzeszow-
skiego Rzesz6éw 2013.

8 Por. S. PalkaPedagogika w stanie tworzenidz. cyt.

9 T. Nowacki, Tworzca reka, dz. cyt.
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pedagogiczn@. Jaki jest ich sens i znaczenie teleologicz6e9 w takim razie praca
jest wartogig pedagogiczrd To problematyka pedagogiki pracy teoretycznie zorien-
towanej. Natomiast — pozosiajw jezyku S. Palki — w zakresie pedagogiki pracy
praktycznie zorientowanej nale postawé pytanie o to, jak ok&bone rozumienie
pedagogicznej wartof pracy powinno owocowa- jak owocuje (!?)- w praktyce
oswiatowej .

Proponowana struktura fi@ tego tomu obejmuje trzy ei. W pierwszej —
Wielowymiarows¢ pojecia pracy osoby ludzkiej przewidug nastpujace rozdziaty:
Praca jako szczegOlna wartoiérodto wartoi w zyciu cztowiekaPowinnog£i pra-
cujgcego cztowieka obiektem badaz humanistycznej pedagogiki, fPeaya zawo-
dowa i stuba jako wartos¢ Moralne aspekty pragyetos pracy W czesci drugiej —
Praca jako zjawisko kultury- zamieszczam @i rozdziatéw podejmuagych kolejno
analiz zjawisk cztowiek — kultura — cywilizacja — praca — technika, kultura pracy,
kultura techniczna, kultura informacyjn@zes¢ trzecia ksigzki — Praca a inne formy
dziatalnogLi cztowieka — tworzrozdziaty prezentgge uczenie gi odpoczynekswie-
towanie i leniuchowanie.

Humanistyczna pedagogika pracy. Wspolczesnosgbiektem badan Potrzeba
takiego tomu zrodzita siw trakcie przygotowywanej charakterystyki pracy cziowieka
jaka on obecnigwiadczy, w jakiej uczestniczy i jakiej jest podmiotem. A jest to nowa
pracd®. Szczeg6tow charakterystyk jej wymiaréw zamieszczam w kolejnym tomie
tej edyciji.

Trescia omawianej monografiigszagadnienia dotygee cywilizacji. Wszakcy-
wilizacja — najkrocej to ujmujc — jest owocem pracy ludzi To po nich rozpoznaje-
my wiasciwosci pracupcego cztowieka i wspdlnot zjednoczonych w realizacjiz-wa
nych dla calej spoteczncis celéw. Poznanie prawidtowois powstawania i rozwoju
cywilizacji przybliza nas do poznania samego cziowieka. A to jest warunkiem po-
prawnego programowania poczyinpedagogicznych zmierzagych do optymalnego
wspomagania jego catpziowego rozwoju.

Zadanie podstawowe — jakie tutaj przed nami staje — dotyczy opracowania racjo-
nalnego katalogu fundamentalnych dla humanistycznej pedagogiki pracy zagadnie
spoteczéstwa informacyjnego. Na tej podstawie odpowieélzigozemy na pytania
wytaniajgce st z analizy modeli i zjawisk spotearstwa informacyjnego. Z tego po-
woduw czesci pierwszej prezentowanego opracowania dokenpjzeghdu konwen-
cji terminologicznej stosowanej w odniesieniu do tej problematyki.

Szczegdlnym zainteresowaniem obejmuje to wszystko, co dojgkayci czto-
wieka, jakogi swiata i jakosci zycia cziowiekaTe trzy kategorie twogzsystem wza-
jemnie s¢ wspomagajcych podsystemow. Uznajemy pedl ze o wymiarach wy-

10 Na ten temat jest jubardzo szeroka literatura. Przywotajmy tylko trzech autoréw: T. NowBacki,
stawy i wartgci, dz. cyt., s. 173-191; K. Denel/artaici i cele.., dz. cyt. i inne prace tega@utora;
J. Homplewicz, dz. cyt.

11 7. Wiatrowski,Praca w zbiorach., dz. cyt.

12 Humanistyczna pedagogika pracy. Wspbéicz&snbiektem bada Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskie-
go Rzeszéw 2014.
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mienionych kategorii decyduje jakog§@racy cziowieka. To dgki pracy cztowieka
mozliwe jest dokonywanigwiadomych zmian w nim samym (doskonalenie siebie)
i w $wiecie (doskonalenieniata)”.

Z tego powodu Vvezesci pierwszejtego opracowania prezenflgystem cech opi-
sujacych wspoiczesrio jako rzeczywistos¢ na ktos sktadaj sie najbardziej istotne
i wzglednie trwate zjawiska trzech fal przemian cywilizacyjnych: agrarnej, industrial-
nej i informacyjnej. Ztoonos¢ zjawisk wymaga prezentacji zaksz metodologicz-
nych (rozdziat 1), miejsca i znaczenia nauki i techniki w procesach budowy wspoitcze-
snogi (rozdziaty 2, 3). Wspélczesfibnie jest wolna od licznych zagmv zaréwno
tych o charakterze globalnym, jak i tych osobowych. Omawiam je w rozdziale 5.

W czesci drugiej analizie poddaj podstawowe zjawiska cywilizacji, w tym pro-
blematylke przemian modelu cywilizacyjnego widziamg swietle podstawowych pa-
radygmatoéw ujawniagpych sé w modelu wykorzystywanym do charakterystyki tej
fazy rozwoju cywilizacijt*.

Rozdziat 2 po#iccitem omodwieniu istoty zjawisk technologicznych, wychglz
od eksplikacji pajcia technologia, poprzez jej cechy do charakterystyki technologii
kluczowych, jakimi w cywilizacji informacyjnej astechnologie informacyjne. Ich
wszechobecrig (rozdziat 4) niesie wyzwania (rozdziat 5) i rewolucyjne przemiany
zachodzce w pracy czlowieka spoteadmdwa informacyjnego.

Czes¢ trzecia tej ksihzki obejmuje przegld zjawisk ujawnigjcych s¢ jako skutki
osobowe przemian w pracy cziowieka (rozdziat 1) oraz skutki spoteczne (rozdziat 2).
W rozdziale 3 tej a&ci monografii omawiam wybrane konsekwencje spoteczne spo-
wodowane rozwojem technologii informacyjnych. Wskazg to,ze nowe spotecze
stwo ujawnia s juz w zjawiskach stratyfikacji spoteczno-zawodowej, ewolucji zawo-
dow, ale take w zjawiskach wykluczenia cyfrowego. Prowadzi to do modelu spote-
czenstwa sieciowego. A stl wyrasta nowy syndrom probleméw badaimanistycznej
pedagogiki pracy.

Humanistyczna pedagogika pracy. Praca cztowieka w cywilizacji informa-
cyjnej. Struktura tej ksizki wyznacza kolejne nowe pola penetracji naukowej huma-
nistycznej pedagogiki pracy.

Uznapc prag zawartos¢ egzystencjalm lub jak pisat to T. Nowackinadwar-
tos¢, che w tej kshzce zwroct uwag na te czynniki obecne we wspoétczesnoktore
W najwiekszym stopniu wplywajna przemiany w tégiach, organizacji i instrumentali-
zacji pracy czlowieka. Najwytaiej dostrzegamy te zjawiska w pracy zawodowej czto-
wieka, szczegodlnie w jego pracy produkcyjnej. Jednak zjawiskamigogdajnajwat-
niejsze rysy wspotczesém s3 te z nich, ktére dotygzustug, w tym ustug zdominowa-
nych przez wijczenie do ich trei technologii informacyjno-komunikacyjnych
(e-ustugi). S4d zatrzymujemy sina tej problematyce nieco dej™.

13 Doktadniej ¢ problematyk omawiam w ksizce: Humanistyczna pedagogika pracy. Praca czlowieka.
Rzeszow 2013.

14 por. W. Furmaneldumanistyczna pedagogika pracy dyscyplispétczesnej pedagogikizeszéw 2013.

15 por. W. FurmanekHumanistyczna pedagogika pracy. Praca czlowieka w cywilizacji informacyjnej.
Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2014.
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Zrozumienie prawidtowsri wyskpujacych w prezentowanych zjawiskach wy-
maga uprzedniego ich opisu. Na tej podstawiemaaxyrobé sobie pogld na kierun-
ki dalszych przemian pracy ludzkiej, a przez to réwrpetniej zrozumié niektore
nowe zjawiska.

Ksigzka w dwej mierze opisuje noav rzeczywistos¢ pracy osoby ludzkiej
w cywilizacji informacyjnej, a to ma utatwit kolejnym badaczom dooldlanie eks-
plikacyjnych probleméw nowych baflavspotczesnej pedagogiki pracy.

Wspotczesna pedagogika pracy sysiatike problematyki badawczej osadza we
wspoétczesnasi. Oznacza to koniecznoffodgcia bada i studiébw obejmujcych naj-
wazniejsze zjawiska charakteryzop t wspdétczesng. Dotycz one przemian pracy
w rolnictwie, przemyle i ustugach.

Fundamentalne jest pytanie o katalog podstawowych zagadpimeczastwa
informacyjnego. Na tej podstawie nesmy odpowiedzié€ sobie na pytania wylanigj
ce st z analizy modeli i zjawisk spotear#wa informacyjnego. Analizie poddaa-
lezy wyzwania cywilizacji informacyjnej widziane \wietle zatagen podstawowego
modelu metodologicznego wykorzystywanego do charakterystyki tej fazy rozwoju cy-
wilizacji.

Pytania podstawowe zw#ane z terenem badlalotycz katalogu fundamental-
nych dla wspétczesnej pedagogiki pracy zagadspoteczastwa informacyjnego. Na
tej podstawie mamy odpowiedzi€ na pytania wylaniace sé z analizy modeli
i zjawisk spoteczestwa informacyjnego. Z tego powoau cze$ci pierwszej prezen-
towanego opracowania dokoauprzeghdu konwencji terminologicznej stosowanej
w odniesieniu do tej problematyki. Pozwalapne na petniejgsz charakterystyi,

a przez to ukazanie istoty spoteizva informacyjnego budowanego jako konse-
kwencja rozwoju cywilizacji informacyjnej. Upowszechnienie technologii informa-
cyjnych owocuje wieloma nowymi zjawiskami spotecznymi i cywilizacyjnymi. Po-
twierdza s¢ teza M. Heideggerag istota techniki lezy poza ng sam. Przemiany
dotycz zjawisk stratyfikacji spotecznej, ujawniagic w roznych formach ewolucji
zawodow, w tym ich: wymieraniu, przemianach jad{osvych, powstawaniu nowych
zawodow.

W czesci drugiej] omawianego tomu poddapnalizie wyzwania cywilizacji in-
formacyjnej widziane wséwietle podstawowych paradygmatéw ujawndigich sé
w modelu wykorzystywanym do charakterystyki tej fazy rozwoju cywilizZacimie-
nia st praca w kadym sektorze gospodarki. Dynamicznie rozvgijsig nowe rodzaje
ustug (e-ustugi). To wymusza koniecznas@ian w systemach edukac;ji.

Czes¢é trzecia tej ksiyzki obejmuje przegld tych wyzwa, przed jakimi staje juz
obecnie edukacja na wszystkich jej poziomach, ze szczegdlnie nas interesa
blematyk edukacji zawodowej. Nowe spotedésénvo potrzebujeowej szkoty. Zna-
my te prawidlowosé ze kazdy modelzycia spotecznego budowat wedtug wiasnych
marze i aspiracji odpowiedni szkok. Jaka bgzie szkota przyszias? Na ile wyko-
rzystane zostantutaj osigniecia wspotczesnej techniki? Jak wpisze i jej funk-
cjonowanie rozwijajca st edukacja na odlegto®¢Interesuje nas tutaj rowaiegot

18 por. W. Furmanekumanistyczna pedagogika pracy dyscyplirspéiczesnej pedagogiii druku).
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przemian zachodeych w szkolnictwie wyszym. Uniwersytet powinien stawai¢
centrum nie tylko tworzenia wiedzy, aleztiej transferu, komercjonalizacji i popula-
ryzacji.

Ostatnia cz$¢ pracy przedstawia niektére problemy merytoryczne i metodolo-
giczne zwjzane z diagnazstanu rozwoju spofecastwa informacyjnego w Polsce.

Humanistyczna pedagogika pracy. Aksjologiczne problemy pracywV proce-
sie wielowymiarowych przemian, jakie dokogugie obecnie, nie m@my nie zauwa-
za¢ i pomijat przemian zachodeych wéwiecie wartdci cztowieka.Swiat czlowieka
jest w istocie ¢jgle sk rozwijajgcym swiatem jego wartéci. W miak narastania efek-
tow introcepcji wartosi coraz mocniej wptywarych na pospowanie cztowieka,
w tym na dokonywane przez niego wybory celow, strategii i metod dzialamigg-us
damiamy sobie nogvsytuacg cztowieka i jego pracy.

W prezentowanej monografii szczegbélmyag: zwracam nabraz aksjologicz-
ny cziowieka pracujacego i cztowieka bezrobotnego. Prezentacja takiego obrazu
powinna uwzgidni¢ wielos¢ kategorii aksjologicznych, jakie wygtuja w rozmaitych
sytuacjachzycia i pracy cziowieka. To one twarswoiste wymiary i nadajodpo-
wiedni charakter calej przestrzeni aksjologicznej cziowieka. W normalnym kyegu
cia i pracy ta przestraejest wzgtdnie trwata. Podejmowane decyzje i wynig
Z nich postpowania mog by¢ wartociowane wedtug kryteriow uwewtrgnionych
(zinternalizowanych) wartei. Wszak one ksztaftyjcziowieka od wewrtsz. Proble-
matyke tej monografii koncentrgjna oméwieniu wolnasi, odpowiedzialnasi i god-
nosci osoby ludzkie;.

Przyjte zatoenia okrélity strukture catej monografii. W najwkszych obgto-
sciowo czsciach ksazki prezentup dwa obrazy aksjologiczne cztowie-
ka: 1) pracujcego, 2) bezrobotnego. W zmku z tym przedstawiam najwaiejsze
problemy dotycace wymienionych kategorii aksjologicznych. Pragéwniez ukaza
wielos¢ punktow widzenia na te kategorie, dlatego prezentlj uigcie w kilku dys-
cyplinach naukowych (filozofia, etyka, teologia, psychologia i pedagogika). Na tym
za& tle omawiam niektére zjawiska ukazog swoistoscdanej kategorii w kontdkie
pracy (balZ braku pracy) wyciu cztowieka.

Catos¢ tak ugtej problematyki uzupetniam zageriami w procesach funkcjo-
nowania omawianych wartoi

Proponowana struktura #@ jest nasjpujaca: czs¢ pierwsza: Pedagogika pracy
jako dyscyplina pedagogiki wspotczesregesé druga: Wokot tajemnicy cziowieka
czesé trzecia: Cztowiek jako podmiot i tworca pracyzesé czwarta: Obraz aksjolo-
giczny cztowieka pracugego,czesé piagta: Obraz aksjologiczny cziowieka bezrobot-
nego, ces¢ szosta Zagroznia dotycace aksjologicznego obrazu cztowieka.

Humanistyczna pedagogika pracy. Praca cziowieka w sytuacjach trudnych.
Termin psychopatologia pracymoze by rozumiany dwojako. W znaczeniu klinicz-
nym obejmuje on swajtreicia ogot zagadni@ zwigzanych z zaburzeniami zdrowia
i zycia psychicznego cztowieka wynilkaymi z podejmowania i realizowania przez
niego okrélonej pracy.
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W nieco szerszym znaczeniu psychopatologia phaieyesuje s ogétem nega-
tywnych zjawisk psychologicznych zygianych z prag ktére uwidaczniaj sie zarbwno
w dezorganizacji funkcjonowania cztowieka, jak ¥edezorganizacji samej pracy.

Ten rodzaj psychopatologii dotyczy pracy jako zjawiska spotecznego i cywiliza-
cyjnego. Jeeli prae traktuje s¢ jako forne panowania nad cztowiekiem, jako ngizie
wyzysku czy porriania catych wspolnot narodowych lub catych grup ludzi psagah
(np. kobiet), méwimy o psychopatologii pracy w znaczeniu ogéinym.

Oprécz zjawisk zwjzanych z ,.chorobami pracy” psychopatologia pracy zajmuje
sie wszelkimi nieprawidtowasiami i zaburzeniami ujawnianymi w zjawiskagcia
psychicznego i duchowego pragtggo czlowieka.

Wspotczesna pedagogika pracy te syndromy terendwhbvadsi whczy¢ do swo-
jego przedmiotu bada W proponowanej strukturze gt omawianej monografii prze-
widuje katalog nagpujacych probleméw: psychopatologia a aksjologia pracy cztowie-
ka, ambiwalencja postaw wobec pracy, gbenie cziowieka prag koszty pracy, prze-
cigzenia prag, znmeczenie, zngenie i zniechcenie cziowieka praczawodovd, sytuacje
trudne w zawodzie, trudic zewretrzne w pracy zawodowej, stres w pracy, wyuczona
bezradné¢, wypalanie i wypalenie zawodowe, przghwybranych koncepcji wypale-
nia zawodowego, przyczyny powstawania wypalenia zawodowego, choroby zawodowe,
uzaleznienia w procesach pracy: pracoholizm jako dobrowolne zagubienie [@iacy,
niewolnictwo pracy dawniej i dgi formy wspéiczesnego niewolnictwa, obozy pracy,
lagry i tagry metod zniewolenia cztowieka przez prac

Humanistyczna pedagogika pracy. Edukacja a rynek pracyProblematyka re-
lacji edukacji i rynku pracy statagsobecnie niemal codziennym przedmiotem dysku-
sji pedagogéw. W istocie sprawa dotyczy poszukiwania odpowiedzi na pytanie, czy
szkota ma wychowywacztowieka, czy mag pracownika. Pytania tak sformutowane
wskazuyp na odmienne punkty widzenia na intergsyjnas problem misji edukacji
przez pracodawcow i przez pedagogoéw. Ci pierwsianteresowani takim modelo-
waniem edukacji, aby doprowadzata ona do przygotowania cztowieka zdolnedo radzi
sobie z okrdonymi zadaniami zawodu juad pierwszych dni zatrudnienia (w przy-
padku wiacicieli matych isrednich firm). Taki pogld macharakter utylitarystycz-
ny, uprzedmiotawiajcy wychowanka. W sytuacji qgjle bardzo szybko zmienigjej
sie cywilizacji i warunkéw funkcjonowania cziowieka jest to pmhlnieznajduicy
akceptacji pedagogow.

Jakie g warunki efektywnego przgjia cziowieka z systemu edukacji dycia
zawodowego®dpowiedzna tak formutowane pytanie musi uwadhi¢c wpltyw orga-
nizacji systemu edukacji szkolnej na procesy efektywirmdwngdrznej oraz tranzycji
(w politologii wedlugS.P. Huntingtona to koncepcja prmip od jednego do innego
modelu system). Czy istnieje wzajemne oddziatywania podsystemoéduKacii

17 s.P. Huntingtorwyréznia: transformagj, przemieszczenie oraz zgsienie. Transformacja ma miej-
sce wowczas, gdy reformom przewoddity rzadzace. Zasipienie wysgpuje, gdy tranzycja jest ini-
cjowana przez opozygjnatomiast wtedy, gdy reformy slizietem wspdlnym mdu i opozycji, proces
nosi nazw przemieszczenia. Zob. http://www.edukateria.pl/praca/tranzycja-koncepcja-s-p-
huntingtona/.
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i gospodarki)? Na ile majone znaczenie? Ktore z dziedzin edukacji obecne w syste-
mie edukacji w najwekszym stopniu modyfikaj procesy tranzycji? Jaka jest spraw-
nos¢i skutecznosdv tym zakresie obecnie wygiujacych rozwizan?

Odpowiedzi na wymienione pytania mpbgy¢ wykorzystane dla modelowania
optymalnych rozwjzan w nowym systemie edukaciji.

Proponowana struktura tej monografii to: rynek (definicje, cechy), rynek w okre-
sie transformacji cywilizacyjnej, rynek a praca, nowe formy organizacji pracy konse-
kwencp zmian na rynku pracy, wyzwania rynku a edukacja, utylitaryzm, hedonizm
a rynek, stykycia cztowieka a rynek i edukacja, globalizacja a rynek i edukacja, kon-
sumeryzm a edukacja, wiek dgsti, zagrognia na rynku a edukacja.

Humanistyczna pedagogika pracy. Wychowanie ku wartasiom pracy. Nie-
mal powszechne jest przekonanie,z codziennego wykorzystywania dobrodziejstw
techniki wspotczesnej nikt z ludzi nie zechce zrezygriowd sens wyrza st — naj-
ogolniej rzecz ujmuic — w pomaganiu ludziom w przerdich formachzyciowej
aktywnogi, ktorych celem jest dgnie do zmiany jakad zycia. Wszyscy ludzie clc
korzyst& z wynikow techniki. Nie $ nawet zainteresowani tym, kto jest twgtgch
dziet sktadajcych s¢ na dobrostasrodowiska ich codzienneggcia. Rzecz w tym,
aby korzystali z tych oggnie¢ w sposdb rozumny i odpowiedzialny.

Transmisg osiagnie¢ techniki wspétczesnej digycia jednostek i spotecastw po-
winna zapewrd powszechna i obowzkowa edukacja, a w jej ajisie dobra i nowo-
czesna szkotaJej misj jest takie przygotowanie wychowankow, aby mogli oni caerpa
rada¢ zycia z wkasnych form aktywroi, aby mogli budowa swoje cztowieczestwo
w srodowisku kultury narodu, w jakim wyrasiajKrytyczno-kreatywne postawy wy-
chowankow odniesione do zastanej rzeczywestsy warunkiem ich tworczego uczest-
nictwa w zbiorowym wysitku budowania nowej j@kosrodowiska wlasnegoyzia.

Wychowanie to nie tylko wspomaganie rozwoju w znaczeniu dzigdeatyw-
nych, optymalizacyjnych, minimalizuj acych zagraenia, korekcyjnych. A jak na
tym tle naley interpretowd problematyk wychowania ku wartciom pracy czito-
wieka?

Proponowana té omawianej monografii obejmuje negujace zagadnienia:
rozwéj moralny podstagvwychowania ku warta@iom, warto€i podstaw wychowa-
nia, introcepcja warkei i urzeczywistnianie wartas pracy, wychowanie ku warto-
sciom pracy zawodowej, wychowanie zawodowe, konieczmeéfientacji w myle-
niu o wspétczesnym wychowaniu i ksztatceniu zawodowym, edukacja zawodowa na
miare potrzeb spoteczstwa informacyjnego, intelektualizacja ksztalcenia praktycz-
nego istad wychowania zawodowego.

Waldemar Furmanek
Uniwersytet Rzeszowski
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Optymalizowanie profilaktyki sob '_chror'lologiczny opow_iedzia{,' jak
spofecznej i resocjalizacji. Tradycja, rozwijat sk Zaktad Resocjalizacji na
wspotczesnosderspektywy przestrzeni lat oraz co stanowito naj-

26-27 listopada 2014 r., Wroctaw Wicksze sukcesy jego pracownikow.
Kolejnym prelegentem byt prof. zw. dr

W dniach 26-27 listopada na Uni-nap- Marek Konopczyeki. Zaprezento-
wersytecie Wroctawskim w Instytucie W&t temat ,Trzy pedagogiki resocjaliza-

Pedagogiki odbyla si Jubileuszowa CYIN€ na przefomie wiekow”. Profesor
Mig¢dzynarodowa Konferencja Naukowao_m(.)W” wyzwania dla p(_edagoglkl reso-
pod tytutem ,Optymalizowanie profilak- Slalizacyjnej. Przedstawit ponadto zato-
tyki spotecznej i resocjalizacji. Trady-Zenia niezwykle ciekawego projektu
cja, wspétczesnig, perspektywy”. Kon- ,,Tatua;e_WoInom , ktory ma pomoc.
ferencp zorganizowali pracownicy Za- Zfésocjalizowanym osobom ponownie
kiadu Resocjalizacji. Wspétorganizato-VyStartowa@ w zyciu, bezsladow przy-
rami byli: Okregowy Inspektorat Skby poml'nap,cycr] im o bkdach miodeci.
Wicziennej we Wroctawiu, Ogélnopol- K0leinym mowa byt prof. dr hab. Ma-
skie Stowarzyszenie Pracownikéw Re!€K Heine, kiory przedstawit zebranym
socjalizacji, Dolnoksskie Stowarzysze- €mat ,Ewolucja modelu ksztatcenia
nie Kuratoréw Sdowych FRONTIS, Pedagogow resocjalizacyjnych a naby-
Odziat Dolnglaski Polskiego Towarzy- Wanie przez nich kompetencji zawodo-
stwa Higieny Psychicznej oraz Wro-Wych". Prelegent mowit o predyspozy-
ctawski Oddziat Polskiego TowarzystwaCJaCh 'do nabywania kompetencji stu-
Penitencjarnego.  Patronat honorowy€nckich. .

nad wydarzeniem oblj Rektor Uniwer- Nastpnie gios w tocgeych si ob-

sytetu Wroctawskiego prof. zw. dr hab.radach sesji.plenarnej ngra’: pr.of. zw. dr
Marek Bojarski oraz Przewodnigzy hab. Andrzej Batadynowicz z niezwykle

Komitetu Nauk Pedagogicznych Pol-N€resWcym wystpieniem na temat
skiej Akademii Nauk prof. zw. dr hab.»Probacyjna sprawiedlivé karzaca
Bogustaw Sliwerski. Konferencja skia- W Mi€jsce zdehumanizowanej resocjali-
niata do refleksji na temat czterdziestfacll 0sadzonej na przymusie i wtorne
lat funkcjonowania Zakladu Resocjali-Stygmatyzacji”. Autor wysjpienia pod-

zacji Instytutu Pedagogiki Uniwersytetukr€slit, zé bez wartéci nie mana mo-
Wroctawskiego. wi¢ o prawach. Resocjalizacja wymaga

W sesji plenarnej jako pierwszyumieje;tnoéci myslenia, dziatania. Poja-
glos zabrat dr Adam Szecéwka ktc’)r))’vno si¢ odwotanie do teorii triei i form
przyblizyt uczestnikom konferencji hi- Saméwiadomdci spotecznej Zbigniewa

storie Zaktadu Resocjalizacji oraz doko-2aPorowskiego. Po krotkiej przerwie
nania jego pracownikéw. Autor w Spo_g’fos zabrali przedstawiciele Instytutu
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Stuzby Wieziennej w Kijowie (prof. dr dziecka w polskim pogpowaniu
hab. Yevgen Barach, dr Liudmyka Kne-w sprawach nieletnich pytata dr Justyna
del, dr Liudmyla Dubchak), swietlajac Kusztal. Kolejny prelegent ks. dr Bog-
temat ,Nowoczesne tendencje w polity-dan Stakowski, odwotugc sk do do-
ce penitencjarnej Ukrainy”. swiadczenia pracy saleZiskiej we
Profesor zw. dr hab. Hbieta Lu- Wioszech, rozprawial na temat pedago-
czak i dr Wiadystaw tuczak apelowaligiki resocjalizacyjnej adolescentéw nie-
o skuteczngesocjalizagj penitencjarn. przystosowanych spotecznie.
Kolejna prelegentka prof. dr hab. Kry- Nastpnie dr Agnieszka Barczy-
styna Ostrowska moéwita o pespektykowska méwita o zastosowaniu modelu
wach resocjalizacji wéwietle psycholo- R-N-R w diagnostyce resocjalizacyjne;j.
gii pozytywnej. Jako ostatni w sesji ple-Model Risk- Need- Responsivity wydaje
narnej wysipit dr Piotr Kwiatkowski sie by¢ interesujca alternatyvq dla do-
z tematem ,Profilaktyka i resocjalizacjatychczasowych teoretycznych uzasad-
w kontekgie posgpOw neurogenetyki”. nien oddziatywa resocjalizacyjnych
Nastpnie toczyty & interesujce podejmowanych w placéwkach. Kolejna
obrady w sekcjach tematycznych. Sekprelegentka dr Elena Karpuszenko pod-
cja pierwsza, ktérej moderatorami bylijeta temat: ,Warté¢ dotrzymywania
prof. dr hab. Jacek Kugpa i prof. dr stowa u pokolenia XXI wieku”. Na te-
hab. Mariusz ¢drzejko, pdwiccona mat bada etnograficznych w resocjali-
byta profilaktyce niedostosowania spo-=zacji moéwita dr Matgorzata Oleniacz.
tecznego. Dr Karolina Kmiecik-Jugja Na zakaczenie obrad w tej sekcji
mowita na temat wykorzystania dramyprzedstawiciele Dolnibgskiego Stowa-
w pracy z mtodzigg w celu zapobiega- rzyszenia Kuratoréw gglowych Frontis
nia zachowaniom ryzykownym. Ngpt powiedzieli o nadzorze nad nieletnimi
nie glos zabrata mgr Agnieszka Sotbutw swietle  obowizujacych  regulacji
Rozwaania dotyczyly pomocniczes prawnych.
Vs pozornéci dziataar stuzb spotecznych Trzecia sekcja tematyczna, ktérej
w odniesieniu do rodzin oftiych proce- przewodniczyty prof. zw. dr hab. Hie-
durg Niebieskiej Karty. Jako ostatniata tuczak i prof. dr hab. Janina Florczy-
gtos zabrata mgr Emilia Wotyniec, ktérakiewicz, obradowata na temat metod
odniosta s} do wybranych brytyjskich pracy penitencjarnej. Profesor dr hab.
programéw prewencyjnych skierowa-Stawomir Przybylski przedstawit dzie-
nych do nieletnich, omowita angielskijowa my$ penitencjara — od krrabr-
multiagencyjny model pracy. Analizanych izolowanych przegbcéw do nie-
sytuacji oparta byta na Krajowych Stan-bezpiecznych wizniow. Kolejny prele-
dardach Wymiaru Sprawiedliwoi dla gent dr Krzysztof Biel poddat analizie
Nieletnich w Wielkiej Brytanii. gotowas¢ skazanych kobiet i giczyzn
Druga sekcja tematyczna obradodo resocjalizacii.
wata pod czujnym okiem moderatoréow: O roli indywidualnego programu
prof. zw. dr. hab. Marka Konopczyn oddzialywania w resocjalizacji oraz
skiego i prof. dr. hab. Marka Heine.readaptacji spotecznej skazanych méwi-
Prelegenci snuli rozwania na temat ta dr Eliza Mazur. Profesor dr hab. Anna
resocjalizacji nieletnich. O zasadobra Fidelus zaprezentowata ciekawy model
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relacyjnej readaptacji spotecznej skazarz¢pa. Pierwsza wysgpita dr Matgorzata
nych opartej na samwiadomdci. Cie- Michel, ktéra poddata analizie dwie
kawie na temat edukacji winiow na kwestie: Czy najpierw mamy do czynie-
poziomie studiow wyszych méwit dr nia z osob wykluczory, czy to przestrze
Marek Kalaman. jest wykluczona i jednostka w anivcho-
Na zakaczenie obrad w tej sekcji dzi? Magister Filomena Forman przed-
wystapita prof. dr hab. Janina Florczy-stawita koncepg pracy z dzieckiem
kiewicz. Prelegentka zaprezentowatav pogotowiu rodzinnym. Natomiast mgr
badania nad zastosowaniem kreacji wiKatarzyna Korona skrupulatnie przedsta-
zualnej w realizacji celow resocjalizacji. wita zalety socjoterapii w oddziatywa-
Czwarta sekcja tematyczna pochiach profilaktyczno-resocjalizacyjnych.
przewodnictwem prof. dr. hab. AndrzejaNa zakaczenie obrad w pierwszej sekcji
Batandynowicza i prof. dr. hab. Andrzejawystapita mgr Monika Kurzynoga, ktéra
Weglinskiego obradowata wokét zagad-przyjrzata st profesjonalizmowi, pasji
nienia: ,Penitencjarystyka i probacjai powotaniu spotecznych  kuratoréw
w aspektach prawno-kryminalnych i sposagdowych.
tecznych”. Niezwykle ciekawy temat Drugiej sekcji przewodniczyt prof.
zaproponowat prof. dr hab. Andrzej¢?v zw. dr hab. Marek Konopczgki i prof.
glinski — ,Zasoby osobiste i kompetencjedr hab. Marek Heine. Magister Liliana
zawodowe kuratoréw aggdowych i pra- Kotodziejczak krytycznie spojrzata na
cownikéw socjalnych niezlape w pracy metody pracy preferowane w niepu-
Z osobagdozorowangz problemem alko- blicznych placéwkach opiekiczo-wy-
holowym”. Sytuact 0s6b opuszczagj chowawczych. Natomiast dr Arkadiusz
cych zaktady karne poddata analizie dKaminski poddat analizie funkcjonowa-
Beata Zajc. Magister Anna Ch&o nie spoteczne nieletnich na terenie mio-
zaproponowata temat: ,Stygmat spo-dziezowych grodkéw wychowawczych.
teczny kobiety, ktéra odbyta karpo- Funkcjonalnécia instytucji resocjaliza-
zbawienia wolnosi”. Motywatory do cji dla nieletnich zajta sk dr Barbara
podjcia pracy w Shlabie Wicziennej Jezierska.
przez funkcjonariuszy dziatu ochrony W trzeciej sekcji tematycznej obra-
analizowat dr Krzysztof Dziedzik. Po- dom na temat metod pracy penitencjar-
dobna tematyka zagta sii mgr Monika nej przewodniczyly prof. zw. dr hab.
Podczasik, podkiajac potrzebe po- Elzbieta tuczak i prof. dr hab. Janina
dejmowania bada nad kondycj psy- Florczykiewicz. Pierwsza zaprezentowa-
chofizyczry pracownikbw wgziennic- fa temat dr Monika Badowska-Hodyr.
twa. Natomiast przestanki do warunko-Autorka méwita o wybranych aspektach
wego przedterminowego zwolnieniawykonywania kary pozbawienia wolno-
stosowanego wobec  miodocianychici wobec uwgzionych rodzicow. Pro-
przedstawit dr Pawel Kobes. spoteczig postawe wiezniow dostrzegta
Drugi dzier jubileuszowej konfe- mgr Emilia Sokotowska, prezentgj
rencji rowniez obfity byt w merytorycz- dane dotycgce ich pracy charytatywnej
ne konteksty. Sekcji pwdeconej profi- na terenie DolnegoSlaska. Magister
laktyce niedostosowania spoteczneg&dward Muzeja zaprezentowal wspot-
przewodniczyt prof. dr hab. Jacek Ku-czesngpraktyke resocjalizacyjnawobec
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0s0b pozbawionych wolsoi na przy- Sprawozdanie z ogo6lnopolskiej
kladzie Zaktadu Karnego nr 1 we Wro- konferencji naukowej

C*a.WiU. Na Zakﬁczenie Obl‘ad w te] ”Relacje praca_y(:le pozazawodowe

sekcji temat zaprezentowat przedstawi-drogq do zréwnowagnego rozwoju
ciel organizatoréow — dr Stawomir Grze- jednostki”

siak. Rozwaania dotyczyly ewentual- Do
nych konfliktéw i ryzyka w pracy peni- 17 kwietnia 2015 r., Bydgoszcz
tencjarnej wychowawcéw. o

Czwartej sekcji péwieconej peni- 17_ _kW|etn|a_1 2015 rok_u_Kat_edra Pe-
tencjarystyce i probacji przewodniczylidagogiki Pracy i Andragogiki Uniwersyte-
prof. zw. dr hab. Andrzej Batandyno-tu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy
wicz i prof. dr hab. Andrzej \glinski. Przy wspotudziale Polskiego Towarzy-
Profesor dr hab. Anna KieszkowskaStwa Profesjologicznegozorganizowata
przygotowata temat dotygzy efektyw- 0gdInopolsk konferenagj naukow: ,Re-
nosci reintegracji spotecznej w oparciulacje pracagycie pozazawodowe dreglo
0 inkluzyjno-katalaktyczny model pracyZrownowaonego rozwoju jednostki
z osobami wykluczonymi spotecznie.Organizatorem konferencji byta dr Renata
Sytuacg mezczyzn odbywajcych kae Tomaszewska-Lipiec. _Konferenq_a pot
pozbawienia wolngi i ich stosunek €Zona byta z promogj monografii po-
wobec partnerekyciowych i seksual- $wicconej tej problematyce i odbytagsi
nych zaprezentowata dr Maria tuka-W Bibliotece Uniwersytetu Kazimierza
szek. Natomiast dr Arkadiusz Urbanek/Vielkiego. B
przedstawit przyktady zaburaeprocesu ~ Zagadnienie relacji zachogiz/ch
socjalizacji dzisiejszych recydywistéw Mi¢dzy prag zawodow a sfes poza
penitencjarnych w pespektywie @i Prag zostato po raz pierwszy wyekspo-
wosci wczesnej interwencji instytucjo- Nowane w tak dym wymiarze przez
nalnej. Ostatnie wyspienie dr Beaty Srodowisko bydgoskich pedagogow pra-
Boé¢winskiej-Kiluk dotyczyto r@nych CY. ktdrzy od lat inicjowali cykliczne
przyktadéw zachowa autoagresywnych SPotkania péwvigcone tematyce edukacii
u 0s6b uwgzionych. i pracy cztowieka. ' B

Po obradach w sekcjach tematycz- Do zorganizowania konferencji na
nych nasipito krétkie podsumowanie. POWYzSZy temat zainspirowaly przede
Organizatorom pozostajgyczyé kolej- WSZYS'[k'Im op;erwaqe‘yma codzienne-
nych diugich lat dziata w tematyce 90, jak i wyniki dotychczasowych baila
resocjalizacji. Uczestnikom gawielu naukowych, kitore wskazj iz wraz
powrotéw na tak dobrze merytorycznieZ Postpem cywilizacyjnym zauwlne

i organizacyjnie przygotowan konfe- €St jak praca zaczyna zawtasaczaraz
rencg. wigksz czes¢ ludzkiegozycia, wchodac

mgr Agnieszka Sotbut * W Katedrze Pedagogiki Pracy i Andragogiki
mgr Emilia Wotyniec znajduje s oddziat Polskiego Towarzystwa
Uniwersytet w Biatymstoku Profesjologicznego, ktérego gtéwna siedziba
Wydziat Pedagogiki i Psychologii miesci sie w Instytucie Irtynierii Bezpieczé-
stwa i Nauk o Pracy Uniwersytetu Zielonogér-
skiego.
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w konflikt ze sfeg pozazawodow obej- Start absolwentéw w dorostgcie prof.
mujaca rodzing relacje mgdzyludzkie, dr hab. Agnieszka Lipgska-Grobelny
dziatalnos¢ spoteczng zainteresowania, z Uniwersytetu todzkiegoRelacja pra-
wypoczynek, edukagjitp. Analizy bada- ca—Z#cie pozazawodowe z perspektywy
czy wskazuyj, iz nasilenie tego konfliktu psychologicznej — teoria i pomiaraz dr
nasgpito od przetomu lat 80. i 90. XX w., inz. Krzysztof Symela z Instytut Techno-
z ktbrym wihze sk postpujacy proces logii Eksploatacji w RadomiuBadania
globalizacji oraz rozwoj spotecastwa srodowiska pracy — od technologii do
konsumpcyjnego. Nierbwnowaga w relastandardéw kompetencji zawodowych.
cjach pracazycie pozazawodowe stano-Ponadto dr Renata Tomaszewska-Lipiec
wi przykiad narastapej patologii, jaka przytoczyta tezy postawione przez prof.
ma miejsce wswiatowym systemie spo- dr. hab. Wiestawa Sztumskiego z Uni-
leczno-gospodarczym, zaréwno w krawersytetu Slaskiego w Katowicach,
jach rozwijagcych sg, jak i wysokoro- przygotowane na potrzeby tego spotka-
zwinigtych. Dlatego podczas konferencji,nia, a zwazane zDegradacy srodowiska
jej uczestnicy poddali analizie trzy katepracy. Obradom plenarnym przewodni-
gorie pogciowe: ,prag¢ zawodowy’, czyfa prof. dr hab. Ewa Kubiak-Szym-
»Zycie osobiste” oraz tzw. ,rownowal borska z Uniwersytetu Kazimierza Wiel-
Analizowane kwestie rozpatrywane bytykiego w Bydgoszczy.
na trzech poziomach refleksji teoretycz-  Druga czs$¢ konferencji stanowito
no-problemowej: jednostki, mikroeko- studium panelowe ngematRelacji pra-
nomicznym oraz makroekonomicznym. ca—#cie pozazawodowe: dysonans czy
Konferencja skladata iz trzech synergia rol? Jego moderatorem byt prof.
czesci poprzedzonych uroczystym otwar-dr hab. Romuald Derbis z Akademii im.
ciem dokonanym przez prof. zw. dr habJana Dlugosza w €gtochowie. Podczas
Stawomira Kaczmarka, Prorektora dsstudium paneiici podgli naskpujace
Nauki i Wspotpracy z ZagrargdJniwer-  kwestie:
sytetu Kazimierza Wielkiego w Byd- « dr Magdalena Barska z Uniwersyte-
goszczy oraz prof. zw.dr hab. Marg tu im. Adama Mickiewicza w Pozna-
Deptuk, Prodziekan ds. Nauki Uniwersy-  niu: Work-life balance czy naprawd
tetu Kazimierza Wielkiego w Bydgosz- istnieje? — zatognia a praktyka,
czy. * dr Anna Pluta z Uniwersytetu Szcze-
Pierwsza cg¢ to gromadice cinskiego:Czy mokiwa jest harmonia
wszystkich uczestnikéw obrady plenarne, w relacjach praca -ycie pozazawo-
w ktore wprowadzita dr Renata Toma- dowe wspoétczesnych pracownikow?
szewska-Lipiec — Organizator Spotkania dr Monika Bartkowiak z Uniwersytetu
i adiunkt w Katedrze Pedagogiki Pracy im. Adama Mickiewicza w Poznaniu:
i Andragogiki UKW. Referaty plenarne  Réwnowaga netlzy prag a zyciem
wygtosili: prof. zw. dr hab. Stefan M. jako podstawa budowania kapitatu
Kwiatkowski, Wiceprzewodnicy Ko- ludzkiego w nowoczesnej organizacji,
mitetu Nauk Pedagogicznych Polskiek dr porota Nawrat z&potecznej Aka-
Akademii Nauk oraz Prorektor ds. Nauki  demii Nauk w todzi, reprezentiga

Marii Grzegorzewskiej w Warszawie:
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Kariery: Zagroznia dla zdrowia pra- ukowych z ofodkéw akademickich z ca-
cownikow wsrodowisku pracy, tej Polski, a take przedstawicieli prakty-

« dr Joanna Sztapska z Uniwersytetu ki zycia gospodarczego. Konfereqcj
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu: uswietnita obecné¢ wspottworcy sub-
Praca zawodowa w systemie wario dyscypliny pedagogicznej — pedagogiki
menedearow, pracy — prof. zw. dra hab. Zygmunta

« dr Ewa Krause z Uniwersytetu Kazi-Wiatrowskiego oraz Prorektora ds. Nauki
mierza Wielkiego w Bydgoszczya- | Wspotpracy z Zagranic Uniwersytetu
riera naukowa w kontgkie zycia ro- ~ Zielonogorskiego — prof. zw. dra hab.
dzinnego. Zdzistawa Wolka, cztonka Zagdu Pol-

« dr inz Krzysztof Symela z Instytut skiego Towarzystwa Profesjologicznego,
Technologii Eksploatacji w Radomiu: Uczestnicy konferencji  otrzymali
Zréwnowasny rozwdj — implikacje monografé pod redakej dr Renaty To-
dla modelowania profili i standardéw maszewskiej-Lipiec ,Relacje pracaeie
kompetencyjnych Zawodowych prapozazawodowe dr(a[g:lo zrbwnowaone-
cownikéw go rozwoju jednostki” wydanav Wy-

Trzechh czes¢ konferencji wypetnita dawnictwie UKW, a take egzemplarze
dyskusja prowadzona przez dyrektor&zasopism naukowych ,Problemy Profe-

Instytutu Pedagogiki Akademii Pedago-sjologii” i ,Edukacja Ustawiczna Doro-

giki Specjalnej im. Marii Grzegorzew- stych”.

skiej w Warszawie prof. dra hab. Fran-  Wieloaspektowosgoditych w cza-

ciszka Szloska oraz prof. dr hab. UrszulSie tego spotkania naukowego zagatinie

Jeruszk z Instytutu Pracy i Spraw So-Pozwolita na sformutowanie wniosku; i

cjalnych oraz Akademii Pedagogiki SpeWzajemne relacje raizy tymi, tak wa-

cjalnej im. Marii Grzegorzewskie;. nymi sferamizycia cztowieka, powinny
Podsumowania konferencji dokona-Stanowt znaczcy obszar badanauko-
ta dr Renata Tomaszewska-Lipiec, podwych, zawierajcy zaréwno aspekty in-
kreslajac  interdyscyplinarnos¢ poditej  dywidualne, jak i mikro- oraz makroeko-
problematyki i jej ztopnos¢ a take Nomiczne. \_/Vydaje_sj z@ wraz z narasta-
zwracajc uwag na dwie zarysowgpe hiem zjawiska nierownowagi Ruzy
sic obecnie tendencje spoteczne: z jedngawodowym i pozazawodowym obsza-
bowiem strony rénie grupa polskich remzycia jednostki stanie giono w nie-
pracownikéw narzona na zaburzenie dalekiej przysztogi istotnym problemem
réwnowagizyciowej z powodu nadmier- badawczym dla nauk spotecznychadst
nej aktywnogi zawodowej; z drugiej Za Wskazane wydaje siby¢ podejmowanie
strony, analizujc postawy tzw. pokole- bada w tym kierunku, gdy mogtyby
nia ,Y”, ,Z" i ,Neetséw” pojawia sp One stanowd znaczcy wktad w uspraw-
obawa o moliwosé ksztattowania toz hianie, tworzenie, wdianie, ksztatto-
samogi wspotczesnych miodych ludzi Wanie i ocengpolityki spotecznej w za-

W oparciu o prag kresie budowania optymalnych relaciji

Zaproponowana przez organizatomi¢dzy prag a sfeg osobisy mieszka-
row tematyka spotkata iz zaintereso- COw Europy.

waniem szerokiego grona odbiorcéw,  Zainteresowanie, z jakim spotkata

przedstawicieli rémych dyscyplin na- Si¢ podita problematyka, zainspirowato
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Katedr Pedagogiki Pracy i Andragogiki will increase of 1.5% while between
do kontynuacji podobnych spotkena- 2020-2025 just 0.5%.

ukowych i rozpocgcia cyklu konferenciji The second report is based on em-
poswigconych ztobnym problemom ployment trends by qualifications. The
aktywno&i zawodowej izycia osobiste- employment is the number of people in
go. Wyrazem tego staly esiprace nad work or the number of occupied jobs in
kolejnag publikacp pt. Work — personal the economy while the employment trend
life. Between harmony and disintegra-present the development of the employed
tion. persons. From 2008 to 2013 statistic data
revealed a decrease while for the future,

dr Renata Tomaszewska-Lipiecforecasts are positive: a rise of 2.1% be-
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego tween 2013-2020 and 1.4% during 2020-

w Bydgoszczy 2025.

Finally, the last report is a matter of
job opportunities by qualifications. It
concerns the sum of net employment
change and replacement demand. The

Forecasting skill demand valuation of these data is more compli-
and supply cated because the replacement demand
Cedefop, in March 2014 depends on the possibility that a person

can leave work places. As he distribution
of those leaving the labour forces is diffi-

. Cedefop, in_ March 2014, has pro- i 15 estimate yearly the replacement
vided three detailed reports about generiyo nand needs a longer period of valua-

indications of patterns and trends in skills; 1. 55132020 during which the per-
supply and demand measured by qualificeniage of total job opportunities wil

cation across the whole of Europe. Iryqy of 0.09%. For more information,
these three materials the term qualificayease visit: http:/mww.cedefop.europa.
tion refers to the highest level of educag, jen/events-and-projects/projects/ fore-

tion/.qualiﬁcation held by |nd|V|duaI .In Casting_ski”_demand_and_supply/ski"S_
particular, three board levels of qualificas acasts-main-results

tions are presented: low, medium and
high connected to different ISCED (In-
ternational Standard Classification of
Education) standards.

The first report deals with medium
terms forecasts concerning the labour
force by qualifications where the labour
force represents people economically
active with 15+ years old, employed
people and unemployed that are seeking
for jobs. Labour force represents la-
bour/skill supply and from 2013 to 2020

Sara Sorrentino
Leonardo da Vinci programme
participant, graduate at Universita' degli
studi di Napoli Parthenope, e-mail:
sarasorrentino2012@gmail.com
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Ewa Smak, Innowatyka w edukagji o istocie tworczéci pedagogicznej po-
Wyd. Nowik Sp.j., Opole 2014,  przez pryzmat i_nspiracji do ,,zmia_n”.
ss. 185. Recenzenci wyd.: prof. zw. dF- Smak rozwza i omawia sprzeczeol
hab. B. Muchacka, prof. zw. dr hab. WSPoiczesnego i przysziegwiata w kon-
S Palka tekscie _globallzu;;cego s Swiata.
W oparciu o wyszczegdlnione przez L.W.
Zachel wyodrbnione elementy prze-
K K 10%¢ do refleksyi strzenizycia ludzi (technika i jej zastoso-
ukierunkowanadaznosé do refleksyjnego - yie “gosnodarka, strategia polityczna,
rozwijania d2|ala. pedagog_lc;nych ZoA .spoteczastwo jego kapitat intelektualny)
zanych ze zmianami i innowacjami -~ podstawie wylonionych przez

W teorii i praktyce pedagogicznej. Monq-\]' Szempruch sprzecznéci  (przemiany

gr afia autorstwa Ewy 'Smak jest wy r.]"demograficzne, zréicowanie dochodo-
kiem wieloletniego zainteresowania in-

. d . i p ! we, odmiennéci kulturowe, walka o do-
T B v, Tinack w siece. wala 0 urovce
gogbw oraz przedstawicieli innych nau yvallzaqa ° ngdz) E. S mak konstatuje,

, : .~z przygotowanie to nie jest dostateczne
humanistycznych i spotecznych zajmw;j

cych sb problematyly innowacji w ob- i stusznie zwraca uwagna konieczné
y L p aty J edukowania do zmiengo swiata, zasta-
szarach edukacyjnych.

Na wstpie Autorka wyjdnia, b pqwiqjqc sie;,jednoczénie nad umiqftno'-
ksiazka jest proh usystematyZO\’/vania sciami vv_spo’rc_zesnego rr]}oc_jego cztowieka
i uporzdkowania funkcjonujcych i nie- pozwalajcymi dostosowé sig do perma-

‘adnokrotnie rozproszonveh” 1oz nentnych, nieuniknionych zmian. Ma
J 10ZP R \ran swiadomag, iz jest to niewtpliwie trudne
dotyczacych problematyki innowacji, no-

watorstwa czy pospu pedagogicznego wyzwanie dla edukacji, gdy jak sdzi
(s. 8f. Deliberacje osadzone siokét po- P.F. Drucket, wyksztaicenie jest prioryte-

NS tvka’ A bd tem dla spoteczstwa, w ktorym szkoty
J@C'? Jnnowatyka w_rozgrglenlu su ?/S zyskup rang kluczowych instytucji. Per-
Cypliny zaJjmujce) st wiedz 0 wspo spektywy rozwoju edukacji szeroko omo-
Czesnym unowocZaianiu obszarow edu-

Kacyjnych oraz pospem, w ktérym wio- wione zostaly w oparciu o Raporty (s. 17—

dace miejsce przypada nauczycielowi jako 26f, do ktérych si odwoluje, ukazic

czynnemg uczes.t '.“ko"‘." procesu zmiany L.W. Zacher,Spér o globalizagj Eseje o przy-
w osiganiu nowej jakéci szkoty. szlgici swiata, Komitet Prognoz ,Polska 2000
Omawiana publikacja zbudowana Plus” przy Prezydium PAN, ELIPSA, Warszawa
jest z trzech gtéwnych blokow tematycz- 2003, s.94-102. . .
nych uszczegdtowionych poprzez podroz- J. Szempruch)Viedza i edukacja w ksztaltowaniu

. . S ucz;icego st spoteczéstwg ,Nowa Szkofa”
dziaty, w ktorych Autorka wnikliwie roz- 5548 110,

patruje podijta problematyk badawcz. ° P.F. DruckerMysli przewodnie DruckeraMT
Istota i postawy dziatalngci twor- Biznes, Warszawa 2002, s. 452.

czej — syntetyczne omoéwiono padly 6 E. Smak omawia tu problemy perspektyw rozwo-
ju edukacji pocawszy od przypomnienia zagad-

nien fundamentalnych o zagu globalnym za-

W Polsce ostatnio obserwujegsi

2 E. Smak,Innowatyka w edukagjWyd. Nowik wartych w Raportach Klubu Rzymskiego pod au-
Sp.j., Opole 2014. (Kolejne odwotania w na-  spicjami UNESCO poprzez Raporty Komisji Eu-
wiasach dotycg stronic teje publikacji). ropejskiej oraz Raporty Komitetu Prognoz PAN.
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aktualnaé¢ postulatéw w nich zawartych, dyscyplina naukowa zajmiga s¢ po-
zwlaszcza promowanie zachawaowa- znawaniem dziatalnaé innowacyjnej”
torskich (m.in. Cz. Banach, J.W. Botkin,(R. Schulz). Twdrczos¢wigze sk ze
J. Delors, A. King, B. Szneider) wynika-zdolnogciami, tote istnieje wiele kon-
jacych z systematycznej i konsekwentnegepciji twdrczogi i zdolnogi. Autorka
polityki edukacyjnej Unii Europejskiej.  przywoluje interpretagj procesu
Postawa innowacji wie st z twor- tworczego J.P. Guilforda, C. Junga, J.S.
czogkia, ktéra jestzrédiem innowacji. Reznulliego, J. Piageta, D.H. Feldmana,
Autorka wnikliwie omawia rozumienie H. Gardnera, M. Csikszentmihalyiego
pojecia twérczogi w ujeciu filozoficzno-  konkludupc, iz kazda z przedstawionych
-psychologicznym autoréw zagranicz-w tekicie koncepcji wskazuje jedynie na
nych (m.in. C. Rogers, H.A. Murray, wybrane aspekty procesu tworczego.
A. Maslow, E. Fromm, R. Gloton, Dlatego te sugeruje, by w praktyce edu-
C. Clero, M.A. Wallach, A.F. Osborn), kacyjnej wnikliwie rozpatrujc problem
a take przywotuje rodzime ggia defini- zdolnoLi cztowieka, zwréd uwag na
cyjne (m.in. Z. Pietrasgki, M. Gofa- znaczne rozszerzenie tej wiedzy, ponie-
szewska, A. Goralski, M. Molicka, waz zdolno&i i uzdolnienia cztowieka
S. Popek, E. btka, K.J. Szmidt). naleza do indywidualnej potencji opartej
Mozna sé zgodzé sie z wysnutym na bazie biologicznej, natomiast zkie
wnioskiem, ¥ innowatyka pedagogiczna dziatanie i mylenie cziowieka zwjzane
jako nauka powinna wypracowssobie jest w duzj mierze z aktualnymi uwa-
innowacyjne rozwjzania metodologicz- runkowaniami kultury (s. 49). W eduka-
ne, tym bardziefe zagadnienia tworczo- cji szkolnej znaczenie twoérczds peda-
$ci pojawiap si¢ coraz cgsciej w réz gogicznej jest niezwykle istotne. Autorka
nych wspotczesnych dyscyplinach nanie ma watpliwosci co do koniecznad
ukowych, ukazujc wiasciwosci oraz wykazywania postawy kreatywnej przez
uwarunkowania potencjalnych zdolmds pedagogéw i zaznaczae wspotczesny
i uzdolniev w procesie dziatalna$ twor- nauczyciel powinien nie tylko umie
czej. W odniesieniu do pedagogiki igtot tworzy¢ i przyswajgé nowogi, ale réw-
problemu twérczasi oddaje ujcie defi- niez powinien rozumié znaczenie czyn-
nicyjne tego procesu z podkleniem nosci, w jakich uczestniczy, a jego udziat
fantazji (I. Rozet) i twérczej wyobfai w procesie edukacji ma byswiadomy
A.F. Osborn) oraz inwencji, ktéra przy-(s. 61). Ma to swaj rang;, tym bardziej,
czynia s¢ do skutecznego dziataniaze aspekty nauczycielskiej tworcons
podmiotu. W obszarze dociekavspdt- atake przejawy nowatorstwa pedago-
czesnej nauki zainteresowanie tworczogicznego g coraz popularniejsze w dzia-
$cig prowadzi do specjalizacji i dyscypli- talnosci badawczej. E. Smak podkfe,
narnych ug¢. Zauwaa wyrany wzrost ze przedstawione w kgice rozwaania
zainteresowania problematyktwérczo- beda sensowne woéwczas, gdy nauczy-
sci pedagogicznej przejawigly sk ciele bea potrafili  zidentyfikowa
w rodzeniu subdyscypliny o nazwie ,in-uczniéw zdolnych i, adekwatnie do ich
nowatyka pedagogiczna”, ktéra interpreniezwyktych umiegtnosci przystosowé
towania jest m.in. jako ,nauka tworze-odpowiednio  program  ksztalcenia
nia”, ,nauka o tworczas” czy tez sub- twdrczego.
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Innowacje i nowatorstwo pedago- Uwarunkowania dziatalnosci in-
giczne — rozwaania teoretyczno- nowacyjnej nauczycieli. Analiza pozycji
metodologiczne. Przegt, analiza i in- i roli nauczyciela w sferze funkcjonowa-
terpretacja definicji unaocznigjztozo- nia zawodowego w sytuacji innowacyj-
nos¢ terminologiczng omawianych ter- nej, uwarunkowa dziatalno€i innowa-
mindw. Ciekawie przedstawiaesirOw- cyjnej nauczycieli pozwala ukaza
niez rozumienie pajcia innowacji (gtdbwnie o charakterze psychologicz-
w kontekcie oporu wobec teg zmiany. nym) i pozapodmiotowe (szeroko poj-
Ostatecznie, w klarowny sposébmowane jako kulturowe) czynniki wa-
E. Smak stwierdzaze innowacja peda- runkujgce taly dzialalnos¢ (m.in.
gogiczna to tworcze rozwdanie prak- A. Toffler, A. Inkeles, D.H. Smith,
tyczno-pedagogiczne  polegeg na T. Lewowicki, Z. Kwiechski, A. Brze-
swiadomym wprowadzeniu do zastanegainska, K. Halas, L. Witkowski, K. Obu-
wycinka rzeczywistasi pedagogicznej chowski, K. Krzysztofek, M.S. Szcze-
novum, ktore warunkuje uzyskanie leppanski, M.J. Szymaski). Zawdd nauczy-
szych wynikéw w relacji do dotychcza-ciela pozostaje pod permanentpsesiy
sowych sposobowsrodkéw, form i na- whadz o$viatowych i, w dos¢szerokim
kladu sit (s. 76). Ramorodne przejawy zakresie, kontrgl publiczng Autorka
dziatalnogi innowacyjnej nauczycieligs monografii podkréla znaczca role na-
uwazane za nowatorstwo pedagogicznejczycieli w zachodgych zmianach spo-
co tez znalazlo potwierdzenie w definicji tecznych.
przyjetej przez Autork, w ktérej trafnie Omdéwiono gtéwne kierunki dziatal-
uznala,ze nowatorstwo pedagogiczne tonosci innowacyjnej nauczycieli od szero-
dziatanie polegafe na wdraaniu i upo- kiego spektrum przesziych i téraej-
wszechnianiu  okionych innowacji szych zjawisk edukacyjnych, z rezolut-
w praktyce pedagogicznepdznie z sza- nym pytaniem: Czy obecnie w polskim
cowaniem wynikéw tych dziafa(s. 79). systemie odiatowym nie ma nadmiaru
Autorka ustalifa, 2 postp pedagogiczny innowacji? (s. 156). Akcentayjztozonosé
jest nierozerwalnie zwkany z pajciem zjawisk pedagogicznych, ktére nigiw
innowacji, nowatorstwa, a ta ekspery- pliwie wymagaj od przysztego nauczy-
mentu pedagogicznego (m.in. R. Schulziiela mylenia wielopragmatycznego
J.A. Schumpeter, S. Meyers, D.G. Mari usytuowania ponad teoretyczno-prak-
gius, P.F. Drucker, E.M. Rogers),tycznymi dychotomicznymi podziatami.
M. Brzezinski, D. Ekiert-Grabowska, Autorka odwotuje sido wynikdéw bada
S. Palka, D. Rusakowska, B. Przyborows(E. Ne¢cka, Z. Pietragiski, R. Schulz,
ka i in.), scisle okreilajac strefy oddzia- K. Szmidt) ukazujcych nieodzownosé
tywania tych  niekonwencjonalnych tworzenia i wdraania specjalnych pro-
przeds¢wzigé. Zaprezentowane rodzajegramow dziatalnasi innowacyjnej, tre-

i kryteria klasyfikacji innowacji pedago- ningdw twoérczogi, a take bezpokednie
gicznych wspomagaj znacaco zamyst wiaczanie studentéw do pracy naukowo-
potencjalnego podejmowania dziata -badawczej. W rezultacie E. Smak postu-
tworczych, uruchomienia proces6w moduje ksztatcenie proinnowacyjne w szkol-
tywacyjnych, wytworzenia pomystéw nictwie wyzszym zorientowane na roz-
i wdrazania ich do praktyki edukacyjnej. woj kompetencji innowacyjnych, przede

EDUKACJA ustawiczneaDOROSLYCH 3/2015 241



wszystkim z& fachowe 4czenie teorii 32 dyrektoréw przyjechalo z wizyt stu-
Z praktyly. Wymaga to z pewroig szero- dyjna. Pierwszym etapem wizyty byilo
ko pogtej zmiany stylu pracy akademic-seminarium:Rozw0j ustawicznej edukaciji
kiej. Tres¢ prezentowanego cymeliumzawodowej w Polsce i Kazachstark&re
uswiadamia take wspoiczesnym teorety- odbyto sé w Wyzszej Szkole Pedagogicz-
kom i praktykom,ze ciagtos¢ izmiana, nej ZNP w Warszawie.
stanowi przestankdla rozwoju polskiego Problemy modernizacji ksztalcenia
systemu edukacyjnego i wnikliwego rozpazawodowego w Kazachstanie przedstawili:
trywania sytuacji nauczycieli XXI wieku w Rustan Sakiejew, dyrektor projektu Banku
réznych obszarach jego funkcjonowania. Swiatowego i Tamara Dosanowa, dyrektor
Ksigzka jest interesudga i wazng pu-  Kolegium Gorniczo-Technologicznego.
blikacja, dopetnia luk we wspoiczesnej W realizacji projektu uczestnigz
literaturze pedagogicznej i stanowi wartoeksperci z Wioch, Kanady, Biatorusi
sciowe opracowanie dla pedagogdéw, psy+Polski. Nowe innowacyjne programy
chologdw, socjologéw i studentow. ksztatlcenia modutowegogtla wdrazane
kolejno w szkotach zawodowych w mgar
przygotowania nauczycieli i wzmocnie-
nia potencjatu technicznego.
Godcie interesowali giinnowacjami
w polskich szkotach zawodowych, orga-
nizacp oceny zewngznej wynikow
ksztatcenia oraz relacjami struktury
ksztatcenia z potrzebami rynku pracy.
Wizyta dyrektorow kolegiow Stan ustawicznej edukacji zawodo-
zawodowych z Kazachstanu wej, problemy modernizacji ksztalcenia
przedstawili: zaspca dyrektora Krajo-
W Warszawie, todzi i Poznaniuwego Grodka Wspierania Edukacji Za-
przebywata z wizyt studyjna grupa dy- wodowej i Ustawicznej Pani Teresa Ka-
rektorow kolegiéw zawodowych z Ka- zimjerska i prof. nadzw. dr hab. Henryk
zachstanu, w ktorym zti st do finatu  Bednarczyk WSP ZNP.
realizacja wielkiego projektu Banku O realiach codziennej pracy Zyzi
Swiatowego Modernizacja technicznej kuy Nauczycielska Polskiego rozmawiata
i zawodowej edukacii. z uczestnikami seminarium Lilianaab

Gléwne kierunki dziakh zawgzane 8 prowska — przedstawiciel Zadu Giow-
z opracowaniem standardow jakoksztat- nego ZNP.

cenia zawodowego, wdreniem ram kwa- Goscie odwiedzili Centrum Ksztal-
lifikacji, opracowaniem wzorcowych, mo- cenia Praktycznego, zespoty szkét zawo-
dutowych programow ksztalcenia zawododowych rownie w todzi i Poznaniu,
wego,  przygotowaniem  nauczycieli, g nasgpnie w Niemczech i Francji. Prze-
wzmochieniem systemu zadzania i fi- Widywane 9 dalsze kontakty, a nawet
nansowania oraz technicznego wypesa projekty wspétpracy partnerskiej szkot.
hia szkot zawodowych. Z ponad 800 kole- prof. nadzw. dr hab. Henryk Bednarczyk

giow tW. Wyniklé8 Iio?ku_r,su w pr()kjtgkcieh Kierownik Katedry Pedagogiki Pracy
uczestniczy olegiow, Z Kloryc i Pedagogiki Spotecznej WSP ZNP

Tatiana Klosiiska
Uniwersytet Opolski
Instytut Studiow Edukacyjnych
e-mail: klostat@uni.opole.pl
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Seminarium —wymiany déwiadczei:

Rozwéj ustawicznej edukaciji
zawodowej w Polsce i Kazachstanie

Wprowadzenie (otwarcie semina-
rium, przedstawienie celdw semina-
rium i uczestnikdw) — prof. dr hab.
Stefan Mieszalski, Rektor WSP
ZNP. .
Problemy i perspektywy edukacji
zawodowej w Kazachstanie —

Rustan Sakiejew, Dyrektor projektu
Banku Swiatowego, Ministerstwo «
Edukacji Kazachstanu.

Tamara Dosanowa, Dyrektor Kole-
gium Gorniczo-Technologicznego.
Republikanski Instytut Ksztalce-

Prezentacja projektow i Krajowe-
go Gsrodka Wspierania Edukacii
Zawodowej i Ustawicznej — Teresa
Kazimierska, Zaspca Dyrektora
KOWEZiU.

Prezentacja badan ksztatcenia
zawodowego w WSP ZNP-dr Le-
andra Korczak, Prodziekan.
Problemy ksztatcenia zawodowego
w pracy Zwigzku Nauczycielstwa
Polskiego— Liliana Dabrowska ZG
ZNP.

Dyskusja. Mozliwosci wspotpracy
dwu- i wielostronnej.

Uczestnicy seminarium: 32 dyrekto-

réw kolegiéw zawodowych z Kazachsta-

nia Zawodowego w Biatorusi — nu realizujcych projekt BankuSwiato-
Wasilij Hasin, Dyrektor Wykonaw- wego, przedstawiciele instytucji ksztat-
czy Centrum Ksztalcenia Zawodo-cenia zawodowego, pracownicy WSP

wego Krajéw SNG.
Stan i perspektywy rozwoju edu-
kacji zawodowej w Polsce- prof.

ZNP.
Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP
w Warszawie

dr hab. Henryk Bednarczyk, Kie-ul. Smulikowskiego 6/8, sala 512
rownik Katedry Pedagogiki Pracy 18 czerwca (czwartek) 2015 r. godz.
i Pedagogiki Spotecznej WSP ZNP. 13*°— 15°
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