Karolina SZCZESZEK'

Malgorzata KAMPIONI'

Maciej WILCZAK'

" Uniwersytet Medyczny im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu
Monika KAMPIONI-ZAWADKA

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Miejsce edukacji w karierze zawodowej pielegniarek

The place of education in professional career of nurses

Stowa kluczowe: pielegniarka, edukacja, kariera zawodowa, ksztalcenie ustawiczne.
Key words: nurse, education, career, continuing education.

Abstract. The primary aim of the research was to investigate the role of education in career
development of nurses. 120 students attending the University of Medical Sciences in Poznan
participated in the research conducted in 2014-2015. The results show that respondents are
interested in continuing education, and the newly acquired knowledge and skills are used in the
development of their professional career. The most important motives for continuing education
are: ambition, an inner need for self-development, desire to acquire new knowledge and skills.

Wprowadzenie. W dzisiejszych czasach nastgpuja dynamiczne zmiany w wielu
zawodach — pojawiajg si¢ nowe profesje, zanikajg stare. Pracownicy niemal kazdej
branzy zawodowej coraz bardziej §wiadomi sg tego, by utrzymac si¢ w danym zawo-
dzie, trzeba caly czas doskonali¢ si¢, zdobywaé nowa wiedz¢ i umiejetnosci. Na zna-
czeniu zyskuje dzi§ dobre wyksztalcenie pomagajace zdoby¢ prace, a potem ciaggle
doskonalenie zawodowe, ktore daje pracownikowi poczucie bycia profesjonalistg, daje
szans¢ na ciaggto$¢ zatrudnienia. Nie inaczej jest w zawodzie pielegniarki. Pielggniarka
XXI wieku to osoba wysoko wykwalifikowana, dobrze wyksztatcona, posiadajaca
kompetencje potrzebne do profesjonalnej opieki nad pacjentem. Jednakze szybki po-
step w medycynie, rozwo0j nowoczesnej technologii medycznej, a takze zmieniajace
si¢ standardy opieki pielegniarskiej stawiaja przed czynnymi zawodowo pielegniar-
kami szereg wyzwan. Jednym z podstawowych sposobdéw uzupeilniania wiedzy
i umiejetnosci dotyczacych wykonywanego zawodu jest nie tylko edukacja przygoto-
wujaca do wykonywania zawodu, ale przede wszystkim aktywnos$¢ edukacyjna roz-
ciagnieta na caly czas kariery zawodowej, edukacja ustawiczna. Przyjecie przez Pol-
ske Deklaracji Bolonskiej zapoczatkowato reforme systemu ksztalcenia na poziomie
studiow wyzszych. Program studiéw na wielu kierunkach poddawany jest wielostron-
nym zmianom, gdyz z zalozenia absolwent danej uczelni powinien po zakonczeniu
studiow posiada¢ szereg kompetencji pozwalajacych mu rozpoczaé pracg w danym
zawodzie. Studia wyzsze maja przygotowac studenta do edukacji ustawicznej, rozbu-
dzi¢ w nim i utrwali¢ potrzebe samodzielnego zdobywania wiedzy, co przydac si¢ ma
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zarowno w pracy zawodowej, jak i w zyciu osobistym. Jak zauwaza E. Solaczyk-
-Ambrozik zmiany w $wiecie wspotczesnym, przetom cywilizacyjny, jakiego do-
swiadczamy, spowodowany jest rosnacg rolg nauki i edukacji w $wiecie wspoélcze-
snym. W tej perspektywie podstawowym zasobem produkcji epoki postindustrialne;j,
epoki spoteczenstwa uczacego si¢ staje si¢ wiedza”[1]. Wiedza dzi$ staje si¢ warto-
$cig, a edukacja — sposobem na zdobycie lub utrzymanie tej wartosci.

W niniejszym artykule najwazniejsze kwestie skupiaja si¢ na znaczeniu edukacji
w perspektywie pielegniarek wykonujacych juz swoj zawod. Podstawa do wyciagnie-
cia wnioskow dotyczacych opinii pielggniarek nt. wartosci edukacji w odniesieniu do
wlasnego rozwoju zawodowego staty si¢ badania przeprowadzone na przetomie 2014
12015 roku na grupie 120 studentow Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcin-
kowskiego w Poznaniu.

Determinanty ksztalcenia ustawicznego pielegniarek w kontek$cie rozwoju
zawodowego. Ze wzgledu na dynamiczny rozwdj medycyny i nauk medycznych
czynna zawodowo pielggniarka zobowigzana jest uczestniczy¢ w edukacji ustawicz-
nej. Do najwazniejszych aktow prawnych okreslajacych ksztalcenie ustawiczne piele-
gniarek i potoznych naleza: Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 1. o systemie o$wiaty [2],
Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 pazdziernika 2003 r. w sprawie ksztalce-
nia podyplomowego pielegniarek i potoznych (Dz. U. Nr 197, poz. 1923) [3], Rozpo-
rzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 pazdziernika 2003 r. w sprawie wykazu dzie-
dzin pielggniarstwa oraz dziedzin majgcych zastosowanie w ochronie zdrowia, w kto-
rych moze by¢ prowadzona specjalizacja i kursy kwalifikacyjne oraz ramowych pro-
gramow specjalizacji dla pielegniarek i potoznych [4], Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r.
o zawodach pielggniarki i1 potoznej [5], ktora obliguje pielegniarki i potozne do state-
go aktualizowania swojej wiedzy i1 umiejetnosci zawodowych, Rozporzadzenie Mini-
stra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracow-
nikow na poszczegdlnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych nie-
bedacych przedsiebiorcami [6].

Doskonalenie zawodowe pielggniarek moze by¢ realizowane w czterech formach
ksztatcenia podyplomowego, co reguluje wspomniana juz Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r.
o zawodach pielegniarki i potoznej [5]: szkolenie specjalizacyjne, kursy kwalifikacyjne,
kursy specjalistyczne oraz kursy doksztalcajace. Co cickawe, ustawowy obowigzek
cigglego uzupetiania swojej wiedzy i umiejetnosci zawodowych nie jest aktualnie eg-
zekwowany. Glowna przyczyna jest brak odpowiednich przepiséw weryfikujacych spo-
sob dopethienia tego obowiazku. Mimo tego wspotczesne pielggniarki w Polsce uczest-
nicza w roznych rodzajach ksztalcenia podyplomowego, uczestniczg w konferencjach
i sympozjach, korzystaja z wartosci samoksztatcenia, podnosza swoje kwalifikacje po-
przez udziat w studiach licencjackich, magisterskich, doktorskich.

Wyzsze wyksztalcenie pielegniarek stuzy¢ ma lepszej opiece nad pacjentem, stu-
zy¢ ma tez rozwojowi badan medycznych. Jak zostato podane w raporcie The Future
of Nursing ,pielegniarki powinny osiagnaé wyzszy poziomy ksztatcenia i szkolenia
poprzez lepszy system edukacyjny, ktory promuje staly postep w nauce” [7]. Autorzy
raportu podkreslaja konieczno$¢ wspierania pielegniarek nie tylko na etapie edukacji
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poczatkowej, ale edukacji podczas calego czasu wykonywania przez nie zawodu.
Edukacja ustawiczna pielegniarek powinna by¢: ciagta, komplementarna. Do zadan
oswiaty zawodowe] dorostych — zauwaza E. Syguta — obok ksztalcenia kadr naleza:
doksztatcanie rozumiane jako proces podnoszenia poziomu wyksztatcenia i kwalifika-
¢ji zawodowych w stosunku do poziomu juz osiggnigtego oraz doskonalenie zawodo-
we — rozumiane jako proces doskonalenia posiadanych juz kwalifikacji [8]. W zawo-
dzie pielggniarki bardzo wazne jest ciagte doksztalcanie sig, jak i doskonalenie sig.

Nalezy zauwazy¢, ze w decyzji o podjeciu edukacji duza rolg odgrywaja zar6wno
motywy wewnetrzne uczenia si¢, jak 1 motywy zewnetrzne. M.S. Knowles, okreslajac
specyfike uczenia si¢ 0osob dorostych, zauwaza, ze osoba dorosta jest autonomiczna
i samodzielnie kieruje uczeniem si¢, ma bogate doswiadczenie, jego potrzeby uczenia
si¢ wynikaja ze zmiennych 16l spotecznych i zawodowych, jest zorientowana na pro-
blem a nie przedmiot uczenia si¢, posiada wewnetrzng motywacje do uczenia si¢ [9].
Andragogiczny model uczenia si¢ dorostych potwierdza te teze — dorosli podejmuja
si¢ chetniej uczenia wowczas, gdy dostrzegaja mozliwos¢ odniesienia nowej wiedzy
i umiejetnosci do rozwigzywania probleméw zyciowych lub sa przekonani, ze praca
nad soba da im wewnetrzne korzysci. Nie znaczy to, ze zewnetrzne motywatory (np.
obietnica awansu, podwyzki itd.) nie maja znaczenia, ale wazniejsze okazuje si¢ za-
spokojenie motywow wewnetrznych [8]. W badaniach przedstawionych w pracy
,Opinie pielggniarek na temat ksztalcenia podyplomowego” [10] podano gléwne po-
wody, dla ktorych pielggniarki uczestnicza w ksztalceniu podyplomowym. Biorace
udziat w badaniach pielegniarki na pierwszym miejscu wymieniajag mozliwos¢ wzbo-
gacenia swojej wiedzy i umieje¢tnosci zawodowych, natomiast na drugim miejscu —
mozliwos¢ podniesienia prestizu zawodowego. Do najwazniejszych przeszkdod w po-
dejmowaniu aktywnosci edukacyjnej nalezaty wzgledy finansowe, a na drugim miej-
scu brak motywacji do podejmowania doskonalenia zawodowego. Z kolei z badan R.
Bogusz i A. Majchrowskiej wynika, ze do najwazniejszych motywow udziatu w kur-
sach i szkoleniach wymienianych przez badane pielgegniarki naleza: potrzeba aktuali-
zacji wlasnej wiedzy, poszerzanie wiedzy i ksztattowanie umiejetnosci zwigzane
z szybkim rozwojem nauk medycznych, zwigkszenie szansy utrzymania si¢ na rynku
pracy, mozliwo$¢ realizowania wlasnych plandéw, ustawowy obowiazek ksztatcenia
ustawicznego, uzyskanie wigkszej samodzielnosci w dziataniach zawodowych. Bada-
ne wskazaly tez swoje opinie na temat czynnikow, ktére moglyby jeszcze bardziej
zmotywowac je do aktywnos$ci edukacyjnej, wsrod nich znalazty sie: gratyfikacja fi-
nansowa, mozliwo$¢ skorzystania z dofinansowania lub refundacji, szansa na awans
zawodowy, uznanie przetozonych [11].

Zalozenia metodologiczne. Do najwazniejszych problemow badawczych, jakie
postawiono sobie w trakcie badan, naleza: Jakie sg podstawowe motywy podejmowa-
nia nauki wsrdd czynnych zawodowo pielegniarek? Jak oceniajg niektore elementy
organizacji i programu studiow? Jak czynne zawodowo pielggniarki oceniaja mozli-
wo$¢ doksztatcania si¢ i doskonalenia w swoim miejscu pracy?

Badania nad znaczeniem edukacji i zadowolenia z ksztalcenia zostaty przeprowa-
dzone w na przetomie 2014 i 2015 r. Badania mialy charakter celowy i obejmowaty
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studentow studiow niestacjonarnych drugiego stopnia na kierunku Pielggniarstwo
(respondenci posiadali juz dyplom licencjata). W badaniach wzigto udziat 120 czyn-
nych zawodowo pielgegniarek. Wsrod 120 ankietowanych znajdowato si¢ 119 kobiet
i1 mezczyzna. Zastosowano metode sondazu diagnostycznego, zebraniu opinii re-
spondentoéw stuzyt specjalnie do tego celu skonstruowany kwestionariusz ankiety.

Sposrod 120 badanych osob najwicksza grupe stanowity pielegniarki w wieku
3645 lat — 50 ankietowanych (41,7% ogo6tu badanych). Mniej liczng grupe stanowity
osoby w wieku 46-55 lat, ta grupa liczyta 41 osob (34,2%). 18 0sob (15%) z ogodtu
badanych byto w wieku 26-35 lat, 9 osdéb w wieku 18-25 i tylko 2 osoby (1,7%)
w wieku 5665 lat.

Wsrod respondentow 107 osob (89,2%) deklarowato wyksztatcenie na poziomie
studiow licencjackich. 12 oséb (10%) posiadato wyksztalcenie wyzsze magisterskie
zdobyte wczesniej na innych kierunkach, a tylko 1 osoba (0,8%) zaznaczyla, Ze posia-
da wyksztalcenie na poziomie studiéw podyplomowych.

Najwigcej — bo 86 0sob (71,7%) miato staz pracy powyzej 15 lat. 16 osob (13,3%)
mialo staz pracy 1-5 lat, 11 0s6b (9,2%) — staz pracy 11-15 lat, a tylko 7 0sob (5,8%) —
staz pracy miedzy 6 a 10 lat.

Opinie czynnych zawodowo pielegniarek na temat wlasnej edukacji — analiza
i interpretacja wynikow badan. Jednym z wazniejszych pytan postawionych przed
badanymi bylo pytanie o motywy podejmowania ksztalcenia na poziomie studiow
wyzszych magisterskich (studia drugiego stopnia). Z deklaracji badanych pielegniarek
wynika, ze wsrod motywow sktaniajacych je do dalszej edukacji przewazaja motywy
wewngetrzne — zwigzane z rozwojem autotelicznym (ukierunkowanym na siebie) —
w tym: ambicj¢ wlasng wskazaty 72 osoby z ogétu badanych (60%), podwyzszenie
kwalifikacji, ktore mozna postrzega¢ jako dazenie do profesjonalizmu wskazato
67 0sob (55,8%), 65 0sob (54,2%) wskazato che¢ zdobycia nowej wiedzy i doswiad-
czenia, a 55 osob (45,8%) jako motyw dalszego ksztalcenia wskazalo wewngtrzna
che¢. Dos¢ duzo wskazan miat tez motyw pragmatyczny — podwyzszenie pensji —
wskazato go 47 os6b (39,2% z ogdéhu badanych). Co ciekawe, stosunkowo mato od-
powiedzi dotyczyto takich motywow zewnetrznych jak: mozliwos¢ zdobycia awansu
— 16 0s6b (13,3%), zdobycie spotecznego uznania (12,5%), utrzymanie dotychczaso-
wego stanowiska — 3 osoby (2,5%), zdobycie nagréd badz wyroznien — 2 osoby
(1,7%) 1 — taki warunek postawil pracodawca — 2 osoby (1,7%). Rozklad danych
przedstawia w sposob graficzny rys. 1.

Cze$¢ studentow kierunku Pielegniarstwo na studiach niestacjonarnych drugiego
stopnia biorgcych udzial w badaniach uwaza, ze praktyki zawodowe organizowane na
studiach sa dla nich strata czasu — 47 0sob (39,2% ogdtu badanych) i ze moga znie-
checi¢ do wykonywania zawodu — 13 oso6b (10,8%). Jednakze 37 osob (30,8%) jest
zdania, ze praktyki zawodowe pomagaja w przygotowaniu praktycznym do wykony-
wania zawodu, takze 37 osob (30,8%) zauwaza, ze podwyzszaja one umiej¢tnosci
zawodowe. 6 0s6b (5%) uznato, ze praktyki zawodowe na studiach moga zacheci¢ do
wykonywania zawodu.
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Rys. 1. Motywy podjecia ksztalcenia na poziomie studiéw drugiego stopnia (N=120, przy czym
mozna bylo zaznaczy¢ kilka odpowiedzi, stad odpowiedzi nie sumuja si¢ do N).

Zrédlo: badania wlasne.

Z rozktadu danych zobrazowanych na rys. 2 mozna wnioskowac, ze studenci stu-
diow niestacjonarnych na kierunku Pielggniarstwo, biorgcy udziat w badaniu, dos¢
niejednoznacznie oceniajg organizowane przez uczelni¢ medyczng praktyki zawodo-
we. Nie zaznaczono w odpowiedziach, Zze sg one zle zorganizowane. Dla niektorych
czynnych zawodowo pielegniarek praktyki mogg by¢ ,strata czasu”, gdyz prawdopo-
dobnie na co dzien wykonujg podobne czynnosci w swoim miejscu pracy. Jednak
w wickszo$ci opinie respondentow wskazywaly na praktyki jako uzyteczny element
edukacji podwyzszajacy umiej¢tnosci zawodowe 1 w praktyczny sposob przygotowu-
jacy do wykonywania zawodu. Ta rozbiezno§¢ w ocenach moze by¢ podyktowana
innymi potrzebami studentdéw wobec programu studiow na kierunku Pielggniarstwo,
co wynika¢ moze np. z réznych doswiadczen zawodowych, stazu pracy, wymagan
stawianych przez pracodawce itp.

Prawie co druga osoba wsrdd badanych jest zdania, ze absolwent kierunku Piele-
gniarstwo (studia niestacjonarne) jest przygotowany do wykonywania zawodu —
55 0s6b udzielito takiej odpowiedzi (tj. 45% ogoétu badanych). Jednak az 49 osob
(40,8%) uznato, ze studia te nie przygotowujg w peini do wykonywania zawodu,
16 0s6b (13,3%) nie ma zdania na ten temat.
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Rys. 2. Opinie respondentéw na temat praktyk zawodowych organizowanych podczas studiow
(N =120, przy czym mozna bylo zaznaczy¢ kilka odpowiedzi, stad odpowiedzi nie sumuja
si¢ do N).

Zrédlo: badania wlasne.

Prawie potowa badanych zauwaza, ze praktyczne doswiadczenie zawodowe zdo-
byte podczas stazu zawodowego jest bardziej cenione na rynku pracy niz dyplom stu-
diow wyzszych — takiego zdania jest 61 0sob (50,7%). 33 osoby (27,5%) sa przeciw-
nego zdania, za$ 26 0sob (21,7%) nie wypowiedziato si¢ jednoznacznie w tej kwestii.

Niespetna potowa badanych zauwazyla, ze praktyczne do$wiadczenie zawodowe
zdobyte podczas stazu zawodowego jest cenniejsze dla pracodawcy niz dyplom uczel-
ni wyzszej. Odbycie stazu podyplomowego daje pielggniarce doswiadczenie w pracy
z pacjentem, ktore nie sposob jest zdoby¢ na studiach wyzszych. Wiedza i umiej¢tno-
$ci zdobyte na studiach sa podstawa do dalszych dziatan ukierunkowanych na dosko-
nalenie si¢ w danej profesji. Podczas stazu absolwent ma mozliwo$¢ zweryfikowania,
jakich umiejetnos$ci nie nabyt podczas studiow, a takze dopasowania si¢ do wymagan
pracodawcy 1 poznania zasad panujacych w miejscu zatrudnienia.

Respondenci byli tez pytani o mozliwos$ci i warunki dodatkowego doksztatcania
si¢ w miejscu pracy. Okazuje sig, ze niespelna potowa badanych — 59 0s6b (49,2%)
swoja edukacje musi optaci¢ z wlasnych srodkéw finansowych. Jednakze 46 osob
(38,3%) przyznato, ze moze bra¢ udziat w kursach i szkoleniach organizowanych
przez pracodawce w miejscu pracy. Co czwarta osoba (25%) nie jest wysylana przez
swojego pracodawce na zadne kursy i szkolenia zewng¢trzne. RoOwniez co czwarta oso-
ba (25%) zauwaza, ze jej pracodawca nie organizuje zadnych kursow i szkolen we-
wngetrznych. Sytuacje t¢ przedstawia rys. 3.
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Rys. 3. Opinie respondentéw w sprawie zapewnienia mozliwosci dodatkowego rozwoju zawodo-
wego w miejscu pracy (N = 120, przy czym mozna bylo zaznaczy¢ kilka odpowiedzi, stad
odpowiedzi nie sumuja si¢ do N)

Zrédlo: badania wlasne.

Whioski. Pielegniarki biorgce udziat w badaniach sa $wiadome, ze edukacja na
poziomie studiow drugiego stopnia daje im szans¢ na podwyzszanie swoich kwalifi-
kacji zawodowych, jednak gtownym motywem podejmowania trudu tej edukacji sa
wlasne ambicje.

Prawie polowa badanych przyznala, Zze w duzej mierze dodatkowe szkolenia
i kursy musi optaca¢ z wlasnych srodkow finansowych. Mozna przypuszczaé, ze dla
wielu os6b pomimo potencjalnego zainteresowania ksztalceniem ustawicznym moze
to by¢ barierg w podejmowaniu aktywnosci edukacyjne;.

Nalezy podkresli¢, ze dla wszystkich bioracych udzial w badaniu, ksztatcenie na
poziomie studidéw magisterskich bylto ptatne, gdyz byty to studia prowadzone w trybie
niestacjonarnym. Dla wielu oséb koszt takich studiow, przy niewysokich zarobkach,
moze si¢ wigza¢ z duzym obcigzeniem finansowym. Pomimo tego ws$réd motywow
podejmowania przez pielggniarki ksztalcenia na poziomie studidow wyzszych magi-
sterskich dominujg motywy wewngtrzne zwigzane z: ambicja wlasng, odczuwaniem
wewnetrznej potrzeby samorozwoju, zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci. Swiadczy
to o duzej dojrzatosci osob biorgcych udziat w edukacii.

Aktywnos¢ edukacyjna pielegniarek do dnia dzisiejszego nie jest gratyfikowana
czy weryfikowana, zdobywane niekiedy przez pielggniarki punkty edukacyjne poprzez
udzial w réznych formach doskonalenia zawodowego nie majg znaczenia tak jak np.
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w zawodzie lekarza. Dlatego wazne jest wypracowanie w tym zakresie konkretnych
kryteriow 1 regulacji prawnych, dzigki ktorym sposob dopetnienia obowiazku ksztat-
cenia ustawicznego przez pielggniarki miatby wigksze znaczenie, a trud cigglego do-
skonalenia mogt by¢ przelozony na ich kariere zawodowa.
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