Konrad KULIKOWSKI

Relacje opinii studentow o studiach,
zaangazowaniu, wypaleniu a Srednia ocen

Relation of students™ opinion about studies,
engagement, burnout and average grade

Stowa kluczowe: zaangazowanie w studia, wypalenie studiami, wymagania studiow,
zasoby studiow, postawy studentow.

Key words: students engagement, students burnout, study demands, study resources,
student attitudes.

Abstract. This article presents an empirical analysis of the Demands—Resources Theory
(D-R) in predicting the level of burnout and engagement among Polish students. The
D-R assumes that study resources are positively related to engagement and the study
demands lead to burnout. The study carried out in a group of 128 students revealed the
results contrary to predictions of D-R. The study demands were positively related to
students' engagement represented by dedication and absorption. Whereas study
resources were positively associated with the dimensions of burnout: cynicism and
exhaustion. These findings point to the difficulties in interpretation of the results of
students' opinion surveys and suggest the urgent need to create a theoretical framework
for interpretation of students' opinions and attitudes research. Our results also seem to
suggest that students' opinions might be a week source of data for the purpose of
education quality evaluation.

Wprowadzenie. Wypalenie studiami moze by¢ rozumiane jako stan charaktery-
zujacy si¢ brakiem energii do nauki, wysokim poziomem cynizmu wobec studiow
oraz niskim przekonaniem o skutecznosci podejmowanych dziatan zwigzanych ze
studiowaniem. Z kolei zaangazowanie w studiowanie przejawiaé si¢ moze oddaniem
si¢ studiom — dumag i identyfikacja ze studiami oraz wysokim poziomem energii do
studiowania — psychicznym i fizycznym wigorem (Schaufeli i in., 2002). W wyjasnia-
niu, w jaki sposob dochodzi od rozwoju wypalenia studiami i zaangazowania w studia,
wykorzystuje si¢ zatozenia Teorii Wymagan i Zasobow pracy (TWiZ) (Bakker &
Demerouti, 2014). Teoria stworzona byla w celu proby wyjasnienia zaangazowania
pracownikow, jednak potwierdzono jej uzytecznos¢ takze w badaniach dobrostanu
0s0b uczacych sie (Salmela-Aro, & Upadyaya, 2014; Bakker, Sanz Vergel, & Kuntze,
2015). W ramach TWiZ wymagania to wszystkie te czynniki, ktore utrudniajg realiza-
cje zamierzonych celow i generuja psychofizjologiczne napigcie, a ich przezwycig¢za-
nie prowadzi do ponoszenia kosztow. Z kolei zasoby to te czynniki, ktére pomagaja
osigga¢ zalozone cele i redukuja wymagania (Demerouti, & Bakker, 2011).
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Podstawowym zatozeniem TWiZ jest teza o istnieniu dwoch wzglednie niezaleznych
procesow wplywajacych na dobrostan (Llorens, Bakker, Schaufeli, & Salanova,
2006), procesu motywacyjnego i procesu utraty energii. Proces utraty energii wyzwa-
lany jest poprzez wymagania (np. obcigzenie obowigzkami), a zmaganie si¢ z wyma-
ganiami prowadzi do wypalenia — braku energii, cynizmu. Natomiast proces motywa-
cyjny wiaze si¢ z obecnoscig zasobow (np. wsparcie ze strony kolegow) i prowadzi do
rozwoju zaangazowania w wykonywane dzialania (Bakker, Albrecht, & Leiter 2011).
Zatozenia TWiZ znalazty potwierdzenie w badaniach empirycznych. Wykazano, iz
wysokie wymagania i presja czasu negatywnie wigzg si¢ z poziomem zaangazowania
studentow, natomiast zasoby takie jak wsparcie spoteczne pozytywnie oddziatujg na
zaangazowanie (Alarcon, Edwards, & Menke, 2011). Dowiedziono takze, iz poziom
zasobow takich jak wsparcie spoteczne, informacje zwrotne od prowadzacych, mozli-
WwosS¢ rozwoju osobistego 1 wysoki poziom autonomii w procesie studiowania wykazu-
je pozytywny zwigzek z poziomem zaangazowania (Bakker, Sanz Vergel, & Kuntze
2015). Zhang i in. (2012) wykazali, iz zaangazowanie w studiowanie pozytywnie wia-
ze si¢ z osiagnigciami akademickimi, podczas gdy wypalenie wiaze si¢ z opoznieniem
w planowym ukonczeniu nauki oraz nizszymi aspiracjami dotyczacymi dalszej eduka-
cji. Yang (2004) takze dowodzi, iz wypalenie negatywnie wigze si¢ z osiggnigciami
akademickimi. Poziom wypalenia wigze si¢ takze z liczbg symptomow depresyjnych
u uczniéw (Salmela-Aro, Savolainen, & Holopainen, 2009). Natomiast zaangazowanie
bywa postrzegane jako jeden z kluczowych czynnikow pozwalajacych osiagnaé suk-
ces w nauce (Gerber, Mans-Kemp, Schlechter, 2013).

Wydaje si¢ zatem, iz analiza poziomu zaangazowania i wypalenia dokonywana
w ramach TWiZ moze dostarczy¢ informacji o istotnych aspektach funkcjonowania
studentow. TWiZ moze by¢ szczegdlnie przydatna, gdyz badania postaw i opinii stu-
dentéw na temat studiéw stajg si¢ coraz popularniejsze, rzadko jednak analizy te od-
bywaja si¢ w szerszym kontek$cie teoretycznym (por. np. ankiety na UJ i UW:
http://www .jakosc.uj.edu.pl/badania/bss,  http://www.uw.edu.pl/ankieta-studencka/).
Wykorzystywane zwykle w badaniach opinii studenckich ankiety zawieraja szereg
pytan, ktore dotycza subiektywnych przekonan studentéw. W efekcie takich badan
uzyskuje si¢ zbidr opinii studentow na rézne tematy, czgsto bardzo ciekawych, ale
trudno interpretowalnych. Tymczasem wydaje si¢, iz bazujac na zalozeniach TWiZ,
prowadzac ankietowe badania opinii studentdw, nalezatoby skupi¢ si¢ na okresleniu
czynnikéw bedacych wymaganiami i zasobami studiow oraz na ustaleniu, jak te czyn-
niki oddziatujg na dobrostan studentow wyrazony wskaznikami wypalenia i zaanga-
zowania w studia. Takie postepowanie mogtoby pomoc w skupieniu si¢ na wlasciwym
obszarze badan i analizie tych aspektow studiow, ktore rzeczywiscie oddziatujg na
dobrostan studentdw.

Celem prezentowanej pracy jest proba wstepnej empirycznej weryfikacji zalozen
teorii wymagan i zasobow pracy w grupie polskich studentow poprzez analizg zwigz-
ku pomiedzy wymaganiami i zasobami studiow oraz zaangazowaniem i wypaleniem
studiami, a takze $rednig ocen uzyskiwanych przez studentow. W oparciu o zatozenia
TWiZ wysunigto nast¢pujace hipotezy badawcze: H1: Zasoby studiow pozytywnie
wiqzq sie z poswieceniem si¢ studiom, zaabsorbowaniem studiami i przekonaniem
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0 wlasnej skutecznosci; H2: Zasoby studiow negatywnie wigzg sie z wyczerpaniem
studiami i cynizmem; H3: Wymagania stawiane przez studia negatywnie wiqgzq sie
Z poswieceniem sie studiom, zaabsorbowaniem studiami i przekonaniem o wiasnej
skutecznosci; H4: Wymagania stawiane przez studia pozytywnie wigzq si¢ z cynizmem
i wyczerpaniem studiami; HS: Zaabsorbowanie studiami, oddanie sie studiom oraz
przekonanie o wlasnej skUtecznosci pozytywnie wigzq sie ze Srednig ocen, podczas gdy
wyczerpanie i cynizm negatywnie wigzq si¢ ze Sredniq ocen uzyskiwang przez studen-
tow. Graficzna ilustracja zaktadanych zwigzkoéw prezentowana jest na rysunku 1.

Poswiecenie
Zasoby
studidow Zaabsorbowanie
Wyczerpanie Srednia ocen
Wymagania
studiow Ton Cynizm

., Skutecznos¢

—) ZWigzek pozytywny
» Zzwiazek negatywny

Rys. 1. Hipotetyczny model zaleznoSci pomi¢dzy wymaganiami i zasobami studiow, wymiarami
dobrostanu studentéw oraz wynikami uzyskiwanymi na studiach wyrazonymi Srednia
ocen

Badania wlasne. Osoby badane. W badaniu udzial wzi¢lo 128 studentow (95
kobiet), w tym 21 (16%) studentéw 1. roku, 53 (41%) 2. roku, 17 (13%) 3. roku,
21 (16%) 4. roku oraz 16 (13%) 5. roku. Srednia wieku wsrod badanych wyniosta
19 lat (SD = 2,3; min = 19, max = 33), studia na drugim kierunku deklarowato 11
(9%) badanych, prace zawodowa wykonywato 48 (38%) studentéow. Srednia z dekla-
rowanych $rednich ocen w badanej grupie wyniosta 3,98 (SD = 0,44). Badani byli
ochotnikami studiujacymi w Krakowie rekrutowanymi poprzez lokalne portale oglo-
szeniowe.

Narzedzia badawcze. Zasoby i wymagania studiow. W celu analiz wymagan, ja-
kie stawiajg studia oraz zasobow, ktore studia dajg, skonstruowano autorskg skale
wymagan i zasobow studiéw. Badanym zaprezentowano 27 pytan odnoszacych si¢ do
tych aspektow studiowania, ktore sg w literaturze uwazane za zasoby i wymagania
(Schaufeli & Taris, 2014). Pytania dotyczace zasobow odnosity si¢ do: wsparcia ze
strony innych studentow, wsparcia ze strony prowadzqcych zajecia, roznorodnosci
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zadan do wykonania, otrzymywania informacji zwrotnych o efektach studiowania.
Pytania dotyczace wymagan, jakie stawiaja studia, odnosity si¢ do: konfliktu studia—
—zycie prywatne, konfliktow interpersonalnych z innymi studentami, obcigzenia fizycz-
nego studiami, problemow z organizacjg procesu studiowania. Badani odpowiadali na
kazde z pytan, uzywajac czteropunktowej skali: od 1 — bardzo rzadko do 4 — bardzo
czesto. Przeprowadzona eksploracyjna analiza czynnikowa (varimax znormalizowana)
na odpowiedziach udzielonych przez 128 studentow na 27 pytan opisujacych rézne
aspekty studiow, pozwolila na wyodrgbnienie dwoch wymiaréw okreslonych jako:
wymagania stawiane przez studia (5 iteméw, a-Cronbacha = 0,84) oraz zasoby, jakie
studia dajg (4 itemy, a-Cronbacha = 0,77). Trafno$¢ wyodrgbnionych wymiaréow zo-
stala potwierdzona w konfirmacyjnej analizie czynnikowej, szczegoty wilasciwosci
psychometrycznych stworzonych skal wymagan i zasobow studiow prezentowane sg
w tabelach 11 2.

Tabela 1. Statystyki opisowe dla pytan wchodzacych w sklad skali zasobéw, jakie daja studia

Pytanie M SD A WD

Otrzymuj¢ od prowadzacych informacje o tym, czego powinienem

. ; 3,08 0,69 -0,39 0,49
sig¢ uczy¢

Prowadzacy zajecia potrafia motywowac ludzi do wspolnej pracy 2,57 0,777 =024 0,56

Dziatania prowadzacych zajecia pomagaja mi w studiowaniu 2,64 0,68 -0,30 0,56

Prowadzacy zajecia biora pod uwagg opinie studentdw 2,70 0,72 -0,24 0,65

M = S$rednia; SD = odchylenie standardowe; A = wspoélczynnik sko$nosci; WD = wspodtczynnik
dyskryminacji: korelacja pytania ze skala po usunigciu danego pytania ze skali. Wyniki konfirmacyjne;j
analizy czynnikowej dla skali zasobow: X2 = 1,53;df = 2;p = 0,465; AGFI = 0,971; CFl = 1,00;
RMSEA = 0,0; RMSEA® = 0,0-0,16

Tabela 2. Statystyki opisowe dla pytan wchodzacych w sklad skali wymagan, jakie stawiaja studia

Pytanie M SD A WD

Z powodu studiéw mam trudnosci, by wypeltnia¢ zobowiazania wobec
moich bliskich
Mam zbyt mato czasu na wykonanie zleconych przez prowadzacych

2,13 0,82 0,28 0,71

2,34 080 0,05 0,52

zadan

Z powodu moich studiéw mam zbyt mato czasu dla bliskich 2,33 096 0,21 0,73
Moje studia negatywnie wptywaja na moje zycie osobiste 1,80 0,78 0,56 0,58
W zwigzku ze studiami mam zbyt wiele do zrobienia ,,naraz” 2,73 092 -044 0,67

M = $rednia; SD = odchylenie standardowe; A = wspotczynnik skos$nosci; WD = wspotczynnik dyskry-
minacji — korelacja pytania ze skalg po usuni¢ciu danego pytania ze skali. Wyniki konfirmacyjnej analizy
czynnikowej dla skali wymagan: X2 = 1,01;df = 4;p = 0,908; AGFI = 0,988; CFl = 1,00; RMSEA
= 0,0; RMSEA®® = 0,0 - 0,054
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Zaangazowanie w studia i wypalenie studiami badano z wykorzystaniem narzadzi
stosowanych w badaniach Schaufeliego 1 in. (2002) oraz w polskim konteks$cie w bada-
niach Kulikowskiego (2016). Jest to powszechnie stosowany w literaturze sposob analiz
dobrostanu studentow (por. Zhang, Gan, & Cham, 2007; Bakker, Sanz, Vergel, & Kunt-
ze, 2014). Analizowano dwa wymiary zaangazowania w praceg: zaabsorbowanie studia-
mi i pos§wigcenie si¢ studiom oraz trzy wymiary wypalenia studiami: wyczerpanie, cy-
nizm i przekonanie o wilasnej skutecznosci. Skala zaabsorbowania studiami sktada sig
Z pigciu pytan, przykladowe pytanie: Czuje sie szczesliwy(a) kiedy intensywnie sig ucze.
Skala poswigcenia si¢ studiom rowniez zawiera pig¢ pytan, przyktadowe pytanie: Je-
stem dumny(a) z kierunku studiow, ktéry wybratem(am). Skale cynizmu, wyczerpania
| poczucia skutecznosci sktadajg si¢ z trzech pytan. Przyktadowe pytania dla cynizmu:
Powgtpiewam w uzytecznosé¢ moich studiow, dla poczucia skutecznosci: Skutecznie roz-
wiqzuje problemy, ktore pojawiajq si¢ w czasie studiowania, dla wyczerpania: Po zaje-
ciach jestem totalnie wykonczony(a). Na wszystkie pytania badani odpowiadali, uzywa-
jac 7-punktowej skali od 0 — nigdy do 6 — zawsze/kazdego dnia. Statystyki opisowe
i rzetelnos¢ wszystkich stosowanych w badaniu narzedzi prezentowane sg w tabeli 3.

Tabela 3. Srednie odchylenia standardowe i korelacje R-Pearsona dla analizowanych zmiennych

M SD 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
1. Zasoby 2,75 0,55 0,77
2. Wymagania 2,27 0,67 —0,02 0,84
3. Poswigcenie 3,70 1,15 0,53* 0,05 0,85
4. Zaabsorbowanie 2,81 1,29 0,34* 0,19* 0,46* 0,85
5. Skutecznos¢ 395 1,03 0,40* -0,07 0,35% 0,40* 0,74
6. Wyczerpanie 2,77 1,19 -0,09  0,65* 0,02 -0,02 -0,17 0,71
7. Cynizm 2,50 1,44 -0,52%* 0,13 -0,71*  -=0,37* -0,23* 0,28*% 0,79

* p < 0,05, wspotczynniki a-Cronbacha dla skal zapisane kursywa na przekatnych

Wyniki badan. W celu weryfikacji postawionych hipotez badawczych zastoso-
wano modelowanie rownan strukturalnych (Bedynska & Ksigzek, 2012) wykonane
W programie SPSS Amos (Byrne, 2009). Pig¢ postawionych hipotez weryfikowano
z wykorzystaniem modelu, w ktérym uwzgledniono wszystkie relacje przewidywane
przez hipotezy. Model hipotetycznych reakcji prezentowany jest na rysunku 1. Uzy-
skany model empiryczny zalezno$ci pomiedzy analizowanymi zmiennymi, ktory po-
wstat w efekcie testowania hipotez, prezentowany jest na rysunku 2.

Analizujgc hipotezg 1: zasoby studiow pozytywnie wigzg si¢ z poswieceniem sig
studiom, zaabsorbowaniem studiami i przekonaniem o wlasnej skutecznosci, ujawnio-
no, iz zasoby studiow sg pozytywnymi predyktorami poswigcania si¢ studiom (nie-
standaryzowany wspotczynnik regresji b = 0,80; p < 0,001); zaabsorbowania studiami
(b = 1,1; p < 0,001) oraz przekonania o witasnej skutecznosci (b = 0,74; p < 0,001),
uzyskane dane pozwalaja zatem na potwierdzenie hipotezy 1. Testujac hipotezg 2:
zasoby studiow negatywnie wiqgzq si¢ z wyczerpaniem studiami i cynizmem, ujawnio-
no, ze zasoby studidow negatywnie wigza si¢ z poziomem cynizmu (b = -1,3;
p < 0,001), nie wykazano jednak istotnego zwigzku zasobéw z poziomem wyczerpania
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studiami (b = -0,16; p = 0,265). W $wietle uzyskanych danych hipoteza 2 nie zostala
potwierdzona. Sprawdzajac prawdziwos¢ hipotezy 3: wymagania stawiane przez stu-
dia negatywnie wiqzq sie z poswieceniem si¢ studiom, zaabsorbowaniem studiami
I przekonaniem o wilasnej skutecznosci, przeciwnie do przewidywan wykazano, iz
Wymagania stawiane przez studia pozytywnie wigzg si¢ z poswigceniem si¢ studiom
(b =0,371; p = 0,009). Nie wykazano istotnego statystycznie zwigzku pomigdzy wy-
maganiami studiow a zaabsorbowaniem studiami (b = 0,11; p = 0,410) ani tez pomie-
dzy wymaganiami a poziomem przekonan o wlasnej skutecznosci (b = —0,94;
p = 0,454). W swietle uzyskanych danych empirycznych hipoteza 3 nie moze zostaé
potwierdzona. Weryfikujgc hipoteze 4: wymagania stawiane przez studia pozytywnie
wiqzq sie z cynizmem i wyczerpaniem studiami, dowiedziono, iz wymagania studiow
pozytywnie wiazg si¢ z wyczerpaniem (b = 1,15; p < 0,001) i cynizmem (b = 0,36
p < 0,001), zatem uzasadnione wydaje sie potwierdzenie hipotezy 4. Oceniajgc zasad-
no$¢ hipotezy 5: zaabsorbowanie studiami, oddanie si¢ studiom oraz przekonanie
0 wlasnej skutecznosci pozytywnie wiqzq sie ze Sredniq ocen, podczas gdy wyczerpa-
nie i cynizm negatywnie wigzq sie ze Sredniq ocen uzyskiwang przez studentow, Ujaw-
niono, iz jedynie przekonanie o wiasnej skutecznosci bylo istotnym predyktorem
sredniej ocen (b = 0,20; p < 0,001). Zaabsorbowanie studiami (b = -0,02; p = 0,651),
poswigcenie si¢ studiom (p = 0,037; p = 0,225), wyczerpanie (b = —0,03; p = 0,285)
i cynizm (b = 0,23; p = 537) nie wykazywaly istotnego zwigzku ze $rednig ocen, za-
tem hipoteza 5 nie zostata potwierdzona.

R*=27%
Poswiecenie
- R = 16%
Z -
asoby stu Zaabsorbowanie
didw 2
R R"=26%
R" =42%
Wyczerpanie Srednia ocen
R’ =27%
Wymaglania Cynizm 0,50
studiow R2=16%
0,40 —
Skutecznos¢

Rys. 2.  Model réwnan strukturalnych wyjasniajacy wymaganiami i zasobami studiéw 5 wymiaréw
dobrostanu studentéw oraz Srednia ocen. Przy Sciezkach zamieszczone sa standaryzowane
wspoélezynniki regresji. Wszystkie widoczne na rysunku Sciezki sa istotne p < 0,05. Brak
Sciezki pomiedzy zmiennymi oznacza jej nieistotnos¢. Dopasowanie modelu do danych:
X?=15,7; df = 14; p = 0,333, AGFI = 0,923; CFI = 0,995; RMSEA = 0,031; RMSA® = 0,00 -
— 0,094. Model uwzglednia 6 korelacji pomiedzy skladnikami bledu zmiennych
wyjasnianych (korelacje nie sa umieszczone na rysunku dla zachowania przejrzysto$ci):
zaabsorbowanie i poSwiecenie R = 0,35, zaabsorbowanie i cynizm R = -0,62, poswigcenie
i skuteczno$¢ R = -0,33, poswiecenie i cynizm R = —0,24, zaabsorbowanie i skuteczno§¢
R = 0,20, wyczerpanie i cynizm R = 0,27
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Dyskusja wynikéw badan. Celem prowadzonych badan bylo sprawdzenie uzy-
tecznos$ci TWiZ w badaniach postaw i opinii studentow poprzez empiryczng weryfikacje
jej zatozen stanowiacych, iz: zasoby studiow pozytywnie wigza si¢ z zaangazowaniem
a negatywnie z wypaleniem studiami, natomiast wymagania studiow pozytywnie wiaza
si¢ z wypaleniem, ale negatywnie z zaangazowaniem (Salmela-Aro, & Upadyaya, 2014;
Bakker, Sanz Vergel, & Kuntze, 2015) (por. rys. 1). Przeprowadzone analizy potwier-
dzily, iz zasoby studidw pozytywnie wiazg si¢ z po§wigceniem si¢ studiom, zaabsorbo-
waniem studiami i przekonaniem o witasnej skutecznosci (H1) oraz ze wymagania sta-
wiane przez studia pozytywnie wigza si¢ z cynizmem i wyczerpaniem studiami (H4).
Nie potwierdzono natomiast hipotez stanowigcych, iz: zasoby studidow negatywnie wig-
73 si¢ z wyczerpaniem studiami i cynizmem (H2), wymagania stawiane przez studia
negatywnie wigza si¢ z po§wieceniem si¢ studiom, zaabsorbowaniem studiami i przeko-
naniem o wiasnej skutecznosci (H3), zaabsorbowanie studiami, oddanie si¢ studiom
oraz przekonanie o wilasnej skuteczno$ci pozytywnie wigza si¢ ze $rednig ocen, podczas
gdy wyczerpanie i cynizm negatywnie wigzg si¢ ze srednig ocen uzyskiwang przez stu-
dentow (HS).

Reasumujgc, zgodnie z przewidywaniami TWiZ, zasoby studidw pozytywnie wig-
zaly si¢ z po§wieceniem si¢ studiom, zaabsorbowaniem studiami i poczuciem wilasnej
skutecznos$ci oraz negatywnie z cynizmem. Z kolei wymagania studiow pozytywnie
wigzaly si¢ z cynizmem i wyczerpaniem studiami. Sposrdd analizowanych zmiennych
jedynym istotnym statystycznie predyktorem osiggnie¢ akademickich wyrazonych $red-
nig ocen byl poziom przekonan o wlasnej skuteczno$ci. Zestawienie modeli prezento-
wanych na rysunkach 1 i 2 pozwala na poréwnanie hipotetycznego modelu relacji za-
ktadanych i empirycznego modelu relacji otrzymanych.

Mimo iz nie wszystkie hipotezy znalazty potwierdzenie, to uzyskane wyniki wyda-
ja sie wskazywac na istnienie dwoch, zaktadanych przez TWiZ, proceséw: procesu mo-
tywacyjnego i procesu konsumujgcego energie (Bakker & Demrouti, 2014). Zasoby
ulatwiajace realizacje celow zwigzanych ze studiami i1 redukujace zwigzany ze studiami
stres negatywnie wigza si¢ z cynizmem wobec studidow a pozytywnie z zaabsorbowa-
niem studiami, pos§wic¢ceniem si¢ studiom i przekonaniem o wilasnej skutecznosci
w procesie studiowania. Zatem, zgodnie z zalozeniami TWIZ, zasoby studiow byty
wsrdod badanych czynnikiem wigzacym si¢ z procesami motywacyjnymi. Z kolei wyma-
gania generujgce napiecia i trudnosci w procesie studiowania wigzaly si¢ z cynizmem
i wyczerpaniem. Rowniez, zgodnie z zatozeniami TWIZ, wymagania wiazaly sie z pro-
cesami utraty energii i zapatu do studiowania. Uzyskane rezultaty pozwalaja wstepnie
potwierdzi¢ zalozenia TWiZ rozpatrywanej w kontekscie studiowania: wymagania stu-
diow wiaza si¢ z wypaleniem studiami, a zasoby z zaangazowaniem w studiowanie.

Brak potwierdzenia wszystkich stawianych hipotez wskazuje jednak, iz TWiZ
wymaga dalszej weryfikacji w kontek$cie akademickim. Szczegdlnie zastanawiajacy
jest fakt, iz wymagania studidéw nie wigza si¢ negatywnie z poziomem oddania si¢
studiom 1 zaabsorbowania, co wigcej, wystepuje nawet pozytywny zwigzek wymagan
z zaabsorbOowaniem studiami. Taka zalezno$¢ moze by¢ tlumaczona tym, iz wzrost
liczby wymagan studiow moze wymuszaé wzrost zaabsorbowania studiami. Jednak
takie zaabsorbowanie ukierunkowane moze by¢ na radzenie sobie z wymaganiami, np.
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nadmiarem pracy, a nie na poglebianie wiedzy czy rozwijanie zainteresowania przed-
miotem studiow. By¢ moze warto zatem odr6zni¢ zaabsorbowanie studiami wynikaja-
ce z wymagan studiow od zaabsorbowania wynikajacego z zasoboéw studiow. Hipote-
z¢ 0 wystepowaniu dwoch typow zaabsorbowania studiami warto podda¢ analizie
w przysztych badaniach empirycznych.

Szczegodlnie ciekawym wynikiem przeprowadzonych badan jest brak zwiazku po-
migdzy: zaabsorbowaniem, poswigceniem si¢ studiom, cynizmem i wyczerpaniem
a $rednig ocen uzyskiwang przez studentow. Jedynie przekonania studentow o wiasnej
skutecznos$ci wigzaty si¢ ze $rednig ocen. Takie wyniki wydajg sie przeczy¢ potocznej
intuicji, ze zaangazowanie prowadzi do uzyskiwania dobrych ocen i sukceséw akade-
mickich. Wydaje sig, iz studenci zaabsorbowani i oddani swoim studiom wcale nie uzy-
skuja lepszych ocen niz ci, ktorzy sa do studiow cynicznie nastawieni i sa wyczerpani
studiami. Rezultaty takie sugeruja, ze poziom dobrostanu studentow nie wigze si¢ z ich
ocenami. Pomimo iz opinie studentéw o wymaganiach i zasobach studiéw pozwalaja
przewidywac poziom dobrostanu reprezentowany przez zaabsorbowanie, poswiecenie
si¢ studiom, cynizm i wyczerpanie, to poziom dobrostanu nie wigze si¢ z osiagni¢ciami
akademickimi wyrazonymi za pomocg $redniej ocen.

Coraz wigksza popularno$¢ i dostepnos¢ badan opinii studentow oraz stosowanie
ich w procesie ewaluacji jakosci ksztalcenia sprawia, ze warto skupi¢ si¢ na rozwoju
modelu teoretycznego, ktory moglby stanowi¢ ramy dla interpretacji wynikow badan
opinii studentow oraz odpowiedzie¢ na pytanie, czego wlasciwe mozemy dowiedziec si¢
z wynikéw tych badan. Prezentowane analizy wskazuja, iz TWIZ moze by¢ wykorzy-
stywana w celu interpretacji i wtasciwego zrozumienia rezultatow badan postaw i opinii
studentow a badania opinii studentéw powinny koncentrowac si¢ na analizie wymagan
i zasobow studiow. Uzyskane wyniki empiryczne dowodza réwniez, iz co prawda opinie
studentow o studiach odzwierciedlaja poziom ich dobrostanu, ale stabo wiazg si¢ z jako-
$cig ksztalcenia wyrazong poprzez uzyskiwane przez studentéw oceny.
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