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Komentarz

Krzysztof Franciszek SYMELA

Nowe uwarunkowania rozwoju edukacji dorostych

Mamy ogromne szczgsécie zy¢, uczy€ si¢ i pracowaé w ciekawych czasach, od 13 lat zin-
tegrowani z Unig Europejska, w czasach niebywatego postepu technologicznego, odkry¢ nau-
kowych dokonywanych na niespotykang dotad skalg, dynamicznych zmian spolecznych, ale
rowniez zy¢ w czasach nasilajacych si¢ zagrozen egzystencjonalnych, z ktorymi musimy sobie
skutecznie poradzic.

Spotkal mnie ogromny zaszczyt petnienia, od obecnego numeru (1/2017), funkcji Redak-
tora Naczelnego czasopisma Edukacja Ustawiczna Dorostych. W sztafecie pokolen ,berto
zarzadzania” czasopismem przekazal mi dotychczasowy Redaktor Naczelny prof. Henryk
Bednarczyk, ktory jest niekwestionowanym tworca i orgdownikiem Edukacji Ustawicznej
Dorostych.

W imieniu Redakcji, Komitetu Naukowego, Rady Programowej oraz licznego, wielokul-
turowego grona autorow artykutdow oraz wspolpracownikow krajowych i zagranicznych pragne
podzickowa¢ Panu Profesorowi za ,,dobra robotg” i ogromny wklad w rozwdj czasopisma
(tacznie prawie 100 numeréw w naktadzie ok. 78 600 egz.), ktore w ciggu 24 lat funkcjonowa-
nia stato si¢ jednym z wiodacych w naszym kraju periodykow z zakresu edukacji ustawicznej
dorostych (aktualnie 14 pkt na liScie B czasopism parametryzowanych przez MNiSzW).

Powierzona mi rola Redaktora Naukowego to wielkie dla mnie wyrdznienie, mandat zau-
fania i nowe wyzwanie, aby Edukacja Ustawiczna Dorostych w formie cyfrowej trafiata pod
,strzechy” i wspomagata uczenie si¢ przez cate zycie. Nadal bedziemy rozszerza¢ wspotprace
mig¢dzynarodowa i poszukiwaé z autorami artykutéw odpowiedzi na zasadnicze problemy: Jak
w gaszczu lawinowo pojawiajacych si¢ zmian ma funkcjonowaé czlowiek na réznych etapach
jego rozwoju? W jaki sposob edukacja ustawiczna dorostych moze pomoéc Polsce i jej obywa-
telom sprosta¢ licznym obecnym i nadchodzacym wyzwaniom spolecznym, gospodarczym,
demograficznym, srodowiskowym i technologicznym?

Jako $rodowisko naukowe mamy obowigzek wypowiadaé si¢, wspierac i upowszechniaé
realizacje krajowej i europejskiej polityki edukacyjnej oraz strategii na rzecz rozwoju eduka-
cji dorostych, ktore zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej maja w nowej perspektywie
finansowej 2014-2020 prowadzi¢ do poprawy jakosSci zycia. Bacznie musimy réwniez obser-
wowac wspotczesna gospodarke, ktora wymaga ludzi starannie i nowoczes$nie wyksztalconych,
kreatywnych, zdolnych do tatwego adaptowania si¢ do zmiennego otoczenia.
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W obecnym numerze mamy zwiastuny nowych kierunkow rozwoju i wyzwan dla eduka-
cji ustawicznej dorostych, co mozemy dostrzec, m.in. w artykule ,,Uczenie si¢ dorostych
w Europie — europejskie priorytety i dobre praktyki” oraz w siedmiu artykutach rozdziatu po-
$wieconego innowacjom w edukacji dorostych.

W rozdziale ,,Edukacja dorostych w Polsce i na $wiecie” przedstawiono wyniki badan
i doswiadczenia w zakresie ksztalcenia pedagogow na Lotwie, w Bialorusi i w Serbii oraz
nauczycieli polonistyki. Mozemy roéwniez zapozna¢ si¢ z aktualnym modelem $redniego
ksztalcenia zawodowego w Czechach oraz wynikami badan przydatno$ci tresci przedmiotu
,edukacja na odleglo$¢” na kierunku edukacja techniczno-informatyczna.

Cztery artykuty w rozdziale ,,Rozwo6j zawodowy i naukowy” podejmujg wazng problema-
tyke dotyczaca kapitatu intelektualnego w planowaniu i podejmowaniu przez uczniéw niekto-
rych kierunkéw studiow i zawodow, rozwoju zawodowego coachéw i miodych naukowcow
oraz roli doktoratu w pracy zawodowej nauczycieli.

Czytelnikom polecam wielce inspirujacy i wiclowatkowy artykut Pana Profesora Kazi-
mierza Wenty ,,Uczy¢ si¢, aby by¢ — pracowac, aby zy¢”, na ktory jak zawsze oczekiwalismy.
Niestety, w marcu br. otrzymali§my smutng widomo$¢, ze Profesor zmart. Nagle opuscil nas
zashuzony nauczyciel akademicki, kreatywny badacz, przyjazna dusza kazdego towarzystwa.
Pracowal, aby zy¢ godnie i peinia zycia. Ostatni akapit w jego artykule jest przestaniem,
o ktérym kazdy powinien pamictaé: ,,Wazne sa takze obszary aktywnos$ci dla zdrowia, zycia
spotecznego i kulturalnego, aby doznawac¢ wcigz radosci z dnia codziennego, dzigkujac za
dobrodziejstwa trwajacej kondycji psychiczno-moralnej”.

Redakcja sktada glebokie wyrazy wspodtczucia Rodzinie Pana Profesora oraz wszystkim
bliskim naszego Przyjaciela.

New determinants of the development of adult education

We are fortunate to live, learn and work in interesting times, for 13 years being integrated
with the European Union, in times of increasing existential threats, which we must deal with
effectively.

Since the current issue (1/2017), I have taken over the position of the editor-in-chief of
the journal “Polish Journal of Continuing Education”. I have been appointed to this position by
Professor Henryk Bednarczyk and this role is a great honour for me, a mandate of trust and
also a new challenge. On behalf of the Editorial Board, Scientific Committee, Programme
Council, I would like to thank Professor Henryk Bednarczyk for his “great job” and
tremendous contribution to the development of the journal.

As a scientific community we have a duty to speak out, support and promote the
implementation of national and European educational policies and strategies for the
development of adult education.

In the current issue we have the signs of new directions and challenges for continuing
adult education, among others in the article Adult Learning in Europe — European Priorities
and Good Practices and in the other seven articles in the chapter on Innovations in adult
education.

I recommend the highly inspirational and multi-topic article by Professor Kazimierz Wenta
“Learning to be — working to live”, for which as always we have been looking forward to
receiving. Unfortunately, in March, we got a sad message that Professor Wenta died. Suddenly,
the well-respected academic teacher, creative researcher, friendly soul of each company left. The
Editorial Team expresses compassion for the Professor's family and close friends.
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Edukacja dorosltych w Polsce
i na Swiecie

Kazimierz WENTA |

Uczy¢ sie, aby byc¢ - pracowacé, aby zyc

Learning to be — working to live

Stowa kluczowe: uczy¢ si¢, by¢ podmiotem, pracowaé dla godnego zZycia.
Key words: learning, being a subject, working to lead a dignified life.

Abstract. Being a man of an individual community and a person among above 7 billion
different people in dynamically changing conditions of geological, biological, social,
economical, economic, civilizational and cultural, information and communication, means so
much. But there is also the possibility of losing, what is called, love, equality and security.
Learn how to be a man and work on yourself, strive for limiting destructive phenomenon, in
which people live. More and more people (almost 70% of the population) are amateurs
ignoring scientific knowledge about the truth, the good and the beauty of Mother Earth that it is
valuable for other people and descendants which seems to be the dignity of human fate in the
shackles of multiple values in themselves and for themselves.

Wprowadzenie. W nawigzaniu do przestanek tematycznych w tekstach opubli-
kowanych u schylku minionego tysigclecia warto nawigza¢ do magii utopii w poszu-
kiwaniu utraconej przysztosci. Znajduja si¢ tam bt¢dne i trafne prognozy oraz rozsad-
ne 1 szalone wizje, ktore korespondujg z niepetnoscia wiedzy. Tomasz Morus stworzyt
nowy gatunek literacki i paradygmat utopii — jako projekt, wizje idealnego ustroju
politycznego i porzadku spotecznego dla dorostych. Co prawda wszystkie te proby nie
powiodly sig, jednak wiara, ze $wiat moze by¢ urzadzony lepiej i bardziej sprawiedli-
wie nie zgingta. W migdzyczasie nastapit kryzys utopii, w XX w. wizje lepszego $wia-
ta przeksztalcity si¢ w totalitarne ideologie, takie jak komunizm, narodowy socjalizm,
ktére rozpoczety weiela¢ w zycie terror i ludobdjstwo. Po upadku komunizmu w 1989 r.
wydawalo sie, ze liberalna demokracja oparta na wlasnosci prywatnej stworzy warun-
ki do poprawy zycia ogétu, co okazato si¢ iluzjg przy niebotycznie zrdéznicowanych
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zyskach nielicznych' w poréwnaniu z ogétem 7-miliardowej populacji. Prawdopo-
dobnie nie ma dla niej alternatywy i snucie wizji idealnej nie ma sensu, aczkolwiek
w drugiej dekadzie XXI wieku ujawnity si¢ sity dazace do naprawy istniejgcego stanu
rzeczy 1 deklaratywnej rownosci.

Bunczuczna wiara w nauke wyparowata pod koniec XX wieku, np. Pomian
w 1980 r. w ,,Kryzysie przysztosci” pisat: ..instrumenty gwarantujgce przysztosé¢ stra-
city swg moc. Okazuje sig, ze nie potrafimy tak wierzy¢ religijnie, jak ludzie przedno-
woczeéni, ale tez straciliémy zaufanie do nauki’.

Dolby (1988) zwraca szczegélng uwage na: poziomy dzialalnosci poznawczej,
fakty w ramach pojgciowych, racjonalnos¢, irracjonalno$¢ i relatywizm, wiedza a rze-
czywisto$¢. Nowy opis procesu naukowego formutuje interesujgca liste pytan, na kto-
re trudno odpowiedzie¢, np. co czyni nauke czym$ odrebnym, jak odrozni¢ nauke
dobrg od zlej, dobrg teori¢ od patologii naukowych, jakie sg mozliwosci do przyjecia
réznych rodzajéw wspotczesnej nauki oraz jak je zachowac na dluzsza mete, zwtasz-
cza te ze sfery nauk marginalnych.

Dyskutujac nad waznymi sferami niepewnosci wiedzy, w drugiej dekadzie XXI
wieku, w opinii Karola Modzelewskiego® okazuje sie, ze stracily sens stowa: solidar-
no$¢, braterstwo, rowno$¢, cnota, autorytet, zalety, zacno$¢, szlachetnos$¢ serca, pra-
wosc¢, tesknota czy nadzieja. By¢ moze ,,niech rozum puknie si¢ w glowe”, odrzucajac
poglady prawicy, ktora glosi o klgsce oswiecenia, a zamiast ,,samobdjczego” kultu ro-
zumu i postepu, proponuje powr6t do religii i tradycji. To nie krytyka rozumu jest dzi$
potrzebna, lecz kapitalizm w oparciu o postep techniczny, o nowa technologi¢ informa-
cyjno-komunikacyjng oraz automaty zdolne do nowych rozwigzan produkcyjno-
-ustugowych i doskonalenie stuzb dla ochrony zycia i zdrowia*.

Polemika z Erichem Frommem ,,Mie¢ czy by¢?”. W stowie wstgpnym autor
nawiazuje do wielkiej obietnicy nieograniczonego postepu — racjonalnego i panowania
nad przyrodg, materialnego dostatku, najwickszego szczgscia dla jak najwigkszej licz-
by o0sdb i nieskrepowanej wolnosci osobiste] — aby podtrzymywaé nadziej¢ 1 wiarg
pokolen od zarania epoki przemystowej. [...] Wraz z postgpem przemystowym [...]
rosto nasze poczucie, iz znalezliémy sie na drodze wiodacej do nieograniczonej’ pro-
dukcji, a co za tym idzie, nieograniczonej konsumpcji. Poniewaz technika czyni nas
wszechmocnymi, a nauka — wszechwiedzacymi, ze oto znalezliSmy si¢ na drodze do
stania si¢ bogami, nadnaturalnymi istotami, ktére moga wykreowac¢ drugi $wiat, uzy-
wajac $wiata przyrody niczym klockow nowego stworzenia'.

' B. Nowacki, [w:] Utopie, prolog. Magia utopii w poszukiwaniu utraconej przysztosci. Bledne i trafne
prognozy i wizje rozsqdne i szalone. Niezbednik Inteligenta. Polityka 2/2016, s. 14.

2 E. Bendyk, W poszukiwaniu utraconej przysziosci, [w:] Utopie, prolog. Magia utopii w poszukiwaniu
utraconej przysztosci, ...op.cit., s. 16.

? K. Modzelewski, Zajezdzimy kobyle historii, [w:] E. Wilk, Pogubione stowa, Polityka nr 51/52 (2989),
17-12-28-12. 2014, s. 32.

* E. Bendyk, Niech rozum puknie sie w glowe, [w:] Polityka, nr 52/53, 2016, s. 102.

5 E. Bendyk, [w:] W poszukiwaniu utraconej przysztosci, [w:] Utopie, prolog. Magia utopii w poszukiwa-
niu utraconej przysztosci, op.cit.

8 E. Fromm, Mie¢ czy by¢? Thumaczenie J. Karfowski, Dom Wydawniczy REBIS, Wydawnictwo Rebis,
Poznan 2003, s. 7.
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W rzeczy samej Fromm rozr6znia dwa sposoby istnienia (egzystencji) cztowieka —
zorientowany na posiadanie i na bycie. Z drugiej jednak strony cywilizacja wspdlczesna
przede wszystkim jest skupiona na posiadaniu, dlatego dominuje hedonizm, zaspokaja-
nie wielorakich potrzeb nie tyle zwigzanych ze szczgéciem, lecz z zaspokajaniem zmy-
stowym, z zachlannoscia, hiperkonsumpcja i eksploatatorskim stosunkiem do przyrody.
Wazne w tekscie sg m.in. takie watki, ktore dotycza pewnego ztudzenia, ekonomicznej
przemiany cztowieka, gdy ujawnia si¢ nieprzewidywanie niebywale zubozenie wigkszo-
$ci ludnosci zyjacej na granicy ng¢dzy, np. braki w posiadaniu i konsumowaniu,
a z drugiej strony zachtannos$¢ spoteczenstwa, asceza i rownosc¢, aktywnos$¢ i biernosc,
bezpieczenstwo i niepewnos¢. Nasuwa si¢ stwierdzenie, ze w genotypie cztowieka znaj-
duja si¢ predyspozycje do rywalizacji i dzialan szkodliwych dla przyrody i drugiego
czlowieka, a takze rado$¢ i1 przyjemnos¢, grzech i przebaczenie, strach przed $miercig
w relacjach do afirmacji zycia. Ideat przemian i cechy nowego cztowieka wcigz pozosta-
je w sferze nowej nauki o cztowieku — kochajacym innych, dazacym do bezpieczenstwa
1 rownosci, m.in. nastawionym na realizacj¢ waznych celow i1 zadan nacechowanych
szlachetng i1 pozadang dla ludzkosci interdyscyplinarng andragogika.

Tymczasem w dazeniu do humanizacji cztowieka, do daleko idacego wyrdwnania
poziomu zycia, aktualnie rzadzaca partia, majaca obecnie w Polsce wigkszos$¢ parlamen-
tarng: 1) kieruje si¢ ku upadkowi demokracji i dyktaturze; 2) nie zauwaza, ze sprawy
zmian ustrojowych wymknety si¢ z rak decydentow; 3) ,,dobra zmiana” toczy si¢ spon-
tanicznie, chociaz jest mato prawdopodobne, ze UE zajmie si¢ stanem demokracji
w Polsce; 4) ostatnie raporty PiS wskazuja, Ze zraza on do siebie kolejne grupy spotecz-
ne i zawodowe; 5) nie obowigzuje w PiS heglowska zasada rozumienia tego, co bylo
dobre w innych systemach politycznych i co na pewno mozna wykorzysta¢ w Polsce’.
Zasadne staje si¢ nawigzanie do tzw. pieciu lekcji, ktore staty sie wydajnym sposobem
porozumienia si¢ politykoéw z wyborcami — w Polsce, USA, i wielu innych krajach.
Chodzi o: 1) porzadek zamiast chaosu, np. organicznym wrogiem populistow sa nieza-
lezne instytucje; 2) socjal zamiast neoliberalizmu; 3) wybieralna dyktatura zamiast de-
mokracji; 4) sita zamiast prawdy; 5) nacjonalizm wiecznie zywy".

Uczy¢ sie, aby by¢ i pracowaé, aby zy¢. Przychylam si¢ ku tezie, ze czlowiek
stat si¢ tym, czym jest na etapie coraz bardziej zaawansowanej cywilizacji informa-
tycznej i zarazem ne¢kany jest sprzeczno$ciami spoteczno-ustrojowym, m.in. ze
wzgledu na zréznicowanie poziomow zycia wsrod miliardow ludzi zyjacych w nedzy.
Wskazane jest zatem, aby dostrzegaé to, ze cztowiek uczy? si¢ od przyrody i nadal to
czyni, a dopiero w drugiej kolejnosci od innych ludzi, w konfrontacji z osiggni¢ciami
innych cywilizacji.

Przyroda uczestniczy w rozwoju kultury ujimowanej jako dobra materialne i du-
chowe pokoleniowo przekazywane oraz normujgce zachowana cziowieka w roznych
sytuacjach i zdarzeniach. Oddziatywanie przyrody na rozwdj kultury i cywilizacji ma

" H. Domanski, Instytucjonalizacja opozycji, [w:] Res Humana, nr 1/146, 2017, s. 44.
8 S. Sierakowski, Pie¢ lekcji. Populizm stal sie ostatnio najbardziej wydajnym sposobem porozumienia
sie politykow z wyborcami — w Polsce, USA i wielu innych krajach, Polityka nr 7 (2017), s. 21.
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charakter ustawiczny, uczestniczy w odkrywaniu wartosci, ktore sq adaptowane do
zycia cztowieka oraz w procesie inspiracji do tworzenia przez cztowieka i stosowania
nowych narzedzi do wytwarzania dobr materialnych i duchowych. Ujawnia si¢ to
przede wszystkim w olsniewaniu czlowieka ze strony ,,cudow przyrody”, co naktania
innowacyjnych i tworczych ludzi do spozytkowania tajemnic przyrody w projektowa-
niu i budowaniu tworow techniki, m.in. dla zaspokajania wcigz nowych potrzeb i moz-
liwosci cztowieka jako istoty spotecznej funkcjonujgcej w swiecie przyrody ozywionej
i nieozywionej. Przyroda jako natura, czyli swiat rzeczywisty otaczajqgcy czlowieka,
rozwija si¢ sama z siebie, w przeciwienstwie do kultury, ktora wcigz petni wielorakie
funkcje poznawcze, teoretyczne oraz utylitarne. Na gruncie kultury jawig sie na prze-
strzeni dziejow wartoSci zwigzane z religiq, m.in. z religiami naturalnymi u ludow
pierwotnych, ktore w przeciwienstwie do religii etycznych obejmujq prawie wszystkie
pojecia wystepujgce w mitologicznych wierzeniach. Wynika to stqd, Ze sila natury
religii thwi w micie, czyli w poetyckiej personifikacji sit przyrody i udramatyzowaniu
jej zjawisk, a kult postuguje sie Srodkami materialnymi, ktorym etyka nadaje znaczenie
symboli, co ujawnia sie w naturze religii, wplatajqc do pewnego stopnia kazdqg religie
etyczng (Natura, tom X1, 1997, s. 103)’.

Wiladza oczekuje, ze wyborcy ponownie zaglosuja na nig z wdzigczno$cig za
,»J00 plus”, podwyzszong place minimalng czy obnizony wiek emerytalny, co nie wy-
daje si¢ by¢ tak oczywiste, bo kiedy Polak dostaje, to uwaza, ze mu si¢ nalezy i rezy-
gnuje z poszukiwania pracy, ktora nadal jest trudno zdoby¢, a i wynagrodzenie bywa
skromne, z tego wiec powodu wielu po prostu pracowa¢ nie chee'’.

Praca jako wydatkowanie energii na zewnatrz organizmu ulega zmianom pod
wplywem populizmu, ktory krzewi si¢ w Polsce, USA i w innych krajach jako wydaj-
ny sposob na porozumienie si¢ z wyborcami zyjacymi dotad w ubdstwie, a dodatkowe
srodki materialne przeznaczane sa najczesciej na konsumpcje. Sita populizmu polega
na: 1) zamianie neoliberalizmu na socjal; 2) wprowadzaniu drastycznego porzadku
zamiast chaosu zmierzajgcego do likwidacji instytucji pozarzadowych; 3) wybieraniu
dyktatury zamiast demokracji; 4) stosowaniu sity zamiast prawdy; 5) umacnianiu na-
cjonalizmu wiecznie Zywego' .

Problematyka dotyczaca pracy jako zrodla dla zycia jawi si¢ bardziej skompliko-
wanie w rozwazaniach o tym, na ile i w jakim zakresie energia mozgu jest wykorzy-
stana w celu dziatan realizacyjnych na zewnatrz, aby osigga¢ sukcesy materialne, inte-
lektualne, artystyczne, sportowe itd., jesli okoto 85% tej energii koncentruje si¢ na
funkcjonowaniu ciata. Na ogét wynika to stad, ze ludzie sg rdzni i zalezy to od:
1) statusu spoteczno-zawodowego; 2) potozenia materialnego; 3) zadowolenia z Zycia;
4) samooceny zdrowia; 5) spozytkowania czasu wolnego; 6) zadowolenia z rodziny;

K. Wenta, Dydaktyka fraktali dla tworczosci i innowacji, Wydawnictwo Politechniki Koszalinskiej

(planowana do wydania w 201, s. 10-11, [w:] Przyrodoznawstwo, tom XIV, 1997, s. 186.
A.Wolk-Laniewska, Klgknij przed broszkq, Telewizja Republikanska kaze biednym ludziom modli¢
sie do Beaty Szydio. Dostownie. ,Nie” nr 7 (1378) 17-23 lutego 2017, s. 3.

S. Sierakowski, Pig¢ lekcji. Populizm stal si¢ ostatnio najbardziej wydajnym sposobem porozumienia
sie politykow z wyborcami — w Polsce, USA i wielu innych krajach, Polityka nr 7 (2017), s. 20-21.
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7) przestrzeni zyciowej; 8) politycznego zwolennictwa i uczestnictwa; 9) pozadania
i odrzucania cech nowego tadu spotecznego; 10) wartosci osobistych; 11) podstawo-
wych orientacji zyciowych; 12) potencjalu wychowawczego rodziny; 13) petli odtwa-
rzania; 14) funkcji alfabetyzacji w dorostosci'>.

Edukacja dla pracy, wychowanie dla dobra wspolnego, dla ludzkosci, Matki Zie-
mi wigze si¢ z uruchomieniem i pogiebieniem transferu rozpoznania warunkéw, aby:
1) tworzy¢ mozliwosci roznorodnej praktyki, doskonalgc nowe umiejetnosci uczenia
si¢ od przyrody i dobrych ludzi; 2) dazy¢ do coraz wyzszego poziomu abstrakcyjnego
myslenia jednostki; 3) aktywnie $ledzi¢ wlasny postep intelektualny w opanowaniu
uczenia si¢ dla pracy, dla swojego organizmu i efektywnych dziatan na zewnatrz;
4) zwigkszaé stan psychicznej czujno$ci wobec podejmowanych czynnosci w okreslo-
nym $rodowisku 1 sytuacji zagrozen; 5) stosowac figury mowy (metafory, analogie)
utatwiajace myslenie abstrakcyjne w $wiecie informacyjno-komunikacyjnym'.

Optujac na rzecz nadrzedno$ci uczenia si¢ od przyrody, czyli na rzecz biogene-
tyki informacyjnej, medycyny, techniki itd., nastawiajgc si¢ na prace szlachetng dla
siebie, dla ludzkosci oraz zasobow przyrody, warto rozwija¢ andragogike w wymiarze
miedzynarodowym oraz jg upowszechnia¢. Dlatego nalezy kultywowac o$wiatowe
idee madrosci i rozumu, przeciwko antynaukowym pogladom i uwstecznieniom mo-
dernizujacym $wiat, idee rownosci spotecznej, nie godzi¢ si¢ na zycie miliardow ludzi
w biedzie i ngdzy, podczas gdy garstka multimiliarderéw rzadzi Swiatem.

Zakonczenie. Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze na ogo6t wystepuje nadrzednosc¢
uczenia si¢ od przyrody i innych ludzi, m.in. w konfrontacji z przeciwstawnymi po-
trzebami zr6znicowanych nastawien na zysk kosztem ludzi i spotecznosci bedacej na
nizszych poziomach rozwoju cywilizacyjno-kulturowego. Praca, aby zaspokaja¢ pod-
stawowe 1 wyzsze potrzeby zarzadzane dziataniem na zewnatrz organizmu wigze si¢
z kumulacjg nastawief na rézne nierzadko wyrafinowane style zycia zwigzane z nar-
komanig, przestepczoscig kryminalng, handlem ludzmi, wojnami, grabiezg itp. Praco-
wac uczciwie to pracowac dla dobra wspodlnego i dla siebie, korzysta¢ z osigganych
sukcesow na ile to mozliwe, racjonalnie konsumowa¢ nawet wyrafinowane dobra
materialne i duchowe oraz dzieli¢ si¢ tymi dobrami, wspiera¢ biednych. Chodzi jed-
nak o uwarunkowanie takich dzialan w pracy, aby ujawnialy nastawienia przedsie-
biorcze, m.in. w ustugach, w produkcji w wykonywaniu uczciwych prac publicznych
oraz innych znajdujgcych si¢ w niedostatkach, zdrowotnych, zywnosciowych, lokalo-
wych 1 zwigzanych z tzw. pakietem potrzeb socjalno-kulturowych.

W literaturze skupionej na andragogice w wymiarze definicyjnej partytury istot-
no$ci najczesciej pojawiaja si¢ prace o rozwoju osobowym dorostych, rzadziej nato-
miast o okresach stagnacji, uwstecznienia, przesuwania si¢ w obszary cienia, takze
promieniowania na podstawie dotychczasowych osiggnie¢ w sztuce, nauce, technice,

12 7. Kwiecinski, Nieuniknione? Funkcje alfabetyzacji w dorostosci, Wydawnictwo Uniwersytetu To-

runskiego, Torun — Olsztyn 2002.
R. Pachocinski, Andragogika w wymiarze miedzynarodowym, Wydawnictwo: Instytut Badan Eduka-
cyjnych, Warszawa 1998, s. 226.
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sporcie. Wazne sa takze obszary aktywnosci dla zdrowia, zycia spotecznego i kultu-
ralnego, aby doznawaé wcigz radosci z dnia codziennego, dzigkujgc za dobrodziejstwa
trwajacej kondycji psychiczno-moralne;.
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Aleksander MARSZALEK

Przydatnos¢ - istotnos¢ tresci
sedukacji na odleglos¢”

Usefulness and significance
of ,Distance education” content

., Nauczajmy nie dla szkoty,
lecz dla zycia”

Jan Amos Komenski

Stowa kluczowe: przydatnos¢ tresci ksztalcenia, istotnos$¢ tresci ksztalcenia, tres¢ edukacji,
edukacja na odleglo$¢, szkota wyzsza.

Key words: usefulness of educational content, significance of educational content, educational
content, distance education, higher education institution.

Abstract: In the article the need for checking the usefulness and significance of educational
content has been justified. Theoretical considerations have been completed by evaluating the
usefulness/ significance of the educational content being taught within the subject ,,distance
education” which has been run since 2004 at University of Rzeszow for students of technical
and information technology specialization. The conducted studies on sample of 64 students
(twice) and 53 graduates of studies show the high usefulness\significance of the current content
that increases with acquiring knowledge in this field of education, and with the deepening of
professional experience. Respondents, at the same high level, gave their opinion on the theoret-
ical and practical content. The feedback from the research may be used for selection of the
educational content at higher education institutions.

Obecne dziatania reformatorskie systemu edukacji w Polsce w znacznym stopniu
ogniskuja si¢ na dwoch — wzajemnie przenikajacych si¢ — obszarach problemowych:
wynikach ksztalcenia oraz dostosowaniu tresci ksztalcenia do wymagan pracodaw-

COWl.

Por. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2011 r. Nr 84, poz. 455, Nr 112, poz. 654, z 2012 r.
poz. 1544); S. Kwiatkowski, Ksztalcenie zawodowe: wyzwania, priorytety, standardy, IBE, Warszawa
2006; Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dz. U. z 2011 r. Nr 84, poz. 455, Nr 112, poz. 654, z 2012 r.
poz. 1544. Misja spoleczna uniwersytetu w XXI wieku, A. Szostek (red.), SGGW, Warszawa 2015.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 1/2017 13



Interpretacja wynikow pracy szkoty, wystepujaca bardzo czesto w teorii edukacji
jako kategoria samoistna, zaweza 1 jednocze$nie gubi istote ksztalcenia. Stad w licz-
nych opracowaniach teoretycznych zwraca si¢ uwage na wielowymiarowos$¢, perspek-
tywiczno$é, dystansowos¢ w podejéciu do wynikow pracy szkoty”. Przyktadowo
w teorii ksztalcenia zawodowego wyroznia si¢ cztery plaszczyzny wynikéw pracy
szkoly®. Pierwsza plaszczyzna, obejmujac oceny wstepne, biezace, koncowe odnosi
si¢ do wynikow uzyskiwanych w szkole. Drugg stanowig losy absolwentow rozpatry-
wane w aspektach: kontynuowania nauki, podjecia pracy, podjecia pracy zgodnej
z kwalifikacjami®. Plaszczyzna trzecia nazwana przydatno$cia zawodowa wyraza sie
w jako$ci wykonywanej pracy, udziale w doskonaleniu zawodowym oraz w dziatalno-
$ci spoteczno-zawodowe;j’. Przydatnoéé pozazawodowa tworzy czwarta plaszczyzne
wynikéw pracy szkoty zawodowej bedacej wyktadnig: jakosci funkcjonowania w zy-
ciu pozazawodowym, samoksztatcenia, kultury osobistej, dojrzatosci spoteczno-
rodzinnej (rys. 1).

WYNIKI PRACY SZKOLY

N S

Uzyglg&{i E LOSY PRZYDATNOSC PRZYDATNOSC
W SZKOLE ABSOLWENTOW ZAWODOWA POZAZAWODOWA
KONTYNUACJA NAUKI JAKOSC WYKONYWANEJ PRACY] JAKOSC FUNKCJONOWANIA
OCENA WSTEPNA W ZYCIU POZAZAWODOWYM
PODJECIE PRACY UDZIAL W DOSKONALENIU KULTURA OSOBISTA
OCENA BIEZACA PODJECIE PRACY ZAWODOWYM SAMOKSZTALCENIE
ZGODNEJ UDZIAL W DZIALALNOSCI DOJRZALOSC
OCENA KONCOWA Z KWALIFIKACJAMI SPOLECZNO -ZAWODOWEJ SPOLECZNO-RODZINNA

Rys. 1. Wyniki pracy szkoly
Zrédlo: A. Marszatek, dz.cyt., s. 533

Szerokie, wieloptaszczyznowe ujecie wynikow pracy szkoty powinno determi-
nowac realizowane w szkole tresci ksztatcenia. Obecnie dysponujemy wieloma kon-

2 R. Girod, Cele ostateczne a wyniki ksztalcenia, [w:] Bliskie i dalekie cele wychowania, PWN, Warsza-
wa 1987, s. 234-237; 1. Kuzniak, Optymalizacja procesu ksztatcenia, UAM, Poznan 1993; A.C. Ornste-
in, F.P. Hunkins, Program szkolny: zalozenia, zasady, problematyka, WSiP, Warszawa 1999;
D.G. Armstrong, Curriculum today, Merrill Prentice Hall, New Jork 2003, s. 271.

3 Por. T. Nowacki, Podstawy dydaktyki zawodowej, PWN, Warszawa 1971, s. 123, Z. Wiatrowski, Pod-
stawy pedagogiki pracy, WSP, Bydgoszcz 2000, s. 234-242; A. Marszalek, Wyniki pracy szkoly, [w:]
T. Pilch (red), Encyklopedia pedagogiczna XXI w. Wyd. Akademickie Zak, Warszawa 2008, tom 7, s. 533.

4 7. Wiatrowski, dz.cyt., s. 239.

3 K. Korabiowska-Nowacka, Metodyka i wyniki badar przydamosci w pracy absolwentéw szkét zawo-
dowych, Uniwersytet Sla,ski, Katowice 1980, s. 12.

14 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 1/2017



cepcjami, procedurami, regutami, kryteriami, ktore stanowia nie tylko dla konstrukto-
ra programu, ale i dla kazdego nauczyciela narzedzia pomocne w pracach nad dobo-
rem i uktadem tresci ksztalcenia (rys. 2). Srodki doboru tresci odgrywaja role specy-
ficznego rodzaju filtra, ktory pozwala na przyporzadkowanie elementow tresci do
trzech grup: tresci nadajace si¢ do zastosowania, treSci nadajace si¢ do zastosowania
po modyfikacji, tresci przeznaczone do odrzucenia.

§ R O D O W I S X O

OGOLNE KRYTERIA DOBORU TRESCI

‘ OPTYMALNY ROZWOJ ‘ ‘ CECHY SPOLECZNIE POZADANE ‘ ‘ DOROBEK LUDZKOSCI ‘

OPINIA UCZNIOW, & o~ OPINIA ABSOLWENTOW,-PRACOWNIKOW
STUDENTOW TRESC KSZTALCENIA - ’ )
o . PRZYDATNOSC ZAWODOWA TRESCI
ISTOTNOSC TRESCI T
‘ OPINIA NAUCZYCIELI ‘ ‘ OPINIA RODZICOW ‘ ‘ OPINIA PRACODAWCOW ‘

Rys. 2. Srodki doboru tresci ksztalcenia
Zrodlo: opracowanie wlasne.

W wylonieniu przedstawionych grup treSciowych duza role odgrywaja ogdlne
kryteria doboru tresci, ogniskujace sie wokot trzech zagadnien podstawowych®:
1. Reprezentacji przez element tresci caloksztattu dorobku ludzkosci,

2. Umozliwienia rozwoju u wychowanka cech spolecznie pozadanych,
3. Stymulowania rozwoju osobowos$ci wychowanka.

Nie mniejsze znaczenie nalezy przypisa¢ akceptacji tre$ci przez bezposrednich
i posrednich uczestnikéw procesu ksztatcenia: uczniow, nauczycieli, rodzicow, praco-
dawcow. Od ich stanowiska zaleze¢ bedzie w duzej mierze okres adaptacji absolwenta
szkoly, mtodego pracownika. Najczesciej, jak dowodzg badania, oczekiwania praco-
dawcow i 0sob zarzadzajacych oéwiata sg rozbiezne’.

Oceng jakosci tre$ci wyrazong przez pracownikéw — absolwentéw szkot, w kto-
rych realizuje si¢ dane treSci — nazywa si¢ w literaturze przedmiotu ocena przydatno-
§ci zyciowej tresci lub ocena przydatnosci zawodowej tresci ksztatcenia®. Oceng tresci
ksztalcenia wyrazong przez uczniéw, studentéw, uczestnikow procesu ksztalcenia
przyjeto okreslaé mianem oceny istotnosci tresci ksztatcenia®.

8 W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogélnej, PWN, Warszawa 1987, s. 93; K. Kruszewski, Program
szkolny, [w:] K. Konarzewski (red.), Sztuka nauczania. Szkota, PWN, Warszawa 2002, s. 191; B. Bara-
nak, Programy ksztalcenia zawodowego: teoria, metodologia, aplikacje, IBE, Warszawa 2001, s. 73.

7S, Kwiatkowski, dz.cyt., s. 17; M. Jelonek, M. Kocor, Efekty ksztalcenia — rynek pracy — interwencje
publiczne, [w:] (red.) J. Gérniak, Diagnoza szkolnictwa wyzszego, SGGW, Warszawa 2015, s. 191-197,
Symela K., Potrzeby i oczekiwania radomskich pracodawcéw w zakresie rozwoju ksztatcenia zawodo-
wego, [w:] Edukacja Ustawiczna Dorostych, Radom 1 (92) 2016, s. 38-51.

8 A Siemak-Tylikowska, Podstawy teorii doboru tresci ksztatcenia, UW, Warszawa 1985, s. 127.

° A. Marszalek, Elektronika w edukacji technicznej dzieci i mlodziezy, WSP, Rzeszow 2001, s. 119.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 1/2017 15



Wymienione $rodki nie moga by¢ zastosowane incydentalnie. Zapewnienie aktu-
alnosci dobranych tre$ci staje si¢ mozliwe przy monitoringu — cigglym $ledzeniu
zmian opinii wynikajgcej ze zmian czynno$ci zawodowych.

Znaczenie oceny istotno$ci/przydatnos$ci zawodowej tresci ksztatcenia jest tym
wigksze, im wigkszy stopien ogoélnosci charakterystyki zawodowej oraz im dtuzszy
jest proces ksztatcenia czy zdobywania kolejnych szczebli awansu zawodowego. Nie-
zadowalajgcg wtym wzgledzie sytuacje spotykamy w szkolnictwie wyzszym,
a w szczegolno$ci w ksztatceniu nauczycieli. Autonomia uczelni przejawiajaca si¢
w samodzielnosci w ustalaniu wlasnych plandow, programow, efektow ksztalcenia —
pomimo istnienia ogdlnych zapiséw w postaci wzorcowych efektow ksztatcenia'® —
nie zawsze idzie w parze z wlasciwym doborem tresci poszczegdlnych przedmiotow.

Zalozenia teoretyczne badan. Rozwigzanie glownego problemu badawczego
polegato na udzieleniu odpowiedzi na pytanie: Jaka jest istotnos$¢/przydatnosé
zyciowa tresci ksztalcenia z przedmiotu studidw edukacja na odleglos¢? Do dalszych
analiz wybraliSmy kierunek studiow wieloobszarowy — edukacja techniczno-infor-
matyczna, ktory zajmuje ugruntowang pozycje w systemie szkolnictwa wyzszego''.
Problemy szczegétowe dotyczyly zbadania istotnoSci oraz przydatnosci zyciowej
poszczegdlnych elementow tresci.

Zakresl konkretny kwadrat oznaczajacv tres¢:
— bardzo wysoce istotna;
— wysoce istotng
— $rednio istotng
— malo istotng:

— nieistotng:
5. Techniczne uwarunkowania edukacji na odleglosé¢
5.1 |- pojecie portalu edukacyjnego 1 2 3 4 5
5.2 | - wymagania konstrukcyjno-funkcjonalne portalu edukacyjnego 1 2 3 4 5
5.3 |- platformy programowe portali edukacyjnych 1 2 3 4 5
5.4 |- narzedzia portalu edukacyjnego 1 2 3 4 5
5.5 |- sprzgt portalu edukacyjnego 1 2 3 4 5
5.6 |- obshuga portalu edukacyjnego 1 2 3 4 5
* Prosze podaé propozycje modyfikacji tego rozdziatu:
57 1 123 [4T7]s:s

Rys. 3. Fragment kwestionariusza ankiety
Zrodlo: opracowanie wiasne.

10 A. Krasniewski., Jak przygotowywaé programy ksztatcenia zgodnie z wymaganiami Krajowych Ram

Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego? MNiISW, Warszawa 2011.

J. Pieter, Szkice autobiograficzne, ZNP, Katowice 1985, s. 26; W. Furmanek, Podstawy wychowania
technicznego. WSP, Rzeszow 1987; K. Uzdzicki, Ksztalcenie i doskonalenie nauczycieli przedmiotu
praca-technika, PWN, Warszawa 1992; K. Kraszewski, Podstawy edukacji ogodlnotechnicznej
w mlodszym wieku szkolnym, AP, Krakow 2001; E. Salata, Teoria i praktyka przygotowania
nauczycieli edukacji techniczno-informatycznej, UTH, Radom 2013.
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Narzedziem umozliwiajagcym zebranie wynikow badan byl kwestionariusz ankie-
ty. Kwestionariusz zawiera nazwy 11 dzialéw realizowanych w ramach wykladow
oraz ¢wiczen laboratoryjnych. W kazdym dziale tematycznym wymieniono od 2 do 5
zagadnien szczegotowych. Zadanie badanych polegato na wyrazeniu swojej opinii
o prezentowanych elementach treSci przez zakreslenie jednego z pigeciu kwadratow
oznaczajacych tresci: nieistotne, mato istotne, srednio istotne, wysoce istotne, bardzo
wysoce istotne (rys. 3). Opiniujacy mogli rowniez zaprezentowa¢ wlasne propozycje
modyfikacji tresci ksztalcenia.

Realizacja badan i charakterystyka badanych osob. Badania przeprowadzono
w latach 2014-2016. Zebrania opinii na temat tresci ksztalcenia dokonano przed
rozpoczeciem zaje¢ z przedmiotu edukacja na odleglos¢, po zakonczeniu zaj¢c oraz po
ukonczeniu studiow. W badaniach wzigto udziat 117 oséb, w tym 64 studentdéw
(badanie dwukrotne) i 53 absolwentow kierunku edukacja techniczno-informatyczna.
Wsrod badanych studentow byto 54 mezczyzn (co stanowi 84% badanych) i 10 kobiet
(16%), a w grupie absolwentéw znalazto si¢ 7 kobiet (13%) 1 46 mgzczyzn (87%).

a) wielkie b) wielkie
miasto 8 i miasto
srednie "0 srednie 55
miasto 3% miasto
L. ie§
mate wies mate 39%
miasto 44% miasto
16% 21%

Rys. 4. Pochodzenie Srodowiskowe badanych: a) studentow; b) absolwentow
Zrodto: opracowanie wlasne.

Staz
powyzej
15 lat
28%
Staz pracy
do 5lat
25%
Stazod 5
do 15 lat
47%

Rys. 5. Staz pracy badanych absolwentow studiow
Zrodto: opracowanie wlasne.

Badani studenci w wickszosci pochodzili ze srodowiska miejskiego — 36 (56%)
badanych, a 28 (44%) badanych — ze srodowiska wiejskiego. Z matych miasteczek
wywodzito si¢ 10 osdb (16%), ze srodowiska s$redniomiejskiego — 11 studentow
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(17%), a z wielkomiejskiego — 15 0s6b (23%). W grupie absolwentow 21 osoby
(39%) pochodzity ze srodowiska wiejskiego, 13 (25%) — wielkomiejskiego, 11 (21%)
— matomiasteczkowego, 8 (15%) — $redniomiejskiego (rys. 4).

36 badanych studentow (56%) byto absolwentami szkot zawodowych, a 28 (44%)
— szkot ogodlnoksztatcacych. W grupie absolwentow studiow odnotowano 31 absol-
wentow (58%) szkot zawodowych 122 (42%) — absolwentow szkot ogolnoksztatca-
cych.

Pod wzgledem stazu pracy 13. z badanych absolwentow, tj. 25% pracowato od co
najwyzej 5 lat, dla 25 0sob (47%) okres pracy wynosit od 5 do 15 lat, a dla 15 bada-
nych (28%) — powyzej 15 lat (rys. 5).

Wyniki badan. Wypowiedzi badanych wskazuja, ze realizowane zagadnienia na
wyktadach i ¢éwiczeniach sg pozytywnie oceniane przez studentow i absolwentow
studiow. Sposrod 7964 wszystkich wyrazonych opinii wystepuje 3400 (43%) wysoce
istotnych, 2127 (27%) srednio istotnych, 2074 (26%) bardzo wysoce istotnych, 365
(4%) mato istotnych oraz 5 nieistotnych (rys. 6).

3500
3000+
2500
LICZBA 2000+
OPINIl 1500

1000+
500+
0-

nieistotne mato érednio wysoce bardzo
istotne  istotne istotne wysoce
istotne

WARTOSC OPINII

Rys. 6. Liczba wyrazonych opinii z poszczegélnych grup wartosci
Zrédto: opracowanie wiasne.

W dalszej analizie celem poréwnania wynikoéw uzyskanych w trzech badaniach —
ze wzgledu na rdzng liczebno$¢ badanych — przyjeto oprocz liczby opinii miar¢ wa-
gowa (range). Wyraza si¢ ona sumg iloczynoéw liczby odpowiedzi z danej kategorii
1 wag danej kategorii (1 — nieistotne, 2 — matoistotne, 3 — $rednio istotne, 4 — wysoce
istotne, 5 — bardzo wysoce istotne) podzielong przez liczbe wszystkich odpowiedzi.

Zebrane wyniki badan wskazujg, ze wraz z zapoznaniem si¢ z treSciami
ksztalcenia oraz podjgciem pracy wzrasta ocena istotno$ci — maleje liczba ocen
nieistotnych, malo i $rednio istotnych, a rosnie liczba opinii wysoce istotnych oraz
bardzo wysoce istotnych (rys. 7). Doktadnie obrazuje t¢ prawidtowos$¢ ranga istotnosci
tresci ksztatcenia, ktora dla studentéw przed procesem ksztalcenia wynosi 3,63,
zdecydowanie wzrasta po procesie ksztatcenia i jest rowna 4,01, a dla absolwentow
osiaga warto$¢ 4,09.
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LICZBA B studenci przed

1400 OPINII 1223 1258 zajgciami

1200 -

1000 - 831 829 B studenci po
800 - zajeciach
600 - O absolwenci
400 -

200 A
0 4
nieistotne mato istotne $rednio wysoce bardzo
istotne istotne wysoce
istotne

WARTOSC OPINII

Rys. 7. Liczba wyrazonych opinii z poszczegélnych grup warto$ci przez studentéw i absolwentow
Zrodlo: opracowanie wlasne.

Badani w prawie rownym stopniu oceniajg istotno$¢/przydatno$é zyciows tresci
wyktadanych i ¢wiczeniowych (rys. 8).

RANGA 4,2

4,07 B studenci przed

4,11 4,01 zajeciami

4
3,0 W studenci po
38 zajeciach
3,7 1 O absolwenci
3,6 1
3,5 1
3,4 1
3,3

wyktady éwiczenia
RODZAJ ZAJEC

Rys. 8. Ranga wyrazonych opinii przez studentéw i absolwentéw wedlug rodzaju zajeé
Zrédto: opracowanie wiasne.

Interesujacych danych dostarcza analiza wynikdéw pod katem wartosci poszcze-
golnych elementow tresci. Ze wzgledu na objgtosciowe wymogi opracowania analize
wynikow ogranicze do zaprezentowania wynikow dla dziatow tematycznych oraz
kilku elementow tre$ci najwyzej i najnizej ocenianych (tab. 1).

Najwigksza warto$¢ badani przypisuja nastgpujacym dziatom:

— konfiguracja i administracja portalem edukacyjnym — $rednia ranga = 4,05;
— organizacja edukacji na odleglo$¢ — §rednia ranga = 4,04;

— obstuga konta na serwerze — $rednia ranga = 3,98;

— instalacja portalu edukacyjnego — $rednia ranga = 3,98.

Najnizej, lecz stosunkowo wysoko, zostaly ocenione tematy zajgc:
— serwer portalu edukacyjnego — $rednia ranga = 3,72;

— edukacja na odlegltos¢ — ujecie konstruktywne — $rednia ranga = 3,83.
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Tabela 1. Zestawienie opinii o poszczegélnych rozdzialach tematycznych

Ranga
LP Rozdziaty tematyczne Studenci Studer'101 Absol- | ¢ .
przed po zaje- . | Srednia
zajeciami ciach wenal
1 | Edukacja na odleglo$¢ — wprowadzenie 3,65 4,07 4,12 3,95
2 | Posrednie a bezposrednie procesy nauczania—uczenia si¢ 3,64 4,00 4,10 391
3 | Edukacja na odleglo$¢ — ujgcie konstruktywne 3,55 3,90 4,03 3,83
4 | Organizacja edukacji na odlegto$¢ 3,80 4,09 4,24 4,04
5 | Techniczne uwarunkowania edukacji na odleglto§é 3,64 4,05 4,10 3,93
6 | Stan aktualny i perspektywy rozwoju edukacji na odlegto$¢ 3,61 4,00 4,05 3,89
7 | Serwer portalu edukacyjnego — podstawy obstugi 3,43 3,87 3,87 3,72
8 | Obstuga konta www na serwerze 3,70 4,09 4,15 3,98
9 | Instalacja portalu edukacyjnego 3,69 4,05 4,16 3,97
10 | Konfiguracja i administracja portalu edukacyjnego 3,77 4,16 4,21 4,05
11 | Tworzenie kursow na portalu edukacyjnym 3,62 4,01 4,08 3,9

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Ocena zagadnien szczegdtowych, tj. tresci wystepujacych w poszczegolnych
dziatach pozwala na bardziej precyzyjne wniknigcie w sktadowe oceny tresci dziatu.
Najwyzej badani ocenili nastgpujace elementy tresci:
— charakterystyka mediéw — §rednia ranga = 4,25;
— nauczyciel w edukacji na odlegto$¢ — srednia ranga = 4,19;
— zalety 1 wady edukacji na odlegto$¢ — $rednia ranga = 4,17,
— perspektywy rozwoju edukacji na odleglo$¢ — $rednia ranga = 4,13.
Najnizej ocenione zostaly nastgpujace zagadnienia szczegotowe:
— zrédta konstruktywizmu — $rednia ranga = 3,46;
— regulamin pracowni edukacji na odleglo$¢ — srednia ranga = 3,54;
— podstawy pracy w systemie operacyjnym — srednia ranga = 3,55;
— stan aktualny edukacji na odlegto$¢ w Polsce — $rednia ranga = 3,57.

Zakonczenie. Przytoczone — chociaz w sposob fragmentaryczny — wyniki badan
$wiadczg jednoznacznie, Zze ocena istotnosci, przydatnosci zyciowej tresci edukacji na
odleglos¢ jest znaczna 1 wzrasta wraz ze zdobywaniem wiedzy z tej dziedziny edukacji
oraz z poglebianiem doswiadczenia zawodowego. Badani w rownym, wysokim stopniu
opiniuja tresci teoretyczne i praktyczne, co moze $wiadczy¢ o trafnym doborze oraz
dobrej proporcji miedzy tymi elementami tresci. Studenci i absolwenci uczestniczacy
w badaniach bardzo wysoko oceniajg zagadnienia konkretne, dotyczace perspektywicz-
nych przeobrazen, a w mniejszym stopniu zagadnienia historyczne oraz regulaminowe.

Wyrazona przez studentéw i absolwentéw opinia o poszczegdlnych elementach
tresci moze by¢ wykorzystana w doborze tresci wylacznie jako jedna ze sktadowych
kompleksowej oceny. Dopiero cato$ciowa ocena uwzgledniajaca opini¢ sedziow kom-
petentnych, nauczycieli, rodzicow, pracodawcow, oczekiwania ucznidw oraz szczego-
tows analize tresci pod katem zaktadanych kryteriow przyczyni si¢ do determinacji za-
kresu tresci oraz czasu realizacji poszczegolnych zagadnien.
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Justyna MODRZEJEWSKA, Jolanta WALASZEK-LATACZ

The Polonia teacher of early education

Nauczyciel polonijnej edukacji dzieci mlodszych

Key words: Polonia teacher, competences, knowledge, teaching skills, Polonia early educa-
tion, Polonia teacher’s occupational needs, Polonia educational environment, pedagogical
diagnosis.

Stowa kluczowe: nauczyciel polonijny, kompetencje, wiedza, umiej¢tnosci nauczyciela, polo-
nijna edukacja wczesnoszkolna, potrzeby zawodowe nauczyciela polonijnego, edukacyjne
srodowisko polonijne, diagnoza pedagogiczna.

Streszczenie: Wyjazdy miodych ludzi z naszego kraju do panstw UE sg elementem statym
naszej rzeczywisto$ci. Nauczyciel polonijny za granicg jest tacznikiem pomiedzy duza rzesza
milodych ludzi, zwlaszcza dzieci a Polska. Problem braku nauczycieli checacych uczy¢ dzieci
polskie za granicami naszego kraju rodzi pytania dotyczace wiedzy, kompetencji i umiejetnosci
takiego nauczyciela, ale takze specyficznych warunkow §rodowiskowo-kulturowych w krajach,
w ktorych funkcjonuje zawodowo nauczyciel polonijny, a takze pytania na temat czynnikow,
ktore umozliwityby mu skuteczne nauczanie dzieci w innych niz polskie warunkach. Te
i podobne pytania w zakresie socjologiczno-pedagogicznym stoja u podstaw badan podstawo-
wych dotyczacych dziatan i srodowiska funkcjonowania nauczyciela polonijnego, stad w pla-
nie badawczym przewidzianym na trzy lata ujeto po trzy wyjazdy w roku szkolnym do panstw
UE. Konstrukcja modelu nauczyciela transferowego moze postuzy¢ do tworzenia tak potrzeb-
nego obecnie kierunku akademickiego, a przede wszystkim wzbogaci wiedz¢ pedeutologiczng
o teoretyczng konstrukcj¢ nowej nauczycielskiej specjalno$ci nauczyciela transferowego.

The era of permanent change is conducive to posing questions referring to people
who are responsible for shaping of our future by teaching and furnishing the youth
with knowledge, skills and values necessary for social existence. Posing questions
concerning the functioning of teachers who exert critical influence upon future
generations is within the scope of social sciences. “Those questions reach the very
foundations of our conception of the teacher. They refer to the specificity of this
particular occupation, developing competences that combine to create this, as well as
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the significance of activities undertaken to facilitate their development.” (Kwasnica,
2011 in: Kwiecinski, Sliwierski, 2011). New conceptions concerning the preparation
of teacher for assuming occupational roles have emerged in opposition to the classical
conceptualization which, as a matter of fact, could be reduced to the idea of in-born
predilections or talents. Already at the end of the XX century, cognitive and humanist
conceptualizations in the fields of psychology and pedagogy started to move beyond
the teacher’s personality development and refer to their interaction with the
environment, which is manifested by experiential synergy, reflection and scholarly
expertise (Lewowicki, 2007). Revolutionizing postulates forwarded by contemporary
pedeutologists with reference to the so-called “new approach” indicate a necessity to
support teachers in their continuous occupational development, especially when the
teacher’s competences are confronted with practical needs (Kuma, 2000; after:
Marciniak 2008).

The rapid unification of our world as well as the emerging foundations of the
global civilization have paved the way for the phenomenon of mass migrations which
reached its critical moment in 2004, when 10 countries of the former Eastern Bloc
joined the political structures of the European Union. The said period was
characterized by the greatest intensification of migration processes as far as the history
of this transnational political-economic system is concerned. In 2005, The Ministry of
Labour and Social Policy estimated the total number of Polish emigrants as ranging
from 550,000 to 700,000. Concurrently, the relevant figure for 2007, according to
approximations provided by the Central Statistical Office of Poland, amounted to 2
million. In the forthcoming years, the total number of emigrants increased by 60
thousand. In 2013, 70,000 citizens decided to leave Poland, and the provided figure is
only an estimate. Until 2014, the aggregate number of 2.2 million Poles had
emigrated, though a small fraction of them decided to come back home. Presently,
1,891,000 Poles reside in European countries, which includes 1,789,000 who decided
to stay in EU Member States.

Since 2005, as a consequence of the aforementioned processes of mass migration,
diversified types of Polonia-related public utilities (including schools) have been
established with a frantic intensity. At the very beginning of the process, the schools
were granted a community status, but the situation changed with the establishment of
The Centre for the Development of Polish Education Abroad in Warsaw on January 1%
2011. Being founded by the Polish Ministry of Education, the institution subsumes
The Polonia Teachers’ Centre in Lublin. The Centre for the Development of Polish
Education Abroad functions as a ministry coordinator whose aim is to run School
Consultation Points linked with diplomatic missions of the Republic of Poland which
are localized on six continents and in 37 countries all over the world. These facilities
function to provide educational support for Poles residing abroad by organizing
a range of supplementary classes of the Polish language and knowledge of Poland.
The institution is also responsible for the organization of labour with respect to Polish
teachers who teach classes in the school year 2015/16 for 15.9 thousand pupils of
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diversified age. The school instruction takes place at schools which have been
established by Polonia and which function within the framework of local systems of
public education. The pedagogical supervision over these facilities is provided by The
Centre for the Development of Polish Education Abroad.

There are approximately 80 teachers who are assigned to teach abroad each year.
Although the present school year is still in progress, approximately 125 teachers are
still required to work only for the sake of School Consultation Points. These vacancies
refer mostly to chairs of School Consultation Points and European Schools and
teachers assigned to didactics. It is worth remembering that not all vacancies have
been filled so far. The Centre for the Development of Polish Education Abroad and
the Polonia Teachers’ Centre work in conjunction with each other to provide
methodological and content-specific support for educators who teach the Polish
language and other classes in Polish. The methodological support assumes diversified
forms of additional training (i.e. workshops, courses, trainings) organized in both
Poland and abroad. At the moment, the Polonia Teachers’ Centre provides
approximately 22 courses of diversified scope for Polonia teachers, together with a 20-
hour-long qualification course for those educators who have already been assigned to
work abroad (The Centre for the Development of Polish Education Abroad employs
600 approx. teachers but there are still further demand). At this point, however, the
deficiency of teachers who are willing to work abroad seems sufficient enough to pose
questions concerning both a transfer teacher’s skills, competences or knowledge, and,
on the other hand, socio-cultural conditions that have to be met in order to effectively
organize education for children in the social circumstances that are completely
dissimilar to the realities of life in Poland.

Objective of the Research Project. The postulated research project may be
inscribed into the notion of “late modernity” (Sliwerski, 2010) and Anthony Giddens’s
theory of structuration (Giddens, 2003) in such a way as to situate the agent (i.e. the
Polonia teacher) in a role of creative constructor of social life who is capable of
reconstructing the sphere of his/her native country by means of establishing children’s
relationships with their distant motherhood. When the theory of structuration is
assumed as a methodological starting point for our considerations, theoretical
underpinnings of our research imply and validate the necessity of field research in the
following areas of interest:

e The Polonia teacher is an occupationally reflexive agent who undertakes activities in
a defined sphere of everyday reality.

e The said reflexivity may be crippled by occupational ignorance, and inability to recognize
the relevant circumstances or unintended consequences of actions.

e Researching into Polonia teachers’ everyday occupational life consitutes an integral
element of analysis aiming to understand institutionalized practices.

e Occupational routine is a dominant form of everyday activities.
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e The analysis of contexts of activities undertaken by Polonia teachers (i.e. circumstances of
interaction) cannot be separated from studies aiming to understand processes of social
reproduction.

e Social identities and related environments of teaching practices could be perceived as
“signs” residing in the real time-space of social structure.

e Limitations associated with structural properties of social systems constitute a mere fraction
of determinants typical of social life as well as teachers’ occupational activities.

e The degree of closure of social systems is changeable; furthermore, there are social entities
that are not identical with established territorial borders, as it is in the case of enclave of
Polishness in the context of Polonia teachers’ occupational activities.

Our research project refers therefore to phenomena which exist actually, are
endowed with their own scope, structure, sense and rank (Giddens, 2003).

The postulated study aims to provide an answer to the following research
question: “which socio-cultural and didactic-organizational factors determine the
effective professional functioning of a Polish teacher of early education in the context
of Polonia-related schools situated in EU Member States?”’

Our study is sufficient enough to classify relevant factors and, in the future, it will
be conducive to forwarding more detailed research hypotheses. The study aims to
validate the following major research hypothesis:

There are interdependencies between the Polonia teacher’s skills and
competences, organizational and legal determinants or the specificity of the foreign
external environment, and the occupational functioning of early education teachers in
Polonia schools situated in EU Member States.

The main research hypothesis may be supplemented by the following
accompanying hypotheses whose aim is to verify the entire research process:

H1: Teachers’ agential practices are conducive to the formation of new rules and

actions deployed in specific circumstances of didactic processes realized in
a given socio-cultural environment and, at the same time, could be seen as
results of the said practices.

H2: Diversified legal-organizational circumstances are at place to backfire the

fulfilment of a Polonia teacher’s occupational self-actualization.

H3: Distinct determinants associated with the external environment exert influence

upon the didactic processes at Polonia schools and the work of Polonia teachers.

H4: Distinct occupational characteristics typical of the Polonia teacher are combined

to form a profile of the transfer teacher in a specific, novel environment of
action.

Significance of the Research Project. The reaction of Polish public opinion to
a hypothetical plan concerning the imminent liquidation of School Consultation Points
in 2009 demonstrates the significance of foreign education for children and parents
who decide to leave Poland either permanently or temporarily. Needless to say, local,
grassroots initiatives — such as the grassroots protest organized in the Hague —
rendered the presumed effects and paved the way for various legal and systemic
solutions.
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The Worldwide Congress of Polonia Teachers in Ostroda has been organized for
five years. In addition to presenting diversified problems, needs and methodological
support for Polonia teachers, the conference aims to provide solutions to such
problems as time contracts, unrealistic workload, lack of promotion prospects, lack of
continuity with professional career in Poland. Since the number of Polish schools
aboard does not increase and the amount of students rises each year, this introductory
analysis indicates a need for a relevant in-depth, pedagogical study. At present, the
Centre for the Development of Polish Education Abroad supervises 15,000 Polish
pupils, and the most recent data, referring to the sample of selected EU Member
States, suggest that 797 children are taught in the Polonia school in Oslo, 1500 in
Paris, and the relevant figures for Athens are 256 (basic courses) and 487
(supplementary courses).

Since the necessity to provide employment for Polonia teachers in EU Member
States is increasing, one could observe an urgent need to provide effective solutions in
this field, especially when one realizes that the Polish constitution obliges the
government to provide all Polish children with an opportunity to learn Polish. At this
point, it should be said that exercising this difficult profession in the context of
specific, native circumstances of foreign societies postulates a requirement to perform
a thorough diagnosis with reference to a transfer teacher’s professional activities,
conditions of work, specific needs, expectations, as well as professional prospects and
opportunities. Teachers assigned to work abroad are willing to specify many obstacles
which restrain their actions in a legal-organizational manner. Likewise, they also
indicate methodological and content-specific shortcomings whose origin may be
traced to the very specificity of working abroad. The aforementioned drawbacks might
be seen as a reason for increasing demand with respect to tuitions and courses whose
aim is the perfection of Polonia teachers’ professional qualifications. This has been
verified by the sheer number of educators — more than 2,200 since September 2011 —
who have already taken part in a diversified range of improvement courses in the area
of pedagogy. Being a ministry coordinator for the Polish education abroad, the Centre
for the Development of Polish Education Abroad undertakes a number of educational
initiatives whose aim is to aid teachers working abroad by means of providing them
with intramural courses, on-line courses, didactic materials, and — first and foremost —
indicating target Polonia schools to teachers wishing to work abroad. The teacher
recruitment rules have been devised, which state that candidates for assignment abroad
must be characterized by having qualifications required in Poland to teach a given
subject, a command of one EU official language (it applies to work opportunities
within the European Union), an assessment of work done of at least the “good” level
obtained in the five-year period immediately preceding the assignment, and a state of
health allowing working abroad. Concurrently, a model candidate’s profile has been
delineated, which indicates such features as: commitment to work, reflexivity, agency,
professionalism, or being passionate at teaching. The teacher is also in a position to
become a representative of Poland in terms of being an versatile, proactive and self-
improving ambassador of Polish culture, literature and education.
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The sheer scale of migration-related phenomena justifies attempts to cope with
this problem in a scholarly way, especially when it comes to such a critical issue as
education which could be inscribed within the idea of changing social practices
(Giddens, 2003). Although there have been attempts to diagnose the migration
tendencies typical of Polish society, no one has attempted to study Polish educators in
terms of their adaptiveness to novel circumstances of work, their specific knowledge
and professional skills, theoretical and practical qualifications, and other determinants
(e.g. personality-related and profession-related factors) that may influence exercising
this difficult profession. Hence, in this context, the study may be considered as
innovative. The broad range of professional requirements indicates a necessity to hire
professionals (or even luminaries) whose knowledge and talents are multidimensional.
When perceived from an individual teacher’s perspective, the multifaceted analysis of
Polonia education nowadays aims to indicate the most salient elements and
circumstances that influence the effectiveness of educators working abroad. The study
also strives to capture the critical stimulators — or, contrariwise, restraints and
problems — that characterize both the Polonia teacher and a foreign educational milieu.

In order to collect data required for a complete analysis of the problem, the
research procedure must by conducted by an impartial, external spectator; namely, by
a university research worker. This specific choice may be validated by the fact
suggesting that teaching children, who have been born abroad, is a particularly
problematic challenge as far as the didactic of the Polish language is concerned.
Furthermore, providing young children with basic skills and knowledge concerning
Poland could be regarded in terms of a fundamental element of their further
educational development taking place within both foreign and domestic systems of
schooling.

Our research aim is to construct a model (a profile) of a Polonia, transfer teacher
who is equipped with operational, pragmatic and interdisciplinary knowledge, as well
as skills with reference to the didactic of Polish language, pre-school education, Polish
studies, history, geography of Poland, and glottodidactics. When it comes to the
reservoir of acquired skills and knowledge, a transfer teacher should be able to
combine their own cultural heritage with the relevant elements of target country
culture. Moreover, the postulated research will give rise to an entirely new
specialization in pedagogy — that is, a new field of study in pedagogy to be
implemented at the university hosting the research (referred to as the “proposer”) —
which, as a consequence, may help to adjust university education both to authentic
requirements of the contemporary reality and visible educational necessities of Polish
children living abroad. Needless to say, university studies of that kind should provide
graduates with necessary knowledge, skills and other competences, so that teaching
abroad will not pose serious problems, and the teacher will not be faced with an
obligation to take part in supplementary courses or trainings. At present, such studies
are not obtainable within the Polish educational market: students are only offered
studies in glottodidactics (i.e. teaching Polish as a foreign language), and introductory
research indicates the lack of comprehensive studies designed especially for Polonia
teachers. At the same time, the developmental tendencies of pedagogy, apart from the
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obligation towards satisfying societal educational needs that are enforced by the
present day, could be seen in terms of a response to current pro-migration tendencies
which — to consult global, universalistic sociological forecasts — are deemed to
constitute stable occurrences. Likewise, a discernible chorus of societal dissident
against outdated university fields of studies forces educational authorities to seek for a
new educational offer whose focused, specialist and pragmatic character fits the real
requirements of the present day. A university field of study dedicated to the tuition of
a future Polonia teacher is undoubtedly one of those cutting-edge educational
initiatives, which, additionally, point to a certain social reality that awaits to be
diagnosed.

Conceptualization and the Research Plan. The research procedure has been
divided into 13 tasks with a time span of 36 months. By encompassing a three-year
cycle of field studies that includes nine research trips (i.e. three trips a year) to the
selected EC Member States, the research plan aims to verify a Polonia teacher’s
competences, knowledge, and study factors that determine didactic processes in
foreign environments on the basis of EU Member States where the biggest number
of Polish educators work (the methodology of purposeful sampling). The study will
be followed by a further analysis of documents concerning teaching abroad,
communication with the chosen School Consultation Points, and negotiation of the
research plan (the field studies will take one week in each of the selected countries).
Each research trip will be also followed by the construction of relevant research
tools. The collected data will be interpreted after each study trip, and a more
comprehensive study will be conducted at the end of each year (i.e. when the three
consecutive study trips are completed). First of all, the diagnostic procedures will
focus on teachers of early education. Further on, the research will concentrate upon
other educators, pupils and their parents, as well as supervisors of the selected
facilities. The study will be culminated by a detailed analysis of the gathered data
involving drawing conclusions, evaluation, and preparing final comments on the
relevant inferences.

Our introductory study — which comprises an analysis and overview of
documents, and theoretical and practical references concerning the Polish diaspora and
the Polonia system of education — indicates the following results:

e The current tendencies in migration have resulted in the increase of number of Poles
residing abroad, and, as various societal forecasts put it, the said inclination is of
progressive character.

e Since 2004 the Polish community Schools have paved the way for the establishment of
School Consultation Points linked with Polish diplomatic missions, which — as a matter of
fact — function as Polish schools run and financed by the Republic of Poland via the
designated agency; namely, The Centre for the Development of Polish Education Abroad.

e Various attempts to reduce the number of School Consultation Points, to liquidate these
facilities, or to transform intramural education into on-line teaching were faced with the
Polish diaspora’s categorical protests.

e The number of pupils in Polish schools abroad is increasing.
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e The Centre for the Development of Polish Education Abroad indicates a necessity to assign
125 more teachers to work among Polonia and Poles abroad.

e Polish teachers assigned to working abroad tend to complain about numerous problems and
obstacles that are related to the specificity of working as a Polonia educator.

e Having been positively responding to diversified educational indicatives, teachers assigned
to working abroad are willing to indicate a necessity to rise their professional qualifications.

e A special attention should be devoted to the analysis of didactic and external determinants
in the work of a Polonia teacher of early education who teaches educational attitudes to
pupils (very often children who have been born abroad) whose personal experiences are
totally related to their permanent residence abroad.

e A diagnosis of problems and circumstances of a transfer teacher’s work seems to be a must.
e There are numerous publications, both academic and popular, that point to the high socio-
theoretical rank of investigating into educational problems faced by the Polish diaspora.

e The lack of academic publications which analyse the phenomenon of Polonia educational
initiatives, including these focused on children of younger school age, points to the
innovative character of our research.

e The implemented systemic, legal regulations concerning educational problems of the Polish
diaspora indicate a necessity to provide relevant educational and pedagogical regulations.

e The introductory analysis of shortcomings related to the pedagogical qualifications of
Polonia teachers should pave the way for the establishment of at least one state-owned
university providing a major of pedagogical studies dedicated to future Polonia teachers,
and whose curriculum will be constructed in response to realistic and pragmatic needs of
the profession.

Research methodology. The study, methodologically speaking, will be based
upon the following methods of research:

e Diagnostic survey comprising a technique of anonymous, audience-targeted questionnaire,
as well as a technique of structured, personalized interview.

e A technique of standardized (categorized) observation will be deployed together with
a photography-based observation.

e Document analysis comprising traditional forms of internal and external document analysis,
as well as modern types of quantitative and qualitative formal content analysis.

e Dialogic method that involves taking part in direct, face-to-face conversations and
presumes assuming an attitude of active listener by the research worker.

The study will be conducted on the basis of the following research tools:
questionnaires for didactic and administrative staff employed at the selected Polonia
schools, questionnaires for teachers of early-school education, questionnaires for
teachers of different specializations, questionnaires designed for pupils and their
parents, observation tally sheets referring to classes conducted by teachers of early
education at the selected Polonia schools.

The received data will be subjected to procedures of verification, selection,
classification, and graduation prior to the final comprehensive analysis. The final
qualitative and quantitative analysis will render a pluralistic and complementary
approach to the study subject-matter, which means that qualitative — namely,
interpretative and descriptive methods (e.g. content analysis) — and quantitative (e.g.
statistical analyses) methods will be deployed.
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Apart from its role in the improvement of education of Polish children aboard, the
devised study wishes to indicate that Polonia schools constitute an answer to socio-
educational needs of the Polish diaspora. At the same time, competent Polonia
teachers, as well as their pupils, automatically become the emissaries of the Republic
of Poland in the multicultural societies of EU Member States.

Having been based upon previously collected data, the postulated study
(cf. K. Konarzewski) aims to understand problems, needs, determinants and
difficulties that are met in the specific professional environment of Polonia education.
The designed cognitive procedures (Cf. S. Nowak) allow us to provide effective
solutions not only to problems concerning the effective functioning of a Polish teacher
abroad, but also to the verification of research hypotheses aiming to provide
a diagnosis of specific competences, skills and knowledge that help a Polonia teacher
fulfil didactic processes in the area of early education taking place in the selected EU
Member States. Since the aforementioned research problems have not been
investigated upon by the Polish pedagogy yet, the study is original and theoretical in
a way that its aim is to search for factors determining the effective functioning of
a transfer teacher. More specifically, the study concerns the conditions that has be met
in order to equip a Polonia teacher of early education with knowledge, skills and
competences that are relevant in the education of younger children in the distinct —
that is, strikingly different from our own — circumstances of social, cultural,
civilizational and educational descent. By acquiring knowledge concerning the
fundamental determinants of a Polonia teacher’s work, one is able to understand the
very specificity of the said profession by means of referring to observable facts that
can be classified, analysed and evaluated in the course of organized research project.
As a consequence, the study’s aim is to construct a theoretical model of a transfer
teacher who should be equipped with determinable knowledge, skills and competences
that may be converted into pedagogical effects to be realized within a number of social
environments abroad. The very notion of “transfer teacher” is also innovative because
this term has not been properly defined in the relevant literature in the field. Hence,
this study aims to provide necessary conceptualizations and specifications related to
the concept of transfer teacher. The planned study fits the model of basic research
because of its original and theoretical character, and the fact that the research has been
devised in order to collect new data concerning a novel type of pedagogical profession
that has not been represented within the scope of pedagogical theories yet. When seen
in a more general context, our study could be subsumed within a social theory that
seeks, as Giddens puts it, to understand human action and social practice in the context
of empirically oriented studies (Giddens, 2003).
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Malgorzata SZPILSKA

Adult learning in Europe
— European priorities and good practices

Uczenie sie dorostych w Europie — europejskie
priorytety i dobre praktyki

Key words: adult learning, European priorities of continuing vocational education development,
Erasmus+ programme.

Stowa kluczowe: uczenie si¢ dorostych, europejskie priorytety rozwoju ustawicznej edukacji
zawodowej, program Erasmus+.

Streszczenie: Idea uczenia si¢ przez cale zycie jest podstawa wizji nowoczesnego spoteczen-
stwa opartego na wiedzy. Panstwa najlepiej rozwijajace si¢ uznaja ksztatcenie ustawiczne jako
priorytet w swoich strategiach rozwoju, a takze planach rozwojowych dotyczacych o$wiaty.
Z punktu widzenia badan nad rozwojem ustawicznej edukacji zawodowej w Polsce, istotnym
zagadnieniem jest analiza zmian glownych tendencji rozwoju ustawicznej edukacji zawodowej
(C-VET) w kontekscie strategicznych dokumentéow Komisji Europejskiej oraz edukacyjnych
programow z uczestnictwem polskich instytucji ksztatcenia i doskonalenia zawodowego. Pre-
zentowane wyniki stanowig prob¢ odpowiedzi na pytanie: Jak ewoluowaty gldwne tendencje
priorytetdéw rozwoju ustawicznej edukacji zawodowej w Polsce po przystapieniu do UE? oraz
jakie sa europejskie dobre praktyki ukierunkowane na zwigkszenie uczestnictwa o0séb doro-
stych w uczeniu si¢ i uwzgledniajace potrzeby rynku pracy.

Introduction. From the point of view of research on the development of
continuing vocational education in Poland, an important issue is to analyze the
changes in the main development trends in continuing vocational education from the
perspective of the strategic documents of the European Commission and educational
programmes (especially Erasmus+ programme) with the participation of Polish VET
institutions. The good practices presented in the article are the examples of research
international projects carried out under Erasmus+ programme. Adult learning is key
for personal development, active citizenship and social inclusion. Adult learning is
also needed to meet the need for new skills and answer the needs of the labour market
but also of life in society and as an individual. According to EU statistics, participation
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of adults in learning varies greatly between European countries: overall, the numbers
are stagnating and go from 1.4% to 31.6%'. Participation rates are especially
disappointing for low-skilled and older adults. Urgent action is needed at European
level to increase knowledge about successful policies, provide support, and enable
a better exchange of experiences between countries.

Methods and procedures. The paper attempts to answer the following research
problems:

— How have evolved the main trends in the development of continuing vocational education
in Poland after the accession to the EU? and

— What are good European practices aimed at increasing the participation of adults in
learning, with particular attention to the needs of the labour market?

The first phase of the study was a critical analyse of documents (including
reports, strategic papers at EU and national level) using a desk research method. The
existing data available from various sources, including literature, the press, the
Internet, analytical reports, statistical data were analysed and peer reviewed to
synthesize the experience. The second stage of the study was a qualitative analysis of
the European Union strategical educational programmes (summary action reports,
evaluation report) to analyze the evolution of the main trends in the development of
continuing vocational education. The programmes were selected intentionally,
including those representing the adult learning issues including vocational education,
i.e. Leonardo da Vinci (2008-2012) and Erasmus+ (2014-2016). The feedback from
the analysis were verified with the assumptions and supplemented with own
experience from international cooperation with multicultural research teams carrying
out EU projects.

European priorities of lifelong learning including continuing vocational
education development. The European Commission states on its official portal: More
adult learning can help Europe overcome the economic crisis, meet the need for new
skills, and keep its ageing workforce productive. Learning is also essential for social
inclusion and active citizenship®. To achieve this goal, the Commission is working
with 32 countries to implement the European Agenda for Adult Learning’. The
Agenda emphasizes the need to increase participation in adult learning in formal, non-
formal and informal learning, whether to acquire new skills for new jobs, for active
citizenship, or for personal development and fulfilment.

! http://www.eaea.org/en/policy-advocacy/european-agenda-for-adult-learning. html, access: 10.01.2017.

2 https://ec.europa.eu/education/policy/adult-learning/adult_en, access: 10.01.2017.

3 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TX T/?uri=uriserv:0J.C_.2011.372.01.0001.01.ENG, access:
10.01.2017.
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One of the current strategic document at EU level is The Strategic framework —
Education & Training 2020 which defines four common objectives to address the
challenges of adult education by 2020:

1. Making lifelong learning and mobility a reality;

2. Improving the quality and efficiency of education and training;

3. Promoting equity, social cohesion, and active citizenship;

4. Enhancing creativity and innovation, including entrepreneurship, at all levels of education
and training.

These priorities are addressed by the European Commission, by European
member States, by education institutions, education stakeholders, networks,
associations by working on the following topics: Awareness-raising; Financing adult
learning; Higher education: access to adults; Monitoring the adult learning sector;
Quality; Reaching out to specific target groups; Validation of non-formal and informal
learning. In the field of adult education, the target set is as follows: by 2020, 15% of
adults aged 25-64 should be taking part in adult education®. This situation shows
urgent initiatives and engagement not only at European but especially at national level
in member countries.

Below there are presented the key feedback from the author’s qualitative analysis
of the European Union strategical educational programmes (action plan reports,
evaluation reports) to analyze the main trends and priorities in the evolution of the
development of European priorities of lifelong learning including continuing
vocational education.

Against the general problems, strategic areas are identified, with particular
support for the various actions of the EU programmes. Desk research analysis has
highlighted priority areas, i.e. promoting innovative approaches to education and
training, in such a way that education systems meet the needs of the labour market to
the fullest, taking into account the acquisition of qualifications according to modern
standards and the development of openness and intercultural tolerance, learning
languages and skills and adapting to living and working conditions in various
European countries (Table 1).

As it was presented in Table 1, the priority areas of adult learning in terms of
vocational education and training are closely linked to the world of work. They cover
the improvement of skills and qualifications, including key competences, and are
aimed at SMEs, disadvantaged groups, adult learners and tutors/mentors.

* http://www.eaea.org/en/policy-advocacy/european-agenda-for-adult-learning. html, access: 10.01.2017.
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Table 1. Priorities of the continuing vocational education development

Year | Strategic at EU level Strategic at national level

2008- | General priorities: e  Recognition of the competences and qualifications of

2010 * Language-oriented Polish workers in the European labour market -
vocational training (VOLL) Recognition of how to use common benchmarks for
* integrated language and professional qualifications, certification, credit scoring to
object teaching (CLIL) enhance transparency, comparability and transfer of

qualifications and competences between Poland and
European systems and levels Education.

e  Improving the quality and availability of vocational
training and vocational training for people with
disabilities and those with low qualifications.

. Promote the professional development of small and
medium enterprise employees including managers by
creating new training programs / offers and content,
identifying training needs assessment tools.

e Improve knowledge and skills in communicating in
foreign languages on the labour market.

2012 | o  Encouraging cooperation between the vocational education and training sector and the
workplace

e Supporting training and further training of teachers, vocational trainers and tutors involved
in vocational education and training and managers of vocational education and training
institutions

e Promoting the acquisition of key competences in VET
Development and transfer of mobility strategies in VET

The ECVET system for transparency and recognition of learning outcomes and
qualifications

e  Improving quality assurance systems for vocational education and training

2014- | o  Learning mobility of individuals: learning mobility opportunities aim to encourage the

2016 mobility of students, staff, trainees, apprentices, volunteers, youth workers and young
people.

e  Innovation and good practices: Opportunities for cooperation for innovation and the
exchange of good practices are designed to modernise and reinforce education, training,
and youth systems.

e Support for Policy Reform: supporting the overall EU policy agenda,
the Education and Training 2020 cooperation framework, and the Youth Strategy.

Source: Own elaboration.

European good practices. Well recognized in vocational education and training
area — the Leonardo da Vinci programme has been replaced in the current financing
perspective in 2014 by the Erasmus+ programme, however there is a continuation of
strategic areas of support:

— Opportunities to study, train, gain work experience or volunteer abroad.

— Education, training and youth sector staff to teach or learn abroad.

— The development of digital education and the use of ICTs.

— Language learning.

— Recognition of skills, including those learned outside the formal education system.
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— Strategic Partnerships among educational institutions and youth organisations with peers in
other countries in both their own sector and other sectors, in order to foster quality
improvements and innovation.

— Knowledge Alliances and Sector Skills Alliances, to address skills gaps and foster
entrepreneurship by improving curricula and qualifications through cooperation between
the worlds of work and education.

— A loan guarantee facility for master’s degree students to finance their studies

— in another country.

— Teaching and research on European integration.

— Exchanges, cooperation and capacity building in higher education and the youth sector
worldwide.

— [Initiatives to foster innovation in pedagogy, and progressive policy reform at national level
through

— Prospective Initiatives.

— Good governance in sport and initiatives against match-fixing, doping, violence, racism and
intolerance, particularly in grassroots sport.

For nearly 30 recent years, The Institute for Sustainable Technologies — National
Research Institute (ITeE-PIB) has been specialising in building up innovation
performance in the areas of machine construction and maintenance, technical and
environmental safety. Centre for the Research and Development of Vocational
Education, a separate unit in the structure of ITeE-PIB with 2 departments: Vocational
Education Research Department and Continuing Education Department, revolves
around the issues of lifelong learning and continuing vocational education, modelling
of technology and knowledge transfer processes for the development of an innovative
economy human capital, improving quality in VET, standardization of professional
competences/qualifications. Currently, several international projects are carrying out
or have been already finalized in the area of adult learning and C-VET by ITeE-PIB,
among others:

— Transfer of good practices and development of professional competences of employees in
waste management area supported by IT tools (Green-Comp-IT), Erasmus+ KA2, 2014-1-
PLO1-KA202-003649.

— Increasing employability of inactive women and women with disabilities via e-mentoring
and e-training by women (ID-Women), Erasmust+ KA2, 2014-1-TR01-KA204-013351.
Recognition of vocational qualifications for the purpose of transfer on the European job
market (TransVETjob), Erasmust+ KA2 2015-1-PL0O1-KA202-016632.

— Innovation Laboratories in the development of competences of special pedagogy teachers
and people with special educational needs (i-Lab3), Erasmus+ KA2, 2014-1-PL01-KA202-
003428.

— Implementation and Validation of Non-formal Training on Sustainability for Environmental
Testing Laboratories workers (ECVETIlab), Erasmus+ KA2, 2016-1-ES01-KA202-024977.

— Training and certification model for photovoltaic trainers with the use of ECVET system,
Erasmus+ KA2, 2016-1-PL01-KA202-026279.

The two examples of European good practices presented below were selected
intentionally to show the evident link between the labour market needs and aims
defined in the EU international projects.
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Increasing employability of inactive women and women with disabilities via
e-mentoring and e-training by women (ID-Women), 2014-2016. Partners: POINT -
ICT & Artificial Intelligence (Turkey; leader); GAZI University (Turkey); TAKIDD
Association (Turkey); H-FOUNDATION (Romania); Training Centre IFI (Spain);
Instytut Technologii Eksploatacji-PIB (Poland); PENTHESILEIA (Greece); ZARIF
Foundation (Slovakia).

The aim of this project was to train inactive women as e-mentors and
consequently support micro-entrepreneurship of women with physical disabilities by
means of e-mentoring, so that they can work from their home. Thus project focuses on
inactive women bearing a strong potential to become a mentor and addressing women
with physical disabilities, having mobility restrictions as potential future mentees, who
are aiming to work from their home as a micro entrepreneurs. The projects outcomes
included among others: ID-Women Mentoring e-Course offering modules in 8
identified competency gap areas; ID-Women Self-assessment Toolkit for self-
evaluation of learning outcomes; ID-Women - e-Learning Website for e-learning.

@& —Home ID-Women Overview ) Objectives
Aims & Objectives of ID-Women Search Site
Our former virtual assistant project vaww.pedva.net prometing integrated e-learning & e- Type Search Term Here
working and an e-mentoring project www.ve-ca.net aiming to e-train experienced people
as e-mentors, so that they can menter virtual assistants for them to efficiently search
. :I ' and find opportunities for working at their homes. In former projects, no freslance

(entrepreneur) dimension was considered for those who receive mentoring support from
e-mentors; however, e-mentors were supposed to be working as seff-employed at least
for their e-mentoring activiies.

After these two experiences, we have found out that the best model is to encourage
Public Men physically disabled people to work independently (self employed) as micro entrepreneurs
and furnish them with the strong e-mentoring support. We also decided lo concentrate on
women e-mentors as well as e-mentees based on our former experience and social

Home
factors and according to general pricriies of EU policies.

ID-Women Overview
4 Thus, our project wil e-train women e-mentors in such away that they will be able to e-

o mentor same gender mentees, for them lo become a mini of micro-enterprencurs and
b Objectives work from their homes to integrate themselves in to labor market. As a brief cxpression;

Reau the conerele aim of this preject is “lo train inactve wemen as e-mentors and
estts consequently support (home based - freelance) employ abilty of women with disabilies

L by means of e-mentorin:
e-Training Program 4 ¢

Web Links

Fig. 1. Internet portal for ID-Women e-learning course
Source: http://www.id-wmn.net/, access: 12.01.2017.

Unique and comprehensive e-Training programme was made available to
potential e-Mentors for developing themselves and for introducing their existing skills
into labour market. This was to help them to facilitate their existing skills and
knowledge accumulation and work free-time based from their homes and at the same
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time, support home based working efforts of mentees, who will also integrate
themselves to virtual working environment. Thus, the project e-trained women
e-mentors in such a way that they would be able to e-mentor same gender mentees, for
them to become a mini or micro-entrepreneurs and work from their homes to integrate
themselves in to labour market.

Transfer of good practices and development of professional competences of
employees in waste management area supported by IT tools (GreenComplT), 2014-
2017. Partners: Fudacja Europejskie Centrum Przedsigbiorczosci (Poland);

Instytut Technologii Eksploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy (Poland);
eDialog Sp. z o. 0. (Poland); Gastrike atervinnare (Sweden); Zwigzek Pracodawcow
Warszawy i Mazowsza (Poland); Instituto de Soldadura e Qualidade (Portugal);
Forschungsinstitut Betriebliche Bildung (f-bb) gGmbH, (Niemcy).

The aim of the Green-Comp-IT project is the transfer of European good practices,
development and improvement of the quality of training and professional
qualifications of employees within the waste management area, with use of IT tools
supporting processes of competency management and development of training
modules based on standards of professional qualifications and learning outcomes
(knowledge, skills, competences). The project assumes the development of an
international standard of professional competences for the new occupation: Technician
/ Organiser of Waste Management in an Enterprise.

Emzm

Q_ﬁ GreenCompIT E Erasmus+

=

O GreenComplT

Fig. 2. Internet portal of GreenComplIT project
Source: http://greencompit.eu// access: 12.01.2017.

The project topic is correlated with green economy what responds to global
problems of natural environment degradation through the expansive economic
activity of a man. Waste management economy is a fast growing field in the European
Union. It generates new work places demanding new knowledge, competences and
skills. These aspects are being analyzed in research and cooperation in the project.

The European Year of Adult Learning. Not only the European Commission
does offer a wide range of educational programmes, but also it cooperates with
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European associations, networks, and labour organisations to promote and support

adult learning. One of the biggest, if not the biggest indeed, a European network

promoting adult learning is the European Association for the Education of Adults

(EAEA), established in 1953. Currently it associates 141 member organisations in 45

countries and represents more than 60 million learners Europe-wide. In 2017 and its

members (including ITeE-PIB as EAEA's member) celebrate the Year of Adult

Education in Europe. The Year of Adult education is initiated by the EAEA, to make

the power and joy of learning visible. EAEA brings together European adult education

organisations to demonstrate how adult learning can improve citizens’ lives and
prospects in Europe, both on a personal and on a professional level. The adult
education organisations in Europe are invited to join the campaign to highlight the
power and joy of learning. EAEA is collecting events and campaigns organised by
adult education bodies across Europe under the campaign ”2017: The Year of Adult

Education in Europe — The Power and Joy of Learning”. The campaign brings together

adult education organisations from around Europe to join forces in making adult

education activities visible. By combining the different activities under one campaign,

EAEA want to make a stronger common voice for adult learning. The campaign offers

the participants an opportunity to exchange practices with other adult education actors

in Europe.

The EAEA “Manifesto” is a basic document for this celebration. EAEA
encourages its members to choose a topic or all the topics from the Manifesto to
promote in their events. The topics of the Manifesto are as follows:

— Active citizenship, democracy and participation. People who participate in adult education
have more trust in the political system, participate more in society, by voting, by
volunteering or taking active roles in communities.

— Life skills for individuals. Adult learners feel healthier, lead healthier lifestyles, build new
social networks and experience improved well-being.

— Social cohesion, equity and equality. Adult education provides many opportunities to
equalise societies on a larger scale and to create fairer societies as well as more economic
growth.

— Employment and digitalization. Workplace learning is one of the key drivers for adults’
participation in lifelong learning. At the cusp of enormous digital changes, adult education
can help in closing the digital gap.

— Migration and demographic change. Civic education and intercultural learning can create
integration-friendly cultures. Language and basic skills training will enable migrants to
become active citizens in their new home countries. Learning seniors are more active,
volunteer more, work longer and are healthier.

— Sustainability. From environmentally friendly consumption and transport to energy
efficiency, European citizens need a lot of information and innovative spaces to develop
new lifestyles, new projects, new approaches. Adult education can help provide the
information, the debate spaces and the creativity.

— European policies. Adult education contributes to main European strategies in the field of
growth, employment, innovation, equity, social cohesion, active citizenship, poverty
reduction, climate change, internal market, migration, peace and more”.

3 https://adulteducation2017.eu/portfolio/about/, dostep: 10.01.2017.
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Summary. International cooperation within EU programmes enables the

exchange of good practices and the development of the international dimension of
vocational education and training. The strategic priorities of continuing vocational
education development have been evolving in specific areas, however the general
recommendations and support are aligned with the priorities of the previous initiatives
and seem to be continued. There is a need for professional analyses and studies, to be
financed from huge research programmes, on the changes and tendencies in evolution
of the European priorities of C-VET development to support the educational policy
mainstreaming and reforms.
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Sebastian TABOL

‘ Ksztalcenie zawodowe w Czechach

Vocational education in the Czech Republic

Stowa kluczowe: Czechy, ksztalcenie zawodowe, szkota srednia, matura.

Key words: Czech Republic, vocational education, secondary school, school leaving
examination.

Abstract. A great contribution to education in the Czech Republic was made by the empress
Maria Theresa who created the foundations of the education system in the Czech Republic.
However, the crucial year for the formation of the Czech vocational education system was
1869, when there was enacted the education law, developed by Leopold Hausner, the Minister
of Education of the Austrian Empire, therefore known as Hausner's law. Some elements of this
law are discernible in the modern education system in the Czech Republic. A high school's
student in the Czech Republic can complete vocational education on variety of ways which are
presented in the article. The secondary vocational school is in crisis because of the declining
number of students who decide to choose this type of education. Students have learning
opportunities at 1100 specializations. From 2013 a new school-leaving examination was
implemented. However, the problem is the low pass rate of the school-leaving examination,
which currently stands at 69%.

Wprowadzenie. System szkolnictwa czeskiego dla obcokrajowca jest bardzo
skomplikowany. To skomplikowanie polega na wystepowaniu réznych rodzajow
szkol, ktore na wiele sposobow mozna ukonczy¢ i przej$¢ na wyzszy poziom ksztat-
cenia. W niniejszym opracowaniu, przybierajacym forme¢ artykutu, zajmiemy si¢
ksztatceniem zawodowym na poziomie szkoty $rednie;j.

Reformy szkolnictwa zaproponowane i wprowadzone przez cesarzowa Mari¢ Te-
res¢ spowodowaty, ze edukacja na terenie Czech miata masowy charakter. To ona
utworzyla zreby systemu, ktérego pewne elementy przetrwaty do dzi§ w czeskim sys-
temie edukacji. Przelomowy dla czeskiego systemu edukacji okazal si¢ przede
wszystkim rok 1869, w ktoérym zostalo uchwalone prawo os$wiatowe opracowane
przez ministra o$wiaty Leopolda Hausnera. Z tego wzgledu owo prawo nazywano
prawem Hausnera. Nowe prawo os$wiatowe ustanowito obowigzkowa edukacje
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w 8-klasowej szkole ogdlnej i miejskiej. Nauke podzielono na dwa stopnie. Na I jak
1 II stopniu uczen ksztalcit si¢ przez 4 lata. To wtasnie ten element przetrwat w syste-
mie szkolnictwa w Czechach.

Obowigzek szkolny na ziemiach czeskich, zaleznych od Cesarstwa Austriackiego
zostal wprowadzony dekretem z 30 grudnia 1745 roku. Dotyczyt on zwlaszcza dzieci
wywodzacych si¢ z najnizszych warstw spotecznych. Szkota byta w catkowitej zalez-
nosci od panstwa, ktore kontrolowato kazdy przejaw aktywnoéci placowki'.

Zarys czeskiego systemu edukacji. Podstawa czeskiego systemu edukacyjnego
sg przedszkola (materska skola). W placowce tej przebywaja dzieci od 3 do 6 roku
zycia. Edukacja przedszkolna nie jest obowigzkowa. 84% dzieci czeskich korzysta
z tej formy edukacji. 91% rodzicow decyduje si¢ zapisa¢ dziecko do przedszkola na
rok przed rozpoczgciem nauki w szkole podstawowe;.

Obowigzkowe ksztalcenie rozpoczyna si¢ dopiero od ukoficzenia 6 roku zycia.
Uczen czeski musi podja¢ obowigzkowa edukacje do 15 roku zycia. Jednak edukacja
musi trwa¢ minimum 9 lat. Po edukacji przedszkolnej dziecko trafia do szkoty pod-
stawowej (zdkladni Skola). Na pierwszym etapie (6—11 lat) edukacja jest jednolita.
Potem ksztatcenie moze wyglada¢ nastgpujaco: uczen po skonczeniu I etapu ksztatce-
nia moze wybra¢ gimnazjum — odpowiednik w polskim systemie edukacji to liceum
ogolnoksztalcace. Nauka trwa od 11 do 15 roku zycia. Uczen moze wybraé tzw. kon-
serwatorium (konzervator) — szkote §rednig o profilu artystycznym.

Uczniowie po ukonczeniu V klasy szkoty podstawowe] (zdkladni skola) moga
przej$¢ do o$mioletniego gymndzium. Istnieje takze mozliwos¢, aby uczen po ukon-
czeniu VII klasy uczyt si¢ gimnazjum, ale nauka trwa wtedy 6 lat. Warunkiem przyje-
cia do szkoly $redniej I stopnia (gimnazjum, konserwatorium) jest zdanie egzaminu
wstepnego, ktory ustala dyrektor szkoty. W gymndazium ksztalci si¢ 11% populacji
czeskich ucznidéw. Jezeli uczen postanawia wybraé konserwatorium, wowczas szkota
takze przeprowadza egzamin wstepny, ktory weryfikuje konkretne umiejetnosci kan-
dydatow?’.

Po ukonczeniu edukacji na I etapie szkoly $redniej uczen ma bardzo wiele moz-
liwosci kontynuowania ksztatcenia. Na II etapie ksztatcenia sredniego edukacja trwa
4 lata, jesli uczen chce zda¢ mature. Gdy uczen nie widzi takiej potrzeby, edukacja
trwa rok krocej. Uczen moze kontynuowac edukacje w gimnazjum i zda¢ w nim matu-
r¢. Moze takze przenies¢ si¢ do szkoty artystycznej (konservator), do szkoly $redniej
zawodowej, gdzie zdobedzie uprawnienia do konkretnego zawodu i ten temat w dal-
szej czgsci opracowania zostanie doktadnej omoéwiony. Po zdaniu matury (maturitni
zkouska) uczen moze ubiegac si¢ o przyjecie na studia wyzsze I stopnia (bakaldrske),
trwajgce w zasadzie 3 lata, a po ich ukonczeniu student moze stara¢ si¢ o przyjecie na
II stopien studidow wyzszych (magisterské). Istnieje takze kolejny etap ksztalcenia —
studia doktoranckie, na ktorych mozna obroni¢ dwa doktoraty, tzw. maty (rigorozni)
i duzy (distertacni).

'R. Vaiova, Vyvoj pocatecniho Skolstvi v ceskych zemich, Praha 1986, s. 34—42.
2 https://webgate.ec.europa.ew/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Czech-Republic: Overview, data: 28.01.2017.
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Istnieje takze rozbudowany system ksztatcenia policealnego, w ktdérym uczniowie
zdobywaja kolejne uprawnienia, ale nie powoduje to wzrostu poziomu ich wyksztat-
cenia. Edukacja trwa w nim od roku do dwoch lat, w zaleznosci od specjalnosci, jaka
chce uczen zdobye¢.

Srednia szkola zawodowa. Szkole $rednig zawodowa II etapu uczen czeski mo-
ze ukonczy¢ w zasadzie na kilka sposobow. Pierwszy sposob to uzyskanie $wiadectwa
ukonczenia szkoty (stFedni vzdelani). Nauka trwa 2 lata. Uczen moze takze ukonczy¢
szkote $rednig i dodatkowo uzyska¢ uprawnienia do wykonywania zawodu (stredni
vzdeélani s vyucnim listem). Ksztalcenie takie trwa 3 lata. Ostatnia mozliwo$¢ to ukon-
czenie szkoly $redniej wraz z kwalifikacjami do wykonywania zawodu oraz zdang
maturg (stredni vzdélani s maturitni zkouskou). Wowczas edukacja odbywa si¢ przez
4 lata. Nalezy takze wspomnie¢ o tym, ze uczniowie po pewnym czasie chcg jednak
zda¢ mature. Wowcezas edukacje musza kontynuowaé w tzw. szkotach policealnych
(ndstavbové studium). Istnieje rowniez szkota praktyczna (prakticka skola), do ktorej
uczeszczaja uczniowie z uposledzeniem o podtozu zdrowotnym, gdzie zdobywaja
najwazniejsze wiadomos$ci oraz umiejetnosci, ktore sa niezbedne, by prawidtowo
funkcjonowa¢ w zyciu spotecznym i zawodowym. Nauka trwa rok lub 2 lata. Nie
otrzymuja $wiadectwa ukonczenia szkoty $redniej, nie majg mozliwosci w tego typu
szkole zda¢ matury oraz uzyska¢ uprawnien do wykonywania zawodu. Jedyny doku-
ment, jaki otrzymuja to vysvédceni — zaswiadczenie o ukonczeniu edukacji w tego
typu szkole. Ostatnia mozliwo$¢ to ukonczenie szkoty Sredniej bez $wiadectwa
zakonczenia edukacji na poziomie $rednim, bez matury i uprawnien do wykonywania
zawodu. Ta mozliwo$¢ to otrzymanie od szkolty zaswiadczenia (vysveédceni
o zavérecné zkouskce) o zdaniu koncowego egzaminu z calego materiatu, jaki uczen
miat mozliwo$¢ pozna¢ i opanowaé podczas 2 lat nauki’.

Wszystkie szkoty czeskie podlegaja rejonizacji, ale rodzice nie maja obowigzku
jej przestrzega¢. W Republice Czeskiej wystepuja nastepujace typy szkot srednich
zawodowych: przemystowy (primyslovd), rolniczy (zemédélska), ogrodniczy
(zahradnicka), winiarski (vinarskd), browarny (chmelarska), lesniczy (lesnicka),
rybacki (rybdrska), drobiowy (driibezdarskd), opieka zdrowotna (zdravotnicka),
hotelarski (hotelovad), socjalno-prawny (socidlné pravni akademie), bibliotekarski
(knihovnickd), pedagogiczny (pedagogickad), artystyczny (uméleckd), handlowy
(obchodni), rodzinny (rodinnd), konserwatoryjny (konzervator), artystyczno-prze-
mystowy (uméleckoprizmyslovd), praktyczny (prakticka)®. Edukacja w nich trwa 4 lata
1 konczy sie ztozeniem egzaminu maturalnego (maturitni zkouska).

Innym typem $redniej szkoty zawodowej jest tzw. konserwatorium, w ktorych
nauka trwa rowniez 4 lata i uczniowie maja takze mozliwo$¢ ztozenia egzaminu matu-
ralnego. Jednak ten typ ksztalcenia zawodowego jest zawgzony do ksztatcenia w dzie-
dzinach: tanca, sztuki, muzyki, §piewu i muzycznej sztuki dramatycznej. Uczniowie
zdaja specjalny egzamin zawodowy, ktory daje im uprawnienia zawodowe do wyko-

? http://www.infoabsolvent.cz/Obory/1, data: 28.01.2017.
* http://www.penize.cz/15790-druhy-strednich-skol, data: 28.01.2017.
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nywania zawodu w wybranej dziedzinie. Po zdaniu takiego egzaminu uczen moze si¢
tytutlowac jako diplomovany umélec, czyli dyplomowany tancerz, muzyk, $piewak itd.
Wedhug czeskiej ustawy o§wiaty uczniowie w $rednich szkotach zawodowych ucza si¢
40 godzin tygodniowo’.

Ostatnim typem szkoét §rednich zawodowych sg tzw. licea techniczne (Technickd
lycea), ukonczenie ktorych nie gwarantuje otrzymanie uprawnien do wykonywania
konkretnego zawodu. Jest to ten typ szkot, ktory przygotowuje uczniéw do dalszych
studiow wyzszych, ktore begda realizowaé na uczelniach technicznych. Liceum tego
typu rowniez konczy si¢ zdaniem egzaminu maturalnego.

Za ksztalcenie zawodowe jest odpowiedzialna placowka Narodowy Instytut
Ksztalcenia Zawodowego (Narodni ustav odborného vzdélavani), ktory podlega Mini-
sterstwu Szkolnictwa, Mlodziezy i Wychowania Fizycznego. W calej Republice Cze-
skiej funkcjonuje 965 panstwowych srednich szkél zawodowych, 300 prywatnych
oraz 41 szkét wyznaniowych®. Ponad 73% miodziezy ksztalci si¢ w pafhstwowych
srednich szkotach zawodowych, 24% w szkotach prywatnych i 3% w wyznaniowych’.

Zapoznajac si¢ z aktualnymi danymi dotyczacymi liczby uczniow® ksztatcacych
si¢ w szkotach $rednich, dowiadujemy si¢, ze w tych typach szkét nauke podjeto
427107 os6b’. Jednakze w $rednich szkolach zawodowych ksztalci si¢ ponad 320
tysiecy o0sob. Zdecydowana wigkszo$¢ uczniow woli ukonczy¢ szkole $rednig zawo-
dowe%oz maturg. Jednak w roku 2014/2015 mature w tego typu szkotach zdato okoto
68% .

Osobne dane dotyczg liceow technicznych. W tego typu szkotach ksztalci si¢ po-
nad 16 tysiecy uczniéw. Natomiast w konwersatoriach, ktorych w Republice Czeskiej
jest 18, uczy sie 3709 osoby''. Od 2009 roku wszystkie szkoly na terenie Czech do-
strzegaja powolny spadek przyje¢ uczniow, co spowodowane jest niskim poziomem
przyrostu naturalnego, z ktorym boryka si¢ to panstwo. Niestety politycy czescy nie
zastanawiajg si¢, jak zatrzymac zty trend coraz mniejszej liczby urodzen.

W Czechach mtodziez moze ksztatci¢ si¢ w 1100 specjalnosciach zawodowych.
Najbardziej popularnymi kierunkami wsrod uczniow $rednich szkot zawodowych sa:
ekonomia i1 administracja, informatyka, telekomunikacja, elektrotechnika, opieka
zdrowotna i pedagogiczna. Ministerstwo stara si¢ dokonywaé zmian w specjalno-
$ciach, aby tym sposobem zwigkszy¢ liczbe chetnych do podjecia nauki w szkotach

Informacje o tym mozna przeczyta¢ w paragrafie 26 punkcie 2, data: 28.01.2017.
http://www.atlasskolstvi.cz/stredni-skoly?action = search, data: 28.01.2017.
http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/statistika-skolstvi/vykonova-data-o-skolach-a-skolskych-
zarizenich-2003-04-2013, data: 28.01.2017.

Dane dotycza roku szkolnego 2015/2016. Mozna si¢ z nimi zapozna¢ na stronie: http://toiler.uiv.cz,
data: 28.01.2017.

http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp, data: 28.01.2017.

J. Vojtéch, P. Paterova, Vyvoj vzdélanostni a oborové struktury Zdakii a studentii ve stiednim a vyssim
odborném vzdélavani v CR a v krajich CR a postaveni mladych lidi na trhu prdce ve srovndni se
stavem v Evropské unii, Praha 2015, s. 8. Niestety brak nowszych danych.

1 http://toiler.uiv.cz, data: 28.01.2017.
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zawodowych. Niestety trend jest niekorzystny, a starania, jakich dokonuje si¢ na tym
polu, nie przynosza spodziewanych efektow .

Edukacje w tychze szkotach mozna podja¢ w réznych trybach: dziennym (denni),
wieczorowym (vecerni), zaocznym (dalkové), eksternistycznym (kombinované) oraz
na odleglo$¢ (distancni). Najczegsciej mtodziez czeska uczy si¢ w trybie dziennym.
W klasach szkét srednich nie moze si¢ uczy¢ wigcej niz 30 0sob, co zostato uregulo-
wane odpowiednimi rozporzadzeniami ministerialnymi'’.

Ostatnig wazng kwestia, ktorg nalezy w tym opracowaniu poruszy¢ to czeska ma-
tura'®. Jest to temat, ktéry najbardziej ozywia dyskusje publiczng. Od wielu lat Czesi
zastanawiajg si¢ nad formg egzaminu maturalnego. Nad jej ksztalttem wypowiadali si¢
uczniowie i ich rodzice, politycy i eksperci, ale wspdlnego stanowiska brak. Od 2013
roku obowigzuje nowa formuta. Wprowadzenie nowej matury miato podnies¢ jakosé
nauczania w szkotach $rednich, ujednolici¢ standardy ksztalcenia oraz dostosowacé ja
do potrzeb uczelni i pracodawcow .

Przygotowaniem zadan maturalnych oraz przygotowaniem catego procesu zajmu-
je si¢ Centrum Badan Wynikéw Nauczania (Centrum pro zjistovani vysledkii
vzdélavani)'®. Na wstepie chciatbym uscislié, ze matura sklada sie¢ dwoch czesci.
Pierwsza czg$¢ tzw. czg$¢ wspolna egzaminu maturalnego, jest przygotowywana
przez CERMAT dla catego kraju. Istnieje takze cze$¢ profilowa egzaminu maturalne-
g0, ktory przygotowuje szkota wraz z dyrektorem. W réznych materiatach, zwlaszcza
prasowych, uzywa si¢ mylacych poje¢ takich jak: matura panstwowa i matura szkolna.
Nie sg to okreslenia fachowe. W czeskiej ustawie o systemie oswiaty funkcjonuje
pojecie: czesci profilowej i wspélnej'’. Od 2013 roku matura w szkotach $rednich
wyglada nastepujaco: uczen w czesci wspdlnej zdaje obowigzkowo dwa egzaminy
z jezyka czeskiego 1 literatury (w formie pisemnej) oraz jezyka obcego (test dydak-
tyczny) lub matematyki (test dydaktyczny). W tej czgsci uczen moze dobrowolnie
zda¢ jeszcze inne egzaminy, maksymalnie dwa, z matematyki i jezyka obcego w wer-
sji rozszerzonej. Natomiast w czgséci profilowej uczniowie zdajg 2-3 egzaminy obo-
wigzkowe, ktore okresla dyrektor kazdej szkoly. Egzaminy te zalezg od profilu szkoty.
Mozna takze zdawaé¢ maksymalnie 2 egzaminy nicobowigzkowe, ktdre proponuje
dyrektor szkoty.

W czgéci profilowej uczen moze zdawac jakikolwiek przedmiot pod warunkiem,
ze jest on nauczany w szkole, ale nie ma obowigzku, by uczen si¢ jego wczesnigj
uczyl. Zdaniem Petra Naske, wieloletniego nauczyciela informatyki w szkole czeskie;j,
»Zestaw przedmiotow szkolnych okreslaja szkolne programy nauczania na bazie ra-
mowych programow nauczania. Brak stabilno$ci i czgste zmiany prawne spowodowa-
ty, ze w pierwszych trzech latach funkcjonowania ,,nowej matury” uczniowie w ostat-
niej chwili dowiadywali sie, jaka bedzie koncepcja egzaminu w ich roczniku matural-

12 Tamze, data: 28.01.2017.

'3 Rozporzadzenie nr 13/2005 § 2, punkt 4.

www.novamaturita.cz, data: 28.01.2017.
http://forum-pl-cz.com/index.php/polityki-publiczne/39-petr-naske-matura-po-czesku, data: 28.01.2017.
www.cermat.cz, data: 28.01.2017.
http://forum-pl-cz.com/index.php/polityki-publiczne/39-petr-naske-matura-po-czesku, data: 28.01.2017.
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nym. Szkoly zmieniaty szkolne programy nauczania i wprowadzaty dodatkowe zajecia
seminaryjne, by przygotowac uczniéw do egzaminu. W gimnazjach (liceach) zmienia-
Yo si¢ podejscie do egzaminu maturalnego, albowiem matura na tym poziomie trudno-
$ci, bez egzaminu na poziomie rozszerzonym, nie odpowiada standardom nauczania
w tego typu szkotach $rednich. Zdarzato si¢, ze uczniowie wybierali w czeg$ci profilo-
wej te same przedmioty, jak w cze$ci wspolnej, w ten sposob poszerzali zakres zda-
wanego materialu nauczania. W niektorych gimnazjach (liceach) uczacy ulatwiali
uczniom sytuacj¢ i nie podnosili stopnia trudno$ci egzaminu w czg¢sci profilowe;,
w innych starali si¢ zachowa¢ zakres 1 wymagania egzaminu maturalnego, stwarzajac
jednak specyficzne warunki w czgsci profilowej. Niestety, nie ma danych na temat
trudnosci poszczegolnych przedmiotoéw w czesci profilowej, na temat struktury pytan
iich odniesien do wczesniej ustalonych standardow (ramowe programy nauczania sa
niewystarczajace do przeprowadzania badan, nie mozna na ich podstawie okresli¢
poréwnywalnoéci)”'®. Nadmienia on rowniez, ze ,szkoly $rednie (np. technika) lub
srednie szkoty zawodowe nie moga doda¢ przedmiotow ogdlnoksztatcacych do czesci
profilowej egzaminu, albowiem uczniowie tych szkét obowigzkowo zdaja w tej czesci
egzamin z przedmiotow zawodowych (kierunkowych). W niektorych szkotach s$red-
nich (szczegdlnie technicznych) wspdlna czes¢ matur doprowadzita do obnizenia po-
ziomu wymagan — przede wszystkim jezeli chodzi o matematyke¢ — i odwrotnie:
w $rednich szkotach zawodowych wymagania wzrosly. Niestety, zdanie matury dla
wielu ucznidéw staje si¢ czyms$ nieosiggalnym. W drugim roku «nowej matury» znacz-
nie wzrosta liczba maturzystéw, ktorzy nie zaliczyli egzaminu rowniez z tego powo-
du, Zze do egzaminu przystapily rowniez te osoby, ktdére w pierwszym roku «nowej
matury» zrezygnowaty z jej zdawania i prosity o jej odlozenie. System ,,nowej matu-
ry” generalnie sprzyja utrzymaniu pewnego poziomu uczniéw z wybranych przedmio-
tow ogolnoksztatcacych tak, by uczniowie po czterech, pigciu latach nauki podotali
trudnemu egzaminowi”"”.

Wedlug danych Ministerstwa Szkolnictwa, Mlodziezy i Wychowania Fizycznego
w roku 2016 wydano na ksztatcenie zawodowe pod 116 milionéw koron®. Celem
tego programu bylo podniesienie jakosci ksztalcenia tylko na wybranych specjalno-
$ciach, nie podajac przyczyny.

Podsumowanie. Czeska minister Ministerstwa Szkolnictwa, Mtodziezy
1 Wychowania Fizycznego mgr Katetina Valachova, Ph.D. wspdlnie ze specjalistami
od ksztalcenia zawodowego zastanawia si¢ nad poprawa sytuacji szkolnictwa
zawodowego w kwestii podwyzszania jako$ci ksztatcenia, dokonujgc réwniez zmian
w programach nauczania oraz zwickszajac wymagania dla przysztych nauczycieli.
Najbardziej niepokojacym zjawiskiem jest obnizajaca si¢ liczba uczniow, ktorzy
wybieraja szkote srednig zawodowa. Szkoty nie sg w stanie wypetni¢ limitow, a to ma
zwiazek ze zmniejszaniem si¢ populacji nauczycieli oraz liczby szkoét, ktore trzeba

" Tamze, data: 28.01.2017.

" Tamze, data: 28.01.2017.

2 http://www.msmt.cz/uploads/021/0211/rozovjovy program_podpora_ov_2016/Prehled prideleni
financnich_prostredku na RP Podpora OV .pdf.
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likwidowa¢ z powodu braku kandydatow. Ministerstwo stale pracuje nad zmiang
propozycji zawodow, w ktorych szkoty ksztatcityby przysztych specjalistow,
a ktorych na rynku pracy jest najmniej. Poza tym zmniejszajaca si¢ liczba uczniow
konczacych $rednig szkote zawodowg z maturg powoduje, ze rowniez wyzsze uczelnie
techniczne przezywaja niz demograficzny. Od kilku lat podejmowane sa starania, by
zwigkszy¢ liczbe ucznidw, ktorzy zdawaliby mature. Przypomne, Zze obecnie 68%
uczniéw szkot $rednich zdaje maturg. Najwyzszy wskaznik niezdanych matur jest
w $rednich szkotach zawodowych.
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Zuzana HURAVIK

School pedagogue in the Serbia

Pedagog szkolny w Serbii

Key words: a school pedagogue, personal and professional characteristics of a school
pedagogue, work profile of a school pedagogue, school, research on a work profile of a school
pedagogue.

Stowa kluczowe: pedagog szkolny, cechy osobowosciowe i zawodowe pedagoga szkolnego,
profil pracy pedagoga szkolnego, szkoty, rozwdj szkoty, badanie profilu pracy pedagoga
szkolnego.

Streszczenie. Tematem artykutu jest profil pracy pedagoga szkolnego oraz jego wkiad w roz-
woj szkoty w Republice Serbskiej. Praca zawiera dwie czgSci — teoretyczng i empiryczng.
W czgéci teoretycznej analizie poddany zostal profil pedagoga szkolnego, jego cechy zawodo-
we 1 osobowosciowe, podano obszary pracy pedagoga szkolnego oraz osoby, z ktérymi wspot-
pracuje i ktorym $wiadczy pomoc doradcza. W artykule przeanalizowano rozwdj szkolnictwa
i wktad pedagoga szkolnego w rozwdj szkoly. W empirycznej czesci pracy okreslono profil
pracy pedagoga szkolnego — w procentach okreslono obszary pracy pedagoga szkolnego, oraz
ktéry typ doradztwa dla uczniéw i nauczycieli przewaza. Rownoczesnie okreslono, jak wazne
jest doradztwo dla uczniéw i nauczycieli z punktu widzenia nauczycieli.

A school pedagogue is a professional internal employee of school (especially of
primary schools, but also of kindergarten and secondary schools) in the Republic of
Serbia. This profession has been established and integrated into life and work of
schools since 50th years of the 20th century and since then this profession has been
improving. Their work is governed by specific legislative, methodological and
pedagogical documents [Zakon 72/09, Pravilnik 5/2012 etc.]. Moreover, professional
association of school pedagogues [Pedagosko drustvo Srbije], is constituted in the
year 1949 in the Republic of Serbia. This association represents the interests of these
professional staff and contribute to their professional development. Students are being
prepared to pursue this profession at universities and faculties of pedagogical studies
for a period of five years.

This study deals with the work profile of a school pedagogue and analyzes his
contribution to the development of schools. Moreover, it presents selected research
results. Detailed analysis of the profession of school pedagogue in the school system
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in the Republic of Serbia were processed in the master thesis (Huravik, 2014), under
the guidance of mentor M. Matul¢ikova.

Work profile of a school pedagogue. School pedagogue enters into his work
complexly, with the whole personality, so it is essential that within profile of school
pedagogue we also mention his personal and professional characteristics.

Authors dealing with these issues (Sapundzi¢, 2012, p. 6; Trnavac, 1993, p. 40;
Juri¢, 1989, p. 17) indicate the required personal characteristics as follows:
high intellectual capabilities — verbal, logical,
good communication skills and cooperative relationships with colleagues,
developed emotionality and control of emotions, also the enthusiasm for their work,
moral autonomous and stable personality,

a high level of tolerance towards others and tolerance to frustration,

boldness and openness in revealing the truth and dealing with the problems (in a team and
company),

good behavior and language culture,

the general pedagogical culture and pedagogical tact,

patience, persistence, accuracy and hard-working,

sincerity and objectivity,

sense of humor and cheerful facial expressions.

According to Lj. Sapundzi¢ (2012, p. 6) these personal characteristics are relevant
because from the school pedagogue is expected good cooperation with all actors of the
educational process. Also, these personal charakteristic have major importance
because school pedagogue influences by personal example. Moreover, these
characteristics play an essential role in the creation of his professional authority.

Cited authors further mention the professional characteristics of school
pedagogue. They state the following:
¢  high expertness,

e special knowledge of school pedagogy, methodology of work of the school pedagogue and
methodological competence,

e the need for continuous professional improvement and self-education,

e  critical and creative thinking at work,

e good planning skills and organization of their work and the work of others,

e skills and habits, knowledge of procedures (use of tools, interviewing in counselling,
management of meetings, processing of statistical data and research results etc.),

e successful mediation in resolving conflicts,

e analytical skills and self evaluation,

e teamwork and the leadership of team,

e professional ethics (Sapundzi¢, 2012, p. 6; Trnavac, 1993, p. 40).

According to N. Trnavac (1993, p. 39) school pedagogue has various job
functions that are essentially as personality traits. As exemplary states that
communicativeness and initiative, which are considered to be essential features of the
modern man, who lives in urban areas, for the school pedagogue are at the same time
job functions (initiator, coordinator, organizer). In these job functions Trnavac
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classifies the following: observator, informant, consultant, adviser, implementer,
researcher, analyst, innovator, disseminator, documentarist.

Profile of school pedagogue necessarily include the reflection of profile of his
work. We analyze a model of school pedagogue that includes the fields of work,
which are listed in the Program of work of all kinds of professional employees of
school (5/2012, p. 3-8) [Pravilnik br. 5/2012] as follows:

planning and programming of educational work of school,

II. monitoring and evaluation of educational work of school,
II1. educational work with teachers,
Iv. educational work with children, resp. pupils,
V. educational work with parents, resp. legal representatives of children,
VL educational work with school director, professional empolyees, teaching assistants
and supporters of the child, resp. pupil,
VII. educational work in teams and school councils,
VIIIL. cooperation with relevant institutions, organizations, associations and local
government,
IX. maintenance of the documentation, preparation for work and professional
improvement.

School pedagogue within these fields of work provides counselling to teachers,
pupils, parents and school director. He has a common goal with the teachers —
improving the educational work of school, therefore he is the collaborator to teachers at
all stages of teaching, educational work with pupils and parents. Pupil has to see in him
the person to whom he can trust, who understands him and provides certainty. School
pedagogue helps pupils in the development of socialization, learning, interests, career
orientation. The basis of his approach is respect for the child's personality and his well-
being at school. Parents expect from school pedagogue help with learning or behavior of
their child. In addition, the school teacher is trying to educate the parents in the
educational and psychological disciplines. The school director expects from school
pedagogue to present opportunities and solutions that can improve the school work, also
to present various ideas for projects that could be implemented in the school. In addition
to the above mentioned persons, school pedagogue collaborate with other professional
employees — school psychologist and school special pedagogue. School pedagogue with
the school psychologist form together one team, they can make tohether an annual plan
and program of school work with marked special activities for everyone. School
pedagogue, as opposed to the school psychologist, is more involved in the planning of
school work and the methodical-didactic teaching issues. School pedagogue with special
school pedagogue collaborate in relation to the requirements of the education program
for pupils with special needs, also in examining knowledge, in the final marking,
involvement of students into the work etc. (Sapundzi¢, 2012, p. 9-10)

As is apparent from the analysis of expert sources, in the foreground of the
activities of school pedagogue is a creative work of planner and strategist of the whole
educational process and advisory work in school, especially important is his
educational role of direct contact with pupils. Also, the importance of his work is
given by his active participation in the planning of school work, and particularly in the
school development planning, which often results in reform changes, which carrier is
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school pedagogue. He operates in various school teams, in which he is the initiator of
educational innovation. He often makes the ,,link” in relations teacher — pupil, pupil —
pupil, teacher — parent, teacher — teacher, among whom occasionally conflicting
predetermine the school pedagogue on the role of facilitator, mediator. School
pedagogue is facing a general direction and ultimate goal of all his activities, and that
is pupil (Trnavac, 1993, p. 41; Sapundzi¢, 2012, p. 4-5).

Contribution of school pedagogue to the development of schools.
Development of school is a continuous, systematic and creative process, which is
based on the constant examining and exploring the authentic needs of schools and then
fulfilling them.

Areas of changes, resp. areas of school development are the following spheres of
school life, which is inevitable to ensure quality:
¢ teaching and learning (curriculum, status of pupils in the learning process, monitoring of

pupils progress and providing them support, respect of gender specifics, giving feedback
and assessments),

e school climate (atmosphere in individual classrooms and in the whole school, solving the
conflicts),

e internal and external relationships (relationships between teachers and pupils,
interpersonal relationships in the school community, cooperation with parents and the local
community),

¢ school management (school leadership, organization of school work and life, presentation
of school, administrative work, information flow and decision making process);

o professional development of teachers (continual education, increase of professional
competency for the fulfillment of school tasks) (Kolektiv autorov, 2002, p. 33).

Based on the previous analysis, arises the question: what is the role of school
pedagogue and how the work of school pedagogue contributes to the development of
school?

Authors S. Kostovi¢ and M. Oljaca (2012, p. 77-78) state that one of the most
important conditions for the improvement of school work and its development is the
existence and operation of professional employees, especially school pedagogues as
the most widely profiled professional employees of school. According to cited
authors, the school pedagogue is the only one agent in school that can unite and
professionally and efficiently carry out complex tasks connected with an active
pedagogical management. It is because school pedagogue can competently project and
initiate, but also to guide and maintain processes linked to the improvement and
development of the school.

School pedagogue has not only to gather knowledge about the characteristics of
effective and successful schools, but also to influence the increase of values and
positive attitudes towards the involvement of everyone in this process. This can be
done through workshops and lectures for school staff, which the school pedagogue
carries out on topics such as Development of school, Efficient operation of the school,
Understanding the process of change, Identifying the obstacles in improving the work
of the school, Complexity of changes and their implementation etc. (Kostovié, Oljaca,
2012, p. 85, 101-112).
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The role of school pedagogue in the development of schools, besides those of
education, is the application of his specific knowledge and experience, initiation of
this process and its monitoring and evaluation of the results. These are a very
important parts of the process of school development. Through this process, the school
pedagogue strengthen his role and position in school, also increases professional
capabilities, conclude new forms of cooperation, gains new skills, works in teams and
makes decisions (Kolektiv autorov, 2002, p. 14, 17).

To carry out all school development processes effectively, it is important to
obtain the understanding and friendly relationships, and to absent conflicting
relationships. Therefore, one of the other role of the school pedagogue is mediation,
in which he seeks the increase of understanding and the quality of relationships
between employees (Sapundzi¢, 2012, p. 4-5).

Towards participants of the educational process and towards mentioned areas of
changes, resp. school development, school pedagogue contributes mainly as follows:

o  Contribution to the school director are the ideas and projects, opportunities and solutions
from school pedagogue, which enhance the work of the school and could be implemented
in the school (area of change: school management).

o Contribution to the teachers is the help of school pedagogue in professional improvement
of teachers, which aims to improve the educational work of school and its development —
in this respect, school pedagogue initiates organization of model and innovative lessons for
the exchange of experience, advises and presents the professional pedagogical and didactic
literature, recommends various seminars, conferences etc. (area of change: professional
development of teachers). Also, school pedagogue provides assistance to teachers and
takes part in the process of analysis and evaluation of teacher's work. Moreover, school
pedagogue is a collaborator of teacher at all stages of teaching (area of change, resp.
development: teaching and learning). In addition to that, school pedagogue provides
assistance to teacher in educational work with pupils and their parents (areas of changes:
school climate, internal and external relations).

o Contribution to the pupils are primarily workshops, lectures and peer trainings, which
school pedagogue realizes with pupil on various topics such as conflict resolution, moral
behavior, learning strategies, vocational orientation and so on. Moreover, school
pedagogue encourages active students, who are members of the Student Parliament and
other organizations, that with their actions contribute to the school to be better
environment for learning and development. He also helps them to get involved in various
projects and activities that are organized by professional and non-governmental
organizations. With these activities, school pedagogue impacts at following areas of
changes: teaching and learning, school climate, internal and external relations.

o Contribution to the parents are appropriate forms and contents of collaborative work,
which school pedagogue offers to parents. These forms and contents are in line with the
needs, possibilities and interests of parents. It may refer to the offer of pedagogical and
psychological education of parents. School pedagogue prepares and implements
workshops and lectures for parents with specialistic topics. He provides support to
parents in their work with children and involves them in projects and school work.
Thereby contributes to changes in the following areas: internal and external relationships,
school management. (Sapundzi¢, 2012, p. 9, 130-132; Trnavac, 2008, p. 151-152, 253;
Pravilnik 5/2012, p. 6-7)
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Through his work, school pedagogue contributes to the development of school in
all presented areas of changes.

Analysis of the research results. In the following part of the study, we will
present analysis of selected results of research conducted in the Republic of Serbia in
2014. The aim of this part of research was to identify and evaluate the profile of the
work of school pedagogue, ie. what is the percentage composition of his work areas
and what is the predominant type of consulting activities with pupils and teachers.
Also, another aim was to evaluate the importance of consulting activities of school
pedagogue with pupils and teachers from the teachers’ point of view.

Research tools were a questionnaire for school pedagogues and a questionnaire for
teachers. The questionnaire for school pedagogues contained 26 items and was divided
into four areas: who are school pedagoges in the Republic of Serbia, their current and ideal
conditions for work, work of school pedagogues and their cooperation with teachers. The
questionnaire for teachers contained 19 items that were similar to items for school
pedagogue in order to find out the views of school pedagogues and teachers, and to
compare their responses (more information in Huravik, 2014).

Respondents of the research were school pedagogues (n, = 51 respondents school
pedagogues) and teachers of kindergartens, primary and secondary schools in the
Republic of Serbia, which have professional employee school pedagogue at school
(n, = 100 respondents teachers). From this number of respondents school pedagogues,
female respondents were n; = 47 and a male n; = 4. Also, female respondents of
teachers were n, = 82 and n, = 18 were male respondents.

In the following part, we will present the analysis of selected research results.
First, we will list the percentage composition of the work areas of school pedagogue.

We were founding out the percentage composition of the work areas of school
pedagogues through the open items, where our respondents school pedagogues wrote
how much time per year of 100% dedicate to following work areas:

a 1) planning, programming, monitoring and evaluation of educational work of school,

a2) educational work with teachers, pupils and parents,

a 3) educational work in school councils, cooperation with relevant institutions, professional
improvement,

a4) analytical and research work,

a 5) maintenance of the documentation and preparation for the work.
The results are summarized in table number 1.

Table 1. Percentage composition of the work areas of school pedagogues

Work Percentage composition (%) Sum
areas
al 20 30 20 30 20 2 15 10 147
a2 50 30 40 40 40 80 40 70 390
a3 10 20 15 10 10 10 30 5 110
a4 10 10 15 15 10 3 10 5 78
as 10 10 10 5 20 5 5 10 75
z 100 100 100 100 100 100 100 100
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The sample of our respondents school pedagogues showes that educational work
with pupils, parents and teachers was the dominating area of their work. They spent
almost half of their time space to this area of work (sum 390 resp. 49%). Another
areas of work, which were dominat are following: planning, programming, monitoring
and evaluation of educational work (sum 147 resp. 18%) and educational work in
school councils, cooperation with relevant institutions, professional improvement
(sum 110 resp. 14%). Their answer further indicated the area of analytical and
research work (sum 78, resp. 10%) and finally the area of maintenance of documents
and preparing for work (sum 75, respectively 9%).

Furthermore, we researched the predominant type of school pedagogues’
counselling activities with pupils and teachers by monitoring the frequency of
providing consultancy in the selected activities. The same activities were in the
questionnaire for the teachers, where they assessed the importance of this activities.
Respondents school pedagogues had a opportunity to circle stages of the assessment
scale from 1 (never) to 4 (always) for each activity within counselling activities. On
the other hand, respondents teachers rated the importance of each activity within
counselling activities on the stages of the assessment scale from 1 (totally
unimportant) to 5 (very important).

Firstly, we will present the frequency of counselling activities provided by
respondents school pedagogues to pupils. Then will be presented the importance of
these counselling activities rated by respondents teachers.

Table 2. Frequency of counselling activities provided to pupils (n,)

g = =3 1=
E ~) ] CE 2 z Sum
Frequency of counselling activities provided to pupils o~ ~ % S ~ % (ny)
Learning difficulties, learning strategies 0 5 30 16 51
Pupils' interests and meaningful leisure time 3 28 9 11 51
Emotional difficulties of pupils 0 11 25 15 51
Pupils' relationships with classmates 0 0 21 30 51
Pupils' relationships with teachers 0 5 22 24 51
Family situation of pupils 0 13 26 12 51
Vocational orientation 1 7 27 16 51
Workshops, training, lectures for pupils 0 8 29 14 51
) 4 77 189 138

Our respondents school pedagogues almost always provided counselling to pupils
in sphere of pupils' relationships with classmates (n; = 30) and pupils' relationships
with teachers (n; = 24). They often provided counselling in area of learning difficulties
and learning strategies (n; = 30). Also, they often conducted workshops, training,
lectures for pupils (n; = 29), counsulted vocational orientation (n; = 27), family
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situation of pupils (n; = 26) and emotional difficulties of pupils (n; = 25). Counselling,
that they provided rarely occurred within the interests and meaningful leisure time of
pupils (n; = 28). Counselling within above activities that school pedagogues never
provided occurres only at four respondents in sphere of the pupils' interests and
meaningful leisure time and vocational orientation.

The predominance of responses from respondents teachers pointed out that
counselling activities provided by school pedagogue to pupils are primarily very
important (X 467) and important (X 235). The data will be interpreted by merging the
values of very important and important counselling activities, as well as merging
totally uminportant and unimportant counselling activities. Our respondents teachers
attributed the high level of importance in counselling provided to pupils in sphere of
vocational orientation (n, = 94), pupils' relationships with teachers (n, = 94), and the
pupils' relationships with classmates (n, = 92). Also, these teachers considered as
highly important the help of school pedagogue to pupils in learning difficulties and
learning strategies (n, = 91), also in emotional difficulties (n, = 88). Moreover, they
identified as greatly important to conduct workshops, training, lectures for pupils
(n, = 86) and to help pupils with family situation (n, = 85). The low levels of
importance were almost negligible. We found them marked mainly in sphere of family
situation of pupils (n, = 4), workshops, training, lectures for pupils (n, = 4), and
emotional difficulties of pupils (n, = 3).

Table 3. Importance of counselling activities provided to pupils (n,)

_Es8|_ 528 |2 |%% | sum
= 8 | = = = =
Importance of counselling activities provided |~ § = |~ § E = E E < (ny)
to pupils i E 9 »5 @
Learning difficulties, learning strategies 0 0 9 28 63 100
Pupils' interests and meaningful leisure time 1 1 26 37 35 100
Emotional difficulties of pupils 0 3 9 21 67 100
Pupils' relationships with classmates 0 2 6 24 68 100
Pupils' relationships with teachers 0 1 5 24 70 100
Family situation of pupils 0 4 11 23 62 100
Vocational orientation 1 0 5 44 50 100
Workshops, training, lectures for pupils 0 4 10 34 52 100
) 2 15 81 235 467

When we compare the level of importance of counselling activities, that marked
respondents teachers, with the frequency of counselling activities, that marked
respondents school pedagogues, we can mention the following observations. A high
level of the importance of counselling, that respondents teachers attributed to sphere
of pupils' relationships with teachers, as well as pupils' relationships with classmates,
respondents school pedagogues provided almost always. Furthermore, the importance
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of counselling, that respondents teachers attributed to fields of vocational orientation,
learning and emotional difficulties, lectures and workshops for pupils, as well as
family situation of pupils, respondents school pedagogues provided often. Based on
these data, we can conclude that the high level of the importance of counselling to
pupils in the mentioned spheres, which respondents teachers assessed, was provided
by respondents school pedagogues very frequently.

In the next part of the study, we will deal with the counselling activities provided
to teachers. Firstly, we will present the frequency of counselling activities provided
by respondents school pedagogues to teachers. Then will be presented the importance
of these counselling activities of school pedagogue rated by respondents teachers.

Our respondents school pedagogues provided counselling to teachers almost always
in the sphere of maintenance of pedagogical documentation (n; = 25), learning of pupils
(n; = 18), assessment and success of pupils (n; = 18), as well as in sphere of cooperation
with parents (n; = 16). The counselling that they provided often includes sphere of
didactic and methodological solutions (n; = 30), professional development of teachers
(n; = 30) and the evaluation of teaching and self-evaluation (n; = 29). They rarely
provided assistance to teachers mainly in planning of work (n; = 13). The lowest level of
counselling activities (resp. stage never in our table no.5) did not occur.

Table 4. Frequency of counselling activities provided to teachers (n,)

Sum

(ny)

~
=~
N

skem[e

Frequency of counselling activities provided to teachers

(¢) uayyo

= (@ Apaea

Planning of work
Didactic and methodological solutions
Learning of pupils

25 13 51
30 15 51
26 18 51
25 18 51
26 16 51
15 51
23 25 51
29 15 51
214 135

Assessment and success of pupils
Cooperation with parents
Professional development of teachers
Pedagogical documentation

Evaluation of teaching and self-evaluation
)

Clolo|clo|c|o|a|o]| (1) 194U
Olalw|an|o|o|w|a

W

)

W

Respondents teachers marked the counselling, that school pedagogue provided to
them, especially as very important (X 327) and important (X 313). The data will be
interpreted by merging the values of very important and important counselling
activities, as well as merging totally uminportant and unimportant counselling
activities. Respondents teachers attributed the high level of importance of counselling
provided to themselves by school pedagogue in the following activities: cooperation
with parents (n, = 92), learning of pupils (n, = 86), professional development of
teachers (n, = 82), evaluation of teaching and self-evaluation (n, = 82), as well as in
maintenance of pedagogical documentation (n, = 79). The lower levels of importance
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were almost negligible. Respondents teachers marked them especially in sphere of
work planning (n, = 8) and didactic and methodological solutions (n, = 6).

Table 5. Importance of counselling activities provided to teachers (n,)

— .E g - .E SE S gz Sum
. N, : B EZ g g 3
Importance of counselling activities provided to |~ 5 = I =& = 5 < (ny)
teachers E E @ 5 @
Planning of work 2 6 25 34 33 100
Didactic and methodological solutions 0 6 18 41 35 100
Learning of pupils 0 2 12 41 45 100
Assessment and success of pupils 0 3 21 38 38 100
Cooperation with parents 0 0 8 36 56 100
Professional development of teachers 0 3 15 44 38 100
Pedagogical documentation 0 5 16 46 33 100
Evaluation of teaching and self-evaluation 0 5 13 33 49 100
) 2 30 128 313 327

When we compare the answers of our respondents, we can conlude the following
notion. On the one hand, respondents school pedagogues almost aways provided
counseling help to teachers in sphere of learning of pupils, cooperation with parents, as
well as in maintenance of pedagogical documentation. On the other hand, respondents
teachers attributed this help of school pedagogue with a high level of importance on the
scale. Further activities, which teachers marked on the scale with the high level of
importance, such as assistance in professional development of teachers and evaluation of
teaching and self-evaluation, respondents school pedagogues marked as the activities, in
which they often helped the teachers. Areas, to which teachers inclined less importance,
as was the work planning, respondents school pedagogues marked as areas, in which
they helped the teachers rarely. We found out that among respondents' answers exists
agreement, resp. that when respondents teachers considered the help and support of
school pedagogue in some of the area as more important, the more often this help
respondents school pedagogues provided them, and vice versa.

Conclusion. In the profession of school pedagogue overlaps and merges the
profession and personality. Whereas the school pedagogue enters to his work
complexly, it is expected from him to possess the following personal and professional
characteristics: the art of communication, stability of personality, cooperative
relationships with colleagues, a high degree of tolerance of frustration, high
professionalism and knowledge of school pedagogy, the need for continuous
professional improvement and self-education. With his arrival to the school, changes
the position of school director, teachers, pupils and parents — they all receive the
professional employee, who cooperates with them, supports them and helps them to
solve various problems. Great benefit is early detection and solving the problems of
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pupils without their cutting off from school life and education process, resp. pupils
acquire immediate help in their natural environment. Moreover, school pedagogue is
equipped with special knowledge and competence that can use and implement on the
development of school. His contribution to the school development is maily in the fact
that he can initiate and design processes of school improvement and development
professionally and competently. Also, he can educate participants in the sphere of
school development and he can track and evaluate processes of development.
Profession of school pedagogue is greatly appreciated in the Republic of Serbia (as
well as Croatia and Slovenia) and nowadays is regarded as the pedagogical standard of
modern school (Trnavac, 1993, p. 8; Resman, 2000, p. 28).
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Agnieszka ROGUSKA, Alicja ANTAS-JASZCZUK

Aspiracje zyciowe studentow kierunku
pedagogika w Polsce, na Lotwie i Bialorusi

Life aspirations among university students of the
faculty of Pedagogy in Poland, Latvia and Belarus

Stowa kluczowe: aspiracje zyciowe, mtodziez akademicka, plany zyciowe, studenci, studenci
z Polski, studenci z Lotwy, studenci na Biatorusi.

Key words: life aspirations, university students, life plans, Polish students, Latvian students,
Belarusian students.

Abstract. The following article focuses on life aspirations found out among university students
of pedagogy faculties in Poland, Latvia and Belarus. The aim of the research was to answer the
following questions: How the respondents assume their current educational work experience
based on their knowledge? Whether they find it necesary to gain further education for their
professional needs? What is the hierarchy of their life aims? What is the respondents attitude
towards their own future plans? Do they discuss their future plans with close friends? What
personality features and social-demographic factors influence differentiation of life aspirations
among university students in individual countries?

The research was carried out during scientific internship period in 2016 among 246 re-
spondents in total. The method of diagnostic survey with the use of the author's questionnaire
of auditorial survey was used and the analysis of the material was conducted with the support
of SPSS programme.

Wprowadzenie. Aspiracje zyciowe to pojecie zwigzane z przedmiotem badan psy-
chologicznych, socjologicznych i pedagogicznych, czesto przenikajacych sie w trakcie
realizacji zamierzen naukowych. W literaturze przedmiotu poszukiwania w tym obsza-
rze mieszcza si¢ w kilku orientacjach badawczych: diagnostyczno-opisowym, psycho-
spotecznych uwarunkowaniach aspiracji, wplywu aspiracji na efektywnos$¢ dziatania
i spotecznego funkcjonowania jednostki'. Najbardziej znanymi badaczami, w ktorych
kregu zainteresowan znalazly si¢ aspiracje sa3 m.in.: A. Sokotowska, A. Janowski,
P. Tyrata, M.J. Szymanski, W. Sikorski, W. Wroblewski, Z. Skorny, B. Galas i T. Le-

' M. Wolska-Dhugosz, Oczekiwania rodzicéw wobec aspiracji edukacyjnych i zawodowych licealistow,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Kielce 2013, s. 37-39.
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wowicki, T. Hejnicka-Bezwinska, A. Cudowska, A. Cybal-Michalska, K. Szafraniec,
K. Skarzynska, H. Sek, A. Zawada, P. Dlugosz, B. Kanclerz.

Mtodziez stanowi interesujaca kategori¢ spoleczng i jest istotnym zagadnieniem
z punktu widzenia socjologicznego i pedagogicznego. Problematyka zwigzana z mto-
dzieza okreslana bywa mianem juwentologii. Badania dotyczace aspiracji mtodziezy
dajg podstawy do planowania wizerunku kolejnych pokolen, wyznaczania kierunkow
edukacji czy rozeznania na rynku pracy w niedalekiej przysztosci.

Sam termin odnoszacy si¢ do aspiracji okreslany jest jako: ,,dazenie do czego$,
pragnienie osiggnigcia czego$ (najczesciej: w odniesieniu do ambitnych zamierzen,
celow idealdw zyciowych...), ambicja, wymaganie”. W stownikach i literaturze
przedmiotu znajdziemy chociazby takie zamienniki okreslenia aspiracje jak: nadzieja,
oczekiwania, orientacje, marzenia, perspektywy zyciowe, modele zycia, pretensje,
plany, preferencje, zyczenia, zainteresowania’. Aspiracje zyciowe to dazenie do reali-
zacji swoich potrzeb, zamierzen z uwzglednieniem wewnetrznych przekonan dotycza-
cych postaw normatywnych. To aktywnos$ci skierowane na urzeczywistnianie swoich
zainteresowan, przekonan, dgzen wzgledem wiasnej osoby lub grupy. Agnieszka Cy-
bal-Michalska® badata opinie studentéw w kontekscie kariery zawodowej. Aspiracije
peia wazng rol¢ w planowaniu, realizacji zakladanych celow oraz ponoszeniu kon-
sekwencji wlasnych wyborow. Zdaniem Agaty Cudowskiej penetracje w obszarze
orientacji zyciowych mtodych ludzi pozwalajg na odpowiednim poszukiwaniu drog
ich wspierania przez rodzicow, wychowawcow, nauczycieli 1 innych podmiotow za-
angazowanych w kreowanie przysztosci mtodego pokolenia’.

W naukach spotecznych przyjmuje si¢, ze okres mlodzienczy trwa od zakoncze-
nia dziecinstwa do uzyskania dojrzatosci spolecznej, cho¢ nie jest to zbyt precyzyjne
ustalenie. Mtodziez akademicka jako grupa badawcza to pokolenie znajdujace sig¢
w podwdjnej tranzycji: 1) z mtodosci do dorostosci; 2) z edukacji na rynek pracy.
W. Adamski okreslit mtodziez jako grupe spoteczng bedacg w stadium przej$ciowym
miedzy okresem dziecinstwa i dorastania a dorostoscig. Zatem mtodziez jest tg katego-
rig spoteczno-demograficzng, ktora jeszcze nie legitymuje si¢ samodzielnoscig eko-
nomiczna i spoteczng’. Maria Kielar-Turska’ okres mtodzienczy sytuuje w przedziale:
od 18 do 25-30 roku zycia. W tych ramach czasowych znajduje si¢ zatem student jako
podmiot naszych rozwazan w konteks$cie jego aspiracji zyciowych.

2 M. Szymczak (red.) Stownik jezyka polskiego, t. 1, PWN, Warszawa 1978, s. 89.

3 M. Wolska-Dtugosz, dz. cyt., s. 13; A. Zawada, Aspiracje Zyciowe mlodziezy w Srodowisku kulturowo
zroznicowanym, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakow — Katowice 2013, s. 103.

* A. Cybal-Michalska, Mlodziez akademicka a kariera zawodowa, Oficyna Wydawnicza ,,Jmpuls”, Kra-
kow 2013.

> A. Cudowska, Metodologiczne konteksty orientacji zyciowych wspélczesnych studentéw, Trans Huma-
na, Biatystok 1999, s. 10.

8 W. Adamski, Miodziez wspélczesna, [w:] Encyklopedia pedagogiczna, red. W. Pomykato, Warsza-
wa 1997, s. 380.

" M. Kielar-Turska, Rozwdj czlowieka w pelnym cyklu zycia, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki,
t. 1 pod red. J. Strelau, GWP, Gdansk 2000, s. 317.
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Metodologiczne zalozenia badan wlasnych. Gléwnym celem dociekan empi-
rycznych byla diagnoza i opis planow zyciowych miodziezy akademickiej studiujace;j
na kierunku pedagogika w Polsce, na Lotwie i Biatorusi. W toku badan poszukiwano
odpowiedzi na nastgpujace pytania: W jaki sposob respondenci oceniajg swoje do-
tychczasowe zasoby wiedzy/przygotowanie edukacyjne? Czy dostrzegaja potrzebe
dalszego ksztatcenia/podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych? Jak przedstawia
si¢ hierarchia celow zyciowych? Jakim nastawieniem do wlasnej przysztosci cechuja
si¢ badani studenci? Czy podejmujg problematyke planéw zyciowych z najblizszymi?
Jakie czynniki osobowosciowe i1 spoteczno-demograficzne maja wplyw na zroznico-
wanie aspiracji zyciowych studentéw w Polsce, na Lotwie i Bialorusi?

Badania miaty charakter diagnostyczny, stad autorki zrezygnowaty z formutowa-
nia hipotez, co jest zgodne z podejSciem m.in. S. Nowaka, M. Lobockiego,
A.W. Maszke®. Zatozono, ze zgromadzony materiat empiryczny bedzie stanowit pod-
stawe do opisu plandw zyciowych studentow kierunku pedagogika w Polsce, na to-
twie 1 Biatorusi, hierarchii aspiracji i ich zréznicowania oraz podstawg do formutowa-
nia wnioskow koncowych.

W badaniach uczestniczyli studenci ksztalcacy si¢ na kierunku pedagogika
z trzech uczelni wyzszych zlokalizowanych w Europie Srodkowo-Wschodniej: z Pol-
ski — Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach, z Lotwy — Daugavpils
University (Daugavpils) oraz z Bialorusi — Brest State University named after
A.S. Pushkin (Brzes¢). W badaniach przeprowadzonych podczas stazy naukowych
w okresie luty—maj 2016 roku zastosowano metode¢ sondazu diagnostycznego z autor-
skim kwestionariuszem ankiety audytoryjnej opracowanej na potrzeby badan. Ankiete
skierowano do 280 studentéw, przy czym do dalszej analizy zakwalifikowano 246
ankiet. Wyniki uzyskane w badaniu poddano analizie statystycznej. Istotnos$¢ staty-
styczng roéznic pomiedzy wiecej niz dwiema wartosciami §rednimi sprawdzano za
pomoca jednoczynnikowej analizy wariancji (ANOVA). Poniewaz test ten wskazuje
jedynie na fakt zaistnienia statystycznie istotnych roznic, nie informuje natomiast,
miedzy ktorg porownywang para faktycznie te roéznice wystapily, stosowano dalsze
testowanie post hoc za pomocg testu T3 Dunnetta (brak homogenicznos$ci wariancji).
Istotnos¢ zwiazkow pomiedzy zmiennymi jako$ciowymi (nominalnymi) sprawdzano
za pomoca testu niezaleznosci chi kwadrat. Korelacje pomiedzy zmiennymi rango-
wymi sprawdzono za pomocg wspotczynnika korelacji tau-b Kendalla. Wspétczynnik
ten przyjmuje wartosci od +1 (silna korelacja dodatnia, wraz ze wzrostem jednej
zmienne] nastepuje wzrost drugiej zmiennej), poprzez 0 (brak korelacji) do —1 (silna
korelacja ujemna, wzrost wartosci jednej zmiennej powodowat spadek wartosci dru-
giej zmiennej). W analizach statystycznych przyjgto poziom istotnosci p = 0,05. Ana-
liz dokonywano za pomoca programu SPSS.

8 Zob. S. Nowak, Metodologia badan socjologicznych, PWN, Warszawa 1970, s. 224-225; M. Lobocki,
Wprowadzenie do metodologii badan pedagogicznych, Ofic. Wyd. ,,Impuls”, Krakoéw 1999, s. 127;
A.W. Maszke, Metodologiczne podstawy badan pedagogicznych, Wyd. URz, Rzeszow 2003, s. 65-66.
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Omowienie wynikow badan. Wyniki badan ujawnity, ze w przypadku wszyst-
kich respondentéw danej narodowosci wysoki odsetek stanowity osoby deklarujace,
ze chetnie rozmawialy z najblizszymi na temat swoich planow zyciowych (43%), nie-
co ponad polowa respondentow rozmawiata z bliskimi czasami, pozostate osoby nie
rozmawiaty z najblizszymi na ten temat (raczej nie — 4,1%, nie — 2,4%). Analiza za
pomoca testu niezaleznosci chi kwadrat nie wykazata statystycznie istotnych roznic
pomigdzy badanymi grupami dotyczacymi narodowosci (p = 0,520). Stwierdzono
natomiast statystycznie istotng korelacj¢ migdzy czgsto$cia rozmoéw z najblizszymi
a samooceng posiadanej wiedzy (p = 0,037).

Interesujace z punktu widzenia osoby uczacej si¢, czyli studenta byta ocena wia-
snych postgpéw w nauce, poczucia jakosciowego z niej czerpania. Z uzyskanych ba-
dan dowiedzieliSmy sig, ze wigkszo$¢ respondentdw jest zadowolona ze swoich osig-
gnig¢ w obszarze nauki (22% — zdecydowanie tak, 52% — raczej tak), niezadowolo-
nych bylo nieco ponad 6% ankietowanych. Pozostali respondenci nie okreslili jedno-
znacznie swojego stanowiska w tej kwestii. Jesli chodzi o narodowos$¢, to najczgscie]
ze swoich osiaggni¢¢ byli zadowoleni studenci z Lotwy — 90% (odpowiedzi zdecydo-
wanie i raczej tak), nieco rzadziej studenci z Polski (66,6%) i z Bialorusi (64,5%).
Ponadto stwierdzono statystycznie istotne powigzanie miedzy oceng swoich szans na
zdobycie pracy (p = 0,003), poczuciem zagrozenia bezrobociem (p = 0,003) a zadowo-
leniem ze swoich osiggnig¢ w nauce. Osoby, ktore byly zadowolone ze swoich osig-
gnie¢ W nauce wyzej ocenialy swoje szanse na zdobycie pracy oraz wykazywaly
mniejsze poczucie zagrozenia bezrobociem. Uzyskane wyniki badan dowodza takze,
ze respondenci oceniali swojg postawe wobec przysziosci optymistycznie (zdecydo-
wanie — 23%, raczej — 59%), pesymistycznie do przysztosci odnosito si¢ nieco ponad
7% ankietowanych.

Po analizie materialu badawczego okazato si¢, ze ankietowani noszg si¢ z zamia-
rem dalszego ksztalcenia. Generalnie mialoby si¢ to odbywaé przede wszystkim po-
przez kursy doszkalajace (54%), rzadziej poprzez studia podyplomowe (25%) i szko-
lenia (21%). Ankietowani z Bialorusi najczesciej swoje wyksztatcenie bedg poszerzaé
poprzez kursy (76%), analogicznego wyboru dokonali studenci z Lotwy (58%).
W grupie ankietowanych z Polski nie bylo przewazajacej odpowiedzi, najczesciej
wybierano studia podyplomowe (39%).

Jesli chodzi o oczekiwania mtodziezy akademickiej wzgledem ich przysztego
standardu materialnego, to uzyskano ciekawe wyniki badan. Wigkszos¢ osdb zamie-
rzala osiggna¢ wysoki standard zycia (71%), na bardzo wysokim poziomie chce zy¢
15% ankietowanych. Pozostalym respondentom wystarczytby $redni standard (11%).
Dla 3% badanych poziom stopy zyciowej nie byt wazny. W tym przypadku chodzi
raczej o stabilnos¢ i ptynnos¢ finansowa oraz zadowolenie z wykonywanej pracy za-
robkowej. Najrzadziej wysoki lub bardzo wysoki standard zycia chcieliby osiagnaé
studenci z Polski (21%), w dalszej kolejnosci byli to studenci z Biatorusi (9%) i Lo-
twy (5%). Wedlug badan przeprowadzonych przez Centrum Badania Opinii Spotecz-
nej z 2010 r. w Polsce plany i cele respondentow najczesciej oscyluja wokot sfery
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finansowej 1 pracy (po 41%). 40% ankietowanych skupia swoja energi¢ zyciowg wo-
kot dbania o szczescie rodzinne’.

Wybory mtodych ludzi mozna thumaczy¢ tym, ze standard zycia w badanych kra-
jach znacznie si¢ od siebie r6zni. Podczas wyjazdow stazowych i rozmoéw prowadzo-
nych ze studentami wyrazali oni przekonanie o tym, ze chcieliby podjaé¢ prace w Pol-
sce lub innym kraju o wyzszych standardach zyciowych, szczegoélnie w przypadku
Biatorusinow. Che¢¢ znalezienia si¢ w granicach Polski odzwierciedlajg dane staty-
styczne odnos$nie do liczby studentéw biatoruskich i ukrainskich ksztalcacych si¢ na
polskich uczelniach. Z catej Europy w Polsce, wedlug danych wstepnych dotyczacych
szkolnictwa wyzszego w 2015 r. najwigcej studiowato cudzoziemcoéw z Ukrainy —
30589 i Biatorusi — 4615, nast¢gpnie Norwegdéw — 1581, Hiszpanow — 1407 i Szwedow
— 1291 o0s6b'. ,,Biatorusini sa postrzegani jako ambitni studenci, ktorym ,jeszcze sig
chce”. Starajg si¢ dostawac lepsze oceny i zawsze by¢ dobrze przygotowani. Rozumie-
ja, ze dobre studia to szansa na lepszg prace i lepsze zycie. Studenci, z ktorymi pracuje
w Minsku tez czasami wspominaja, ze chcieliby studiowaé w Polsce, bo to datoby im
wigksze mozliwosci, pomogloby w znalezieniu dobrze platnej pracy. Poza tym zagra-
niczne studia to zawsze pewien prestiz”'".

W kwestii preferowanych warto$ci najwazniejszym celem zyciowym dla badane;
miodziezy akademickiej byto udane zycie rodzinne (41%), rzadziej wskazywano na
zycie pelne wrazen (13%), mito$¢ i przyjazn (11%), ciekawa prace (10%), spokojne
zycie bez ktopotow (9%) i uzytecznos¢ (7%). Najrzadziej wskazywano na karierg
zawodowa (4%), zdobycie majatku (3%) czy kariere polityczng (1%). Udane zycie
rodzinne bylo najwazniejsze dla wszystkich grup badawczych, Biatorusini czgsto
wskazywali tez na zycie pelne wrazen (25%), Lotysze na milo$¢, spokojne zycie ale
tez zycie pelne wrazen (16%), Polacy wskazywali czesto na ciekawg prace (19%).
Szczegodly ilustruja dane zawarte w tabeli 1.

Badania przeprowadzone przez Ireng¢ Kurzgpe na grupie 1080 kobiet w wieku
18-91 lat z obszaru Zamojszczyzny dowodza, ze zdrowie (na pierwszym miejscu)
irodzina (na drugim miejscu) sg dla respondentek najwazniejszymi elementami
w hierarchii wartoéci. Szczesécie rodzinne okreslity jako jeden z warunkow udanego

Cele i dgzenia zyciowe Polakow, BS/161/2010, Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej, War-
szawa, grudzien 2010, s. 3.  http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2010/K_161_10.PDF [dostep
13.03.2017].

Na podstawie danych z Glownego Urzedu Statystycznego: Dane wstepne dotyczgce szkolnictwa
wyzszego w 2015 r. tab.3 (19) Cudzoziemcy — studenci i absolwenci wedtug kontynentow i krajami
pochodzenia wedhug stanu na 30 XI 2015 r. http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/
szkolnictwo-wyzsze-stan-w-dniu-30-xi-2015-r-dane-wstepne,8,3.html [dostep 03.03.2017].

J. Koziot, Polak-katolik, czyste ulice oraz inne polsko-bialoruskie stereotypy, http://www.eastbook.
eu/2016/06/03/polak-katolik-czyste-ulice-oraz-inne-polsko-bialoruskie-stereotypy/ [dostgp 07.03.2017].
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zycia'2. Krystyna Szafraniec w swoim raporcie takze podkresla, Ze rodzina stoi naj-
wyzej w hierarchii wartosci'”. Ponadto A. Cudowska'* twierdzi, ze mtodzi ludzie po-
strzegajg swoje miejsce w §wiecie przez pryzmat rodziny.

Tabela 1. Najwazniejsze cele zyciowe wsréd badanych studentéw z Bialorusi, Lotwy i Polski

Panstwo
Biatoru§  Lotwa Polska
Liczebno$¢ 37 30 34
Udane zycie rodzinne % z Odpowiedzi  36,6% 29,7% 33,7%
% z Panstwo 53,6% 42,3% 40,0%
] Liczebno$é 5 4 16
Clekawa praca zgodna o, g0 wiedsi 20,0%  16,0%  64,0%
z zainteresowaniami
% z Panstwo 7,2% 5,6% 18,8%
Liczebno$é 5 11 12
1 s s 0 7 1 0, 0, 0,
Ktéry z ponizszych Mitos¢, przyjazn % z Odpowiedzi  17,9% 39,3% 42,9%
celow jest % z Panstwo 7,2% 15,5% 14,1%
dla ankietowanego Liczebnos¢ 17 11 3
najwazniejszy? Zycie pelne wrazen % z Odpowiedzi  54,8% 35,5% 9,7%
% z Pafistwo 24,6% 15,5% 3,5%
o Liczebno$é 4 4 10
Bycieuzyteeznymdla "o g0 wiedsi 222%  220%  55.6%
innych ,,zycie dla innych
% z Pafistwo 5,8% 5,6% 11,8%
R Liczebno$¢ 1 11 10
Spokojne zycie bez klopo- o, (g0 iedsi  45%  500%  45,5%
tow, konfliktow
% z Pafistwo 1,4% 15,5% 11,8%
Test niezaleznosci chi kwadrat X2 =33,92; p <0,001

Zrédto: opracowanie whasne: A. Roguska i A. Antas-Jaszczuk.

Wigkszo$¢ ankietowanych sama podejmowata wazne decyzje zyciowe (72%),
okoto 23% ankietowanych zasiggato porady rodzicow. Pozostate osoby konsultowaty
si¢ z przyjaciolmi (3%) 1 nauczycielami (2%). Okres studiow to czas, gdzie w sposob
dos¢ klarowny wyltaniajg si¢ preferencje co do sposobu zycia, ogladu rzeczywistosci
1 wlasnego miejsca w $wiecie. Mtodzi ludzie nadajg znaczenie rzeczom, zdarzeniom,
interpretuja je wedlug zasobu posiadanego wachlarza wartosci, stajac si¢ jednostka
coraz bardziej refleksyjna.

Na mys$l o wlasnej przysztosci ankietowani najczgsciej odczuwali emocje zwig-
zane z nadzieja (57%), rzadko niepewnos¢ (22%), troske (12%), obawe (7%) i strach
(3%). Z badan wynika, ze wigkszo$¢ osdb zamierza w przysziosci zatozy¢ rodzing

2 1. Kurzepa, Ewolucja statusu spolecznego i wspolczesne aspiracje zyciowe kobiet na przykladzie

Zamojszczyzny, Wydawnictwo Officina Simonidis, Zamo$¢ 2011, s. 88.
13 K. Szafraniec, Mlodzi 2011, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011, s. 40.
4 A. Cudowska, Orientacje zyciowe wspolczesnych studentéw, Trans Humana, Biatystok 1997, s. 132.
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(74% — zdecydowanie tak, 15% — raczej tak), nie zamierza zaktada¢ rodziny nieco
ponad 1% respondentdéw, a 5% nie miato co do tego pewnos$ci. Podobny odsetek osob
byt w momencie przeprowadzania ankiety zamezny lub zonaty (5%). Wyniki naszych
badan w kwestii rodziny zbiezne sa z rezultatami przedstawionymi przez Bozene
Kanclerz: ,,Analiza wynikow badan wlasnych ukazala takze wspolczesng mtodziez
akademicka jako jednostki nastawione na sukces urzeczywistniony w satysfakcjonujga-
cej pracy i udanym zyciu rodzinnym jako dwoch dominujacych celach zyciowych”".
Osoby, ktore nie wigzaly swojej przysztosci z praca za granica, nieobawiajgce si¢
bezrobocia i wysoko oceniajgce swojg postawe w przysztosci, czesciej cheiatyby zato-
zy¢ rodzing.

Badania dowiodly, iz wickszos¢ studentow wyznacza sobie odlegte cele (zdecy-
dowanie tak — 23%, raczej tak — 48%), przeciwnego zdania bylo nieco ponad 8% an-
kietowanych, a pozostate osoby nie miaty co do tego pewnosci lub nie wiedziaty czy
nalezy takie cele sobie wyznacza¢ (21%).

Plany zyciowe mlodziezy akademickiej zalezne mogg by¢ od kierunkéw studiow,
ktore wybrata, w przypadku omawianych badan chodzi w duzej mierze o studentow
kierunku pedagogika przygotowujacych si¢ do wykonywania zawodu nauczyciela.
W swoich badaniach B. Kanclerz ujawnita, Zze studenci pedagogiki cechujg si¢ duza
ufnosciag wobec ludzi i $wiata. Najwazniejszym dazeniem jest to w kierunku udanego
zycia rodzinnego. Najchetniej beda wykonywaé zawod pedagoga, nauczyciela czy
wychowawcy, natomiast nie ujawnilo si¢ dazenie do kariery'®.

Zakonczenie i konkluzje. Mtodziez to swego rodzaju soczewka skupiajgca pro-
blemy i napigcia systemu. Jest barometrem zmian i spotecznych nastrojow. Ich aspira-
cje 1 dazenia zyciowe sg miarg zmian dokonanych i tych, ktore w przyszlosci nasta-
pia'’. Krystyna Szafraniec'®, autorka raportu Mlodzi 2011, stoi na stanowisku, ze
wspoiczesnie mtodziez nie buntuje si¢, raczej wyraza swoja obecno$¢ poprzez posia-
dane kompetencje i dazenia zyciowe. Mtodzi cenig sobie dobre wyksztalcenie, ponie-
waz to, w ich przekonaniu, pozwoli im na otrzymanie dobrze ptatnej pracy i ciekawe
zycie. Mlode pokolenie cechuje ,,zachtanno$¢ zyciowa”, brak postawy roszczeniowe;j
przy jednoczesnym wymaganiu od siebie samych. Ponadto Szafraniec'’ zaznacza, ze
odsetek tzw. gniazdownikéw, czyli os6b w wieku 25-29 mieszkajacych z rodzicami
jest ciggle wysoki i wynosi okoto 60%. Powodem nie jest brak dojrzato$ci emocjonal-
nej czy wygodnictwo, ale trudno$ci zwigzane z usamodzielnieniem si¢. Raport ,,Mto-
dzi 2011 odkrywa, ze wérdd mtodych wytania si¢ mechanizm funkcjonowania oparty

5 B. Kanclerz, dz. cyt., s. 230.

16 Tamze, s. 231-232.

W ten sposob w swoich pracach ujmuja mlodziez m.in.: K. Szafraniec, Raport Miodzi 2011, s. 11;
B. Kanclerz, Orientacje zyciowe miodziezy akademickiej, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
2015, s. 49.

K. Szafraniec, Mfodzi 2011, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011.

Autorka raportu ,,Mtodzi 2011”: milodzi to nie buntownicy — cenig pracg i barwne zycie,
http://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/artykuly/542629,autorka-raportu-mlodzi-201 1 -mlodzi-to-
nie-buntownicy-cenia-prace-i-barwne-zycie.html [dostep 13.03.2017].
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na: work-life-balance, czyli poszukiwania rownowagi migdzy pracg, zyciem osobi-
stym i zainteresowaniami-’.

Analiza zebranego materialu empirycznego pozwolita na uzyskanie odpowiedzi
odnos$nie do wczesniej postawionych probleméw badawczych. Rezultaty badan wska-
Zujg na aspiracje zyciowe zawierajace si¢ w hasle postawy zyciowej: ,,mieé, by by¢”.
Oznacza to, ze wybierajac takg orientacje zyciowa, studenci z Polski, Lotwy i Biatoru-
si realnie podchodza do tych dwoch ptaszczyzn funkcjonowania cztowieka ,.to be — to
have”, stawiajgc je na rowni jako bardzo czgsto zalezne od siebie.

Rezultaty badan mozna oceni¢ jako dos¢ optymistyczne, poniewaz wskazujg na
to, ze mtodzi ludzie majg $wiadomos$¢ koniecznosci podnoszenia swoich umiejgtnosci
i kompetencji, rowniez po ukonczeniu studidow. Biatorusini i Lotysze najczgsciej
wskazywali na kursy doszkalajace, natomiast Polacy wyrazali zainteresowanie stu-
diami podyplomowymi.

Niemal potowa wszystkich badanych studentéw z ré6znych krajow byla zdania, ze
nalezy planowa¢ swoja przyszto$¢, wyznaczajac sobie odlegte cele do ich realizacji.
Wigkszoé¢ badanych os6b zamierza w przysztosci dazy¢ do osiggnigcia wysokiego
standardu zycia. Najbardziej zalezy na tym studentom z Polski, nastepnie z Biatorusi
i Lotwy. Ponadto badani ocenili swoja postawg wobec przysztosci jako raczej optymi-
styczna.

Mtodziez akademicka jest swiadoma swoich atutow i ograniczen. Pomaga to
w zastanawianiu si¢ i planowaniu swojej przysztosci, czego dowodem sg czeste roz-
mowy na temat wlasnych plandéw zyciowych. Stwierdzono ponadto, ze osoby, ktore
wypowiadaly glosno swoje plany zyciowe w gronie bliskich, wyzej ocenialy swoje
zasoby wiedzy.

Ponad 50% wszystkich badanych wyrazito swoje zadowolenie z poziomu ksztat-
cenia w trakcie studiow. Najbardziej z posiadanego warsztatu edukacyjnego zadowo-
leni byli studenci z Lotwy, pozniej z Polski i Biatorusi. Osoby, ktore byly usatysfak-
cjonowane z nabywanej wiedzy podczas studiéw, wyzej ocenily swoje szanse na zdo-
bycie pracy oraz wykazywaly mniejsze obawy zwiazane z ewentualnym widmem
bezrobocia.

Jako warto$¢ wysoko ceniong w zyciu zdecydowana wigkszos¢ badanych wy-
mienita przede wszystkim udane zycie rodzinne. Biatorusini cz¢sto wskazywali tez na
zycie pelne wrazen, Lotysze na milos¢ i spokojne zycie, a Polacy chcieliby w przy-
sztosci docelowo wykonywac¢ ciekawa prace. Kariera polityczna dla wszystkich bada-
nych studentow okazala si¢ najmniej interesujacg propozycja zyciowa na przysztosc.

Ponad 50% badanych studentow bez wzglgdu na narodowo$¢ odczuwata nadzie-
je, spogladajac w przysztos¢, co napawa optymizmem. Poza tymi emocjami polskim
1 fotewskim studentom towarzyszyta niepewnos¢, a biatoruskim — troska o wtasne losy
w perspektywie mozliwosci oferowanych przez ich kraj.

74% badanych w swoich planach zyciowych uwzglednia zalozenie rodziny.
W trakcie dociekan empirycznych uzewnetrznito si¢ to, ze czgsciej sktonne sg zatozy¢
rodzing osoby, ktore wigza swojg przysztos¢ z wlasnym krajem i nie obawiajg si¢

20 K. Szafraniec, dz. cyt, s. 51, 61.
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bezrobocia. Ponadto ci, ktorzy mysla o zatozeniu rodziny, chcieliby w pierwszej ko-
lejnosci podjaé prace zarobkowa w celu osiggniecia wzglednej stabilizacji.
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Innowacje
w edukacji doroslych

Ewa FLASZYNSKA

Obcokrajowcy — uzupelnienie niedoborow
czy wypychanie z rynku polskich
pracownikow?

Foreigners — easing shortages or crowding-out
Polish employees?

Stowa kluczowe: cudzoziemcy, migracje, pracownicy, rynek pracy.
Key words: foreigners, migrations, employees, labour market.

Abstract: According to the data provided by the Ministry of Family, Labour and Social Policy,
in 2015 the number of registered declarations from employees to hire a foreigner increased
rapidly. This applies to the foreigners who are employed on short-term contracts in Poland
thanks to the so-called simplified procedure (which is used for the citizens of one of the six
following countries: the Republic of Armenia, the Republic of Belarus, the Republic of
Georgia, the Republic of Moldova, the Russian Federation and Ukraine). From the very
beginning, the declaration procedure has been used mainly by employees willing to hire the
Ukrainian citizens. The aim of this article is to analyse the regulations concerning the issues
connected with employment of foreigners based on the employees declarations on the local
labour market. The article describes the role and everyday activities of labour offices in this
field. The paper attempts to answer the following question: Considering the current situation of
the Polish labour market, are the foreign employees helping to ease labour shortages or are they
crowding out Polish employees of the market?
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Wprowadzenie. Kiedy w 2003 roku przeprowadzatam badania na potrzeby swo-
jej pracy doktorskiej dotyczacej migracji zarobkowych, wigkszos¢ wynikéw badan
migracyjnych, ktorych celem bylo ustalenie przysztej migracji sity roboczej z nowych
krajow do starych krajow Unii Europejskiej, przewidywata, ze po wprowadzeniu swo-
body przeptywu pracownikow poziom migracji z Polski moze wzrosnaé tylko w bar-
dzo umiarkowanym stopniu. Brak zainteresowania migrowaniem za pracg deklarowa-
ta wigkszo$¢ badanych. Rzeczywisto§¢ okazala si¢ jednak inna — w poszukiwaniu
pracy za granic¢ wyjechalo po 2004 roku okolo 2 miliony Polakéw. Migracja zarob-
kowa byla (i jest nadal) uwarunkowana sytuacja na krajowym rynku pracy, zréznico-
wang skalg mozliwosci zarabiania za t¢ samg prace w roznych krajach, skalg zaintere-
sowania zatrudnianiem pracownikéw z Europy Srodkowej i Wschodniej ze strony
pracodawcow ,,starej Europy” oraz ich konkurencyjnoscig wobec lokalnej sity robo-
czej. Podobnie wyglada kwestia naptywu do Polski cudzoziemcow. Od kilku lat ob-
serwujemy wzrost liczby rejestrowanych w skali roku o§wiadczen o zamiarze krotko-
terminowego powierzenia wykonywania pracy imigrantowi. Dane Ministerstwa Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spolecznej potwierdzaja, ze skala zatrudnienia cudzoziemcow
rosnie przede wszystkim w ramach tzw. procedury uproszczonej, czyli na podstawie

oswiadczen pracodawcow o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi do 6 miesie-
1

cy .

W obszarze naptywu pracownikéw cudzoziemcdéw do Polski mozna zaobserwo-
wac przede wszystkim dwa zjawiska. Pierwszym z nich jest podejmowanie pracy
krotkookresowej, dotyczace szczegdlnie sektorow gospodarki i typow zajec, ktore nie
cieszg si¢ zainteresowaniem lokalnej polskiej sity roboczej. Zjawisko to prowadzi do
statej obecnosci pracownikow cudzoziemskich w pewnych sektorach i ma istotne zna-
czenie dla ich wlasciwego funkcjonowania w polskiej gospodarce. Tak si¢ dzieje np.
w sektorze budowlanym, gdzie polskich specjalistow szukajacych lepiej ptatnej pracy
w krajach Europy Zachodniej zastgpuja pracownicy budowlani z Ukrainy. Tansza sita
robocza zza wschodniej granicy umozliwia wielu polskim branzom by¢ ciaggle konku-
rencyjnymi wobec tych samych branz gospodarek innych panstw europejskich. Przy-
ktadem moze by¢ polskie rolnictwo, a szczego6lnie branza sadownicza i uprawy owo-
cow mickkich.

Ze wzgledu na specyfike zatrudnienia podejmowana przez Polakoéw za granica
praca sezonowa, w odroznieniu od kontraktowej, jest atrakcyjna szczegolnie dla osob
bezrobotnych o niskich kwalifikacjach, w wiekszosci nieznajacych jezykow obcych,
niezainteresowanych podejmowaniem relatywnie nisko optacanych prostych prac
w kraju. O pracy sezonowej w przypadku zatrudniania obcokrajowcdéw w Polsce be-
dzie mozna moéwi¢ — formalnie — w momencie implementacji do naszego porzadku
prawnego unijnej dyrektywy sezonowej (o czym pisze dalej), co nastapi najprawdo-
podobniej od lipca 2017 r. Wida¢ jednak, ze ze wzgledu na trudng sytuacje gospodar-
cza w krajach postradzieckich i mozliwos$ci zatrudnienia, jakie juz teraz daje polski
rynek pracy, zainteresowanie krotkookresowym zatrudnieniem w Polsce dotyczy du-

! Dane dostepne s na stronie internetowej MRPiPS http://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/ cudzoziemcy-
pracujacy-w-polsce-statystyki/ (wejscie 02.07.2015).
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zej ilosci obywateli tych panstw niezaleznie od posiadanych przez nich kwalifikacji
czy doswiadczenia zawodowego. Podejmuja prace, bo muszg utrzymaé swoje rodziny
oraz jest ona w Polsce teraz dostgpna. Pomimo stosunkowo niskich zarobkoéw roznice
kursowe walut pozwalajg zaspokaja¢ potrzeby pracownikow cudzoziemskich w ich
kraju pochodzenia.

Innym zjawiskiem jest migracja pracownikow o specjalistycznych kwalifika-
cjach poszukiwanych na rynku pracy panstwa goszczacego. W tym wypadku z gory
zaktada si¢, ze bedzie to praca wykonywana przez dluzszy czas. W przypadku Polski
jednorazowa decyzja dotyczaca zatrudnienie specjalisty — obcokrajowca moze by¢
wydana najdtuzej na trzy lata. Osoby takie mogg uzupetnia¢ braki odpowiednio wy-
kwalifikowanych pracownikdéw na rynkach lokalnych, umozliwiajgc tym samym efek-
tywng dzialalno$¢ funkcjonujacych podmiotéw gospodarczych. Skala tej migracji
wyznaczona jest przede wszystkim przez popyt na rynku pracy oraz atrakcyjno$¢ wa-
runkow zatrudnienia i osiedlenia si¢. Wazng kwestig jest takze demografia, postgpuja-
cy proces starzenia sie spoteczenstw i bedacy jego skutkiem deficyt oséb czynnych
zawodowo.

Naptyw pracownikéw z innych krajow do Polski to nie tylko wypetnianie niszy
na lokalnych rynkach pracy. To takze dajacy si¢ juz obserwowac problem wypierania
polskich pracownikéw przez pracownikow cudzoziemskich. Dzieje si¢ tak ze wzgledu
na podejmowanie przez nich pracy pomimo pobierania za nig nizszych wynagrodzen
oraz, co istotne z punktu widzenia polskiego pracodawcy, wigkszej, bo wymuszone;j
trudng sytuacja ekonomiczng w kraju pochodzenia, checi do pracy. To z kolei powo-
duje, ze dos¢ czesto mamy do czynienia z famaniem praw pracowniczych. Do zjawisk
negatywnych towarzyszacych procesom migracji za pracg do Polski nalezy zaliczy¢
rowniez problemy zwigzane z wytudzaniem wiz wykorzystywanych potem niezgodnie
Z przeznaczeniem.

Zagwarantowanie sprawnego naptywu legalnych migrantéw zarobkowych jest tez
kluczowe z punktu widzenia kurczenia si¢ zasobow pracy. Liczba os6b w wieku pro-
dukcyjnym w Polsce, wedlug prognoz Gtownego Urzedu Statystycznego, bedzie sig
systematycznie zmniejszaé”. Sytuacja na polskim rynku pracy w 2016 r., oceniana
przez pryzmat poziomu bezrobocia, jest bardzo dobra. Niedobory sity roboczej w du-
zej skali uzupelniane sg pracownikami z zagranicy. W przypadku zatamania si¢ go-
spodarki, co jest typowym zjawiskiem zwigzanym z cykliczno$cig gospodarki, moze
si¢ zdarzy¢, ze nadal bedzie niezbedne positkowanie si¢ imigrantami zarobkowymi.
Stad tak istotnym jest konieczno$¢ wypracowania skutecznych metod realizacji poli-
tyki imigracyjnej, ktore beda towarzyszyty procesowi umi¢dzynarodawiania si¢ rynku
pracy.

Cudzoziemcy w Polsce w Swietle przepisow prawnych. Przepisy ogélne. Na
wstepie nalezy rozrézni¢ dwa pojecia: cudzoziemiec i uchodzca oraz wskazaé istote
1 ztozonos¢ problemu pomocy cudzoziemcom (w tym uchodzcom) w Polsce. Ustawa
z 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach® za cudzoziemca uznaje kazdego, kto nie po-

% Zob. Prognoza ludnosci na lata 20142050, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2014.
3 Ustawa z 12 grudnia 2013 1. o cudzoziemcach (Dz.U. 2013 poz. 1650 z pozn. zm.).
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siada obywatelstwa polskiego. Pojecie uchodzcy jest pojeciem wezszym: zgodnie
zart. 13 ust. 1 Ustawy z 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej* cudzoziemcowi nadaje sie status uchodzcy,
jezeli na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem w kraju pochodzenia
z powodu rasy, religii, narodowosci, przekonan politycznych lub przynaleznosci do
okreslonej grupy spotecznej nie moze lub nie chce korzysta¢ z ochrony tego kraju.
Polska stosuje tzw. jednolita procedurg azylowg. W toku postgpowania w sprawie
nadania statusu uchodzcy bada si¢ nie tylko spelnianie warunkéw do uznania za
uchodzce, ale takze — w razie stwierdzenia, Ze nie sg one spetnione — inne okolicznosci
skutkujace ochrong przed wydaleniem w postaci ochrony uzupehniajacej albo zgody
na pobyt tolerowany. Ochrona uzupetniajaca jest udzielana cudzoziemcom, ktorzy nie
kwalifikujg si¢ do uznania za uchodzce, lecz ktorzy w przypadku powrotu do kraju
pochodzenia mogg by¢ narazeni na rzeczywiste ryzyko doznania powaznej krzywdy.

Urzad do Spraw Cudzoziemcéw odpowiada za funkcjonowanie w Polsce osrod-
kéw dla cudzoziemcow. Aktualnie jest ich w Polsce 11, na 9 marca 2016 r. liczba
cudzoziemcoéw przebywajacych w osrodkach wynosita 1624, poza osrodkami ze
$wiadczen korzystato 2484 0séb’. Cudzoziemiec w osrodku otrzymuje przede wszyst-
kim zakwaterowanie, wyzywienie, stala pomoc pieni¢zng, bezptatng nauke jezyka
polskiego, pomoc dydaktyczng dla dzieci.

Pomoc cudzoziemcom w procesie integracji jest zadaniem z zakresu administracji
rzadowej realizowanej przez powiat (powiatowe centrum pomocy rodzinie). Wsparcie
udzielane jest maksymalnie na okres 12 miesiecy, przy czym cudzoziemiec, ktorego
malzonek jest obywatelem polskim, nie ma prawa do otrzymania pomocy integracyj-
nej. Zgodnie z art. 5 Ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej® prawo do
$wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje migdzy innymi cudzoziemcom majacym
miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium RP na podstawie: zezwolenia na
osiedlenie si¢, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Wspdlnot Europej-
skich, zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony, w zwiazku z uzyskaniem
w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy, w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypo-
spolitej Polskiej ochrony uzupehiajacej, w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej
Polskiej zgody na pobyt tolerowany. Jednakze juz przepisy Rozdziatu 5 tej Ustawy
przewiduja, ze dziatania integracyjne skierowane sg jedynie do cudzoziemcéw uzna-
nych za uchodzcow (tytut rozdziatu ,,Integracja uchodzcow”).

Kolejnymi instytucjami, ktore udzielaja pomocy (szczegdlnie materialnej) cudzo-
ziemcom bedacym w procedurze o nadanie statusu uchodzcy lub posiadajacym juz
status uchodzcy, ochrong uzupetiajgca lub zgode na pobyt tolerowany na terytorium
RP sg osrodki pomocy spotecznej usytuowane w gminach. Cudzoziemcy obejmowani
sg zardOwno pomoca materialna, jak i systematyczna praca socjalng.

* Ustawa z 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz.U. 2012 nr 0 poz. 680).

> Dane Urzedu do Spraw Cudzoziemcow http://udsc.gov.pl/statystyki/raporty-okresowe/ (wejscie:
02.07.2016).

6 Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 poz. 163).

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 1/2017 71


http://udsc.gov.pl/statystyki/raporty-okresowe/

Zezwolenia na prace. Polskie prawo przewiduje mozliwo$¢ podejmowania pracy
przez cudzoziemcow. Mozliwosé podjecia zatrudnienia zalezy od statusu prawnego
danej osoby w Polsce. Najwazniejszym aktem prawnym regulujacym zasady podej-
mowania i wykonywania pracy przez cudzoziemcow na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej jest Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach ryn-
ku pracy’. Ustawa precyzuje, jakie prawa na rynku pracy maja cudzoziemcy
o roznych statusach prawnych. Zawiera tez przepisy, ktére uprawniajg cudzoziemcow
do pracy w Polsce bez potrzeby uzyskania zezwolenia. Zgodnie z art. 87 ust. 1 Ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy mogg wykonywac¢ prace w Polsce
bez zezwolenia osoby objete ochrong, ktore uzyskaty w Polsce: status uchodzcy albo
ochrong uzupehiajaca, zgode na pobyt ze wzgledéw humanitarnych, zgode na pobyt
tolerowany, ochron¢ czasowg. Prawo do pracy bez zezwolenia maja tez cudzoziemcy
ubiegajacy si¢ o nadanie statusu uchodzcy lub ich matzonkowie, pod warunkiem po-
siadania odpowiedniego zaswiadczenia (mozna je uzyska¢, gdy procedura w sprawie
statusu uchodzcy przediuza si¢ powyzej 6 miesigcy). Do pracy w Polsce bez zezwole-
nia upowaznia tez Karta Polaka (ale tylko z dokumentem pobytowym, czyli wiza lub
zezwoleniem na pobyt w Polsce). Cudzoziemcy z krajow Unii Europejskiej sa trakto-
wani na rynku pracy tak, jak Polacy. Podobnie obywatele Islandii, Norwegii, Lichten-
steinu, Szwajcarii. Bez zezwolenia pracowa¢ moga roOwniez osoby, ktore maja w Pol-
sce prawo statego pobytu, wspdtmatzonkowie polskich obywateli lub cudzoziemcow,
posiadajacy zezwolenie na pobyt czasowy w Polsce udzielone w zwigzku z zawarciem
zwigzku matzenskiego, cudzoziemcy, ktorzy posiadajg karte czasowego pobytu wyda-
ng w celu polaczenia z rodzing, dzieci obywateli polskich lub cudzoziemcéw posiada-
jacych zezwolenie na pobyt czasowy oraz cudzoziemcy uprawnieni do przebywania
i wykonywania pracy na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub
panstwa Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub Szwajcarii, ktorzy sg zatrudnieni
przez pracodawce majacego siedzibe na terytorium tego panstwa oraz czasowo dele-
gowani przez tego pracodawce w celu §wiadczenia ustug na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej. Dozwolona jest rowniez sytuacja, gdy umowy migdzynarodowe lub
odrgbne przepisy dopuszczaja wykonywanie pracy bez konieczno$ci posiadania ze-
zwolenia.

Polskie przepisy prawne wymieniajg takze konkretne przypadki, w ktorych po-
wierzenie wykonywania pracy cudzoziemcowi jest dopuszczalne bez konieczno$ci
uzyskania zezwolenia na prace®. Sg to np.: prowadzenie szkolen, udziat w stazach
zawodowych lub nadzor realizacji programow Unii Europejskiej lub innych miedzy-
narodowych programéw pomocowych, nauczanie jezykéw obcych oraz prowadzenie
zaje¢ w jezykach obcych, gdy praca wykonywana jest w ramach umow i porozumien
miedzynarodowych, praca cztonkow sit zbrojnych oraz personelu cywilnego w mig-

7 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2016 r.
poz. 645 z pdzn. zm.).

¥ Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 21 kwietnia 2015 r. w sprawie przypadkow,
w ktorych powierzenie wykonywania pracy cudzoziemcowi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
jest dopuszczalne bez koniecznosci uzyskania zezwolenia na prace (Dz. U. z 2015 r. poz. 588).
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dzynarodowych strukturach wojskowych, wyglaszanie okazjonalnie wyktadow, refe-
ratoOw lub prezentacji itp.

Od 1 maja 2014 r. mozliwe jest rowniez zatrudnienie cudzoziemca na podstawie
zezwolenia na pobyt czasowy i prace. Wniosek o takie zezwolenie sktada cudzozie-
miec juz przebywajacy legalnie na terytorium Polski, jesli praca ma by¢ wykonywana
dtuzej niz 3 miesigce. Pozostali cudzoziemcy muszg ubiegaé si¢ o zezwolenie na pra-
c¢. Zezwolenia na prace wydaje wojewoda wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamiesz-
kania lub siedzibg¢ pracodawcy (na okres do trzech lat). O zezwolenie na prace dla
cudzoziemca wystepuje pracodawca po wykonaniu tzw. testu rynku pracy. Test rynku
pracy to procedura uzyskania informacji na temat sytuacji na lokalnym rynku pracy
potwierdzajacej brak mozliwo$ci zatrudnienia na dane stanowiska obywatela Polski
lub obywatela UE. Oznacza to, ze cudzoziemiec moze uzyska¢ zezwolenie na prace
u danego pracodawcy w sytuacji, gdy okaze si¢, ze wsrodd osob zarejestrowanych we
wlasciwym powiatowym urzedzie pracy nie ma takich, ktore moga spetni¢ wymagania
pracodawcy.

Oswiadczenie o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi. Obecne przepisy
(stan na lipiec 2016 r.) przewiduja tzw. procedure uproszczong pozwalajaca obywate-
lowi jednego z 6 panstw: Republiki Armenii, Republiki Biatorus, Republiki Gruzji,
Republiki Motdowy, Federacji Rosyjskiej i Ukrainy wykonywa¢ prace w Polsce przez
6 miesiecy w okresie 12 nastepujacych po sobie miesiecy bez konieczno$ci uzyskania
zezwolenia na prace’. Procedura ta zostata wprowadzona w 2010 roku'’ i polega na
rejestracji w powiatowym urzedzie pracy o$wiadczenia pracodawcy o zamiarze po-
wierzenia pracy cudzoziemcowi. Ze wzgledu na minimum formalnosci i niskie koszty,
bo rejestracja o§wiadczenia jest obecnie bezptatna, procedura ta jest bardzo popularna
w Polsce zardéwno wsrdd pracodawcow, jak 1 cudzoziemcoéw podejmujacych prace.
Jest ona szczeg6lnie wazna dla sektora rolniczego i gtownie z mysla o nim zostata
stworzona. Rolnictwo i ogrodnictwo oraz szeroko rozumiane budownictwo to branze
w najwigkszym zakresie zmuszone do zatrudniania obcokrajowcow.

Proces rejestrowania o§wiadczen jest zadaniem starosty, a w praktyce odbywa si¢
w podleglym mu powiatowym urzgdzie pracy. Urzad pracy musi przeprowadzié
wspomniany juz wczesniej test rynku pracy. Stwierdzenie braku kandydatow do pracy
umozliwia uruchomienie procedury zatrudnienia cudzoziemca praktycznie ,,0od reki”.
Warunki pracy cudzoziemca sa okreslane we wniosku sktadanym przez pracodawce,
poniewaz po ich zatwierdzeniu sa wiazace, tj. podmiot powierzajacy praceg jest zobo-
wigzany do powierzenia pracy co najmniej na tych warunkach. Wskazane we wniosku
wynagrodzenie jest weryfikowane pod katem jego poréwnywalnosci z wynagrodze-
niem pracownikéw wykonujacych prace podobnego rodzaju lub na porownywalnym
stanowisku. Mozliwa jest odmowa rejestracji zezwolenia w przypadku postugiwania
si¢ podrobionymi dokumentami, ukarania za nielegalne powierzanie pracy, naruszanie

9
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Tamze.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 9 grudnia 2010 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie wykonywania pracy przez cudzoziemcow bez koniecznosci uzyskania zezwolenia na prace
(Dz.U. 2010 nr 236 poz. 1559).
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praw pracowniczych, nieptacenie sktadek ubezpieczeniowych i podatkéw czy nieprze-
strzeganie warunkow zatrudnienia. Cudzoziemiec, poinformowany przez pracodawce
0 zarejestrowaniu wniosku oraz o zawartych w nim warunkach, na tej podstawie stara
si¢ 0 uzyskanie wizy na wjazd, a jezeli juz ja posiada, moze z dniem rejestracji
oswiadczenia pracg podejmowaé. Podstawg zatrudnienia cudzoziemca jest podpisanie
umowy o prace, ktora okresla warunki pracy migdzy pracodawca a pracownikiem.

Dane Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wskazuja, ze rok 2015
byt rekordowy zarowno pod wzgledem liczby wydanych zezwolen na prace cudzo-
ziemca, jak i zarejestrowanych o$wiadczen''. W zwiazku z sygnalizowana, zaréwno
przez stuzbe graniczna, jak i samych pracownikow urzedow pracy, wzrastajacg iloscig
naduzy¢ uproszczonej procedury dopuszczania do polskiego rynku pracy cudzoziem-
cO6w, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wydat uszczegdtowione wytyczne
celem eliminacji tych zjawisk'?. Podkre§lono w nich, ze rejestracja oswiadczenia nie
powinna by¢ dla urzednikow powiatowego urzgdu pracy wylacznie czynnoscig tech-
niczng i ze nalezy zwraca¢ uwagg na wiarygodno$¢ zamiaru powierzenia wykonywa-
nia pracy oraz weryfikowa¢ starannie, czy na lokalnym rynku pracy nie ma oséb bez-
robotnych, ktére podjelyby dang prace.

Cudzoziemcy pracujacy w Polsce — statystyki. Dla przeci¢tnego cudzoziemca
jest przede wszystkim istotne, czy znalezienie pracy w Polsce jest tatwiejsze niz
w jego rodzimym kraju, a uzyskiwane zarobki pozwalajg nie tylko przezy¢ na biezaco,
ale rowniez wspiera¢ finansowo rodzing pozostawiong w kraju pochodzenia. Sytuacja
na polskim rynku pracy jest coraz lepsza, a stopa bezrobocia od dwoch lat systema-
tycznie spada. Na koniec 2015 r. wynosila 9,8%, a na koniec maja 2016 juz 8,8%.
Roéwnoczesnie stale wzrasta liczba ofert pracy. W catym 2015 r. zgloszono do urze-
dow pracy 1 279,0 tys. ofert pracy'. Biorac pod uwage liczbe dostgpnych ofert pracy
w zawodach czy branzach, w ktorych nie chca pracowac Polacy, oczywiste jest, ze
zdobycie pracy dla pracownika spoza kraju jest tatwiejsze.

Z danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wynika, ze liczba
wnioskow o wydanie zezwolenia ztozonych w 2015 r. wyniosta 74 149 (wzrost
w stosunku do 2014 r.0 72%)". 1 chociaz w oparciu o nie wydano w 2015 r. 65 786
zezwolen na prace cudzoziemca, to stanowito to w stosunku do 2014 r. wzrost o pra-
wie 51%. Najwieksza liczba wydanych w 2015 r. zezwolen na prace przypadata na
wojewodztwo mazowieckie — prawie 49,41%. Ze wzgledu na obywatelstwo cudzo-
ziemca w ogolnej liczbie wydanych zezwolen az 77% dotyczyto pracownikoéw z Ukra-

""" Informacja nt. zatrudniania cudzoziemcow w Polsce, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spo-

tecznej, Departament Rynku Pracy, 10 maja 2016 r., s. 1.

Wytyczne Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej dla powiatowych urzedow pracy w zwiazku
z rejestracja o§wiadczen o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcom na warunkach
okreslonych w § 1 pkt 20 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 21 kwietnia 2015 r.
w sprawie przypadkoéw, w ktorych powierzenie wykonywania pracy cudzoziemcowi na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej jest dopuszczalne bez koniecznosci uzyskania zezwolenia na pracg, maj 2015.
Bezrobocie rejestrowane w Polsce, Raport miesigczny — grudzien 2015 r., Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2016, s. 4.

Informacja nt. zatrudniania cudzoziemcow w Polsce, op.cit., s. 2.
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iny. Dalsze w kolejnosci panstwa, z ktorych pochodzili cudzoziemcy to: Biatorus,
Motdawia i Uzbekistan.
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Wykres 1. Liczba zezwolen na pracg dla cudzoziemcéw wydanych w latach 2004-2015
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Najwigcej zezwolen w 2015 r. wydano do pracy budownictwie — 19,6%, gospo-
darstwach domowych zatrudniajgcych pracownikow — 11,5%, transporcie i gospodar-
ce magazynowej — 12,1% oraz handlu hurtowym i detalicznym — 8,4%'°. Najbardziej
popularne zawody, dla ktérych wydawano zezwolenia na prace cudzoziemca w 2015 r.
to: pomoce domowe, tynkarze, kierowcy samochodu cigzarowego, kierowcy ciaggnika
siodtowego, zbrojarze, rozbieracze — wykrawacze mig¢sa, spawacze, glazurnicy, pra-
cownicy do prac prostych gdzie indziej niesklasyfikowani, przedstawiciele handlowi,
polrélocniczy robotnicy budowlani, ciesle i operatorzy maszyn do przetworstwa mig-
sa

W roku 2015 r. zarejestrowano w urzedach pracy w catej Polsce 782 222 o$wiad-
czenia o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi. Zanotowano, w stosunku do
roku poprzedniego, w ktorym zarejestrowano 387 398 oswiadczen, ponaddwukrotny
ich wzrost. Na obywateli Ukrainy przypadato az 97,5% wszystkich zarejestrowanych
o$wiadczen'’.

Tamze, s. 3.
Tamze, s. 5.
Tamze, s. 6.
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Wykres 2. Liczba o§wiadczen o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi wydanych w latach
) 2008-2015
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Najwiecej cudzoziemcoéw wykonujacych prace w zwigzku z oswiadczeniem jest
zatrudnianych w rolnictwie, a najbardziej popularnym zawodem, dla ktérego rejestro-
wano o$wiadczenia w 2015 r. byl pomocniczy robotnik polowy'®. Na kolejnych pozy-
cjach znalazly si¢ m.in.: pomocniczy robotnik w gospodarstwie sadowniczym, po-
mocniczy robotnik budowlany, pozostali pracownicy wykonujacy prace proste, robot-
nik gospodarczy. Cudzoziemcy najczgéciej zatrudniani byli na umowy o dzielo
i umowy zlecenia, najrzadziej (tylko 15%) na umowy o pracg.

W zwiagzku z brakiem danych ogoélnopolskich oraz biorgc pod uwage blisko 50%
udzial Mazowsza w zatrudnianiu cudzoziemcow dla zobrazowania kilku zjawisk po-
stuze si¢ danymi z tego regionu. Pracownicy z Ukrainy, ktorzy stanowili 96,49%
wszystkich cudzoziemskich pracownikow w Warszawie, zarabiali najmniej — $rednio
1646 ztotych brutto. Byly to przede wszystkim osoby w wieku 2640 lat. Podstawe
ich zatrudnienia stanowity: umowa zlecenie — 65,95%, umowa o pracg — 20,10%,
umowa o dzieto — 13,73%, inne — 0,21%"°.

Dlaczego wzrasta zapotrzebowanie na pracownikow cudzoziemskich? Rynek
pracy charakteryzuja dwa wzajemnie nakladajace si¢ na siebie zjawiska: podaz sily
roboczej 1 popyt na prace. Gloéwnym zrodlem informaciji sg opracowania Gtownego
Urzedu Statystycznego (GUS). Celem badania popytu na prace w 2015 roku byto uzy-
skanie informacji na temat 0sob pracujacych i wolnych miejsc pracy. Na koniec grud-
nia 2015 roku na ogolng liczbe 702,1 tys. podmiotdéw o liczbie pracujacych 1 i wigcej
0s0b, 23,5 tys., tj. 3,3% dysponowalo wolnymi miejscami pracy, z tego 12,6% byly to
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Urzad Pracy m.st. Warszawy.

76 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 1/2017



jednostki sektora publicznego, a 87,4% sektora prywatnego®’. W koncu grudnia 2015
roku bylo 63,9 tys. wolnych miejsc pracy i koncentrowaty si¢ one gtownie w sektorze
prywatnym — 87,7%'. Najwieksza liczbe wolnych miejsc pracy posiadaly przedsie-
biorstwa przetworstwa przemystowego — 14,6 tys. (22,9%) wolnych miejsc pracy,
zwlaszcza zaliczanych do dziatalnos$ci zwigzanej z produkcja artykutdéw spozywczych
(1,8 tys.), produkcjg metalowych wyrobow gotowych, z wylagczeniem maszyn i urza-
dzen (1,8 tys.) produkcja pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep z wylacze-
niem motocykli (1,4 tys.). Ponadto duza liczba wolnych miejsc wystgpowata w handlu
i budownictwie®. Najliczniejsza grupa wolnych miejsc pracy przeznaczona byta dla
robotnikéw przemystowych, rzemieslnikow oraz operatoréw i monterdw urzadzen™.

Wedhig innego badania — badania ,,Bilansu Kapitatu Ludzkiego (2010-2014)”
17% pracodawcéw deklarowato zapotrzebowanie na nowych pracownikow>*. Az 80%
informowato, ze ma problemy ze znalezieniem odpowiednich pracownikow. Najwie-
cej pracodawcow (prawie 9 na 10 szukajacych osob do pracy) deklarujgcych problemy
ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw bylo w branzy budowlanej i transporto-
wej.

Ciekawe badania zostaly rowniez przeprowadzone przez firm¢ Randstad i TNS
Polska w okresie od 5 kwietnia do 6 maja 2016 r. Badanie ,,Plany Pracodawcow” to
sondaz, w ktorym respondentami sg pracodawcy wyrazajacy opinie w najwazniej-
szych obszarach ich dziatalno$ci, m.in.: planowanych zmian w poziomie zatrudnienia
i wynagrodzen czy przewidywanych zmian kondycji firm i gospodarki”’. Badanie
wykazato, ze 35% pracodawcow w najblizszym czasie planuje zwigkszenie zatrudnie-
nia. Najczesciej zwigkszaé zatrudnienie chcg przedsigbiorcy dziatajacy we wschodniej
i centralnej czesci kraju (38% 1 37% deklarowalo plany rekrutacji). W obszarze branz
i sektorow najwicksze plany zwigkszania zatrudnienia — na poziomie 37-38% — za-
ktadaja przedstawiciele firm przemystowych, budownictwa, handlu i napraw oraz
transportu, gospodarki magazynowej i tacznosci®®. Badanie firm Randstad i TNS Pol-
ska dostarcza takze bardzo ciekawych informacji na temat zapotrzebowania na zatrud-
nienie obcokrajowcow. Problemy w znalezieniu pracownikow powoduja, ze 40% an-
kietowanych pracodawcow deklarowato, ze rozwaza zatrudnianie Ukraincow. Posrod
zainteresowanych cudzoziemcami zza wschodniej granicy 67% znalaztoby potencjal-
nie miejsce pracy dla robotnikow niewykwalifikowanych, 39% — dla robotnikow
wykwalifikowanych, 23% — dla specjalistow, 13% — dla pracownikow biurowych
i administracyjnych, 5% — dla kadry kierowniczej $redniego szczebla, a 2% — dla ka-
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Popyt na prace w 2015 r., Glowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2016, s. 17.
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Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce. Najwazniejsze wyniki V edycji badan BKL z 2014 roku, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2015, s. 19 i nast.

Badanie zostalo zainicjowane w listopadzie 2008 roku i odbywa si¢ w cyklu kwartalnym. Zob.:
http://www.randstad.pl/o-randstad/dla-mediow/informacje-prasowe/na-rynku-trudno-o-dobrych-
pracownikow/ (wejscie: 15.07.2016).
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dry zarzadzajacej”’. Tylko 6% badanych przedstawicieli przedsiebiorstw wskazato, ze
atutem Ukraincow sg nizsze wymagania, 38% widzialo w nich szans¢ na zapehienie
swoich wakatéw. Z badania wyraznie wynika, ze pracodawcy chcg zatrudnia¢ pra-
cownikow z zagranicy, a glowna tego przyczyng jest niemozno$¢ znalezienia Polakow
chetnych do pracy na proponowanych stanowiskach. Pracodawcy sg zdania, ze za-
trudnianie Ukraincow pozwala na uzupehienie brakow kadrowych.

Deklaracje pracodawcow potwierdzaja dane Ministerstwa Rodziny, Pracy i Poli-
tyki Spotecznej dotyczace znacznego wzrostu oswiadczen o zamiarze powierzenia
pracy obywatelowi Ukrainy. Przedstawia je ponizszy wykres:
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Wykres 3. Liczba o§wiadczen o zamiarze powierzenia pracy obywatelowi Ukrainyw latach 2008-2015
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

Podstawowa przestanka wzrostu zapotrzebowania na dodatkowych pracownikow,
obok dobrze rozwijajacej si¢ gospodarki, jest zapas¢ demograficzna. O zjawisku tym
mozna mowi¢ w odniesieniu do spoteczenstw europejskich, ale jak alarmuja demogra-
fowie w najblizszych latach rowniez w odniesieniu do Polski. Pojawi si¢ deficyt sity
roboczej, spadnie liczba os6b wchodzacych na rynek pracy i bedzie nizsza niz liczba
0s0b z niego wychodzacych. Starzenie si¢ zasobow pracy wptynie na pogarszanie si¢
podazy sity roboczej na polskim rynku pracy™.

Wskazywatam wczes$niej, ze dopuszczanie migrujacych za pracg do polskiego
rynku pracy ma bezposredni zwigzek z zapotrzebowaniem na prace. Ponizsze wykresy
przedstawiaja liczbg zezwolen na pracg i o§wiadczen o zamiarze powierzenia pracy
cudzoziemcowi w odniesieniu do sytuacji na rynku pracy w Polsce.
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Prognoza ludnosci Polski na lata 2008-2035, Gtowny Urzad Statystyczny,
http://stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/L_prognoza ludnosci P1 2008-2035.pdf (wejscie: 19.07.2016), s. 3-4.
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.
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Wykres 5. Stopa bezrobocia w Polsce a liczba o§wiadczen o zamiarze powierzenia pracy cudzo-
. ziemcowi w latach 2008-2015
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Przedstawione wykresy pokazuja w poszczegdlnych latach bezposrednia korela-
cje pomigdzy wzrastajacym badz spadajgcym bezrobociem a liczbg zatrudnianych
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w Polsce cudzoziemcow. Dwukrotny wzrost rejestrowanych o$wiadczen w roku 2015
nalezy wigza¢ rowniez z sytuacja polityczng na Ukrainie i pogarszajacym si¢ stanem
tamtejszej gospodarki. W 2015 roku urzedy pracy sygnalizowaty rowniez wzrost za-
biegdw o uzyskanie zezwolenia na prace w Polsce nie zawsze zgodnego z celami tej
procedury.

Dane resortu pracy dotyczace zezwolen na pracg oraz o$wiadczen o zamiarze
powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi nie odzwierciedlajg ogdlnej liczby
obcokrajowcow zatrudnionych w Polsce, poniewaz nie obejmujg wszystkich kategorii
cudzoziemcoéw uprawnionych do wykonywania pracy. Jak opisano wyzej, wielu ob-
cokrajowcow moze podejmowac prace bez zezwolenia, a wielu podejmuje prace nie-
legalnie, w tzw. szarej strefie.

Naduzycia w zatrudnianiu cudzoziemcow. Opisana wcze$nie] uproszczona
forma zatrudniania cudzoziemcow, obok korzystnych dla polskich pracodawcow
(szczegoblnie rolnikow) rozwigzan niesie ze soba rowniez zagrozenia. Z Raportu Naro-
dowego Banku Polskiego (NBP)** wynika, ze w Warszawie cudzoziemcy zarabiaja
0 okoto 34% mniej niz osoby z polskim obywatelstwem. Przecigtny tygodniowy wy-
miar czasu pracy pracownikow z zagranicy wynosi 54 godziny (wg Kodeksu Pracy
tydzien pracy w Polsce to 40 godzin), ale zdarzaja si¢ osoby pracujgce po 60 godzin
tygodniowo. Wyrazniejsza jest takze roéznica w stawkach godzinowych — Polak za
godzing pracy otrzymuje $rednio 6 zlotych wigcej niz pracownik cudzoziemski.

Problem ten widoczny jest szczegdlnie w przypadku zatrudniania pracownikow
z Ukrainy. Wielu z polskich pracodawcow, chcac zachowaé nizsze koszty utrzymania
sily roboczej, proponuje obcokrajowcom umowy cywilnoprawne oraz wynagrodzenie
zanizone w stosunku do stawek panujacych na lokalnym rynku pracy. Wychodza bo-
wiem z zalozenia, ze cudzoziemiec, chcac zosta¢ w Polsce, przyjmie kazdg oferte
pracy. Oczywiscie w ten sposob pracodawcy naruszajg zasad¢ rownego traktowania
w zatrudnieniu. Kodeks Pracy w rozdziale Il za podstawowe zasady prawa pracy
przyjmuje, ze pracownik ma prawo do godziwego wynagrodzenia za prace’’. Warunki
realizacji tego prawa okre$lajg przepisy prawa pracy oraz polityka panstwa w dziedzi-
nie ptac, w szczegoélnosci poprzez ustalanie minimalnego wynagrodzenia za pracg.
W art. 18 KP i zawartych w nim paragrafach mowa jest miedzy innymi o tym, Ze pra-
cownicy powinni by¢ rowno traktowani w zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku
pracy, warunkow zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podno-
szenia kwalifikacji zawodowych, w szczegolnosci bez wzgledu na ple¢, wiek, niepet-
nosprawnos¢, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosé
zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacj¢ seksualng, a takze bez wzgle-
du na zatrudnienie na czas okre$lony lub nieokreslony albo w pelnym lub w niepet-
nym wymiarze czasu pracy. Wskazuje si¢ rowniez, ze nierowne traktowanie w zatrud-
nieniu ma miejsce tez wtedy, gdy pracownik jest lub moglby by¢ traktowany w po-

% Kwartalny raport o rynku pracy — I kw. 2016, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2016,

http://www.nbp.pl/home.aspx?f = /publikacje/rynek pracy/rynek pracy.html (wejscie: 11.07.2016).
30 Ustawa z 26 czerwca 1974 . Kodeks Pracy (Dz.U. 2014 nr 0 poz. 1502).
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rownywalnej sytuacji mniej korzystnie niz inni pracownicy, a dyskryminowanie po-
$rednie istnieje wtedy, gdy na skutek pozornie neutralnego postanowienia, zastosowa-
nego kryterium lub podj¢tego dziatania wystepuja lub moglyby wystapic¢ niekorzystne
dysproporcje albo szczeg6lnie niekorzystna sytuacja w zakresie nawigzania i rozwig-
zania stosunku pracy, warunkow zatrudnieni czy awansowania. Z norm tych jedno-
znacznie mozna wywiesé, ze nieuprawnione jest traktowanie kandydata do pracy,
ktory posiada odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe, gorzej niz pra-
cownika juz wykonujacego prace.

W kwestii wynagrodzen w art.18-3c znalazly si¢ rowniez zapisy moéwigce o tym,
iz pracownicy majg prawo do jednakowego wynagrodzenia za jednakowa prace lub za
prac¢ o jednakowej wartosci, a pracami o jednakowej wartosSci sa prace, ktorych wy-
konywanie wymaga od pracownikow poréwnywalnych kwalifikacji zawodowych,
potwierdzonych dokumentami lub praktyka i do§wiadczeniem zawodowym, a takze
porownywalnej odpowiedzialnosci i wysitku.

Tymczasem praktyka wyglada tak, ze w zglaszanych do urzeddéw pracy ofertach
nagminnie zanizane sg zarobki i zawyzone wobec pracownikow oczekiwania praco-
dawcow, co wiaze si¢ z gory planowanym zatrudnianiem obcokrajowcow zamiast
pracownikow polskich.

Brak migdzypanstwowych regulacji pomigdzy Polska i Ukraing powoduje row-
niez, ze na rynku pracy dziatajg nielegalni ,,posrednicy”, ktérzy na procederze ,,zata-
twiania” dokumentdéw zwigzanych z mozliwo$cia tatwego dostania sie do Polski i tym
samym do strefy Schengen zarabiaja niemate pienigdze. Zarejestrowane oSwiadczenie
jest bowiem podstawa do uzyskania wizy w konsulacie lub zezwala cudzoziemcowi
na przedtuzenie pobytu na terytorium Polski. Niektore powiatowe urzedy pracy sygna-
lizuja przypadki sktadania oswiadczen np. przez osoby nieuzyskujace zadnych docho-
dow z dziatalno$ci gospodarczej, bezrobotne czy nawet bezdomne®'.

Kontrolg legalnos$ci zatrudnienia cudzoziemcow prowadza inspektorzy Panstwo-
wej Inspekcji Pracy. W 2015 r. inspektorzy pracy stwierdzili nielegalne zatrudnienie
1 wykonywanie pracy przez 1122 cudzoziemcow z panstw trzecich (5,3% objetych
kontrola), tj. 0 29% wigcej takich przypadkow niz w 2014 r. i ponaddwukrotnie wigcej
niz w 2013 r. Najwicksza grupe nielegalnie zatrudnionych cudzoziemcow stanowili
obywatele Ukrainy — 989 0s6b (5,4% obywateli Ukrainy objgtych kontrolg, 88% o0go-
i cudzoziemcdw, ktorzy podjeli nielegalng pracg). W dalszej kolejnosci kontrole
ujawnity nielegalng prace obywateli Serbii (31 osob), Biatorusi (17), Rosji (17) 1 Ko-
reanskiej Republiki Ludowo—Demokratycznej (10). Najwigksza koncentracj¢ niele-
galnej pracy cudzoziemcow ujawniono w 2015 r. w: budownictwie — 30% wszystkich
ujawnionych przypadkéw, ustugach administrowania i dzialalno$ci wspierajacej
(w tym w agencjach pracy tymczasowej) — 18%, przetworstwie przemystowym — 16%

31 Zob. np. http://www.policja.pl/pol/aktualnosci/109568, Wystawiala-falszywe-oswiadczenia-o-zamiarze-

zatrudnienia-obcokrajowcow-uslyszala.html (wejscie: 13.07.2016 r.),
http://www.pulshr.pl/prawo-pracy/beda-zmiany-w-zatrudnianiu-cudzoziemcow,32942 . html (wejscie:
13.07.2016 r.), https://www.wprost.pl/182219/Straz-Graniczna-ostroznie-z-zatrudnianiem-imigrantow-
ze-wschodu (wejscie: 13.07.2016 1.).
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oraz handlu i naprawach — 10%2. W 2015 r. ujawniono nieprzestrzeganie przepisow
w zakresie prawnej ochrony pracy obcokrajowcoOw (obejmujagcej np. przestrzeganie
przez pracodawcOw przepisow o czasie pracy, urlopach wypoczynkowych, dodatko-
wym wynagrodzeniu za godziny nadliczbowe) w 16% podmiotow poddanych kontro-
1i. 3E)otyczy%y one 1 052 osob, tj. 8% cudzoziemcdw objetych kontrolg w tym zakre-
sie”™.

Whioski. W Polsce funkcjonuje model uzupetniajacego niedostatki krajowej sity
roboczej zatrudniania cudzoziemcow, ktory w zatozeniu ma za zadanie chroni¢ krajo-
wy rynek przed naplywem nadmiernej liczby pracownikow z innych krajow. Zatrud-
nianie obcokrajowcow zwigzane jest ze wzrostem popytu na prace, a wdrazane w tym
zakresie rozwigzania majg na celu chroni¢ krajowych pracownikéw przed zjawiskiem
zastegpowania ich pracownikami zagranicznymi.

Do$wiadczenia europejskie wskazuja, ze odpowiednio prowadzona polityka mi-
gracyjna pozwala wspiera¢ gospodarke, a brak kontroli nad zjawiskami migracyjnym
moze przysparza¢ niematych probleméw. Z niekontrolowanego naptywu migrantow
ekonomicznych biorg si¢ powazne problemy spoteczne i polityczne, ktorych aktualnie
doswiadczaja niektore kraje europejskie. Polskie niedostatki w zakresie odpowiedniej
do potrzeb liczby pracownikéw rozwigzywane sg w oparciu o osoby pochodzace
z krajow ogarnietych kryzysami ekonomicznymi, szczegdlnie z Ukrainy. Kulturowa
i cywilizacyjna blisko$¢ z mieszkancami tych krajow sprawia, ze problemy adaptacyj-
ne nie stanowig istotnej przeszkody w ich odnajdywaniu si¢ na polskim rynku pracy.
Posiadane przez nich kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe w istotny sposob po-
zwalaja zaspokajac aktualne potrzeby polskiej gospodarki.

Pamieta¢ jednak nalezy, ze sytuacja ta moze zmieni¢ si¢ radykalnie w przypadku
kryzysu na rynku pracy lub nieodpowiedzialnych dziatan politycznych. Skale takich
zjawisk mozna dzisiaj obserwowa¢ na przyktadzie stosunku obywateli Wielkiej Bry-
tanii do przyjmowanych do niedawna bezwarunkowo emigrantow ekonomicznych
z Polski, ktory przerodzit si¢ w wyrazng nieche¢.

Niwelowanie powstajacej luki demograficznej, a tym samym utrzymanie wtasci-
wych proporcji pracujacych w stosunku do nieaktywnych zawodowo wymaga aktyw-
nej polityki na wielu ptaszczyznach. Polityka migracyjna silnie skorelowana z wta-
sciwie prowadzong polityka asymilacji migrantdw moze, obok dziatan w obszarze
polityki spolecznej, w istotny sposdéb wplywac na tagodzenie zjawiska starzenia si¢
spoleczenstwa polskiego i braku rak do pracy. Nie jest to, jak wiadomo, zjawisko tyl-
ko polskie, tym bardziej warto uczy¢ si¢ i wycigga¢ wnioski z btedéw innych, by
ograniczy¢ wilasne.

32 Sprawozdanie z dziatalnosci Panstwowej Inspekcji Pracy w 2015 roku, Panstwowa Inspekcja Pracy,
Warszawa 2016, s. 139 i nast.
3 Tamze.
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Agnieszka DOMAGALA-KRECIOCH

Refleksje uczniow doroslych na temat
wlasnych doswiadczen edukacyjnych

Adult students” reflection on their own educational
experiences

Stowa kluczowe: doswiadczenia edukacyjne, blad decyzyjny, szkota, uczen dorosty.
Key words: school expiriences, mistake, school, adult learner.

Summary: School surroundings is limited by rules and regulations which are supposed to be
followed by students. However, it may happen that some students do not feel that their needs
and expectations are met, while any decisions made by them generate more or less positive
outcome. The following text presents educational experiences of adult students which are
a consequence of making wrong decisions in school surroundings. This perspective made it
possible to distinguish some areas which frequently are not included in more detailed analysis
of educational phenomena, although, form long term perspective, they might be of crucial
importance in the process of shaping social skills.

Wprowadzenie. Przestrzen edukacyjna, ktora swoim zasiegiem obejmuje ksztat-
cenie formalne, pozaformalne i nieformalne, petna jest réznorodnych sytuacji i zda-
rzen, w toku ktorych cztowiek zdobywa wcigz nowe do$wiadczenia, ale takze kon-
frontuje z rzeczywisto$cia do$wiadczenia juz zdobyte. Wyznacznikiem wszelkich
dziatan edukacyjnych sa okreslone normy i zasady, ktore w sytuacjach typowych staja
si¢ drogowskazami dla 0so6b uczestniczacych w procesie ksztalcenia. Jednak nie zaw-
sze nauczanie i uczenie si¢ przebiegaja wedlug regut akceptowanych przez wszystkie
osoby biorgce w nich udzial, pojawiajg si¢ rOwniez sytuacje nowe i niepewne, wyma-
gajace zastosowania odmiennych sposobow postepowania. Decyzje, ktore uczen zmu-
szony jest w takich sytuacjach podja¢, pociagaja za sobg mniej lub bardziej uzasad-
nione konsekwencje. Zarowno dokonane wybory, jak i wynikajace z nich konsekwen-
cje mogg by¢ postrzegane przez jednostke z perspektywy czasu w kategoriach ,,btedu”
czy ,,sukcesu”. Zdaniem T. Tyszki zdarzaja si¢ bowiem takie sytuacje, w ktorych
trudno jest przewidzie¢ rozne perspektywy (mozliwosci), gdyz ze wzgledu na to, ze
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czlowiek nie dysponuje generatorem pomyslow przy podejmowaniu decyzji koncen-
truje si¢ zwykle na jednej perspektywie (Tyszka 2010, s. 42), nie zawsze najkorzyst-
niejszej. Zatem pedagogiczna codzienno$¢ moze sta¢ si¢ zrodtem rozwoju lub regre-
su, w zalezno$ci od kontekstu, konsekwencji czy postrzegania okre$lonej sytuacji.
Bledy decyzyjne, cho¢ sa waznym elementem ksztattowania si¢ kompetencji spotecz-
nych, wcigz stanowig mato znany i zbadany obszar zainteresowan naukowych.

Blad i jego konsekwencje. Mowiac o btgdach decyzyjnych, nalezy ustali¢, czym
jest btad i jak rozpoznajemy, ze zostat on popelniony. Kwestig rOwnie istotng — z ba-
dawczego punktu widzenia — sg konsekwencje edukacyjne btednie podejmowanych
decyzji, a takze stosunek wobec nich 0sob je popetiajacych.

Zgodnie ze Stownikiem jezyka polskiego ,,btad” jest definiowany jako ,,niewta-
sciwe posunigcie; falszywe mniemanie o czyms” (Stownik jezyka polskiego, 2016).

Zdaniem K. Mudynia bfgd jest pojeciem bardzo szerokim, pojemnym i — jak wigk-
5z0S¢ pojec — nieostrym (Mudyn 1997, s. 169). Majac na uwadze fakt, iz ludzkie dzia-
tania maja czgsto charakter ztozony, trudno jednoznacznie oceni¢, zarowno obserwa-
torowi zdarzenia, jak i osobie bgdacej podmiotem dzialan, czy blad zostat w ogodle
popelniony.

Wedhug E. Zarneckiej-Biaty wystapienie bltedu uzaleznione jest od nastepujacych
warunkow: musi istnie¢ podmiot btadzacy, czyli wyposazony w $wiadomos$¢ czto-
wiek, otoczenie, w ktorym dokonuje si¢ zmiana, a takze odniesienie danego podmiotu
do okreslonego oczekiwania (Zarnecka-Bialy 1993). Ponadto kryteria o blednosci lub
poprawnosci danego zachowania majg charakter kulturowy, zmieniajq si¢ wraz
z uptywem czasu i zmiang kontekstu kulturowego (Mudyn 1993, s. 167). Mozna wiec
teoretycznie zatozy¢, ze w zalezno$ci od kultury szkoty i stopnia przestrzegania zasad
w niej obowigzujacych rézne bedzie podejscie do btedow popetianych przez funk-
cjonujace w niej podmioty (nauczycieli, uczniéw, dyrekcji). Na dodatek w zalezno$ci
od konsekwencji popetianego btedu zmienia¢ moze si¢ perspektywa jego postrzega-
nia, tzn. w przypadku negatywnych konsekwencji moze on zosta¢ dostrzezony, a na-
wet wyostrzony czy przerysowany, natomiast w przypadku pozytywnych skutkow
pomniejszony czy w ogoble niedostrzezony. Na potrzeby niniejszego opracowania
przyjeto, ze btgdami w przestrzeni szkolnej sa dziatania ucznia prowadzace do osia-
gnigcia okreslonego celu, ktore z perspektywy czasu postrzegane sa przez niego jako
niewtasciwe. W zwigzku z tym, iz dziatania te odnosza si¢ do decyzji podejmowanych
czy to pod wpltywem sytuacji zewnetrznej, czy tez wewnetrznego impulsu, mozna te
btedy nazywac btgdami decyzyjnymi.

Dokonujac obserwacji szkolnej rzeczywisto$ci, uczymy si¢ zachowan bedacych —
w subiektywnym przekonaniu — przejawem troski o swoéj los czy efektem oporu i bun-
tu wobec roli ucznia, a wigc nie zawsze zgodnych z postawami i oczekiwaniami in-
nych czy obowigzujacymi normami i zasadami. Przestrzenia spotecznych interakcji
i ttem podejmowania decyzji jest klasa szkolna. Ta mata spoteczno$é, pomimo swojej
zbiorowej struktury, skupia jednostki, a tym samym nadaje grupie zupefnie nowq ja-
kos¢, gdyz z chwilg znalezienia si¢ w niej poszczegolne jednostki mogq zmieni¢ swoj
sposob bycia i zachowad sie tak, jak nigdy nie zachowalyby sie, bedgc same (Kupicka
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2016). Takie nieoczekiwane zachowania potggowa¢ moze na przyktad fakt, Zze uczen
zostaje przydzielony do danej klasy, zatem nie ma wptywu na wybor kolegéw, nau-
czycieli, wychowawcy, pod wptywem ktorych przejawia¢ moze zachowania nawet dla
siebie obce 1 niekorzystne. Na dodatek cele, ktore ma realizowac¢, wynikajg z odgor-
nych decyzji i programoéw nauczania, co w praktyce szkolnej oznacza, ze jego potrze-
by, wizje, oczekiwania nie zawsze wpisujg si¢ w ogolnie przyjeta koncepcje ksztatce-
nia. Rodzi si¢ wigc pewien dysonans mi¢dzy tym, co nalezy robi¢, a tym, co wynika
z autentycznej potrzeby, ktory prowadzi, w przekonaniu ucznia, do dziatan pod przy-
musem, wbrew sobie czy dziatan ,ratujacych sytuacje”. W takich okolicznosciach
mozemy zatem mowic o ,,efekcie odwrocenia”, przez ktory nalezy rozumie¢ strukture
wyznaczajgcg (w sposob mniej lub bardziej przezroczysty i ostateczny, w zaleznosci od
poszczegolnych przypadkow) przymus, pod ktorym dziatajg jednostki (Boudon, 2008).
Skutki takich dziatan, zdaniem R. Boudona, dotyczq efektow indywidualnych i zbio-
rowych wynikajgcych z zestawienia jednostkowych zachowan indywidualnych, chociaz
nie sq wpisane w cele, do ktorych dqzq osoby dzialajgce. [...] Jednostki mogq osig-
gnqgc cel, do jakiego w istocie dqzyly, ale w tym samym czasie muszq znosic¢ nieprzy-
jemnosci, ktorych nie chciaty (np. zty humor nauczyciela, niezadowolenie kolegow —
dod. ADK). Istnieje takze mozliwos¢, ze jednostki nie tylko osiggng upragniony cel,
ale tez jednoczesnie uzyskajg korzysci, do jakich nie dgzyty. [...] Zjawiska niezamie-
rzone przez osoby dziatajgce mogq by¢, cho¢ nie muszq, odczuwane przez catlg grupe
jako korzysci lub niedogodnosci. W pewnych przypadkach skutki sq pozytywne albo
negatywne dla catosci spoteczenstwa, a w innych — jedynie dla niektorych sposrod ich
czlonkow (Boudon, s. 16—17).

Klasa szkolna jest przestrzenia, w ktorej zachodzi proces uczenia si¢ rozumiany
jako zdobywanie nowych do$wiadczen, w wyniku ktorych powstaja nowe formy za-
chowania lub podlegajg modyfikacji formy juz nabyte (Okon 1998). Zaktada sie, ze
szeroko rozumiane uczenie si¢ przebiega zgodnie z pewnymi normami, zasadami czy
oczekiwaniami nauczycieli i uczniow. Jednak rzeczywisto$¢ edukacyjna pokazuje, ze
zdarzaja si¢ takie sytuacje, w ktorych uczen, dziatajac np. pod wptywem przymusu,
podejmuje dziatania odbiegajace od przyjetej ,,normy”. Takie dziatanie moze by¢ in-
terpretowane jako blad decyzyjny przynoszacy efekty, ktére w konsekwencji —
w zalezno$ci od okolicznosci — postrzegane sg jako pozytywne lub negatywne. Kiedy
np. jeden z uczniéw (wystepujacy w imieniu catej klasy, ale bez formalnej zgody
wszystkich ucznidw) probuje przetozy¢ zapowiedziany wczesniej sprawdzian na inny
termin, gdyz si¢ do niego nie przygotowal, kieruje si¢ przede wszystkim swoim intere-
sem. Zgoda nauczyciela na wyznaczenie innego terminu, a tym samym osiggni¢cie
przez ucznia swojego celu, staje si¢ zrodlem radosci i zadowolenia pewnej grupy
uczniéw, a ztosci czy rozczarowania innej. O ostatecznym efekcie takiej decyzji
i postawie wobec zaistniatej sytuacji, a takze osoby ja podejmujacej zadecyduje dopie-
ro ocena ze sprawdzianu. Poziom zadowolenia z osiggnigtego rezultatu bedzie wyzna-
czal perspektywe postrzegania podjetej przez ucznia decyzji w kategoriach: btedna
lub wlasciwa.

Btedy decyzyjne, cho¢ stanowig wazny element m.in. w ksztaltowaniu kompetencji
spotecznych, niestety nie sg uwzgledniane w szerokim kontekscie analiz oswiatowych.

86 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 1/2017



Nauka na wlasnych bledach — perspektywa uczniéw dorostych. Niniejszy
tekst koncentruje si¢ wokot refleksji uczniow dorostych wokot bledow decyzyjnych
bedacych elementem ich doswiadczen edukacyjnych w przestrzeni szkolnej. Refleksja
ta niesie ze sobg istotny walor pedagogiczny, gdyz jak zauwaza Z. Pietrasinski ,, re-
fleksja jest jednym z istotnych warunkow uwalniania si¢ cztowieka od rutyny i wyko-
rzystywania posiadanych rezerw rozwoju. (...) Potrafi lgczy¢ ze sobq zdarzenia odle-
gle w czasie i pozornie niepodobne, uimuje codziennosc¢ z perspektywy odwiecznych
pytan egzystencjalnych, szuka strategii i wartosci ukrytych za konkretnymi czynami”
(Pietrasinski 2001, s. 148, 150).

Badania ankietowe przeprowadzono wsrdd 115 os6b — uczniow dorostych, kto-
rych poproszono o osobisty ,,rachunek sumienia” w zakresie decyzji podejmowanych
w dotychczasowej przestrzeni edukacyjnej, ktore zmienity badz nie ich sposob po-
strzegania spotecznych relacji, a ktére — niezaleznie od tego — byty zrodtem cennych
doswiadczen edukacyjnych.

Wsrod pytan ankietowych skierowanych do badanych znalazly si¢ m.in. te, ktdre
stanowig tre$¢ analizy niniejszego opracowania: ,,Jakie, patrzac z perspektywy czasu,
popehites/popetitas btedy decyzyjne w przestrzeni szkolnej, ktére zmienity Twoje
podejscie do okreslonych kwestii? Jakie byty konsekwencje popetionych przez Cie-
bie bledow decyzyjnych? Jezeli miatby$/miataby$ okazje znalez¢é si¢ jeszcze raz
w podobnej sytuacji, jaka bytaby teraz Twoja decyzja?”.

Podr6z do przesztosci okazata sie dla wigkszosci badanych zadaniem trudnym
1 wymagajacym. Respondenci potrzebowali dtuzszej chwili namystu, zanim zaczgli
odszukiwaé¢ w pami¢ci wspomnienia zwigzane z zadaniem badawczym.

Wsréd bteddéw decyzyjnych wskazanych przez badanych mozna wyodrebnic
cztery podstawowe obszary: bledy popetniane bezposrednio na lekcji, bledy w rela-
cjach z réwiesnikami, bledy zwiagzane z postawa wobec nauki oraz btedy, ktore przy-
porzadkowano do kategorii ,,inne”.

Do btedow popelnianych bezposrednio na lekcji przyznata si¢ ponad potowa ba-
danych. Wsréd najczeséciej wymienianych bledow znalazty sig:

e Scigganie na sprawdzianach/klasowkach,

e rozmowy na lekcji,

e niezglaszanie si¢ do odpowiedzi (w ogole Iub pomimo pewnosci co do znajomosci prawi-
dlowej odpowiedzi),

zgtaszanie si¢ do odpowiedzi na prosbg klasy,

brak walki o odpowiednie traktowanie ze strony nauczyciela,

podktadanie ,,gotowcow” na sprawdzianach,

przyznanie si¢ do braku zadania domowego/nieprzeczytania lektury,

podejmowanie decyzji w imieniu catej klasy, np. o przeniesieniu sprawdzianu na inny ter-
min,

e zwrdcenie uwagi nauczycielowi.

Bledy z tej grupy, w opiniach badanych, cho¢ pozwalaty na szybkie poradzenie
sobie w okreslonej sytuacji, z perspektywy czasu jednak oceniane sa jako mato efek-
tywne, a moze nawet szkodliwe. Jezeli bowiem konsekwencje takich bledow przyno-
szg pozytywne skutki, jednostki che¢tniej podejmuja takie dziatania w przysziosci —
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tzn. jezeli np. proba przeniesienia terminu sprawdzianu powiodta si¢, to przy kolejnej
okazji uczniowie znowu podejmg takie dziatania. Podobnie moze by¢ w przypadku
ucznia, ktory $ciagal na klasdbwce i nie zostal przytapany przez nauczyciela, a na doda-
tek dostat pozytywna ocene. Takie do$wiadczenie staje si¢ nie tylko zacheta do pdj-
$cia ,,na skroty”, do mniejszego zaangazowania w przygotowanie si¢ do innych
sprawdzianow, ale takze do ponownej proby oszukiwania przy kolejnej kontroli wie-
dzy. Efekty takiego dzialania sa jednak dostrzegane znacznie pdzniej, zwlaszcza
w sytuacjach, kiedy trzeba odwota¢ si¢ do doswiadczen z przesztosci.

Drugi wyodrebniony obszar stanowily btedy popelnione w zakresie postawy wo-

bec nauki. Tutaj badani wskazywali m.in.:

e ,pomoc” kolezance w napisaniu sprawdzianu,

¢ nauke na zasadzie ,,zaku¢, zda¢, zapomnie¢”,

e odmowg udzialu w olimpiadzie,

e ucieczke z lekcji (np. przed sprawdzianem, unikanie lekcji wychowania fizycznego),
e odpisywanie zadan domowych,

e Dbrak systematycznos$ci w nauce,

e Dbrak cierpliwosci i zapatu do nauki.

Warunkiem efektywnej edukacji jest odpowiednia postawa wobec niej przejawia-
jaca si¢ podejsciem do obowigzkoéw oraz motywacja do uczenia sie, bez ktorej — jak
zauwazaja A. Domagata-Krecioch 1 B. Majerek trudno mowié o pozgdanych zmianach
w zakresie nabywania nowych doswiadczen edukacyjnych (Domagata-Krecioch, Maje-
rek 2015, s. 312). Btedy wskazane powyzej staly si¢ w ocenie badanych istotne w ich
dalszej drodze edukacyjnej i spolecznym funkcjonowaniu.

Kolejny obszar stanowily relacje rowiesnicze, ktore w okresie szkolnym stanowig
istotny element funkcjonowania w grupie rowiesniczej pelnigcej znaczaca role
w procesie socjalizacji. W tej kategorii respondenci wymieniali najcz¢$ciej takie btedy
jak:

e spotykanie si¢ z ludzmi ,,bez zasad”,

zamknigcie si¢ W pewnej grupie,

wy$miewanie si¢ z kolegow/kolezanek, ktorym przytrafiato si¢ cos ztego,
spozywanie alkoholu na terenie szkoty, by zaimponowac kolegom,

zgoda na bycie wykorzystywanym przez kolegow/kolezanki, branie winy na siebie.

Okres szkolny to czas ksztattowania si¢ relacji spotecznych. Jak zauwaza P. Wi-
linski, uczen w szkole nie jest zawieszony w prozni (Wilinski 2005, s. 335) i podlega
wszystkim procesom grupowym (pozytywnym i negatywnym), dzigki ktorym ksztat-
tuja si¢ jego doswiadczenia m.in. w zakresie budowania poczucia wlasnej wartosci
czy poczucia tozsamos$ci (Wilinski, 2005). Mtody cztowiek podejmowaé wigc bedzie
takie dziatania, ktore pozwola mu na przynalezno$¢ do okreslonej grupy i akceptacje
z jej strony, co wigze si¢ czesto z ryzykiem popetniania bledow (Bardziejewska 2005,
s. 347), gdyz wymaga od niego niejednokrotnie zmierzenia si¢ z jednej strony z naci-
skiem ze strony rowiesnikow, z drugiej za$ — krytyka ze strony dorostych. Potrzeba
bezpieczenstwa i bycia akceptowanym moze byc¢ tak silna, Zze racjonalno$¢ i zdrowy
rozsadek ustapig miejsca nieroztropnosci i ,,bohaterstwu”.
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Ostatni obszar btedow popelnianych w przestrzeni szkolnej stanowi kategoria

»~inne”, a znalazly si¢ w niej m.in.:

e rezygnacja z jakiejkolwiek aktywnosci szkolnej,

rezygnacja z kariery sportowej,

petnienie funkcji skarbnika (zbieranie pieni¢dzy, przypominanie o sktadkach),

wybor szkoty/kierunku studiow,

btgdne przekonanie o trudnym egzaminie, ktore spowodowato, ze uczen ,,odpuscil” i si¢ nie

przygotowat do niego,

e zbyt mata pewno$¢ siebie i rezygnacja z uczestnictwa w pozalekcyjnych formach aktywno-
Sci,

e podrabianie podpiséw rodzicow pod ocenami, uwagami, zwolnieniami.

Powyzsze dziatania przynosilty okreslone zmiany w sytuacji szkolnej ucznidw,
ale zmiana albo jest rozwigzaniem jakiegos problemu i jest przyjmowana z zadowole-
niem [...], albo tez problem zostat nierozwiqzany, stosowne zabiegi pozostajq niesku-
teczne (...) (Szczepanski 1999, s. 27). Zatem dla badanych zmiana okazata si¢ z per-
spektywy czasu zabiegiem nieefektywnym (blednym).

Odwolujac sie do psychologii ekonomii', mozna wyodrebni¢ kilka podstawo-
wych rodzajéw bledow decyzyjnych rowniez w przestrzeni edukacyjnej. Wérdd nich
mozna uwzgledni¢ nadmierng koncentracje na ,,zyskach”, kiedy uczen dostrzega
chocby niewielka korzys¢ dla siebie, nie widzac negatywnych konsekwencji podjetej
decyzji badz nie mysli o konsekwencjach dla grupy. Przeciwiefistwem tego btedu jest
nadmierna koncentracja na stratach, ktora nie pozostawia wyboru — podjeta decyzja
postrzegana jest w kategoriach straty, co widoczne jest m.in. w §cigganiu na spraw-
dzianach. Oddanie pustej kartki i niepodjg¢cie proby oszukania nauczyciela w przeko-
naniu takiego ucznia moze skutkowaé np. negatywng oceng ze strony réwiesnikow,
opinig ,,niezdary”, etykietg stabego ucznia. W odniesieniu do praktyki szkolnej mozna
wymieni¢ jeszcze bledne strategie decyzyjne, ktore podejmowane sa z perspektywy
natychmiastowych efektéw. Zgodnie z takim podejsciem najlepsze (choc¢by bledne) sa
te decyzje, ktorych pozytywny efekt wida¢ od razu (np. ucieczka z lekcji oznacza brak
oceny niedostatecznej ze sprawdzianu). Refleksja, jesli w ogodle si¢ pojawia, jest nie-
stety odroczona w czasie. Czgsto zdarza si¢ tak, ze uczniowie podejmuja decyzje na-
tychmiast, bez mozliwosci przeanalizowania sytuacji (np. wezwanie do odpowiedzi),
ewentualnie podejmuja decyzje nie do konca przemyslane (wyboér szkoty, studiow), co
z kolei wynika z braku znajomosci wlasnych mozliwosci i wsparcia doradczego.

Jezeli konsekwencje takich dziatan sa z perspektywy czasu oceniane jako pozy-
tywne, btad postrzegany jest jako dobra decyzja i szybko zapomina si¢ o tej sytuacji.
Bywa jednak tak, ze negatywne skutki odczuwane sg przez jednostke dlugo po zaist-
niatej sytuacji, o czym $wiadczy¢ moze wypowiedz jednej z respondentek: Zoriento-
watam sie, ze nauczycielka nie ma racji — zwrocitam jej uwage. Szybko pozatowalam
swojej decyzji, gdyz od tego momentu zaczgt si¢ moj koszmar. W konsekwencji musia-
tam zmieni¢ szkole, bo batam si¢ chodzi¢ na lekcje w obecnej. Wiem, ze bledem byto

! Inspiracja tekstem J. Nowickiej-Mieszaty, Bledy w procesie podejmowania decyzji pod wplywem stresu,
wersja on-line ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzadzanie” 2, 2009, s. 84.
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to, g'e sig wtedy w ogole odezwatam. Mogtam, tak jak reszta klasy, niczego nie zauwa-
Zycé”.

Mozna si¢ zastanawia¢ nad pytaniem: czego uczg powyzsze do§wiadczenia? Ana-
liza zgromadzonego materiatu pozwolila na wyodrgbnienie dwoch rodzajow konse-
kwencji wynikajacych z doswiadczen badanych osob.

Pierwszy mozna okresli¢ jako pozytywny, gdyz sprowokowat do refleks;ji i uka-
zat wlasciwy kierunek podejmowanych zmian. Drugi z kolei stat si¢ zrodlem pogte-
biajgcych si¢ obaw i jeszcze wigkszej niechgci wobec otwartego wyrazania wlasnego
zdania, czy uczciwego podejscia do zycia. Przykladowe wypowiedzi zawiera tabela 1.

Tabela 1. Konsekwencje popelnianych bledéw wedlug badanych

KONSEKWENCIJE POZYTYWNE

KONSEKWENCIJE NEGATYWNE

Prébowanie, mimo wszystko, nowych rzeczy
Bronienie siebie i niedawanie si¢ wykorzystywac
Podazanie za intuicjg i marzeniami

Przekonanie, ze klamstwo ma krotkie nogi
Dawanie z siebie wigcej niz wymagane minimum
Nieunikanie czego$, z czym i tak przyjdzie si¢
zmierzy¢

Bycie uczciwym wobec siebie

Ocenianie zachowania, a nie osoby

Pomaganie innym, ale czasem dla ich dobra
odmawianie udzielenia im pomocy

Dawanie wedki, a nie ryby

Przekonanie, ze nie zawsze warto iS¢ ,,na latwi-
zng’

Branie odpowiedzialnosci za swoje decyzje
Wzmocnienie wiary w siebie

Bycie prawdoméwnym i rzetelnym

Przy podejmowaniu decyzji kierowanie si¢ swo-
imi zainteresowaniami i perspektywa przysztosci
Przekonanie, ze czasem blgdna decyzja pomaga
zrozumied, co jest naprawde wazne

Przekonanie, Zze nauczyciel mnie nie lubi

Uznanie, ze bedac lepszym od innych, czlowiek
zawsze jest atakowany

Nieprzejmowanie si¢ zbytnio nauczycielami
Uwierzenie, ze nie warto pomagac¢ innym
Nieprzyktadanie si¢ do nauki

Nieufanie za bardzo innym

Przekonanie, ze chronienie innych ma negatywne
konsekwencje

Planowanie ostrozniejszego $ciggania na spraw-
dzianach

Przeswiadczenie, ze nigdy nie wolno zwraca¢ uwa-
gi zadnemu nauczycielowi

Stwierdzenie, ze nie warto by¢ uczciwym

Zrodto: badania wlasne.

Kategoria bledu decyzyjnego jest zagadnieniem rzadko podejmowanym w litera-

turze pedagogicznej, w ktorej co prawda wspomina si¢ o biedach nauczycieli
(M. Niemierko) czy btedach uczniow (L. Badura), ale czesciej w konteksScie przyswa-
janej wiedzy niz podejmowanych decyzji. W spoteczenstwie uzaleznionym od sukce-
su niewatpliwie trudniej rozmawia si¢ o btedach, poniewaz trudniej (jak wskazujg
réwniez przeprowadzone przez autorke badania) takowe w ogodle dostrzec. Mozna
w tym miejscu zada¢ pytania: czy decyzje blednie podejmowane maja dla badanych
pedagogiczng warto$¢?

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych (98 osob) zadeklarowala, ze gdyby znalazta
si¢ jeszcze raz w podobnej sytuacji, postapitaby juz inaczej. Zaledwie 10 0séb sposrod

% Zamieszczone w tekscie narracje stanowia oryginalne wypowiedzi badanych.

90 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 1/2017



badanych postapiloby doktadnie tak samo, poniewaz pomimo poczatkowego nieza-
dowolenia i braku pewnosci co do konsekwencji swoich decyzji przyniosty one skutek
pozadany (np. zdany egzamin, sprawdzian, zmiana oceny) lub utwierdzity badanych
w przekonaniu na temat sytuacji, osoby czy zdarzenia. W kontek$cie nauki na btedach
powro6t do przesztosci staje si¢ doskonatym momentem autorefleksji i jak konstatowat
A. Schopenhauver, aby zZy¢ calkiem rozwaznie i wyciggaé z wlasnego doswiadczenia
calg nauke, jaka jest w nim zawarta, trzeba czesto wracaé myslg wstecz i rekapitulo-
wac to, co sig przezylo, zrobito, czego si¢ doswiadczylo i co si¢ przy tym odczuwalo,
trzeba tez porownywac poprzedni wtasny sqd z obecnym, zamiary i dgzenia z ich re-
zultatem i przyjemnosciq, jakq przyniosty (cyt. za: Pietrasinski 2001, s. 149).

Podsumowanie. Jedna ze znanych sentencji brzmi errare humanum est, czyli
blgdzi¢ jest rzeczq Iludzkg. W przypadku doswiadczen szkolnych popetniane biedy
mogg by¢ zrédtem cennych informacji o sobie i o innych, zatem wazne jest, by stwa-
rza¢ uczniom przestrzen do podejmowania decyzji (bez paralizujacej obawy o konse-
kwencje) i utwierdza¢ ich w przekonaniu, ze w $wiecie zmian, w ktorym kazdy czto-
wiek powinien samodzielnie kierowaé swoim zyciem, jest to wrecz niezbedne. Jednak
warto pamigta¢ o tym — jak podkreslaja A. Domagata-Krecioch i B. Majerek — Ze co-
dzienno$¢ szkolna, obok doswiadczen pozadanych, przynosi takze do$wiadczenia
bedace ,,skutkiem ubocznym” oddziatywan edukacyjnych, ktore ze wzgledu na swoja
szkodliwo$¢ dla rozwoju ucznia wymagaja wigkszej uwagi (Domagata-Krecioch, Ma-
jerek 2015, s. 182). Ma to istotne znaczenie dla spotecznego funkcjonowania jednost-
ki, gdyz obiektywne wiasciwosci srodowiska szkolnego majg wphyw na subiektywne
postrzeganie, interpretowanie i odczuwanie ich przez dziecko oraz to, jak w takich
warunkach bedzie si¢ ono zachowywalo w stosunku do dorostych i innych dzieci (Wi-
linski 2005, s. 306), a takze na ksztaltowanie poczucia kompetencji, w tym kompeten-
cji spotecznych czy zawodowych w dorostym juz zyciu. Istotng role odgrywa tutaj
m.in. refleksja nad wlasnym postepowaniem, dzigki ktérej edukacja, pomimo grupo-
wego podejscia do nauczania, staje si¢ przestrzenig otwarta na indywidualne potrzeby
kazdego ucznia oraz zrédlem jego rozwoju.
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Rola i kompetencje doradcy edukacyjno-
-zawodowego w Swietle teorii naukowych
i europejskich standardow

The role and competencies of education and career
counselor in the light of scientific theories
and European standards

Stowa kluczowe: doradca, kompetencje doradcy, efekty doradztwa edukacyjno-zawodowego,
standardy doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Key words: counselor, counselor’s competencies, outcomes of education and career guidance,
standards of education and career guidance.

Abstract: Selected aspects related to the roles and competencies of education and career
counselors have been presented with respect to the definitions outlined in the European
guidelines. A review of selected legal regulations has been included with respect to guidance
services, particularly in the school environment. Selected outcomes of education and career
guidance have been mentioned. A part of the article is focused on counselor’s competencies.
Selected scientific theories stand as a basis of both competencies and the role of a counselor
presented in the article.

Wstep. Przedstawienie roli i kompetencji doradcy edukacyjno-zawodowego wy-
maga krotkiego wprowadzenia do pojecia doradztwa. Przyjeto, ze zgodnie z europej-
skimi wytycznymi okres$lenie ,,doradztwo” uzyte w niniejszym artykule odnosi si¢ do
wszelkich rodzajow dziatan wspierajacych klientdéw doradztwa, ktore w roznych zro-
dtach wystepuja pod takimi nazwami jak ,,orientacja”, ,,poradnictwo”, ,doradztwo”
i sa okreslane zaréwno jako ,.edukacyjne”, jak i ,,zawodowe”'. Jak zwrdcono uwage
w dokumencie opisujgcym standardy dotyczace pracy doradcy pt. Designing and Im-
plementing Policies Related to Career Management Skills (CMS), ,,W r6znych krajach
uzywa si¢ dla opisania dziatan doradczych réznych okreslen. Te okreslenia to: doradz-
two edukacyjne, doradztwo w zakresie kompetencji i szkolen zawodowych lub do-

' Designing and Implementing Policies Related to Career Management Skills (CMS), ELGPN TOOL
No. 4, 2015, s. 13.
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radztwo kariery, doradztwo i poradnictwo kariery, doradztwo pracy zawodowej i po-

radnictwo kariery””. Dla uniknigcia wieloznacznosci uzyty w artykule termin ,,doradz-

two edukacyjno-zawodowe” odnosi si¢ do kazdego z tych pojec.

Autorka przyjeta zatozenie, ze ,,doradztwo edukacyjno-zawodowe” jest polskim
odpowiednikiem okre$len ,,career guidance” oraz ,,career orientation”. Mozna przy-
jac, ze tak rozumiane doradztwo edukacyjno-zawodowe oznacza:

e udzielanie pomocy w poznaniu siebie (samo$wiadomosci — poprzez diagnozowanie oraz
udzielanie komunikatow zwrotnych, czyli ksztaltowanie petiejszego obrazu samego sie-
bie),

o weryfikacj¢ efektow ksztatlcenia pojawiajacych si¢ w wyniku edukacji formalnej, niefor-
malnej (przez do$wiadczenie pozbawione ram) oraz pozaformalne;j,

e poradnictwo, czyli rady udzielone osobie korzystajacej z doradztwa, a dotyczace przyszto-
$ci edukacyjnej, jak i zawodowej, powigzanej z osobistymi i spotecznymi funkcjami jed-
nostki,

e inspirowanie i ukierunkowanie, czyli wsparcie prowadzace do wyobrazenia sobie, a na-
stepnie zaplanowania mozliwych (preferowanych) scenariuszy rozwoju edukacyjnego
i ksztaltowania kariery zawodowe;j jako integralnych czesci harmonizujacych z zyciem jed-
nostki,

¢ informowanie, czyli ksztaltowanie §wiadomosci uwarunkowan edukacyjno-zawodowych,

e ksztaltowanie samodzielnosci i umiejetnosci samoksztalcenia, podejmowania decyzji
i wdrazania ich w zycie — we wspotdziataniu z innymi,

e ksztaltowanie postaw nakierowanych na stawanie si¢ pozytecznym cztonkiem spoteczno-
§ci’.

Ponizej sg zaprezentowane wybrane regulacje prawne istotne dla funkcjonowania
doradcy, zwlaszcza w srodowisku szkolnym.

Uwaunkowania prawne. Doradca edukacyjno-zawodowy funkcjonuje w okre-
slonych uwarunkowaniach prawnych. Wymogi dotyczace doradztwa edukacyjno-
-zawodowego wynikajace z rozporzadzen Ministerstwa Edukacji Narodowej zobo-
wiazuja psychologa, pedagoga oraz nauczycieli do realizacji dzialan z zakresu wspar-
cia doradczego. Na mocy Rozporzadzenia MEN z 17.11.2010 r. (Dz. U. z 2010 r.,
Nr 228, poz. 1487) w sprawie zasad udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach w kazdej szkole powinna by¢
wyznaczona osoba realizujaca zadania doradcy edukacyjno-zawodowego*.

W Rozporzadzeniu MEN z dnia 30.04.2013 r. w sprawie zasad udzielania pomo-
cy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placow-
kach (Dz. U. z 2013 r., poz. 532) rowniez mowa jest o tym, ze w przypadku braku

2 Tamze, s. 13.

* Guidelines for policies and systems development for lifelong guidance. A reference framework for the
EU and for the Commission, The European Lifelong Guidance Policy Network (ELGPN), University of
Jyviskyld, Finland 2015, s. 13.

* Rozporzadzenie MEN z dnia 17.11.2010 r. w sprawie zasad udzielania pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach, (Dz. U. z 2010 r., Nr 228,
poz. 1487), [w:] Internetowy System Aktéw Prawnych, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id =
WDU20102281487 [07.07.2015]; Standardy doradztwa zawodowego w szkotach gimnazjalnych Miasta
Poznania, Centrum Doradztwa Zawodowego dla Mtodziezy, 2013, s. 3.
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doradcy zawodowego w szkole, dyrektor szkoly wyznacza nauczyciela, wychowawce
grupy wychowawczej lub specjalist¢ planujacego i realizujacego zadania z zakresu
doradztwa edukacyjno-zawodowego. Zadania te obejmujg zajgcia zwigzane z wybo-
rem kierunku ksztalcenia i zawodu oraz planowaniem ksztalcenia i kariery”.

W systemie szkolnictwa zasady prowadzenia doradztwa reguluje gtdéwnie Rozpo-
rzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzie-
lania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszko-
lach, szkotach i placowkach. Wsparcie to organizuje dyrektor szkoty lub placowki,
natomiast pomocy w tym zakresie udzielajg uczniom nauczyciele, wychowawcy grup
wychowawczych oraz specjalisci, wykonujacy zadania z zakresu pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej, w szczegdlnosci psycholodzy, pedagodzy, logopedzi, doradcy
zawodowi i terapeuci. Zgodnie z zapisami tego rozporzadzenia do zadan szkolnego
doradcy zawodowego nalezg m.in.:

1. , Systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania ucznidow na informacje edukacyjne

i zawodowe oraz pomoc w planowaniu ksztatcenia i kariery zawodowe;j;

2. Gromadzenie, aktualizacja i udostgpnianie informacji edukacyjnych i zawodowych wtasci-
wych dla danego poziomu ksztalcenia;

3. Prowadzenie zaje¢¢ zwigzanych z wyborem kierunku ksztalcenia i zawodu oraz planowa-
niem ksztalcenia i kariery zawodowej;

4. Koordynowanie dziatalno$ci informacyjno-doradczej prowadzonej przez szkote i placéwke;

5. Wspolpraca z innymi nauczycielami w tworzeniu i zapewnieniu ciggto$ci dziatan w zakre-
sie doradztwa edukacyjno-zawodowego;

6. Wspieranie nauczycieli, wychowawcow grup wychowawczych i innych specjalistow

w udzielaniu pomocy psychologiczno-pedagogicznej®”.

Przytoczone definicje i przepisy prawa pokazuja, jak wazne miejsce w szkole po-
winny zajmowac¢ dziatania doradcze oraz jaki zakres powinny obejmowaé. Wskazuja
takze na zadania i charakter wsparcia, jakie sg zwigzane z rolg doradcy edukacyjno-
-zawodowego. Rekomendacje sformutowane w raporcie Instytutu Badan Edukacyj-
nych z 2012 roku pt. ,,Uwarunkowania decyzji edukacyjnych” wskazuja na to, ze trze-
ba pokazywac¢ uczniom:

* jak moga przebiegac ich kariery zawodowe i jakie mozliwosci ksztalcenia moga jeszcze
realizowaé, co moze zmieni¢ ich sytuacje zawodowa nie tylko biezaca, ale tez przyszia;

* wagge 1 znaczenie zwiazku migdzy wyborem dotyczacym szkoty a przyszlymi szansami na
rynku pracy’.

Niewatpliwie te zadania dotycza wielu osob, wsrdd ktérych doradca edukacyjno-
-zawodowy odgrywa szczegélng rol¢. Rola doradcy nie ogranicza si¢ jedynie do
$wiadczenia doradztwa — powinien tez mie¢ on swdj udzial w formutowaniu

> Rozporzadzenie MEN z dnia 30.04.2013 r. w sprawie zasad udzielania pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz. U. z 2013 r., Poz. 532, §17
i §250, [w:] Internetowy System Aktéw Prawnych, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id =
WDU20130000532 [07.07.2015]; Standardy doradztwa..., op.cit., s. 3.

8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania
i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placow-
kach, http:/isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id = WDU20130000520, dostep 14.10.2013 r.

7 M. Roszkiewicz, K. Saczuk, Uwarunkowania decyzji edukacyjnych, Warszawa, 2014, s. 21.
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szkolnego programu doradztwa, adresowanego do wszystkich osob, ktore wspieraja
miodziez w ksztattowaniu kompetencji zarzadzania kariera.

Kompetencje doradcy. Do sprostania opisanym wyzwaniom potrzebne sg do-
radcy kompetencje, ktore wynikaja z teorii naukowych wspierajacych doradztwo,
teorii konstrukcji kariery Marka Savickasa, teorii podmiotowej koncepcji jednostki
Carla Rogersa i teorii radzenia sobie w zmiennych i nieprzewidywalnych okoliczno-
$ciach Johna Krumboltza.

ROGERSA
SAVICKASA L
podmiotowej koneepeji
jednostki
teoria
konstrukeji
I RRUMBOLTZA

teoria radzenia sobie
W zmiennych
1 nieprzewidywalnych
okolicznosciach

Rys. 1. Wybrane teorie naukowe odnoszace si¢ do roli doradcy (opracowanie wlasne)

Carl Rogers koncentrowat si¢ na niedyrektywnym wsparciu klienta doradztwa,
podejscie Carla Rogersa znane jest pod nazwa ,,podejscia skoncentrowane na osobie”.
Podstawy teorii Carla Rogersa tworza dwa pojecia: organizm i JA. Pojecie orga-
nizmu wigze si¢ z przekonaniem, ze ,,cztowiek doswiadczajgcy swoich mysli, doznan,
uczug, potrzeb, spostrzezen, wartosci, znajagcy swoje talenty i uzdolnienia, jest otwarty
na informacje pochodzace z wewnetrznych doznan i ze $wiata zewnetrznego™®.
Pojecie Self — czyli JA odnosi si¢ do postrzegania siebie samego. Zwigzane jest
z poszukiwaniem odpowiedzi na nastepujace pytania:
e Kim jestem?
e Kim chce by¢? Do czego daze?
e Jaka mam warto$c?
Efektem doradztwa edukacji i kariery opartego na teorii Carla Rogersa jest uzy-
skanie przez jednostke poczucia spojnosci w wyzej wymienionych aspektach.
Teoria konstrukcji kariery Marka Savickasa (z ang. career construction theory)
wywodzi si¢ z grupy koncepcji podejmujacych problematyke projektowania sfery

8 K. Bazan, M. Mitura-Ceglowska, Poradnik dla diagnosty (doradcy), Lublin 2014, s. 8-10.
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zycia obejmujacej zawodowa aktywno$é jednostek’. Mark Savickas postuguje sig
terminem ,,adaptacyjnosci karier” i analizuje aktywno$¢ zawodowsa jako mechanizm
spolecznej integracji. Stawia on pytanie o to, w jaki sposob jednostka tworzy swoja
kariere'’. Mark Savickas uwaza, ze jednostki konstruuja wiasne kariery poprzez na-
dawanie znaczen zawodowym oraz spotecznym zachowaniom i do$wiadczeniom. Tak
rozumiana kariera jest konstruowana dzigki biograficznej refleksyjnosci jednostki''.

Teoria uczenia si¢ ze zbiegéw okoliczno$ci Johna Krumboltza i Ala S. Levina
(z ang. happenstance learning theory) koncentruje si¢ na rozwijaniu u klientow otwar-
tosci na nieplanowane zbiegi okoliczno$ci oraz umiejetnosci wilgczania i wykorzysty-
wania tych zdarzen w karierze'”. Istota teorii uczenia si¢ ze zbiegéw okolicznosci jest
uwrazliwianie klientow doradztwa na szczesliwe zbiegi okolicznosci, ktore wielokrot-
nie zmieniajg bieg ich karier oraz zwrocenie uwagi na znaczenie umiejgtnosci uczenia
si¢ z przewidywanych i niespodziewanych zdarzen oraz wykorzystywania pojawiajg-
cych si¢ okazji w planowaniu kariery". Kompetencje doradcy odnoszace si¢ do opisa-
nych teorii to odpowiednio m.in.:

» akceptacja i szacunek (R),

* ksztattowanie relacji (R),

* niedyrektywne wsparcie (R),

* indywidualne podejscie (K),

* koncentracja na osiagnigciach (K),

* ksztaltowanie relacji (S),

* pobudzanie do refleksji (S),

« zachecanie do nadawania sensu dzialaniom (S)'*.

Te kompetencje sa zwigzane z rolami opartymi na zatozeniu spotkania dwoch po-
miotow: doradcy i osoby korzystajacej z doradztwa. Ponizszy rysunek przedstawia
proponowang role¢ doradcy, ktory akceptuje, wspiera, inspiruje, pobudza, docenia,
kieruje uwagg, towarzyszac klientowi w jego staraniach zmierzajgcych do skonstruo-
wania planu wlasnej kariery. Dzigki takiemu wsparciu klient odkrywa $§wiat, wzmac-
nia §wiadomo$¢ siebie, formutuje cele, dokonuje wyboru, podejmuje dziatanie, samo-
dzielnie decyduje i sprawdza wlasng satysfakcje z osiggnigtego rezultatu.

° J. Minta, Od aktora do autora. Wspieranie mlodziezy w konstruowaniu wlasnej kariery, KOWEZiU,

Warszawa 2012, s. 20.

K. Podwdjcic, Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w gimnazjach i szkolach ponad-
gimnazjalnych w relacjach dyrektorow szkot i osob realizujgcych doradztwo, Instytut Badan Eduka-
cyjnych, Warszawa, 2015, s. 19.

M.L. Savickas, Constructing Careers: Actor, Agent and Author, “Journal of Employment Counsel-
ling”, No 48, 2011, s. 43.

J.D. Krumboltz, A.S. Levin, Luck is no accident. Making the most happenstance in your life and
career, Atascadero, California, 2004.

Joanna Minta, Od aktora do autora. Wspieranie miodziezy w konstruowaniu wlasnej kariery, KO-
WEZiU, Warszawa 2012, s. 32-34.

Litery oznaczaja odpowiednio teorie: (S) — M. Savickasa, (R) — C. Rogersa, (K) — J. Krumboltza.
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sprawdza satysfakcje.

Rys. 2. Rola doradcy i zadania klienta doradztwa edukacyjno-zawodowego (opracowanie wlasne)

Opracowany na potrzeby publicznych stuzb zatrudnienia w Unii Europejskiej do-
kument analityczny European reference competence profile for PES and EURES co-
unsellors precyzuje wiele szczegoélowych kompetencji doradcy. Pozadane kompeten-
cje osob $wiadczacych ustugi doradztwa edukacyjno-zawodowego obejmuja m.in.:
etyczne postepowanie, ciagly rozwoj zawodowy, odpowiedzialnos¢ i dyskrecje, kom-
petencje komunikacyjne, zdolnos¢ do dostosowania si¢ do réznorodnych potrzeb od-
biorcy, odporno$¢ na stres, umiejetno$¢ planowania i organizacji pracy, elastycznosc,
praktyczng znajomos$¢ indywidualnego planowania dziatan i wspierania kompetencji
zarzadzania kariera, doradzanie (cierpliwo$¢, rozumienie, zdolno$¢ do shuchania bez
osadzania), umiejetno$¢ motywowania, umiej¢tnos¢ skupiania si¢ na zasobach, umie-
jetno$¢ rozwigzywania probleméw, umiejetno$¢ dobierania odpowiednich narzedzi,
umiejetno$s¢ monitorowania indywidualnych planow dziatania i ich wdrazania, kom-
petencje cyfrowe i zwigzane z zarzadzaniem informacjami. Zalecane kompetencje
0sOb $wiadczacych ustugi doradztwa uwzgledniaja podejscie oparte na akceptacji
i szacunku, umiejgtnos$¢ ksztattowania wspierajacej relacji, niedyrektywne wsparcie,
indywidualne podejscie, koncentracje na osiagnigciach uczniow'’.

Mozna przyjac, ze zmieniaja si¢ oczekiwania wobec doradcy, ktory — zamiast in-
struowac — towarzyszy klientowi (uczniowi) na drodze zycia, wspiera go w indywidu-
alnym uczeniu si¢ i (re)konstruowaniu biografii. Klient sam podejmuje decyzj¢ i bie-

'S L. Sienkiewicz, European reference competence profile for PES and EURES counsellors, European

Commission (2014), Brussels, s. 2—4.
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rze za nig odpowiedzialno$¢. Doradca pomaga klientowi w radzeniu sobie z podej-
mowaniem decyzji w waznych momentach zwigzanych z podejmowaniem decyzji
edukacyjno-zawodowych. Poradnictwo jest coraz czesciej oferowane osobom zarad-
nym, ktore majg przejéciowe trudnosci lub watpliwosci'®. Poradnictwo edukacyjno-
-zawodowe niesie pomoc nie tylko dzieciom i mlodziezy, ale takZze osobom dorostym.
W takiej sytuacji nie mozna juz mowic o profesji realizujgcego jg doradcy zawodu, ale
raczej o profesji doradcy zZyciowego/doradcy szeroko pojmowanej kariery, a nawet
biografii'’. Zmianie ulegla jego nazwa, coraz czeéciej mowi si¢ o poradnictwie eduka-
cyjno-zawodowym, poradnictwie kariery, doradztwie karier.

Bozena Wojtasik nazywa model poradnictwa kariery, rozumiany jako trwajacy
w czasie proces rozwoju osobistego i1 zawodowego, poradnictwem edukacyjno-
-zawodowym'®. | Gtéwnym celem wsparcia poradniczego w tym nurcie jest przede
wszystkim pomoc jednostce w procesie jej zawodowego i osobistego rozwoju, w cig-
gu calego zycia oraz towarzyszenie jej w coraz liczniejszych tranzycjach, jakie zacho-
dza w jej karierze”'®. Wedhug tego modelu doradca koncentruje si¢ gléwnie na ucze-
niu, rozwijaniu postaw, przekonan i kompetencji niezb¢dnych jednostkom w realizacji
zadan rozwojowych w kolejnych fazach kariery®. Bozena Wojtasik oraz Magdalena
Piorunek okreslajg ten model pracy poradnictwem biograficznym?'. Podkreslaja, ze
,,aby moc realizowa¢ owo nowe zadanie, jakim jest wspieranie jednostek w re- i ko-
konstruowaniu ich karier, doradcy musza siggna¢ do innych niz dotad sposoboéw dia-
gnozowania sytuacji i udzielania pomocy. Dlatego poszukuja metod i technik, ktore
przede wszystkim pomoga rozwija¢é wspomniang narracyjnos$¢ jednostek, a nastgpnie
pozwolg stworzy¢ warunki, aby radzacy si¢ mogli re- i konstruowac¢ swa opowies¢
o zyciu tak, aby mogli na nowo zobaczy¢ dokad zmierzajg i czego oczekuja od zy-
cia””,

Zmiana podejscia do doradztwa wigze si¢ z konieczno$cig doskonalenia kompe-
tencji doradcy. Miedzynarodowe kompetencje doradcy okresla dokument Internation-
al competencies for educational and vocational guidance practitioners. Opisano
w nim zestaw podstawowych kompetencji w doradztwie. W sktad zestawu wchodza
kompetencje zasadnicze oraz dziesig¢ kompetencji szczegdtowych. Obejmujg one:

" D. Kukla, Raport dotyczgcy stanu doradztwa..., op.cit.; B. Wojtasik, Podstawy poradnictwa kariery.

Poradnik dla nauczycieli, Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, War-
szawa 2011.

B. Wojtasik, Refleksyjne konstruowanie kariery zZyciowej w ponowoczesnej codziennosci, Terazniej-
szo$¢ — Cztowiek — Edukacja, numer specjalny, 2003.

B. Wojtasik, Podstawy poradnictwa kariery. Poradnik dla nauczycieli, Krajowy Osrodek Wspierania
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, Warszawa 2011, s. 32-35.

J. Minta, Od aktora..., op.cit., s. 19.

M. Malewski, Poradnictwo wobec zmieniajgcych sie wzorcow ludzkiego zycia, [w:] B. Wojtasik,
A. Kargulowa, Doradca — profesja, pasja, powotanie, Warszawa 2003.

M. Piorunek, Bieg zZycia zawodowego czltowieka. Kontekst transformacji kulturowych, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Adama Mickiewicza, Poznan 2009; B. Wojtasik, Podstawy poradnictwa...,
op.cit., s. 32-35; B. Wojtasik, Refleksyjne konstruowanie kariery Zyciowej... op.cit.

J. Minta, Od aktora..., op.cit., s. 36.
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1. Demonstrowanie odpowiedniej postawy etycznej i profesjonalne postepowanie odpowied-
nio do rdl i zadan.

2. Demonstrowanie postawy doradzajacej i postawy lidera w prowadzeniu klientéw ku lep-
szemu uczeniu si¢, rozwojowi kariery i zajmowaniu si¢ sprawami osobistymi.

3. Okazywanie $wiadomosci zrdéznicowania kulturowego i uznawanie odrebnosci kulturowe;j
dla skutecznych relacji ze wszystkimi narodowosciami.

4. Wykorzystywanie teorii i badan dla praktycznych rozwigzan w doradztwie, rozwoju karie-
ry, poradnictwie i konsultacjach.

5. Umiejetnosci projektowania, wdrazania i ewaluacji programow i dzialan dotyczacych
doradztwa i poradnictwa.

6. Demonstrowanie §wiadomos$ci wtasnego potencjatu i ograniczen.

7. Zdolnos¢ do skutecznego komunikowania si¢ z kolegami lub klientami z wykorzystaniem
odpowiedniego poziomu jezyka.

8. Wiedzg opartg na aktualnych informacja dotyczaca trendow edukacyjnych, szkoleniowych,
zatrudnienia, rynku pracy i spraw spotecznych.

9. Wrazliwo$¢ spoleczng i migdzykulturows.

10. Umiejetno$é¢ skutecznej wspotpracy w zespole profesjonalistow.

11. Wykazywanie si¢ wiedza dotyczaca procesu rozwoju kariery w ciggu calego zycia™.
Wymienione kompetencje doradcy sprzyjaja skutecznemu wsparciu miodziezy

w konstruowaniu planu rozwoju edukacji i kariery.

Podsumowanie — efekty pracy doradcy. Zgodnie z rekomendacjami Europej-
skiej Sieci Doradztwa w Perspektywie Catego Zycia (ELGPN, 2015) doradztwo pro-
wadzi do ksztattowania kompetencji zarzadzania, na ktore sktadajg si¢: zarzadzanie
soba, zarzadzanie uczeniem sie¢ i zarzadzanie kariera.

Przyktady kompetencji zarzadzania sobg obejmujg uswiadomione wtasne zasoby
1 zainteresowania, zdolno$¢ do autorefleksji, kompetencje spoleczne oraz planowanie.

Przyktady kompetencji zarzadzania uczeniem si¢ obejmujg uczestnictwo i zaan-
gazowanie w uczenie si¢ oraz rozumienie relacji pomigdzy samym sobg, uczeniem si¢
1 praca.

Przyktady kompetencji zarzadzania kariera obejmuja pozyskiwanie, ocene
1 analizowanie informacji o ofertach edukacyjnych i ofertach pracy oraz wymogach im
towarzyszacych, odnoszenie tych informacji do wiedzy o samym sobie i podejmowa-
nie decyzji dotyczacych kariery oraz radzenie sobie z tranzycjami.

Efekty doradztwa mozna postrzega¢ jako samoswiadomos$¢ zwigzang ze znajomo-
$cig swojej osobowosci 1 predyspozycji. Kompetencje zarzadzania sobg umozliwiaja
samodzielne ksztattowanie §ciezki edukacyjnej, Sciezki kariery oraz planowanie swo-
jego zycia. To pozwala dazy¢ pomyslnie ku samorealizacji.

3 International Competencies for Educational and Vocational Guidance Practitioners, Approved by the
General Assembly, Bern, 4th September 2003, s. 1.
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SAMOREALIZACJA

SCIEZKA EDUKACYJNA

ZARZADZANIE SOBA SCIEZKA KARIERY

SCIEZKA ZYCIA

Rys. 3. Efekty doradztwa (opracowanie wlasne)

Rolg doradcy edukacyjno-zawodowego jest rozwijanie u mlodziezy kompetencji

zarzadzania karierg, ktore pozwalajg taczy¢ aspekty ksztaltowania tozsamos$ci oparte
na u$wiadomionych zasobach, co z kolei stuzy optymalnemu planowaniu $ciezki edu-
kacji 1 kariery oraz harmonijnego rozwoju jednostki.
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Jlapuca JYKbAHOBA

O6pa3zoBaTeAbHBIE IIOTPEOHOCTH B3POCAOTO
YEeAOBEKA B YCAOBHSIX COBPEeMEHHOH
IHBHAH3AIlHH

Potrzeby edukacyjne dorostych w warunkach
wspolczesnej cywilizacji

Stowa kluczowowe: edukacja dorostych, postulaty, wymagania edukacyjne.
Key words: adult education, demands, educational needs.

Abstract. Social and economic transformations which are taking place in the Ukrainian
society, the development of market relations, fast scientific and technical progress require the
implementation of the model of the continuous knowledge upgrading that is necessary for the
successful professional and personal development. The problem of educational needs is of an
interdisciplinary field which is defined by the complex of social and humanitarian sciences.
The determining place among these sciences belongs to philosophy of education, sociology and
pedagogy. The author is of the opinion that the investigation of educational needs of Ukrainian
citizens will allow to characterize the educational situation in the country, to substantiate the
mechanisms of regulating separate subsystems of modern adult education and to identify some
problems which hinder the development of this educational branch. There have been
considered the questions of meeting the educational needs of the population as well as the
peculiarities of forming the educational needs. In addition, the author’s understanding of the
term “educational needs” and their characteristic features have been offered in the paper. The
article represents the results of investigating educational needs in one of Ukraine’s regions, the
purpose of which was to identify the requirement level of educational needs, to assess the
quality of the provided educational services, to distinguish the motives of their use and the
perspectives of their dissemination in the region.

Berynnenue. [lonmuTudeckne, SKOHOMHYECKHE, COIMAIBHBIE H3MEHEHUS,
MPOUCXOSIINE B YKPAUHCKOM 00lIecTBe, I100ann3aloHHbIe MPOLECCH, Pa3BUTHE
PBIHOYHBIX OTHOIIGHWH, YCKOpPEHHE Hay4YHO-TEXHHUYECKOTO IIporpecca, ObIcTpoe
ycTrapeBaHue WHPOPMALUK M MOTPEOHOCTh €€ OOHOBIIEHHS, TPEOYIOT MOCTOSHHON
MOJATrOTOBKHU, NEPENOATrOTOBKH, MOBBIMICHUA KBaTH(UKAIMKA OOJIBIIOTO0 KOJINYECTBa
mozeld. 3HaHUS W COOTBETCTBYIOINIME KBaTH(DUKAIMH CTAHOBSATCS MPHOPUTETHBIMU
IEHHOCTSMU B JKU3HM 4EJIOBEKa B YCIOBHAX HWH(OpMaIMoHHOTO oOmecTa. Kak
orMeuaeT I. Ma3ypkeBuY, KIIOYEBOH 3afayeil COBPEMEHHOIO OOIIEeCTBa SBISAETCS
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UCIIOJIb30BAaHNE WHTEIUICKTYAJIbHOTO KaluTaja Uil MOUCKA MyTeH PelICHHsS TaKuX
npobieM, Kak CTapeHHe HACENIEHHMs, yJIOpOXKaHHWEe MPOU3BOACTBA, OypHOE pa3BUTHE
TEXHOJIOTMHW, MUTPALIMOHHBIC TIIPOLCCChI, MCKKYJIBTYPHBIC pa3jndyusd, a TaKkKe
BEICTPOE CTApEHHE 3HAHMIA .

B »stmx YCIIOBUAX aKTyaJIM3WpoBaJiaChb Hpo6neMa U3MCEHCHHUS KOHIICIIIINN
«o0pa3oBaHHe Ha BCIO JKM3HBb» Ha «0Opa30BaHME Yepe3 BCIO JKU3HBY, YTO B IIETIOM
00OCTPHIIO BOMPOC O 1EIeCO00Pa3HOCTH KAapIAMHAIBHOTO W3MEHEHHS IapajurMbl
obpazoBanmsi. OT  «HAaKOIUICHUS»  3HAHMH MBI JOJDKHBI  TPOJBHMIATHCS
K (OPMHUPOBAaHMIO KIIFOYEBBIX KOMIICTCHILMH, KOTOpBIE JENAlOT BO3MOXKHBIM
BHEJPCHHE MOJEIH HENPEePHIBHOIO OOHOBICHUS 3HAHWH, HEOOXOOUMBIX JUIs
YCIIEITHOTO MPO()ECCHOHATBHOTO U IMYHOCTHOTO Pa3BUTHSI.

OCHOBHASl YACTb. Ilocmanoexa npobdaemsl. bvicTpoe W3MEHEHHI
COBPEMEHHOTO 00IIeCTBa 00BEKTUBHO 00YCIOBIMBAET HEOOXOAUMOCTH (HOPMUPOBATH
JIUYHOCTbH, CIIOCOOHYIO K BOCHPHATHIO W CO3UJAHWIO W3MEHEHWH, HACTPOSHHYIO Ha
BOCIIPUATUE ATHX M3MEHCHHUI KaK NPUPOIHYIO HOpPMY. B TO e Bpems, BOCHIPUATHE
COBOKYITHOCTH W3MEHEHH HEBO3MOXXHO 0€3 YIOBIETBOPEHHs 00pa30BaTEIbHBIX
MOTPeOHOCTEN dYeloBeKa Ha TMPOTSHKEHWH ero ku3HU. [locKoIbKy HWMEHHO
o0pa3oBaHHE SBISICTCS MHCTUTYTOM, TMPU3BaHHBIM OOCECICUUBATHL COXPaHEHUE
W BOCHPOM3BOJCTBO MAaTEPUAILHOTO M JYXOBHOTO Hacjemus JoOoro ooliecTsa,
mpo0JieMa KOHKPETH3AIMH 00pa30BaTENIbHBIX MOTPEOHOCTEH JKUTENed YKpauHbl Kak
B COLMAJIbHOM, TaK M B COILMOKYJbTYPHOM KOHTEKCT€ CTaHOBUTCS Bce Ooiee
MEPCIIEKTUBHOM /15l HAYYHOTO UCCIICIOBAHMS.

Ananuz uccneoosanuit u nyoauxauuii. Crenyer 3aMeTUTh, 4YTO NpodiIemMa
00pa30BaTeIbHBIX MOTPEOHOCTEH SBISICTCS MEKIUCIUILIMHAPHBIM HAlpaBICHUEM
M U3y4aeTcsl KOMIDIEKCOM HayK COIMAILHO-TYMaHHTAPHOTO IUKJIA, CPEIU KOTOPHIX
ocoboe MecTo 3aHMMalT (uimocopus oOpa3OBaHUsS, COLIMONOTHS W TEAaroruKa.
Ounocodckuil  acreKT HEMpPephIBHOTO 00pa3oBaHMs HAa TPOTSHKCHUU IKU3HH
MPEACTABICHO B HAYYHBIX Tpynmax B. Amapymenko, M. 3s3toma, B. Kpaesckoro,
B. Kpemus, A. HoBukoBa 1 1p.; MCHUX0JIOT0-I1€Aarorndeckoe 000CHOBAHUE CYIIHOCTH
00pa3oBaTeNbHBIX MOTPEOHOCTEH  pa3HBIX KAaTErOpuid B3POCHBIX JIIOJCH HAILIO
otpaxkenue B Tpyaax E. Anmmenko, C. babymko, C. Bepmutosckoro, A. Bonsipckoi,
M. TI'pomkoBoii, A. [lapunckoro, C.3wmeitoBa, 0. Kanunosckoro, E. Xuxko,
H. Herukamno, W. Caryn u nap.; TCHXOJIOTHYECKHE ACHEKTHI MPO(ecCHOHATBHOTO
CTAHOBJICHHS, aJanTallii ¥  CaMOAKTyalW3allid  JUIHOCTH OTPaKEHBI
B wuccnenoBanmsax Il Jkapsuca, I'. Keor, /I. Komba, A.Macmnoy, K. Pomxkepca,
0. [lombrTkuHa, B. Peibanku, 3. CraHoBckux u ap. Becomsril BKkiIax B 000CHOBaHUE
COITMOJIOTHYECKOTO TIONXO0/Ia B COJAEpPKAHUM OO0pa3oBaTENBHBIX IMOTPEOHOCTEH
CHeai COBPEMEHHBIC YKpaWHCKHE W 3apyOexHble cormoniorn . bymon, [Ixk.

' G. Mazurkiewicz, Adult Educators: an example of the new approach to lifelong learning in Poland
«European Journal of Education», 2009.
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bennanTaitn, Ix. Koynman, JI. Koran, U. becryxes-Jlaga, A. Ocunos, H. PyTtkeBuy,
O®. Oumummos JI. durrepman, F0. Xabdepmac u mp.

H3znoxkeHne 0CHOBHOTO MaTepHasia HCCJIeA0BaHUsA. BO3HUKaeT ecTeCTBEHHBIN
Bonpoc: «lloyuemy umeHHO celiyac mpoGiiema 00pa30BaHMs B3pOCIOI0O UEJIOBEKA
npuobpena Takyl aKTyalbHOCTb»? Bo-mepBIX, naHHas mpobiiemMa 000CTpseTcs
B KPH3HUCHBIX YCIOBHSX XKM3HHM OOIIECTBA, KOTAAa MPOUCXOAUT CMEHA MMOTPEOHOCTHO-
MOTHBAIIMOHHBIX ¥ I[IEHHOCTHO-PETYIATUBHBIX MEXaHU3MOB 00pa30oBaTeIbHOM
JIeATEIbHOCTH, YTO MHUIMHPYET aKTUBHOCTh CyOBEKTa, €ro CIIOCOOHOCTh MPOSIBIATH
UHTEJUIEKTYaIbHYI0O U JYXOBHYK CaMOCTOSTENIbHOCTh B YCIOBHSAX Pa3pO3HEHHBIX
KYJIBTYPHBIX OPHUEHTHPOB M HM3MEHSIOUIMXCS 00pa3oBaTeNbHBIX TeHIeHIMH. Bo-
BTOPBIX, BaXXHOE 3HAYEHHE pOcTa poyid OOydeHHs B TEUCHHE XH3HH NPHOOpeTaeT
W 4epe3 YCIOXKHEHHE COIHMAalIbHOW Cpejpl, YTO TpeOyeT MOCTOSHHO BBIOMPATH
pewenne. CnenoBaTenbHO, YeM OOJIbIIE YeTOBEK MOMYYUT MHPOPMAIMH, YEM BBILIE
OyIneT ypoBeHb ero oOpa3zoBaHUs, TeM Oojee OCO3HaHHBIM OyNEeT ero pelleHue,
IMPUHATOC Ha OCHOBAaHUU CO6CTBeHHOI‘/‘I OCBCIIOMJICHHOCTHU U 3HAHUAX. B-TpeTLI/IX, 9TO
CBSI3aHO C OOBEKTUBHON MOTPEOHOCTHIO MOCTOSHHO BHEAPSATH HOBBIE TEXHOJOTHH,
KOTOpBIE BO3HUKAIOT B CJIEJCTBHE HAYYHO-TEXHUYECKOIO mporpecca. Tak, HampuMep,
€CIIM COBCEM HEJaBHO KOMIBIOTEPHAS TPAMOTHOCTh HACENIEHHUS ObLIa WCKIIOYCHHEM,
TO ceWyac WCIIONb30BaHUE KOMITbIOTEpa B MPO(EeCcCHOHATBHOW M OBITOBOU
JESTEIbHOCTH CTAaHOBUTCSA TPHUBBIYHBIM sBIeHHEM. M, Haobopor, oTcyTcTBHE
HaBbIKOB Nonb30BaHusl INTERNET, HeyMeHHe OTHpaBUTh 3JEKTPOHHYIO I10YTY MOTYT
CTaTh CEphE3HBIM IMPETISTCTBUEM B IPOPECCUOHALHON Kaphepe.

COOTBETCTBEHHO BO3pAacTaeT aKTyaJbHOCTb MPOOJEMBI PAa3BUTHS CHCTEMBI
o0pa3oBaHHs, CIIOCOOHOW aJeKBAaTHO pEarupoBaTh Ha MOTPEOHOCTH JIMYHOCTH.
CrnenoBaTeNbHO, COBpPEMEHHOE OOpa3oBaHWE TOJDKHO OOpEeCTH WHHOBAIMOHHOTO
CollepKaHusl Ul M3MEHSIOMMXCS O00pa30BaTeNbHBIX MNOTPEOHOCTEH, TOrna Kak
MeHsIIoIMecs o0pa3oBaTeNbHbIE MOTPEOHOCTH B3POCIOT0 YeEJIOBEKa MOOYXKIAIOT
pa3Hoo0pa3ust 00pPa30BaTEIIbHBIX YCIIYT, YUYWUTBHIBAIOIIUX TECHIACHIIMH COIHAJIbHO-
SKOHOMMYECKOTO ¥ COLMOKYIBTYPHOTO Pa3BUTHS OOIeCTBa .

HccnenoBanne o0pa3oBaTeNbHBIX NOTpeOHOCTEH TpakaaH YKpauHbl —Kak
Cy6’beKTI/IBHBIX XapaKTECpUCTHUK 00BEKTUBHBIX yCJ'IOBI/Iﬁ X JKHN3HHU I103BOJIUT
OXapakTepu30BaTh 00pa30BaTENbHYIO CHTYallMi0 B CTpaHe, OOOCHOBATh MEXAHHU3MBI
PEryJsiuy OTHEJIBHBIX TOACUCTEM COBPEMEHHOI0 00pa30BaHMs B3POCIBIX U BBISBUTD
npoOjeMbl, KOTOpBIE TOPMO3AT pa3BUTHE OSTOH 00pa3oBaTENBLHONW  OTpaciu.
[ToTpeOHOCTh B TaKOM HCCIIEIOBAHUU OOBIICHSACTCS HEOOXOIMMOCTBIO Pa3pellieHHs
ONpE/leNIEHHbIX ~ IPOTUBOPEYUil, B  YAaCTHOCTU MEXAY JIEMOKPATUYECKUMHU
npeoOpa3oBaHUAMH, KOTOpBIE TPOUCXOIAT B YKpawHe, pa3BUTHEM PHIHOYHBIX
OTHOIIICHUH, MOABEMOM IMOJUTHUECKON aKTMBHOCTH, ()OPMUPOBAHUEM I'PAXKIAHCKOTO
oblecTBa ©  YCHJICHHEM  IMOTPEOUTENhCKOrO  akIeHTa  00pa3oBaTeNbHBIX
noTpeOHOCTEeH, MX HalpaBJIEHHOCTHIO Ha NMPO()eCcCHOHAJIbHOE pa3BUTHE TOTAA Kak

% 0. Orienxo, Tendenyii po3eumxy ocginu 00pociux y ckanounascukux kpainax, pea. H.Huuxano, Cymu,
2008.
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JIWYHOCTHEIA oOcTaeTcs 0e3 JOJDKHOI'O BHHMMAaHUMA. CJ'ICI[OBaTCJ'ILHO HU3YyUCHHC,
CUCTECMAaTHU3alusgd W aHalln3 O6paSOBaTeHBHBIX HOTpC6HOCTeﬁ IIO3BOJIUT IIOHATH
TCHACHIIMM B O6paSOBaHI/II/I B3pOCJIBIX HW CIIPOrHO3UPOBATH BEKTOP PAa3BUTHUA
COZCpKaHUs O6pa3OBaHI/I$[ B3pOCJIBIX B praI/IHe.

AHanmu3  NoHATHA  «o0pa3oBaTeqbHas  moTpedHOCTH».  Karteropus
«MOTPEOHOCTB», €€ KiIacCH(pUKAlMd UM BONPOCHl pa3BUTHA 00pa30BaTENIbHBIX
NOTPeOHOCTEN TMYHOCTU HALIUIA OTPAXKEHHE B TPYJaX OTEUECTBEHHBIX U 3apyOeKHBIX
nccnenosareneit ®@. Kornepa, C. Makcumenko, I'. Ilymkaps, E. Kynenuna, JI. Jlumny
U JIp.

[IposiBeHre aKTUBHOCTH YEJIOBEKA, 4, COOTBETCTBEHHO, €r0 KH3HEICATEIbHOCTD
W TelieHaNpaBIeHHAs JeSTeIbHOCTh, HANPSMYIO 3aBHCST OT HAJUYUS OIpEJCTICHHON
HnoTpeOHOCTH, KoTopas TpedyeT yaoBieTBopeHus. Ho ToIbKO onpeneneHHas cucrema
notpeOHOCTe denoBeka crnocoOHa oOycnaBiuBaTh —LEJICHANPABICHHOCT €ro
JESITEeIbHOCTH, a TaKke CHocoOCTBOBaTh PasBUTHIO ero Ju4Hoctd. Camu
NOTPEOHOCTH YeNOBEKa SIBJIAIOTCS OCHOBOW (OpPMUpPOBAaHMS MOTHBA, KOTOPBIH
B TICUXOJIOTMH PAaCCMAaTPUBAIOT B KAYECTBE CBOCOOPA3HOTO «JIBUTATEIISD) TUIHOCTH.

B nanbonee o0mieM cMbIciie TOHATHE TOTPEOHOCTH TOJIKYETCS! UCCIIEIOBATEIIIMHU
KaK 3aBUCHMOCTb JKUBBIX OPTaHU3MOB OT (DaKTOPOB BHEUIHEW CpeJlbl, CYIIECTBEHHBIX
JUI CaMOCOXPAaHEHHWs W CaMOpas3sBUTUA, WIM Kak HEJOCTaTOK Yero-mubo Ui
NOJ/ICP)KaHUA KU3HEACATEIIbHOCTH OTIENIBHOTO YENOBEKa, COLMAIBLHOW TPYIIIbI,
o0I1ecTBa B IIEJIOM, KaK BHYTPEHHEE MO0YKICHUE aKTUBHOCTH.

EcrecTBeHHO, YTO B OTJIMYHME OT JKHBOTHOTO MHpa, TJE BCE MOTPEOHOCTH
M YCIOBHA M CIOCOOBI HMX  YIOBIETBOPEHHUS  SABJSETCA  HACIEICTBEHHO
3alporpaMMUpPOBAaHHBIMUA U TEPEAalOTCsl MO 3aKOHAM TEHETHKH, B YeJOBEYECKOM
COIIMyME CYIIECTBYIOT M JPYyTHe, B YaCTHOCTH, 00Opa3oBaTelbHbIe MOTPEOHOCTH, JUIs
YIOBIIETBOPEHUSI KOTOPBIX HEOOXOAWMA CIIOKHAs, MHOTOYPOBHEBOE CYOBEKT —
CyOBEKTHOE B3aMMOJACHCTBHE, KOTOpPOE MPOUCXOAUT B MpoOLecce BOCIHUTAHMS
u oOyueHus. CyIIECTBEHHBIH acleKT 4YelIOBEYeCKUX TOTpeOHOCTEH — 3TO uX
OOIIeCTBEHHO-TMYHOCTHBIA ~ XapakTep, KOTOPBI HAXOJUT CBOE IPOSBICHHUE
B MOTHBAax, MOTUBALIMH U, COOTBETCTBEHHO, BO BCEH HANPaBICHHOCTU JINYHOCTH.

B ncuxonorun mnpobiiema moTpedHOCTEH paccMaTpuBallaCh MHOTUMH YYEHBIMH,
MOATOMY Ha CETOJNHSIIHUK JEHb CYIIECTBYET JOCTATOYHO pa3IMYHBIX TEOpHUH,
KOTOpbIe TMOJ TMOTPeOHOCTSIMH MOHUMAadXM W HYXIOY, M COCTOSHHE, U TpoLecc
ynosnerBopenus. Tak, nHanpumep, K. [InatoHoB Buzmen B MOTpeOHOCTAX B HEPBYIO
ouepesb HyXIy (TOUHEE NCUXUYECKOE SIBJICHUE OTPa)KCHUS HYXKJ OpraHu3Ma Wiu
nuyHOoCcTH), a 1. JIeoHTheB paccMaTpuBal NOTPEOHOCTH YEPe3 NPU3MY JESITEIbHOCTH,
B KOTOPOI OHA HaXOJIUT CBOIO peau3auuio (yIoBiIeTBOpeHHe). M3BeCTHBIN MCUXO0I0T
Kypr JleBun mnoHuMan moja MOTPEOHOCTSIMU JMHAMHYECKOE COCTOSIHUE, KOTOpOE
BO3HHMKAET Yy 4YeJOBEKa B MOMEHT OCYIIECTBICHUS HHM KaKOrO-TO JCHCTBHS WIIN
HaMEpEeHHSI.

AHanu3 MOAXO0J0B M TEOPUH B M3YYEHHM AAHHOW NMPOOJIEMBI IMOKA3bIBAET, YTO
B TICHXOJOTMH KaTETOpHsl <«IOTPeOHOCTB», B TOM 4YHCIE U 00pa3oBaTelbHAs
MOTPeOHOCTh, PACCMATPHUBANIACH B TAKUX ACTIEKTaX KaK:
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— Hyx#a (JI. boxxosuy, B. Koanes, C. PyOunmireiin);

— TOpeaMeT yOOoBIeTBOpeHHs Hy Kbl (A. JIeoHTheB);

— neobxomumocts (b. Jlononos, B. Bacuienko);

— otcyrcTBue Onara (B. Maryn);

— otromenwue (/1. Jleontse, M. Karan);

— Hapymenne cradmisHocTH ([I. Mak-Knemnang, B. OccoBckuii);
— cocrostaue (K. JleBun);

— cucTteMHas peakuus auaHocTH (E. Wnbun).

[lo MHEHWIO YKpawHCKHX HCCIeIoBaTelei, MOTPeOHOCTh — 3TO KaTeropus,
OTpakarolllass OTHOIICHHWE JIOJECH, a CIEeJOBAaTENIbHO M MOBEACHUE, K YCIOBUAM €€
KM3HEICSTETHHOCTH .

Haubonpiryro MOMyJISIPHOCTH CPEJIH CYIIECTBYIOMINX KIIaCCH(DUKAIMIA MOTyYriia
cUCTeMa MOTPeOHOCTEH YenoBeka aMepuKaHcKoro rcuxonora A. Macnoy. B ocHoBy
CBOCH KJIACCU(UKAIMU OH TOJOXHI NPUHIUI TPYHIHPOBKU ITOTpeOHOCTEH 110
CXOKECTH B HEPAPXUUCCKONW IOCIICIOBATEIBHOCTH — OT HUBIIUX TOTPeOHOCTEH
K BeictiM®. OH HCXOUIT U3 TOTO, YTO nepapxus MoTpeOHOCTEH pacpoCcTpaHIeTcs Ha
BCEX JIIOJIEH M YTO YEM BBIIIEC YEJIOBEK MOXET MOAHITHCS B ITOM HEpapXuH, TEM
00JIBIIYI0 MHIAWBUIYAIbHOCTh, YEIOBEYECKHE KAaueCTBa M IICUXHUUECKOE 37I0POBbE OH
MPOAEMOHCTPUPYET.

[Nonsitue oOpa3oBareabHast MOTPEOHOCTh Kak (GuiiocodhaMu, TaK U TMICUXOJIOTaMU
Y IeJaroraMy HEMOCPEICTBEHHO CBSI3bIBAETCS ¢ PEHOMEHOM KYJIBTYPhl U CTAHOBUTCS
BOCTpPeOOBaHHON i TMpeoOpa3oBaHUs MPHUPOIAHBIX 3aJaTKOB B IMOTCHITMAIBLHEBIC
BosMoxkHOocTH. [lo I'. Teremo pasHMIa MeXAy TMOTPEOHOCTIMH 4YellOBEKa
Y KUBOTHOTO 3aKJIF0YAETCs B TOM, 4TO: «KMBOTHOE 00J1a1aeT OrpaHUYCHHBIM KPYTOM
CPEJIICTB U CIIOCOOOB yIOBJIIETBOPEHUS CBOMX OIPaHUYCHHBIX MOTpeOHOCTEH. Uenmorek
JIOKa3bIBAa€T CBOIO BCEOONTHOCTh TIPEXAE BCEro CO3JAaHHEM MHOT000pasus
MOTPEOHOCTE W CPEeNcTB, a 3aTeM pa3lMYeHHEeM B KOHKPETHOH NOTpeOHOCTH
OTJEIBHBIX YaCTEH U CTOPOH .

Ceifuac ~ oOpa3oBaTenbHbIE  MOTPEOHOCTH  BBICTYNAIOT  HHCTPYMEHTOM,
(OpMUPYIOIIM  4YeNIOBeKa aKTUBHBIM CYOBEKTOM JeHcTBUTENbHOCTH. OHHU
MIPEAMICCTBYIOT TBOPYECKHM ITOMCKaM, 3aKJIaabIBalOT (YHIAMEHT II€HHOCTHO-
HOPMATHUBHBIX CUCTEM, COLIMOKYJBTYPHBIX Moeneil. Mbl pasliesiseM TOUKY 3pEeHUS
J. AnexcaHipoBa, YTO B HOBBIX YCIOBHSX OO0Opa3oBaTelbHBIE MOTPEOHOCTH
HaIpaBJeHbl HA YCBOCHHE TEXHOJIOIMH ICHEPUPOBAHUs 3HAHHH, METOJOB 00pabOTKH
nH(GOPMAIIUH, CHMBOJIMYCCKYI0 KOMMYHHKAIIMIO KaK BO3JCHCTBHE 3HAHHMs Ha CaMo
3nanme’.

B wuHCTpyMeHTanmsHOM cMmbiciie (yHKIUS 00pa3oBaTelbHBIX MOTpeOHOCTEH
3aKJTI0YACTCS B MPOMYIIUPOBAHHUH MTOMCKOBO-TBOPUYECKUX CIIOCOOHOCTEH HHIWBHIIOB,
MPEOI0JICHUN OTPAHUYCHHOCTH UCTOPHUECKHU CIIOKUBIIUXCS (hOPM OBITHSL.

P K. Kpugerko, B. CaBuyk, O. bensies Ta iH., [lonimuuna exonomis, Kuis, 2001.

A Macnoy, Momusayus u auunocms, Iurep, 1998.

ST Ierens, Qunocogpus npasa, Mocksa; Jlenunrpan, 1935. c. 218.

¢ II.B. AnexcaunpoB, Ocgimui nompedu HaceleHHs 6 KOHMEKCMi pPOWUPEHHs [HPOPMaYiuHo20
npocmopy «YKpaiHcbkuit couiym», 2011, C. 7-14.
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[MoTenman 00pa3oBaTeIbHBIX MoTpeOHOCTEH MPOCHEKUBAETCS
Y B TYMaHUCTHYECKHUX B3MIsiAax E. @poMMa, KOTOPBI aHTPONOJOTHYECKYIO LIEHHOCTh
3TOro ()eHOMEHa BHMJUT B COXPAaHEHHH KYJIBTYPHOTO H3MEPEHHs CYLICCTBOBAaHUS
YeJIOBeKa, Pa3BUTHS €r0 CHOCOOHOCTEW M YBEIMUYEHHHM BO3MOXHOCTEH B Imporiecce
caMono3HaHuu. E.®poMm cuuTas, 4YTO HMEHHO B IpOLECCE pealn3aluu
00pa30BaTeIbHBIX TOTPEOHOCTEH YEI0BEK CO31aET HOBbIC KOMOMHAIIMK U3 JJIEMEHTOB
OTIBbITa, TPUBHOCHT HOBU3HY KaK B CBOIO CYOBEKTUBHYIO, TaK U OOBEKTUBHYIO
pEaTbHOCTh, CTPYKTYPHUPYET HOBBIE MPAKTHKH U Oonee 3(pPeKTHBHBIE MEXaHH3MBI
B3aUMO/JICUCTBHUA CO CPEAOU KUIHEEATEIIBHOCTH '

I[lo MHeHuro  coBpeMeHHOro  Hemenkoro ¢uiocopa HO. Xabepmaca
o0Opa3oBaTenbHbIC MOTPEOHOCTH W MHTEPECHl COCTABISIFOT HCTOYHUK MAaruCTPATBHBIX
CTPEMJICHUI 4YEJIOBEYECTBA, JETEPMUHAHT COI[MOKYJIBTYPHOW M LMBUIU3ALMOHHOMN
cremmdukn’. Kak ormeuaer H. Jlyman, oGpasoBaTebHble MOTPEOHOCTH, B YCIOBHSIX
COBPEMEHHBIX  TTOOAIM3AIMOHHBIX  IPOIIECCOB  OINPENENSIFOTCS  HE  CTOJIBKO
OTCYTCTBHEM WJIM HETOJIHOTOW 3HAHWH, CKOJIBKO HEOOXOAMMOCTBIO IOCTPOCHUS
3¢ (eKTUBHBIX COLUATBHBIX MPAKTHK CAMOOPTaHH3aIHH .

CrnenoBaTenbHO, 00pa3oBaTellbHAS MOTPEOHOCTHI0 — ATO TOJIOKEHUE CYyOhEeKTa
B 00pa3oBaTeNbHOM IPOCTPAHCTBE, KOTOPOE TMPOSBISETCS M KaK WHTCHIIUSA,
ompejensaeMasl JUCIO3MUIMEH CyObeKTa B MOJIe 00pa30BaTENIbHBIX YCIYT, U Kak
CyOBEKTUBHOE CTpPEMJICHME K 3HAaHHMSIM, yMEHHsSM U HaBbikaM. He cmoTps Ha
W3MEHYMBOCTb,  «IUIACTUYHOCTH»  JETEPMUHAHT  YEJIOBEUECKOTO  IOBEICHMS,
B3aMMOOOYCJIOBICHHOCTh MOTPEOHOCTEH, HHTEPECOB M MOTHBOB, a TaKXkKe MX
COYETaHWE€ B  KOHKPETHOM  CHUTYyalluH, obpaszoBarenpHas  MOTPEOHOCTH
paccMaTpuBaeTCcs VYEHBIMH KaK OIpeNeNsiFolnil  (peHOMEH, OO0YCIOBIMBAIOIINN
KauecTBO 00JIee CI0KHBIX 00pa30BaTEIbHBIX OpPUEHTAINN 1 I/IHTGPQCOBIO.

Kak yrBepsxmaet ®@. Kotnep Ha GpopmupoBaHrne o0pa3oBaTeabHbIX HOTpeOHOCTEH
Y YPOBEHb UX yJIOBJIETBOPEHUS BIHUAIOT COBOKYITHOCTh (haKTOPOB, B YACTHOCTH:

- ,ueMorpa(bnquKne (pOCT YUCJICHHOCTH HACCJICHUA, BO3pAaCTHAd CTPYKTypa, YPOBCHb
o0pazoBaHusi, reorpaguIeckoe pa3MeIeHue);

— DKOHOMHMYECKas cpefia (pacnpeeeHue J0X00B, IISHbI);

— mpupozHbie (YMEHBIICHHE 3aI1aCOB IIPUPOAHBIX PECYPCOB, yIOPOKAHIE SHEPrOHOCHTEICH,
POCT 3arps3HEHUS OKPY>KAIOIIEH CPeIbl, TOCYIapCTBEHHBIN 3all[UTa OKPYKAIOIICH cpebl);

— TEXHHUKO-TEXHOJIOTHUYECKHE (YCKOpPEHHE HAyYHO-TEXHHUYECKOTO Tporpecca, Oe3rpaHuIHbIe
BO3MOYXHOCTH);

— TIOJIMTHYECKHE (3aKOHOATEIHHBIC);

- couI/IOKyJILTypHLIe“.

Ha nuuyHOCTHOM ypOBHE HalW4ue MOTPEOHOCTH B OOpa30BaHWUU NPEIOIaracT
oboramieHrss WHIUBUJA HOBBIMU 3HAHUSIMH, ONpEAENseT npodecCHOHATbHBIN

E. ®pomm, Mamu uu 6ymu? Kuis, 2010.

10. Xabepwmac, ITisnanns it inmepec. Untanka 3 ¢inocogii, C. 228-238.

H. Jlyman, Meoua-xommynuxayuu, Mocksa, 2005.

J.B. Anekcanapos, A.M. Cononenko, Oceimmui nompedu cyuacHoeo cmyoewmcmea 3 No3uyii
coyianvnoi  anmpononozii  «MeniTonoabCEKOro JCP)KaBHOTO IIEIarOTiYHOTO  YHIBEPCUTETY»
http://ojs.mdpu.org.ua/index.php/nv/article/view/393/0.

®. Kotnep, Mapxemune menedoscmenm, CII0., c. 209.

9

11
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W JUYHOCTHBIA pOCT, O0ECHeYrnBacT COIMATHM3AINI0, CAMOpPCAIHM3AINI0, a TaKXKe
dbopmupyeT 00pa3 ku3Hu. Ha rpynmoBoM M COIMO3TAILHOM YPOBHSX MOTPEOHOCTH
B 00pa30BaHMU BBHIMOJHAIOT (DYHKIMH COIMAIILHOTO Pa3BUTHS TPYII, COOOIIECTB,
Bcero obmrectBa. CrieZioBaTeNbHO, XapakTep 00pa30BaTeNbHBIX MOTPEOHOCTEH HrpaeT
3HAYUTEIHHYIO POJIb B TIPOIECCE CAMOYTBEPIKICHIS YeJIOBeKa, 00ECIIEINBAET TIPOIIECC
MMO3HAHMsI, CHOCOOCTBYET MOOMIM3AIMM BOJIM, OIPEISISIET BEKTOP IICJIEBBIX
YCTaHOBOK, POPMHPYET PSiJl COLUATEHO BaKHBIX KAY€CTB JIMYHOCTH.

[lo omeHkaM cCIEIUATMCTOB B MHpE CIIPOC M MPEUIOKEHUS 00pa30BaTEIbHBIX
YCIIYT YBEJIUYMUBACTCSA OYECHb OBICTPO, OCOOCHHO B BBICIIEM M IOCICIUIIOMHOM
o0pa3oBaHMH. BoJibllie BCEro 3TOT pOCT XapakTepeH CTpaHaM, KOTOPbIC AMHAMUYHO
Pa3BHUBAOTCA, TJIE TEMIT UX €XerofHoro pocta nocrturaet 10—15% u Goxee.

B KOHTEeKCTEe HaIlero MCCIeIoBaHHS 0CO00€ 3HAUYeHHE MPUOOPETAaeT MHEHUE,
0 TOM, YTO KOCBEHHO 00pa3oBaTejbHbIC MOTPEOHOCTH OOYCIIOBIMBAIOT CTAHOBJICHUE
HENPEePBIBHOTO 00pa3zoBaHusl, (HOPMHUPOBAaHUS CYOKYIbTYPHl COLMANBHON TPYIIIHI,
TPAHCISIUIO  KYJIBTYPHOTO HACIEAWS H  COIMAIBHOTO  OMNBITA  ITOKOJEHHIA,
¢dopMupoBaHuss MH(OOPMAITMOHHOTO MPOCTPAHCTBA COIUYMA, CAMOMICHTHU(DUKAIUH
COIMANBHBIX TPYIII, BOCIPOM3BOACTBA CONMAIBHBIX TPYMI U MpodeccnoHambHON
CTPYKTYPBI, aIallTAI[I0 COIMALHBIX TPYII, COOOIIECTB K M3MEHEHHUSIM COITHANBHBIX
ycnomﬁlz.

AHaau3 pe3yJbTaTOB HcciaenoBanusi. B teuenne 2015-2016 rr. rpynmoit
YY€HBIX, B KOTOPOH MBI MPUHUMANH Yy9acThe, TPOBOAMIOCH MCCIIEAOBAaHHUE, IIENb
KOTOpOTO 3aKiiovajach B HU3yYE€HHH OOpa30BaTENbHBIX IOTPEOHOCTEH JKHTENen
OTJICIbHBIX PETMOHOB YKpauHbl. B 4aCTHOCTH, MBI CTPEMWINCH BBIACHUTH YPOBEHBb
BOCTPEOOBaHHOCTH OOpa30BaTENIFHBIX YCIYT; OLECHUTh KAa4eCTBO MPENOCTaBISIEMBIX
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYT U CHOPMYIHUPOBATh TIEPCIICKTUBHBIC HAMPABICHHUS Pa3BUTHS
00pa30BaTEILHOTO MIPOCTPAHCTBA B OTHOM M3 PETUOHOB YKParHBI.

s mpoBenenus uccnenoBanus Obuia pa3paboTaHa aHKETa, KOTOpasl yuuThIBaaa
0COOCHHOCTH TpeJMEeTa HCCIEOBAaHMS U COLUAIBHO-IEMOTPaQUUECcKYI0 CTPYKTYPY
peruoHa, rae MPOUCXOIWIO HcClefoBaHHE. AHKeTa MMena JBa OJI0OKa BOIIPOCOB.
IlepBerii 650k comepxan 20 OCHOBHBIX BOINPOCOB, COOTBETCTBYIOIIMX 3afadam
WCCIIEIOBAHNS; BTOPOH, colaibHO-IeMorpadudeckuii 010K BKIrOYaI 15 BOpoCcoB.

OOmiee  KOJMYECTBO PECHOHICHTOB, YYacTBOBaBIIMX B  HCCIICJOBAaHMUY,
cocrapmsuiio 400 uemoek. IlorpemrHocTh, 3aloKeHHass B BBIOOPKY IO
JOBEpUTEIbHOMY MHTEpBally 95% He npesbiaer 5%. Beibopka pecrionaenTos Obuia
MHOTOCTYIICHYaTas, pailoHupoBaHHast, cTpaTH(UIIMpoBaHHAas, KBOTHas. B dacTHOCTH
TeHJIepHas cTpaTuduKaIus coctarisiia — 56,3% xeHuwH u 43,7% MyK4uH.

Mbl OuYeHb TLIATENBHO IOAOLLIM K OINPEENCHUI0 BO3PACTHOIO COCTaBa
PECHOHJEHTOB, yYacTBOBAaBIIMX B  HcciefoBaHUM. IlockonpKy  MOHMMaHUE
0c0OEHHOCTE! Pa3BUTHS B3POCIBIX, @ IMEHHO TOHUMaHUE TIEPUOAOB U (a3 pa3BUTHS,
3aja4 W NEPeXOIHBIX NEPHOJOB IOMOXKET JyYIle OCO3HATh MOTHBALMIO B3POCIBIX
K OOydYeHHWIO, YBUAETHh IEJIOCTHYI0 KapTHHY 0OOpa3oBaTelbHBIX MOTpeOHOCTEH

12
Coyuanvhas ungopmamuka: 0cHO8aHUs, Memoovl, nepcnekmuesl, oTB. pea. H.. Jlanum, c. 68.
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B3POCIBIX yuaruxcs' . Bcero B Mccle0BAHMY MPHHUMAITH Y4acTHE PECIIOHICHTEI OT
16 no 60+ net, KoTOpBIe OBUTH O0BEANHEHBI HAMH B CEMBb BO3PACTHBIX KATETOPHIA.

[Tockonbky B paMKax CTaThl MBI HE MOXEM TIIIyOOKO OCBETHUTHh aHAaJH3
Pe3yJIbTAaTOB Ha BCE OTBETHI, OCTAHOBUMCS TOJIBKO Ha HEKOTOPBIX.

OnHUM W3 BaXHEHIIMX MyTeH ONTUMH3ALUU 00Opa3oBaHUS B3POCIBIX SIBISETCS
yIpaBlieHHEe MX MOTHUBAIMEdl K OOyYeHWIO, OCHOBAaHHOE Ha pe3yJibTaTaxX HAyYHOTO
aHaIu3a M 3aKOHOMEPHOCTSIX MX JIMYHOCTHOTO Pa3BUTHUS. 3HAUYCHHE MOTHBALMOHHON
cdepsl nporecca 00ydeHHs, IO MHEHHIO YUEHBIX, PABHOZHAYHO 3HAHHUIO O JBIKYIIECH
cuiie dToro mporecca. Uto ke moOyXKIaeT B3pOCHbIX yuuThesi? HeoOxomumocTthb
WCCIIE/IOBAHNSI MOTUBAIMN OOYUYEHHS B3POCIBIX OOYCIOBJIEHA MHOTUMHU (haKTOPaMHU.
Pe3ynbpTaThl M3y4eHUs] MOTHBALlMM MOTYT CTaTh MCXOAHOM MO3HULHUEH AJISl CO3MAHUS
cpencTB ee (OPMHUPOBAHHS, PAa3BUTHS WIM KOPPEKIMH YKE CYHIECTBYIOIIEH
MOTHBAIIMOHHOW c(ephbl. ITOT aCTIEKT SBJISETCS YPE3BBIYAIHO BaXKHBIM HE TOJIBKO JUTS
B3pOCIBIX, KOTOPBIE YK€ ydaTcs, HO M 10 MOTCHUUAIbHBIX YYEHHUKOB, MOTHBALHS
KOTOPBIX elle He COPMUPOBAHA, WIIM COBOKYIMHOCTb NPUYMH HAXOJUTCS HA HU3KOM
YpOBHE.

Wtak, mepBblii BONpOC HalIed aHKETbl Kacalcsi MOTHBOB YIOBJIETBOPEHHS
00pa3oBaTenbHbIX HOTpeOHOCTE. MBI IpeAIoKUiIN PECIOHACHTaM Ha3BaTh Hanbosee
BECKHE TMPHUYUHBI JJIsi OOy4YeHHs U TPENJIOKHIM CeMb BapHaHTOB OTBeTOB. Kak
W3BECTHO, MOTHBAIUs Y4eOHOH AEATENLHOCTH B3pPOCIOro HEOAHOPOIHA, HO MOXKET
ObITh CBEJEHa K TpPEeM THIIAM: YTWINTapHas (MMEeT MCTOKM B COLHAIbHO-
npodecCHOHANEHOW MpPAaKTUKKA YeJIOBEKA W OCHOBBIBACTCS HAa HEOOXOAUMOCTH
COBEpPILEHCTBOBATh ATy MPAaKTUKYy), MOTHBAIHMs MpecTika (0OydeHHe TMOBBIIIAET
CTaTyc, CO37aeT BO3MOXKHOCTh BBIAECIUTHCA M3 OKPY’KAIOIIEH Cpelbl) U MOTHBALUS,
KOTJIa 3HAHHS TIPEBPAIIAIOTCS B cCaMolienb ',

Takum 00pa3om, nzyuasi pacrpe/elieHHe OTBETOB, MBI ITONYYHIIN TaKyl0 KapTHUHY:
77,7% pecnoHIEHTOB HMENIU YTHIMTAPHYI0 MOTHBALMIO K OOYYEHHUIO, MOCKOJIBKY
ydaTcs paigM KapbepHOTO pOCTa, BO3MOXKHOCTH NOJYYHTh JHIIOM, CMEHHUTb
npodeccuro wiau ke 10 TpeOoBaHuio pabotoxarens. IlpuMepHO ueTBepras
qacTh 25,8% pECIOHICHTOB Y4aTcs, TaK KaK XOTST IMOBBICHTH CBOM LIAHCHI HA PHIHKE
TpyZAa, 9TO AACT UM BO3MOKHOCTH IOBBICHTH CTaTyC, TO €CThb IJIsl HUX OOy4deHHE
UMeeT MOTHBAallUIO mpecTwxka. Torma kak 8,6% ykaszaiw, 4TO MOOYAUTEIHHBIMU
MOTHBAaMH{ €CTh 3HAHUS Paayl CaMHUX 3HAHUH (TpeTUi THI MOTUBAIMK). MBI OCO3HaeM,
YTO JOBOJBHO YacTO B3POCIBIC YUYCHHKH, MOTYT OJIMLECTBOPATH B ceOE HECKOIBKO
TUIOB, TaK € KaK M NEPEeXOJUTh M3 OJHOrO TUMA B APYrod, B 3aBHCUMOCTH OT
CUTYyalllH, T03TOMY MBI MPEIyCMOTPEH JJIsl PECIOHACHTOB BO3MOXKHOCTH BhIOOpa
TpeX OTBETOB, [TO3TOMY OOIIMK MPOIEHT OTBETOB MpeBbimaeT 100%.

CeroaHsa, Kak HpaBWIO, BBIACISIOT TPHU IOJCHCTEMBI 00pa30BaHUs B3POCIBIX
B 3aBUCUMOCTH OT COLHMAIBHOW W JIMYHOCTHOW 3HAYMMOCTH O0pa3oBaTENbHBIX
NoTpeOHOCTEeH M BO3MOXKHOCTEH X yIOBIETBOpEHUs: (hopManbHast (OCYIIECTBISIETCS

3 The Profession and Practice of Adult Education / Sharan Marriam, Ralph Brockett. — San Francisco:

Jossey-Bass, 2007. — 375 p.
Momueayus  nosnasamenvhoi  Oesmenvhocmu  ywawuxcs |/ Tlog pex. HO.H. KymoTkuna,
I'.C. Cyxo6ckoit. — JI. : HUM 00B, 1972. - 117 c., c. 63-67.
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B 00pa3oBaTeibHBIX  YUPEXKACHUSIX  PazIMYHOTO  YPOBHA, a  TaKxke
CHeNMaNN3UPOBaHHbIe TIporpammbl), HedopMmanbHas (7robas oOpazoBaTeNbHAs
JeSTEeIbHOCTh, ~ OPraHW30BaHHAs  BHe  QopMmanbHOW  cdepsl, obecrednBast
npuoOpeTeHre yMEHMH W HaBBIKOB, HEOOXOIUMBIX Ui aJanTalud YesloBeKa
B COBPEMECHHOM COLIMYME) M WH(pOpMajbHas (He3aIUTaHUPOBaHHOE, OCHOBaHHOE Ha
OTIBITE, UHIMICHTAJIbHE 00yYEHHE, YTO MPOUCXOIUT B MPOIIECCE OOBIACHHOMN KU3HH).
B pa3BuThIX cTpaHax Mupa B Hacrosmiee Bpemsl HedopMmajabHOe 00pa3oBaHHE
3aHUMAaeT BeOyIIHME MO3UIMHU. Tak 4To Ui Hac ObLIO BaXKHBIM BBIACHUTH OTHOLICHHUE
HaluX TpaXJaH K JTHUM 00Opa3zoBarenbHBIM mozacucteMaMm. C 3TOiM IENBI0 MBI
CHpallMBaId yYaCTHHUKOB KaKOH IMOJICHCTEME OHU TPEIOCTABISIOT TPEANOUYTCHUE.
Bonpiras mojoOBMHA ONPOLICHHBIX COOOLIMIA, YTO JUIsl HUX SBIsIeTcss Ooree
npuemMiieMbIM yueObl B (opManbHON cucteme oOpazoBanms, 40,9% — ykazanu
HedopManbHOE O00pa30BaHHE, OCTAIbHBIC HE OMPEISIHINCh. MTak 0XuIaeMbIMU
OKa3aJIMCh OTBETHI O IMpHBJIEKaTeNbHOCTH (GopM 3aHATHH. [lockonbky Haubosbliee
KOJINYeCTBO onpomeHHblx (38,8%) oTMmeTwin, 4TO JIGKUMH SBISIIOTCS Ul HUX
HaunboJiee pUEMIIEMbIMY, & UMEHHO JICKIUHU SIBJSIFOTCS OCHOBHOHM (hOpMOM 3aHsTHIA
B (hopManpHOM 00pa30BaHUU.

Ha Bompoc «ectp nu y Bac morpeOHOCTH B NpHOOpETEHUH 3HAHHMKY, OBUIO
npeioxkeHo 4 BapuanTta oTBeToB. IlepBblil — «EcThb kenaHue, HO s He 3HAIO /i€ 3TO
MOXKHO cleiatb» — BblOpasm 61,6% wmononexu, 50% monert cpeanero u 33,0%
TpEeThero Bo3pacra. Bropoil BapuaHT Kak «Jla, eCTh jKeJlaHUE U 51 3HAK0 KakK 3TO, IIe
yauThCsy nojaepxkanu 28,8% momonexu; 26,7% moaein cpeanero u 8,4% TpeThero
Bo3pacta. OtBeT «Her Takoi HeoOxoaumMocTh» noanepxanu 6,8% monoaexu; 13,3%
moaei cpeanero u 48% monei Tpereero Bo3pacta. YacTe onpamuBaeMbIX HE CMOIJIA
OIIPENIENIUTHCS C OTBETOM.

Cpeau OCHOBHBIX HEIOCTAaTKOB, MPHUCYLIMX OOpa30BaHUHU B3POCIBIX B PETHOHE,
peCHOHEHThl Ha3BauM y3kuid coekrtp mnpemnoxeHuid (11,0%), ycrapesiiyio
MaTepuagbHO-TEXHU4ECKyIo 0a3y (12,5%), kpome TOro, HeyAadHOE MECTOHAXOXKICHHUE
yupexxaenust (6,8%), neynoOHoe Bpems 3assaTuid (5%), OTCyTcTBHE cepTH(UKAIU
3aBenenust (1,2%), HO HamOoliee CYIIECTBEHHBIMH, MO HAllleMy MHEHHIO, SIBISIOTCS
TakMe HEJAOCTaTKH, KaK HHU3KOe KadecTBO oOpaszoBarenbHbIX ycruyr (16,6%),
HEKOppeKTHOe ToBeAeHue mnpenoaaBatens (8,0%) W BbICOKas CTOMMOCTh OOy4YCHUS
(10,1%)

UYro ke MMEHHO INpPUBJIEKAET PECIOHICHTOB B IOTpeOieHHH 00pa30BaTEeNIbHBIX
ycnyr? Ha mepBoM mecte mpodeccroHanm3m npenonasatenein — 34,9%, namee wumyt
MparMaTUYecKue MPU3HAKYU, B YaCTHOCTH, YI00HOE BpeMs o0yuernus (26,0%), yaauHoe
MecTOHaxOoXJIeHne yupexaenus (24,3%); croumocts 00pa3oBaTenbHbIX yeuyr 14,2%.
K coxxanennto, COBpEMEHHOCTh 3HAHUW OIIEHWIIN TONBKO 2,2% pecroHAeHTOB. bombire
MOJIOBHHBI ~ PECIIOHJCHTOB CUUTAIOT YPOBEHb OCBEAOMJICHHOCTH OTHOCHUTEIIHHO
npeaocTaBiIeHUs 00pa30BaTENbHBIX YCIYT TOCTATOYHBIM.

BoiBoabl. Takum 00pa3oM MOXKHO cielaTh BBIBOJ, YTO JKHUTEIH pErHOHA
HACTPOCHBI HAa  MONlyYeHUE  OOpa30BaTENBHBIX  YCIYT, MPEUMYIIESCTBEHHO
B (dopmanbHOil chepe. [Ipu 3TOM mpeodiIagaroT MOTHUBBI YTHIUTAPHOTO XapakTepa,
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XOTsl caMoMy Ipoleccy OOyueHHsS MpPENSATCTBYET PAJ NPUYMH, YTO CYIIECTBEHHO
CHIDKAET CTPEMJICHHE K PaCIIMPEHHI0 00pa30BaTeIbHBIX HOTPEOHOCTEH.

Jns toro, utoObl 00pa3oBaHME pEATbHO BBINOJIHAIO POJb COLHUATIBHOTO
peryJsiTopa, B 4aCTHOCTH U B chepe 4eJIOBEUECKUX MOTPeOHOCTEH, OHO AOJKHA OBITh
HanpapjIeHa Ha JUYHOCTb. DTO O3HAYAET, 60-NEPEbIX, COJEPKaHHE COBPEMEHHOTO
00pa3oBaHMsS B3pOCHBIX JIOJDKHO BKIIOYATh IMPOOJIEMBI, CBSI3aHHBIE C H3Y4YCHUEM
YeJIOBEKa BO BCEX €T0 M3MEPEHUSIX, 80-6MOPbIX, LIENb U 3aJadydl 00pa30BaHuUs TOJDKHEI
OBITH OPHEHTHPOBAaHBI Ha 0Opa30BaHUE KaK YHHUBEPCAJIBHYIO LIEHHOCTb, 6-MPEmblXx,
HGOGXOJII/IMO aKTUBHOE BKJIIOUYEHHE JIMYHOCTH B II03HABATEIBLHBIN mpouecc, 4tTo
03HA4YaeT, C OJHOI CTOPOHBI, H3yYEHUE COLHATIBHO-TICUXOJIOTMYECKUX 0COOEHHOCTEH
JAaHHOM ayauTOpuHu (B YAaCTHOCTM OTHOIIEHHS K OOPa30BaHMIO, MOTHBAaLlMOHHBIC
($aKTOpbl, JIMYHOCTHBIE MOTPEOHOCTH W OCOOCHHOCTH W Jp.), a C Jpyrom —
MPUMEHEHUE TaKHX METOJOB M TEXHOJOTWH OOYYEHHUs, MPU KOTOPBIX IPOIECC
MHTEPUOPU3ALINS TTOJTyIeHHBIX 3HAHUH IPOUCXOANUT KaKk MOXKHO ObICTpee.
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Barbara SKALBANIA

Symptomy stresu a wypalenie zawodowe
wsrod pielegniarek szpitali wojewodztwa
mazowieckiego

Symptoms of stress and occupational burnout
among nurses in Mazovia region

Stowa kluczowe: stres, wypalenie zawodowe, pielegniarka, szpital.
Key words: stress, occupational burnout, nurse, hospital.

Abstract. The article presents the results from research on stress and occupational burnout of
nurses working in hospitals in Mazovia region. The research was conducted in a group of 194
people in four hospitals using a survey questionnaire. The analysis concerns the correlation
between the survey subscales and the result of the general burnout.

Wstep. Wspolczesna kultura pospiechu i towarzyszacy stres wypetniaja nasza
codzienno$¢, co uzasadnia poszukiwanie sposobOéw na skuteczne radzenie sobie
w trudnych sytuacjach. Chroniczny stres prowadzi do wypalenia zawodowego', kto-
rym szczegOlnie zagrozone sa osoby wykonujace zawody spoteczne (stuzebne) ukie-
runkowane na pomaganie innym. W tej grupie znajdujg si¢ migdzy innymi piele-
gniarki, ktorych praca czesto okre$lana jest misjg, powotaniem, gdyz wychodzi poza
ramy typowego profesjonalizmu zawodowego.

! Wypalenie zawodowe ,,(...) wystepuje u przedstawicieli zawodow, ktore maja wspélny kontekst. Jest
nim praca z ludzmi i dla ludzi (...), w: J. Wojciechowska, Syndrom wypalenia zawodowego ,,Nowiny
Psychologiczne”, Warszawa 1990, s. 5.
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Celem artykulu jest identyfikowanie symptomow stresu w grupie pielegniarek
szpitali wojewddztwa mazowieckiego, jak tez ocena zagrozenia wypaleniem zawodo-
wym. Prezentowane badania zostaly wyznaczone pytaniami:

1. Jaka jest zalezno$¢ migdzy symptomami stresu analizowanymi w czterech obszarach (rela-
cje z pacjentem, warunki i atmosfera pracy, samopoczucie i dolegliwosci, doznawanie stre-
su) a ogolnym wynikiem wypalenia zawodowego?

2. Czy znajomos¢ technik radzenia sobie ze stresem wpltywa na zmniejszenie odczuwania
stresu u badanych pielegniarek?

3. Czy istnieje i jaka jest korelacja miedzy wiekiem badanych pielegniarek a ogdlnym pozio-
mem wypalenia zawodowego?

Stres i wypalenie zawodowe — opis zjawiska. Stres jest zjawiskiem towarzysza-
cym cztowiekowi od poczatku jego istnienia, zmienialy si¢ jednak jego zrddia, jak
roOwniez sposoby reagowania czlowieka na trudne sytuacje stresowe. Badania nad
stresem nabraty bardziej dynamicznego charakteru w latach 30. ubiegtego wieku, co
byto zwigzane z osobg Hansa Selyego®, ktéry opublikowat teorie stresu biologicznego.
Jej zalozenia thumacza stres jako reakcje organizmu na wymagania fizyczne, psy-
chiczne lub somatyczne bedace nastgpstwem pozytywnego lub negatywnego zdarze-
nia’. Cato$¢ zmian wywotanych w organizmie cztowieka pod wplywem negatywnego
czynnika nazwana byla jako ,.stopien zuzycia ustroju”*.To pierwotne rozumienie stre-
su zostalo pozniej wzbogacone o jego rozumienie w uj¢ciu psychologicznym jako
sytuacja trudna, obcigzajaca cztowieka (Tomaszewski)’, ale tez jako proces interakcji
(Oniszczenko, Terelak, Sek)®.

Stres jest zatem ,,subiektywna reakcja czlowieka na sytuacje trudne”’.Tadeusz
Tomaszewski wyrdznit cztery rodzaje sytuacji trudnej: zagrozenie, przecigzenie, za-
ktocenie 1 deprywacje. Sytuacja zagrozenia definiowana jest jako ta, w ktorej doszto
do naruszenia okreslonej warto$ci (fizycznej lub spotecznej) cenionej przez podmiot.
Drugim typem jest przecigzenie, czyli sytuacja, w ktorej jednostka wykonuje pewne
zadania na granicy swoich mozliwosci fizycznych i psychicznych. Sytuacja zaktocenia
wystepuje wtedy, gdy cztowiek z uwagi na rézne bariery i przeszkody nie jest w stanie
realizowa¢ podjetego zadania. Deprywacja wiaze si¢ z utratg lub brakiem osoby,
czynnika materialnego, kontaktu. Opisane sytuacje trudne sg zrodtem stresu, ktory
wywoluje zréznicowane reakcje, takie jak: faza reakcji instrumentalnych ukierunko-
wanych na pokonanie stresu, faza krytyczna, ktora skutkuje obnizaniem si¢ progu
odpornosci na stres oraz faza obrony przed stresem, w ktorej moze by¢ uruchomiona

% Zdaniem ojca psychologii stresu ,,catkowita wolno$¢ od stresu to §mieré?”, za: Stres i wypalenie zawo-
dowe w zawodzie pielegniarki — Wyniki badan pielegniarek z SOR ZZOZ Cieszyn”, red. G. Majchrow-
ska, K. Tomkiewicz, w: Pielggniarstwo Polskie nr 3 (57)/2015, s. 267-272, s. 267.

P H. Selye, Stres okietznany, PIW, Warszawa 1977.

* 1. Strelau, Sposoby reagowania w sytuacjach trudnych, w: Podstawy psychologii dla nauczycieli, red.
J. Strelau, A. Jurkowski, Z. Putkiewicz, PWN, Warszawa 1981, s. 382.

5 Zob. T. Tomaszewski, Psychologia ogélna, PWN, Warszawa, s. 31-36.

8 W. Oniszczenko, Stres to brzmi groznie, Wyd. Zak, Warszawa 1998, J. Terelak, Stres psychologiczny,
Bydgoszcz 1995, 1. Heszen, H. Sek, Psychologia zdrowia, PWN, Warszawa 2007.

7 T. Tomaszewski, Psychologia, op.cit., s. 35.
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agresja®. Dlugotrwaly stres przy niskich mozliwosciach radzenia sobie z nim prowa-
dzi do zjawiska zwanego wypaleniem zawodowym.

Pojecie ,,wypalenie zawodowe” wprowadzone przez psychiatre H. Freudenberga’
rozumiane jest w relacji ze stresem jako psychologiczny syndrom, ktéry odpowiada na
doswiadczanie stresu zawodowego, szczeg6lnie nasilonego w zawodach zwigzanych
z pomaganiem drugiemu czlowiekowi. W psychologii jest ono okreslane ,,psycholo-
gicznym zespolem wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji oraz obnizonego
poczucia dokonan osobistych, ktéry moze wystapi¢ u osob pracujacych z innymi
ludzmi w pewien okreslony sposob”'’. Zjawisko to opisano w latach 70. minionego
wieku i stanowi ono przedmiot analiz i badan w aktualnej, bogatej literaturze tema-
tycznej w psychologii, jak rowniez pedagogice. Stres 1 wypalenie zawodowe w zawo-
dach spotecznych, w tym w grupie pielggniarek, stanowi przedmiot wielu opracowan
naukowych o charakterze teoretycznym i empirycznym, m.in.: (Fengler 2000, Modze-
lewska, Kulik 2002, Anczewska, Roszczynska 2004, Anczewska 2006, Maslach 2006,
Sandrin 2006, Gtowacka, Nowakowska 2006, Debska, Cepuch 2008, Wzorek 2008,
Zbyrad 2009, Lewandowska, Litwin 2009, Wyderka, Kowalska, Szelag 2009, Beisert
2010, Kedra, Sanak 2013)"".

Jak pokazujg liczne badania, stres w pracy pielegniarki zwigzany jest z wieloma
czynnikami natury osobistej, organizacyjnej, relacyjnej (odpornos¢, techniki radzenia
sobie z trudng sytuacja, zmianowos$¢, liczba godzin, relacje z pacjentem i jego rodzing,
utrata zaufania lub brak wsparcia od przelozonych, zme¢czenie i wyczerpanie fizyczne,
stan bezsilno$ci i bezradno$ci)'>. W latach 2002-2005 realizowany byt miedzynaro-

J. Strelau i in., Podstawy psychologii, op.cit. s. 386-387.

H. Freudenberger, The staff burnout syndrome in alternative instituttions. Psychotherapy Theory.
Research and Pracitice, 1974 (12), s. 73-78 za: M. Anczewska, Stres i wypalenie zawodowe u pra-
cownikow psychiatrycznej opieki zdrowotnej, Instytut Psychiatrii i Neurologii, Warszawa 2006, s. 19.

H. Sek, Wypalenie zawodowe. Przyczyny i zapobieganie, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN,
2004, s. 15.

J. Fengler, Pomaganie meczy. Wypalenie w pracy zawodowej, GWP Gdansk 2000; T. Modzelewska,
T. Kulik, Zachowania prozdrowotne pielegniarek a zespot wypalenia zawodowego, w: Pielggniarka
i Potozna 10/501, 2002; M. Anczewska, J. Roszczynska, Jak unikngé objawow wypalenia w pracy
z chorymi. Instytut Psychiatrii i Neurologii, Warszawa 2004; M. Anczewska, Stres i wypalenie zawo-
dowe u pracownikow psychiatrycznej opieki zdrowotnej, Instytut Psychiatrii i Neurologii, Warszawa
2006; Ch. Maslach, Wypalenie w perspektywie wielowymiarowej, w: Wypalenie zawodowe. Przyczyny
i zapobieganie, red. H. Sek, PWN, Warszawa 2006; L. Sandrin, Jak si¢ nie wypalié¢, pomagajgc in-
nym, Wyd. Jednos¢, Kielce 2006; M. Glowacka, L. Nowakowska, Wypalenie zawodowe pielggniarek-
niebezpieczenstwa, koszty i sposob zapobiegania, w: Pielggniarstwo Polskie 2006; G. Debska, G. Ce-
puch, Wypalenie zawodowe u pielegniarek pracujgcych w zaktadach podstawowej opieki zdrowotnej,
w: Problemy Pielggniarstwa, 2008; A. Wzorek, Porownanie przyczyn stresu wsrod pielegniarek pra-
cujgcych na oddziatach o roznej specyfice. Studia Medyczne 2008; T. Zbyrad, Stres i wypalenie za-
wodowe pielegniarek, pracownikow socjalnych i policjantow. Raport z badan, KUL, Stalowa Wola,
2009; M. Wyderka, H. Kowalska, E. Szelag, Wypalenie zawodowe jako problem wystepujgcy wsrod
pielegniarek 2009, w: Pielggniarstwo Polskie nr 4 (34)/2009.

Zob. E. Kedra, K. Sanak, Stres i wypalenie zawodowe, op.cit.

9
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dowy projekt badawczy NEXT" w grupie pielegniarek z 10 krajéow europejskich,
ajego wyniki w obszarze badania emocjonalnosci pokazuja ,,ze polska pielegniarka
nie czuje si¢ bardziej wyczerpana emocjonalnie niz jej kolezanki z innych krajow
Europy. Sredni wynik dla Polski wynosi 2,6, podczas gdy dla catej zbadanej zbioro-
wosci jest to 2,4. Mozna wyciggnaé wniosek, ze wymagania emocjonalne w polskich

warunkach sg zblizone do przecigtnej europejskiej”'*.

Badania wlasne — zalozenia i dyskusja z wynikami. Prezentowane wyniki sg
czescig szerszego projektu badawczego, ktory byt realizowany w grupie 194 piele-
gniarek na terenie czterech szpitali w terminie od lipca do listopada 2016 roku. Meto-
da badawcza byt sondaz diagnostyczny z autorskim kwestionariuszem ankiety ", kto-
rego struktura obejmowata cztery wymiary (podskale): relacje z pacjentem, warunki
i atmosfera pracy, samopoczucie i dolegliwosci, doznawanie stresu (53 pytania). Cha-
rakterystyke grupy badawczej ilustruje tabela 1.

Tabela 1. Charakterystyka grupy badanej (N =194)

Miejscowosé Liczba badanych % badanych z calo$ci
Pionki 26 13,40%
Kozienice 68 35,05%

Itza 33 17,01%
Lipsko 67 34, 54%
Razem 194 100%

Zrodlo. badania wlasne.

W grupie badanych pielegniarek byto najwiecej osob w wieku 35-50 lat (48,97%
badanych), najmniej liczng grupe stanowity osoby w wieku do 34 roku zycia (14,95%
badanych), pielggniarki w wieku od 35 do 50 lat stanowity 35,08% (70 oséb). W wy-
niku przeprowadzonej analizy rzetelno$ci narzgdzia badawczego ze wspolczynnikiem
a Cronbacha okazato si¢, ze jedynie wymiar relacji z pacjentami ma niezadowalajaca
spojno$¢ wewngtrzng, natomiast rzetelno$¢ pozostalych wymiarow jest wysoka i sa-
tysfakcjonujaca. Zestawienie ogolnych wynikow dla czterech wymiarow w badanych
szpitalach przedstawia tabela 2.

Projekt ten realizowany byt w latach 2002-2005 w 10 krajach europejskich: Belgia, Finlandia, Fran-
cja, Holandia, Niemcy, WIk. Brytania, Wtochy, Polska, Stowacja, Norwegia. Badaniami objgto 11
jednostek shuzby zdrowia, zob. P. Radkiewicz i in., Dlaczego pielegniarki wczesnie odchodzg z zawo-
du? w: Bezpieczenstwo Pracy 7-8/2004, s. 31.

A. Wzorek, Porownanie przyczyn stresu wsrod pielegniarek pracujgcych na oddziatach o réznej
specyfice. Studia Medyczne 2008, s. 35.

Ankieta zostala opracowana przez ks. A. Gretkowskiego w oparciu o literatur¢ przedmiotu i zmody-
fikowana na potrzeby badan autorskich.
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Tabela 2. Podstawowe statystyki opisowe i test Kolmogorowa-Smirnowa

M Mdn SD Sk. Kurt. Min. Maks. K-S p

Ogoélem

Relacje z pacjentem 2,71 2,63 036 0,02 0,79 1,63 4,00 1,35 0,053
Warunki i atmosfera pracy 2,31 2,38 048 -0,04 -0,38 1,00 3,50 1,21 0,108
Samopoczucie i dolegliwosci 2,48 2,57 038 -0,39 -0,03 1,43 3,38 1,48 0,025
Doznawanie stresu 2,81 3,00 0,55 -0,52 0,00 1,20 4,00 237 <0,001
Wypalenie zawodowe 2,55 2,56 022 -0,35 0,50 1,85 3,14 1,05 0,223
Szpital w Pionkach

Relacje z pacjentem 2,88 2,88 034 0,11 -0,59 225 3,50 049 0,970
Warunki i atmosfera pracy 2,36 2,44 047 -0,50 -0,35 1,25 3,00 0,85 0,470
Samopoczucie i dolegliwosci 2,42 238 050 0,06 -0,69 1,50 3,38 0,76 0,605
Doznawanie stresu 2,69 280 0,55 -1,13 1,68 1,20 3,40 0,73 0,667
Wypalenie zawodowe 2,58 2,55 024 0,06 -030 2,10 3,03 0,62 0,842
Szpital w Kozienicach

Relacje z pacjentem 2,67 2,63 039 0,59 0,81 2,00 4,00 1,05 0,221
Warunki i atmosfera pracy 2,23 2,13 053 035 -0,10 1,00 3,50 0,91 0,373
Samopoczucie i dolegliwosci 2,44 250 032 -0,39 -0,61 1,71 3,00 1,33 0,059
Doznawanie stresu 2,82 3,00 0,59 -0,37 -0,64 1,60 4,00 1,34 0,054
Wypalenie zawodowe 2,51 2,52 020 0,35 0,57 2,11 3,14 0,79 0,556
Szpital w Ilzy

Relacje z pacjentem 2,68 2,63 032 -045 098 1,75 3,25 0,62 0,836
Warunki i atmosfera pracy 224 225 046 0,18 -0,27 138 3,38 0,57 0,896
Samopoczucie i dolegliwosci 2,40 243 041 -037 -0,04 143 3,14 0,67 0,767
Doznawanie stresu 2,73 3,00 0,53 -0,72 024 1,50 3,75 1,23 0,097
Wypalenie zawodowe 2,48 248 021 -0,56 141 1,85 293 0,77 0,591
Szpital w Lipsku

Relacje z pacjentem 2,69 2,63 033 -0,66 1,65 1,63 3,50 1,03 0,237
Warunki i atmosfera pracy 2,40 2,50 042 -0,38 -0,40 1,38 325 0,98 0,293
Samopoczucie i dolegliwosci 2,57 2,57 034 -0,65 093 143 3,29 1,14 0,152
Doznawanie stresu 2,89 3,00 0,50 -0,40 0,02 1,50 4,00 1,49 0,023
Wypalenie zawodowe 2,60 2,63 021 -1,26 2,19 193 2,9 1,37 0,046

M — $rednia; Mdn — mediana; SD — odchylenie standardowe; Sk. — sko$nos¢, Kurt. — kurtoza; K-S — wy-
nik testu Kotmogorowa Smirnowa; p — istotnosc.

Interkorelacje miedzy wymiarami (podskalami) a wynikiem ogélnym wypa-
lenia zawodowego. W kolejnym etapie przeprowadzona zostala analiza korelacji ze
wspotczynnikiem » Pearsona w celu oceny, ktora z podskal wypalenia zawodowego
najsilniej zwigzana jest z jego wynikiem ogolnym. Okazalo si¢, ze z wynikiem ogdl-
nym wypalenia zawodowego korelujg istotnie statystycznie wszystkie jego badane
wymiary, przy czym najsilniej koreluje wymiar: relacje z pacjentem, nastgpnie samo-
poczucie i dolegliwosci, warunki i atmosfera pracy oraz najslabiej doznawanie i spo-
soby odczuwania stresu. Ponadto podskale pomigdzy sobg koreluja wylacznie w przy-
padku doznawania stresu z warunkami i atmosfera pracy (umiarkowanie silna i ujem-
na), a takze z samopoczuciem i dolegliwosciami (staba i dodatnia).

Przeprowadzono tez wiele analiz sprawdzajacych, czy decyzja o ponownym wy-
borze zawodu, znajomo$¢ technik radzenia sobie ze stresem, uczestnictwo w szkole-

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 1/2017 117



niach na temat radzenia sobie ze stresem, a takze wiek badanych wpltywaja istotnie
statystycznie na poziom wypalenia zawodowego. W pierwszej kolejnosci analizie
poddano decyzje o ponownym wyborze zawodu. Wykonana zostala jednoczynnikowa
analiza wariancji dla prob niezaleznych, ktoéra wykazata, Ze istotne statystycznie roz-
nice wystepuja w zakresie warunkoéw i atmosfery pracy, a takze doznawania stresu.
Srednie wskazuja, ze badani, ktorzy odpowiedzieli wybratbym inny zawdéd uzyskali
wyzszy wynik na skali warunkéw i1 atmosfery pracy od dwoch pozostatych grup, przy
czym dwie pozostale grupy nie roznity si¢ migdzy sobg. Z kolei najwyzszy poziom
doznawanego stresu cechowat badanych, ktorzy wybraliby ponownie zawod pielg-
gniarki, a najnizszy — badanych, ktorzy wybraliby inny zawdd, co jest cieckawym wy-
nikiem wymagajacym poglebionych analiz. Réznice statystyczne pod wzgledem wa-
runkow 1 atmosfery pracy sg stabe (p = 0,002), natomiast pod wzgledem doznawania
stresu — silne (p < 0,001), o czym $wiadczy wynik miary sity efektu roznic 1.

W celu sprawdzenia, czy na poziom wypalenia zawodowego ma wplyw znajomosc¢
technik radzenia sobie ze stresem, przeprowadzono test t Studenta dla prob niezalez-
nych. Jak wskazujg wartoSci zamieszczone w tabeli 3, istotne statystycznie roznice do-
tycza skal: warunki i atmosfera pracy, samopoczucie i dolegliwosci oraz doznawanie
stresu. Badani, ktorzy deklaruja, Zze znaja techniki radzenia sobie ze stresem, uzyskali
wyzsze wyniki na skali warunkow i atmosfery w pracy, z kolei Ci nieznajacy technik
radzenia sobie ze stresem charakteryzujg si¢ wyzszym poziomem ztego samopoczucia
i dolegliwosci, a takze doswiadczaja wigcej stresu w codziennych sytuacjach zawodo-
wych. Wedlug miary sity efektu roznic d Cohena sg to umiarkowanie silne rdznice.

Tabela 3. Réznice pod wzgledem wypalenia zawodowego w zaleznoSci od odpowiedzi na pytanie
dotyczace znajomosci technik radzenia sobie ze stresem

nie znam

= 0,
znam (n=118) (n=75) 95% CI
M SD M SD t p LL UL d Cohena
Relacje z pacjentem 2,72 0,39 2,69 031 0451 0,653 -0,080 0,128 0,067

Warunki i atmosfera pracy 2,19 0,46 2,49 045 -4403 <0,001 -0,430 -0,164 0,650
Samopoczucie i dolegliwosci 2,56 0,34 2,34 040 3,935 <0,001 0,109 0,329 0,604
Doznawanie stresu 2,95 0,50 2,60 0,55 4,605 <0,001 0,203 0,507 0,680
Wypalenie zawodowe 2,56 0,23 2,53 0,20 1,086 0,279 -0,028 0,098 0,160

Zrddlo: badanie wlasne.

Za pomocg testu t Studenta poréwnano badanych uczestniczacych i nieuczestni-
czacych w szkoleniach na temat radzenia sobie ze stresem pod wzgledem poziomu
wypalenia zawodowego. Wynik przeprowadzonej analizy okazal si¢ by¢ nieistotny
statystycznie, a co za tym idzie porOwnywane grupy nie roznity si¢ miedzy soba
w zakresie mierzonych skal wypalenia zawodowego. Zatem udziat w szkoleniach nie
jest jednoznaczny z posiadaniem umiej¢tnosci skutecznego radzenia sobie ze stresem.

Nastepnie dzigki zastosowaniu jednoczynnikowej analizy wariancji dla prob nieza-
leznych sprawdzono, czy badani pracujacy w roznych szpitalach r6znig si¢ pomi¢dzy
soba pod wzgledem wypalenia zawodowego (tabela 4). Istotng statystycznie réznice
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uzyskano jedynie w zakresie wyniku ogdlnego wypalenia zawodowego. Przeprowadzo-
ny test post hoc NIR wykazal, Zze badani pracujacy w szpitalu w Lipsku majg wyzszy
poziom wypalenia zawodowego niz badani ze szpitala w Itzy oraz Kozienic. Z kolei
pracujacy w Pionkach cechujg si¢ podobnym poziomem wypalenia jak pozostate grupy
badanych. Ponadto zaobserwowano roznice istotne na poziomie tendencji statystycznej
pod wzgledem relacji z pacjentem oraz samopoczucia i dolegliwosci. Jednakze test post
hoc wykazat istotne statystycznie roznice jedynie w zakresie relacji z pacjentem ze
wskazaniem na nieco stabsze relacje z pacjentem w grupie pielggniarek ze szpitala
w Pionkach. Miara sity efektu réznic wskazuje, Ze sg to jednak stabe roznice.

Zréznicowanie w zakresie poziomu wypalenia zawodowego w gronie $redniego
personelu medycznego potwierdzaja inne badania, ktore ukazujg wypalenie zawodowe
u wszystkich badanych pielegniarzy i pielegniarek (Oginska, Zuralska)'® lub brak
0s6b wypalonych zawodowo w badaniach Wojciechowskiej'”.

Tabela 4. Réznice pod wzgledem wypalenia zawodowego w szpitalach objetych badaniem

Szpital Szpital Szpital Szpital F 2
w Pionkach w Kozienicach w Itzy w Lipsku

M SD M SD M SD M SD

Relacje z pacjentem 2,88, 034 2,67, 039 268, 032 2,69, 033 2,55 0,057 0,04

;Y:é;“k“atm“fera 236 047 223 053 224 046 240 042 1,69 0,171 0,03

Samopoczucieidole- ) 4 050 244 032 240 041 257 034 247 0063 0,04
gliwosci

Doznawanie stresu 2,69 055 2,82 059 273 0,53 289 0,50 1,16 0325 0,02
Wypalenie zawodowe 2,58 024 2,51, 020 248, 021 2,60, 021 323 0024 0,05

Uwaga: Srednie niepodzielajace indeksu literowego roznig si¢ miedzy soba na poziomie p < 0,05. Test
NIR, Games-Howell.

Tabela 5. Réznice pod wzgledem podskal wypalenia zawodowego

M SD F P 7
Relacje z pacjentem 2,71, 0,36
Warunki i atmosfera pracy 2,31, 0,48
<
Samopoczucie i dolegliwo$ci 2,484 0,38 50,49 0,001 0,21
Doznawanie stresu 2,81, 0,55

Uwaga: Srednie niepodzielajace indeksu literowego réznia sie miedzy soba na poziomie p < 0,05. Test
Sidak.

Kolejnym etapem dokonanych analiz byto sprawdzenie, ktory z czynnikéw wypa-
lenia zawodowego jest najsilniejszy w grupie badanych pielegniarek. Istotny staty-
stycznie wynik tej analizy $wiadczy o istotnych rdéznicach pomiedzy pomiarami.

16 J. Oginska, R. Zuralska, Wypalenie zawodowe wsréd pielegniarek pracujgcych na oddziatach neuro-

logicznych, w: Problemy Pielggniarstwa 2010, 18 (4), s. 435-442.
M. Wojciechowska, Problemy zdrowia psychicznego. Ewaluacja ksztafcenia pielggniarek i potoz-
nych, 1£.6dz 2010.
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Srednie za$ wskazuja, ze najsilniejsze sg relacje z pacjentem oraz doznawanie stresu,
z kolei samopoczucie i dolegliwosci sa najstabszym symptomem wypalenia zawodo-
wego. Miara sity efektu roznic n° wskazuje, Ze sa to silne réznice.

Podkreslenia wymaga fakt, ze zmienno$¢ w zakresie ogoélnego wyniku wypalenia
zawodowego jest w najwigkszym stopniu wyjasniona wariancjag w zakresie obszaru
warunkéw i atmosfery w pracy. Obszar ten najsilniej koreluje z wynikiem ogdlnym.
Co wigcej, relacje z pacjentem nie sg istotnie statystycznie powigzane z wynikiem
og6lnym, co poniekad potwierdza niska spojnos¢ wewngtrzng pomiaru dla tego obsza-
ru. Z kolei z uzyciem analizy korelacji ze wspotczynnikiem rho Spearmana zbadano
wspotzalezno§¢ wypalenia zawodowego z wiekiem badanych. Wybdr nieparame-
trycznej analizy zostal podyktowany faktem, iz zmienna wiek mierzona byta na skali
porzadkowej. Wynik przeprowadzonej analizy okazat si¢ by¢ jednak nieistotny staty-
stycznie, co oznacza, ze skale wypalenia zawodowego nie wspotwystepuja z wypale-
niem zawodowym w kazdym mozliwym jego wymiarze. Korelacja wypalenia zawo-
dowego z wiekiem badanych okazata si¢ nieistotna, co wnosi ciekawy pierwiastek do
dotychczasowych badan prezentowanych w literaturze, ale tez jest zbiezne z wynikami
uzyskanymi w badaniach Lewandowskiej i Litwin (2009), gdzie ,,wiek badanych nie
wplywatl znaczaco na czgstos¢ wystepowania wypalenia zawodowego, najwigcej wy-
palonych zawodowo pielggniarek bylo w wieku pomigdzy 31 a 40 r.z. (36%), naj-
mniej w najstarszej grupie wickowej 51.—60 r.z. (10%)”'®. Tymczasem w badaniach
K. Sanak i E. Kedry (2013)" wypalenie zawodowe zarejestrowano u ponad potowy
badanych, a czynnikami istotnymi byly wiek i staz pracy badanych.

Whioski i rekomendacje

1. Wyniki przeprowadzonych badan w czterech szpitalach na terenie Mazowsza pokazuja
roznice w zakresie ujawnionych symptomow stresu i ogdlnego wypalenia zawodowego pie-
legniarek, co dowodzi udziatu zewnetrznych czynnikow zwigzanych z miejscem pracy i jej
organizacja, wielkoscig szpitala i rangg szpitala, a moze tez typem oddziatu, co wymaga
poglebienia badan.

2. Korelacja czterech wymiaréw kwestionariusza ankiety z wynikiem ogoélnym wypalenia
zawodowego (korelacja wewnetrzna) uzyskata wynik dodatni, co oznacza, iz wyzszy wynik
w danym wymiarze warunkuje uzyskanie wysokiego wyniku ogolnego. Wymiar doznawa-
nia stresu koreluje z ogélnym wynikiem wypalenia zawodowego (korelacja staba, dodat-
nia).

3. Badania potwierdzily istotnos$¢ statystyczng w obszarze wptywu znajomosci technik radze-
nia sobie ze stresem we wszystkich podskalach z wyjatkiem wymiaru relacje z pacjentem.
Natomiast szkolenia tematyczne nie wplywajg na ogodlny wynik wypalenia zawodowego
(wynik nieistotny statystycznie).

4. Korelacja wypalenia zawodowego z wiekiem badanych okazata si¢ nieistotna.

A. Lewandowska, B. Litwin, Wypalenie zawodowe jako zagrozenie w pracy pielegniarek. Roczniki
Akademii Pomorskiej w Szczecinie, 2009, s. 89.

E. Kedra, K. Sanak, Stres i wypalenie zawodowe w pracy pielegniarek, w: Pielegniarstwo i Zdrowie
Publiczne 2013, s. 119-132.
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Gender and age differences
in occupational stress

and burnout in the academic
field

Stres i wypalenie zawodowe w Srodowisku
akademickim — réznice plci i wieku

Key words: occupational stress, occupational burnout, academic staff.
Stowa kluczowe: stres zawodowy, wypalenie zawodowe, kadra akademicka.

Streszczenie. Artykut prezentuje wyniki badania dotyczacego identyfikacji zrodet stresu zawo-
dowego i wypalenia zawodowego w Srodowisku akademickim na przyktadzie kadry trzech
rumunskich uczelni. Badanie przeprowadzono na probie 70 nauczycieli akademickich. Szcze-
golny nacisk potozono na réznice w doswiadczaniu stresu ze wzgledu na pte¢ i wiek. Za naj-
bardziej stresogenne uznano: obcigzenie praca, niskie wynagrodzenie, trudnosci z uzyskaniem
awansu zawodowego, ingerencja zawodowa w zycie rodzinne, konflikt miedzy praca badawcza
a dydaktyka.

The aim of this study is to investigate the perceived sources of occupational stress
and the professional burnout experienced by professionals working in three Romanian
universities. A special emphasis is given to gender and age differences in
experimenting stress. Two self-report measures were administered to a sample of 70
university teachers, a self-report rating scale of specific occupational sources of stress
and the Maslach Burnout Inventory (MBI; Maslach and Jackson, 1993). The most
highly rated sources of stress were: workload, low pay, difficulties in career
advancement, profession interference with family life, conflict between research and
didactic activities. Female teachers experienced significantly higher levels of
occupational stress, specifically regarding the interaction with colleagues and the
conflict between work and family. Also women record significantly higher scores on
the MBI emotional exhaustion subscale than men. Younger teachers experienced
higher levels of stress especially regarding the discrepancy between demands and
competencies, the reduced feed-back, the interference between professional and
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personal life, while older teachers experienced higher levels of stress regarding the
recognition they feel they receive from the society, the problems in interaction with
students — lack of interest, low attainment. The findings have implications in designing
prevention programs for reducing occupational stress, taking into account how
professionals perceive stress at work.

Introduction. Traditionally, universities were seen as collegial communities
where the faculty members enjoyed professional autonomy, the staff members had the
freedom to set their own goals and priorities according to criteria set by the
disciplines, rather than by the institutional needs of their employing organizations
(Harley et al 2004). During the last two decades, a number of substantial changes in
the higher education sector emerged (Teichler, 2007). Almost all the universities, the
Romanian universities as well, are now setting new goals to compete with other
universities and to enhance institutional rankings. Increased globalization and
international competition has made the role of faculty members more complicated and
more challenging. The faculty members are expected to play many roles other than as
teachers and researchers, they are also being asked to be more entrepreneurial, to bring
research grants and contracts to their institutions, for instance. This makes the faculty
members to do more administrative work apart from teaching, having a significant
impact on the quality of their work life. Therefore, higher education institutions no
longer provide the low stress working environments that they once did. Academics
throughout the world deal with a substantial amount of ongoing occupational stress
(Kinman, 2001).

Occupational stress and professional burnout. Occupational stress is defined
as the adverse reaction people have due to excessive pressure or other types of demand
on them (Health and Safety Executive, 2005). Occupational stress and its
consequences upon individuals and organizations have been popular topics in research
literature because stress is a major factor that contributes to low job satisfaction,
absenteeism, and high turnover rates.

The most relevant studies about academic stress come from researches carried out
in the USA, UK, New Zealand and Australia (Blix, Cruise, Mitchell & Blix, 1994;
Doyle & Hind 1998; Kinman & Jones 2003). In a study on stress in seven New
Zealand universities, Boyd, and Wylie (1994) reported that half of the academics in
their sample ,,often or almost always” found their work to be stressful, and 80% of
them believed that their workload had increased and become more stressful in the last
years. In their research on occupational stress among university teachers, Blix et al.
(1994) found out that two third of the university members reported that they perceived
job stress at least half of the scheduled time. Faculty members also expressed burnout,
health problems caused by job stress, decreased work performance, and low capacity
to manage the work stress. Research conducted in the UK, USA, Australia, and New
Zealand has identified a number of key factors commonly associated with stress
among academics (Gillespie et al, 2001). These factors include: work overload; time
constraint; lack of promotion opportunities; inadequate social recognition; inadequate
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salary; changing professional role; poor management practices; inadequate resources
and funding; student interaction issues (Gillespie et al, 2001; Blix, et al, 1994; Boyd,
and Wylie, 1994; Hind, and Doyle, 1996; Melendez and de Guzman, 1996). Other
sources of stress, such as work-related technology (Totten & Schuldt, 2009), family
life and work balance (Korotkov et al, 2008), control over the work environment
(Golnaz, 1997) have been highlighted in several studies. The most stressful aspects of
the job perceived by teachers include workload, time pressures and no guidance
pertaining to various teacher roles and responsibilities (Hui & Chan, 1996).

Excessive exposure to stressful professional situations could lead to burnout,
a work-related syndrome that causes physiological, emotional, and psychological
exhaustion. Maslach, Jackson & Leiter (1996) described burnout among professors
referring to three dimensions: emotional exhaustion (EE), depersonalization (DP), and
personal achievement (PA). Burnout has a high probability of occurring to those who
are engaged in professions that require human interaction. It not only affects one’s
physiological and mental health, but also leads to a decrease in the quality of service
provided (Chang, Lin, Huang, Tseng, 2014).

Occupational stress and professional burnout in relation with the
demographic factors — gender and age. Applied within the academic context, men
and women have different perceptions of work stress and burnout. Steel (1988)
pointed out that female academics felt more severe work stress than did their male
counterparts. A study by Doyle & Hind (1998) found similar results among university
professors, in which female academics perceived more stress than their male
colleagues. Comparable findings have been reported in burnout research as well.
Tumkaya (2006) found that female professors felt more serious emotional exhaustion
than their male counterparts did. Other studies support these conclusions, pointing out
that women educators often report higher levels of exhaustion than their male
colleagues, whereas the latter are more depersonalized (Byrne 1991; Jackson et al.
1993; Lackritz 2004). In another studies, Doyle and Hind (1998) and Bilge (2006) also
confirmed the higher incidence of depersonalization among male academics.
However, some studies found that, although men perceive more depersonalization
than women do, there were no differences between genders in the dimension of
personal achievement (Tumkaya, 2006).

Concerning the implications of age in experimenting burnout, younger university
members report higher levels of burnout (Cordes and Dougherty 1993), although
authors like Schaufeli and Van Dierendonck (2000) sustain that this phenomenon is
prevalent among older age groups as well. In particular, younger academics
experience higher levels of exhaustion than their older counterparts (Byrne 1991;
Jackson et al. 1993; Lackritz 2004). Other studies link age with work experience.
Burnout appears to be a risk factor earlier in one’s career. For example, Blix et al.
(1994) reported higher exhaustion scores for less experienced academics, than for
those with longevity of service. Azeem and Nadir (2008) identified that university
lecturers experience moderate levels of emotional exhaustion, significantly different
from associate professors and professors, the explanation being that the lecturers have
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a smaller experience, have a higher teaching load, have also administrative roles and
are required to teach subjects that are not necessarily their preferences or their choice.
The study identified that all three categories recorded a low sense of depersonalization
and a high sense of personal fulfilment, reflecting a generally low level of the burnout
state. The explanation offered by the authors is that these categories of teachers have a
strong sense of professional effectiveness, possess the skills to effectively and
efficiently manage the problems they face, they have a solid feeling of their
professional value.

Objectives of the study

e To find and compare the significance of difference between the mean scores of male and
female university teachers on professional burnout and on various dimensions of
occupational stress: a) working conditions, b) role-over load and role conflict ¢) peer
relation, d) teacher — student interaction, e) management practices, f) promotion
opportunities, g) job security, h) change management etc.

e To determine whether there are significant differences between young, middle-aged and
older employees regarding their experiences of burnout and work stress.

Method. Two self-report measures were administered to a sample of 70
Romanian university teachers: a self-report rating scale of specific occupational
sources of academic stress (SPSA Questionnaire) and the Maslach Burnout Inventory
(MBI; Maslach and Jackson, 1993).

SPSA Questionnaire consists of 56 items belonging to 9 categories of stressful
factors. Each source of pressure is measured on a scale ranging from 1 to 6 (score 1
indicates a low pressure of the source and 6 shows that the item is perceived as being
very stressful).

The statistical analysis was carried out using the SPSS Program. The reliability
and validity of the SPSA and MBI were determined by means of Cronbach alpha
coefficients. Descriptive statistics (i.e. means, standard deviations, correlations, T-test)
were used to analyse the data. The Cronbach alpha coefficient of .93 for the SPSA
instrument demonstrates a good fidelity of the questionnaire’s items. We also
calculated the internal consistency coefficient through the split — half method and got
a value of .87 for the first half, respectively .90 for the second; it can be inferred that
there is a very good internal consistency for each part of the questionnaire. Internal
validity of the instrument was verified by calculating correlations between scores for
each subscale and final scores of the SPSA questionnaire. Table 1 shows the
correlation coefficients. Concurrent validity was assessed by calculating the
coefficient of correlation between the total score obtained for SPSA and the scores
obtained for the burnout variable: emotional exhaustion (r =.371, p <.01) and personal
achievement (r =-.273, p <.05).

To measure the three dimensions of burnout syndrome were used three different
scales. Thus, emotional exhaustion scale (EE) can range from 0 to 54, the
depersonalization scale (DP) can range from 0 to 30 and personal accomplishments
scale (PA) from 0 to 48. High scores for the first two scales reflect a high level of
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burnout, while a high score for personal accomplishments scale indicates low levels of
burnout. The following table captures burnout levels (low, moderate, high) depending
on their score:

Table 1. Correlations between total scores and subscales scores of the SPSA Questionnaire

Variables 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. SPSA
Total score 1.00
2. Personal

*

values vs. .429 1.00
system
values
3. * *
Professional '721 '327 1.00
relations
4. Teacher — % " "
student TEET AT AT g0
interaction
5. Work 875% 0 322%  554*%  651%* 1.00
conditions * * * * )
6. Role 679% S61*  378%  .616%
ambiguity A 216 " A . 1.00
7. * * * * *
Managemen '73*7 .166 = }kO = 17 '719 '324 1.00
t practices
8.
Promotion 629*  420%  421*%  346*  470%  515%  369% 1.00
opportunitie * * * * * * * '
s
9. Job .638%* A45%  430%  470*%  513*  363*  514%*
security « .163 M * * " % % 1.00
10.Change  cprs 31px 421%  300%  .538*  420%  456* 532  584* 1.0
managemen * * * * * * * * * 0

t
*p<.05;**p<.01

Table 2. Levels of burnout for the three subscales of the MBI (Maslach Burnout Inventory)

Emotional extenuation o Personal
Level (EE) Depersonalization (DP) accomplishments (PA)
High over 24 over 9 0-35
Moderate 14-23 3-8 36—42
Low 0-13 0-2 over 43

Results. Women obtain higher scores for all perceived stress subscales; all work
situations described in the questionnaire are perceived as having a greater potential for
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stress in women’ opinion, but significant differences are recorded for work aspects
related to role conflict (family life versus professional life), interpersonal
relationships, promotion opportunities, poor remuneration, contradiction between
research and teaching. Table 3 presents the T-test results. Some of these results
highlight the orientation of women towards relationships and teamwork, so that when
these are faulty, they are felt more acutely as pressures. The fact that women invest
a great importance in relationships can be explained by the differences in the way of
developing the gender identity, more specifically, the existence of different
expectations for women and men included in the gender-role. Thus, for men, identity
development relies on autonomy, the achieved independence meaning developing
assertiveness, the spirit of competition and following his own interest, while for
women, identity develops through cultivating responsibility and attachment as specific
aspects of interacting with others.

Table 3. Gender differences in perceiving the sources of stress

Males Females

Sources of stress t p d
mean c mean c

Conflict between research and didactic 3.96 159 5.05 131 3,09 003 -1.08

activities

Work — family conflict 4,21 124 513 085 -3,57 .001 -92
Professional activity vs. personal life 3.51 1.69 505 1.07 _4.46 000 -1.53
Interpersonal relations 3,03 140 386 161 231 .025 -.83

Recognition of professional competence 254 1.34 3.67 149 332 001 -1.13

Sharing relevant information 284 1.67 3.83 159 -2.52 014 -98
Lack of feed-back 3,69 1,44 462 123 2,86 .006 -92
Reduce a\(allablllty of colleagues for 339 1,67 429 1,57 231 024 -90
collaboration

Taking the criticism personally 251 1.30 3.32 1.73 202 030 -.80

Difficult access to recent information in 2,75 1.52 3,78 137 2.94 004 -1.02

the domain

Uncertainties related to professional 312 145 435 135 364 001 -1.23
responsibilities ’ ’ > > > . )
Poor work procedures 318 121 435 131 -387 000 -1,16
Difficult promotion 442 127 527 093 303 003 -84
Lack of support from the management 3.06 1.36 4.05 182 259 012 -99

Rapid changes in the educational system 3.78 1.40 4.48 126 217 033 -69

Insufficient preparation for the change 3.06 1.41 3.83 148 224 028 -77
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The teachers from the age category of over 51, with a professional experience of
over 25 years recorded a total score for the assessment of professional stressful
sources that is lower compared with their younger colleagues, although the difference
is not statistically significant. Youths, particularly those with less seniority at work
(aged between 25 and 35), perceive as pressing sources like: lack of skills (F = 4.13;
p = 0.02), insufficient feedback (F = 6.93; p = 0.002), poor promotion opportunities
(F = 4.63; p = 0.013), poor remuneration (F = 7.06; p = 0.002) and professional —
personal life interference (F = 3.62; p = 0.03).

We obtained significant differences between the young and older teachers
regarding their interaction with students. These categories more often face with the
problem of motivating the students, the young category having difficulties in earning
the authority provided by competence, and the older teachers probably being more
resistant to change and less willing to diversify the teaching strategies. These two
categories perceive as pressing sources like: testing teacher permissiveness (F = 3.86;
p = 0.026), students’ attendance to classes in syncope (F = 3.02; p = 0.05), taking
personally the criticism and grievances of students (F = 5.03; p = 0.009).

Regarding the burnout syndrome, mean scores and standard deviations obtained
by our group for the three subscales are: emotional exhaustion — 16.52 (8.86);
depersonalization — 3.55 (2.48); personal accomplishments — 38.31 (5.64). The results
indicate a moderate level of burnout experienced by the subjects of this lot. These
results are consistent with some of the results obtained by other authors (Hogan and
McKnight, 2007; Lakritz, 2004; Doyle and Hind, 1998; Blix et al., 1994) and are very
close to the normative data provided by Maslach et. al (1996) for higher education (EE
—18.57; DP — 5.57; PA —39.17).

The gender factor brings a number of differences. Women record higher score
than men for emotional exhaustion — t (68) = 5.12; p<.000, and lower scores for
personal accomplishments — t (68) = 1.97; p<.052. These issues demonstrate that
women experience the state of burnout in a greater extent than men. As for
depersonalization, men report higher means, but the difference is not statistically
significant. The conclusion that women are more emotional exhausted than men
corresponds to the classic gender stereotype according to which women express their
emotions both positive and negative to a greater extent than the representatives of the
male gender who suppress their emotions. Marini (1989) explains the higher level of
burnout of women: in positions that traditionally were dominated by representatives of
the male gender, women have to work harder to achieve success, therefore, energy
consumption is higher.

Demographic variables like age or seniority do not produce differences for any of
the investigated subscales. Although the mean scores grow progressively with age, the
differences are not statistically significant.

We tried to differentiate between the results according to academic title, which is
why teaching grades were classified as ,,Jow” titles (junior assistant, assistant, lecturer)
and ,high” titles (associate professor, professor). Although the difference is not
statistically significant, emotional exhaustion mean score is higher for lower titles, the
effort to build a career having its costs. In contrast, the mean score for personal
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accomplishments is significantly higher for higher positions (t (68) = 2.55, p <.013),
a normal situation, since they are associated with the majority of material and spiritual
benefits of the academic environment.

Discussion. The study aimed to investigate the perceived sources of occupational
stress and the professional burnout experienced by professionals working in three
Romanian universities, with a special emphasis on gender and age differences in
experimenting academic stress. We found out that female teachers experienced
significantly higher levels of occupational stress, specifically regarding the interaction
with colleagues and the conflict between work and family. Also women record
significantly higher scores on the MBI emotional exhaustion subscale than men.
According to Chang et al (2014), the reasons may be that female professors not only
have time constraints at work, but also have to devote time and effort to their families.
Under these situations, women may have difficulty progressing in their professional
fields. Younger teachers experienced higher levels of stress especially regarding the
discrepancy between demands and competencies, the reduced feed-back, the
interference between professional and personal life, while older teachers experienced
higher levels of stress regarding the recognition they feel they receive from the
society, the problems in interaction with students — lack of interest, low attainment. To
develop academically, young teachers must speed up their field development, improve
their professional knowledge, and conform to the requirements of evaluation on
professional development (Chang et al, 2014).

Nowadays universities are engaging in human resource strategies designed to
enhance institutional rankings rather than provide the opportunities that all academics
need to increase the knowledge and skills, and hence reputation (Harley et al 2004).
Usman et al (2011) suggest that if universities want to protect and satisfy their human
resources, the teachers, they need to reduce the stress level and help teachers, through
various programs to cope with their work stress experienced largely because of the
conflicting demands placed on them and because of the ambiguity in assuming their
roles.
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sZarzadzanie soba” u progu wchodzenia
w doroslosc¢

“Self-management” on the threshold of entering
adulthood

Stowa kluczowe: zarzadzanie, samozarzadzanie, wchodzenie w dorosto$¢, potencjat dorostosci.
Key words: management, self-management, entering adulthood, potential of adulthood.

Abstract. While entering adulthood, a person has to be aware that in the constantly and fast
changing world whether they will “win” their life depends largely on themselves. Lowney,
seeking something what separetes winners from losers, appeals to a Jesuit way of thinking. He
shows that the basis of the successful life is a simple rule: one needs to learn “self-
management” — become a “manager of yourself.” The goal of the publication is to show the
individual potential with which an every student enters adulthood as well as the way how it can
help in becoming a “manager of yourself.” Among people aged 19 and 22, empirically have
been checked a level of the students’ certain resources and their expectations with regard to
studying.

Wstep. Nie trzeba nikogo przekonywac, ze kazda osoba, szkicujac projekt swo-
jego dorostego zycia chce, by bylo ono szczgsliwe. Wcehodzac w dorostosé, przynajm-
niej w minimalnym stopniu zdaje sobie sprawe z wilasnej roli w realizacji tego planu.
W tym kontek$cie odpowiedz na pytanie o to, jak wygra¢ zycie wydaje si¢ by¢ oczy-
wista — trzeba nauczy¢ si¢ ,,zarzadzania sobg” — staé si¢ ,,przywoddca siebie”. Ta
z pozoru prosta odpowiedz jest jednoczesnie niezmiernie skomplikowana, bo nie ma
gotowej recepty, jak to zrobi¢. Lowney (2015) uwaza, ze jezuici odniesli sukces nie
poprzez wypetnianie zalecen konkretnej religii (chociaz nie neguje jej znaczenia), lecz
poprzez to, jak zyli i pracowali.

Analizujac refleksje nad sobg miodych dorostych rozpoczynajacych studia wyz-
sze, pokazujemy, z jakim indywidualnym potencjalem wchodza oni w dorostos¢
i dlaczego jest on tak istotny w stawaniu si¢ ,,przywodcg siebie”. W tym celu podjeli-
$my probe empirycznego sprawdzenia poziomu wybranych zasobow rozwojowych
iich analize w konteks$cie funkcji zarzadzania. Badania zostaly przeprowadzone we-
dhug strategii badan podtuznych w grupie studentéw pedagogiki UJ i Akademii Igna-
tianum na poczatku pierwszego, a nastepnie pod koniec trzeciego roku studiow licen-
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cjackich — w pazdzierniku 2010 r. 1 w kwietniu 2013 r. Studenci zostali poproszeni o
odpowiedz na dwa pytania otwarte: Jakie nadzieje wigzecie Panstwo z podjetymi stu-
diami i tym okresem zycia? Jak Panstwo wyobrazacie sobie swoje zycie po zakoncze-
niu studiow? Wypehili rowniez kwestionariusze, ktore pozwolily okresli¢ potencjat
osobowosciowy mtodych dorostych.

Od zarzadzania do ,,zarzadzania soba” a moze odwrotnie? Z wielu definicji
zarzadzania najlepsza dla zilustrowania fenomenu ,,zarzadzania sobg” jest sformuto-
wanie wskazujace na to, ze proces ten polega na koordynowaniu dziatan ludzkich
w celu osiggnigcia okreslonego celu (Terelak 2005) i jego klasyczne funkcje obejmu-
ja: planowanie, organizowanie, motywowanie, decydowanie oraz kontrolg¢. Definicja
ta nie zawiera wymogu racjonalnosci dziatan lub celu ani tez optymalnosci tych kate-
gorii, gdyz zar6wno formutowane cele, jak i dziatania podejmowane przez podmiot
nie musza by¢ racjonalne lub moga prezentowaé racjonalnos¢ subiektywna odlegta od
racjonalnosci ekonomicznej czy menedzerskiej (Kmita 1997). Wpisuje si¢ ona w re-
fleksj¢ Lowney’a, ktory zmagajac si¢ z rekrutacjg i ksztaltowaniem zwycieskich ze-
spoléw w ,.Dynastii Morgana™', odkrywal, ze z problemami dotyczacymi zarzadzania
nieustannie zmagaja si¢ wszystkie firmy, a tylko niektérym udaje si¢ odnies¢ w tej
dziedzinie sukces. Za takich uwaza jezuitow, a ich sukces upatruje w tym, ze odkryli
oni, iz przywodztwo nie jest dziataniem, lecz sposobem zycia, ktory realizuje si¢ po-
przez: zrozumienie wlasnych mocnych i stabych stron, warto$ci oraz §wiatopogladu;
$miate wprowadzanie innowacji oraz adaptacj¢ do zmieniajacego si¢ Swiata; przycig-
ganie innych pozytywnym i pelnym mitosci nastawieniem; odawanie sobie i innym
energii do dzialania przez rozbudzanie heroicznych ambicji (Lowney 2015).

Tak rozumiane zarzadzanie moze by¢ odniesione nie tylko do organizacji o cha-
rakterze gospodarczym, w ktorych nadrzednym celem jest maksymalizacja zyskow
1 organizacji non-profit, ale rowniez do samej osoby. W tym znaczeniu mozna z kate-
gorii zarzadzania wyodrebni¢ kategori¢ samozarzadzania, ktore bedzie obejmowato
glownie relacje wewnetrzne podmiotu, a funkcje zarzadzania przyjma wymiar osobi-
sty 1 obejmg realizacj¢ zyciowych celow, system warto$ci, rozwdj wlasnej osoby, bu-
dowanie relacji, aktywnos$¢ kulturowg i religijng oraz inne szczegoétowe obszary ak-
tywnosci dorostego. Funkcje zarzadzania przyjmujg wtedy posta¢: samoplanowania,
samoorganizowania, samomotywowania i samokontroli (Gwiazda 2010).

Zasoby os6b wchodzacych w dorosto$é. Warunkiem skutecznego ,,zarzadzania
sobg” jest samoswiadomo$¢ potencjatu, jakim begdzie mogta osoba zarzadza¢ w doro-
stosci. W tym miejscu podejmujemy probe przyjrzenia si¢ osiggni¢ciom rozwojowym
0s0b znajdujacych si¢ u progu dorostosci, aby okresli¢ ich udziat nie tylko w projek-
towaniu wlasnej przysztosci, ale przede wszystkim w skutecznym osigganiu zamie-
rzonych celow. Jak wskazuje Arnett (2000), okres miedzy 18 a 25/29 rokiem zycia

' Tak autor nazywa JP Morgan Chase & Co. — jeden z najwiekszych holdingéw finansowych na $wiecie
dziatajacy w ponad 50 krajach, wieloletniego laureata w rankingu magazynu ,,Fortune” na najbardziej
powazang instytucje bankowa. Zob. C. Lowney (2015).

132 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 1/2017



wspolczesni mtodzi ludzie wykorzystuja na uksztaltowanie whasnej tozsamosci®. Gdy
studenci rozpoczynali studia, uzyskali stosunkowo wysoki $redni poziom zaangazo-
wania. W badanej grupie dominowat styl informacyjny, nastgpnie normatywny,
a najmniej nasilony byt styl dyfuzyjny. Pod koniec trzeciego roku najbardziej nasilony
okazal si¢ normatywny styl tozsamosci, ktory przewyzszat nasilenie stylu informacyj-
nego oraz dyfuzyjnego. Poréwnanie parami wynikow studentow pierwszego i trzecie-
go roku studiow uzyskanych w obszarze stylow tozsamosci i zaangazowania pozwala
stwierdzi¢, ze istotna statystycznie réznica wystgpita jedynie w przypadku stylu nor-
matywnego. Mozna przypuszczaé, ze zrodtem rozpoznanej zmiany jest ,,obcowanie”
badanych w toku trzech lat studiow z licznymi autorytetami: naukowymi czy osobo-
wymi, ktore spowodowalo wicksza wiare studentow w site autorytetow i w konse-
kwencji wigksze poczucie bezpieczenstwa u progu dorostosci. Odpowiedzi na pytania
tozsamos$ciowe takie jak: kim jestem? dokad zmierzam? co stanowi sens mojego zy-
cia? s3 kluczowe dla ,,zarzadzania soba”, gdyz w ramach tego procesu podejmowane
sa proby okreslenia siebie przede wszystkim w dziedzinie $wiatopogladu, relacji spo-
tecznych oraz w przestrzeni aktywnos$ci zawodowe;j.

Swego rodzaju fundamentem, na ktérym jednostka buduje koncepcje wlasnej
osoby jest system wartosci. Odwotujac si¢ do pogladow Schwarza (2001), nalezy
uznaé, ze wartosci petnig funkcje motywujaca do dziatan zapewniajacych realizacje
wizji siebie 1 swojego zycia. Istotne dla jednostki idealy moga stanowi¢ elementy bu-
dowanego Ja, a jednoczesnie wyznaczac¢ kierunek i nasilenie dziatan zmierzajacych do
rozwigzywania zadan zgodnie z preferowanymi warto$ciami i celami zyciowymi.
Stabilny system wartosci wydaje si¢ by¢ niezbedny w ,,zarzadzaniu sobg”, gdyz oto-
czenie wymaga od mtodego cztowieka samodzielnego wyznaczenia ksztaltoéw wlasne-
go zycia oraz wypetniania ich trescig konkretnych decyzji. Na podstawie przeprowa-
dzonych badan zaobserwowano, ze w hierarchii wartosci istotnej zmianie uleglo jedy-
nie nasilenie warto$ci: osiagnigcia. Na poczatku studiowania umiejscowiona na sidd-
mym miejscu w zaproponowanej przez Schwarza hierarchii dziesigciu warto$ci, po
trzech latach studiowania stata si¢ najwazniejsza. Mozna przypuszczac, ze pod wply-
wem doswiadczen edukacyjnych mlodzi dorosli przywiazuja wicksze znaczenie do
osobistego sukcesu. Studiowanie i towarzyszace temu procesowi kontakty z rowiesni-
kami, a takze z autorytetami utatwiajg mlodym ludziom dostrzezenie, ze sukces oso-
bisty odnosi si¢ dzigki posiadanym kompetencjom. Warto$¢ ta moze by¢ waznym
czynnikiem motywujacym w kierowaniu wlasnym zyciem, szczegélnie w okresie
samodzielnego formutowania celéw zyciowych zwigzanych z nowymi rolami spo-
tecznymi.

Sposob budowania koncepcji siebie, a takze jej wykorzystanie w osigganiu poza-
danych celow w duzym stopniu zalezy od stopnia zrozumienia zarowno wilasnej 0so-
by, jak i otaczajacej ja rzeczywistosci. W tym procesie gtoéwna rola przypada kompe-
tencjom poznawczym. W fazie wchodzenia w dorostos¢, gdy miodzi ludzie coraz

% Proces okre$lania tozsamosci moze przebiega¢ roznymi drogami. Berzonsky okresla je stylami tozsa-
mosci. Ze wzgledu na sposob konstruowania wiedzy o sobie autor wyrdznia trzy style: informacyjny,
normatywny oraz dyfuzyjno-unikajacy. Zob. M.D. Berzonsky (2004).
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czedciej konfrontuja si¢ ze spotecznymi i praktycznymi problemami majg, zdaniem
Sinnott (2009), mozliwos$ci rozwijania mys$lenia postformalnego, ktore jako myslenie
relatywistyczne, kontekstualne, dialektyczne, intersystemowe i zintegrowane pozwala
odkrywa¢ wlasne zalety przy jednoczesnym dostrzeganiu ograniczen i stabosci,
a dziatania indywidualne dopasowywac¢ do dynamicznie zmieniajgcej si¢ rzeczywisto-
$ci. Mozna oczekiwaé, ze wskazane reprezentacje poznawcze w porownaniu z mysle-
niem opartym na strukturach formalnych daja mtodym wigksze mozliwosci skutecz-
nego kierowania sobg i wlasnym zyciem (Gurba 2011). U badanych studentéw po-
ziom kompetencji poznawczych w zakresie myslenia postformalnego nie zmienit si¢
istotnie w okresie studiowania. Analizujgc uzyskane wyniki, mozna stwierdzi¢, ze
podczas rozwigzywania hipotetycznych dylematow stosujg oni rozumowania oparte na
operacjach postformalnych, czyli potrafig przyjmowac roézne perspektywy oséb zaan-
gazowanych w rozwazanych kwestiach; ujmujg analizowany problem w szerszym
kontekscie treSciowym, a takze podejmuja proby syntezy nieraz wykluczajacych sie
perspektyw, co $wiadczy o mysleniu zintegrowanym.

Sposob rozwigzywania codziennych problemow jest takze zwigzany z globalng
orientacja zyciowa, ktorg Antonovsky (2005) nazywa koherencja. Wyraza ona stopien,
w jakim osoba posiada dominujace i trwate — cho¢ dynamiczne — poczucie pewnosci,
ze jest zrozumiala dla innych, traktuje problemy codziennosci jako mozliwos$¢ rozwo-
ju, uznajac je za sensowne, czyli warte wysitku oraz zaangazowania, a takze poczucie
pewnosci, ze wydarzenia zyciowe, jakie czlowiek napotyka sa wytlumaczalne oraz
przewidywalne. Poczucie koherencji pokazuje rowniez, w jaki sposob cztowiek jest
w stanie poradzi¢ sobie z napotkanymi sytuacjami zyciowymi i warunkuje sposob
radzenia sobie z niepowodzeniami. Badanie poziomu poczucia koherencji za pomoca
SOC-29 wskazuje, ze w momencie rozpoczynania studiow ponad 56% badanych re-
prezentuje $redni jej poziom. Jednak w okresie studiowania nasilenie ogolnego poczu-
cia koherencji istotnie wzrosto, a wsrdd jej sktadowych najbardziej wzrosto poczucie
zrozumialo$ci 1 zaradno$ci.

Miedzy zarzadzaniem, potencjalem a ,,zarzadzaniem sobg”. ,,Zarzadzanie so-
ba” jako podstawa osiggania zyciowego sukcesu wynika z przyjecia zalozenia, ze
,»WSZyscy jestesmy przywoddcami, a cale nasze zycie wypeklione jest okazjami do
wykazania si¢ przywodztwem” (Lowney 2015). Analiza zgromadzonego materiatu
uswiadamia bogactwo potencjatu, z jakim studenci wchodza w dorosto$¢, a zmiany
rozwojowe w wymienionych obszarach zachodzace w toku studiéw licencjackich
sprzyjaja w nabywaniu kompetencji ,,zarzagdzania sobg”. Lokujg si¢ one w funkcjach
procesu zarzadzania. Funkcje planowania mozna odnie$¢ do oczekiwan wobec stu-
diowania. Wyobrazenie przysztosci jest realizowane w postaci mniej lub bardziej
szczegotowych ustalen. Plan zyciowy zawiera zarowno sformutowanie celu, jak i spo-
sobu jego osiagnigcia. Planowanie studenckie, podobnie jak planowanie biznesowe,
ma na celu wypracowanie mozliwie najlepszego i najkorzystniejszego zachowania
zmierzajgcego do osiggniecia celu z uwzglednieniem szans i zagrozen. Plan moze
zawieraC nie tylko indywidualng $ciezke dziatan i zachowan, ale rowniez odnosi¢ si¢
do szeroko rozumianego kontekstu spotecznego. Mozna je rowniez odnies¢ do wyob-
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razen zwigzanych z rozwojem wilasnej kariery po ukonczeniu studiéw i kariery zawo-
dowej. Przy czym istotnym dziataniem jest korekta planow w zaleznosci od biezacej
sytuacji, gdyz zrodlem niepowodzen moze by¢ przesadna wiara w sprawcza moc pla-
nowania, zwlaszcza wtedy, kiedy nie towarzyszy mu rzeczywiste zaangazowanie
1 kompetentne dziatanie (Sztucki 1998).

Badani majg $wiadomos$¢, ze studia wyzsze stanowig istotny element ich Zycio-
wego planu. Oczekuja, ze dzieki podjetym studiom zdobeda kwalifikacje zawodowe,
ale tez poszerza wiedz¢ 1 umiej¢tnosci zyciowe; poznaja nowych ludzi; nawigza zna-
jomosci i przyjaznie. Oczekiwania te wpisujg si¢ zarowno w planowanie krotko-
i dlugoterminowe, jak i planowanie strategiczne. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych
jako najwazniejsze oczekiwanie zwigzane z podjetymi studiami wymienia osiggnigcie
takich umiej¢tnosci, ktére umozliwig podjecie pracy z zawodzie, co nalezy powigzac
z typowym zadaniem wczesnej dorostosci, jakim jest podjecie pracy zawodowej. Po-
nad polowa badanych deklaruje che¢ wykorzystania czasu studiow do ksztaltowania
siebie jako osoby, a tylko nieliczni deklarujg nadzieje na osiggnigcie samodzielno$ci
oraz odpowiedzialno$ci za siebie, swoje czyny i decyzje. Myslenie przyszto§ciowe
jako podstawa planowania i motywowania wigze si¢ z samodiagnoza potrzeb eduka-
cyjnych (Knowles 1980).

W procesie ,,zarzadzania sobg” niezmiernie istotna jest zdolno$¢ samoorganizo-
wania si¢. Jest ono przedsigwzigciem zwigzanym z procesem dystrybucji zasobow
oraz koordynacja, czyli czasowa bezkolizyjna alokacja dziatan prowadzacych do okre-
slonej sytuacji oraz wtasciwym rozpoznaniem celow, zasobow i mozliwosci. W tym
obszarze ,,zarzadzania soba” istotng rol¢ nalezy przyzna¢ posiadanemu systemowi
wartosci. Warto przypomnieé, ze w toku studiow hierarchia warto$ci mtodych osob
ulegla modyfikacji. Na podstawie przeprowadzonych badan nie sposob jednak okre-
sli¢, jakie czynniki zycia studenckiego miaty decydujacy wptyw na ten stan rzeczy,
gdyz samoorganizowanie zdecydowanie wykracza poza dziatania zwiagzane z proce-
sem dydaktycznym. Rownie wazne, a przy tym bardziej wymagajace moze by¢ orga-
nizowanie w obszarze czasu wolnego oraz aktywnosci wewngtrznej, ktora taczy cele,
mozliwosci i zasoby w osigganiu mistrzostwa osobistego (Senge 2000).

Nie ma zarzadzania, a zatem i ,,zarzadzania soba” bez kontrolowania. Funkcja ta
w procesie zarzadzania jest dzialaniem polegajacym na obserwacji/samoobserwacji
majacej na celu poréwnanie celu osiagnigtego z celem planowanym. Samokontrola
prowadzi do efektywnej konkluzji i do wnioskow, ktore modyfikuja zachowania oso-
by, ale odnosi si¢ rowniez do zachowan rowiesnikéw, standardéw obowigzujacych na
wyzszej uczelni i jest elementem kultury spoleczno$ci akademickiej. Skutecznos¢
kontroli w procesie ,,zarzadzania sobg” jest wypadkowa refleksji nad celami i wta-
snymi zasobami w postaci poczucia koherencji. Analiza przeprowadzonych badan
pokazuje, ze osoby z niskim poczuciem koherencji swoje oczekiwania wzglgdem stu-
diowania formutujg gtownie w obszarze zdobycia niezbednych kwalifikacji zawodo-
wych i nawigzania nowych znajomos$ci. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze podjete studia sg
efektem losowego, przypadkowego wyboru, albo zewnetrznego nacisku. Osoby bada-
ne reprezentujace Sredni poziom koherencji formulujg znacznie wigcej oczekiwan.
Poza checig pracy w zawodzie, zdobycia kwalifikacji oraz nawigzania znajomosci
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pojawiajg si¢ oczekiwania wymagajace wigkszego zapalu i zaangazowania studenta.
Mowig oni o samorozwoju, samorealizacji i rozwijaniu swojej osobowosci. Te dekla-
rowane oczekiwania zaktadaja konieczno$¢ pracy i wysitku samego studenta i tym
samym wyrazaja S$wiadomo$¢, ze studia sg pomocne w rozwijaniu osobowosci mtode-
go dorostego. Studenci z wysokim poziomem poczucia koherencji, poza wartoSciami
wymienianymi przez poprzednie grupy, oczekuja od podjetych studiow réwniez osig-
gnigcia samodzielno$ci oraz odpowiedzialnosci za swoje decyzje i postgpowanie. Ta-
kie oswiadczenie ukazuje dojrzato§¢ mtodego dorostego, ktory chce wykorzystaé po-
siadane talenty i potencjat na uzytek swdj oraz innych osob.

Za czynnik otwierajacy jeszcze inng perspektywe celowosci catego procesu ,,za-
rzadzania soba” mozna uznac¢ religi¢. Jej udzial w stawaniu si¢ przywddcg siebie wy-
nika z roli, jaka przyznaje si¢ religii w procesach wychowania. Umozliwia ona ich
prowadzenie z wykorzystaniem poznania naturalnego i poznania wiary (Marek 2014).
,,Zarzadzanie sobg” wymaga osiggania religijno$ci autonomicznej, ktéra wyraza si¢
migdzy innymi w uporzadkowaniu wlasnego zycia. W przetozeniu na jezyk zarzadza-
nia ,,uporzadkowanie wlasnego zycia” to osigganie kompetencji zyciowych poprzez
korzystanie z tresci religijnych (Krysztofik, Walulik 2016). Wykorzystana w bada-
niach Skala Religijnosci Hubera C-15 (Zarzycka 2007) dostarcza informacji o spo-
tecznym (wspolnotowym) zakorzenieniu religijnosci. Wsrod studentdow rozpoczynaja-
cych studia — najwyzsze wyniki zaobserwowano w skali: zainteresowanie problema-
tyka religijna; nieco nizsze w wymiarze doswiadczenia religijnego i przekonan religij-
nych, a najnizsze w wymiarze modlitwy. Uzyskane wyniki pozwalajg stwierdzié, ze
osoby rozpoczynajace studia wyzsze charakteryzujg si¢ religijnoscig heteronomiczng
z tendencja w kierunku religijno$ci autonomicznej. Niestety z powodu niewystarcza-
jacej liczby rownolegtych badan w tym obszarze nie mozna wskaza¢ zmian parame-
trow religijno$ci na etapie rozpoczecia i zakonczenia studiow pierwszego stopnia.

Zakonczenie. Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze oso-
by wchodzace w dorostos¢ czgsto nie uswiadamiaja sobie osobistego potencjatu
w postaci posiadanych mocnych i stabych stron. Swiadczy o tym mate zroznicowanie
w okres$laniu oczekiwan wzgledem studiowania. Na podstawie przeprowadzonych
badan mozna natomiast wnioskowac, ze osoby wchodzace w dorostos¢ potrzebuja
wspomagania w rozwoju, czemu moze stuzy¢ catozyciowe uczenie si¢. Oznacza to
potrzebe nabywania kompetencji ,,zarzadzania soba”, miedzy innymi poprzez uczest-
nictwo w edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalnej. Edukacja moze wyposa-
zy¢ mtodych dorostych w umiejetnosci planowania, automotywacji, decydowania,
organizowania i kontrolowania, ktére w procesie ,,zarzadzania soba” przyjmuja postac
samoplanowania, samoorganizowania, samomotywowania i samokontroli. Przy czym
wyniki przeprowadzonych badan sklaniajg do refleksji nad skutecznoscig dydaktyki
szkoty wyzszej skoro (jak wskazano wcze$niej) w okresie studiowania (to jest okres
prawie trzech lat uczestnictwa w systematycznej edukacji) poziom kompetencji po-
znawczych w zakresie mys$lenia postformalnego nie zmienit sig¢ istotnie.
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Rozwoj zawodowy i naukowy

Rafal PIWOWARSKI

Rola kapitalu naukowego w planowaniu
i podejmowaniu przez uczniow niektorych
kierunkow studiow i zawodow

The role of science capital in planning

and choosing selected directions of studies and
professions by students

Stowa kluczowe: kapitat naukowy, uczniowie, nauki $ciste, aspiracje naukowe i zawodowe.
Key words: science capital, students, science, scientific and career aspirations.

Abstract. This paper attempts to present, theoretically and partly empirically, a discussion
about a science capital which is treated as a phenomenon itself or a part of cultural and social
capital. This quite new approach introducing ,,science capital” to social sciences is very useful
in studying young people's scientific and career aspirations. The paper presents some results
from the research on science capital in England. The results show that science capital is key in
terms of scientific aspirations and participation. Efforts should be focused on building science
capital among students and their families.

Wprowadzenie. W literaturze mozemy spotka¢ wiele desygnatow, okreslen do-
tyczacych kapitatu, za§ w Zzyciu codziennym najcze$ciej mamy do czynienia z poje-
ciami takimi jak kapitat materialny, finansowy, ekonomiczny. Ucielesnieniem kapitatu
materialnego sa wszystkie dobra (materialne), ktore wyznaczaja site nabywcza jed-
nostki, grupy. M. Ziotkowski (2012) zwraca rowniez uwage, iz walka o ten typ kapita-
hu stanowi najistotniejsza cze$¢ aktywnosci Polakow w ostatnich latach i $wiadczy
wedtug niego o ,,pragmatyzacji $wiadomosci”.

Pojawity si¢ tez takie pojgcia jak kapitat intelektualny, organizacyjny, osobisty
czy nawet polityczny. Jednak bez watpienia uwaga teoretykow i badaczy reprezentu-
jacych nauki spoteczne, humanistyczne koncentruje si¢ na kapitale kulturowym 1 spo-
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lecznym. Tym ostatnim zajmowali si¢ m.in. Pierre Bourdieu, James Coleman, Francis
Fukuyama, a w Polsce m.in. Marek Ziotkowski, Piotr Sztompka. Jesli do 2010 roku
opublikowano na $wiecie okoto 10 tys. ksigzek i artykulow poswieconych kapitatowi
spotecznemu (Walukiewicz, 2012), to mozna szacowa¢, iz w koncu 2016 roku takich
publikacji mogto juz by¢ kilkanascie tysigcy.

Kapitat, niezaleznie o jakim mowimy — jest najczgsciej utozsamiany z zasobem,
ktory jest lub moze by¢ wykorzystywany do osiggania okreslonych celow. Cele te
mogg by¢ pomnazane, wymieniane, moga ulega¢ konwersji (Ziotkowski, 2012).

Kapital spoleczny, nazywany takze kapitatem wigzi spotecznych sktada si¢ we-
dlug M. Zidtkowskiego (2012) z trzech podstawowych komponentow. Po pierwsze, sa
to wlasne wptywy, powigzania i znajomosci jednostek. Poprzez swoisty wktad w sieci
spoleczne (istniejace lub formujace si¢) maja te wplywy i powigzania swoja ceng
i warunki sprzedazy (np. ,,szara strefa” lobbingu). Drugim sktadnikiem kapitatu spo-
tecznego sa wewnatrzgrupowa lojalnos¢ i solidarnos¢ oraz wewnatrzgrupowe zaufa-
nie. Trzecia, szczegodlng, specyficzng postacig kapitatu spotecznego sg: uleglosc i pod-
porzadkowanie. Jak podkresla M. Zidtkowski, jest to jedyna forma kapitatu spotecz-
nego, jaka rozporzadzaja osoby niebgdace w posiadaniu innych kapitatow — w takim
przypadku uleglos¢ i podporzadkowanie moga mie¢ znaczng warto$¢ wymienna.

Jako podtyp kapitatu spotecznego mozna traktowaé kapitat polityczny', ktéry tatwo
zaobserwowac, jesli blizej §ledzi si¢ ,,zycie polityczne” niektorych dziataczy partyjnych,
politykéw. W tym wypadku jest to zasob cech nabytych, dzigki ktéremu mozliwe jest
przetrwanie w elitach wladzy lub awans na wyzsze pozycje w strukturze wladzy.

Czgsto podkresla sig, ze kapital spoleczny nie jest mierzalny lub tylko czgéciowo
poddaje si¢ pomiarowi. Innego zdania jest St. Walukiewicz (2012), jednak jego roz-
wazania o kapitale spotecznym i jego pomiarze odnoszg si¢ przede wszystkim do
gospodarki rynkowej. W niektorych publikacjach Centrum Badan Regionalnych, Fun-
dacji Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego (koniec lat 90. XX w. oraz poczatek
trzeciego tysiaclecia)’, ktore prezentuja m.in. rankingi wojewodztw, miast, mapy ak-
tywnosci — znajdujemy odpowiednik kapitatu spotecznego nazywany na ogoét ,,aktyw-
no$cig obywatelska” przejawiajaca si¢ w umiejgtnosci organizowania si¢, tworzenia
sieci powigzan. Mozna ja mierzy¢ za pomocg prostych miernikow, takich jak fre-
kwencja wyborcza, liczba organizacji non-profit (w odniesieniu do okregdw wybor-
czych, jednostek samorzadu terytorialnego).

Na klasyczng definicj¢ kapitalu kulturowego wedtug P. Bourdieu (1990, 2005)
sktadajg si¢ trzy formy/postaci. Pierwsza, nazwana uciele$niong — obejmuje okreslony
poziom kompetencji kulturowej (np. poczucie smaku, gustu wobec okreslonych wy-
tworow), a przede wszystkim tzw. kultur¢ prawomocna, wiedze, kompetencje i kwali-
fikacje zawodowe. Drugg jest posta¢ uprzedmiotowiona przejawiajaca si¢ w dobrach,
przedmiotach kulturowych, ktoérych nabycie badz skorzystanie z nich wymaga odpo-

! Termin wprowadzony przez E. Wnuk-Lipinskiego (1996).

2 M.in. raport Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego: P. Fraczak (red.) Lokalne spoleczeri-
stwa obywatelskie — mapy aktywnosci. Raporty z badan, artykuty Wisty Surazskiej na tamach ,,Rzecz-
pospolite;j”
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wiednich kompetencji. Wreszcie trzecia, zinstytucjonalizowana forma kapitatu kultu-
rowego to dyplomy, $wiadectwa zapewniajgce okreslone uprawnienia (w tym wyko-
nywanie pewnych zawodow, zajmowanie niektorych stanowisk).

Jesli podazymy za tokiem rozumowania P. Bourdieu, (przypomnianym przez
M. Zidtkowskiego) i przyjmiemy, iz okreslony kapitat lub kapitaly sg srodkiem do
realizacji pewnych celow, to wowczas okaze si¢, ze tymi celami sg podwyzszenie lub
utrzymanie pozycji spolecznej oraz prestizu spotecznego. Wydaje sie¢, ze wspotczesnie
kapitat kulturowy i spoteczny sg w duzej mierze instrumentem pomnazania kapitalu
materialnego, a w mniejszym stopniu stanowia cel autoteliczny. Bogata literatura do-
tyczaca tych zagadnien wskazuje, ze kapitaly sa w duzej mierze dziedziczone — przez
czlonkéw rodzin, grup i warstw spolecznych, wspdlnot religijnych, klas, narodow.
Moze to by¢ dziedziczenie dobr materialnych, wigzi spotecznych, kompetencji kultu-
rowych (np. sposobu méwienia). Wreszcie dziedziczenie moze si¢ odbywaé w toku
socjalizacji, skutkujac nabywaniem pewnych kompetencji i umiejetnosci postugiwania
si¢ nimi oraz ich pomnazania (Ziotkowski 2012, s. 11-12).

Samo dziedziczenie réznych kapitalow jeszcze nie w pelni uprzywilejowuje —
czyni to dopiero wiedza, jak z nich korzysta¢. Tak wiec warto$¢ poszczegdlnych kapi-
talow dla jednostek, grup spotecznych zalezy od umiejgtnego i skutecznego ich wyko-
rzystania. Moga sta¢ si¢ wowczas zrodlem prestizu spolecznego, wskaznikiem zaj-
mowanej pozycji spoteczne;j.

Kapital naukowy. Przedstawione powyzej wprowadzenie, przypominajace syn-
tetycznie najwazniejsze ustalenia teoretyczne dotyczace rozumienia przede wszystkim
kapitatu kulturowego i spotecznego, miato za zadanie przyblizy¢ problematyke, ktora
w jakim$ stopniu wigze si¢ z rozwazaniami prezentowanymi ponizej. Nalezy zaczaé
od kwestii bardzo powszechnej i1 prozaicznej, jaka jest sposob wejscia ludzi mtodych
na rynek pracy. Czesto decyduja zainteresowania, kompetencje, oferowane zarobki,
dostepnos¢ okreslonej pracy, ale takze przypadek.

Nie zawsze zdajemy sobie sprawg, ze w mniejszym lub wigkszym stopniu o podje-
ciu konkretnej pracy decyduje zasob posiadanych kapitatdow. Za$ mechanizmy, ktore
decyduja o podejmowaniu pewnych zawodow, takich jak naukowiec, wynalazca, badacz
— zawodow, ktore najczesciej zwigzane sg z naukami $cistymi, przyrodniczymi, inzy-
nierskimi — sg dopiero rozpoznawane. Jest to problem jeszcze niszowy ale wzbudzajacy
coraz wigksze zainteresowanie i juz pomimo ,,nowosci” — takze polemiki. Jest to kom-
pleks zagadnien zwiazanych ze stosunkowo nowym pojeciem, jakim jest kapital nau-
kowy. On w duzej mierze decyduje o podejmowaniu zawodow, ktore sa ,.kotem zama-
chowym” rozwoju cywilizacyjnego, gospodarczego, innowacyjnego panstwa, regionu.
Prawdopodobnie mozna byloby snu¢ te rozwazania na gruncie teorii typow osobowosci
(6 typoéw) i 720 wzorcow zawodowych J.L. Hollanda (1973)°, ktéry wyrdznia m in. typ
badawczy — charakteryzujacy si¢ zblizonymi cechami do wspomnianych powyzej za-
wodow, ale ze wzgledu na ograniczone kompetencje autora tego tekstu w zakresie oso-
bowosci zawodowych pozostaniemy przy koncepcji kapitatu naukowego.

3 Problematyka ta jest czesto poruszana w polskich publikacjach poswieconych doradztwu zawodowemu.
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Uzasadnieniem przedstawienia problematyki podejmowania lub niepodejmowania
pewnych zawodow jest fakt, iz lezy ona w kregu zainteresowan pedagogiki pracy,
a ponadto przeobrazenia wspodlczesnego srodowiska pracy sg impulsem dla nauk spo-
fecznych otwierajacym nowe obszary badawcze. Specjali$ci nie tylko nauk $cistych
dostrzegaja wage problemu, jakim jest m.in. niedobdr kadr w wielu zawodach, stabej
rekrutacji na niektore kierunki studiéw. Jednak badania w tym zakresie powinni prowa-
dzi¢ nie zawsze doceniani przedstawiciele nauk spolecznych. Znamienna i budzaca
pewne nadzieje w tym wzgledzie jest zapowiedz konferencji nauk spotecznych i huma-
nistycznych w ramach Kongresu Nauki Polskiej: ,,Zmieniajace si¢ otoczenie spoteczno-
-gospodarcze preferujace $ciste i techniczne kierunki nauki spowodowaty, ze dos¢ po-
wszechne jest przekonanie o tym, iz humanistyka i nauki spoteczne nie maja praktycz-
nego i rynkowego znaczenia. Tym samym nie docenia si¢ ich kluczowego znaczenia
cywilizacyjnego. Realizujac postulat rozwoju polskiej humanistyki i nauk spotecznych,
warto poddaé refleksji wazne aspekty badan i nauczania w tym obszarze™*.

U podstaw rozwazan i wprowadzenia terminu kapital naukowy (science capital)
a w konsekwencji jego ,,rozpracowania” nie tylko poprzez analizy teoretyczne, ale takze
w wyniku podjetych badan — leglo przekonanie, przeswiadczenie wielu rzadow, waz-
nych organizacji, stowarzyszen gospodarczych (czgsto migdzynarodowych) o tym, ze
zbyt mato miodych ludzi (powyzej 16. roku zycia) wybiera studia i zawody zwigzane
z tzw. blokiem pojeciowym STEM (Science, Technology, Engineering, Mathematics)
(Archer 2013). Rekrutacja na niektore kierunki studiow w Polsce w ostatnich latach oraz
opinie ekspertow $wiadczg o tym, ze ten problem dotyczy takze Polski. W Polsce
w ostatnich latach studenci takich grup kierunkow studiow (wedlug klasyfikacji
ISCED'97) jak fizyczne, matematyczne i statystyczne, biologiczne, ochrony $rodowiska
stanowili w sumie niecate 6%; kierunkdw inzynieryjno-technicznych 8-9% ogoétu stu-
dentéw. Studenci kierunkoéw pedagogicznych, artystycznych, humanistycznych, spo-
tecznych, ekonomicznych i administracyjnych, prawnych i jeszcze kilku innych (kto-
rych nie mozna zaliczy¢ do STEM) — stanowili ok. 60% ogo6tu polskich studentow; po-
dobna jest struktura absolwentow konczacych studia (dane liczbowe na podstawie:
GUS, Szkoly wyzsze i finanse w 2014 roku, Warszawa 2015, s. 32). Wedlug innego Zr6-
dla i innego grupowania — studenci nauk spotecznych, humanistycznych i sztuki, prawa,
ksztatcenia, gospodarki i ustug stanowili przeszto 66% ogoétu studiujacych (dane Mini-
sterstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa 2012).

Poza faktem, iz dla niektorych przysztych studentow kryterium wyboru studiow
jest ,tatwosé/trudnos¢” studiowania, pewien wptyw na opisang sytuacje szkolnictwa
wyzszego ma struktura polskiego szkolnictwa ponadgimnazjalnego (od 16 roku zycia
— w nowym systemie: ponadpodstawowego od 15 roku zycia). Ilustracja tego stanu sa
odsetki uczniow przyjetych do klas pierwszych poszczegdlnych rodzajow szkot. Ucz-
niowie liceum ogolnoksztalcacego w roku szkolnym 2014/2015 stanowili 51,2%,
technikow 33% ogotu ucznidw rozpoczynajacych nauke (obliczenia R.P. na podstawie

* Biuletyn Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28.10.2016 (zapowiedz konferencji NCN
w Toruniu w dn. 24-25.11.2016: ,,Rozw6j humanistyki. Co i jak zmienia¢ w naukach spotecznych
i humanistycznych w Polsce”).
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danych: GUS, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2014/2015, Warszawa 2015,

s. 73). Absolwenci tych szkét po zdaniu egzaminu maturalnego moga staraé si¢

o przyjecie na studia. Jednak w technikach odsetek przyst¢pujacych do matury jest

znacznie mniejszy niz w liceach ogolnoksztalcacych, co automatycznie zmniejsza

strumien potencjalnych kandydatéw pragnacych studiowaé w uczelniach o kierunkach
zwiazanych z naukg, inzynieryjno-technicznych.

Poszczegolne pola STEM juz doswiadczaja lub beda doswiadcza¢ niedoborow
w zakresie kadr, co negatywnie odbija si¢ na gospodarce, jej innowacyjnosci, rozwoju
kraju (w tym: Polski). Stad wynika ,,palaca potrzeba” doskonalenia poj¢ciowego, pro-
pagowania wiedzy i umiejgtnosci zwigzanych z kapitatem naukowym we wszystkich
grupach spolecznych (Archer, 2013). Dotychczasowa, stosunkowo krotka eksploracja
problematyki kapitatu naukowego, rozpoczeta w 2010 roku, pozwala przyjac¢ za Loui-
se Archer (Archer z zespotem 2014, 2015) nastgpujace elementy okreslajace kapital
naukowy (uczniow):

— Indywidualne dyspozycje jednostki takie jak zainteresowania, przekonania o wiasnych
kompetencjach (np. ,,moge¢/chcialbym w przysztosci zostaé naukowcem”), umiejgtnosé
wykorzystania zdolno$ci do dokonywania odkry¢.

— Wiedza (i preferencje) uczniéw o zawodach zwigzanych z nauka, zrozumienie nauki, jej
funkcjonowania, co razem mozna okresli¢ jako alfabetyzm naukowy.

— Kontakty spoleczne ze $rodowiskiem naukowym (np. posiadanie w rodzinie kogo$, kto
zajmuje si¢ nauka, znajomo$¢ z kims, kto pracuje w zawodzie zwigzanym z nauka, bada-
niami naukowymi).

— Pozaszkolne zachowania zwigzane z nauka (m.in. znajomos¢ czasopism naukowych, ogla-
danie naukowych programow telewizyjnych, chodzenie do muzeow, centréw naukowych).

Kapitat naukowy moze by¢ traktowany: — jako czgs¢ sktadowa kapitatu kulturo-
wego (w $wietle teorii P. Bourdieu jego forma uciele$niona w postaci m.in. wiedzy
1 kompetencji zawodowych), — jako calkowicie autonomiczny czynnik (ten poglad nie
ma wielu zwolennikow), — jako wypadkowa kapitalu kulturowego, spotecznego, eko-
nomicznego (stanowisko Archer), — jako ,naukowe” formy kapitatu kulturowego
i spotecznego, ktore decyduja o wysokiej wartosci symbolicznej i wymiennej kapitatu
naukowego, — jako warto$¢, zasob pomagajace wyjasni¢ zréznicowanie aspiracji nau-
kowych ucznidow.

Ponadto, co warto podkresli¢ — zastosowanie kapitatu naukowego moze prowa-
dzi¢ do zrozumienia reprodukcji nieréwnosci uczestniczenia w nauce, zawodach z nig
zwigzanych a takze sposobem promowania sprawiedliwosci spotecznej w obrebie
edukacji naukowej (Archer 2014). Wiadomo, ze wsrod tych, ktorzy wybrali studia
zwigzane ze STEM niedoreprezentowane sa kobiety pochodzacy ze §rodowisk robot-
niczych oraz przedstawiciele mniejszosci etnicznych (ale nie wszystkich, jak pokazuja
badania Archer w latach 2010-2012).

M. Ziodtkowski zwraca uwage, ze ,,wokot koncepcji roznych typow kapitatow to-
czg si¢ dzi§ zawzigte niekiedy spory teoretyczne i ideologiczne” (2012, s. 9). Wydaje
si¢, ze proces tworzenia nowych koncepcji na bazie klasycznych teorii kapitalow
i zwigzanych z tym nowych okre§len bedzie postegpowal. Nalezy podkresli¢, ze sa
opinie bedace w opozycji do wprowadzenia przez Archer pojecia ,kapitat naukowy”
jako dodatkowego elementu teorii P. Bourdieu. Oponenci zgadzaja si¢ z Louise Ar-
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cher, ze szersze zastosowanie Bourdieu'wskiego aparatu koncepcyjnego ma duze po-
tencjalne znaczenie w edukacji, polityce i zyciu akademickim, ale uwazaja, ze dodanie
,.kapitatu naukowego” do istniejgcego zakresu poje¢ stworzonego przez Bourdieu —
nie jest konieczne (Jensen, Wright 2015, s. 1143). Argumentuja oni, ze oddzielenie od
kapitatu kulturowego kapitatu naukowego przez Archer jako odrgbnego bytu — prowa-
dzi w ztym kierunku. Zamiast skupiania si¢ na ,,science” powinni oni (Archer i ze-
spot) przyjrzec si¢ z szerszej perspektywy jak science jest jednym z elementow wigk-
szego, niesprawiedliwego systemu spoteczno-kulturowego (Jensen, Wright 2015,
s. 1146). Jensen i Wright proponuja stosowanie okreSlenia ,kapitat kulturowy
w ,,science education” (2015, s. 1143), zamiast tworzenia nowych poje¢, takich jak
np. kapitat sportowy, informatyczny i inne.

Pojecie kapitalu naukowego =zaistnialo niedawno, a juz jest dyskutowane.
W pewnym uproszczeniu polemika sprowadza si¢ do pytania — czy kapital naukowy
jest odrgbnym bytem, chociaz powigzanym z innymi kapitalami (stanowisko L. Ar-
cher), czy tez ten ,,nowy” kapital jest czg¢scig kapitalu kulturowego przedstawionego
w teorii P. Bourdieu (stanowisko E. Jensena i D. Wrighta). Wydaje sie, ze atrakcyj-
niejsza jest formuta zaproponowana przez angielska badaczke — z prostego powodu —
ona kapital naukowy juz badata i nadal bada, co przektada si¢ na pewna propozycje
metodologiczng (juz weryfikowang i doskonalong).

Badanie kapitalu naukowego. Niewiele wiemy, w jaki sposob i gdzie uczniowie
czerpig wiedze w obszarze nauk $cistych i przyrodniczych, ktora ma znaczenie dla
swiadomego wyboru takich zawodoéw jak naukowiec, badacz, specjalista posiadajacy
wiedze matematyczna, fizyczna, chemiczng, inzynierska, technologiczng itp. Wiedza
o tych naukach i zwigzanych z nig zawodach decyduje o zasobach kapitatu naukowe-
go. Mozna zatozy¢, ze kto§ ma wigkszy kapital naukowy, jesli: — posiada wiedzg
o zawodach zwigzanych z naukami $cistymi, — byt wspierany w swoich zainteresowa-
niach, dziataniach przez rodzine, szkot¢/nauczycieli, — byl wspierany przez placowki
edukacji pozaszkolnej (np. Centrum Nauki Kopernik w Warszawie wspotpracujace
z wieloma szkotami, srodowiskami).

Pionierskie badania kapitalu naukowego rozpoczeta profesor Louise Archer z ze-
spotem z King's College w Londynie w 2009 roku. Badania te byly prowadzone
w ramach duzego projektu ASPIRES w latach 2009-2013. Ich podstawowym celem
bylo ustalenie zasobu wiedzy uczniow dotyczacej kapitatu naukowego i ich aspiracji
zawodowych. Zasadnicze badania realizowano w latach 2012/2013 i objeto nimi
przeszto 19 500 uczniow (w Anglii) w wieku 10—14 lat: 9,3 tys. w szdstym roku nauki
(w szkole podstawowej, w wieku 10/11 lat), 5,6 tys. uczniow w 6smym roku nauki
(w kl. II szkoty $redniej pierwszego stopnia, w wieku 12/13 lat) oraz 4,6 tys. w dzie-
wigtym roku nauki (w kl. III w wieku 13/14 lat). Przeprowadzono takze badania po-
dhuzne, w trakcie przechodzenia uczniow od wieku 10 lat do wieku 14 lat — byly to
wywiady na matej probie 83 ucznidéw i ich rodzicéw (65 osob). Ponadto ok. 2014 roku

3 Science oznacza nauki $ciste i przyrodnicze.
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(przez rok) zesp6t L. Archer prowadzit badania pilotazowe w postaci obserwacji
1 wywiadow wsrdd niewielkiej grupy nauczycieli w Londynie (Archer et al. 2014).

Okazalo si¢, ze w poréwnaniu z calg grupg badanych ucznidw najwyzszy kapitat
naukowy posiadajg chlopcy, uczniowie pochodzacy z rodzin potudniowo-azjatyckich
(gtownie z Indii), uczniowie posiadajacy wysoki kapitat kulturowy oraz uczniowie, kto-
rzy majg kogo$ w rodzinie, kto jest naukowcem lub wykonuje zawdd zwigzany ze
STEM. Mtodzi ludzie z Anglii aspirujg przede wszystkim do zawodow zwigzanych
z ,,biznesem” (60% badanych), z pelnieniem w przysztosci funkcji kierowniczych. Tyl-
ko 15% chciatoby w przysztosci wykonywaé zawod zwigzany z nauka.

Wicgkszoé¢ badanych uczniéw uwaza, ze kwalifikacje science prowadza tylko do
takich zawodow jak naukowiec i lekarz. Wyniki badan angielskich pozwolity wysuna¢
wiele wnioskoéw. Najwazniejszy to stwierdzenie, iz promowanie, budowanie kapitatu
naukowego wsrdd uczniow (ale takze w rodzinach) — przez rodzing, szkote, nauczy-
cieli, programy nauczania nalezy rozpocza¢ jak najwcze$niej. Badania pokazaty row-
niez, ze sa mate szanse na to aby ci, ktérzy w wieku 10 lat mieli niski kapitat naukowy
— ,podwyzszyli” go w wieku 14—16 lat, jest on w miar¢ trwaly i malo podatny na
zmiang. Zwracali na to uwage nauczyciele, ktorzy uwazaja, ze oddzialywanie na
ucznia w wieku 14 lat jest sp6znione, za$ po 16 roku zycia jedyna i duza role moze
odegrac tylko nauczyciel, szkota.

W catej analizie kapitalu naukowego uczniow przewija si¢ ,,rodzinny” kapitat na-
ukowy, ktorego rola jest nie do przecenienia. Warto tu takze zwroci¢ uwage na relacje
miedzy kapitatem naukowym, aspiracjami zawodowymi i partycypacja w szeroko
rozumianej science w przysztosci. Wydaje sig, ze relacja migdzy kapitatem naukowym
1 aspiracjami jest dwustronna (kapitat oddziatuje na aspiracje, one moga oddziatywacé
na kapitat). Jednostronna jest relacja migdzy kapitatem a udzialem w przysztym ,,nau-
kowym” zyciu zawodowym (jesli kto§ ma wyzsze aspiracje naukowe — to tym wyzsze
jest prawdopodobienstwo partycypowania w zyciu naukowym):

kapitat naukowy <> aspiracje naukowe — partycypacja w STEM

W potowie 2014 roku zespot L. Archer przeprowadzit ponowne badania wérod
3658 angielskich ucznidéw, tym razem w wieku 11-15 lat. Badania te wykazaty, ze 5%
badanych posiada wysoki kapitat naukowy, 27% — niski (68% charakteryzuje si¢ $red-
nim kapitalem naukowym). Roznice w zakresie posiadanego przez uczniow kapitatu
naukowego powodowaly, ze uczniowie byli bardzo zréznicowani pod wzgledem swo-
ich planéw po skonczeniu 16 lat odnoszacych si¢ do studiéw lub pracy zwigzanych
z nauka, a takze pod wzgledem samooceny jako ,,0soba nauki” (Archer, Dawson, ...,
2015). Bardziej szczegdtowa analiza pozwalata stwierdzi¢ istotne, dodatnie zwigzki
miedzy kapitatlem naukowym a wieloma jego wyznacznikami (okreslanymi w badaniu
jako social characteristics). W obliczeniach sily powiazan (za pomoca analizy wa-
riancji ANOVA) wzieto pod uwagg kapitat kulturowy, pte¢, grupe etniczng, pozycje
ucznia w szkole pod wzgledem przedmiotow science, wspomniane wczes$niej aspiracje
1 plany po ukonczeniu 16 lat oraz ,,tozsamo$¢” naukowg ucznia (,,ludzie mysla o mnie,
jak o osobie nauki”), self-efficacy (samo$wiadomo$¢ witasnych zdolnosci ,,nauko-
wych”). Stwierdzono wyrazny zwigzek migdzy kapitalem naukowym a kapitalem
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kulturowym — uczniowie posiadajacy bardzo wysoki kapital kulturowy stanowili 58%
uczniow posiadajacych wysoki kapitat naukowy (w calej probie ucznidow z wysokim
kapitatem kulturowym bylo 21%). Podobnie jak we wczesniejszym badaniu nieco
lepiej wypadli chtopcy (mieli wyzszy kapital naukowy) oraz uczniowie pochodzacy
z potudniowej Azji. Takze uczniowie osiggajacy najlepsze wyniki w przedmiotach
science posiadali wyzszy kapital naukowy. Wyrazny zwiazek zaobserwowano miedzy
kapitatem naukowym a planami/aspiracjami po ukonczeniu szesnastu lat — przykta-
dowo zamiar podj¢cia studiow zwigzanych z naukami $cistymi i przyrodniczymi mia-
to 50% uczniow charakteryzujacych si¢ wysokim kapitatem naukowym i 6% niskim.
Jeszcze wyrazniejsza zalezno$¢ wystapila odnosnie do podjecia pracy w przysztosci
zwigzanej z szeroko rozumiang nauka — 93% uczniéw posiadajacych wysoki kapital
naukowy zadeklarowato ten rodzaj pracy, a tylko 20% uczniéw z niskim kapitalem
naukowym. Potwierdzily si¢ takze przypuszczenia, iz uczniowie z wysokim kapitalem
naukowym maja §wiadomo$¢ swoich zdolno$ci, mozliwosci zwigzanych z science
(Archer, Dawson, ..., 2015).

Wyniki przytoczone powyzej staly si¢ dla zespotu badaczy angielskich punktem
wyjscia do dziatan praktycznych i promocyjnych w ramach projektu Enterprising
Science Project, kontynuowanego takze w 2017 roku (Archer, 13.10.2016). Jego ce-
lem jest zwigkszenie zaangazowania mtodych ludzi w nauke, STEM — poprzez posze-
rzanie wiedzy o science, ukazanie mozliwosci tych dziedzin. Projekt stwarza tez po-
moc dla nauczycieli, w jaki sposéb majg wspdtuczestniczy¢ w budowie kapitalu nau-
kowego uczniow — szczegbdlnie zwracajagc uwage na tych, ktorzy wywodza si¢ ze $ro-
dowisk, szkot defaworyzowanych.

& 3k ok

Wydaje si¢, ze warto podejmowac badania nad kapitalem naukowym i praktycz-
nym zastosowaniem wnioskow z nich wynikajacych — w innym niz tylko angielskim
kontek$cie kulturowym (badania te byly prowadzone tylko w Anglii, a nie w calej
Wielkiej Brytanii). Wiemy juz, ze pod wzgledem aspiracji zawodowych — pewne gru-
py mtodych ludzi sa wyraznie niedoreprezentowane i zbyt mata ich liczba podejmuje
studia i zawody zwigzane z STEM, a kadry zwigzane z tym kompleksem sg kluczem
dla rozwoju ekonomicznego, cywilizacyjnego kraju, dla budowania konkurencyjnej,
innowacyjnej gospodarki. Dlatego tak wazne jest dokladne zrozumienie procesu
ksztattowania aspiracji i zaangazowania mtodych ludzi w STEM.

Jesli przyjmiemy za M. Zidtkowskim, ze cele zyciowe jak i sposoby uzytkowania
kapitatow przez jednostki, grupy spoteczne beda (nie beda) ulega¢ zmianie — to zasadne
w tym kontekscie jest pytanie: jaka w tym jest rola kapitalu naukowego? Ponadto czy
kapital naukowy jako $rodek do osiggnigcia celu jest wazniejszy dla jednostki, czy dla
panstwa, regionu, a moze sg to ,,naczynia potaczone”? W wypadku spoteczenstwa pol-
skiego mamy do czynienia z coraz wigkszymi mozliwo$ciami antycypowania przyszio-
sci, planowania 1 kalkulacji (Tarkowska 1997). Z duzym prawdopodobienstwem mozna
stwierdzi¢, iz rola kapitatu naukowego bedzie wzrasta¢ — w coraz wigkszym stopniu
bedzie nastgpowala konwersja tego kapitatu w kapitat materialny, ale czy jego operacjo-
nalizacja przyczyni si¢ do niwelowania nierownos$ci spotecznych? Na pewno w jakims
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stopniu, ale warto tez odwota¢ si¢ do Ralpha Dahrendorfa (1997, 2005), ktory stwier-
dzil, Zze konflikt i nieréwnosci spoteczne w pewnych sytuacjach sg motorem rozwoju i s
do pewnego stopnia akceptowalne przez spoleczenstwa — jednak pod jednym warun-
kiem — ,,istnieje pewien podstawowy poziom réwnosci, ponizej ktoérego nikomu nie

4

pozwala sie spas¢” (Dahrendorf 2005). Nalezy pamigtaé, ze nierbwnosci pojawiajg si¢
1 s3 w duzej mierze dziedziczone — w rodzinie. Szkota na ogo6t je utrwala, rzadziej prze-
zwyci¢za, a w wypadku kapitatu naukowego moze wspomagac jego rozwdj.
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Anna PIETON

Wsparcie coacha w procesie rozwoju
zawodowego

Supporting a coach in professional development

Stowa kluczowe: coaching, rozwdj zawodowy, proces coachingowy, rozwdj osobisty.
Key words: coaching, professional development, coaching process, personal development.

Abstract. Coaching helps us to see our situation from a completely different approach and to
shape proper behaviour. It helps to experience and re-evaluate our life. Coaching carrying out
in a proper way is one of the most effective form of support for our professional development.
The article presents a glossary of words used in coaching, a short introduction to the principals
of coaching and situations in which it is useful. Furthermore it presents different forms/ways of
communication in coaching necessary for effective communication, examples of individual
cases of clients who used coaching at different stages of their professional development.

Cze$é 1. Stowniczek zagadnien. Na potrzeby tej publikacji przedstawiam przyje-
te w artykule definicje pojgc.

Coach — trener personalny, osoba zadajaca pytania, probujaca pomoc klientowi
dotkna¢ sedna, osoba zwlaszcza stuchajaca, strona procesu coachingowego.

Klient — osoba odpowiedzialna za realizacj¢ swojego celu, osoba szukajaca
w sobie odpowiedzi na problem, ktoérego dotyka, strona procesu coachingowego.

Proces coachingowy — cykl spotkan oraz wydarzen migedzy spotkaniami coacha
i klienta, podczas ktorego w kliencie powinna zaj$¢ zmiana pozwalajagca mu dosiggnac
zatozonego celu. Czgsto podczas procesu coachingowego dochodzi do zmiany we
wcezesniejszych zalozeniach zwanej doprecyzowaniem celu. Klient musi pamigtaé
jednak, ze najwicksza praca powinna by¢ przez niego prowadzona migdzy spotkania-
mi z coachem.

Cel — efekt procesu coachingowego. Cele sq mozliwymi do opisania zmianami
mozliwej do zaobserwowania rzeczywistosci g

' M. Gellert, C. Nowak, Zespot. Jak z nim pracowaé? Jak go budowaé? Jak go szkoli¢? Gdansk 2005,
s. 35.
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Rozw6j zawodowy — moze by¢ ogolnym zatoZzeniem procesu coachingowego.
Klient moze postawi¢ sobie cel zawodowy zwigzany ze swoim rozwojem. Celem mo-
ze by¢ np. awans, zatozenie wlasnej firmy, zmiana pracy, osiggnigcie rownowagi po-
miedzy zyciem osobistym a zawodowym, przekwalifikowanie si¢ itp.

Narzedzia coachingowe — rozne techniki i metody prowadzenia sesji, zadawania
pytan z wykorzystaniem zarowno akcesoriow rzeczowych (gadzetow takich jak karty,
klocki, flipcharty itp.), jak konkretnych pytan (np. pytania kartezjanskie). Narzedziem
coachingowym moze by¢ np. cisza, stowo, wyobraznia, ale rowniez kartki, flamastry,
lalki itp.

Life coaching — coaching w obrgbie celow prywatnych zwigzany w szczegdlno-
$ci z procesami zmiany wewngtrznej, zmiany osobowosci, postaw, postrzegania siebie
1 swojej sytuacji, przekazywania informacji zwrotnych.

Biznes coaching — coaching ukierunkowany na sytuacje zawodowe. Najczesciej
dochodzi w nim do sytuacji trojstronnych, w ktérych znajduje sie sponsor, klient
i coach. Sponsor to zazwyczaj szef (wlasciciel firmy), ktory ptaci za sesje swoich pra-
cownikow (klientow).

Cze$¢ 11. Wprowadzenie do zalozen coachingu. Coaching, w wielu kregach stal
si¢ popularnym terminem. W roznych sytuacjach roézni ludzie powotuja si¢ na prace
z coachem jako na wazny element w swoim rozwoju zawodowym. Jednakze najwaz-
niejsze jest, aby rozrozni¢, kiedy proces coachingowy jest nim w rzeczywistosci,
a kiedy tylko dopasowaniem modnego terminu do obecnych trendow.

W tym miegjscu zasadnicze wydaje si¢ by¢ pytanie o to, czym jest coaching?
Ciezko na nie konkretnie odpowiedzie¢, gdyz jest ono tak trudne, jak pytanie o defini-
cje milosci — kazdy moze stworzy¢ swoja. Kieruje si¢ on jednak kilkoma podstawo-
wymi kryteriami, ktore wyrdzniam osobiscie w praktyce coacha:

1. Nie jest to w zadnym stopniu doradztwo! Coach dzialajacy wedlug standardow
zawodowych, np. ICF (International Coach Federation) nigdy nie daje rad swoim
klientom. Rozwigzania, ktore powstaja w procesie maja by¢ rozwigzaniami klienta.

2. Coaching jest pracg klienta nad zmiang.

3. Praca, ktora wspdlnie wykonujg strony procesu jest praca nad terazniejszoscia
i przysztoécia. Nie nalezy drazy¢ i doszukiwaé si¢ w przesztosci, gdyz nie da si¢ jej
zmieni¢.

4. Jest to relacja partnerska, oparta na szacunku. Jesli ktérakolwiek ze stron przestaje
szanowac¢ druga, to proces powinien zosta¢ przerwany.

5. Po spotkaniach coach powinien zachowac dyskrecj¢ i nie ujawnia¢ zadnych kwestii
dotyczacych klienta.

6. Klient i coach zawieraja kontrakt, w ktorym okreslone sa zasady wspodtdziatania. Okresla
si¢ w nim takie rzeczy jak:

* czgstotliwos¢ spotkan,

» czas trwania pojedynczej sesji (zazwyczaj jako czas graniczny, gdyz jesli klient po
5 minutach uzna, ze spotkanie jest dla niego na tyle owocne, ze mozna je przerwac, to
nic nie stoi na przeszkodzie),

* sposob wynagradzania,

» wstepny cel klienta, nad ktorym bedzie pracowac,

* inne istotne zwlaszcza dla klienta warunki.
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* Coaching jest przede wszystkim rozmowa! Coach jedynie zadaje pytania otwarte,
odrzucajac osobiste przekonania.

* Na poczatku spotkan precyzuje sig, jaki jest cel klienta, do czego bedzie dazyé, czego si¢
spodziewa po sesjach.

* Po zweryfikowaniu celu glownego kazde nastgpne spotkanie ma przybliza¢ do jego
osiagnigcia poprzez ustalanie celow na sesje.

* Osobiste przekonania coacha szkodza procesowi i relacji z klientem, dlatego nigdy nie
powinny by¢ przedstawiane klientowi.

* Coach poprzez odpowiednio zadane pytania jest wylacznie wsparciem. Swoja czujnos$cia
powinien tak dobieraé pytania, by klienta otwierac, a nie zamykac.

* Coach powinien by¢ czujny i otwarty na klienta, dostosowywa¢ do niego mowe ciata, ton
glosu, podaza¢ za nim.

* To klient jest odpowiedzialny za efekt i osiagnigcie celu. Jesli sam nie chce tego dokonaé,
coach moze jedynie zweryfikowac, czy cel klienta rzeczywiscie byt dla niego wazny, a jesli
nie, to co jest dla klienta wazne.

* Cel nigdy nie moze by¢ narzucony przez osobg trzecia (coacha, szefa, partnera, kolegg itp.).
Klient zawsze pracuje na swoim celu. Odgorne zatozenie np. ,jestem tu, bo Zona chce,
abym zmienil pracg” jest zatozeniem, na ktorym nie da si¢ pracowac.

Powyzsze punkty sa mojg definicja coachingu, ktora stworzytam na potrzeby
wlasnej praktyki zawodowej, jednakze, jak juz wezesniej wspominatam, definicji tych
moze by¢ wiele. | tak w literaturze, na przykltad w ksiazce Julie Starr Podrecznik coa-
chingu. Sprawdzone techniki treningu personalnego (w ttumaczeniu tej ksigzki) znaj-
dziemy coaching jako synonim treningu personalnego. /.../ trening personalny to
rozmowa lub seria rozmow miedzy dwojgiem ludzi. Osoba bedgca coachem stara sie
prowadzi¢ konwersacje, ktora ma przynies¢ korzysci drugiej osobie (odbiorcy) pod
wzgledem jej wiedzy i postgpow. Rozmowa coachingowa moze mieé¢ wiele roznych
form i odbywacé sie w roznych srodowiskach. Coaching ma wiele postaci i ksztaltow
i dotyczy licznych przejawow ludzkiej dziatalnosci. Spotykamy sie z trenerami sporto-
wymi, muzycznymi, specjalistami od zwigzkow, od glosu, instruktorami pisania i tre-
nerami zarzqdzania czasem — a to tylko niewielki ulamek wszystkich mozliwosci. Wy-
daje sie, ze niezaleznie od podjetej dzialalnosci zawsze znajdziemy odpowiedniego
gotowego trenera gotowego stuzy¢ nam pomocqg! Zwykle to osoba poddawana trenin-
gowi decyduje, czy dana rozmowa stanowi rozmowe coachingowq, czy tez nie. Jezeli
po jej odbyciu zgadzamy si¢ z ponizszymi stwierdzeniami, powinnismy przyjgc, ze byl
to coaching:

*  Rozmowa koncentrowata si¢ gtownie na nas i na naszych sprawach.

* Nasz sposob myslenia, dzialania i nasza wiedza znacznie poprawity si¢ po tej rozmowie.

*  Gdyby rozmowa nie miala miejsca, jest malo prawdopodobne, bysmy odniesli takie
korzysci w zakresie sposobu myslenia czy wiedzy w danym czasie”.

Julie Starr kilkakrotnie w swoim podreczniku podkresla koncentracje na spra-
wach klienta. Coach w zadnym razie nie powinien si¢ odnosi¢ do swoich do§wiadczen
i projektowa¢ ich na klienta. Inng czgsto przytaczang definicjg dla coachingu jest defi-
nicja wprowadzona przez Angus McLeod: Coaching — postugiwanie si¢ ciszq, pyta-
niami oraz wyzwaniami w celu udzielenie podopiecznemu pomocy w realizacji kon-

% J. Starr, Podrecznik coachingu. Sprawdzone techniki treningu personalnego, Warszawa 2011, s. 11, 12.
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kretnego celu zawodowego. Bardzo czesto podopieczny zgtasza si¢ do trenera z pro-
blemami biezgcymi lub problemami, ktorych wystgpienie w przysztosci wydaje mu sie
prawdopodobne’. Przytoczona definicja jest wedlug mnie (oraz wielu innych prakty-
kow coachingu) definicja kontrowersyjna, gdyz sprowadza osobe klienta do roli ,,po-
dopiecznego”, dajac tym samym wyzszo$¢ osoby coacha nad klientem, co jest nie-
zgodne z wieloma standardami organizacji zrzeszajacych coachow, dlatego duzo bliz-
szg standardom definicj¢ zaprezentowal Maciej Bennewicz: Coaching rozni sie¢ od
wszelkich oddziatywan terapeutycznych przede wszystkim tym, ze coach nie musi zna¢
tresci przezycia swojego klienta. Nie koncentruje si¢ takze na przesztosci. Przesztos¢
Jjest potrzebna tylko do tego, by przyjrzec sig, jakie zasoby czy strategie sukcesu, umie-
Jjetnosci albo po prostu skuteczne algorytmy dziatania, skuteczne sposoby rozwigzy-
wania dylematéow mozna zaczerpngé z przeszlych doswiadczen”.

Cze$¢ 111. Komunikowanie si¢ w coachingu. By méc mowi¢ o wspolpracy
w trakcie procesu coachingowego, nalezy stworzy¢ odpowiednie warunki do komuni-
kacji. Juz na pierwszym spotkaniu z klientem mozna wyczu¢, czy jest miedzy strona-
mi ,,chemia”, czyli specyficzna wi¢z, ktora pokazuje, na ile jest mozliwa wzajemna
wspotpraca. Waznym elementem do pracy, ktory jest podstawg do stworzenia ,.che-
mii” jest poczucie bezpieczenstwa. Nie wglebiajgc sie w zawitosci i uznajqgc, ze ludzka
natura zostata obdarzona darem wspotodczuwania (synonimiczne okreslenie empatii),
nalezy przyjqé, iz umozliwia on nauczycielowi (coachowi — przypis autora) utozsamie-
nie si¢ z uczniem, wczuwanie si¢ w jego przezycia. Mozna nawet pokusic¢ si¢ o stwier-
dzenie, Ze empatia, przybierajgc postaé pozytywnie zrozumianego ,, wspolgrania emo-
cjonalnego” nauczyciela i ucznia, umozliwia klinicyscie wejscie w Swiat percepcji
ucznia i na jakis czas w nim pozostanie’. W przytoczonym fragmencie mowi sie o roli
nauczyciela i ucznia, w przypadku terapii to wspotgranie emocjonalne jest konieczne
pomiedzy terapeuta a pacjentem, a w przypadku coachingu pomiedzy coachem
a klientem. Bez zbudowania poczucia bezpieczenstwa ciezko jest osiagnac efekt zau-
fania. Dlatego pierwsze spotkanie stron jest zazwyczaj spotkaniem kontraktowym,
ktére ma da¢ fundament do dalszej relacji. Bardzo waznym elementem, ktéry ma daé
podwaliny do skutecznych i efektywnych sesji coachingowych jest autentycznos$¢.
Nawet jesli klient na spotkaniach nie jest szczery lub po prostu ktamie, to coach nie
musi tego weryfikowac. Czesto klientowi wystarczy to, co w trakcie sesji pomysli,
a niekoniecznie powie. Dlaczego wigc mowi¢ o autentycznosci? Dlatego, ze to coach
powinien by¢ autentyczny podczas spotkan z klientem. Rogers okresla autentycznosé
jako wchodzenie w prawdziwy kontakt, bez ukrywania sie za fasadg roli zawodowej.
Oznacza to réwniez ujawnianie swoich autentycznych uczué i emocji®.

Jak juz wezesniej wspomnialam, gldownym narzedziem, na ktorym opiera si¢ coa-
ching jest stosowanie pytan otwartych, ale nie do przecenienia jest rOwniez uzywanie

> A. McLeod, Mistrz coachingu. Podrecznik dla menadzerow, HR- owcow i trenerow, Gliwice 2003, s. 27.

* M. Bennewicz, Coaching czyli restauracja osobowosci, Warszawa 2013, s. 69, 70.

5 Praca zbiorowa pod redakcja W. Sikorskiego, Neuroedukacja. Jak wykorzystaé potencjal mézgu
w procesie uczenia si¢, Opole 2015, s. 349.

8 M. Laguna, Szkolenia. Jak je prowadzié, by..., Gdansk 2004, s. 239.
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ciszy. To w trakcie jej trwania po zadanym pytaniu mogg nastgpi¢ zmiany w postrze-
ganiu swojego problemu lub celu. Kiedy podopieczny samodzielnie dokonuje odkry-
cia, w jego umysle nastepuje psychologiczny przetom w postrzeganiu danej kwestii;
ma to charakter w petni wewnetrzny — jest swego rodzaju katharsis. Nawet jesli to
trener prowadzi rozmowe, jego wkiad w dokonanie sie tego przelomu jest niewielki.
Wiasnie z tego powodu cisza jest najwazniejszym elementem triady instrumentow za-
sadniczych’. Proces ,przegadany” moze by¢ zdecydowanie mniej wartosciowy niz
proces niedopowiedziany.

Czes¢ 1V, Coaching rozwoju zawodowego na przykladach. Jako czynny co-
ach, a jednocze$nie doradca zawodowy, czesto w swojej praktyce mam klientow, kto-
rzy potrzebujg coachingu w procesie rozwoju zawodowego. Mam na swoim koncie
klientow, ktorzy zaczynali coaching z zamiarem rozwini¢cia swoich obszarow zawo-
dowych, jednak po kilku sesjach wytaniat si¢ cel, ktory byl bardziej zwigzany z obsza-
rami life coachingu i konkretnymi zmianami w obszarze prywatnym. Wazne jest, by
na poczatku wspdlnej pracy dobrze zdefiniowac cel. Wyrdzniamy nastgpujace cele:

Cele dotyczgce wydajnosci: okreslajg pewne wskazniki, ktore naleZy osig-
gngc¢ w odniesieniu do kosztow, bledu, czasu, jakosci, ilosci.

Cele dotyczgce rozwoju: dotyczq kompetencji, struktur organizacyjnych i kwalifi-
kacji.

Cele dotyczgce zachowan: odnoszq sie przede wszystkim do tak zwanych czynni-
kow migkkich, jak komunikacja, wspolpraca, radzenie sobie w sytuacjach konflikto-
wych, styl kierowania i obstuga®. Na potrzeby tego artykutu przedstawiam za zgoda
klientow przebieg trzech procesow zwigzanych stricte z rozwojem zawodowym. Po-
mimo zgody klientow na przytoczenie ich przyktadu, zmienitam dla ich komfortu ich
imiona i niektore dane, takie jak konkretny wiek oraz miejsca pracy.

Przyklad I
Klient — Grzegorz, po 60.
Cel — zmiana pracy (cel dotyczacy rozwoju)

Opis przypadku. Grzegorz jest osobag po 60, mgzem, ojcem, dziadkiem. W pracy
zawodowe] zajmowal wysokie stanowisko kierownicze. Nadzorowat prace kilkunastu
0sOb, pozyskat $rodki unijne na kilka bardzo duzych projektow w swoim miescie.
W momencie przemian w jego zakladzie pracy doszlo do zwolnienia wigkszo$ci osob,
z ktorymi Grzegorz wspdtpracowat. Sam nie zostat zwolniony w jego przekonaniu tylko
z tego wzgledu, ze wszedl w okres przedemerytalny — ochronny. Zostat jednak zdegra-
dowany do stanowiska szeregowego pracownika, zmniejszono mu wymiar czasu pracy
do polowy etatu, a co za tym idzie jego pensja zostata znaczaco zmniejszona. Grzegorz
doznal zalamania psychicznego, byt na pdtrocznym zwolnieniu lekarskim z powodu
depresji. Kiedy doszedt do réwnowagi psychicznej i wrocit do pracy, nic juz nie wygla-

7 A. McLeod, Mistrz coachingu. Podrecznik dla menadzerow, HR- owcow i trenerow, Gliwice 2003, s. 27.
8 M. Gellert, C. Nowak, Zespél. Jak z nim pracowac? Jak go budowac? Jak go szkoli¢? Gdansk 2005,
s. 35.
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dalo jak za czasow jego Swietnosci. Nowy szef Grzegorza wedlug niego nie posiadat
zadnego doswiadczenia, byt od niego o potoweg mtodszy i Grzegorz uwazat, ze dostat to
stanowisko tylko ze wzgledu na znajomosci. W Kliencie narastat bunt i zglosit si¢ do
mnie, chcac podja¢ decyzje co do swojej dalszej Sciezki zawodowe;.

Grzegorz byt klientem, ktory potrzebowat pokaza¢ swoja wartos¢, dlatego duza
trudnoscig bylo przywolywanie go ze $ciezki ,historii swojej Swietnosci” na $ciezke
w coachingu zwana jako ,tu 1 teraz”, Grzegorz jednak usilnie wracat do wydarzen ze
swojej przesztosci. Kilka zastosowanych narzgdzi coachingowych konczyto si¢ tym
samym. Postanowitam wigc zmieni¢ taktyke zadawania pytan. Zauwazytam, ze Grze-
gorz czeka niecierpliwie na nasze kolejne spotkania, bo chociaz proces nie posuwat
si¢ do przodu, to techtato go to, ze ma sluchacza, ktéremu moze opowiedzie¢ o tym,
jak wazng byt kiedy$ osobistoscia. Klient potwierdzil, ze spotkania sg dla niego waz-
ne, ale przyznal, ze przez terapi¢ juz przechodzit i tego juz nie potrzebuje. Umowit si¢
wiec ze mng, ze za kazdym razem, gdy zacznie wraca¢ do przesztosci, to nasze spo-
tkanie zostanie skrocone o 5 minut. Pierwsza sesja po tych ustaleniach trwata 20 mi-
nut. Grzegorz, bardzo niepocieszony, ze to juz koniec wyszedt ze spotkania niechet-
nie, jednak za dwa tygodnie przyszedl do mnie odmieniony. Jego mobilizacja siegngta
zenitu, jednakze w dalszym ciagu pozostawal w nim dystans do méwienia o swoich
porazkach (gdyz tak okreslal swoja obecng sytuacje zyciowa). Pojawit si¢ wigc tez
problem zaufania. Zaprositam wigc Grzegorza na spacer. Poszli§my do parku, gdzie za
jego zgoda zawigzalam mu oczy chusta, chwycit mnie pod rami¢ i zaczeliSmy cho-
dzi¢, prowadzac jednoczesnie coaching, co jaki$ czas informowatam Klienta o zbliza-
jacym si¢ krawezniku lub innych przeszkodach architektonicznych. Po pierwszych 15
minutach ostrozno$ci Grzegorz catkowicie si¢ rozluznit i zaufal mi, ze dobrze go pro-
wadze. To bylto jedno z najwazniejszych i przetomowych dla niego spotkan, po kto-
rym puscity mu wszystkie emocje, obawy. W pewnym momencie oznajmil mi, ze
moja osoba byta dla niego ,,duchem $wietym”, ktéry mu towarzyszy, rozumie i ktory
pozwolit mu wydoby¢ siebie. Po tej sesji mozna powiedzie¢, ze kolejne juz ptynety.
Grzegorz otworzyl si¢ nie tylko na coaching, ale rowniez na swoich wspolpracowni-
kow 1 szefa!

Efekty. Grzegorz doszedt do wniosku, ze wcale nie chce zmienia¢ pracy, tylko ze
chce, by w obecnej znowu go zaczgli docenia¢. Wprowadzit system pracy, ktory
sprawdzit si¢ nie tylko w jego dziale, ale réwniez w innych. Szef zobaczyt jego od-
mieniong postawe i chociaz nie mial mozliwos$ci podniesienia mu wynagrodzenia
(sektor budzetowy), to docenit go w inny sposob. Grzegorz zostal wystany na studia
podyplomowe oraz na szkolenia zawodowe. Zdobyl dodatkowe kompetencje, co
otworzyto mu drzwi do zostania ekspertem w nowej dziedzinie. Zrodzito to kontrakty,
ktore realizowal poza godzinami pracy, co znacznie poprawito jego sytuacje finanso-
w3. Szef poszedl mu na reke i sam polecat jego ustugi. Na dzien dzisiejszy Grzegorz
dalej pracuje w swojej firmie, dostat kompetencje, na ktérych mu zalezato oraz zalo-
zyt swojg firme, ktérg rozwija ,,w drugiej potowie etatu”. Okazalo si¢, ze wcale nie
zalezato mu na zmianie pracy, nawet aspekt finansowy pozostawat gdzies w tyle. Ce-
lem ostatecznym okazato si¢ podbudowanie wlasnej wartosci zawodowe;j.
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Przyklad 11

Klient — sytuacja trdjstronna. Wiasciciel firmy — sponsor, kierownicy regionalni —
klienci. Opis przypadku Aldony

Cel — poprawa relacji komunikacji pomigdzy Aldong a podwtadnymi (cel dotyczacy
zachowan)

Opis. W jednej z firm z branzy finansowej zostalam poproszona o prowadzenie
coachingéw z 5 kierownikami regionalnymi. Po wyjasnieniu sponsorowi, czym jest
coaching przedstawitam jasno sytuacj¢, ze osoby, z ktorymi bede¢ pracowaé same
obierajg sobie cel, ktory ma pomoc calej firmie w poprawieniu ich sytuacji. Gtownym
problemem w firmie byta czgsta rotacja pracownikow. Przytocze tu przyktad jednej
z kierowniczek, ktora miata w zespole najmniejsze rotacje kosztem ogromnego obcia-
zenia psychicznego.

Aldona — kobieta po 30. — pracowata w firmie 10 miesi¢cy. Od tego czasu osoby,
ktore zrekrutowata do pracy w swoim zespole zwalniaty si¢ u niej stosunkowa rzadko
w poréwnaniu z innymi kierownikami, co byto dla niej powodem do dumy. Sytuacje,
gdy tracila pracownikéw spowodowane byly decyzja wiascicieli, gdyz uwazali oni, ze
wyniki finansowe w jej oddziatach s3 mato zadowalajace. Kazda sytuacja, gdy musia-
ta zwolni¢ pracownika bylta dla niej bardzo trudna i kosztowata jg bardzo duzo emoc;ji.
Po pierwszych minutach spotkania wygladato, jakoby cel, ktory miata sobie zatozy¢,
to uodpornienie si¢ na zwalniane ludzi lub poprawa wynikéow finansowych zespotu.
Aldona jednak stwierdzita, ze chce, by jej relacje z pracownikami byly jeszcze lepsze.
Praca z Aldong byla jednak utrudniona, gdyz nie trzymata si¢ wyznaczonych termi-
néw sesji, spdzniala sig, starala si¢ by¢ ciggle dostepna, pomimo ze kontrakt, ktory na
poczatku zawarly$Smy, wyraznie méwil, ze podczas naszych spotkan telefon jest wyci-
szony, a laptop zamknigty. Czesto nasze spotkania konczyly si¢ w taki sposéb, ze
dzwonita do niej podwladna i wyciagata ja pod jakimkolwiek pretekstem z coachingu.
Mimo ze u pozostatych kierownikéw bardzo szybko byly widoczne owoce, to wiasci-
ciel zaniepokojony brakiem postepu u Aldony wezwal mnie na rozmoweg z daleko
wyciagnietym wnioskiem, ze skoro Aldona nie poprawita swoich wynikéw, to nalezy
ja zwolni¢. Wytlumaczytam szefowi, ze tak naprawde to jeszcze zaden prawdziwy
coaching nie miat okazji si¢ wydarzy¢, gdyz jego pracownica nie potrafi si¢ wyrwac
ze swoich obowiagzkéw. Umowilismy sie wigc, ze odgdrnie powiadomi on podwtad-
nych Aldony, Ze ich kierowniczka w konkretnym terminie i o konkretnej godzinie
przebywa na spotkaniu i w tym czasie zastepuje ja inny kierownik. Sama natomiast,
przychodzac do mnie ma zostawia¢ telefon i laptopa w samochodzie. Nie przyniosto
to jednak zbyt duzego efektu, gdyz Klientka dalej pozostawata napigta i zestresowana
podczas spotkan. Mys$lami byta catkiem gdzie indziej. Z rozmowy z nig wynikto, ze
czas, kiedy przyjezdza do mnie dodatkowo ja stresuje, gdyz przyjezdza ,,z proble-
méw” 1 zaraz po wraca do ,,problemoéw” zawodowych, osobistych i z powodu swojej
wysoko rozwinigtej empatii zyje tez problemami swoich pracownikow. Dla niej spra-
wa nie miala rozwigzania. Praca dalej byta niemozliwa do zrealizowania. Jakim byto
moje zaskoczenie, gdy kilka godzin po naszym spotkaniu, podczas ktérego znowu si¢
nic nie wydarzyto, Aldona zadzwonila do mnie z prosba o rozmowg. Spotkaty$Smy si¢
zaraz nastepnego dnia (w dniu wolnym od pracy), na neutralnym gruncie w kawiarni,
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gdzie zobaczytam klientk¢ usmiechnigta, wyluzowang i spokojng. W koncu dato si¢
z nig porozmawiaé. Okazato si¢, ze klientka po prostu nie potrafi si¢ w pracy oderwac,
a p6zniej wrocic¢ do stresu. DogadatySmy si¢ wiec, ze bedziemy si¢ spotyka¢ w sobo-
ty, a w czasie, gdy miala wyznaczony w pracy termin spotkania ze mng, bgdzie si¢
probowata relaksowaé poprzez uporzadkowanie swoich mysli i zadan.

Nasza wspotpraca zaczeta si¢ w koncu uktadac, a proces zaczgt posuwac do
przodu. Aldona ze wzgledu na swojg sytuacj¢ zacze¢ta nawet rozwaza¢ zmiang pracy,
gdyz zyskata nowe spojrzenie na siebie. Chociaz miata dobre relacje ze swoimi pod-
wladnymi, to zaczgta zauwazac, ze jg wykorzystujg. Zauwazyla, ze nie dos¢, ze wyko-
nuje swoje obowiazki kierownicze, to jeszcze bardzo czesto wyrecza swoich pracow-
nikow. Zdarzaty si¢ sytuacje, ze sama zajmowala miejsce konsultanta, wykonujac jego
obowigzki oraz swoje kierownicze. Zaczgta dostrzegaé, ze jej ,,dobro¢” wcale nie
sprawia, ze wyniki w jej zespotach sg wyzsze. Uznata rowniez, ze poprawa komuni-
kacji w zespole wcale nie oznacza, ze ma by¢ dla swoich pracownikoéw przyjaciotka,
a wrecz powinna wskaza¢ wyrazne granice. Zaczeta systematyzowac swoja prace, ale
rowniez rozliczac z niej pracownikow. Dzigki duzej wyobrazni i empatii praca z Al-
dong okazata si¢ by¢ bardzo ptynna. Aldona w kazde narzedzie, z ktorego korzystaty-
$my potrafita doskonale si¢ wczué, a kluczem okazato si¢ ¢wiczenie, w ktérym klient-
ka ,,wchodzita w buty” swoich pracownikow. Wyrysowata na kartce A4 portrety swo-
ich pracownikéw z zaskakujaca doktadnoscig szczegotow. Nastgpnie rozlozyta na
podtodze kartki i stawata po kolei na kazdym, co ciekawe, sama decydujac o zdjeciu
butdéw (potrzeba percepcji sytuacji?). Na kazdym portrecie starata si¢ wyrazic:

* podejscie tej osoby do pracy,

jakie ta osoba moze mie¢ zdanie o niej,
» jakie ta osoba ma zdanie o pozostatych cztonkach zespotu,
* co ta osoba zrobilaby na jej miejscu.

Efekty. Efekty okazaly si¢ by¢ zaskakujace. Klientka do tej pory traktowata swoich
pracownikow jak swoje dzieci. Pobfazal im, pomagata i bala sig, Zze ich samodzielno$¢
sprawi, ze ona przestanie by¢ im potrzebna. Podjela decyzj¢ o ,,usamodzielnieniu swoich
dzieci” 1 o podniesieniu im stopnia odpowiedzialnos$ci oraz kompetenciji. Postanowita
zacza¢ delegowac zadania. Na nastgpng sesje przyszta z gotowym planem kto za co od-
powiada i w jaki sposob ma rozlicza¢ z tego pozostatych cztonkdow zespotu. Dato to nie-
samowite efekty, bo kazdy z pracownikow czul, ze za co$ odpowiada, poczut, Ze ma na
co$ wptyw. Komunikacja w tym zespole znacznie si¢ poprawita. Wiasciwie przed wpro-
wadzeniem zmian byli tylko grupa pracownikow, a po ich wprowadzeniu stali si¢ zespo-
fem. Poprawila si¢ komunikacja pomiedzy wszystkimi, bo do tej pory kazda z osob ko-
munikowata si¢ tylko bezposrednio z kierowniczka, a teraz musieli zacza¢ wspotdziatac.
Pot roku po zakonczonym procesie dostatam maila od wlasciciela, ze zespot Aldony wta-
$nie wygrat kwartalny konkurs sprzedazowy i jada razem w nagrodg do spa.
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Przyklad 111
Klient — Barbara
Cel — Zmiana postaw w pracy (cel dotyczacy rozwoju oraz po czesci wydajnosci)

Opis. Barbara — 22-letnia kobieta — rozpoczeta swoja pierwsza prace zawodowa.
Dostata ja wedtug niej dlatego, Ze zrobita wrazenie osoby zaangazowanej w jej poszu-
kiwanie. Szef w jej ocenie to osoba bardzo entuzjastyczna, roztargniona, szybko rea-
gujaca, improwizujaca, chaotyczna i niezorganizowana. Ona okreslita si¢ jako jego
przeciwienstwo. W pierwszym zatozeniu chciata prowadzi¢ coaching nad zmiang cech
szefa. Wytlumaczytam jej jednak, Ze nie jest mozliwe, by pracowac¢ nad czyims$ celem.
Przewartosciowala wigc swoje pierwsze zatozenia i postanowita popracowac nad swo-
ja pozycja w pracy, a docelowo zosta¢ kierowniczka, by moéc wprowadzac¢ porzadek
w firmie. Barbara czula jednak, ze coraz bardzie frustruje ja ogolna sytuacja w pracy.
Zauwazyla, ze obecny kierownik oszukuje wiasciciela i naraza go na straty finansowe
oraz wizerunkowe. Postawila sama siebie w trudnej sytuacji, gdyz z jednej strony
wiasciciel, jak to okreslila ,,dziata jej na nerwy swoja chaotyczno$cia”, ale byta mu
bardzo wdzigczna za szanse, jaka dostata, z drugiej strony kierownik traktowat jg bar-
dzo dobrze, wrgcz dawat jej do zrozumienia, ze moga si¢ przyjaznic, jesli bedzie lo-
jalna wobec niego.

Barbara stangta w punkcie wedlug niej bez wyjscia. Z jednej strony szef, ktory
czasem ,,si¢ czepial”, czgsto nie dotrzymywat stowa, ale zawsze doceniat jg jako do-
brego pracownika i dawat jej do zrozumienia, ze jesli dalej si¢ bedzie staraé, to czeka
ja kariera w jego firmie. Z drugiej strony coraz blizszy jej bezposredni przelozony,
ktory ewidentnie dziatat na niekorzy$¢ firmy. Zaproponowatam klientce sporzadzenia
,,Kotla zycia”, ktore w tym przypadku miato by¢ ,,kotem kariery”.

Barbara przyjeta jako najwazniejsze kryteria w pracy zawodowe;j:

Empatia
Rozwaj
zawodowy Lojalnosé
Wsparcie
szefa Dobra
atmosfera
Stabilnosc
Zarobki
Rozwaj

zawodowy
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Nadata nast¢pujace priorytety:

Kryterium Na ile jest Ile chciataby aby byto
Empatia i zrozumienie 7 8

Lojalnosé 3 9

Dobra atmosfera 2 10

Zarobki 7 8

Rozwdj zawodowy 8 8

Stabilnos¢ 2 9

Wsparcie szefa 7 8

Rozwoj osobisty 7 7

Z wykresu wyrazne wynika, ze najistotniejszymi sprawami w pracy sg w kolejno-
$ci:
1. Dobra atmosfera,
2. Stabilno$¢,
3. Lojalnos¢.
Na tych warto$ciach oparta si¢ dalsza wspotpraca podczas coachingu.

Efekty. Postawienie ,,dzwigni” na tych trzech warto$ciach potrzebne bylo, by
uporzadkowac zycie zawodowe klientki. Praca nad tymi wartoSciami okazata si¢ by¢
kluczowa dla niej. Doszta do wnioskow, ze osobiscie identyfikuje si¢ z nimi najbar-
dziej, ze gdyby sama byla szefem, to chciataby mie¢ w pracy osoby, ktore takie warto-
$ci soba reprezentuja. Stwierdzita tez, ze aby pracowac nad soba, kluczowe jest ustabi-
lizowanie sytuacji. Doszta do wniosku, ze ma trzy wyjscia. Pierwsze to zmiana pracy,
ale idzie wtedy na ,,niewiadome”, druga to szczera rozmowa z bezpos$rednim przeto-
zonym i powiedzenie mu w prost, ze nie akceptuje tego, co on robi, a trzecia, to roz-
mowa z wlascicielem i opowiedzenie mu o swoich watpliwosciach. Postanowita naj-
pierw porozmawia¢ z przetozonym. Kiedy wyczuta, ze nie zmieni jego rozumowania,
powiedziata wlascicielowi o swoich watpliwo$ciach dotyczacych nie tylko komunika-
cji w firmie, ale konkretnych rzeczy, ktére wedlug niej maja wplyw na obroty
w firmie. Okazato si¢, ze problem byt osadzony gleboko w strukturach firmy, a szef
miatl juz swoje pewne podejrzenia (nie bardzo wiedzial, jaka rolg odgrywa w nich
Barbara), jednak jej pomoc w zdiagnozowaniu problemu okazala si¢ by¢ dla szefa
kluczowa. W momencie, gdy wychodzity konkretne uchybienia, bezposredni przeto-
zony Barbary ztozyl wymowienie. Barbara stata si¢ prawg rgka wiasciciela. Osiagngta
swoj cel, gdyz zmienita swoja postawe, pomogta firmie odzyskaé pozycje lidera
w miescie na swoim rynku. Ostatnio zadzwonita do mnie i powiedziata, ze szef sprze-
dal firmg, ale powiedzial jej, ze przez to, ze wykazala si¢ tak ogromnym zaangazowa-
niem i lojalnos$cia, postanowit zatrudni¢ ja w swojej drugiej firmie, gdzie sprawuje
obecnie stanowisko lidera zespothu.
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Czes¢ V. Podsumowanie. Wszystkie trzy przytoczone powyzej przypadki sa
przypadkami autentycznymi, z ktorymi zetknetam si¢ osobiscie jako czynny zawodo-
wo coach. Takich historii moglabym mnozy¢ na dowdd tego, jak efektywny potrafi
by¢ coaching, w kazdej dziedzinie zycia. Odpowiednio przygotowany coach poprzez
swoje pytania prowadzi klienta po jego mapie zycia, dajac mu mozliwo$¢ wejscia na
sciezki, ktore prawdopodobnie, bedac sam, omijatby szerokim tukiem.

Warto korzysta¢ z narzedzi coachingowych nie tylko bedac coachem, ale rowniez
w pracy doradcy zawodowego, nauczyciela czy psychologa, stosowa¢ pytania otwarte
i pozwoli¢ szuka¢ swojemu klientowi (uczniowi) rozwigzan w sobie, pamigtajac, ze
jesli u jednej osoby udato si¢ osiggnaé efekt konkretnymi czynnos$ciami, nickoniecznie
u drugiej zastosowanie tego samego pomoze, czasem moze wrecz zaszkodzi¢. W by-
ciu coachem najtrudniej jest nie projektowac na klienta swoich rozwigzan i przekonan,
nie stosowaé na nim swojej ,,mapy”. Na poczatku cigzko jest nie udziela¢ rad. Czasem
coachowi wydaje sig¢, ze widzi juz rozwiazanie, ze jest ono ,,na wyciagniecie reki”,
a klient krazy wokot tematu. Na koncu okazuje sie, ze jednak dochodzi on do catkiem
innych wnioskow niz postgpitby coach i to wlasnie daje najwicksza moc, moc, ktora
jest dla klienta zmiang wlasciwa.
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Marta KOWALCZUK-WALEDZIAK

Doktorat w pracy zawodowej nauczycieli:
miedzy afirmacja a dyskredytacja

The role of the doctorate in teaching profession:
between affirmation and discreditation

Stlowa Kkluczowe: studia doktoranckie, nauczyciele, ksztalcenie nauczycieli, nauczyciel ze
stopniem naukowym doktora.

Key words: doctoral studies, teachers, PhD holding teachers

Abstract. In this article, I present and analyze selected results of a qualitative study being part
of an international research project concerning the role of doctoral studies in teachers'
professional and personal development. I particularly focus on the value of doctorate in the
practice of teaching from the point of view of 28 Polish teachers who have obtained the
doctoral degree and work at different types of school. The research results indicate that most of
the interviewed teachers evaluate the knowledge, skills and competence gained during the
doctoral studies as very useful in their work (e.g. in teaching students through research, in
planning and implementing innovations, in working with gifted students, or in internal
evaluation). However, more than half of the respondents (17 teachers) point out that the value
of their doctorate is belittled by headmasters and other teachers, who do it e.g. by publicly
negating their pedagogical skills, excluding them from the school's social life, or failing to pay
them for the work done. These findings are discussed in the context of current challenges for
the teacher education and teacher professional development.

Wprowadzenie. Roznicowanie i rozszerzanie obszaréw aktywnos$ci zawodowej
oraz rosngce wyzwania i oczekiwania wobec wspodtczesnych nauczycieli zbiegajg si¢
od poczatku nowego tysiaclecia z ozywionymi dyskusjami dotyczacymi roli, miejsca
i znaczenia dziatalno$ci badawczej w ksztalceniu i rozwoju zawodowym nauczycieli
(np. Buchberger i in. 2000; Palka 2003; Wiliams 2005; Cochran-Smith, Villegas 2015;
Mizerek 2015; Fordham 2016). Pomijajac to, ze w dyskusjach tych dziatalno$¢ ba-
dawcza nauczycieli jest uymowana i analizowana z réznych perspektyw teoretycznych
i metodologicznych (Zeichner, Noffke 2001), wspolny ich mianownik stanowi prze-
konanie, ze zaangazowanie nauczycieli w prowadzenie badan moze przynosi¢ liczne
korzysci dla nich samych, dla ich uczniow, szkol, a nawet, w szerszym wymiarze, dla
spoteczenstwa (Zeichner 2003; Fordham 2016). W zwiazku z tym w wielu krajach
podejmowane sg inicjatywy, zardOwno na etapie przygotowania nauczycieli do zawo-
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du, jak i w toku ich rozwoju zawodowego, majace na celu doskonalenie kompetencji
badawczych nauczycieli (research-based qualifications) (Ligus 2013). Naleza do nich,
miedzy innymi, podnoszenie wymagan kwalifikacyjnych do zajmowania stanowiska
nauczyciela do poziomu studidéw magisterskich, nawigzywanie wspotpracy badawczej
pomiedzy szkotami i uczelniami (np. Matoba i in. 2007; Madalinska-Michalak 2010)
czy zachecanie nauczycieli do podejmowania badan w dziataniu (Capobinaco, Feld-
man 2006; Howes i in. 2009; Cervinkova, Gotgbniak 2013). Jednakze, $ledzac do-
tychczasowy przebieg debaty o istocie, rodzajach, przejawach i efektach dziatalnosci
badawczej w ksztalceniu i rozwoju zawodowym nauczycieli, mozna zauwazy¢ pewien
niedostatek badan czy opracowan teoretycznych podejmujacych watek uczestnictwa
nauczycieli w studiach doktoranckich, przygotowujacych do prowadzenia samodziel-
nej dzialano$ci badawczej, 1 jego oddzialywania na ich praktyke zawodowsa (Ion, Tucu
2016). Wybidrcze dane empiryczne na ten temat pochodzg gtdéwnie z badan dotycza-
cych losow zawodowych absolwentow studiow doktoranckich w ogole (np. Gornie-
wicz i in. 2007; Auriol 2010; Auriol i in. 2013) lub z do$¢ intensywnie rozwijajacych
si¢ na Zachodzie badan w zakresie uzyskiwania tzw. doktoratow profesjonalnych
w dziedzinie edukacji (education doctorate) (Scott i in. 2004; Wellington, Sikes 2006;
Taylor 2007). Tymczasem trzeba odnotowac, ze w ostatnich latach sukcesywnie wzra-
sta liczba nauczycieli posiadajgcych stopien naukowy doktora. Na przyktad, w Polsce
w roku szkolnym 2007/2008 pracowato 3800 nauczycieli ze stopniem naukowym
doktora, natomiast w roku szkolnym 2014/2015 liczba tych nauczycieli wzrosta do
5500 (CODN 2008; ORE 2015). Przy czym warto dodac, ze to ozywione zaintereso-
wanie studiami doktoranckimi jest zauwazalne nie tylko w grupie nauczycieli, ale
takze reprezentantow innych profesji, ktorzy — jak wskazuje A. Lee (2011, s. 154) —
poszukuja ,,zaawansowanych form uczenia si¢ i wzmacniania ich statusu zawodowe-
go”. W tym kontekscie wazne wydaje si¢ pytanie o uzyteczno$¢ studidow doktoranc-
kich dla praktyki zawodowej tych absolwentow.

Celem tego opracowania jest analiza i dyskusja wybranych wynikow badan jako-
sciowych dotyczacych wartosci doktoratu w praktyce zawodowej nauczycieli, ktorzy
uzyskali stopien naukowy doktora w zakresie réznych dyscyplin naukowych i pracuja
w szkotach r6znego typu.

Badania wlasne. Cel, kontekst badan i uczestnicy. Prezentowane w tym tekscie
wyniki badan pochodza z projektu badawczego ,,The Impact of Doctoral Studies on
Teachers’ Personal and Professional Development” realizowanego we wspolpracy
z badaczami z Portugalii, Rumunii i Lotwy. Gléwnym celem tych badan jest poznanie,
opisanie, zrozumienie motywow podejmowania przez nauczycieli studiow doktoranc-
kich oraz roli i znaczenia, jakie przypisuja uzyskiwaniu stopnia naukowego doktora
wzyciu osobistym i zawodowym. Na uzytek tego opracowania odwotuj¢ si¢ do danych
uzyskanych z wypowiedzi 28 polskich nauczycieli posiadajacych stopien naukowy
doktora, a dotyczacych uzytecznosci odbytych studiow doktoranckich w ich praktyce
zawodowej.

W grupie badanych nauczycieli byto 22 kobiety i 6 m¢zczyzn. Ich staz pracy pe-
dagogicznej miescil si¢ w przedziale od 2 do 35 lat pracy w zawodzie, a staz pracy do
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momentu rozpoczecia studiow doktoranckich — od 1 do 19 lat pracy. W szkotach pod-
stawowych pracowato 8 nauczycieli, w gimnazjach — 2, a w liceach — 18. Najwigcej
badanych (14 o0sdb) uzyskalo stopien naukowy doktora z obszaru nauk humanistycz-
nych i spolecznych, 13 nauczycieli z obszaru nauk $cistych i przyrodniczych, a 1 ba-
dany z obszaru nauk o kulturze fizyczne;.

Metoda gromadzenia i analizy danych. Prezentowane w tym opracowaniu dane
gromadzono od nauczycieli w toku wywiadow czgsciowo ustrukturyzowanych. Plan
wywiadu zawieral list¢ pigciu szeroko ujetych pytan dotyczacych motywdw podjecia
studiow doktoranckich, doswiadczen i1 przezyé zwigzanych z procesem odbytych
studidow, rolg i znaczeniem studiow doktoranckich dla rozwoju osobistego i zawodo-
wego oraz planéw zwigzanych z dalszym rozwojem zawodowym. Wszystkie wywiady
byty nagrywane, a nast¢pnie zostaty dostownie przepisane.

Transkrypcje poddane zostaty jakosciowej analizie tre$ci z wykorzystaniem tzw.
,»podwojnego kodowania” (Miles, Huberman, 1994). Pierwszy etap obejmowat analiz¢
transkrypcji przez badacza wiodacego celem odnalezienia kwestii istotnych z punktu
widzenia postawionych pytan i ich wstepnej klasyfikacji do kategorii, nast¢pnie ten
sam badacz czytal transkrypcje ponownie, dokonal redefinicji niektorych kategorii
i utworzyt kategorie nadrzedne. W kolejnym etapie procesu analizy danych drugi ba-
dacz (tzw. sedzia kompetentny) zapoznat si¢ z 7 transkrypcjami i ustosunkowat si¢ do
zasadno$ci wskazanych przez pierwszego badacza kategorii oraz doboru cytatow
z wypowiedzi badanych stanowigcych ich egzemplifikacje. Na tym etapie obaj bada-
cze osiagneli zgode co do 75% wylonionych kategorii. Roznice stanowisk, wynikajgce
glownie z mozliwosci przyporzadkowania danej wypowiedzi do kilku kategorii, byty
dyskutowane przez badaczy, co finalnie pozwolito na osiagnigcie 100% zgody w za-
kresie wytonionych kategorii i ich opisow.

Aspekty etyczne badan. Wszyscy badani nauczyciele zostali poinformowani o ce-
lu badan, wyrazili ustng zgode na nagrywanie oraz cytowanie ich wypowiedzi w ra-
porcie z badan. W celu zapewnienia anonimowosci badanym podczas raportowania
danych kazdy z nauczycieli otrzymat kod, a z cytatdow pochodzacych z ich wypowie-
dzi usunigto wszelkie informacje (np. nazwy szkol, imiona wspotpracownikoéw) po-
zwalajace na identyfikacj¢ badanego.

Wyniki badan. Analiza zgromadzonego materialu empirycznego wykazata, ze
badani nauczyciele postrzegaja uzyteczno$¢ ukonczonych studiow doktoranckich dla
ich praktyki zawodowej na dwoch ptaszczyznach: (1) indywidualnej oraz (2) instytu-
cjonalne;j.

(1) Wartosc studiow doktoranckich w praktyce zawodowej nauczycieli — ptaszczy-
zna indywidualna. Dla 19 badanych nauczycieli efektem uczestnictwa w studiach dok-
toranckich jest lepsze rozumienie wtasnej praktyki zawodowej i jej kontekstu. Badani
podkreslali, ze dzigki studiom doktoranckim stali si¢ refleksyjnymi, $wiadomymi
i krytycznymi obserwatorami zjawisk 1 procesoOw zachodzacych w $rodowisku szkol-
nym, co z kolei spowodowato, ze zaczeli dostrzegac to, co do tej pory byto dla nich
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niewidzialne: stereotypy funkcjonujace w praktyce szkolnej, ,,luki” w tresciach pro-
gramow ksztalcenia, paradoksy w zatozeniach niektorych reform edukacyjnych lub
decyzjach dyrektorow szkot. Oto przyktadowe wypowiedzi tych badanych:

Na pewno bardziej krytycznie podchodze do rozmych rzeczy dziejgcych sie
w oswiacie [PL6'].

Teraz, chyba bardziej niz przed doktoratem, zwracam uwage na pewne rzeczy,
wobec ktorych w szkole niegdys przechodzitam obojetnie [PL4].

Jednakze dos¢ liczna grupa badanych (15 osob) t¢ refleksyjno$¢ odnosita nie tyl-
ko do dziatan innych osob, lecz przede wszystkim do wtasnych metod i form pracy
z uczniami. Dla tych badanych doktorat stat si¢ narzedziem wyzwalajacym refleksje
nad wlasnym dziataniem pedagogicznym i jego skutkami, co ilustruje wypowiedz
jednej z badanych nauczycielek:

Statam si¢ duzo bardziej refleksyjna. Nie wchodze do dzieciakow na zywiol, ale
Staram si¢ mysle¢, co jest czego przyczyng, skqd sie wzigta dana reakcja mojego
ucznia [PL3].

13 badanych nauczycieli wskazato, ze uczestnictwo w studiach doktoranckich
pozwolito im na zdobycie poglebionej wiedzy naukowej z danej dyscypliny oraz dato
mozliwos¢ statego kontaktu ze $rodowiskiem akademickim. Podkreslali oni, ze
uczelnia to miejsce intelektualnego treningu [PL19], a rozmowy z pracownikami
naukowymi czy uczestnictwo w konferencjach i seminariach poszerzajg nie tylko
wiedze naukowa, ale i wiedze ogdlna. Kilku innych badanych (8 oséb) wskazato, ze
po odbyciu studiow doktoranckich zaczgli przejawia¢ wigkszg inicjatywe poznawcza
i dydaktyczna w szkole, w wigkszym stopniu byli tez sktonni do stosowania nowych,
tworczych metod pracy z uczniami.

Dla 12 badanych uzyskanie stopnia naukowego doktora byto z kolei kluczem
otwierajgcym mozliwosci rozwoju kariery zawodowej [PL8]. Badani wspominali tu
przede wszystkim o awansie na pozycje lidera w zespotach przedmiotowych lub in-
nych szkolnych zespotach organizacyjno-zadaniowych oraz o petnieniu funkcji dorad-
czych i eksperckich w instytucjach edukacyjnych:

Po doktoracie zostatam tez liderem szkolnego zespotu ds. ewaluacji oraz czton-
kiem komisji egzaminacyjnych do przeprowadzania egzaminow zewnetrznych z jezyka
angielskiego [PL2].

10 badanych otrzymato takze zatrudnienie na uczelni, ale w niepelnym wymiarze
pracy. Zdaniem 3 innych badanych doktorat umozliwit im objecie funkcji dyrektora
szkoty.

Badani nauczyciele wskazywali takze, ze przygotowywanie rozprawy doktorskiej
i prowadzenie badan nauczyto ich samodyscypliny, samodzielnosci, efektywniejszego
wykorzystywania czasu oraz wzmocnito ich poczucie pewnosci siebie. Oto wypo-
wiedz jednej z badanych nauczycieli:

Jesli datam rade na zajeciach ze studentami, jesli zaprezentowatam wyniki badan
na konferencjach, to w szkole wszystko byto juz mozliwie... bez lekow i obaw [PL11].

! Kod badanego.
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Na podstawie powyzszej analizy wynikow badan mozna wnioskowa¢, ze badani
nauczyciele pozytywnie oceniajg warto$¢ studiow doktoranckich dla nich jako prakty-
koéw. Jednakze, co trzeba podkresli¢, dos¢ liczna grupa badanych nauczycieli (17 osob)
wskazata tez na tzw. ,straty” zawodowe. Badani ci dostrzegli, ze juz w momencie roz-
poczecia przez nich studidéw doktoranckich pogorszyly si¢ ich relacje z innymi nauczy-
cielami, co ilustruje ponizszy cytat z wypowiedzi jednej z nauczycielek:

Cata kadra nauczycielska od razu byla bardzo sceptycznie do mnie nastawiona,
(...) raczej byly to zdawkowe rozmowy dotyczqce jakis konkretnych, biezqcych proble-
mow, natomiast absolutnie nie uczestniczylam w takim typowym Zyciu szkoly, bytam
z niego gdzies catkowicie izolowana, (...) dawano mi odczué, zZe juz nie jestem jedng
z nich, Ze powinnam sig trzymac na uboczu, wracac¢ do naukowego swiata [PLS].

Badani nauczyciele-doktorzy wspominali takze o konfliktach w relacjach z dy-
rektorami ich szkot, ktorzy — ich zdaniem — podejmowali dzialania prowadzace do
obnizenia ich pozycji w szkole. Dyrektorzy nie zgadzali si¢ na podejmowanie przez
nich nowych inicjatyw w szkole, publicznie kwestionowali ich pasje naukowo-
-badawcze, podkreslajac — jak wskazata jedna z badanych o0sob — ,.(...) ze to nie nau-
czyciele, tylko naukowcy, wiec nie warto ich inicjatyw traktowac¢ powaznie” [PL19].

(2) Wartos¢ studiow doktoranckich w praktyce zawodowej nauczycieli — ptaszczy-
zna instytucjonalna.

Badani nauczyciele ze stopniem naukowym doktora wskazywali takze na korzy-
$ci z ich uczestnictwa w studiach doktoranckich dla szkot, w ktorych pracuja. Podkre-
$lali tu przede wszystkim sposoby wykorzystywania wiedzy i umiejetnosci badaw-
czych zdobytych w toku studiéw w ich praktyce szkolnej. Jednakze, co warto podkre-
sli¢, kilku nauczycieli przyznalo, ze czyni to bardzo dyskretnie, gdyz po co si¢ wychy-
la¢, po co ma ktos wiedzie¢, ze to z doktoratu czy nie, zaraz zacznie si¢ nagonka
[PL1]. Interesujace jest takze stanowisko jednego z badanych nauczycieli, ktory przy-
znal: pracujgc w szkole, po prostu, zapominam, zZe jestem doktorem [PL5].

16 badanych nauczycieli wskazato, ze swoja wiedze¢ 1 umiej¢tnosci zdobyte w to-
ku studiow III stopnia wykorzystuja przede wszystkim do podnoszenia efektywnosci
ksztatcenia ich uczniéw. Stosuja metody ksztalcenia opartego na badaniach (tzw.
ksztatcenie przez badanie), zachgcajg ich do samodzielnego poszukiwania odpowiedzi
na formutowane w toku lekcji pytania, dzielg si¢ wiedza zdobyta w toku studiow. Po-
nadto niektorzy badani przyznali, ze zaczeli — w miar¢ mozliwos$ci organizacyjno-
czasowych — dyskutowa¢ z uczniami o réznych zagadnieniach nieuwzglednionych
w podstawie programowej ksztatcenia dla danego etapu edukacyjnego, o czym $wiad-
czy ta wypowiedz jednej z badanych osob:

Uczniowie majg we mnie nauczyciela, ktory nie ogranicza si¢ tylko i wylgcznie do
swojej wiedzy przedmiotowej, wiec po prostu rozmawiajg z czlowiekiem o wigkszej,
szerokiej wiedzy ogolnej, o szerszych horyzontach [PL19].

Kilku badanych nauczycieli (7 osob) wskazalo, ze przygotowanie naukowo-
-badawcze zdobyte podczas studiow doktoranckich (zwlaszcza umiejetnosci w zakre-
sie prowadzenia badan) wykorzystujg w pracy z uczniami zdolnymi, zainteresowany-
mi uczestnictwem w projektach badawczych oraz uczestnictwem w olimpiadach
przedmiotowych. To przygotowanie — zdaniem 3 badanych — jest takze nieocenione
w sytuacji ksztalcenia uczniow zdajgcych mature miedzynarodowq [PL19].
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Wazna korzyscig dla szkoty wynikajaca z uczestnictwa nauczycieli w studiach
doktoranckich jest — wedlug 9 badanych — mozliwos$¢ przyblizania uczniom $wiata
nauki i naukowcow, na przyklad przez zapraszanie przedstawicieli srodowisk akade-
mickich do szkot lub uczestnictwo dzieci i mlodziezy w zajgciach organizowanych na
uczelniach. Trzech badanych nauczycieli dzielito si¢ takze wiedza i umiejetnosciami
wyniesionymi ze studiéw doktoranckich przez organizacje wyktadow, warsztatow, rad
pedagogicznych dla nauczycieli i rodzicow w ich szkotach. Jeden badany wskazal, ze
uzyskanie przez niego stopnia naukowego doktora sprawito, ze zwigkszyl si¢ prestiz
jego szkoty w regionie, bo to jest pierwsza szkota podstawowa, w ktorej uczy nauczy-
ciel z tytutem doktora [PLS5].

Dyskusja. Z analizy zgromadzonego materiatu empirycznego wynika, ze badani
nauczyciele dostrzegaja korzysci z uzyskania stopnia naukowego doktora dla ich prak-
tyki zawodowej przede wszystkim na plaszczyznie indywidualnej oraz w nieco mniej-
szym zakresie na ptaszczyznie instytucjonalne;j.

Co si¢ tyczy korzysci indywidualnych, to badani nauczyciele jako efekt uczest-
nictwa w studiach doktoranckich wskazywali przede wszystkim na bardziej refleksyj-
ne podejscie do rzeczywistosci szkolnej i oswiatowej, pozwalajace spojrze¢ z ,,boku”,
z dystansem, krytycznie na styl pracy wtasnej oraz panujace w szkotach normy zawo-
dowe, sposoby pracy, style zachowan dyrektora i innych nauczycieli. Odwolujac si¢
do stéw Wandy Drozki (2011), mozna przyjac¢, ze doktorat umozliwil badanym nau-
czycielom przejscie ,,0d pewnosci do refleksyjnosci w zawodzie”. Jednakze w tym
miejscu chce wskazaé na jeszcze jedng kwestie, ktdra mimo Ze nie jest w tym opraco-
waniu kluczowa, zastuguje na uwage i przyszie analizy badawcze. Duza cze$¢ nau-
czycieli wskazujacych na refleksyjnos¢ jako efekt ich uczestnictwa w studiach dokto-
ranckich osiaggneta stopien naukowy doktora w dyscyplinie pedagogiki. To zdaje si¢
potwierdza¢ duza uzyteczno$¢ wiedzy (ogoélno)pedagogicznej w wykonywaniu zawo-
du nauczyciela jako dajacej podstawe rozumienia procesOw rozwoju, socjalizacji,
wychowania i nauczania—uczenia si¢ (Kowalczuk-Waledziak 2011). Interesujgce jest
takze to, ze badani nauczyciele jako efekt ich uczestnictwa w studiach doktoranckich
wskazali na mozliwo$¢ statego kontaktu ze $rodowiskiem akademickim. Z jednej
strony, ten wynik badan moze nieco zaskakiwaé, zwtaszcza w kontekscie eksponowa-
nej w licznych badaniach niechgci praktykow pedagogicznych do naukowcow i ich
wytworow (Palka 2002; Biesta i in. 2014; Sgjlie 2017), z drugiej za$ wskazuje, ze
nauczyciele-doktorzy mogg sta¢ si¢ swoistymi animatorami budowania wspdlnot
praktykoéw 1 naukowcow, zagospodarowywania taczacej ich przestrzeni, podejmowa-
nia wysitku nad ksztattowaniem tgczacych ich relacji (Madalinska-Michalak 2010;
Bakx i in. 2016; Snoek i in. 2017).

Badani nauczyciele wskazywali takze na korzysci z uczestnictwa w studiach dok-
toranckich na ptaszczyznie instytucjonalnej, cho¢ w nieco mniejszym zakresie. Pod-
kreslali tu, miedzy innymi, wzmacnianie wynikow ksztatcenia ucznidow oraz stosowa-
nie metod ksztatcenia opartych na badaniu. Ponadto badani nauczyciele wskazywali,
ze ich doswiadczenie naukowo-badawcze jest wrecz niezbedne do organizacji i przy-
gotowywania uczniow do olimpiad, matury mi¢dzynarodowej czy kot zainteresowan.
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Nalezy jednak doda¢, ze spora grupa nauczycieli akcentowata takze straty zawo-
dowe, odnoszace si¢ gtownie do pogorszenia relacji ze wspotpracownikami i z dyrek-
torem szkoty. Jesli uzyskanie stopnia naukowego doktora ujmowaé w kategoriach
sukcesu zawodowego, to wyniki moich badan sg zbiezne z tymi uzyskanymi przez
Joanng Madalinskg-Michalak (2007) w kontek$cie nauczycieli osiggajacych sukcesy
zawodowe w ogole. Sytuacje badanych przez autorke nauczycieli, tak samo jak moich
badanych nauczycieli-doktoréw, mozna okresli¢ jako paradoksalng, bowiem sa oni za
swoja ponadprzeci¢tng wiedze 1 umiejetnosci niejako karani wykluczeniem ze wspol-
noty (Madalinska-Michalak 2007).

Podsumowujac, uzyskanie stopnia naukowego doktora — w §wietle zaprezento-
wanych w tym tek$cie wynikow badan — stanowi warto$¢ nieoceniong z punktu wi-
dzenia praktyki zawodowej nauczycieli, jednakze warto$¢ ta jest nie zawsze dostrze-
gana w ich srodowisku szkolnym. Bioragc pod uwage to, ze warunki instytucjonalne,
a zwlaszcza kultura szkoty w znaczny sposob warunkuja osiagane przez nauczycieli
sukcesy, dyrektorzy szkot powinni zwréci¢ wigksza uwage na tworzenie w szkole
warunkow sprzyjajacych pelnemu wykorzystywaniu potencjatu naukowego i badaw-
czego nauczycieli ze stopniem naukowym doktora. Stluzy¢ temu moze, na przyklad,
budowanie klimatu wzajemnego zaufania, pracy zespotowej, poszanowania wktadu
kazdego nauczyciela w rozwoj osiggni¢¢ uczniow i szkoty. Jednakze dostrzegam po-
trzebe calosciowe] analizy wynikow badan zgromadzonych w projekcie, takze
z uwzglednieniem perspektywy promotorow dysertacji doktorskich oraz dyrektorow
badanych nauczycieli, co moze przynie$¢ nowe ujecie 1 nowe interpretacje wielu kwe-
stii potraktowanych w tym opracowaniu jedynie sygnalnie lub hipotetycznie.
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of methodological culture
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Streszczenie. Przedstawiono wyniki eksperymentu pedagogicznego fakultatywnego kursu
,,R0zwo0j metodologicznej kultury mtodego naukowca” na Ukrainie. Ideeg eksperymentu jest
mig¢dzypokoleniowe przekazywanie kultury metodologicznej ze starszego i do§wiadczonego
pokolenia badaczy na kolejne pokolenia. W celu rozwijania i podniesienia jakosci metodolo-
gicznej kultury i warsztatu mtodych badaczy proponuje si¢ wybor przedmiotu fakultatywnego
sktadajacego si¢ z czterech modutéw, m.in. opanowania metod badawczych i organizacji badan
wiasnych; aplikacji wynikow badan naukowych do praktyki; wiedzy nt. roznych form komuni-
kacji w badaniach naukowych.

As a basis of the peculiarities of the system of preparation of scientists is selected
a promising direction to improve it. The universal foundation is a methodological
culture of the researcher. The scientific leaders provide a qualitative translation of
methodological culture from one generation of researchers to another generation. For
this reason, there is always a scientific task, which is standing in front of the
supervisor and the scientific community — providing high-quality translation of the
methodological culture to their students. This study is providing in accordance with
the approved themes of dissertation researches. The purpose of this scientific report is
to test the experimental research results of scientific school ,,Development of
methodological culture of the young scientist”. For the development of the
methodological culture of the researchers it is proposed in the work to use an elective.
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This allows to improve the pedagogical system of the development of methodological
culture of the young scientist. Based on the uniqueness of electives in the dissertation
research we have developed and tested numerous times curriculum elective course of
the scientific school ,,Development of methodological culture of the young scientist”.
The scientific director will provide high-quality broadcast of methodological culture to
young scientists introducing this optional course in his practice. It is currently
completing the scientific-educational experiment for checking the efficiency of
development of methodological culture of the graduate students based on the quality
of scientific and pedagogic support of graduate students.

I. Preamble. Statement of the researching problem. After we had explored the
peculiarities of the national systems of the training of scientists, we chose a promising
direction for improving it — to improve the quality of fundamental preparation of
scientists [6]. Methodological culture of the researcher acts as a universal foundation.
The academic supervisors provide qualitative translation of methodological culture
from one generation of researchers to another generation. That is why there is
a scientific task for scientific directors and scientific society — providing high-quality
translation of methodological culture to their students — future scientists. This study is
conducted in accordance with the approved themes of dissertation researches [8].

The aim of this scientific report is to approbate the experimental research results
of scientific school ,,Development of methodological culture of the young scientist”.

II. The main part. The result of the study. The task of the study implies that
a modern scientific school has grown into a multidisciplinary team [7]. The supervisor
is responsible not only for the methodological assistance to graduate students, but he is
also responsible for the main task — ensuring broadcast of methodological culture. As
the practice shows, the highest efficiency has been achieved by running in the
scientific school permanent seminar. The approach to organizing of such a seminar
was been approved on the platform of the standing seminar of the Department. The
entire pedagogical technology was made up as a result [5]. The practical training of
graduate students is provided by educational technology of organizations, by
scientific-methodical seminar of the Department.

The curriculum is no less important element by assurance of grafting of
methodological culture of researchers during educational process. We have proposed
for this the minimum required list of academic disciplines [2]. Certainly, the
researchers will not perceive all the subtleties of methodological culture through the
study of academic disciplines. The scientific supervisor plays a major role in this
process. L.N. Tolstoy said successfully for this reasons: ,,The educational element is
situated in science teaching, in love of teacher for its science and its transmission. It is
situated in the relation of teacher to student. If you want to educate a student by
science, then like your science and have knowledge in it, then your students will love
you and your science and you will bring up them; but if you don’t like it, then the
science will not have an educational influence no matter how much you are forcing
them to learn” [9, p. 64].
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The existence of the scientific school forms its own academic tradition, according
to A.S. Makarenko's theory of the organization of personnel. Let’s note, that one of the
components of methodological culture of the researcher there is a tradition about
which many researchers are concealed. Inurement of the traditions of the applicants
lays on the supervisors. In addition, by guiding document there is not still defined no
one training component, which lies with the supervisor. The conservatism of the
educational system for the training of young scientists is forcing supervisors to search
for new forms of learning, for educational technology and teaching techniques. The
elective gained popularity in practice. The uniqueness of its use as the approach of
improvement of educational system for the development of methodological culture of
the young scientist is that it does not oblige all supervisors to conduct studies on the
one hand, and on the other hand it simplifies the implementation of best scientific,
pedagogical and life experience in the practice of scientific research. We have
developed and tested numerous times curriculum elective course of the scientific
school ,,Development of methodological culture of a young scientist”, which is based
on the uniqueness of the elective in our dissertation research [1]. Scientific supervisor
provides a quality stream of methodological culture to young scientists after he has
implemented this elective course in practice. Note that an additional teaching load is
emerging by the supervisor. Dishonest managers may refuse the implementation of
this elective trying to get rid of excessive teaching load. Then they don’t have a single
way to improve their rate of translation of methodological culture to their students.

Curriculum of the scientific school ,,Development of methodological culture of
the graduate students” provides that:

— familiarization of graduate students with the most important issues of theoretical principles
of organization of scientific research;

— training of graduate students for conducting dissertation research;

— acquisition of knowledge of scientific research methodology;

— creation of culture of methodological and methodical reflection with regard to the scientific
activities of her subject.

Consideration of the optional course ,,the Development of methodological culture
of young scientists” is aimed at a fuller understanding of graduate students the
methodological foundations of scientific activity.

The objective of the curriculum is:

— creation of positive conditions for the formation of the methodological culture by
graduates;

— the experience of self-organization of individual research work;

— to require supervisors to provide proper scientific and methodological assistance to
graduate students;

— training by the graduate students a sense of responsibility and the need for accumulation
and extraction of new knowledge to fulfil the scientific needs of both personal and society;

— arrangement of the educational activities of graduate students;

— consolidation of the methodological competence of graduate students and the subsequent
development of culture.
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Program description. Curriculum elective course ,,Development of
methodological culture of young scientists” provides a wide range of topics, which are
combined with four modules. The graduates have a possibility to flexible mobility
choice of training sessions. The credit module includes lectures, practical (seminar)
classes, trainings, individual and independent work of graduate students.

The prevailing lectures are conducted during routine classroom instruction. During
optional studies considerable attention is paid to motivational aspects, self-employment,
the implementation of individual tasks in the field of research and in-depth scientific
practice under the methodological control of the supervisor. We note, that the time
reserved by position ,,About the preparation of scientific-pedagogical and scientific
personnel” is insufficient for supervision of postgraduate students. This is the failure of
the educational aspect of the methodological culture of the graduate students.

The main task of the theoretical part of the program is to familiarize young
scientists with modern concepts of scientific creativity, with the basics of
methodology of scientific knowledge and with methodology of scientific research.

The practical part of the programme is a methodological reflection on the results
of the research activities. The main tasks of the practical part are development of self-
education ability by graduate students, assimilation of culture definition of conscious
methodological positions of research.

Separate work of graduate students consists of assignments of credit module; of
distinct study of selected topics under the guidance of the supervisor; of preparation of
scientific presentations, thesises, articles, dissertations, their content previously is
discussing during scientific-methodical seminar.

A list of modules, content modules and topics of the course are presented in table 1.

Table 1. A list of modules, content modules and the elective

Ne of module, of content module, |The contents of the module
topics
Module Nel ,Preparatory phase”
Content module Nel ,,Pre-motivational module”
Theme Nel  |Introductory motivational course
Theme Ne2 | The study of educational technology (ET4.4) — development of
motivation
Theme Ne3 | The psychology of scientific creativity
Theme Ne4 | The study of educational technology (ET4.5) — the development of
creativity
Content module Ne2 ,Legal bases of activity of a graduate student”
Theme Nel |The legal framework of scientific and scientific-technical activities of
post-graduate
Theme Ne2 | The study of methods of scientific-pedagogical support for graduate
student (M1)
Theme Ne3  |The study of methods of development of methodological culture
Theme Ne4 | The study of methods of scientific-organizational activities (M2)
Theme NeS | The study of methods of research activities (M3)
Module Ne2 ,»The design phase”
Content module Ne3 ,,Conceptual stage”
|Theme Nel  |The search algorithm of the task (problem) of the thesis research
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Theme No2 | The problem formulation
Theme Ne3 | The definition of the objectives of the study
Theme Ne4 | The object definition of the research subject
Theme Ne5  |The definition of the objectives of the study
Theme Ne6  |Selection of criteria of validity studies
Content module No4 »Stage of modelling”
Theme Nel |Stage (simulation) build hypotheses
Theme Ne2 |Clarification (specification) of the hypothesis. The construction of
particular hypotheses
Content module Ne5 »Stage design research”
Theme Nel  |The structural composition of the thesis
Theme Ne2  |Aggregation
Theme Ne3  |The study of the conditions (resource capacity)
Content module Ne6 »Stage building a research program”
[Theme Nel  |Building a research program
Content module No7 ,Process of preparation”
Theme Nel |A description of the stage of technological preparation of dissertation
research
Theme Ne2 | Abstract of the dissertation. The technique of writing a working
abstract — concept studies
Module Ne2 ,»LTechnological phase”
Content module No§ »Stage of research”
Theme Nel | A description of the progress of the dissertation research
Theme Ne2  |The theoretical phase of the study
Theme Ne3  |Analysis and systematization of literature sources
Theme Ne4 | The study of methods of information-analytical activity (M6)
Theme Ne5 | Treatment of the conceptual apparatus
Theme Ne6 | The construction of the logical structure of the theoretical part of the
study
Theme Ne7 | The empirical phase of the study
Content module Ne9 »Stage processing of the results of the study”
Theme Nel | The results of the study in thesis, dissertation
Content module Nel0 ~Approbation of results of research”
Theme Nel  |Approbation of research results at scientific events
Theme Ne2  |Study methods of scientific and educational activities (M5)
Theme Ne3 | The study of educational technology (ET 5.1) — editorial and
publishing
Theme Ne4 | The study of educational technology (ET 5.2) is a scientific-
methodical seminar
Theme Ne5 | The study of educational technology (ET 4.9) — communication skills
Theme Ne6 | The study of educational technology (ET 4.8) — mutual learning

Content module Nel 1

,Publication of research results in scientific journals”

Theme Nel | A study of the need and manner of publication of research results in
scientific journals
Content module Nel12 Implementation of research results into practice
Theme Nel |The need for and modalities of implementation of research results in

research papers
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Theme Ne2  |Study the order of integration of research results into practice of
educational institutions

Theme Ne3  |Study methods of scientific and technical activities (M7)

Module Ne4 Reflective phase

Content module Nel3 ,Reflective phase”

Theme Nel |Reflective phase

Content module Nel14 »Reflection of own experience”

Theme Nel |The role of reflection in the formation of the methodological culture
of the graduate student

Discussion of the results of the research. It is currently completing an
educational experiment for checking the efficiency of development of methodological
culture of the graduate students, and this experiment is based on the quality of
scientific and pedagogic support of graduate students [4].

The postgraduate students must have their by universal research formed
competence as a result of adopting the optional program:

— knowledge of different forms of scientific communication;

— mastering the methods of organization of research activities;

— the ability to translate scientific knowledge into practical activities;
— the acquisition of methodological culture.

As the thematic content testifies, it is consistent with the methodology of the
dissertation research. These stages correspond to the methodology and development of
methodological culture of researchers [3].

A dominant requirement for the efficient development of methodological culture
of the graduate students is the establishment by the scientific Director positive
motivation for a graduate student.

III. The final part. Conclusions. In general, the introduction of organizational
pedagogical support and elective courses of the scientific school ,,Development of
methodological culture of the young scientist” will broadcast the methodological
culture of the graduate student. Optional course provides a broad integration and
understanding of the linkages from the foundation of future creative activities of
graduate students, this course is based on the philosophical Foundation of aesthetics
and ethics, psychology and pedagogy, history.

As a result of the elective course, the graduate student has:

— motivated notion about the organization of the educational process in graduate school;
— understanding of the structure and of content of the dissertation.
— understanding of the methodology of scientific research.

Element of scientific novelty. There is proposed necessity of creating in each
academic school an academic elective course ,,Development of methodological culture
of young scientists.” Expected effect: transmission the methodological culture of the
supervisor to the graduate student will be improved; the graduate students will have
increased indicator of readiness to perform professionally job functions and to
accomplish tasks, which are combined with organization of professional activities.
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Konferencje, recenzje,
informacje

Ogolnopolska
Konferencja Naukowa
Spoleczne aspekty funkcjonowania
czltowieka w srodowisku pracy
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszczy
19-20 wrzesénia 2016 1.
Ciechocinek

W dniach 19-20 wrzesnia 2016 r.
odbyla si¢ w Ciechocinku Ogolnopolska
Konferencja Naukowa Spoleczne aspekty
Sfunkcjonowania cztowieka w srodowisku
pracy. Jej organizatorem byla Katedra
Pedagogiki Pracy i Andragogiki Wydzia-
tu Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy.
Wspolorganizatorem konferencji byt
Zespot Pedagogiki Pracy przy Komitecie
Nauk Pedagogicznych Polskiej Akademii
Nauk oraz Oddzial Bydgoski Polskiego
Towarzystwa Profesjologicznego. Konfe-
rencja objeta zostata honorowym patro-
natem Marszatka Wojewodztwa Kujaw-
sko-Pomorskiego.

Tematem konferencji byly spoteczne
uwarunkowania czlowieka w $rodowisku
pracy. Jest to bardzo aktualna problema-
tyka, poniewaz ,,Coraz cze$ciej] mowi si¢
(...) o kryzysie pracy.(...) Czy zatem
wiek XXI bedzie wiekiem kryzysu i kon-
ca pracy, czy stanie si¢ poczatkiem cywi-
lizacji bezrobocia, trudno jednoznacznie

stwierdzi¢”'. Te aktualng i wazna pro-
blematyke organizatorzy zaproponowali
rozpatrywa¢ w mnastgpujacych kontek-
stach:

1. Przygotowanie jednostki do pracy
zawodowej 1 wymagan $rodowiska pracy
oraz jej przydatnos¢ zawodowa; 2. Adap-
tacja pracownika w $rodowisku pracy
ijego funkcjonowanie w materialnym
i spotecznym otoczeniu pracy; 3. Rozwdj
zawodowy pracownika 1 formy jego
wspierania (edukacja, coaching, mento-
ring, kreowanie kariery zawodowej, pro-
gramy roéwnowagi praca-zycie pozaza-
wodowe 1 in.); 4. Nowe koncepcje i me-
tody zarzadzania zakladem pracy i za-
trudnionymi  w nim pracownikami;
5. Idea humanizacji pracy i jej koncepcje;
6. Zjawisko dematerializacji pracy oraz
nowe kategorie pracownikoéw; 7. Tech-
nologie informacyjno-komunikacyjne
w $§rodowisku pracy; 8. Etyczny wymiar
srodowiska pracy w $wietle idei zrow-
nowazonego rozwoju i spotecznej odpo-
wiedzialnosci organizacji; 9. Zjawiska
patologiczne i ich wptyw na czlonkow
organizacji.

' R. Gerlach, Praca czlowieka jako problem peda-
gogiczny, [w:] R. Gerlach (red.) Praca czlowieka
w XXI wieku. Konteksty — wyzwania — zagroze-
nia, Wydawnictwo, Uniwersytetu Kazimierza
Wielkiego, Bydgoszcz 2008, s. 118.
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Dzien przed rozpoczeciem konfe-
rencji w 18 wrzesnia 2017 r. odbyto si¢
spotkanie uczestnikow konferencji, po-
$wigcone dziatalnosci Zespotu Pedagogi-
ki Pracy przy Komitecie Nauk Pedago-
gicznych Polskiej Akademii Nauk.

19 wrzesnia 2016 r. nastgpilo ofi-
cjalne otwarcie konferencji, ktéorego do-
konali prof. zw. dr hab. Ryszard Gerlach,
Kierownik Katedry Pedagogiki Pracy
i Andragogiki Wydzialu Pedagogiki
i Psychologii Uniwersytetu Kazimierza
Wielkiego w Bydgoszczy oraz prof. zw.
dr hab. Stefan M. Kwiatkowski, Zastepca
Przewodniczacego Komitetu Nauk Peda-
gogicznych Polskiej Akademii Nauk,
Przewodniczacy Zespotu Pedagogiki
Pracy przy Komitecie Nauk Pedagogicz-
nych Polskiej Akademii Nauk.

Referaty Plenarne wprowadzajace
w problematyke konferencji wyglosili:
prof. zw. dr hab. Ryszard Gerlach (Uni-
wersytet Kazimierza Wielkiego w Byd-
goszczy): Spoteczne aspekty funkcjono-
wania czlowieka w Srodowisku pracy,
prof. zw. dr hab. Stefan M. Kwiatkowski
(Akademia Pedagogiki Specjalnej im.
Marii Grzegorzewskiej] w Warszawie):
Rozwoj kompetencji zawodowych w pro-
cesie pracy, prof. zw. dr hab. Zygmunt
Wiatrowski (Kujawska Szkota Wyzsza
we Wloctawku): Nowa rzeczywistosé
zakladu pracy i srodowiska pracy w Pol-
sce — jej plusy i minusy, prof. zw. dr hab.
Nella Nyczkato (Narodowa Akademia
Nauk Pedagogicznych Ukrainy): Dyna-
mika zmian na rynku pracy i moderniza-
cja oswiaty zawodowej na Ukrainie (po-
czqtek XXI w.). Moderatorami byli prof.
zw. dr hab. Larysa Lukianova i prof. zw.
dr hab. Rafat Piwowarski.

W kolejnym etapie konferencji dys-
kusje rozplanowano w czterech panelach:

Panel 1. Determinanty funkcjonowa-
nia cztowieka w srodowisku pracy — mo-
deratorzy: prof. zw. dr hab. Ryszard
Gerlach, prof. zw. dr hab. Stefan M.
Kwiatkowski

Panel 1. Czlowiek w srodowisku
pracy z perspektywy pracodawcy — mo-
deratorzy: prof. zw. dr hab. Ryszard
Gerlach, prof. dr hab. Franciszek Szlosek

Panel 1II. Pedagogiczny wymiar
srodowiska pracy cztowieka — moderato-
rzy: prof. zw. dr hab. Zdzistaw Wolk,
prof. dr hab. Romuald Derbis

Panel 1IV. Rozwdj pracownika w or-
ganizacji — moderatorzy: prof. zw. dr
hab. Ryszard Bera, prof. dr hab. Urszula
Jeruszka.

Dyskusje w poszczegélnych pane-
lach toczyly si¢ wokdt nastepujacych
problemow:

Panel 1
1. Jakie zjawiska i procesy zachodzace

w otoczeniu zaktadow pracy najsilniej
determinuja ich funkcjonowanie?

2. Jak zmienia si¢ kultura organizacyjna
zaktadéw pracy i w jakim kierunku
ewoluuje ich funkcja personalna?

3. Jakie sg glowne — aktualne i perspek-
tywiczne — wyzwania dla zarzadzania
ludZzmi w $rodowisku pracy?

4. Jakie implikacje i nowe obszary ba-
dawcze wynikaja z przeobrazen
wspotczesnego Srodowiska pracy dla
nauk spotecznych?

Panel 11
1. Jakie jest zapotrzebowanie pracodaw-

cow na absolwentow edukacji zawo-
dowej?

2. Jakie sg oczekiwania pracodawcoOw
odnos$nie do kwalifikacji i kompeten-
cji kandydatow do pracy?

3. Jaka jest ocena przygotowania kandy-
datow do pracy?
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4. Jakie dzialania propracownicze sa
podejmowane w zakladach pracy 1 ja-
kie korzysci przynoszg pracodawcom
1 osobom zatrudnionym?

Panel 111
1. Jakg warto$¢ ma praca dla osob pracu-

jacych oraz jakie postawy wobec niej
reprezentujg?

2. Jakie sg problemy zwigzane z oceng

wartosci pracy czlowieka?

Jak zmienia si¢ etos pracy ludzkiej?

4. Jakie aspekty i przeobrazenia pracy
powinny by¢ aktualnie szczegdlnym
przedmiotem zainteresowan pedago-
gow?

Panel IV
1. Jak przebiega prawidtowy proces

adaptacji pracownika do nowego $ro-
dowiska pracy?

2. Jakie formy wspierania rozwoju za-
wodowego s3 najbardziej pozadane
i stosowane?

3. Jakie sa wzory przebiegu Sciezek ka-
riery zawodowej w zaktadach pracy?

4. Jakiego typu patologie zakldcaja roz-
woj pracownika w §rodowisku pracy?

W drugim dniu konferencji zapla-
nowano panele dyskusyjne w nastepuja-
cych sekcjach problemowych:

Sekcja problemowa 1. Wybrane
aspekty przygotowania czlowieka do
funkcjonowania w srodowisku pracy.

Moderatorzy: prof. zw. dr hab. Elz-
bieta Gawet-Luty, prof. dr hab. Daniel
Kukla.

Sekcja problemowa II. Psychopeda-
gogiczne aspekty funkcjonowania czto-
wieka w Srodowisku pracy.

Moderatorzy: prof. dr hab. Barbara
Baraniak, dr Beata Jakimiuk.

Sekcja problemowa III. Obszary
rozwoju zawodowego w Srodowisku pra-
cy. Moderatorzy: dr Renata Tomaszew-
ska-Lipiec, dr Ewa Stawicka.

98]

Sekcja problemowa IV. Planowanie,
rozwoj i monitorowanie kariery zawodo-
wej.

Moderatorzy: prof. dr hab. Norbert
G. Pikuta, dr Ewa Krause.

Dyskusje w poszczegolnych sek-
cjach toczyly sie wokot nastepujacej
problematyki:

Sekcja 1
1. Jakie determinanty wewngtrzne i ze-

wnetrzne wpltywajg na przygotowanie
jednostki do funkcjonowania w §ro-
dowisku pracy?

2. Jaka jest ocena przebiegu oraz wyni-
kéw wiasnej edukacji na poziomie
szkot zawodowych?

3. Jakie aktualne i antycypowane wy-
zwania stoja przed edukacja w per-
spektywie przygotowania jednostki do
podjecia zatrudnienia?

Sekcja Il
1. Jakie przeobrazenia w sferze pracy

ludzkiej najsilniej determinujg funk-
cjonowanie wspdlczesnych pracowni-
kow?

2. Jakie psychopedagogiczne aspekty
oddziatlujg na petnienie roli pracowni-
ka?

3. Jakie koncepcje i metody zarzadzania
powinny by¢ stosowane w nowocze-
snym $rodowisku pracy?

Sekcja 111
1. Jaka jest rola zakladow pracy we

wspieraniu rozwoju zawodowego pra-
cownikow?

2. Jakie modele polityki personalnej
sprzyjaja tworzeniu kapitatu ludzkie-
go?

3. W jakie obszary rozwoju zawodowe-
go pracownikow pracodawcy najchet-
niej inwestujg?
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Sekcja 1V

1. W jakim stopniu ksztattowanie karier
pracownikéw uzna¢ mozna za istotny
czynnik rozwoju kapitalu ludzkiego?

2. Jakie instrumenty zarzadzania kariera
pracownikow sg stosowane w zakla-
dach pracy oraz w jakim wymiarze?

3. Jakie perspektywiczne wyzwania oraz
tendencje wyr6zni¢ mozna w obszarze
zarzadzania karierg zawodowg?

Dyskusja plenarna konczaca konfe-
rencj¢ skupiala si¢ wokot problemu:
Czlowiek w sSrodowisku pracy. W jakim
kierunku zmierzamy?

Udziat w konferencji przedstawicieli
réznych dyscyplin naukowych, w tym
m.in. pedagogiki, psychologii, socjologii,
ekonomii, prawa pozwolil zaprezentowad
rozne aspekty podjetej na konferencji pro-
blematyki. Jednak ,.(...) wizje konca pracy
dla wigkszosci cztonkdéw spoteczenstwa
wydaja si¢ w najblizszej dajacej si¢ prze-
widzie¢ przysztosci, mato realne. Nastepu-
je i1 nastgpowac bedzie jednak zmiana do-
tychczasowego modelu zatrudniania i pra-
cy”®. Wspdlczesny rynek pracy stawia
jednostce nowe wymagania. ,,Kraje Unii
Europejskiej coraz wigksza range nadaja
tym kompetencjom kluczowym, ktore maja
charakter interdyscyplinarny, a wigc
obejmujg rozne obszary wiedzy, umiejet-
nosci i postaw jednostek, jak choc¢by: umie-
jetno$¢ wyszukiwania 1 przetwarzania in-
formacji, logicznego rozumowania, kry-
tycznego i samodzielnego myslenia anali-
zowania faktow 1 wyciggania wnioskow,

2 R. Gerlach, Edukacja zawodowe w aspekcie
. konca pracy”, [w:] R. Gerlach, Edukacja i pra-
ca. Konteksty — wyzwania-antynomie, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego,
Bydgoszcz 2008, s. 235.

rozwigzywania problemow, oceny ryzyka
w réznych sytuacjach™.

Uczestnictwo zaréwno naukowcow,
jak i praktykoéw, w tym takze pracodaw-
cow, przedstawicieli instytucji i organi-
zacji spoleczno-gospodarczych wzboga-
cito toczace si¢ dyskusje oraz umozliwito
wymian¢ doswiadczen. Liczny udziat
uczestnikow konferencji — 80 os6b —
stanowi potwierdzenie potrzeby pod-
trzymania jej cyklicznego charakteru.

Bibliografia

1. Bogaj A., Czlowiek w srodowisku pracy, [w:]
S.M. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak,
Pedagogika pracy, Wydawnictwa Akademic-
kie i Profesjonalne, Warszawa 2007.

2. Gerlach R., Praca czlowieka jako problem
pedagogiczny, [w:] R. Gerlach (red.), Praca
cztowieka w XXI wieku. Konteksty — wyzwania
— zagrozenia, Wydawnictwo, Uniwersytetu
Kazimierza wielkiego, Bydgoszcz 2008.

3. Gerlach R., Edukacja zawodowa w aspekcie
. konca pracy”, [w:] R. Gerlach, Edukacja
i praca. Konteksty — wyzwania-antynomie,

Wydawnictwo  Uniwersytetu ~ Kazimierza
Wielkiego, Bydgoszcz 2008.
dr Izabella Kust

Wyzsza Szkota Menedzerska
w Warszawie

> A. Bogaj, Czlowiek w Srodowisku pracy, [w:]
S.M. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak, Pe-
dagogika pracy, Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 61.
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Gléwna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego
w Warszawie
— caloksztalt dzialalnosci na rzecz rozwoju bibliotekarstwa polskiego

Historia Gléwnej Biblioteki Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego. GBPiZS
chlubi si¢ tradycja siegajaca stu lat. Geneza Ksigznicy wigze si¢ z powstaniem specja-
listycznej Biblioteki przy Ministerstwie Pracy i Opieki Spotecznej w 1918 r. Jej zalozy-
cielem, a zarazem pierwszym kierownikiem byl Edward Chwalewik, badacz polskich
zbiorow literackich'. Potozyt on ogromne zastugi dla rozwoju Biblioteki. Chwalewik
rozpoczat gromadzenie specjalistycznego ksiggozbioru dotyczacego szeroko rozumia-
nej pracy. Liczaca w 1920 r. 1000 woluminéw? kolekcja Biblioteki byta stopniowo
wzbogacana poprzez systematyczne zakupy z funduszy Ministerstwa Pracy i Opieki
Spotecznej. W ten sposob Chwalewik stworzyl — w opinii Piotra Grzegorczyka®, bi-
bliografa, redaktora ,,Ruchu Literackiego™ i ,,Rocznikow Literackich” — jedna z naj-
lepszych bibliotek specjalistycznych w éwczesnej Polsce®.

W okresie II wojny $§wiatowej gromadzone przez lata zbiory biblioteczne liczace
niemal 36 tys. wolumindw" zostaly catkowicie zniszczone. Celem unikniecia dalszej
dewastacji kolekcji wlaczono ja w 1941 roku, staraniem Chwalewika do tzw. Staats-
bibliothek Warschau, Oddziat III (Biblioteki Panstwowej) i ztozono w gmachu Biblio-
teki Krasinskich. Nieznaczna czg$¢ ocalonych zbioréw zachowata si¢ do tej pory
i znajduje sic w Gtownej Bibliotece Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. Swiadcza
otym pieczatki i inne znaki wlasnosciowe na najstarszych znajdujacych sig¢
w GBPiZS wydawnictwach. Po wojnie odbudowano ksiggozbidr, wzbogacano i uzu-
petniano w liczne nowosci.

W 1962 r. Biblioteka byta zwigzana z Instytutem Pracy jako Dziatowy Osrodek
Informacji Naukowo-Technicznej i Ekonomicznej. W Osrodku zaczeto gromadzié¢
ksigzki, czasopisma, prace naukowe i inne materiaty do szerokoprofilowych badan
nad pracg. Dziatowy Os$rodek INTE zaczal wydawac serwisy informacyjne: Informa-
cje Ekspresowa i Wykaz Nabytkow Biblioteki. Podjgto tez prace nad przygotowywa-
niem materiatlow do Katalogu prac niepublikowanych prowadzonych lub planowanych
w wyzszych uczelniach i instytutach naukowo-badawczych z zakresu ekonomicznych
i spotecznych zagadnien pracy. W Osrodku podjeto rdwniez probe prezentacji pol-
skiego dorobku pismienniczego z zakresu ekonomicznych i spolecznych zagadnien
pracy.

W tym samym roku zainicjowano wydawanie rocznika: Bibliografia Ekonomicz-
nych i Spotecznych Zagadnien Pracy. Ukazuje si¢ on do dzis, a drukowany jest sukce-
sywnie w Zaktadzie Poligraficzno-Wydawniczym Ministerstwa Rodziny, Pracy i Poli-
tyki Spoteczne;.

' E. Chwalewik, Z moich wspomnien o zbieractwie, Biblioteka Narodowa, Warszawa 2006.

2 Historia, https://www.gbpizs.gov.pl/index.php/o-bibliotece/historia (dostep 15.11.2016).

3 J. Starnawski, Piotr Grzegorczyk (1894-1964), Pamigtnik Literacki 1969, vol. 60, z. 2, s. 409.

4 1. Treichel, Stownik pracownikow ksigzki polskiej, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa;
16dz 1972, s. 126.

3 Historia, op.cit., 15.11.2006.
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W lipcu 1970 r. Instytut Pracy zostal zlikwidowany, a Dzialowy O$rodek INTE
stat si¢ czescig utworzonego Zakladu Badan Ekonomiki Pracy. 24 czerwca 1972 r.
Uchwatg nr 178 Rady Ministrow Dziatowy Osrodek Informacji Naukowej Technicz-
nej i Ekonomicznej zmienil nazwe na Biblioteke Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego.

Rok pozniej, 4 grudnia 1973 r. Zarzadzeniem Nr 57 Ministra Pracy, Plac i Spraw
Socjalnych zostata utworzona Gloéwna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spoteczne-
go. W jej sklad weszta rowniez Biblioteka dawnego Komitetu Pracy i Ptac®. Uchwata
nr 1 Rady Ministrow z 5 stycznia 1974 r. GBPiZS zyskata status naukowy.

Obecnie Biblioteka dziata na podstawie statutu wprowadzonego zarzadzeniem
nr 28 Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 25 wrze$nia 2013 roku’.

Zbiory i ich gromadzenie. Trzon ksiggozbioru Biblioteki stanowig polskie i za-
graniczne ksigzki i czasopisma naukowe. Szczegdlnie wart zainteresowania jest prze-
jety po Komitecie Pracy i Ptac zbior 6.466 wolumindéw (tzw. ,.stary zbior”), w ktérym
znajdujg si¢ cenne i interesujgce stare druki z XVIII w. oraz z XIX 1 XX stulecia. Zali-
czy¢ do nich mozna m.in. ,,Dziennik praw”, ,,Volumina Legum”, T .I-8 + Inwentarz,
wydany w Petersburgu w latach 1859-1860 przez Jozefa Ohryzke®. Ze starszych pu-
blikacji wymieni¢ warto czasopisma z zakresu pracy, ukazujace si¢ na poczatku XX w.
,Life and Labour” wydawane w Chicago przez The National Womens Trade Union
Leage oraz ,,The Labour Gazette. Official Journal of the Departament of Labour",
wydawane w Ottawie. Na szczeg6lne wyrdznienie, ze wzgledu na unikalno$¢ i war-
tos¢ merytoryczng zashuguje kilkutysigczny zbior wydawnictw Migdzynarodowe;j
Organizacji Pracy (ILO), konferencje i publikacje zwarte MOP w jezyku angielskim
i francuskim oraz Uktady Zbiorowe Pracy, ktorych w swoich zasobach nie posiada
nawet Archiwum Akt Nowych. Potowa czasopism zagranicznych GBPiZS jest unikal-
na w skali kraju.

Wszystkie zbiory Biblioteki znajdujg si¢ w katalogu komputerowym, w zinte-
growanym systemie Bibliotecznym ALEPH, dostgpnym na miejscu w Czytelni, ale
takze na stronie internetowej Biblioteki’.

Dzialalno$¢ wydawnicza Biblioteki. O$rodek Informacji Naukowej Biblioteki
przygotowuje zestawienia tematyczne, bibliografie. Sa to m.in.: ,,Bibliografie Ekono-
micznych i Spolecznych Zagadnien Pracy: pi$miennictwo polskie”, ,, Ekonomiczne
i Spoteczne Zagadnienia Pracy w Dzienniku Ustaw 1 Monitorze Polskim: ,Praca
i Polityka Spoteczna (przeglad pis$miennictwa zagranicznego w wyborze)”, Bibliogra-
fie monotematyczne, ,,Informacja o rozprawach doktorskich 1 habilitacyjnych z zakre-

6 Ustawa z dnia 13 kwietnia 1960 . 0 utworzeniu Komitetu Pracy i Plac oraz o zmianach wtasciwosci
w dziedzinie ubezpieczen spotecznych, rent, zaopatrzen i opieki spotecznej, Dz.U. z 1960 nr 20
poz. 119.

7 Zarzadzeniem nr 28 Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 wrzesnia 2013 r. w sprawie nadania
statutu Gtownej Bibliotece Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego, Dz. U. z 2013 nr 28 poz. 29.

8 K. Estreicher, ,Bibliografia polska”, Cz. III T. XXXIII, Krakow, Wydanie Akademii Umiejetnosci
1891, s. 321-325.

? Katalog on-line, http://aleph.gbpizs.gov.pl/ (dostep: 6.12.2016).
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su pracy”, ,Informator o pracach naukowo-badawczych z zakresu pracy i polityki
spotecznej”.

W bibliografii podmiotowe] znajduje si¢ zestawienie bibliograficzne przyktado-
wych publikacji wlasnych Biblioteki, wydanych w latach 1968-2016.

Digitalizacja zbiorow. Zamierzeniem i dazeniem Biblioteki jest perspektywa
utworzenia placowki hybrydowej taczacej w sobie elementy tradycji i nowoczesnosci.
W planach jest zorganizowanie osrodka informacji naukowej tworzonego i udostep-
nianego online. W zwigzku z tymi zatozeniami pracownicy GBPiZS rozpoczgli prace
zwiazane z cyfryzacjg kolekcji bibliotecznej. Pod koniec 2015 r. Biblioteka opracowa-
fa zalozenia projektu ,,Cyfrowe udostgpnianie zasobow GBPiZS z uwzglednieniem
potrzeb os6b z dysfunkcjg wzroku”. Projekt przygotowano w odpowiedzi na konkurs
o dofinansowanie w ramach Poddziatania 2.3.1. ,,Cyfrowe udostepnianie informacji
sektora publicznego ze zrddel administracyjnych i zasobéw nauki” Programu Opera-
cyjnego Polska Cyfrowa. Zostat przeprowadzony program pilotazowy i utworzono
repozytorium cyfrowe. Dzieki zakupieniu dwoch skanerow zdigitalizowano czesé
,,Starego zbioru” oraz prace doktorskie i habilitacyjne ze zbiorow gtownych.

Dzialalno$¢é naukowa i promocyjna Biblioteki. Znaczng cz¢s$¢ dziatan Bibliote-
ki stanowig przedsigwzigcia o charakterze promocyjnym i popularyzujagcym.

Od 2015 r. GBPiZS partycypuje w uczestnictwie na rzecz rozwoju bibliotekar-
stwa, budowania tozsamosci zawodu bibliotekarza, integracji srodowiska bibliotekar-
skiego, a takze kreowania pozytywnego wizerunku bibliotek i profesji bibliotekar-
skiej. W 2015 r. powstatlo Koto Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich przy jednostce.

Wspdtpraca daje nam mozliwos¢ poszerzania swoich horyzontdéw oraz czynnego
zaangazowania si¢ w problematyke bibliotek. Pracownicy uczestnicza w szkoleniach
i konferencjach organizowanych przez SBP. Wspoélnie ze Stowarzyszeniem przyczy-
niaja si¢ promocji bibliotekarstwa w otoczeniu.

Biblioteka posiada w swoich zasobach, jako jedyna placowka naukowa w kraju
Uktady Zbiorowe Pracy, publikowane przed 1975 r. Dokumentami tymi nie dysponuje
Archiwum Akt Nowych i Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego MRPiPS .
W zwigzku powyzszym pracownicy Biblioteki od wielu lat udzielajg informacji oso-
bom zwracajacym si¢ z prosbg o pomoc w ustaleniu podstawy wysoko$ci emerytury.
Z podobnymi zapytaniami zgltaszaja si¢ sady pracy i inne placowki publiczne.

0Od 2012 r. Biblioteka prezentuje swoje publikacje i dorobek naukowy na ré6znych
konferencjach, organizujagc swoje stoisko promocyjne i przygotowujac zestawienia
tematyczne dotyczace wydarzen.

Biblioteka wspolpracuje z redakcjami czasopism naukowych (np. ,,Humanizacja
Pracy”, ,,Human Resource Service”, ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”), z wieloma
instytucjami, osrodkami informacji naukowej, bibliotekami, uczelniami panstwowymi
1 niepanstwowymi oraz Migdzynarodowa Organizacjg Pracy celem wymiany zbiorow
i dzielenia si¢ do§wiadczeniami.

19 Byta juz o tym mowa w rozdziale pt. ,,Zbiory i ich gromadzenie” niniejszej pracy, s. 3.
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Ponadto pracownicy naszej Ksiaznicy wyglaszajg referaty na zjazdach, konfe-
rencjach, seminariach bibliotekarskich oraz w innych gremiach, np. na XI Forum
Mtodych Bibliotekarzy w Opolu, X Battyckiej Konferencji ,,Zarzadzanie i organizacja
bibliotek” w Gdansku.

W 2015 r. Biblioteka zalozyta fanpage GBPiZS na portalu spolecznosciowym
Facebook, zainicjowata publikacj¢ Newslettera zawierajacg wiadomosci o biezgcej
dziatalnosci oraz zorganizowata Dzien Otwarty.

Podsumowanie. Wszystkie dziatania przytoczone w artykule, a podejmowane
przez Gtowna Biblioteke Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego, podporzadkowane sg
dobru spotecznemu. Liczba oséb przekraczajacych progi Ksiaznicy i korzystajaca
z ksiegozbioru, czegste zapytania oraz listy gratulacyjne sa dla GBPiZS powodem do
dumy i inspiracja do udoskonalania procesu ustug informacyjnych. W obecnych cza-
sach biblioteki naukowe sa posrednikami w dostepie do zrédet nowoczesnej wiedzy.
Placowki, majac swiadomos$¢ zmieniajacego si¢ w szybkim tempie otoczenia, musza
dostosowywac si¢ do wzrastajacego zapotrzebowania informacyjnego spoteczenstwa.
Zamierzeniem 1 ambicjag GBPiZS jest stworzenie biblioteki cyfrowej zapewniajace]
umozliwienie szerszego i szybszego dostepu do wiedzy.
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Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego: bibliografia podmiotowa
Zestawienie bibliograficzne drukéw zwartych i czasopism za lata 1967-2017
I.  Bibliografia Ekonomicznych i Spolecznych Zagadnien Pracy : piSmiennictwo polskie
za lata 1967-2015 / Gtowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. — War-
szawa : Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego
II.  Bibliografie monotematyczne
1. Kadra kierownicza : 2001-2006 : (literatura polska i obca w wyborze) / oprac.
Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. — Warszawa :Glowna
Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego
2. Problemy rodziny : 1994-1995 : (literatura polska i obca w wyborze) / oprac.
Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego.- Warszawa :Gtowna Bi-
blioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego
3. Humanizacja pracy : 1990-1993 : (literatura polska w wyborze) / oprac. Gtéwna
Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. — Warszawa :Glowna Biblioteka
Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego
III.  Bibliografie osobowe:

1. Bibliografia prac prof. dr hab. Gertrudy Uscinskiej za lata 1983-2015 / Gtéwna
Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego. — Warszawa : Gtéwna Bibliote-
ka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego

2. Bibliografia prac prof.dr hab. Danuty Graniewskiej za lata 1964-2006 / Gléwna
Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. — Warszawa : Gtéwna Bibliote-
ka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego

3. Bibliografia prac prof. dr hab. Andrzeja Tymowskiego za lata 1962-1997
/ Gtéwna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego. — Warszawa : Gtowna
Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego

IV. Gléwna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego : sprawozdanie z dziatalnoSci
za lata 1977-2016 — Warszawa : Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spolecz-
nego

V. Informacja o rozprawach doktorskich i habilitacyjnych z zakresu pracy
: (zakonczonych w latach 1983-2015) /Gtowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia
Spotecznego. — Warszawa : Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego

VI. Informator o pracach naukowo-badawczych z zakresu pracy i polityki spolecznej
(1990-2014) / Gtéwna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. — Warszawa :
Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego,

VII.  Przeglad dokumentacyjny” / ,,Praca i polityka spoteczna za lata 1977-2017 / Gtéwna
Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. — Warszawa : Gléwna Biblioteka
Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego
VIII.  Inne:
1. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej : 1918-2008 : (w zbiorach GBPiZS) /
Gtowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego. — Warszawa : Glowna
Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznegoo

Matgorzata Czapalska
Kierownik Sekcji Gromadzenia i Opracowania Zbiorow
Glowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego w Warszawie

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 1/2017 181


javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000014106&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000014106&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000026496&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000026496&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000011982&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000011982&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000120888&line_number=0010&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000120888&line_number=0010&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000002578&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000002578&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000002576&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000002576&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000120903&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000120903&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000120903&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000120745&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000120745&line_number=0009&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000043227&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000043227&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000086504&line_number=0008&service_type=TAG%22);
javascript:open_window(%22/F?func=service&doc_number=000086504&line_number=0008&service_type=TAG%22);

Recenzja ksiazki
Kazimierz M. Czarnecki,
PROFESJOLOGIA
nauka o profesjonalnym rozwoju
czlowieka,

Sosnowiec 2016, ss. 475;
Oficyna Wydawnicza ,,Humanitas”

Kaoimiors b, i sermecks

FROFESJMILOGLA

m -
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Autor bardzo cennej i na czasie mo-
nografii — Kazimierz M. Czarnecki —
tworca profesjologii jest profesorem nauk
psychologicznych — definiuje pojgcie
profesjologia wystepujace w tytule jako:
nauke o warunkach, procesie, wynikach
i prawidlowosciach  prozawodowego
rozwoju  dzieci;  szkolno-zawodowego
rozwoju miodziezy; zawodowego rozwoju
dorostych pracujgcych oraz pozawodo-
wego rozwoju  emerytow, Frencistow
i 0s0b niepetnosprawnych (s. 36). Praca
ta stanowi pierwsza polska probe calo-
sciowego przedstawienia ztozonej pro-
blematyki nowej nauki.

Monografia sklada si¢ z wprowa-
dzenia, dwunastu rozdzialow, bibliografii
i postowia autorskiego, ktére tworza
zwarta cato$¢ tre§ciowa i zrodlowa nowej
nauki. Profesor nakreslit sobie zadanie
trudne, ambitne i bardzo obszerne, nad
ktérym pracowat ponad ¢wier¢ wieku.

Podjat trud zaprezentowania autor-
skiej koncepcji profesjologii.

Rozdziat 1 — Charakterystyczne ce-
chy profesjologii (s. 19-53) — zawiera
historyczne  zroédta  profesjonalizmu
i profesjologii — wspolnota pierwotna,
niewolnictwo, feudalizm, kapitalizm,
socjalizm. W tym miejscu charakteryzuje
warunki powstawania i rozwoju nowych
dziedzin wiedzy i nauk. Bardzo wnikli-
wie przytacza bogate zrodla odnoszace
si¢ do samego terminu profesjologii ta-
kich autoréw jak: J. Legowicz, J. Pieter,
T.W. Nowacki, K.M. Czarnecki. Jasno
okresla cele, funkcje, zadania, przedmiot
badan naukowych, podstawowe prze-
stanki, terminologi¢ naukowa, dzialy,
zwiazki profesjologii z innymi naukami,
problemy, metody naukowe badan profe-
sjologii, teoretyczng i praktyczng uzy-
tecznos¢ tej nauki.

Rozdziat 2 — Zawdd i praca jako
podstawowe warunki  profesjonalnego
rozwoju czlowieka (s. 54-101) skupia
uwage czytelnika na podstawowych po-
jeciach i ich opisie takich jak: zdrowie,
aktywnos$¢ (zabawa, nauka, praca, walka,
tworczos¢), czynnosci cztowieka, profe-
sjonalna wiedza czlowieka — funkcje
(orientacyjng, dziataniowa, kontrolng
1 oceniajgca); profesjonalne umiejgtnosci
czlowieka (elementarne, czynnosciowe
i ztozone). Kolejno K.M. Czarnecki pod-
jat sie bardzo trudnego zdefiniowania
pojecia zawodu, gdyz jego tres¢ zmienia
sic¢ wraz ze zmianami w Kkulturze
i spoleczenstwie. Zawodd definiowany jest
w roznych punktow widzenia, réznych
nauk, ktérych  przyklady  podaje
T.W. Nowacki (filozofii, ekonomii, so-
cjologii, pedagogiki, psychologii). Kolej-
no omawia kwalifikacje zawodowe; kla-
syfikacje zawodow i specjalnosci (defini-
cje) wedlug Migdzynarodowej Klasyfi-
kacji Zawodow i Specjalnosci — wszystko
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bogato unaocznione za pomoca rysun-
kow, tabel, opisdw i modeli.

Rozdziat 3 — Profesjonalna praca
czlowieka (s. 102—167) prezentuje porad-
nictwo, doradztwo profesjonalne (pro-
blemy definicyjne); czynniki i wyznacz-
niki wyboru zawodu; start absolwentow
szkol zawodowych, dobdr kadr pracow-
niczych. Na tym tle charakteryzuje wy-
dajno$¢, zmgczenie, znuzenie, zmiano-
wos¢, wypadkowos¢, BHP, wspotdziata-
nie, rywalizacja, leki i zagrozenia pra-
cownikow, innowacyjnos¢, przedsigbior-
czo$¢, niepetlnosprawnose.

W rozdziale 4 zatytulowanym — Teo-
retyczne podstawy profesjologii (s. 168—
—221) przedstawione zostaly informacje
odnoszace si¢ do nowej nauki. Szczegol-
nie wyrdznione zostaly teorie: energety-
zmu zycia ludzkiego, potrzeb i czynnos$ci
ludzkich, sensu zycia ludzkiego, podziatu
pracy ludzkiej. Na tym tle scharakteryzo-
wano szczegodtowe teorie profesjonalnego
rozwoju czlowieka: wyboru, uczenia si¢
zawodu, pracy zawodowej, ciaglosci roz-
wojowej, miejsca 1 przestrzeni spotgczno-
-zawodowej czlowieka w podziale zawo-
dow i pracy ludzkiej.

Rozdziat 5 — zawiera wyr6znione
i opisane — Typy i metody naukowych
badan profesjologii (s. 222-281) takie
jak: badania opisowe, korelacyjne, ekspe-
rymentalne, moralne, monograficzne,
diagnostyczne, miedzykulturowe, po-
rownawcze, podluzne, poprzeczne, biegu
zycia, metoda profesjologiczna, metody
pomocnicze profesjologii, testy, autobio-
graficzna, introspekcyjna, statystyczne.

Rozdziat 6 — Warunki profesjonal-
nego rozwoju (s. 282-308) definiuje po-
jecia: czynnik 1 wyznacznik; wyrdznia
gtowne warunki w grupie warunkow
podmiotowych (biologiczne, fizyczne
i psychiczne), a w grupie warunkoéw

przedmiotowych (ekonomiczne, tech-
niczne, kulturowe, spoteczne, polityczne,
polityczne i1 pedagogiczne), dokonujac
szczegotowych charakterystyk.

Rozdzial 7 — Proces profesjonalne-
go rozwoju (s. 309—371) zawiera prezen-
tacje rozwoju dzieci, mtodziezy i doro-
stych wyodregbniajac stadialno$¢ profe-
sjonalnego rozwoju (okresy wyboru za-
wodu, przebiegu pracy zawodowe]j oraz
stadia i podokresy biegu zycia); doksztat-
canie spoleczno-zawodowe, stabilizacje,
identyfikacjg, doskonalenie, samodosko-
nalenie, rekwalifikacjg, mistrzostwo
w zawodzie. Podobnie opisano okres
postprofesjonalnej reminiscencji i reflek-
sji emerytow i rencistow.

Rozdziat 8 — zawiera: Wyniki profe-
sjonalnego rozwoju (s. 372-392) (to tytut
rozdziatu). Wszystkie podrozdziaty zawie-
rajg ustalenia terminologiczne, kategorie
wynikow profesjonalnego rozwoju — doj-
rzalo$¢ psychiczna mlodziezy, dorostosc
spoteczna milodziezy, sukcesy szkolno-
zawodowe uczacych si¢ zawodu (kwalifi-
kacje, przydatnos$¢ absolwentow, sukcesy
1 trudnosci w osigganiu sukcesow, osobo-
wosc profesjonalna pracownika).

Rozdziat 9 — poswigcony jest: Mefo-
dom stymulacji profesjonalnego i post-
zawodowego rozwoju dzieci, mlodziezy
1 seniordéw (s. 393-401).

Rozdziat 10 — Wybrane wyniki ba-
dan profesjonalnego rozwoju (s. 402—
—421) zawiera informacje prozawodo-
wych marzen dzieci jako przyktad twier-
dzenia, ze juz dzieci wieku przedszkol-
nego posiadaja swoja preorientacj¢ doty-
czacg wyboru zawodow 1 pracy ludzkiej;
postzawodowa o0gdlng aktywno$¢ senio-
row oraz aktywno$¢ tworcza.

Rozdzial 11 — Pomocniczy stownik
profesjologii (s. 422—433) stanowi przy-
ktad wyr6znionych 1 zdefiniowanych
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wybranych termindow w monografii.
Opracowali go cztonkowie Katowickiego
Oddzialu Polskiego Towarzystwa Profe-
sjologicznego pod kierunkiem K.M.
Czarneckiego, P. Kowolika i B. Pietru-
lewicza z Zielonej Gory — Nowy leksykon
profesjologiczny (w druku).

Rozdzial 12 jest potraktowany jako
— Test ¢wiczeniowy K.M. Czarneckiego,
2016 — poznaj profesjologie (s. 434—449).
Jest on przeznaczony glownie dla studen-
tow pedagogiki i psychologii z przedmio-
tu profesjologia.

Catos¢ pracy zamyka — Bibliografia
zrodtowa i pomocnicza (s. 451-472),
gdzie zamieszczone s3 pozycje polskie
i obcojezyczne, ktore utatwi¢ moga stu-
dia nad omawianym problemem nowej
nauki.

Czego mi brakuje w tej pracy? Nie
zamieszczono spisu rysunkow (26), tabel
(9) 1 indeksu nazwisk. Szkoda tylko, ze
wydawnictwo nie pokusito si¢ o stresz-
czenia w jezykach konferencyjnych (an-
gielski, niemiecki, ukrainski), wtedy
publikacja bylaby dostgpna szerokiemu
ogotowi badaczy tej problematyki
w panstwach Unii Europejskiej, gdyz
zaréwno jej zakres, jak i przemyslenia
Autora — tworcy nowej nauki s3 tego
w petni warte.

Monografia K.M. Czarneckiego
zmusza do refleksji, a logiczna struktura
tre$ci jest w pelni uzasadniona meryto-
rycznie. Stanowi w catosci bardzo warto-
sciowe kompendium problemu w ujgciu
naukowym.

Recenzent i Wydawca zywig nadzie-
j¢, ze zainteresuje ona roznych odbiorcow
— teoretykow i praktykow, a takze liczne
rzesze studentdéw z obszaréw nauk spo-
fecznych, dla ktérych niniejsza pozycja
wydawnicza zapewne stanowi¢ bedzie
interesujace 1 przydatne zrédlo wiedzy.

Ksigzka nie jest lektura tatwg. Nie wystar-
czy ja przeczytaé, trzeba uwaznie przestu-
diowa¢ 1 przemysle¢. Stanowi ciekawy
i poprawny metodologicznie przyktad
pracy badawczej ukierunkowanej na roz-
wigzywanie waznego problemu nowej
nauki, jakim jest profesjologia. Szczegol-
nie silnie nalezy podkresli¢ catosciowe
podejscie do problematyki rozwoju zawo-
dowego cztowieka. Praca znaczaca, napi-
sana z duzym znawstwem przedmiotu,
o duzych walorach innowacyjnych.

dr Piotr Kowolik

V Ogolnopolska
konferencja naukowa z cyklu
»Edukacja i Praca”
Przedsiebiorczos¢ spoleczna.
Przedsigbiorstwo spoleczne.
Akademia Pedagogiki Specjalne;j
im. M. Grzegorzewskiej
Warszawa, 28 pazdziernika 2016 r.

28 pazdziernika 2016 r. odbyta si¢
w Akademii Pedagogiki Specjalnej im.
M. Grzegorzewskiej w Warszawie V
Ogolnopolska Konferencja Naukowa
z cyklu ,,Edukacja i Praca”. Organizato-
rem konferencji byta Katedra Pedagogiki
Pracy i Andragogiki (KPPiA) Akademii
Pedagogiki Specjalnej im. M. Grzego-
rzewskiej w Warszawie. Tematem konfe-
rencji byta Przedsigbiorczos¢ spoteczna.
Przedsigbiorstwo  spoleczne. Gléwnym
jej nurtem byl problem aktywizacji za-
wodowej o0sOb zagrozonych bezrobo-
ciem, w tym o0sob do 25 roku zycia, bez
poszukiwanych kwalifikacji, niepetno-
sprawnych czy z grupy wiekowej 50+
oraz roli przedsigbiorczosci spotecznej
w przeciwdzialaniu wykluczeniu spo-
tecznemu.
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Celem konferencji byto:

e przyblizenie istoty i cech przedsig-
biorstwa spolecznego oraz ukazanie
form 1 praktycznych zasad dziatania
przedsiebiorstw spolecznych;

e zaprezentowanie réznych interpretacji
i nowych wyzwan, dotyczacych roz-
woju 1 wspierania przedsigbiorczosci
spolecznej;

e omowienie zadan systemu edukacji
zawodowej, w zakresie rozwoju
przedsiebiorczosci spofecznej uczniow
1 studentow;

e przedstawienie dobrych praktyk przed-
siebiorczosci spotecznej w Polsce.

W kontekscie nastepujacych proce-
sow globalizacyjnych 1 migracyjnych —
czesto skutkujacych pozbawianiem licz-
nych grup spotecznych zatrudnienia —
podjeta problematyka konferencji byla
bardzo wazna i aktualna. Pojecie przed-
sigbiorczosci spotecznej interpretowane
jest wielorako. ,,Dla jednych sag to niena-
stawione na zysk inicjatywy na rzecz
poszukiwania alternatywnych strategii
finansowania lub systemy zarzadzania
w taki sposob, aby tworzy¢ wartosci spo-
leczne. Dla innych jest to odpowiedzialna
spolecznie praktyka firm komercyjnych
zaangazowanych we wspolprace z inny-
mi sektorami. Kolejna grupa za§ uwaza,
ze zjawisko to stuzy rozwiazywaniu pro-
blemoéw spotecznych i wprowadzaniu
zmian”"'.

Roéznorodnosé podejs¢é nie wytraca
jednak gtdbwnego znaczenia tego pojecia,
a mianowicie aktywnos$ci zespotow ukie-
runkowanej na wartosci spoteczne.

' J. Mair, I. Marti, Social entrepreneurships
research: A source of explanation, prediction
and delight, ,Journal of World Business”,
vol. 41, s. 36-44.

,»Iworca koncepcji przedsigbiorczo-
sci spotecznej byt Bill Drayton, zatozyciel
i dyrektor generalny migdzynarodowej
organizacji Ashoka — Innowatorzy dla
Dobra Publicznego. Istniejaca od 1980 r.
Ashoka zajmuje si¢ wyszukiwaniem, wy-
bieraniem i wspieraniem przedsiebiorcow
spotecznych z niemal 70 krajow™”.

Waznym elementem przedsiebior-
czosci  spotecznej jest przedsiebiorca
spoteczny. Wedlug Bornsteina (1998)
przedsiebiorcy spoteczni:

e _stwarzajg nowe mozliwosci, wpro-
wadzajac innowacyjne rozwigzania;
taczg wizjonerstwo z pragmatyzmem;

e rozwigzuja problemy w kreatywny
i etyczny sposob;

e wykazuja si¢ pelnym zaangazowa-
niem w kwestie zmian spolecznych™.

Aktywnos$ci te wymagaja okreslo-
nych umiejetnosci i postaw, m.in. krea-
tywnosci, przedsigbiorczos$¢, innowacyj-
no$ci, empatii. Sad wazna rola szkoty
w procesie ksztaltowania u ucznia juz
w okresie szkolnym wymienionych
umiejetnosci i postaw, tak aby swiadomie
funkcjonowal w przedsiebiorstwie spo-
tecznym, ktore M. Yunus okresla w spo-
sOb nastepujacy:

,»O przedsigbiorstwie spolecznym
mozemy mysle¢ jako o bezinteresownym
przedsiewzigciu, ktorego celem jest roz-
wigzanie jakiego$ problemu spotecznego.
W przypadku tego rodzaju przedsigbior-
stwa spotka wypracowuje zysk, ale nikt
tego zysku nie otrzymuje”*.

2 R. Praszkier, A. Nowak, Przedsiebiorczos¢ spo-
teczna. Teoria i praktyka, Wolters Kluwer Pol-
ska Spotka z 0.0., Warszawa 2012, s. 38.

3 Tamze, s. 36.

* M. Yunus, Przedsigbiorstwo spoleczne kapita-
lizm dla ludzi, Przektad Z. Wiankowska-Ladyka,
ConCorda Spétka z o.0. Warszawa, 2011,
s. 27-28.
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Zgodnie z programem konferencji
oficjalnego otwarcia dokonat J.M. Rektor
APS prof. dr hab. Stefan M. Kwiatkowski.
W problematyke konferencji wprowadzita
dr hab. prof. APS Urszula Jeruszka.

W 1 czeSci Przedsigbiorczos¢ spo-
teczna — pedagogiczny punkt widzenia
zostaly wygloszono nastepujac referaty:

o FEdukacja a przedsigbiorczos¢ spo-
teczna czy zatrudnienie? — prof. dr
hab. Jozef Orczyk.

o Perspektywy rozwoju przedsiebior-
czosci spotecznej w Polsce — prof. dr
hab. Stefan M. Kwiatkowski.

o Uniwersytet przedsigbiorczy. Gtowne
bariery przedsigbiorczosci akademic-
kiej — prof. dr hab. Aldona Andrzejczak.

o Wychowanie do przedsigbiorczosci
spotecznej — dr hab., prof. APS Urszu-
la Jeruszka.

W czesci 1. Przedsigbiorstwa spo-
teczne — dobre praktyki dyskusja przebie-
gala w nastepujgcych obszarach:

o zakres realizowanych ustug uprawnia-
jagcych do otrzymania statusu przed-
sigbiorstwa spolecznego;

e [lqczenie przez podmioty gospodarcze
realizacji misji spolecznej zwigzanej
z zatrudnianiem stabszych, mniej wy-
dajnych pracownikow z efektywnoscig
ekonomiczng i dgzeniem do maksyma-
lizacji zysku;

o potencjal kompetencyjny osob zatrud-
nionych w ramach integracji spotecz-
no-zawodowej (integracji przez prace),

e problemy zwigzane z zatrudnianiem
0so0b z grup defaworyzowanych na
rynku pracy;

o korzysci i bariery prowadzenia dzia-
talnosci w  sferze ekonomii/przed-
sigbiorczosci spotecznej.

W debacie uczestniczyli: Krzysztof
Mizgajski — Prezes Przedsigbiorstwa Pro-
dukcyjno-Ustugowo-Handlowego ,,LUX-
-DOM” sp. z o0.0. we Wloctawku, Bogu-

stawa Michalak-Trybus — Dyrektor Sana-
torium Uzdrowiskowego ,,PIAST” ZRP
w Iwoniczu-Zdroju, Janusz Borzynski —
Dyrektor Biura Cechu Rzemiost Roznych
i Przedsigbiorczosci w Pultusku, Kata-
rzyna Sienko — Kierownik Dzialu Rekru-
tacji, Ocen i Rozwoju, Poczta Polska —
Region Pionu Kapitalu Ludzkiego
w Bydgoszczy.

Podsumowujac, mozna stwierdzic,
iz w trakcie konferencji poruszono wazna
— z punktu widzenia spotecznego, w tym
takze pedagogicznego — kwestie, jaka jest
przedsiebiorczos¢ spoteczna oraz przed-
sigbiorstwo spoteczne. Dyskusja na temat
znaczenia obu poje¢, ich réznorodnosci
interpretacyjnych, spowodowata podkre-
$lenie roli systemu edukacyjnego w pro-
cesie przygotowywania uczniow do
funkcjonowania zaréwno w przedsie-
biorczym spoleczenstwie, jak rowniez
w przedsigbiorstwie spotecznym.

Prezentacja dobrych praktyk doko-
nana przez uczestniczacych w konferen-
cji przedsiebiorcow pozwolita poglebic
wiedze¢ na podjety na konferencji temat.
Jednak spowodowala takze refleksje,
ktérg wyraza nastgpujaca mysl:

,Przedsiebiorcy spoteczni sg wsrod
nas, cho¢ jest ich niewielu. Z powodze-
niem udaje im si¢ rozwigzywac proble-
my, taczy¢ pasje 1 wizjonerstwo z prag-
matycznym planowaniem i opracowywa-
niem strategii. Pasja dziatania na rzecz
spoteczenstwa jest czescig ich przedsie-

. , e995
biorczo$ci™”.

dr Joanna Michalak-Dawidziuk
Wyzsza Szkota Menedzerska
w Warszawie

5 R. Praszkier, A. Nowak, Przedsigbiorczos¢ spo-
teczna. Teoria i praktyka, Wolters Kluwer Pol-
ska Spotka z 0.0., Warszawa 2012, s. 39.
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Nowy model ksztalcenia.

Wyzwania i zagrozenia. Wymiar ogolnokrajowy i lokalny
Sprawozdanie z II konferencji dla dyrektorow szkot i placowek
oswiatowych, pracodawcow oraz instytucji zaangazowanych
w rozwoj i promocj¢ szkolnictwa zawodowego
Radom, 25 stycznia 2017 r.

Niepubliczne podmioty coraz mocniej ugruntowuja swoja pozycje na rynku ustug
edukacyjnych. Roznorodnos$¢ tej oferty oraz jej systematyczne aktualizowanie staja si¢
dodatkowym atutem dla wszystkich zainteresowanych poglebianiem swojej wiedzy,
poszerzaniem kwalifikacji zawodowych lub zdobywaniem nowych kompetencji. Cen-
trum Ksztatcenia Dorostych ,,Edukacja” nieprzerwanie od 1997 roku rozwija oferte
szkolnictwa zawodowego i policealnego zgodnie ze swoja misja wspierania rozwoju
zawodowego przedstawicieli roinych srodowisk zawodowych, w tym oswiatowych,
zgodnie 7 najwyiszymi standardami.

Przejawem troski o wysokie standardy edukacyjne jest organizacja forum dysku-
syjnego promujacego rozwdj i przemiany szkolnictwa zawodowego. Dyrektor CKD
,Edukacja”— wieloletni nauczyciel, pracownik Kuratorium Oswiaty, Wydziatu Eduka-
cji UM 1 dyrektor Departamentu Ksztatcenia Zawodowego 1 Ustawicznego w Mini-
sterstwie Edukacji razem ze wspotpracownikami przyjeta zatozenie, ze tworzenie
warunkéw rozwoju nowoczesnego szkolnictwa zawodowego jest zadaniem wy-
magajacym wspoéldzialania samorzadow, przedsiebiorcéw oraz szkol. Efektem tej
wspotpracy jest organizacja konferencji poswieconych wzmacnianiu roli szkolnictwa
zawodowego 1 jego promocji.

Celem tegorocznej konferencji bylo wskazanie katalogu wyzwan zwigzanych
z wprowadzeniem nowego modelu ksztalcenia na poziomie lokalnym oraz identyfikacja
zagrozen zwigzanych z implementacja nowego modelu ksztalcenia w srodowisku lokal-
nym z uwzglednieniem trzech gtownych aspektow zwiagzanych z: podstawami progra-
mowymi i przygotowaniem nauczycieli do ich wdrazania, zagadnieniami infrastruktu-
ralno-organiza-cyjnymi, a takze spotecznymi dotyczacymi trzech grup: uczniow, rodzi-
cow 1 nauczycieli.

Organizatorzy konferencji nie ograniczyli si¢ do diagnozy problemoéw i kondycji
lokalnej o§wiaty u progu zmian systemowych, lecz potozyli mocny nacisk na wskaza-
nie prawnych instrumentéw rozwigzywania probleméw zwigzanych z wdrazaniem
nowego modelu ksztalcenia.

Wsrdd uczestnikow konferencji znalezli si¢ dyrektorzy szkot (licea, gimnazja
i szkoty podstawowe), doradcy zawodowi, przedstawiciele $rodowiska naukowego
oraz pracodawcy.

Celom konferencji zostala podporzadkowana jej formuta. Cze$¢ plenarng rozpo-
czeta Halina Cieslak, Dyrektor Centrum Ksztatcenia Dorostych ,,Edukacja”. Przed-
stawita dziatalno§¢ Centrum, podkreslajac konieczno$¢ aktywnego wlgczania si¢ in-
stytucji oswiatowych w ksztattowanie rozwigzan systemowych, promowanie dobrych
praktyk 1 budowanie sieci kapitatu spotecznego z udzialem pracodawcéow, rodzicow,
uczniéw oraz samorzadu i instytucji edukacyjnych.
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Mazowiecki Wicekurator O§wiaty Dorota Skrzypek zaprezentowata gtoéwne kie-
runki przemian nowego modelu o$wiaty i tryb jego wdrazania. Dla dyrektoréw szkol
informacje te miaty charakter porzadkujacy, natomiast dla pozostalych uczestnikow
stanowily kompendium wiedzy o etapach i celach reformy. W prezentacji mato miej-
sca poswigcono podstawom programowym, natomiast wyczerpujagco omowiono
aspekt systemowo-organizacyjny.

Reforma systemu o§wiaty to prawdziwe wyzwanie dla samorzadow lokalnych, nie
tylko ze wzgledu na zasi¢g zmian, lecz przede wszystkim z powodu tempa tych prze-
mian. Potwierdzit to Karol Semik, Wiceprezydent Miasta Radomia, ktéry przyznat, ze
to najtrudniejsze z zadan w jego zawodowej (bogatej przeciez) karierze. Prezydent,
omawiajac zadania i wyzwania samorzadu lokalnego zwiazane z wprowadzaniem no-
wego modelu o§wiaty podkreslit ich ztozono$¢ i konfliktogenny charakter. Jednoczesnie
zapewnil, iz w zakresie infrastruktury — wszystkie zasoby o$wiatowe zostang wykorzy-
stane, a po szerokich, spokojnych i merytorycznych konsultacjach spotecznych zapro-
ponowane zostang takie rozwigzania, ktore uzyskaja aprobate spoleczng. To stwierdze-
nie Prezydenta K. Semika zostalo przyjete z uznaniem przez uczestnikow konferencji,
bowiem dotrzymatl on zobowigzan stworzenia dwoch etatéw dla doradcow zawodowych
ztozonych na zeszlorocznej konferencji.

Profesor dr hab. Stefan Kwiatkowski, Rektor Akademii Pedagogiki Specjalnej
im. M. Grzegorzewskiej w Warszawie podkreslit role edukacji wykraczajacej poza jej
formalne formy. W swoim wystapieniu Edukacja formalna, pozaformalna i niefor-
malna — wzajemne relacje szkota, rynek pracy, kompetencje i kwalifikacje wskazatl na
koniecznos¢ zarowno nowego podejscia do proceséw edukacyjnych i niezamykania
lub ograniczania ich do instytucjonalnych form, lecz takze wyplywajace z tego podej-
$cia konsekwencje w zakresie uznawania nabytych poza systemem o$wiaty kompe-
tencji czy kwalifikacji. Profesor Kwiatkowski przypomniat, iz bezkrytyczne podejscie
do rozwigzan propagowanych na zachodzie Europy nie jest najszczesliwszym rozwia-
zaniem. W Polsce mozemy si¢ odwotywa¢ do wtasnych koncepcji, m.in. B. Suchodol-
skiego i jego paradygmatu edukacji permanentne;j.

Z punktu widzenia cztowieka — jego tozsamosci i o0sobowosci — nie ma znaczenia
miejsce i czas, w ktorym ksztattowat swoje cechy 1 kompetencje. Profesor Kwiatkow-
ski przypomnial, ze czas edukacji formalnej to kilkanascie lat, za$ uczenie si¢ — zdo-
bywanie nowych doswiadczen i kompetencji to okres wielokrotnie dtuzszy, co wymu-
sza nowe podejscie i rozwigzania w tym zakresie.

Inspiracja do poszukiwania nowych rozwigzan moze by¢ zdaniem Magdaleny
Niemczuk-Kobosko, Prezesa FC EDU, koncepcja Franklina Coveya. Atrakcyjnosc tej
koncepcji polega na jej prostocie. Covey zaprezentowal w niej siedem zasad, ktore
maja wedlug niego doprowadzi¢ do harmonijnego zycia zawodowego i prywatnego,
bez poswigcania wlasnych wartosci: badz proaktywny, zaczynaj z wizjg konca, rob
najpierw to, co najwazniejsze, mys$l w kategoriach wygrana-wygrana, staraj si¢ naj-
pierw zrozumie¢, potem by¢ zrozumiany, synergia, ostrzenie pily. Pierwsze trzy na-
wyki dotyczg ,,zwycigstwa prywatnego”, czyli rozwoju osobistego, kolejne trzy ,,zwy-
cigstwa publicznego”, czyli skutecznego wspoéldziatania z innymi ludzmi. Ostatni
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nawyk, ,,ostrzenie pity” przypomina o konieczno$ci odnowy w czterech wymiarach:
fizycznym, umystowym, spotecznym i duchowym.

M. Niemczuk-Kobosko w swoim wystgpieniu Krgg wpfywu, czyli o ratowaniu
meduz. Inspiracje Franklina Coveya dla wspotczesnych liderow biznesu i edukacji
W interesujacy sposob poparty przyktadami i metaforami postulowata podejscie pole-
gajace na przejsciu od kregdw troski do kregow wplywu. Takie podejs$cie nie tylko
zmienia relacje miedzy uczestnikami interakcji, ale poprzez te zmiany zwigksza efek-
tywno$¢ dziatan, poczucie sprawstwa i mocy podmiotowej ich uczestnikow.

Po sesji plenarnej obrady przebiegaty w dwdch réwnoleglych sesjach poswigco-
nych szkolnictwu zawodowemu — sesja 1 oraz szkolnictwu ogoélnemu — sesja 2.

Sesje pierwsza, ktorej moderatorem byta dr Maria Gagacka z Uniwersytetu Techno-
logiczno-Humanistycznego w Radomiu, rozpoczat Jozef Bakuta, Dyrektor Powiatowego
Urzedu Pracy w Radomiu. Temat wystapienia to Nowe wyzwania rynku pracy — stan fak-
tyczny i zmiany legislacyjne. Wystapienie miato charakter analityczny. Referent wskazat
na poprawiajgcg si¢ sytuacje na rynku pracy przy rownoczesnym utrzymywaniu si¢ dys-
funkcji wynikajacych z ograniczen i rozwigzan prawnych, z drugiej za$ strony utrwalaja-
cej si¢ mentalno$ci oséb dhugotrwale bezrobotnych. Wérod wielu czynnikow wskazal na
niefortunne rozwigzanie taczace prawo do opieki zdrowotnej oraz w pewnym zakresie do
pomocy spotecznej z koniecznoscig uzyskania statusu bezrobotnego. To sprawia, iz jako
bezrobotni wykazywane sg osoby niezainteresowane podjeciem pracy ani uzyskaniem
dodatkowych kwalifikacji, badz pracujace w szarej strefie. Kluczowa role odgrywa jego
zdaniem zbyt niska r6znica pomiedzy najnizszym wynagrodzeniem a kwotami uzyskiwa-
nymi z zasitkéw socjalnych. Pomimo pozytywnego kierunku zmian w zakresie najniz-
szych wynagrodzen zbyt mala ekonomicznie optacalno$¢ pracy przy niskim poziomie
wyksztalcenia i kwalifikacji jest czynnikiem demotywujacym.

Z kolei nadal utrzymuje si¢ ksztalcenie niedopasowane do potrzeb rynku pracy
i to na wszystkich szczeblach edukacji. Trudno$¢ przewidywania zapotrzebowania na
poszczegdlne zawody wynika z faktu, iz potrzeby diagnozowane sg w czasie terazniej-
szym, a koncowy etap edukacji to czas przyszty. Przy gwaltownie zmieniajagcym si¢
rynku pracy, turbulentnym otoczeniu mig¢dzynarodowym adekwatnos¢ diagnozy
w tym obszarze jest mocno ograniczona.

Wyzwaniem dla systemoéw edukacyjnych jest takze ksztaltowanie cech przyszie-
go pracownika. Pracownicy urzedéw pracy na co dzien spotykajg si¢ z postawami
braku odpowiedzialno$ci za wtasne zycie, roszczeniowoscig, niechgciag do uczenia si¢
i zmian oraz brakiem kompetencji w zakresie komunikacji interpersonalnej. Obok
doradztwa zawodowego pozwalajacego na szerszg orientacje na rynku pracy rozwija-
nie proaktywnych cech i kompetencji spolecznych jawi si¢ jako jedno z najwazniej-
szych zadan zreformowanego systemu edukacji.

Reprezentujgca Kuratorium O$wiaty w Warszawie Magdalena Cichostepska, Dy-
rektor Wydzialu Ksztalcenia Ponadgimnazjalnego 1 Ustawicznego ukazata zmiany
w systemie ksztalcenia zawodowego zwigzane z wdrazang reforma. Podkreslita, Ze ich
celem jest stopniowe wprowadzanie dualnego systemu ksztatcenia — odpowiadajacego
potrzebom gospodarki — realizowanego we wspoélpracy z przedsigbiorstwami stano-
wigcymi otoczenie gospodarcze szkoty. Realizacja tego celu wymaga aktywnego wia-
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czenie pracodawcow w fundamentalne zmiany, w tym w proces tworzenia nowych
zawodow oraz podstaw uwzgledniajacych potrzeby lokalnego i regionalnego rynku
pracy, w realizacje procesu ksztalcenia praktycznego uczniow we wspotpracy ze szko-
a 1 centrum ksztalcenia praktycznego oraz w doposazenie szkot/centrow ksztalcenia
praktycznego w nowoczesng baze technologiczno-dydaktyczng czy tez w koncu
w proces egzaminowania. Udzial pracodawcoéw w procesie ksztatcenia powinien doty-
czy¢ rowniez wsparcia kadrowego szkot, doskonalenia nauczycieli ksztatcenia zawo-
dowego oraz promocji ksztatcenia zawodowego, m.in. przez kreowanie pozytywnego
wizerunku ucznia, stosowanie zachet dla uczniow w postaci stypendidw i zapewnienie
atrakcyjnego miejsca pracy.

Karol Semik — wiceprezydent Radomia pokazal praktyczne dziatania wdrazane
juz w Radomiu od kilku lat. Mozna stwierdzié, iz Radom ma za sobg pierwsze do-
swiadczenia zwigzane z implementacijg tego modelu. Gtéwnym czynnikiem sukcesu —
zdaniem referenta — byty oddolna inicjatywa samych przedsigbiorcow branzy metalo-
wej oraz harmonijna — pomimo poczatkowych trudnosci — wspodlpraca z samorzadem.
Efektem tej wspolpracy jest nie tylko rozwijajacy si¢ i zyskujacy uznanie model
ksztatcenia dualnego, ale zmiana wizerunku szkolnictwa zawodowego, jego rosngca
popularno$¢ i coraz szersza promocja.

Janusz Trojanowski — wiceprezes Izby Przemystowo-Handlowej Ziemi Ra-
domskiej podkreslat korzysci z takiego systemu ksztalcenia zawodowego plynace
zaréwno dla pracodawcow, jak i ucznidow oraz instytucji o$wiatowych. Analizujac
radomskie dos$wiadczenia w zakresie wprowadzania dualnego modelu ksztalcenia,
wskazal na nowe kompetencje przedsigbiorcOw nabywane w tym procesie i nowg
perspektywe dzialania. Jednocze$nie wyraznie uwypuklil rolg wspotpracy samych
przedsigbiorcow, ktorzy, na co dzien konkurujac, potrafili si¢ efektywnie zaangazo-
waé w ksztatcenie na potrzeby lokalnego runku pracy.

Dr inz. Krzysztof Symela, Kierownik Osrodka Badan i Rozwoju Edukacji Zawo-
dowej Instytutu Technologii Eksploatacji PIB podkreslit szczegolne znaczenie rozwo-
ju i zapewnienia kwalifikacji rynkowych oraz integracji systemowych rozwigzan na
rzecz rozwoju jako$ci kwalifikacji. Modernizacja polskiego systemu kwalifikacji
oparta na ramach kwalifikacji stuzy¢ ma realizacji polityki uczenia si¢ przez cale zy-
cie, odpowiadajac jednoczes$nie na potrzeby gospodarki.

Referent zwrocit uwage na koniecznos¢ powigzania wiedzy, umiejgtnosci i kom-
petencji spotecznych nabywanych w edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalne;j
i jej walidacji. Zaznaczyl réwnoczesnie, ze implementacja rozwigzan zawartych
w ustawie o zintegrowanym systemie kwalifikacji pocigga za sobg zmiany w posta-
wach uczgcych si¢ i ich mentalnosci.

Druga sesja poswigcona zostata problemom szkolnictwa ogélnego. Moderatorem
tej sesji byla Violetta Pulwarska, Zastepca Naczelnika Wydzialu Oswiaty i Wychowa-
nia dla Dzielnicy Urzedu Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawa.

Rozpoczynajaca obrady tej sesji Anna Weglicka z Zespolu ds. Badan i Analiz
Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy ukazata na podstawie statystyk i naj-
nowszych badan rozbiezno$¢ pomiedzy aspiracjami absolwentdw a rzeczywistoscia.
Opierajac si¢ na badaniach prognostycznych, stwierdzita, ze 65% dzieci, ktore rozpo-
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czely edukacje bedzie wykonywalo zupetie nowy rodzaj pracy, a od 2020 roku wig-
cej niz jedna trzecia zawodow bedzie sktadaé si¢ z zestawu umiejetnosei, ktore obec-
nie sg uwazane za nieistotne lub/i mato znane. Przyszlo§¢ wymusza zmian¢ zestawu
umiejetnosci, przede wszystkim zmiang rdzenia umiejetno$ci w zawodach i skrocenie
okresu ich trwatosci.

Referentka podkreslita w zwigzku ze zmianami edukacyjnymi, iz skuteczna moze
by¢ tylko taka nauka umiejetnosci, ktora opiera si¢ na modelach zgodnych z przy-
sztymi oczekiwaniami pracodawcow.

Dr Mirostaw Zurek z Zakladu Badan Edukacji Zawodowej ITeE — PIB w Rado-
miu w swoim wystgpieniu oméwit role doradztwa zawodowego po zmianach
w systemie o§wiaty. Pozytywnie ocenit wprowadzenie doradztwa zawodowego do
szkot podstawowych, LO, technikow czy szkot branzowych 1 stopnia. Pojawienie si¢
rozporzadzenia regulujgcego doradztwo zawodowe w oswiacie jest krokiem w strong
dziatan systemowych, cyklicznych, w ktorych uwidacznia si¢ w tym obszarze kluczo-
wa rola doradcy zawodowego wspomaganego przez wychowawcow, nauczycieli. Nie
da si¢ przygotowac uczniow do wejscia na rynek pracy bez zaangazowania rodzicow
oraz nauczycieli w proces modyfikowania zachowan, ksztaltowania oraz rozwijania
postaw i zachowan proaktywnych uczniéw. Referent podkreslit, Ze niezb¢dna jest
wspolpraca z otoczeniem, bowiem doradztwo to nie tylko testy predyspozycji i zainte-
resowan zawodowych, ale przede wszystkim zjawisko spoteczne.

Anna Wesolowska, byta dyrektor Departamentu Ksztatcenia Ogolnego i Wycho-
wania MEN przeprowadzita uczestnikow konferencji przez praktyczne aspekty poru-
szania si¢ po przepisach prawa o$wiatowego. Omawiane byly przepisy zawarte
w trzech ustawach: Ustawa — Prawo o§wiatowe, Ustawa — Przepisy wprowadzajace
ustawe — Prawo o§wiatowe oraz Ustawa o systemie o$wiaty.

Analizujgc poszczegélne paragrafy, zwrédcita uwage na obszary wymagajace
szczegoOlnej uwagi. Wskazata takze kierunek zmian i rekomendacje. Elzbieta Tolwin-
ska-Krolikowska, prezes Fundacji Innowacji Edukacyjnych ,,Mata Szkota” zwrécita
uwage na sytuacje szkol poza aglomeracjami miejskimi na skutek wprowadzenia
zmian w systemie edukacji. Specyfika matych szkoét (przy wielu ich zaletach) — to
gorsze wyposazenie w pomoce dydaktyczne, mate mozliwos$ci stosowania metod ak-
tywizujacych, ,,osamotnienie” nauczycieli przedmiotowcodw, warunki sprzyjajace ety-
kietowaniu czy tez odlegtos¢ od instytucji edukacji, kultury, sportu, dotkliwa zwtasz-
cza gdy lokalne $rodowisko dostarcza mato impulséw rozwojowych. Remedium na te
bolaczki moze by¢ — zdaniem referentki — rozwijanie kompetencji spotecznych
uczniow, aktywny, autentyczny samorzad uczniowski, wolontariat czy szersze wyko-
rzystanie zasobow srodowiska lokalnego oraz partnerstwa szkoty i innych podmiotow.

Konczaca wystgpienia w tej sesji Violetta Pulwarska zaprezentowala katalog wy-
zwan 1 zagrozen zwigzanych z wprowadzaniem nowego systemu edukacyjnego. Refe-
rentka podkreslita zardwno niepokoj zwigzany z uktadaniem wspolpracy w nowej
sytuacji kadrowej, jak i niejasno$ci zwigzane ze zmianami w statutach szkol, sposo-
bami prowadzenia dokumentacji czy tez wspolpracg, w tym umowami zawartymi
z partnerami szkot.
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Ostatnig czgscig konferencji byt panel dyskusyjny z udzialem przedstawicieli
srodowiska naukowego, samorzadu terytorialnego i biznesu. Wprowadzeniem do pa-
nelu byt referat Koniec pracy jakg znamy dr Marii Gagackiej (Uniwersytet Technolo-
giczno-Humanistyczny w Radomiu). Autorka przedstawita gtowne tendencje prze-
mian wspotczesnej pracy i podkreslita paradoks naszego myslenia o pracy — wyobra-
zenia o pracy ksztaltujemy w czasie przesztym, za$ realizujemy je w nowej rzeczywi-
stosci, czesto diametralnie odmiennej od warunkow, ktore nasze mys$lenie uksztalto-
waty. Fragmentaryczno$¢, zmienno$¢ niecigglto$¢ zderzaja si¢ z potrzebami stabilno-
sci, przewidywalno$ci, wywotujac koniecznos¢ ustawicznej adaptacji do nowych wa-
runkow.

Dla systemu edukacji jest to zarowno zadanie, jak i wyzwanie. Odpowiedz na pyta-
nie: Jak wychowaé cztowieka szczgsliwego, ambitnego, odpowiedzialnego, radzgcego
sobie z wyzwaniami w zyciu i na rynku pracy, zdolnego do odraczania gratyfikacji wydaje
si¢ bardzo ztozona.

Prezydent Miasta Radomia K. Semik — zabierajacy gtos w dyskusji — jako pierw-
szy podkreslit rolg nauczycieli jako kreatorow wzorcéw zachowan. Praca nauczyciela
jest przyktadem odraczania gratyfikacji, wymaga zaangazowania i cierpliwo$ci, bo-
wiem rezultaty widoczne sg w dtugiej perspektywie. Barierg jest bierno$¢ zawodowa,
atrakcyjna ze wzgledu na bezpieczenstwo. Wyrazil przekonanie, iz nauczyciele swia-
domi swojej misji podejma wyzwania zwigzane z nowg reformg systemu edukacyjne-
go 1 deklarowal wsparcie samorzadu w tym procesie.

Konieczno$¢ ksztatcenia i rozwoju nauczycieli podkreslita Violetta Pulwarska.
Uznata to za gtowny czynnik powodzenia zmian systemowych w edukacji. Presja na
innowacyjnos¢, gwattowny rozwoj nowych technologii, potrzeba pracy zespotowej,
empatii i proaktywnosci to rzeczywisto$¢, z ktdrag musi si¢ codziennie zmierzy¢ kazdy
nauczyciel. Kto ma marzenia, to je spelnia i bierze za nie odpowiedzialno$¢. Panelist-
ka podkreslita, iz w systemie edukacyjnym pracuje wielu takich nauczycieli.

Dr K. Symela upatruje trudno$ci z upowszechnianiem takich postaw w nieobliga-
toryjnym systemie doskonalenia zawodowego z jednej strony oraz nieobligatoryjnym
zatrudnianiu z drugiej. Postulowal zatrudnianie zgodne z kompetencjami i ptacenie za
te kompetencje. Dla nauczycieli, a takze ich wychowankéw znalezienie pracy, nowych
wyzwan zawodowych jest droga od efektywnosci do wolnosci.

Prof. S Kwiatkowski, odnoszac si¢ do sygnalizowanych w wystapieniu dr Marii
Gagackiej przemian proces6w pracy i jej nieprzewidywalnos$ci stwierdzit, iz w Polsce
widoczny jest deficyt badan, ktére owa nieprzewidywalno$¢ moga rozjasni¢. Progno-
zowanie popytu na prace bedzie znacznie tatwiejsze, jesli bedziemy starali si¢ poznaé
rzeczywistos¢, w ktorej funkcjonujemy. Podkreslit takze wspomniang przez
dr K. Symele rosnaca role doradztwa zawodowego. Nie odniesiemy sukcesu w zawo-
dach ztego wyboru. Jesli chcemy wychowaé cztowieka spelnionego zyciowo, to do-
radztwo jest priorytetem.

Waznym watkiem w dyskusji byto wskazanie na czynniki kulturowe determinu-
jace pozycje nauczyciela w spoteczenstwie. Dostep do zawodu jest egalitarny, ale
oczekiwania w stosunku do nauczycieli elitarne. Ta sprzecznos¢ wymaga wprowadze-
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nia kryteriow selekcji zar6wno przy rozpoczynaniu procesu ksztalcenia, jak i przy
wejsciu do zawodu.

Podsumowujac dyskusje¢, moderatorka podkreslita zaangazowanie $rodowiska,
ktore stojac wobec nowych zadan zwigzanych z reformg systemu edukacji, koncentru-
je sie na samodoskonaleniu i potrzebie samorozwoju, koniecznosci budowania szero-
kich sieci wsparcia.

Tak liczne grono, blisko 90 oso6b, ktore przybylo na Konferencje, a takze brato
czynny udziat w dyskusji, potwierdza traftnos¢ wstgpnego zatozenia, ze tworzona re-
forma systemu o$wiaty, a w jej ramach tworzenie warunkéw rozwoju nowoczesnego
szkolnictwa zawodowego jest zadaniem wymagajagcym wspotdziatania samorzadow,
przedsigbiorcow oraz szkot.

dr Maria Gagacka
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Prawnych
Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny w Radomiu
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