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Abstract. Dynamic development of the information technologies impacts everyday activities
of its users. New, constantly evolving, learners’ behaviors generate new methods of learning,
what impacts the didactics. Easy access to wide sources of web placed information, creates
new approaches to self-education. The article presents the new concept of self-education type
— incidental e-learning. The concept is presented in the context of recognized learning theories:
self-education, incidental learning and connectivism. Author tries to find resemblances and
differences between the fresh described and deeply rooted theories and his new concept of
incidental e-learning in order to place it in the proper educational context.

Wstep. Zmiany zachodzace we wspotczesnych zglobalizowanych spoleczen-
stwach determinujg zachowania ludzkie w wielu obszarach zycia. Zmiany te, w szcze-
golnosci rozwoj technologii informatycznych, dotycza takze dydaktyki. Wplyw ten
obserwowany jest od dawna, stanowiac przedmiot debaty $rodowisk naukowo-
-pedagogicznych. Obserwowane i definiowane sg obszary zjawisk majace wptyw na
pedagogike. B. Siemieniecki wskazal osiem waznych dla pedagogiki tendencji, ktore
trafnie 1 kompletnie oddaja obszary rzeczywisto$ci determinujace zmiany w peda-
gogice'.

Tego rodzaju zdefiniowanie zaleznos$ci znacznie utatwia percepcj¢ zjawiska i dal-
sze rozwazania nad jego natura, jest konieczne do wlasciwego zrozumienia zwigzkow
dydaktyki z dynamika rzeczywistos$ci. Stanowi punkt wyjsciowy do dalszych docie-
kan.

' B. Siemieniecki, Wstep do pedagogiki kognitywistycznej. Wydawnictwo Marszatek, Torun 2010, s. 19-20.

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2017 63



Ewoluujace metody nauczania i uczenia si¢ prowadza do powstania ich nowych
form, ktore sg wynikiem synkretycznego wykorzystania metod dydaktycznych i no-
wych potencjatow tworzonych przez rozwijajace si¢ technologie informacyjne. Do
tego rodzaju nowych — wymagajacych namystu i dookreslenia — sposobéw uczenia si¢
zaliczy¢ mozna e-learning incydentalny.

,»E-learning incydentalny to nowa forma, ktora powstawata rownolegle do ewolu-
cji Internetu. Uczenie si¢ w rozmaitych obszarach Zycia pomagajace w rozwigzywaniu
zaré6wno problemow codziennych, jak i zawodowych polega na wyszukiwaniu i per-
cepcji rozmaitych materiatéw dostepnych w réznej formie w Internecie. Tresci zazwy-
czaj nie sg ze soba polaczone, pochodzg z roznych zrodet, a kluczem doboru sg <<tra-
fienia>> tematyczne w wyszukiwarce internetowej. O stopniu ich popularnos$ci decydu-
je pozycja w serwisach wyszukiwawczych. E-learning incydentalny staje si¢ perma-
nentng formg poszerzania wiedzy i zdobywania umiej¢tnosci”?.

E-learning incydentalny zakorzeniony jest w uksztaltowanych i opisanych teo-
riach pedagogicznych. Cechy zachowania uczacego si¢ w procesie samodzielnego
poszukiwania wiedzy i rozwijania wtasnych umieje¢tnosci odpowiadaja charakterysty-
kom opisanym i przeanalizowanym przez naukowcow badajacych proces samoksztat-
cenia, uczenia si¢ incydentalnego i konektywizmu, a takze innych, w tym kognitywi-
zmu 1 konstrukcjonizmu.

Opis e-learningu incydentalnego — wyodrgbnionej ze wspdtczesnych zachowan
edukacyjnych formy — tworzony bedzie poprzez charakterystyke jego cech wspolnych
z uczeniem si¢ incydentalnym, samoksztatceniem i konektywizmem.

Na tle cech wspdlnych i relacji ze znanymi teoriami pedagogicznymi podjeta zo-
stanie préba opisania rdznic stanowigcych o tozsamos$ci opisywanego zjawiska.
Wskazane zostang wilasciwo$ci odrebne stanowiagce cechy konstruktywne jego defini-
cji.

Omowione zostang takze kwestie tresci i umiejetnosci niezbednych w procesie tej
specyficznej formy samoksztatcenia — dwoch fundamentalnych czynnikéw w kazdym
procesie uczenia si¢.

Artykut nie podejmuje proby analizy efektywnosci i skutecznosci tej metody, jak
i nie definiuje precyzyjnie czynnikoéw wptywajacych na te cechy. Jego zasadniczym
celem jest przyblizenie niewyodrgbnionej i nieopisanej metody oraz przedstawienie jej
na tle innych, juz zbadanych i opisanych zagadnien z obszaru dydaktyki. Tego rodzaju
odniesienia mogg sta¢ si¢ punktem wyjscia do dalszych analiz zjawiska.

E-learning incydentalny a ksztalcenie (uczenie si¢) incydentalne. Wedtug de-
finicji stownikowej W. Okonia ksztatcenie incydentalne to ,,trwajacy przez cale zycie
niezorganizowany i niesystematyczny proces nabywania przez kazdego czlowieka
$wiadomosci, sprawnos$ci, przekonan i postaw na podstawie codziennego doswiadcze-
nia oraz wplywow wychowawczych otoczenia: rodziny, rowiesnikow, sasiadow, §ro-
dowiska spotecznego, publikacji, dziet sztuki i innych srodkéw masowego oddzialy-

2's. Kuruliszwili, Technologie informacyjne a andragogika — edukacyjne wyzwania wspolczesnosci.
Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, Warszawa 2016.
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wania. Szczeg6lng role w procesie k.i. spetnia rodzina: ..... duze znaczenie majg row-
niez $rodki masowego oddziatywania™’.

Cechy wspolne e-learningu incydentalnego z ksztalceniem incydentalnym ujgtym
w przytoczonej definicji to te, ktore wskazuja, ze proces ten trwa przez cale zycie
i dotyczy¢ moze nabywania zarowno wiedzy, umiejetnosci, jak i postaw oraz przeko-
nan. Istota wyodrgbnianego zjawiska jest jednak kilka cech, odmiennych od tych
wskazanych w definicji uczenia si¢ incydentalnego. Obszar oddziatywan edukacyj-
nych w przypadku e-learningu incydentalnego zawezony jest do ceberprzestrzeni,
ksztalcenie/uczenie si¢ incydentalne za$ to ogdt odzialywan majacych miejsce w kaz-
dej sytuacji zyciowej w kazdej aktywnosci osoby uczacej si¢. Ograniczenie obszaru
oddzialywan redukuje takze populacje uczacych do tych, ktorzy korzystaja z Internetu.
E-learning incydentalny dotyczy osdb zdobywajacych wiedze, umiejetnosci, ksztattu-
jacych postawy i poglady poprzez aktywno$¢ w sieci. W tym sensie rozumiany moze
by¢ jako subkategoria ksztalcenia incydentalnego. Tendencja do coraz wigkszego
nasycania si¢ spoteczenstw dostepem do sieci powoduje zmniejszanie si¢ efektu takie-
g0 zrdznicowania.

Charakter procesu w przypadku obydwu zjawisk nie zawsze jest taki sam. Ucze-
nie si¢ incydentalne nie jest zorganizowane i usystematyzowane. E-learning incyden-
talny moze mie¢ charakter spontanicznego niezaplanowanego aktu uczenia si¢, lecz
moze jednakze by¢ procesem zamierzonym i przygotowanym. W tym sensie nie mie-
$ci si¢ w przytoczonej wczesniej definicji uczenia si¢ incydentalnego.

Ono bowiem odnosi si¢ do procesu rozwoju catozyciowego wynikajgcego z do-
swiadczen zycia codziennego, interakcji spotecznych i edukacyjnych, e-learning incy-
dentalny rozumie¢ mozna jako proces rozwojowy implikowany interakcja z wirtual-
nym $wiatem, osobami i zasobami tam odnajdowanymi.

Uczenie si¢ incydentalne lokowane bywa w nurcie ksztatcenia nieformalnego ja-
ko niezmierzone, ale $wiadome®. Jezeli poprzez ,niezamierzone” rozumiemy brak
planowego przygotowania, to w tym sensie przytoczona definicja oddaje naturg e-
learningu incydentalnego, w ktorym od podj¢cia zamiaru do dziatania zazwyczaj brak
zwloki i dlugofalowego planu dziatania.

Omawiane dwa poj¢cia okreslajace incydentalne formy uczenia si¢ nie sa tozsa-
me i nie zwierajg si¢ w sobie — w obszarze definiens maja jednak cechy wspolne.

Samoksztalcenie — fundament Life Long Learning. E-learning incydentalny to
W rozumienia autora zazwyczaj elektroniczne ksztatcenie nieformalne, cho¢ w niektd-
rych sytuacjach okres$la proces incydentalnej nauki trybem pozaformalnym metoda
e-learningu. Fundamentalnym elementem tego rodzaju zdobywania wiedzy jest zba-
dane i szeroko opisane samoksztalcenie.

Charakteryzujac proces e-learningu incydentalnego, nalezy odnies¢ go do zasad-
niczych cech i uwarunkowan procesu samoksztalcenia.

> 'W. Okon, Nowy sfownik pedagogiczny. Wydanie trzecie poprawione. Wydawnictwo Zak, Warszawa,
2001, s. 193.

* F. Duguid, K. Miindel, D. Schugurensky, Volunteer Work. Informal Learning and Social Action Sense
Publishers. Rotterdam — Boston — Taipei, s. 25.
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Samoksztalcenie (samouctwo) przez Z. Matulke okreslone zostalo jako ,.ciag
swiadomie podjetych, logicznie ze sobg powiazanych, $cisle zorganizowanych czyn-
nosci osoby uczacej si¢, majacy na celu dobrowolne i samodzielne, bez posredniego
kierownictwa nauczyciela, przyswojenie sobie pozadanych informacji, umiejgtnosci
operowania tymi informacjami oraz sprawnosci intelektualnych i manualnych, a takze
wyrobienie zdolno$ci poznawczych: spostrzegania, uwagi, wyobrazni, pamieci i1 kry-
tycznego myslenia™’,

F. Znaniecki okresla samoksztalcenie jako ,,dobrowolne starania, aby wilasng
osobe upodobni¢ do pewnego wzoru...”".

W definicji W. Okinskiego: ,,Proces samoksztatcenia to tyle, co samodzielne,
poddane autokontroli urabianie si¢ osobnika w celu osiagniecia jakiego§ mniej lub
bardziej uchwytnego i mniej lub wigcej jasno okreslonego wzoru osobowosci”’.

Definicja Z. Matulki pozwala ulokowa¢ e-learning incydentalny w samoksztatce-
niu. Definicje F. Znanieckiego i W. Okinskiego okreslajg samoksztatcenie jako proces
samowychowania, swiadomego ksztaltowania osobowo$ci. W tym rozumieniu samo-
ksztalcenie to szerszy proces. E-learning incydentalny to krotkotrwata forma nakiero-
wana gtéwnie na zdobycie informacji niezbgdnych do rozwigzania biezacego proble-
mu. W tym sensie miesci si¢ w definicji J. Polturzyckiego, ktory pisal:

»Samoksztalcenie zatem nalezy rozumie¢ jako proces uczenia si¢ prowadzony
$wiadomie z mozliwoscig wykorzystania r6znych form pomocy innych oséb lub insty-
tucji. Jest to proces samodzielnie prowadzonego uczenia si¢, ktorego cele, tres¢, for-
my, zrédta i metody dobiera i ustala osoba uczaca si¢™.

E-learning incydentalny lokuje si¢ bardzo blisko samoksztatcenia. Trudno jednak
stwierdzi¢, ze jest subkategorig tej formy uczenia si¢. Incydentalno$é¢, spontanicznos¢
i forma elektroniczna — jego gtéwne wyrdzniki — nie wykluczajg takze uczenia sie
kierowanego, nauczania. To za$, w tych przypadkach, osadza go poza samoksztatce-
niem. Cech wspolnych obu form jest jednak bardzo wiele, co pozwala stosowac ana-
logi¢ podczas rozwazan nad ich natura.

W procesie samoksztatcenia, zwanym takze ksztalceniem samokierowanym czy
autodydaktyka, kluczowym elementem jest dobor materiatow.

Z. Matulka wskazuje na pig¢ glownych cechy materialéw edukacyjnych stano-
wigcych o jakos$ci procesu samoksztalcenia: zgodno$¢ merytoryczna (z zakresem te-
matycznym interesujagcym dang osobe), przystepnos¢, warto$¢ poznawcza, prawdzi-
wos$¢ oraz dostepno$¢’. Wskazane przez autorke cechy materialow stuzgcych samo-
ksztatceniu, cho¢ sformutowane ponad trzy dekady temu, w czasie gdy Internet nie byt
jeszcze tak powszechny, wcigz w trafny sposob pozwalajg okresli¢ ich przydatnosé
W procesie samodzielnego uczenia si¢. Informacyjne zrodta w Internecie cechuje za-
zwyczaj tatwos¢ dostepu. Problematyczne staje si¢ jednak ich uwiarygodnienie. Na-
rzgdzia Web 2.0, dajac tatwos¢ publikacji, sprawiaja, ze sie¢ przepelniona jest tre-

Z. Matulka, Metody samoksztatcenia. Warszawa, WSIP 1983, s. 22.

F. Znaniecki, Socjologia wychowania, t. 2. Warszawa 1973, s. 179.

W. Okinski, Procesy samoksztatceniowe. Poznan 1935, s. 34.

J. Potturzycki, Dydaktyka dla nauczycieli. Wyd. Novum, Ptock 2002, s. 209.
Z. Matulka, dz. cyt., s. 89-91.
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$ciami watpliwej jakosci i wartosci. Umiejetnos¢ ich weryfikacji to warunek wilasci-
wego samoksztalcenia. To zagadnienie stanowi¢ powinno istotny element procesu
masowej edukacji formalnej, przygotowujacej mtodych ludzi do dalszego samoksztal-
cenia, dajac umiejetnosci szczegolnie wazne w kontekscie catozyciowej — Life Long
Learning. Z. Matulka weryfikacje tresci pod katem ich prawdziwosci i wartosci moral-
nych okresla jako ,,metody wyrabiania krytycyzmu”'®. Zagadnienie tresci w e-learningu
incydentalnym oméwione szerzej zostalo w oddzielnym rozdziale.

Przebieg uczenia si¢ metoda e-elarningu incydentalnego realizowany moze by¢
poprzez procesy wystgpujace w uczeniu si¢ w zyciu codziennym. Procesy uczenia si¢
poprzez aktywnosci zycia codziennego zdefiniowat P. Javris jako: kopiowanie, meto-
de prob i bledow, bycie instruowanym, myslenie, robienie i odkrywanie''. Dziatania
podejmowane spontanicznie przez uczacego si¢ internaute, si¢gajacego do najlatwiej
dostepnych mu zrédet realizowane moze by¢ wg takich wlasnie mechanizméw. Forma
i struktura dostepnych w sieci tresci pozwala na wszystkie wskazane przez P. Jarvisa
procesy. Dalsza analiza tego rodzaju uczenia si¢ moze nawigzywac¢ do tego rodzaju
uczenia sig.

E-learning incydentalny to zjawisko towarzyszace procesowi rozwoju jednostki
niemalze przez okres catego zycia. Okresy, w ktorych nie ma on miejsca to czas,
w ktorym podmiot nie korzysta z sieci, np. wezesne dziecinstwo lub okresy, w ktorych
np. ze wzgledow zdrowotnych percepcja materiatow sieciowych nie jest mozliwa.
W tym sensie e-learning incydentalny nie rézni si¢ od wigkszosci form uczenia si¢
catozyciowego. Podobnie jak inne formy uczenia si¢ ma takze kontekst spoteczny.

Efektywno$¢ procesu samoksztatlceniowego jest zréznicowana w zalezno$ci od
wielu czynnikow: charakterystyki uczacego si¢, materialdow oraz przebiegu samego
procesu. Samoksztatcenie realizowane w oparciu o §rodki multimedialne jest szcze-
goblnie skuteczne jako suplement ksztalcenia tradycyjnego. Co ciekawe, w przypadku
tego rodzaju uczenia si¢ najlepsze wyniki, najwigkszy progres mozna zaobserwowac
u stabszych uczniow, ktérzy szybko niwelujac braki, podnosza poziom swojej wie-
dzy'?. Ksztalcenie majace charakter samouctwa suplementarnego w stosunku do nauki
szkolnej przynosi najwigksze efekty, gdy proces jest kierowany'’. Pomoc ze strony
prowadzacego w doborze materiatdéw, podniesieniu poziomu motywacji, jak i ewalua-
cji efektow jest czynnikiem podnoszgcym jako$¢ procesu. W przypadku e-learningu
incydentalnego samoksztaltcenia kierowane jest niestety rzadkoscia.

Efektywno$¢ e-learningu incydentalnego jako samodzielnie, spontanicznie ini-
cjowanego przez uczacego si¢ dziatania nie jest znana. Mozna domniemywac¢, ze sto-
pien efektywnosci jest zadowalajacy dla uczacego sig¢, poniewaz metoda ta jest stoso-
wana wielokrotnie. Uczacy sig¢, wracajac do niej, daja dowdd, ze albo uznajg ja za

Tamze, s. 135.

" p_Jarvis, Learning from Everyday Life HSSRP, vol. I, no. 1 (2012), s.12.

A. Kaminska, Czy nowe technologie zastqpiq metody tradycyjne, [w:] Edukacja: nowe technologie
W kulturze, informacji i komunikacji. Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, To-
run 2015, s. 162.

B Tamze, s. 163.
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skuteczny sposob uczenia si¢, albo nie znajg innych lepszych metod lub uznaja je za
zbyt czasochtonne w sytuacji impulsu potrzeby zdobycia wiedzy.

Z przeprowadzonych w 2016 roku badan na grupie 75 polskich studentow wyni-
ka, ze ponad 90 procent poszukuje informacji w Internecie codziennie, w tym ponad
potowa wielokrotnie w ciggu dnia. Co cieckawe, sie¢ wybierana jest jako pierwsza
w kolejnos$ci poszukiwania informacji, w kontrascie do sytuacji, w ktdrej ponad poto-
wa z badanych wskazata nauczyciela jako ostatnie zrodto informacji. Jako ostatecz-
no$¢ w poszukiwaniu wiedzy ponad 45 procent podato biblioteki i ksiggarnie; ponad
trzy czwarte ankietowanych deklaruje, ze w sieci czesto znajduje potrzebne informacje,
19 procent odpowiedziato, ze zawsze. Ponad 90 procent wskazalo, ze znalezione infor-
macje s3 pomocne w rozwiazaniu problemu'®. Powszechnos¢ zjawiska e-learningu
incydentalnego stanowi o jego istotnosci dla dydaktyki. Sktania do podj¢cia badan nad
jego naturg, a w szczegdlnosci cechami mogacymi uczyni¢ proces efektywniejszym
i skuteczniejszym, takze cenniejszym w procesie wychowania.

Warto wspomnieé, ze ksztatcenie incydentalne, e-learning incydentalny a czesto
i samoksztatcenie nie sg objete obserwacja statystyczna.

E-learning incydentalny a konektywizm. Wspolczesnym uzytkownikom Inter-
netu — wigkszo$¢ spoteczenstwa pozostaje permanentnie on-line — czesto towarzyszy
syndrom ITSO (ang. Inability to Switch Off)"> niemoznosci wytaczenia sie z aktywno-
$ci sieciowych. Internet staje si¢ alternatywnym, uzupetniajacym, a nawet dominuja-
cym S$rodowiskiem aktywnoS$ci. Struktura zasobow sieciowych jest niejednorodna.
»Warto zwrdci¢ uwage, ze dane w sieci nie sg rozproszone rownomiernie. Internet
zorganizowany jest w postaci systemu weztow”'¢. Uczestnictwo w wirtualnym $wie-
cie, sieciach spotecznos$ciowych, korzystanie z danych i budowania ich zasobé6w zmu-
sza do poruszania si¢ po réznych obszarach Internetu. Czg$¢ najbardziej popularnych
serwisOw dazy do integracji, jednakze wiekszos¢, szczegoblnie te niszowe, to struktury
oddzielne. Intensywna aktywnos$¢ i zréznicowanie globalnej sieci sprawia, ze czto-
wiek wlaczony jest w rozne sieci. Dotyczy to jeszcze bardziej uzytkownikow korzy-
stajagcych z ogromu informacji tworzonych w jezyku angielskim. Uczestnictwo w 16z-
nych sieciach, poszukiwanie wiedzy w ,,dalszych” jej zakatkach, takze deep webu,
wymaga wiedzy i1 narzedzi. Uzytkownik potrzebuje ich, by znalez¢ informacije, ,,wie-
dzieé jak”, ,,wiedzieé co” i ,,wiedzie¢ gdzie”'’. Informacja jest kluczem do rozwiaza-
nia problemu. Srodkiem do celu jest odnalezienie wlasciwego zbioru danych pozwala-
jacego uzyska¢ wiedze potrzebng do rozwigzania adekwatnego do podjetego zagad-
nienia. Problem generuje koniecznos¢ zdobycia informacji i/lub umiej¢tnosci do jego
rozwigzania. ,,Podejmowanie okreslonego zadania staje si¢ narzedziem do uczenia

Badanie wtasne: S. Kuruliszwili 2017.

T. Cantelmi, Czlowiek w epoce |nternetu: Technoptynny umyst. Bratni Zew, Wydawnictwo Francisz-
kanow, Krakow 2015.

S. Kuruliszwili, dz. cyt., s. 84.

M. Gawrysiak, Wytresowany pies czy autonomiczny kot? O edukacji komputacjonalistycznej, kon-
struktywistycznej i konektywistycznej, [w:] Edukacja alternatywna. red. Z. Melosik, B. Sliwerski. Kra-
kow 2010, s. 3501 351.
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sig”'®. Tak wlasnie jest w przypadku e-learningu incydentalnego — potrzeba rozwiaza-
nia problemu jest motorem uczenia si¢. Permanentny dostep do informacji i mozli-
wos$¢ szybkiego z nich skorzystania powoduje, ze proces rozwigzania problemu jest
czesto krotkotrwaty. Uzytkownicy globalnej sieci, rozwigzujagc podobne problemy
wymagajace zblizonego rodzaju informacji zapamigtujg zrodta sieciowe, wracajgc do
nich po pojawieniu si¢ nowego zadania.

Dezaktualizacja informacji oraz dynamika struktury zasobow sieciowych deter-
minuje koniecznos$¢ aktualizacji samej wiedzy oraz informacji o lokalizacji jej zaso-
bow. Uzytkownicy tworza pewnego rodzaju metawiedze, czyli wiedze¢ o zasobach. To,
gdzie szukac¢ staje si¢ rownie wazne, jak to, czego szukamy. ,,Konektywizm integruje
nieformalne, usieciowione i elektroniczne uczenie si¢. Koncentruje si¢ na znajdowa-
niu wiedzy. Gdzie? jest tu wazniejsze od jak?”'. ldea e-learningu incydentalnego
wpisuje si¢ w koncepcje konektywizmu. Poruszanie si¢ w gaszczu serwisow Web 2.0,
codzienna aktywno$¢ sieciowa warunkuje konieczno$¢ tworzenia wlasnej mapy od-
wiedzanych zasobow, swojego rodzaju wiasnej sieci w sieci globalnej. Wihasna konek-
tywistyczna mapa zasobow w duzej mierze narzucona jest przez dominujace zarza-
dzane przez korporacje zbiory informacji, jednakze jej ksztatt zmienia si¢ dynamicznie
i zalezy od uzytkownika, stajac si¢ rowniez odzwierciedleniem jego zainteresowan
i typu aktywnosci.

Tworzenie elektronicznej mapy drog dostepu do potrzebnych informacji oraz po-
trzeba jako motor uczenia si¢ stanowia zasadnicze elementy modelu konektywistycz-
nego — podobnie charakteryzuja one takze proces uczenia si¢ w formie e-learningu
incydentalnego.

Opieranie wiedzy o zasoby sieciowe, tworzenie sytuacji, w ktorej proces uczenia
si¢ inicjowany jest poprzez interakcje z informacjami znalezionymi w sieci wymaga
umiejetnosci ciaglego znajdowania i weryfikacji zrodet. Ze wzgledu na dynamike
sieci 1 jej zasobow konektywistyczna mapa zasobow musi by¢ uaktualniana. Niesta-
bilno$¢ informacji moze negatywnie wpltywac na efektywnos$¢ tego rodzaju uczenia
sie. Uczacy si¢, w celu kompensacji negatywnego wpltywu zmian tresci i ich lokaliza-
cji, musi posiada¢ zdolno$¢ odnajdowania zastgpnikdw wczesniej znanych zrodet
wiedzy. Uczacy si¢ w sieci to swojego rodzaju ,,nomada cyfrowych zasobow” ciagle
poszukujacy nowych zrodet informacji aktualizujgc swojg konektywistyczng mapeg
wiedzy.

Tworzenie mapy weztow wiedzy opiera si¢ na subiektywnej ocenie i weryfikacji
zrddta. Decyzja o tym, czy zasob internetowy trafi na mape wiedzy uzytkownika, czy
uczacy si¢ powrdci do znalezionego zrodla to zazwyczaj wynik subiektywnej oceny
przydatnosci. Dlatego, poza poruszaniem si¢ po sieci i odnajdywaniem informacji,
fundamentalng umiejetno$cia warunkujaca skuteczno$¢ procesu samoksztalcenia za
pomoca zasobow sieci globalnej jest zdolnos¢ do wiasciwej weryfikacji i oceny zaso-
boéw informacyjnych. Umiejetno$¢ ta powinna by¢ rozwijana w nurcie ksztalcenia
tradycyjnego jako element przygotowujacy do catozyciowego samoksztalcenia.

18 Tamze, s. 351.
19 Tamze, s. 351.
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Na e-learning incydentalny nalezy spojrze¢ takze przez pryzmat korzysci, jakie
powstaja dla podmiotu poprzez uczenie konektywne.

1) zdobycie wiedzy, nauczenie si¢ czego$ — oczywista korzy$¢ w kazdej sytuacji skutecznego
uczenia sig,

2) rozwiazanie problemu bedacego do podjecia poszukiwan,

3) stworzenie wiasnej mapy konektywnej, zasobu mogacego stuzy¢ dalszym poszukiwaniom,

4) poszukiwania poznawcze, zar6wno w sieci, jak i poprzez uczenie si¢ tradycyjne, czesto
prowadza do postawienie kolejnych pytan, co réwniez zazwyczaj przyczynia si¢ do rozwo-
ju podmiotu uczacego sie.

W kontekscie wskazanych korzysci konektywizm, e-learning incydentalny nie
r6znig si¢ znaczaco od innych metod, koncepcji uczenia sig.

Uczenie si¢ konektywne to termin szerszy od e-learningu incydentalnego. Okre-
sla takze proces zamierzonego, zaplanowanego cigglego budowania swojej wiedzy,
tworzenie drog komunikacji oraz wlasnych we¢zlow wiedzy. E-learning incydentalny
to krotkotrwaly spontaniczny proces. Lokuje si¢ w uczeniu konektywnym, stanowi
jednak tylko jedna z jego form.

E-learning incydentalny — tresci. Poszukiwanie wiedzy w Internecie nie ograni-
cza si¢ do analizowania dostepnych zasobow. Osoba uczaca si¢ w ten sposob czesto
formuluje zapytania w celu zdobycia potrzebnych jej informacji. Zapytania stawiane
sa w bardzo roznorodnej formie uzaleznionej od aplikacji czy serwisow, z jakich ko-
rzysta uzytkownik. Media spotecznosciowe, fora dyskusyjne, poczta elektroniczna
oraz platformy edukacyjne to plaszczyzny najczesciej wykorzystywane przez osoby
poszukujgce wiedzy. Dzialania polegajace na sformutowaniu zapytania, prosby o po-
moc w przypadku pozytywnego odzewu prowadza do umieszczenia w sieci nowych
informacji. Poszukiwanie informacji, stawianie pytan rozpoczyna proces odpowiedzi
i generowania tre$ci. Zazwyczaj nie sg to informacje nowe w skali Internetu, ale nowe
w danej niszy komunikacyjnej skupiajacej dang grupe uzytkownikoéw. Dzieje si¢ tak
w przypadku narzedzi komunikacji pozostawiajacych ogoélnie dostepny komunikat,
np. forum dyskusyjne. W przypadku odpowiedzi skierowanej tylko do pytajacego
(e-mail, Snapchat) informacja jest dostepna jedynie dla adresata (oraz firmy obstugu-
jacej serwis). Pierwszy mechanizm odpowiedzi publicznej prowadzi do powstawania
nowych zasobow informacji — niestety zazwyczaj nieweryfikowanych i nieustruktura-
lizowanych. Informacje te staja si¢ bazg wiedzy dla kolejnych uzytkownikow.

Na uwage zashuguje aspekt egalitarnosci dostgpu do zasobow internetowych.
W przypadku spontanicznego procesu poszukiwania informacji implikowanego im-
pulsem potrzeby uzytkownik siega zazwyczaj do ogoélnodostgpnych — czesto najpopu-
larniejszych — zrodet danych. Uzyskane w ten sposéb informacje dostepne sa dla
wszystkich uzytkownikow sieci. Zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli, dorostych
i dzieci, 0s6b uczacych si¢ trybem szkolnym, jak i pozaszkolnym lub tez bedacych
poza nurtem ksztatcenia. Ta sytuacja jest odmienna od tej, w ktérej materiaty naucza-
nia dystrybuowane sg przez nauczyciela posrod uczacych si¢. Réznicowanie w doste-
pie do tresci nie jest realizowane przez nauczycieli ani instytucje ksztatcace. To, czy
uczacy sie skorzysta z dostepnych zasobow, zalezy od dostepnosci do sieci — ktora
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staje sie¢ coraz powszechniejsza — oraz, co wazne, od kompetencji informatycznych,
a takze umiejetnosci poszukiwania i weryfikowania tresci.

Kluczowe umiejetnosci uczenia si¢ w sieci. Elementem nauczania technologii
informatycznej jest wcigz zachgcenie uczniow do rozwigzania problemu z pomoca
komputera. Zamiar edukacyjny ulegl jednak dewaluacji i powinien zosta¢ uaktualnio-
ny. Pierwszym naturalnym odruchem pokolenia screenagers jest poszukiwanie wiedzy
potrzebnej do rozwigzania problemu wtasnie w sieci. Nie trzeba zacheca¢ mlodych
ludzi do poszukiwania informacji w Internecie i wykorzystania komputera lub raczej
smarfona lub tabletu do rozwigzania problemu. Dowodza tego m.in. przywolane
wczesniej zrealizowane przez autora badania. Zasadniczym celem stato si¢ nauczenie
ich, jak robi¢ to prawidlowo.

Poszukiwanie informacji we wlasciwych miejscach i ich weryfikacja to najcen-
niejsze umiejetnosci zwiazane z tego rodzaju forma samoksztatcenia. Zdolnos¢ wyko-
rzystania narz¢dzi informatycznych w efektywny sposob i odpowiednio do potrzeb
zostala okreslona przez M. Muchackiego jako ,,madro$é informatyczna”®. Zdolno$é
tego rodzaju zawierajaca ogol potrzebnych kompetencji informatyczno-medialnych
jest przydatna zarowno w zyciu codziennym, jak i zawodowym. Co wazne, wszelkie-
go rodzaju kompetencje zwigzane z wykorzystaniem narzegdzi internetowych (aplika-
cji, serwisow) muszg ulega¢ uaktualnianiu zgodnie z dynamiczna naturg sieci i jej
narzg¢dzi. Sg wpisane w koniecznos¢ Life Long Learning.

Umiejetnoscia zwickszajacg efektywnos$¢ procesu samoksztalcenia, w kazdej jego
formie, jest umiejetnosé uczenia sig, ktora rozwijana jest w procesie ksztatcenia for-
malnego, a takze zdobywanego doswiadczenia i §wiadomego rozwoju. W programach
ksztalcenia znalez¢ mozna treéci shuzace rozwojowi tego rodzaju, tak cennych obec-
nie, umiejetnosci — metod i technik sprawnego uczenia si¢ (ang. learning how to le-
arn).

W e-learningu incydentalnym, podobnie jak w innych technikach prowadzacych
do rozwiazania problemu, realizowany jest okre§lony przez J. Deweya®' pigciostop-
niowy schemat poznania. Dlatego tez umiejetnos¢ krytycznego myslenia (ang. critical
thinking) jest niezwykle wazng cecha.

Wskazane w rozdziale umiejetnosci stanowia jedynie element spektrum kwalifi-
kacji wspotczesnie niezbednych dla wilasciwego uczenia si¢. Jako$¢ ich rozwoju
W procesie przygotowania do uczenia si¢ calozyciowego niejednokrotnie jest przed-
miotem krytyki zar6wno naukowcdw, jak i nauczycieli. Kompetencje takie jak mysle-
nie krytyczne, efektywne komunikowanie si¢, innowacyjnos¢, rozwigzywanie proble-
méw poprzez negocjacje i wspolprace rzadko trafiaja do praktyki dydaktycznej®.

2 M. Muchacki, Cywilizacja informatyczna i Internet. Konteksty wspolczesnego konsumenta IT. Impuls,
Krakow 2014.
2L J. Dewey, Wybér pism pedagogicznych. Wybodr J. Pieter. Zaklad Narodowy im. Ossolinskich,
Wroctaw 1967.
22 The futures of learning 3: What kind of pedagogies for the 21st century? education research and fore-
sight, United Nations WORKING PAPERS, 2015.
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Niezaleznie od opinii na ten temat, z pewnos$cia stanowia one wyzwanie dla systemow
edukacji.

Podsumowanie. Proba definicji spontanicznych aktow uczenia sie wydaje si¢
wlasciwym dziataniem. Powszechno$¢ i intensywno$¢ zjawiska stanowi o jego sile
oddzialywania na spoteczenstwa. Powinno sta¢ si¢ ono zatem przedmiotem badan
i rozwazan prowadzacych do optymalizacji jego wptywu, czynigc procesem efektyw-
nie wspierajgcym podnoszenie poziomu wiedzy i umiejetnosci uczacych sie.

Natura zjawiska lokuje si¢ w znanych i opisanych teoriach pedagogicznych, nie
dajac si¢ jednak jednoznacznie sklasyfikowac. Jego cechy sytuuja si¢ w wielu z nich.
Proba zblizenia go do znanych teorii i metod plasowataby e-learning incydentalny
najblizej zalozen konektywizmu, uczenia si¢ incydentalnego i samoksztatcenia. Ten
rodzaj aktywnos$ci poznawczej bedzie sie zapewne rozwijal, obejmujac coraz szersze
rzesze 0soOb, réwnolegle z rozwojem i popularyzacja technologii informacyjnych.
Przetomowa dla e-learningu incydentalnego, jak i dla calej Swiatowej sieci stac si¢
moze jej ewolucja i przeobrazenie w struktury Web 3.0. Obraz nowej sieci i jej kon-
tekstow dydaktycznych jest jeszcze bardzo mglisty, co daje czas na przygotowanie si¢
na,,nowe”.
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