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Abstract. The article presents the models describing information about occupations function-
ing on the labour market in Poland, the models which have been used over the last quarter of
the century and the contribution to this process made by Professor Stefan M. Kwiatkowski. In
the history of standardization of qualifications and professional competences in Poland, we can
identify seven stages from exploration and exploratory research to creating comprehensive sets
of information about occupations useful for the labour market, employers as well as learning in
different contexts (formal, non-formal and informal).

The boom, in the last two decades, of the standardization of qualifications and professional
competences, and currently the sets of information about occupations, we owe mainly to the
Ministry of Labour (currently the Ministry of Family, Labour and Social Policy), which initiat-
ed system/national projects focused on describing occupations needed for a dynamically
changing labour market. It should be emphasized that the methodological basis for creating the
sets of information about occupations were based on the professionalization - a key research
area of work pedagogy and they are complementary to the Integrated Qualification System
which has been implemented in Poland since 2015.

Wprowadzenie. Potrzeba wprowadzania szeroko rozumianej standaryzacji wy-
nika z postepujacych proceséw globalizacyjnych, ogdlnoswiatowych tendencji do
ujednolicania procesow technologicznych, systeméw ekonomicznych, zasad ochrony
srodowiska, stosowania w réznorodnych dziedzinach norm oraz certyfikacji wyrobow
i uslug. Sam za$ termin ,,standard” oznacza typowos$¢ dziatan, ktéra wynika z przyje-
tego sposobu postgpowania, ze stosowanych w okreslonych warunkach procedur, kto-
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re zapewni¢ maja wypetnienie zadan na okre§lonym poziomie i o okre§lonej jakos$ci.
Innymi stowy jest to norma okreslajaca podstawowe wymagania stawiane ,,czemus”,
np. komputer lub ,.komus”, np. wymagania dla kandydata na stanowisko pracy czy tez
w zawodzie.

W opracowaniu dokonano przegladu inicjatyw i projektow dotyczacych standa-
ryzacji kwalifikacji i kompetencji zawodowych w Polsce, jakie byly realizowane na
przestrzeni ostatniego ¢wier¢wiecza oraz wktadzie, jaki wnidst do tego procesu Pan
Profesor Stefan M. Kwiatkowski. Historycznie mozemy wyodrebni¢ siedem etapow:
od poszukiwan i badan rozpoznawczych, do tworzenia kompleksowych zbiordéw in-
formacji o zawodach uzytecznych dla rynku pracy, pracodawcoéw oraz uczenia si¢
w réznych kontekstach (formalnym, pozaformalnym i nieformalnym).

Rozkwit w ostatnich dwoch dekadach standaryzacji kwalifikacji i kompetencji
zawodowych i obecnie zbioréw informacji o zawodach zawdzigczamy gltéwnie resor-
towi pracy (obecnie Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej), ktory byt
inicjatorem projektow systemowych/krajowych skoncentrowanych na opisywaniu
zawodow potrzebnych dla dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku pracy.

Nalezy podkresli¢, ze metodologiczne podstawy budowania ,,standardowych”
opiséw informacji o zawodach osadzone zostaly na gruncie zawodoznawstwa — klu-
czowego obszaru badawczego pedagogiki pracy. Sg one rowniez komplementarne
z wdrazanym od 2015 r. wPolsce Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji,
a zwlaszcza z komponentem odnoszacym si¢ do tzw. kwalifikacji rynkowych.

Kazda praca jest dobra, jesli jest dobrze zrobiona. Aby obiektywnie stwier-
dzi¢, czy dana praca zostala dobrze wykonana, mozemy ja odnies¢ do okreslnego,
powszechnie uznanego wzorca (standardu) wymagan kompetencyjnych, jakie sa po-
trzebne, zeby te prace zrealizowac.

Przy czym kompetencje rdznie sg postrzegane. Moze to by¢ zakres wtadzy, petl-
nomocnictw, uprawnien, ale rowniez jako zakres odpowiedzialno$ci pracownika, jaki
w warunkach zatrudnienia okresla pracodawca. Jednakze ten tradycyjny sposéb po-
strzegania kompetencji zmienia swoje znaczenie, gtdwnie za sprawa rozwoju syste-
moéw zarzadzania zasobami ludzkimi oraz ksztaltowania si¢ wspotczesnie
W przedsigbiorstwach tzw. , kultury kompetencji”, ktéra osadzona jest na fundamencie
»HKultury produkcji” oraz ,.kultury jakosci”. Ten nowy sposob postrzegania kompeten-
cji sprowadza si¢ do pytania: Co faktycznie pracownik potrafi? Wynika z tego, ze na
kompetencje sktadaja si¢ rozne czynnosci, zachowania i wiedza, tacznie
Z umiejetnoscia jej praktycznego wykorzystania w konkretnych sytuacjach zawodo-
wych i pozazawodowych. Przy takim podejSciu przestajg by¢ istotne posiadane ,.kwa-
lifikacje formalne”, a znaczenia nabierajg ,kwalifikacje rzeczywiste” (faktyczne),
jakie cztowiek posiada. Te pierwsze okreslone sa zazwyczaj ranga posiadanego dy-
plomu, $wiadectwa, za§wiadczenia, licencji, koncesji lub innego certyfikatu, drugie
natomiast uzewnetrzniaja si¢ w konkretnym dziataniu, w realnym $rodowisku, gdzie
sa pozadane (np. w toku pracy zawodowej, podczas egzaminu, w trudnych sytuacjach
zyciowych).
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Zatem ,.kwalifikacje rzeczywiste, o ktorych pisat prof. T.W. Nowacki utozsamia¢
mozemy wspoélczesnie z , kompetencjami pracownika”. Bycie kompetentnym oznacza
okreslony, obserwowalny (lub mierzalny) zestaw zachowan bedacy efektem posiada-
nej wiedzy, umiejetnosci i postaw (zastapionych obecnie kategoria — kompetencje
spoteczne), ktore pozwalajg z duzym prawdopodobienstwem przewidzie¢ zachowanie
jednostki w sytuacjach zawodowych typowych i nietypowych.

Mozemy zatem postawi¢ teze, ze kompetencje sa pochodnag potwierdzonych
przez uprawniong do tego instytucje kwalifikacji, bowiem zachowania kompetencyjne
opierajg si¢ na fundamencie sktadnikoéw kwalifikacji, jakimi sg efekty uczenia sig, tj.:
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoleczne.

Nie wnikajac w dalsze dywagacje czym sa ,.kompetencje”, sprobujmy okresli¢
powody, dla ktorych sg one uzyteczne. Tych powodoéw jest wiele, ale chyba najistot-
niejsze to te, ktore odnosza si¢ do stwierdzenia, ze dzigki kompetencjom mozna od-
rozni¢ dobrg robote od bylejakosci i1 bubli, fachowcéw od niefachowcow, osoby wy-
kwalifikowane od niewykwalifikowanych, innymi stowy, aby méc odrdzni¢ osoby
kompetentne od nickompetentnych.

Chociaz staramy si¢ by¢ profesjonalistami, mistrzami czy zawodowcami w tym,
co robimy, to nigdy nie mozemy by¢ pewni, Ze jest to szczyt naszych mozliwosci.
Kazdy z nas moze jedynie pokaza¢, zakomunikowa¢ §wiatu — poprzez swoje czyny,
zachowania, postawy, dorobek, czyli wszystko to, co mozemy polozy¢ na szali na-
szych dokonan — ze posiadamy pewien zbior cech $wiadczacy o profesjonalizmie czy
mistrzostwie. Rzecz w tym, ze wykonujac jakis zawod, my mozemy jedynie dgzy¢ do
profesjonalizmu czy mistrzostwa, nie znajac jego kresu — gornej granicy, gdyz szcze-
gllnie w dzisiejszych czasach ,,wszystko ptynie”, jak rzekl starozytny filozof, a inny
potwierdzil to sentencja, ze ,,nic nie jest state oprocz zmiany”.

Jak pokazuje zycie, zawsze moze znalez¢ si¢ kto$, 1 na ogdt znajduje, kto pewne
rzeczy, zadania, czynnosci, funkcje zrealizuje od nas lepiej, szybciej, doktadniej, czyli
z wigkszym profesjonalizmem albo bardziej kompetentnie. Na ogoét tego typu kwestie
rozstrzyga klient — odbiorca naszych ushug lub konsument naszego wytworu pracy,
ktory jest usatysfakcjonowany lub nie.

Mowigc zatem o kompetencjach wlasciwych dla danego zawodu, powinni$my
zawsze patrze¢ na nie jako na otwartg na zmiany liste cech, kryteriow odnoszacych sie
do triady: wiedza — umiejetno$ci — kompetencje spoteczne, ktore wskazujg nam droge
do profesjonalizmu, czyli mistrzostwa w zawodzie i ujawniaja si¢ w konkretnych sy-
tuacjach zawodowych i zyciowych. Sa to jednocze$nie pewne wskazniki w dazeniu
do doskonatosci na etapie rozwoju kariery zawodowej, ktore osiggamy w toku ucze-
nia si¢ przez cale zycie.

Coz zatem czynic, aby zblizy¢ sig, chociazby w podstawowym zakresie, do owej
doskonato$ci? Doswiadczenia migdzynarodowe i polskie pokazuja wiele drog prowa-
dzacych ku doskonatos$ci w zawodzie, ktory wykonujemy czy przyktady ustug reali-
zowanych na najwyzszym poziomie jakosci. Wszystko sprowadza si¢ do okreslenia
uznanych w danym s$rodowisku standardow (panstwowych, branzowych, instytucjo-
nalnych, zwyczajowych 1iinnych), czyli pewnych norm (kryteriéw) stanowiacych
punkt odniesienia do budowania oferty edukacyjnej, czy tez stuzacych do oceny (ewa-
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luacji) wewnetrznej i zewnetrznej posiadajacych kwalifikacji. W wielu krajach wy-
znacznikiem takich kryteriow sg m.in. standardy zawodowe, ktorych odpowiednikiem
w Polsce sa ,,standardy kwalifikacji/kompetencji zawodowych”, a obecnie ,,zbiory
informacji o zawodach”.

Etapy rozwoju standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych w Polsce.
Jak wspomniano we wstepie, historycznie mozemy wyodrgbni¢ siedem etapoéw roz-
woju standaryzacji kwalifikacji i kompetencji (tab. 1) powiazanych z zawodami funk-
cjonujacymi na rynku pracy. Sg one poklosiem inicjatyw i projektow, jakie byty reali-
zowane w Polsce na przestrzeni ostatniego ¢wieréwiecza. To, co jest charakterystycz-
ne dla wszystkich etapow tego procesu, to znaczacy wktad, jaki wnidst w jego rozwdj
Pan Profesor Stefan M. Kwiatkowski. Ponad potowa, z 45-letnej pracy naukowej Pro-
fesora jest integralnie powigzana z budowaniem kolejnych generacji opisOw informa-
cji o zawodach dostosowanych do wymagan pracodawcow i rynku pracy.

Tabela 1. Etapy rozwoju standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych w Polsce oraz rola
prof. Stefana M. Kwiatkowskiego w ich realizacji (opracowanie wlasne)

Wklad

Nazwa etapu i lata prof. Stefana M. Kwiat-

Charakterystyka etapu

Poszukiwania i badania
rozpoznawcze

standardow kwalifikacji zawodowych”,
zorganizowane w 1993 r. w Miedzeszynie
przez Biuro Koordynacji Ksztatcenia
Kadr przy wspotpracy Instytutu Badan
Edukacyjnych w Warszawie.

Projekt Badawczy KBN (1 P113 001 06),
pn. ,,Model polskich standardow kwalifika-
¢ji zawodowych” realizowany w latach
1994—1995 oraz publikacja (red. M. But-
kiewicz).

Projekt badawczy KBN 448 (H01)96/11,
pn. ,,Unowoczesnianie ksztatcenia zawo-
dowego” realizowany w latach 1996—
—1997 i publikacja ,,Standaryzacja ksztat-
cenia zawodowego” (red. B. Baraniak,

M. Butkiewicz).

realizacji kowskiego w realizacje
etapu
Etap I (1993-1997) e Miedzynarodowa seminarium pn. ,,System | — Wspolorganizacja pierw-

szego w Polsce migdzyna-
rodowego seminarium na
temat standardow kwalifi-
kacji zawodowych.

Autor artykutu w publika-
cji ,,Standaryzacja ksztal-
cenia zawodowego™

Etap II (1998-2000)
Opracowanie i testowanie
metodologii tworzenia
standardow kwalifikacji
zawodowych w Polsce

Projekt realizowany ze srodkéw Phare na
zlecenie Europejskiej Fundacji Szkolenia
(ETF) ,,Analiza potrzeb szkoleniowych”,
ktorego beneficjentem byt resort pracy.
W ramach projektu m.in. opracowano

i przetestowano metodologi¢ tworzenia
standardow kwalifikacji zawodowych
wraz z zestawem narzedzi badan prowa-
dzonych w przedsi¢biorstwach.
Opracowano pierwszych 8 standardow
kwalifikacji zawodowych.

Ekspert Krajowy w pro-
jekcie.

Wspotredaktor publikacji
,Budowa standardow kwa-
lifikacji zawodowych

w Polsce. Metodologia
tworzenia standardoéw
kwalifikacji zawodowych”.
IBE, ITeE, 2000.
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Nazwa etapu i lata
realizacji

Charakterystyka etapu

Wklad
prof. Stefana M. Kwiat-
kowskiego w realizacje
etapu

Etap I1I (2001-2005)

Rozwoj metodologii

i opracowanie zbiorow
krajowych standardow
kwalifikacji zawodowych
oraz informatycznej bazy
danych

Projekt celowy zamawiany (001 16/01)
~Rynek Pracy wobec integracji europej-
skiej”, subprojekt 1V: ,,Analiza edukacji
Z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy

i kompatybilnosci ze standardami Unii
Europejskiej. Okreslenie kierunkow
zmian” (IPiSS, IBE, ITeE, 1999-2001).

Projekt KBN SPUB mi¢dzynarodowy,
Akcja COST A1l ,,Rozwdj metod badan
standardow kwalifikacji zawodowych oraz
standardow edukacyjnych”

(IBE 2001-2002);

Projekt PHARE 2000 — Krajowy System
Szkolenia Zawodowego, Dziatanie 2:
»Opracowanie zbioru krajowych standar-
dow kwalifikacji zawodowych, opartych

0 analize wymogow stanowisk pracy”
oraz informatycznej bazy danych.

W ramach projektu PHARE 2000 opra-

cowano 45 standardow kwalifikacji za-
wodowych.

— Glowny ekspert ds. stan-
dardow kwalifikacji zawo-
dowych w projekcie
PHARE 2000.

— Wspétredaktor publikacji
WStandardy kwalifikacji
zawodowych. Teoria, me-
todologia, projekty”. IBE,
Warszawa 2001.

— Wspétredaktor publikacji
.Krajowe standardy kwali-
fikacji zawodowych. Pro-
Jjektowanie i stosowanie”.
MGPIPS, Warszawa 2003.

— Wspoétredaktor publikacji
.Krajowe standardy kwali-
fikacji zawodowych. Kon-
tekst Europejski”. MGIP,
Warszawa 2004

Etap IV (2006-2007)
Opracowanie i upo-
wszechnianie krajowych
standardow kwalifikacji
zawodowych

Projekt Systemowy MPiPS, SPO RZL
MPiPS ,,Opracowanie i upowszechnienie
krajowych standardow kwalifikacji”.

W ramach projektu opracowano 200
standardow kwalifikacji zawodowych.

— Koordynator ds. badania
wykorzystania standardow
kwalifikacji zawodowych.

— Wspétredaktor publikacji
.Krajowe standardy kwali-
fikacji zawodowych. Roz-
waj i wspolpraca”. MPiPS,
Warszawa 2007.

Etap V (2008-2010)

Modernizacja bazy da-
nych standardéw kwalifi-
kacji zawodowych oraz
modutowych programéw
szkolenia

MPiPS przeprowadzito modernizacj¢ bazy

danych standardow kwalifikacji zawodo-

wych oraz modutowych programéw szko-

lenia zawodowego, ktora udostepniono

pod adresem:

www.kwalifikacje.praca.gov.pl. W bazie

zmierzono:

— 253 standardy kwalifikacji zawodo-
wych

— 257 modutowych programéw szkole-
nia zawodowego

— Pehienie roli zwigzanej
z promocja w srodowisku
edukacyjnym i rynku pracy
informacji o krajowych
standardach kwalifikacji
zawodowych.

Etap VI (2012-2013)

Rozwijanie zbioru kra-
jowych standardéw
kompetencji zawodo-
wych wymaganych przez
pracodawcow

Projekt Systemowy MPiPS, PO KL
»Rozwijanie zbioru krajowych standardow
kompetencji zawodowych wymaganych
przez pracodawcow”.

W ramach projektu opracowano 300
standardow kompetycji zawodowych.

— Koordynator ds. metodo-
logii opracowywania stan-
dardéw kompetencji za-
wodowych
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Wkiad
Nazwa e?apu. .i lata Charakterystyka etapn prof. S?efana M. I.(wiz?t-
realizacji kowskiego w realizacje
etapu
Etap VII (2017-2019) o Projekt ,,Rozwijanie, uzupetnianie i aktua- | — Ekspert ds. zawodoznaw-
Rozwijanie, uzupehianie lizacja informacji o zawodach oraz jej stwa.
i aktualizacja informacji upowszechnianie za pomocq nowocze- — Czlonek zespotu do spraw
o zawodach oraz jej snych narzedzi komunikacji — walidacji i jakosci infor-
upowszechnianie za INFODORADCA+". Program Operacyjny | macji o zawodach
pomoca nowoczesnych Wiedza Edukacja Rozw¢j, O$ prioryteto- |— Czlonek zespotu projekto-
narzedzi komunikacji wa Il Efektywne polityki publiczne dla wego uczestniczacego
rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dzia- w opracowaniu podreczni-
fanie 2.4 Modernizacja publicznych ka: ,Jak tworzy¢ opisy in-
i niepublicznych stuzb zatrudnienia oraz formacji i zawodach funk-
lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku cjonujqcych na rynku pra-
pracy. cy”. MRPiPS, Warszawa
e Projekt przewiduje opracowanie 1000 2017.
zbiorow informacji o zawodach, ktore be-
da dostepne w bazie danych na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia.

Dzicki naukowemu czuwaniu przez Pana Profesora Stefana M. Kwiatkowskiego
nad podstawami teoretycznymi tworzenia standardow kwalifikacji i kompetencji za-
wodowych faktem stato si¢ prowadzenie prac badawczo-rozwojowych na gruncie
pedagogiki pracy i kluczowego jej obszaru badawczego, jakim jest zawodoznawstwo.
Z uwagi na interdyscyplinarny charakter badan nad standardami kwalifikacji i kompe-
tencji zawodowych w rzeczywistym §rodowisku pracy problematyka badawcza zloka-
lizowana zostata na pograniczu nauk spolecznych, przyrodniczych, ekonomicznych
i technicznych.

Duza wartos¢ uzyteczna, w rozwoju metodologii badan miata teoria czynnosci
ludzkich T. Tomaszewskiego, wedhug ktorej cztowiek rozwigzuje sytuacje zadaniowa
w dazeniu do osiggni¢cia wyniku, wykonuje wiele czynnosci réoznymi sposobami,
w zaleznosci od wystepujacych warunkow, co z kolei determinuje umiejgtnos¢ wyko-
nywania okre§lonych typéw zadan. Natomiast analiza czynno$ci poznawczych rozwi-
jana przez L. Kotkowskiego i S.M. Kwiatkowskiego byta wielce inspirujgca do okre-
$lenia zbiorow wiedzy i umiejetno$ci, ktore stanowig podstawe do opisywania kwali-
fikacji i kompetencji zawodowych w standardzie.

Dokad zmierzamy — Projekt INFODORADCA+. Wraz z rozpoczetym w 2017 r.
projektem INFODORADCA+ wkroczylismy w realizacje Etapu VII rozwoju standary-
zacji opisow informacji o zawodach. Nalezy podkresli¢, ze aktualnie przyjety model
informacji o zawodach oparty jest na fundamencie modelu standardu kompetencji za-
wodowych wypracowanym w projekcie PO KL pt. Rozwijanie zbioru krajowych stan-
dardow kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow (Etap VI w tab. 1).
W nowym modelu wyodrgbniono tacznie 7 gtdéwnych zbiorow informacji o zawodzie
i odpowiadajace im podzbiory informacji (elementy modelu) (tab. 2).
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Tabela 2. Struktura modelu informacji o zawodzie przyjeta w projekcie INFODORADCA+

Lp. Nazwa elementu w modelu informacji o zawodzie

1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. | Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci z 2014 r.)

1.2. | Nazwy zwyczajowe zawodu

1.3. | Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

1.4. | Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy

2. OPIS ZAWODU

2.1. | Synteza zawodu

2.2. | Opis pracy i sposobu jej wykonywania

2.3. | Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja pracy)

2.4. | Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wyksztalcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezb¢dne/preferowane do

2.5. .. .
podjecia pracy w zawodzie

2.6. | Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji

2.7. | Zawody pokrewne

3. ZADANIA ZAWODOWE I WYMAGANE KOMPETENCJE

3.1. Zadania zawodowe

3.2. | Kompetencja zawodowa Kz1

3.3. | Kompetencja zawodowa Kz2

3.4. | Kompetencja zawodowa Kzn

3.5. | Kompetencje spoteczne

3.6. | Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Odniesienie kompetencji zawodowych do poziomow kwalifikacji w Polskiej Ramie

37 Kwalifikacji/Sektorowej Ramie Kwalifikacji

4 ODNIESIENIE DO SYTUACIJI ZAWODU NA RYNKU PRACY I MOZLIWOSCI
’ DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. | Mozliwosci podjgcia pracy w zawodzie

4.2. | Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzania kompetencji w ramach zawodu

4.3. | Zarobki 0sob wykonujacych dany zawdd/dang grupe zawodow

4.4. | Mozliwosci zatrudnienia 0s6b niepelnosprawnych w zawodzie

> KWALIFIKACJI I ZAWODOW (ESCO)

ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACJI UMIEJETNOSCI/KOMPETENCIJI,

6. ZRODELA DODATKOWYCH INFORMACII O ZAWODZIE

7. SEOWNIK

7.1. | Definicje powigzane z opisem informacji o zawodach (zawodoznawcze)

7.2 Definicje powigzane z wykonywanym zawodem (branzowe)

Zrédto: K. Symela, |. Wozniak: Podrecznik — Jak tworzyé opisy informacji o zawodach funkcjonujqcych

na rynku pracy? MRPiPS, Warszawa 2017.
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Standardy kompetencji zawodowych i obecnie ich nowa generacja ,,zbiory infor-
macji o zawodach” okresla pewna norm¢ wymagan m.in. w zakresie umiejg¢tnosci,
wiedzy 1 kompetencji spotecznych, jakich oczekujg pracodawcy od kandydata do pra-
cy w danym zawodzie (zbior informacji 3 w tab. 2). Zatem wymagania te, z cata pew-
noscia, moga stanowi¢ punkt odniesienia do zbadania potrzeb w zakresie ,,spelnienia”,
lub ,,niespetnienia” tychze wymagan przez pracownika lub kandydata do pracy (np.
absolwenta szkoty zawodowej czy uczelni wyzszej). Idac tokiem tego rozumowania,
mozemy przyja¢ zatozenie, ze roznica pomiedzy wymaganiami okreslonymi w stan-
dardzie a faktycznymi kompetencjami pracownika wyznacza potrzeb¢ edukacyjng, dla
ktorej nalezy przygotowac konkretng oferte doskonalenia czy szkolenia zawodowego.
Aby to zatozenie koncepcyjne mozna byto przetozy¢ na konkretne dziatania praktycz-
ne, potrzebne jest wypracowanie i wdrozenie procedur oraz narzedzi, ktére umozliwia
okreslenie ,,Juki kompetencyjnej” oséb funkcjonujacych w danym zawodzie. Dlatego
zbiory informacji o zawodach sa dla Polski z jednej strony szansg ujednolicenia, uwia-
rygodnienia i porownywalno$ci kompetencji pracownikéw w uktadzie ogoélnokrajo-
wym i miedzynarodowym, z drugiej za$ strony instrumentem zapewnienia odpowied-
niej jako$ci ksztatcenia formalnego i pozaformalnego. Sprzyja¢ to bedzie wyelimino-
waniu z rynku ustug edukacyjnych bylejakosci i patologii oraz uporzadkowaniu sys-
temu szkolen i zatrudnienia pod wzgledem wymaganych przez pracodawcow kompe-
tencji zawodowych.

Wymagania, jakie sg okreslone w opisach informacji o zawodach to normy okre-
slone przez srodowisko pracy, ponizej ktorych zejs¢ nie mozna, bo to by oznaczato, ze
pracownik jest nickompetentny, a rezultaty jego pracy pozbawione sg cech o uznanej
jakosci.

Docelowo zbiory informacji dla co najmniej 1000 zawodow beda dostgpne w ba-
zie danych na Wortalu PSZ (http://psz.praca.gov.pl/). Beda one wykorzystywane
gtéwnie do wspierania klientow instytucji rynku pracy w ramach $wiadczonych ustug
indywidualnych i grupowych, m.in. w zakresie:

— skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu, pracy/zatrudnienia,

— nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,

— zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,

— dopasowywania tresci kontraktowanych przez urzedy pracy szkolen do potrzeb rynku pra-
cy.
Baza danych informacji o zawodach stanowi¢ bedzie otwarte zrodto informacji
dla r6znych grup interesariuszy, m.in. w zakresie:
wspomagania poradnictwa i doradztwa zawodowego,

— tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

— dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,

— tworzenia i aktualizacji opisow stanowisk pracy,

— kreowania nowych kwalifikacji rynkowych wprowadzanych do Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji.

Wiecej informacji o projekcie jest dostgpnych na stronie: www.infodoradca.edu.pl.

Podsumowanie. Rozwo6j w Polsce w ostatnich dwoch dekadach, standardow
kwalifikacji i kompetencji zawodowych oraz obecnie zbioréw informacji o zawodach
zawdzieczamy w glowniej mierze resortowi pracy, ktory byt inicjatorem waznych dla
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sytemu projektow dotyczacych opisywaniu zawodoéw potrzebnych dla ciagle zmienia-
jacego sie rynku pracy. Dzigki tym projektom publiczne stuzby zatrudnienia (PSZ)
oraz inne grupy uzytkownikow maja dostep do najbardziej wiarygodnych zrédet in-
formacji o zawodach funkcjonujacych na rynku pracy.

Opisy informacji o zawodach sg wykorzystywane przez klientow PSZ i inne in-
strukcje rynku pracy oraz pracownikow tych shuzb i instytucji, zgodnie z ich po-
trzebami, m.in. w posrednictwie pracy, poradnictwie i doradztwie zawodowym, do-
stosowaniu szkolen do potrzeb 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy, w ofero-
waniu zatrudnienia itp.

Jedna z kluczowych ich funkcji jest rowniez wplywanie na jako$¢ efektow ucze-
nia si¢, doskonalenia i szkolenia zawodowego, dajac tym samym impuls do tworzenia
i modernizacji oferty edukacyjnej dostosowanej do wymagan pracodawcow.

Tworzenie standardow i opisoOw informacji o zawodach odnosi si¢ do zawodow
ujetych w Klasyfikacji zawodow 1 specjalnosci na potrzeby rynku pracy (Dz.U.
22014 r. poz. 1145 z pdzn. zm.), jest dzietem wielu os6b — ekspertow zaangazowa-
nych w ten procesu. Ich praca musi by¢ koordynowana od strony organizacyjnej
i wspierana pod wzgledem metodologicznym. O ten drugi aspekt zawsze zabiegat
i dbat Pan Profesor Stefan M. Kwiatkowski, majac na uwadze rowniez rozwoj peda-
gogiki pracy. Jego wkitad w tworzenie standardow kwalifikacji i kompetencji zawo-
dowych w Polsce jest niepodwazalny. Swiadcza o tym m.in. kluczowe role, jakie od-
grywal w wielu projektach oraz publikacje z tego zakresu, ktore powstaly z jego
udziatem.

Nie bez znaczenia jest rowniez przywodcza rola, jaka odgrywat Pan Profesor
w roznych incjatywach i projektach oraz kometencje lidera, jakie niewatpliwie
posiada i dzieli si¢ nimi z licznym gronem uczniéw, do ktorego rowniez siebie
zaliczam.
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