Partnerstwo, eksperci
i konsultanci
w projekcie INFODORADCA+

Dorota KOPROWSKA

Dzialania promujace materialy zawierajace
informacje o zawodach

Activities promoting the materials containing
information about occupations

Efektywne dzialania informacyjno-promocyjne stanowia jeden z kluczowych
elementow realizacji projektu i jednocze$nie warunkujg osiaggnigcie sukcesu.

Kluczowym elementem promocji produktow w projekcie: ,,Rozwijanie, uzupet-
nienie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej upowszechnianie za pomoca no-
woczesnych narzgdzi komunikacji”, jest praktyczne wykorzystanie rezultatéw wypra-
cowanych przez Partnerstwo i ich transfer do praktyki instytucji i organizacji dziataja-
cych w obszarze rynku pracy.

Powodzenie zalezy od wiedzy potencjalnych uzytkownikéw o produktach oraz od
checi 1 zdolnosci do ich wykorzystania. Dlatego tez, szczegdlne znaczenie ma wezesne
przekazywanie informacji na temat rozwigzan, opracowanych modeli, przykladow
informacji o zawodach, poradnika ich tworzenia. Informacja przekazana zbyt pdzno,
po zakonczeniu pracy, moze nie spotkac si¢ z odpowiednim zainteresowaniem.

Nalezy pamigtac, ze produkty projektu musza odpowiada¢ na rzeczywiste potrze-
by (cho¢ by¢ moze nie u§wiadomione) potencjalnych uzytkownikow. Dlatego tez, aby
zobrazowa¢ ten mechanizm, warto przywola¢ pojecia popytu na rezultaty i ich podazy.
Zgodnie z ta zasada powinny by¢ proponowane rozwigzania odpowiadajace aktual-
nym i przysztym potrzebom polityki rynku pracy. Natomiast aby popyt i podaz mogty
si¢ wzajemnie dostosowac, konieczny jest czas i oczywiscie wzajemny kontakt. Temu
tez stuza dziatania wlaczania produktéw projektu do praktyki juz w trakcie realizacji.
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W projekcie ,,Rozwijanie...” zaplanowane zostato zastosowanie réznych metod
zwigzanych $cisle z podejmowanymi dziataniami. Priorytet stanowil bezposredni kon-
takt z instytucjami rynku pracy.

Etapy przygotowania strategii promocji produktow:

+ identyfikacja odbiorcéw (przekaz do $cisle okreslonego odbiorcy) — zdefinio-

wani na etapie projektu interesariusze,

» sformutowanie celow promocji produktow,

* przygotowanie przekazu (materialdw promocyjnych),

* wybor kanatu komunikacyjnego,

Dziatania promocyjne dotyczace produktow projektu sg realizowane przez caty
okres realizacji projektu.

Grupa docelowa dzialan promujacych produkty projektu. Grupe docelowa
stanowig Instytucje Rynku Pracy, ktore beda wykorzystywac informacje o zawodach.

Instytucje Rynku Pracy — zgodnie z art. 6 ustawy o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy (Dz.U. z 2016 ., poz. 645) sa to publiczne stluzby zatrudnienia,
Ochotnicze Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dia-
logu spotecznego, instytucje partnerstwa lokalnego.

Instytucje Rynku Pracy (IRP) realizuja zadania panstwa w zakresie promocji za-
trudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Celem dzia-
tan podejmowanych przez instytucje rynku pracy jest dazenie do:

— pelnego i produktywnego zatrudnienia;

— rozwoju zasobow ludzkich;

— osiggniecia wysokiej jako$ci pracy;

— wzmacniania integracji oraz solidarnosci spotecznej;

— zwiekszenia mobilnosci na rynku pracy.

Instytucje Rynku Pracy to:

1) Publiczne Stuzby Zatrudnienia (PSZ) — tworzg je organy zatrudnienia wraz
z powiatowymi i wojewodzkimi urzedami pracy, urzedem obslugujagcym mi-
nistra wlasciwego do spraw pracy oraz urzedami wojewodzkimi, realizujacy-
mi zadania okreslone ustawg.

2) Ochotnicze Hufce Pracy (OHP) — sa panstwowa jednostka wyspecjalizowang
w dziataniach na rzecz mlodziezy, w szczegdlnosci mtodziezy zagrozonej wy-
kluczeniem spotecznym, oraz bezrobotnych do 25. roku zycia — strona in-
ternetowa: www.ohp.pl.

3) Agencje zatrudnienia (AZ) — sg niepublicznymi jednostkami organizacyjny-
mi $wiadczacymi ushugi w zakresie posrednictwa pracy, posrednictwa do pra-
cy za granicg u pracodawcow zagranicznych, poradnictwa zawodowego, do-
radztwa personalnego i pracy tymczasowej — strona internetowa KRAZ:
www.kraz.praca.gov.pl.

4) Instytucje szkoleniowe (IS) — sg to publiczne i niepubliczne podmioty pro-
wadzace na podstawie odrgbnych przepisow edukacj¢ pozaszkolng. Strona in-
ternetowa: www.ris.praca.gov.pl.
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5) Instytucje dialogu spolecznego (IDS) — sa to organizacje i instytucje zajmu-
jace si¢ problematyka rynku pracy: organizacje zwiazkéw zawodowych, pra-
codawcow 1 bezrobotnych oraz organizacje pozarzgdowe wspolpracujace
z publicznymi stuzbami zatrudnienia i Ochotniczymi Hufcami Pracy w zakre-
sie realizacji zadan okreslonych ustawa.

6) Instytucje partnerstwa lokalnego (IPL) — sa instytucjami realizujagcymi ini-
cjatywy partnerow rynku pracy, tworzonymi na rzecz realizacji zadan okre-
slonych ustawa 1 wspieranymi przez organy samorzadu terytorialnego.

Inne podmioty wspierajace dzialania instytucji rynku pracy (IP) to m.in.

gminne centra informacji, akademickie biura karier, szkolne osrodki kariery, organi-
zacje pozarzadowe zajmujace si¢ problematyka rynku pracy.

Przedmiot dzialan promocyjnych. Regulamin konkursu POWR.02.04.00-IP.
03-00-006/16 ,,Rozwijanie, uzupelnienie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej
upowszechnianie za pomocg nowoczesnych narzedzi komunikacji’ oglaszony przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej w ramach PO WER, Dziatanie 2.4
Modernizacja publicznych i prywatnych stuzb zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie
ich do potrzeb rynku pracy, okreslit najwazniejsze elementy majace wplyw na budowa-
nie koncepcji dziatan, promujacych wykonane w ramach projektu materiaty.

Produkty projektu — przedmiot Grupa docelowa dzialan promocyjnych
promoc;ji PSZ | OHP | AZ | IS | IDS | IPL | IP
1. Podregcznik tworzenia informacji X X

o zawodach obejmujacy opis modelu
informacji o zawodach oraz metodolo-
gii opracowania informacji o zawodach

2. Informacje o zawodach dla min. 1000 X X X X X X X
zawodow
3. System bazodanowy z informacjami X X X X X X X

o zawodach na portalu PSZ
(www.praca.gov.pl)

4. Badanie ankietowe wykorzystania zaso- X X X X X X
boéw informacji o zawodach i raporty
z badan

Rys. 1. Opracowanie wlasne na podstawie dokumentéw projektu ,,Rozwijanie, uzupelnie-
nie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej upowszechnianie za pomocg nowoczesnych
narzedzi komunikacji”

Cel i zaplanowane dzialania. Glownym celem dzialan promocyjnych jest upo-
wszechnienie informacji o produktach projektu wsrod, jak najwiekszej liczby instytu-
cji dziatajacych na rynku pracy, przedsigbiorcow i ich organizacji, ktore beda spetnia-
ly role bezposredniego przekaznika informacji w srodowiskach lokalnych. Dziatania
koncentrujg si¢ na tez na zachecaniu do wlaczenia si¢ w prace projektowe, korzystania
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z uzyskanych rezultatéw, promowaniu mozliwosci stosowania wypracowanych rezul-
tatow. W projekcie zaplanowano 17 etapéw realizowania promocji produktow tj.:

Etap I
Etap II

Etap III
Etap IV
Etap V

Etap VI

Etap VII
Etap VIII
Etap IX
Etap X
Etap XI
Etap XII
Etap XIII
Etap XIV
Etap XV

Etap XVI

Etap XVII

— Utworzenie i moderowanie 3 kont/profili w mediach spotecznos$cio-
wych;

— Przygotowanie, produkcja materialdéw na temat dobrych praktyk wy-
korzystania [oZ;

— Przygotowanie i upublicznienie w sieci animowanego banneru;

— Przygotowanie 50 krétkich filmoéw o zawodach;

— Przygotowanie 9 newsletteréow oraz infografik dla IRP;

— Opracowanie multimedialnego poradnika (e-learning) dotyczacego
tworzenia i wykorzystania loZ;

— Organizacja i przeprowadzenie konkursu fotograficznego;

— Organizacja i przeprowadzenie konkursu filmowego;

— Dystrybucja podrecznika tworzenia [oZ;

— Organizacja i przeprowadzenie 2 konferencji ogolnopolskich;

— Organizacja i przeprowadzenie 16 seminariow regionalnych;

— Druk pokazowych loZ dla 10 zawodow (taczny nakt. 1000 egz.);

— Przygotowanie i publikacja 8 artykutow (spec;j. i branz.);

— Opracowanie i przeprowadzenie 4 webinariow;

— Przygotowanie, druk i dystrybucja specjalnego numeru Polityki Spo-
tecznej;

— Przygotowanie, druk i dystrybucja 2 specjalnych numeréw EUD;

— Przygotowanie nosnikow (pendrive) dla upowszechniania produktow
projektu.

Organizacja promocji. Ponizej] omoéwi¢ wybrane elementy, narzedzia promocji

produktow.

1. Przygotowanie i dystrybucja Podrecznika IoZ (1000 egz.) — podrecznik bedzie
nicodplatnie dystrybuowany podczas konferencji, upowszechniajacych semi-
nariow regionalnych w grupie uczestnikow, a wiec o0sob, ktore korzystaja
z zasobow informacji zawodowej w ramach swojej ustawowej/statutowe;j
dziatalno$ci oraz postuguja si¢ nimi w pracy ze swoimi klientami (osobami
poszukujacymi pracy i pracodawcami).

2. Kampania w mediach spotecznosciowych — adresowana jest do osob/instytucji
zajmujacych sie zawodowo rynkiem pracy (LinkedIn) i innych potencjalnych
zainteresowanych (Facebook).

sukcesywne zamieszczanie 10Z;

opis i aktualnosci projektu (z nastawieniem na nowe produkty/rezultaty
projektu,

moderowanie grup dyskusyjnych;

wywiady dotyczace wykonywania zawodow;

informacje/porady/dobre praktyki dotyczace wykorzystania [oZ - zebranie in-
formacji od instytucji rynku pracy obrazujacych wykorzystanie opisoéw infor-
macji o zawodach 1 opracowanie na ich podstawie zbioru dobrych praktyk;
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— krotkie filmy prezentujace wykonywanie zawodu (z demonstracja charak-
terystycznych dla zawodu czynnosci, uzupelnione o wypowiedzi osob pra-
cujacych w zawodzie i opinie eksperta z zakresu opisoéw zawodow).

— webinaria (seminaria online).

Na kampani¢ w mediach spolecznosciowych sktadajg si¢ takie dziatania jak:
ETAP I — zalozenie i moderowanie kont w mediach spotecznosciowych, ETAP II
— produkcja, montaz wywiadow/prezentacji dobrych praktyk — 10 przyktadow, ETAP
III — produkcja 50 filméw prezentujgcych zawody, ETAP IV — kampania adwords
budujaca popularnos¢ kanatow, ETAP XIV — Webinarium — opracowanie programu
i moderowanie — seminaria online.

Adresy do profili Facebook, LinkedIn i You Tube umieszczane sa na materiatach
drukowanych, a takze upowszechniane podczas konferencji i seminariow.
https://pl-pl.facebook.com/infodoradcaplus
http://pbs.pl/linkedin/infodoradcaplus
— http://pbs.pl/linkedin/grupa/infodoradcaplus
http://pbs.pl/youtube/infodordacaplus
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Rys. 2. Zrzut ekranu ze strony https://pl-pl.facebook.com/infodoradcaplus

2 konferencje — ogo6lnopolskie konferencje (rozpoczynajaca i konczaca) realiza-
cje projektu z udziatem przedstawiciela/-li MRPiPS, adresowana do grupy docelowe;j
1 interesariuszy projektu. Celem konferencji rozpoczynajacej projekt (zorganizowane;j
15.12.2017 roku) byto nie tylko poinformowanie o rozpoczeciu projektu, jego zaloze-
niach, zaplanowanych pracach, ale prezentacja i poddanie pod dyskusje pierwszych
jego produktow, a takze zebranie opinii i sugestii zwigzanych z modyfikacja metodyki
tworzenia opisOw na potrzeby informacji o zawodach.
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Artykuly w czasopismach branzowych — zakladamy, ze dzigki tym publika-
cjom dotrzemy do szerokiego grona profesjonalistow zajmujacych si¢ problematyka
zwigzang z przedmiotem projektu (nauczyciele akademiccy, naukowcy, eksperci,
praktycy itd.), a takze do osob mtodych i/lub uczacych sie, ktére w ramach nauki,
studiéw beda poszukiwaly takich informacji (np. na potrzeby opracowania pracy dy-
plomowej lub zaliczeniowej).

Przygotowanie NUMEROW SPECJALNYCH CZASOPISM: Polityka Spo-
leczna (1 numer) i Edukacja Ustawiczna Dorostych (2 numery)

Newsletter — adresowany do publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy
(raz na kwartal, 1 strona), — informujacy na biezgco o przebiegu i aktualnosciach pro-
jektu. Newsletter opracowany bedzie w atrakcyjnej formie graficznej o objetosci nie
wickszej niz 1 strona (tzw. one pager), tak aby zwracal uwage na najwazniejsze kwe-
stie, a swoja objetoscia nie zniechgcat odbiorcow do zapoznania si¢ z jego trescia.
Newsletter bedzie zawieral m.in.: informacje o postepach i aktualnosciach projektu,
sukcesywnie pojawiajacych si¢ opisach zawodow, przyktadach wykorzystania infor-
macji o zawodach oraz pojawiajacych si¢ aktualizacjach poszczegdlnych sktadowych
czescei opisu zawodu. Newsletter jest dostepny na stronie www.infodoradca.com.pl.

nr: 02/2017
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Ocena procesu promocji. Warunkiem powodzenia dziatan i rozwigzan niniej-
szego projektu jest zapewnienie jakosci na kazdym etapie procesu realizacji. W tym
celu podjete zostang niezbedne czynnos$ci w zakresie kontroli i oceny realizacji po-
szczegblnych zadan zaplanowanych w harmonogramie promoc;ji.
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Promocja jako proces ciagly bedzie podlegata ocenie. Przyktadowe pytania jaki-
mi si¢ postuzymy przygotowujac si¢ do oceny to:

— Czy informacje byly upowszechniane we wszystkich zidentyfikowanych gru-
pach docelowych i czy dotarty do grup w zamierzony sposob?

— Czy poziom zaangazowania grup docelowych zostal wlasciwie zidentyfiko-
wany? Innymi stowy, czy grupy docelowe zarcagowaty w sposob oczekiwany
oraz jakie znaczenie miata ich odpowiedz?

— Ktore metody byty najskuteczniejsze dla poszczegolnych grup? Jakie udosko-
nalenia mozna przygotowac dla przysztych planow dziatan procesu promocji
produktow?

— Czy zostaty wykorzystane reakcje i odpowiedzi na promowane informacje?

Oczekiwane rezultaty. Podjete dzialania beda mialy za zadanie wywotanie ko-
rzystnych relacji z punktu widzenia zalozonych celow projektu. Zaktadamy miedzy
innymi prezentacje misji calego przedsiewzigcia, jego roli w procesie standaryzacji
ksztatcenia i doskonalenia na innych organizowanych konferencjach w Srodowisku
praktykow, przedstawicieli §wiata pracy jak rowniez przedstawienie rezultatow szero-
kiemu gronu przedstawicieli edukacji.

Zaplanowana strategia promocji produktow projektu zagwarantuje aktywny
wspotudzial partnerow spotecznych oraz przemiany w $wiadomosci spolecznej, pole-
gajace m.in. na wyzszym zrozumieniu konieczno$ci opracowywania opisOw zawo-
déw, ich weryfikacji, aktualizacji, standardow kwalifikacji/kompetencji zawodowych,
opisow zawodow — ich aktualizacja i rozwo6j, rownosci szans na europejskim rynku
pracy, przetamaniu stereotypoéw o zawodach.

dr Dorota KOPROWSKA
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom
dorota.koprowska@radom.itee.pl
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Etlrpg ;:jzsekie + Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwd INFO d ora dca Europeitii Fundusz Spalectny

Gdynia / Radom / Warszawa, 10 maja 2018 r.

LIST DO PARTNEROW SPOLECZNYCH

Szanowni Paristwo,

Zwracamy sie do Paristwa instytucji z prosba o wigczenie sie w prace eksperckie aktualnie realizowanego na
zamoOwienie Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej projektu PO WER: Rozwijanie, uzupetnianie i
oktualizacja informacji o zawodach orazjej upowszechnianie za pomocg nowoczesnych narzedzi
komunikacji — INFODORADCA+.

Cele i zakres projektu przedstawiono w zataczonym liscie polecajgcym, podpisanym przez Sekretarza Stanu
w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne]. Zgodnie z dokumentacjg konkursowg oraz zaakceptowang
przez Zamawiajacego metodologia, kluczowe znaczenie ma zaangaiohvanie w toku tworzenia opiséw informacji
o zawodach partneréw spotecznych, w tym w szczegélnoéci instytucji rynku pracy, organizacji pracownikéw
oraz pracodawcéw, samorzagddw gospodarczych, stowarzyszer branzowych i zawodowych (wiecej informacji na
ten temat: http://www.infodoradca.edu.pl/pdf/Podrecznik_INFODORADCA.pdf).

Udzial ekspertéw — przedstawicieli Panstwa instytucji w projekcie dotyczylby oceny opisdow informaciji
ozawodach w ramach tzw. paneli ewaluacyjnych, ktére sa specyficznym rodzajem komisji branzowych,
wypowiadajgcych sie w imieniu danego Srodowiska partneréw spotecznych. Przedmiotem oceny na panelu
bedy projekty informacji o zawodach opracowane przez ekspertow braniowych imetodologicznych
wiadciwych dla danego zawodu, ktdre wczedniej poddane zostaly procesowi walidacji i recenzowania. Ekspert
uczestniczgcy w panelu ewaluacyjnym sporzgdza na specjalnie przygotowanym formularzu ocene projektu
informacji danym zawodzie i przedstawiajg swoje stanowisko w trakcie panelu (w formule seminaryjnej lub
zdalnej, z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej).

Zgodnie z zataczong informacjg, w ramach projektu powstang opisy informacji dla co najmniej 1000 zawodow
(lista w zataczeniu), wskazanych przez MRPIPS, zgodnie z klasyfikacjg zawodéw i specjalnoéci dla potrzeb
rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1145 z péin. zm.). Muszg byé one dostosowane do aktualnych potrzeb
instytucji rynku pracy, pracodawcéw, oséb poszukujacych pracy, chcacych sie przekwalifikowaé lub
zaplanowac kariere zawodowa. Z tego wzgledu absolutnie podstawowe znaczenie ma ocena wartosciujaca
(ewaluacja) projektéw opiséw informacji o zawodach z perspektywy réinych interesariuszy rynku pracy.
Opinie ekspertéw repezentujacych Panfistwa instytucje zostang uwzglednione w ostatecznej redakcji opisow
informacji o zawodach, ktdre zamieszczone bedg w bazie danych na Wortalu Publicznych Stuzb Zatrudnienia
(http://psz.praca.gov.pl/).

W imieniu Lidera Projektu - spétki Doradca Consultants Ltd. z Gdyni, a takze Partneréw Projektu: Instytutu
Technologii Eksploatacji — PIB z Radomia, Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych z Warszawy, Centralnego
Instytutu Ochrony Pracy — PIB 2 Warszawy oraz spdtki PBS z Sopotu, goraco zachecamy do wskazania
przedstawicieli Panstwa instytucji, ktorzy mogliby wzigé udziat w procesie ewaluacji opiséw informacji
o zawodach. Prosimy réwniez o uwzglednienie udziatu tych przedstawicieli w procedurze rekrutacji cztonkéw
paneli ewaluacyjnych (z uwagi na koniecznoé¢ zapewnienia jawnej i uczciwej konkurencji). Informacje na ten
temat zamieszczane s na stronie projektu: http://www.infodoradca.edu.pl/news.php.

W razie jakichkolwiek pytar, pozostajemy do dyspozycji tel. (58) 6219187; e-mail: biuro@infodoradca.edu.pl
lub tel. kom. 661 234 111; e-mail: krzysztof.symela@itee.radom.pl.

Z wyrazami szacunku

!
Jarostaw Zysnarski — Kierownik Projektu o - {U
drinz. Krzysztof Symela — Ekspert kluczowy ds. t orzéo@ i

poRanca  GHEERs  |PIBE  CcloPRPE ﬁbsl-a

Consultans Lid. FMRSTRGAT WTTST BANCTY RADOR

ormacji o zawodach
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Dorota KOPROWSKA

Informacja o pierwszej konferencji
projektu INFODORADCA+

Information about the first conference
of the project INFODORADCA+

W zwiazku z realizacjg projektu ,,Rozwijanie, uzupehianie i aktualizacja infor-
macji o zawodach oraz jej rozpowszechnianie za pomocg nowoczesnych narzedzi
komunikacji — INFODORADCA+”, wspotfinansowanego ze srodkéow Unii Europej-
skiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwoj, O$ priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji, Dzialanie 2.4 Modernizacja publicznych i niepublicznych stuzb
zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy, w dniu 15 grudnia
2017 r. w Warszawie w Centrum Partnerstwa Spolecznego ,,Dialog” im. A. Baczkow-
skiego, ul. Limanowskiego 23, sala A odbyla si¢ pierwsza z zaplanowanych konferen-
cji pt. ,,Rozwijanie, uzupetnianie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej rozpo-
wszechnianie za pomocg nowoczesnych narzgdzi komunikacji”. Organizatorem konfe-
rencji bylto Partnerstwo realizujace projekt.

Zorganizowana 15 grudnia 2017 roku w Warszawie konferencja stanowila pre-
zentacje pierwszych produktow projektu. Celem konferencji byta integracja instytucji
rynku pracy, srodowiska pracy i edukacji wokoét idei tworzenia i efektywnego wyko-
rzystania informacji o zawodach funkcjonujacych na rynku pracy. W trakcie konfe-
rencji zaprezentowano pierwsze produkty projektu w tym: model, metodologi¢ opra-
cowywania informacji o zawodach, przyktadowe pilotazowo przygotowane opisy
informacji o zawodach, zamieszczone w bazie danych na Wortalu Publicznych Stuzb
Zatrudnienia oraz podrecznik metodyczny wspomagajacy ich projektowanie.

Konferencja skierowana byla do: Instytucji Rynku Pracy (IRP), w tym przed-
stawicieli:

e  Wojewoddzkich i Powiatowych Urzedoéw Pracy;

Ochotniczych Hufcow Pracy;

Agencji Zatrudnienia i Instytucji Szkoleniowych;

Instytucji Dialogu Spotecznego, przedstawicieli stowarzyszen branzowych;

organizacji pracodawcow i organizacji zwigzkowych;

Instytucji Partnerstwa Lokalnego.

Interesariuszy projektu, w tym przedstawicieli:

e gminnych centréw informacji, akademickich biur kariery, szkolnych o$rod-
koéw kariery;
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o Centréw Ksztalcenia Praktycznego, Centéw Ksztalcenia Zawodowego i Usta-

wicznego;

e organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ problematyka rynku pracy;

e instytucji uczestniczacych w tworzeniu oraz wdrazaniu Zintegrowanego Sys-

temu Kwalifikacji.

Na zaproszenie do udzialu w konferencji odpowiedzialo rejestrujac si¢ w formu-
larzu zgloszen opublikowanym na podstronie konferencji 134 osoby. W konferencji
uczestniczyty 104 osoby oraz 8 oséb bedacych gosémi konferencji. Poza przedstawi-
cielami WUP, PUP, OHP, Mtodziezowych Biur Pracy, instytucji szkoleniowych znaj-
dujacych si¢ w rejestrze RIS oraz agencji zatrudnienia uczestnikami konferencji byli
rowniez przedstawiciele organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ problematyka
rynku pracy, instytucji uczestniczacych w tworzeniu oraz wdrazaniu Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji.

Otwarcia konferencji dokonat Jarostaw Zysnarski — kierownik projektu, ktory
przedstawit cele, zadania, harmonogram i planowane rezultaty, produkty projektu
INFODORADCA+. Wystgpienia prelegentow poprzedzilo zaplanowane wystapienie
zaproszonych gosci honorowych. Wprowadzenia do obrad dokonali: Elzbieta Strojna
— przedstawicielka MRPiPS oraz prof. Stefan M. Kwiatkowski — przewodniczacy
Zespotu Pedagogiki Pracy, wiceprzewodniczacy KNP PAN, rektor Akademii Pedago-
giki Specjalnej im. M. Grzegorzewskiej w Warszawie.

Podczas konferencji zaplanowano i przeprowadzono obrady plenarne oraz 2 pa-
nele dyskusyjne.

Prelegenci reprezentowali instytucje zaangazowane w realizacje projektu, w se-
sjach panelowych udziat wzieli przedstawiciele instytucji rynku pracy oraz réznych
instytucji — interesariuszy projektu.

Poszerzony model informacji o zawodach oraz podrecznik metodyczny wspoma-
gajacy ich projektowanie przedstawit dr Krzysztof Symela — ekspert kluczowy ds.
tworzenia informacji o zawodach. W swoim wystapieniu uzasadnit potrzebg opraco-
wania nowego modelu, zwracajac uwage na fakt, iz informacje opisujace zawody sa
rozporoszone, nie sa dostgpne w jednym miejscu, wigkszo§¢ materiatow zawodo-
znawczych znajdujacych sie w roznych zrodtach, w tym zgromadzone w starym sys-
temie informatycznym ,,Doradca 2000 nie nadaza za dynamicznie zmieniajagcymi si¢
tresciami pracy i zmianami w regulacjach prawnych, jak rowniez na to, ze istniejace
materialy opisujace zawody nie s powigzane z nowymi rozwigzaniami systemowymi,
takimi jak: ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji czy Europejska klasyfika-
cja umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodow (ESCO). Brakuje rowniez po-
wszechnie uznanego modelu opisu informacji o zawodzie i metodologii ich tworzenia.

O metodologii opracowywania informacji o zawodach oraz do$wiadczeniach
z pilotazu dla pigciu wybranych zawodow (Trener osobisty, Bibliotekoznawca, Tech-
nik gospodarki odpadami, Tajemniczy klient, Sprzataczka biurowa) moéwit dr Ireneusz
Wozniak — ekspert wiodacy ds. przygotowania metodologii i opisow zawodow.
W swoim wystgpieniu zwrocit uwage na to, ze zatozeniem bylto zaproponowanie me-
todologii, zgodnie z ktdrg przygotowane zostang informacje o 1000 zawodow z Klasy-
fikacji zawodow 1 specjalnos$ci w postaci atrakcyjnej wizualizacji internetowej bazy
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danych, ale réwniez zostanie uwzgledniona konieczno$¢ ujednolicenia i uaktualnienia
tresci zbiorow danych o zawodach powstalych w roznych okresach oraz koniecznosé
optymalizacji kosztow opracowywania informacji.

Sposob prezentacji informacji o zawodach w bazie danych na Wortalu PSZ
przedstawit Wojciech Karsznia, ekspert ds. projektowania i zasilania bazy danych.
Potrzeby i mozliwosci wykorzystania informacji o zawodach w instytucjach rynku
pracy omowita Jolanta Kulinska — zaproszony do udziatu ekspert ds. rynku pracy.

Podczas sesji panelowej na temat: Jakich informacji o zawodach potrzebujg
klienci instytucji rynku pracy? oraz dyskusji moderowanej na temat: Jak wykorzy-
sta¢ opisy zawodow w edukacji?, zainicjowana zostata dyskusja nad identyfikacja
oczekiwan odbiorcow koncowych informacji o zawodach oraz mozliwosci ich wyko-
rzystania w praktyce. Panele dyskusyjne przeprowadzone byly z udziatem ekspertow
reprezentujacych instytucje rynku pracy (IRP) oraz przedstawicieli interesariuszy pro-
jektu: instytucji rynku pracy, instytucji szkoleniowych, zwiazkéw zawodowych, pra-
codawcow.

Uczestnicy konferencji podkres$lali potrzebe opracowania pelych informacji
o zawodach przydatnych dla bezrobotnych, zmieniajacych i wybierajacych zawod,
doradcow zawodowych, pracodawcdéw oraz pracownikdéw instytucji rynku pracy.
Zmieniajg si¢ warunki rynku pracy, glownie zmniejsza si¢ bezrobocie i zdaniem
uczestnikow konferencji — wzrasta zainteresowanie uczniow, studentow wyborem
zawodu. Struktura opisow informacji o zawodzie, identyfikacja konkretnych kompe-
tencji zawodowych w systemie edukacji nieformalnej i pozaformalnej utatwig ich
potwierdzenie oraz wybdr drogi przekwalifikowania czy uzyskania dodatkowych
kompetencji.

Podsumowanie

1. Cele i zalozenia, ktore postawili sobie organizatorzy pierwszej konferencji in-
formujacej o projekcie ,, Rozwijanie, uzupelnianie i aktualizacja informacji
o zawodach oraz jej rozpowszechnianie za pomocg nowoczesnych narzedzi
komunikacji” 1 jego produktach zostaly osiagnigte. Zaprezentowano pierwsze
produkty projektu: opracowany model, metodologi¢ tworzenia informacji
o zawodach, przykladowe opisy zamieszczone w bazie danych na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia, podrgcznik tworzenia informacji o zawo-
dach. Dyskutowano nad identyfikacja oczekiwan odbiorcow koncowych in-
formacji o zawodach oraz mozliwo$ciami ich wykorzystania w praktyce.

2. Uczestnicy konferencji reprezentowali wszystkie planowane w procesie upo-
wszechniania produktow projektu grupy: instytucje rynku pracy, organizacje
pracodawcow, stowarzyszenia, zwigzki zawodowe, instytucje naukowo-
badawcze, uczelnie wyzsze, szkoty zawodowe, instytucje edukacji pozaszkol-
nej, instytucje uczestniczagce w tworzeniu oraz wdrazaniu Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji.
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Fotogaleria z obrad plenarnych, paneli dyskusyjnych, sali obrad, zaplecza
konferencji.

Wystapienie gos$cia honorowego konferencji — Elzbieta Strojna, Naczelnik Wy-
dziatu, Departament Rynku Pracy, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

Uczestnicy obrad.
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Dorota KOPROWSKA

Informacja o regionalnych seminariach
w projekcie (zapowiedz)

Information about regional seminars
in the project (annoucement)

W projekcie, jednym z zaplanowanych dziatan promujacych produkty projektu
jest zorganizowanie 16 seminariow wojewodzkich z udziatem lokalnych IRP.

Seminaria majg na celu oprocz zaprezentowania przyktadowych produktéw pro-
jektu INFOdoradca+, opiséw informacji o zawodach przeprowadzenie debaty omozli-
wosciach wykorzystania opisow informacji o zawodach w Instytucjach Rynku Pracy
(IRP) oraz przez innych interesariuszy.

Seminarium be¢dzie sktadato si¢ z dwoch czesci:

I — opisowo-teoretyczna — prezentacja produktow projektu i zatozen merytorycz-

nych oraz informacji o zawodach opracowanych w ramach projektu;

II — panel dyskusyjny — moderowana dyskusja z udzialem reprezentantow grupy
docelowej 1 interesariuszy projektow na temat wykorzystania informacji o za-
wodach przez rézne grupy uzytkownikow (w zalaczeniu ramowy program
seminarium).

Koordynatorem zadania jest Lider projektu DoradcaConsultantsLtd. Sp. z o.o.

z Gdyni. Przedstawiciele instytucji partnerskich dokonali podzialu regionalnego
(wojewddzkiego) i ustalili odpowiedzialno$¢ organizacyjna:

ITeE — PIB, Radom - wielkopolskie, matopolskie, $laskie, podkarpackie,,

IPiSS, Warszawa —  16dzkie, lubelskie, §wictokrzyskie, podlaskie,

CIOP PIB, Warszawa — mazowieckie, opolskie, dolnoslaskie, lubuskie,

PBS Sp. z 0.0, Sopot — pomorskie, zachodnio-pomorskie, warminsko-mazurskie, ku-
jawsko-pomorskie.

Uczestnikami seminariéw beda nie tylko przedstawiciele publicznych i niepu-
blicznych instytucji rynku pracy, ale réwniez lokalni przedsi¢biorcy, przedstawiciele
stowarzyszen branzowych, zwigzkow zawodowych, organizacje pracodawcow.

e Gminnych Centréow Informacji, Akademickich Biur Kariery, Szkolnych Osrod-

kow Kariery,

e Centréow Ksztatcenia Praktycznego, Centéw Ksztalcenia Zawodowego i Usta-
wicznego,

e organizacji pozarzadowch zajmujacych sie problematyka rynku pracy,

e instytucji uczestniczacych w tworzeniu oraz wdrazaniu Zintegrowanego Sys-
temu Kwalifikacji.
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W 2018 roku seminaria regionalne planowane sa w miesigcu grudniu w miastach

wojewodzkich:

05.12.2018 Kielce — IPiSS Warszawa; 06.12.2018, Warszawa — CIOP PIB, War-
szawa; 11.12.2018 Krakéw — ITeE — PIB, Radom; 17.12.2018 Wroctaw — CIOP
PIB, Warszawa; 12.12.2018 Lublin — IPiSS Warszawa, 14.12.2018 Olsztyn — PBS
Sp. z o0.0. Sopot; 18.12.2018 Torun — PBS Sp. z o0.0. Sopot; 18.12.2018 Poznah —
ITeE — PIB, Radom.

Szczegoty i warunki uczestnictwa na stronie projektu infodoradca.edu.pl i stro-
nach partneréw projektu.

9.00-10.00
10.00-10.10

10.10-10.40

10.40-11.00

11.00-11.20

11.20-11.40
11.40-12.40

12.40-13.40
13.40-14.00

14.00-15.00

RAMOWY PROGRAM SEMINARIUM
REJESTRACJA UCZESTNIKOW

Otwarcie — przywitanie uczestnikéw

— Przedstawiciel organizatora

Cele, zadania i produkty projektu INFOdoradca+

— Przedstawiciel organizatora

Model opisu informacji o zawodzie oraz metodologia jego tworzenia
— Przedstawiciel organizatora

Baza danych informacji o zawodach na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia

— Przedstawiciel organizatora
Przerwa kawowa

Potrzeby i mozliwosci wykorzystania informacji o zawodach w IRP
Moderowany panel dyskusyjny z udzialem:

— Przedstawiciela WUP/PUP

— Przedstawiciela OHP

— Przedstawiciela Instytucji Szkoleniowej
— Przedstawiciela Agencji Zatrudnienia

— Przedstawiciela Instytucji Dialogu Spotecznego/Przedstawiciela
Partnerstwa Lokalnego

Przerwa na lunch

Koncepcja badan monitorujacych wykorzystanie opiséw informa-
cji o zawodach w IRP

— Przedstawiciel organizatora

Podsumowanie seminarium i konsultacje indywidualne
dla uczestnikow
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