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Abstract. The project INFODORADCA+ introduces the database of descriptions including
information about the occupations as a new tool to the labour market. It is a consolidated list
of requirements for each individual profession. It clearly indicates key competences required by
employers. The database is dedicated to career consultants/counsellors, parents, teachers, youth
job seekers, employers, labour agencies, training institutions. Effective usage of occupational
information shall highly improve job selection and educational decisions.

Mtodziezowe Centrum Kariery realizuje zadania z zakresu informacji, poradnictwa
zawodowego i posrednictwa pracy dla mtodziezy. Mtodziezowe Centra Kariery jako
forma dziatalnosci realizuje zadania OHP w sferze rynku pracy. Podstawg dziatalnosci
MCK jest ustawa O promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia
2004 roku (Dz. U. nr 99 z 2004 r., poz. 1001), na mocy ktorej Ochotnicze Hufce Pracy
staty si¢ instytucja rynku pracy.

Mtodziezowe Centra Kariery stuzy mtodym ludziom profesjonalng pomoca w za-
kresie ksztattowania wtasnych losow zawodowych. Merytoryczne aspekty dzialania
obejmuja przede wszystkim informacje i doradztwo w obszarze predyspozycji zawodo-
wych, wspotczesnego rynku pracy oraz przedsigbiorczosci.

Mtodziezowe Centra Kariery:

» prowadzg zajecia indywidualne i grupowe z dziedziny szeroko pojetego poradnic-
twa zawodowego,

* udzielaja indywidualnych i grupowych informacji o mozliwoséciach ksztalcenia,
szkolenia, zawodach oraz rynku pracy,
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* przygotowuja mtodziez do planowania kariery zawodowej poprzez tworzenie wraz

z klientem Indywidualnego Planu Dziatania,

» prowadza dziatania zmierzajace do wyksztatcenia wsrdéd mlodziezy umiejetnosci

i postaw niezbednych do wtasciwego poruszania si¢ po rynku pracy,

* podnosza samooceng miodziezy poprzez nauczenie jej technik autoprezentaciji,

» przyblizajg zagadnienia zwigzane z przedsi¢biorczoscig 1 samozatrudnieniem oraz
kreuja postawy przedsigbiorcze,

» wykonujg badania zainteresowan i uzdolnien zawodowych z wykorzystaniem stan-
dardowych metod.

Ponadto Mtodziezowe Centra Kariery gromadza, opracowuja i aktualizujg szeroko
rozumiang informacj¢ edukacyjno-zawodowa.

Wszystkie te dzialania zmierzajg do zmniejszenia frustracji mlodziezy, ktora nie
widzi szansy funkcjonowania na rynku pracy czy edukacji.

Mtodziezowe Centra Kariery to zintegrowana sie¢ profesjonalnych centrow pokry-
wajgca swoim dzialaniem teren calego kraju oraz bedaca elementem ogolnopolskiego
systemu informacji i poradnictwa zawodowego dla mtodziezy.

Pelnigc rolg panelisty w seminariach regionalnych Projektu INFODORADCA+,
miatam mozliwo$¢ podzielenia si¢ doswiadczeniem i wnioskami z perspektywy dorad-
cy zawodowego.

Kazdy mlody cztowiek staje wczesniej czy pozniej przed decyzja, jaki zawod wy-
bra¢. Jest to decyzja brzemienna w skutkach, poniewaz decyduje o dlugosci okresu
trwania dalszej nauki, o koniecznosci wyjazdu z miejsca zamieszkania, o naktadach na
wyksztalcenie i o rozmiarach wyrzeczen zwigzanych ze stylem zycia. Decyzje o wy-
borze zawodu pomagaja niejednokrotnie podja¢ rodzice, opiekunowie, nauczyciele,
doradcy zawodowi. Oczywiscie wywieraja oni pewna presj¢, pragng udzieli¢ pomo-
cy, lecz jednoczesnie rozumieja, jak wazna to jest decyzja. Pada woéwczas pytanie: co
chcesz w zyciu robic¢? Jakie masz ambicje? Do czego chcesz dojsc?

Pierwsza 1 zasadniczg grupg odbiorcow opisow zawodow jest mtodziez zaréwno
ta uczaca sie, jak i poszukujaca pracy. Dla jednych to doskonata wskazéwka do kon-
frontacji wlasnych pomystow i wyobrazen na temat okreslonego zawodu, dla drugich
za$ wskazowka, jakie kompetencje sprawia, iz stang¢ si¢ atrakcyjnym kandydatem na
poszukiwane stanowisko. Jakie jeszcze kwalifikacje moga zwigkszy¢ moje szanse na
rynku pracy.

Dynamicznie zmieniajacy si¢ rynek pracy wymaga od nas ciaglego, ustawiczne-
go ksztatcenia. Stad tez opisy zawodow sa aktualnym zréodtem wiedzy o potrzebach
i wymaganiach w okreslonych zawodach. Pragne podkresli¢ tu wazng role¢ doradcow
zawodowych. Ich pomoc w interpretacji przedstawionego materialu jest niezbedna.
Pozwala to w peini przeanalizowaé wtlasne kryteria, co przetozy si¢ na dobra decyzje
edukacyjno-zawodowa.

Badania socjologiczne sugerujg wyraznie, ze wybor zawodu i dalsza kariera zawo-
dowa sa w znacznym stopniu okreslone przez srodowisko spoteczne. Mowi si¢ wigc,
ze kazdy dysponuje pewnym srodowiskowym kapitatem spotecznym i kulturowym,
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negatywnym i pozytywnym, ktory stanowi o zainteresowaniach, wiedzy i aspiracjach
0sob miodych.

O kapitale spotecznym i kulturowym decyduje najbardziej rodzina, grupa roéwiesni-
cza, krag znajomych, rodziny. Rodzice, ktorzy uwazaja, ze dobrze wybrali swoja prace,
zachgcaja do nasladowania, za$ ci, ktérzy nie maja poczucia sukcesu zawodowego,
odradzaja podazanie podobng $Sciezka. Istniejg tez oczywiscie rodzice zdezorientowani,
odczuwajacy swoja bezradno$¢: ci starajg si¢ nie wywieraC presji, w obawie przed po-
petieniem btedu. Rodzice r6znig si¢ takze poziomem aspiracji dziecka, inni sg bardziej
ostrozni, kieruje nimi realizm, rozsadek, licza si¢ z kosztami. Oczywiscie wiele czyn-
nikéw decyduje o postawie rodzicow: zasoby rodziny, do§wiadczenia wlasne, poglady
odnoszace si¢ do cech dziecka, dostrzeganie w otoczeniu szans na karier¢ dziecka.

Uwazam, ze rodzice to docelowa grupa odbiorcéw informacji o zawodach, ktora
z pewnoscia nalezy wiaczy¢ w proces budowania swiadomego planowania $ciezki edu-
kacyjno-zawodowej wlasnych dzieci.

Duzy wplyw na wybor zawodu wywierajg takze szkoly, a wlasciwie nauczycie-
le w nich pracujacy, wychowawcy w placowkach opiekunczych. Wazne jest, w jakim
stopniu, na ile nauczyciele uswiadamiajg sobie, ze wywieraja duzy wplyw na aspira-
cje ucznidw, poniewaz to oni ,,nadajg etykiety uczniom”, okreslajac ich jako zdolnych,
pracowitych, wytrwatych, pomystowych, uznajgcych autorytety lub przeciwnie jako
pozbawionych szczegodlnych talentow, leniwych, niesystematycznych, niecierpliwych,
niesubordynowanych. Podjecie dalszej nauki wbrew temu jest psychicznie niezwykle
trudne. Przekazanie opisow o zawodach do dyspozycji dla tej grupy wydaje si¢ nie-
zmiernie istotne. Tresci zawarte w opisach w réznej formie podczas catego systemu
edukacji powinny skutkowac u uczniéw dobrymi wyborami edukacyjnymi.

Warto wspomnie¢ o znaczeniu grupy rowiesniczej. Poczucie wigzi w tym wieku
jest niezwykle silne i rzutuje nie tylko na wspolne pasje, ale takze na zbiezno$¢ po-
gladow w wielu kwestiach zyciowych, rowniez odnoszacych si¢ do wyboru zawodu.
W grupie rowiesniczej podejmowane sa czesto decyzje nie tyle w oparciu o dobre roze-
znanie, co w oparciu o grupowe upodobania, modg.

Nauczyciele, opiekunowie, wychowawcy to kolejna grupa, do ktorej projekt jest
dedykowany. Majac takie narz¢dzie, mozemy w peti wykorzystywac opisy zawodow,
profil kompetencji kluczowych dla danego zawodu, podda¢ analizie wtasne umiejetno-
sci.

Podsumowujac, kazdy miody cztowiek rozwaza kierunek ksztatcenia i zastanawia
si¢, jaki zawod bedzie dla niego najlepszy, nie czyni tego w odosobnieniu, nawet jesli
nie odczuwa wptywu otoczenia i ma poczucie swobodnej decyzji.

Z punktu widzenia doradcy zawodowego pragne szczeg6lnie podkresli¢ rangg ro-
dzicow w przedstawionym procesie. Dostrzegam tu konieczno$¢ budowania $wiadomo-
$ci posiadania wiedzy o zawodach, wymaganiach rowniez psychofizycznych w okre-
slonym zawodzie. Nalezy czynnie wlaczy¢ rodzicow zardbwno w proces edukowania,
jak i planowania $ciezki kariery. Poznanie potencjatu zawodowego wlasnych dzieci to
nowe doswiadczenie dla rodzica, gdyz dziecko wchodzi w nowa, dotychczas nieznana,
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role, podejmuje inny rodzaj aktywnosci. Doradcy zawodowi maja tu wiele do zrobie-
nia. Przyktadowo doradca pracujac z rodzicem, proponuje mu wypehienie testu czy
¢wiczenia mys$lac o swoim dziecku, porownuje nastgpnie wyniki tego samego testu wy-
konanego przez dziecko. Dopiero taka konfrontacja moze dac szeroki obraz do analizy
nad potencjatem zawodowym, systemem wartosci, ambicji czy aspiracji mlodego czto-
wieka. Zaangazowanie rodzicow w proces wyboru zawodu ze $wiadomo$cia mozliwo-
$ci 1 ambicji daje wsparcie i pomoc, jakich oczekuje dziecko. Omawiany material daje
takze informacje na temat zawodow pokrewnych, gdzie cztowiek z danym wyksztatce-
niem moze pracowac. Jesli ma trudnosci ze znalezieniem pracy w $cisle wyuczonym
zawodzie, to w jakich obszarach moze jej szuka¢, wykorzystujac swoje kwalifikacje
zawodowe.

Opisy zawodow w projekcie INFODORADCA+ sa doskonala pomocg dla pra-
codawcow 1 potencjalnego kandydata na pracownika w profesjonalnym okresleniu
wymagan i oczekiwan (konstruowaniu oferty pracy). Ta skondensowana lista utatwia
konfrontacje kompetencji pracownika z oczekiwaniami pracodawcy. Wykorzystanie
profilow kompetencji kluczowych zaro6wno przez pracodawcow, jak i pracownikow
przektada si¢ jednoznacznie na dopasowanie obu stron, a co za tym idzie jako§¢ wyko-
nywanej pracy.

Analizujgc podmioty rynku pracy, nalezy podkresli¢ mozliwos¢ wykorzystania in-
formacji o zawodach przez firmy szkoleniowe. Czytajac opisy zawodoéw czy profile
kompetencji kluczowych, rysuje si¢ nam zakres umiejetnosci, kwalifikacji, ktore sg ce-
nione i poszukiwane przez pracodawcow. Wychodzac zatem naprzeciw zapotrzebowa-
niu, wptywamy po raz kolejny na lepsze dopasowanie pracownika do wykonywanych
zadan zawodowych.

Aby moc w petni budowa¢ swiadomo$¢ wiedzy o podejmowaniu trafnych decy-
zji, wptywaniu na wlasng $ciezke kariery, konieczne jest wykorzystanie opracowanych
informacji o zawodach. Profesjonalnie opracowane opisy z uwzglednieniem zadan za-
wodowych, kompetencji kluczowych oraz odniesienie do rynku pracy daje bogaty ma-
teriat do studiowania. Opisy zawodow, kompetencje kluczowe realnie i obiektywnie
prezentujg zawody, co wptywa na uniknigcie rozbiezno$ci w pdzniejszym zetknieciu si¢
ze $wiatem pracy. Wykorzystanie kompetencji kluczowych dla zawodow wptynie po-
nadto na lepsze zrozumienie oczekiwan pracodawcy wzgledem przysztego pracownika
i odwrotnie. Daje to szanse na szybka ocen¢ i konfrontacje wtasnych wyobrazen o sobie
i wybranym zawodzie. Majac wiedz¢ na temat wymagan ze strony potencjalnego pra-
codawcy (kompetencje kluczowe), odpowiadamy sobie na pytania czy dla mnie jest to
interesujace i ciekawe, czy ja si¢ do tego nadaje.

Przytoczg tutaj reakcje jednego z moich odbiorcow, ktory ze zdziwieniem odnidst
si¢ do kompetencji kluczowych w zawodzie copywriter. Czgsto jest tak, ze nie zdajemy
sobie z nich sprawy. [ w tym przypadku:

* umieje¢tnosci matematyczne,
* umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania,
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* planowanie i organizowanie pracy,

* umieje¢tnos$¢ rozwiazywania problemow.

byly zaskoczeniem. Przytoczone kompetencje sa dla tego zawodu powyzej poziomu
czwartego w skali pigciostopniowej. Tak wigc wybierajac ten zawod, nalezy mie¢ wia-
$ciwag oceng zarowno wiasnych kompetencji, jak i kompetencji kluczowych w wybra-
nym zawodzie. Przyszty pracownik winien mie¢ zdolno$¢ wtasciwego wykonywania
zadan zawodowych i predyspozycje do rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga si¢ od
nich kompetencji kluczowych.

Nalezy podkresli¢, ze informacje o zawodach znaczaco wptyna na dopasowanie
predyspozycji jednostki do wymagan danego zawodu. W konsekwencji przetozy si¢
to na jako$¢ wykonywanej pracy, fachowos$¢ czy jakos¢ ustug. Na rynku pracy nie ma
miejsca na bylejako$¢. Dazenie do wysokiego standardu produktow i ustug to jedna
z obecnych tendencji na rynku pracy. Dzigki wykorzystaniu informacji o zawodach
mtodzi ludzie unikng trudnos$ci z wej$ciem i funkcjonowaniem na rynku pracy zaréwno
polskim, jak i §wiatowym.

Podkreslajac rangg i znaczenie $wiadomosci, wiedzy ptynacej z opisow zawodow
w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodowej nalezy poda¢ formy i metody pracy,
poprzez ktore doradca zawodowy moze uzyska¢ wspomniane efekty. Naleza do nich:

» targi edukacji i pracy organizowane przez instytucje rynku pracy oraz placowki
oswiatowe,

» gieldy szkot,

*  dni otwarte,

*  zajecia warsztatowe rowniez dla rodzicow,

*  zebrania z rodzicami,

» wycieczki zawodoznawcze do zaktadow pracy.

Doradca zawodowy w Mlodziezowym Centrum Kariery ma szerokie mozliwo-
$ci wykorzystania informacji o zawodach. Jest to jednoczes$nie ciekawa forma prze-
kazu, czytelna, opracowana na kilku poziomach. Zatem w zaleznosci od potrzeb od-
biorcy mozemy poda¢ adekwatny zakres informacji. Opisy zawodow w Projekcie
INFODORADCA+ sg dedykowane do bardzo licznej i réznorodnej grupy odbiorcow,
a takze odpowiadajg na kwesti¢ ksztalcenia ustawicznego.

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, iz sukces zawodowy to znajomo$¢ samego
siebie, rynku pracy i informacji o zawodach.

Bibliografia

1. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
(Dz. U. nr 99 z 2004 roku, poz. 1001)

2. Bilans Kapitalu Ludzkiego, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2012.

3. Guichard J. ,,Psychologia orientacji i poradnictwa zawodowego” Oficyna wydawnicza ,,Im-
puls”, Krakow 2005.

146 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 2/2019



4. ,Moja droga do pracy”, Praca zbiorowa pod kierunkiem Tadeusza Pg¢czka, EPRD Biuro
Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego Kielce

5. Sprawozdanie MPiPS-01 o rynku pracy (2018), Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spo-
tecznej, Warszawa.

Katarzyna MISIOWIEC — doradca zawodowy, Swictokrzyska Wojewodzka Komenda OHP
Kielce, Mtodziezowe Centrum Kariery Starachowice

Katarzyna MISIOWIEC - od 2001 roku pracuje jako doradca zawodowy w Mlodziezowym
Centrum Kariery w Starachowicach. Realizowata zaje¢cia dla mtodziezy polonijnej ze Wschodu
z zakresu poruszania si¢ po rynku pracy oraz odkrywania wlasnych kompetencji zawodowych.
Przygotowuje mtode kadry do wykonywania zawodu doradcy zawodowego.
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