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Streszczenie. Artykul porusza tematyke wypalenia zawodowego nauczycieli. Stanowi
wycinek szerszych badan empirycznych przeprowadzonych wérod pedagogdéw szkot srednich
i podstawowych. Do badaf zaprezentowanych w tym studium wykorzystano Kwestionariusz
Wypalenia Zawodowego LBQ. Wyniki badan pokazaly do$¢ silne nat¢zenie wypalenia
zawodowego w tej grupie zawodowej. Ogodlnie, bardziej ,,wypaleni” okazali si¢ nauczyciele ze
szkot Srednich.

Key words: burnout, psychophysical exhaustion, disappointment, social competence, emotional
intelligence, teachers.

Abstract. The article refers to the issue of teacher burnout. It is a fragment of a broader empirical
study that was conducted among secondary and primary school teachers. The research presented
in this study was based on: LBQ Occupational Burnout Questionnaire. The results of the research
showed quite strong intensity of professional burnout in this professional group. Generally,
teachers from secondary school are burned out more.

Wprowadzenie. Szczegolnie waznym obszarem aktywnosci wspotczesnego czto-
wieka jest praca. Przemiany gospodarcze spowodowaly uksztattowanie si¢ nowego mo-
delu rynku pracy z okreslonymi wymaganiami w zakresie kwalifikacji i kompetencji.
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Przed wieloma osobami stangty wyzwania, potrzeba sprostania nowym sytuacjom. Nie
wszyscy sg w stanie dostosowac si¢ do wymagan miejsca pracy i oczekiwan pracodaw-
cow, w zwigzku z tym doswiadczajg stresu. Przecigzenie obowigzkami zawodowymi,
brak umiej¢tnosci radzenia sobie z wymaganiami, frustracja prowadzi¢ moze do po-
wstania syndromu wypalenia zawodowego. Dotyka on przede wszystkim pracownikow
wspierajacych i pomagajacych innym, majacych bliskie i intensywne kontakty interper-
sonalne, do ktorych naleza — nauczyciele, funkcjonujacy w specyficznym srodowisku
zawodowym. Artykul, bedacy wycinkiem szerszych badan uzyskanych w ramach przy-
gotowywania pracy magisterskiej na kierunku Psychologia w Wyzszej Szkole Biznesu
— National-Louis University w Nowym Saczu', wpisujacych si¢ w dociekania nad kon-
dycja wspotczesnych pedagogow, koncentrowacé si¢ bedzie na porownaniu stopnia wy-
palenia dwoch grup nauczycieli: zatrudnionych w szkotach podstawowych i $rednich.
Badania uwidocznig poziom wypalenia zawodowego w kontekscie stopni awansu, jaki
reprezentowali badani.

Wypalenie zawodowe nauczycieli. Termin ,,wypalenie zawodowe” funkcjonuje
W dialogach” badaczy od lat siedemdziesigtych XX wieku, co byto m.in. konsekwencja
badan dotyczacych stresu, podejmowanych przez Hansa Selyego. Naukowcy podkreslali,
ze problem wyczerpania pracg dotyka szczeg6lnie te osoby, ktore stykajac sie z proble-
mami innych ludzi, angazujac si¢, wspierajac, doswiadczajg wyczerpania sit oraz znieche-
cenia’. Dotyczy to grup zawodowych specjalizujacych si¢ w dziataniach pomocowych:
nauczycieli, ksiezy, lekarzy, pielegniarek, pracownikéw pomocy spotecznej itp. Problemy
wynikajace z pojawiania si¢ wypalenia zawodowego majg konsekwencje szersze, odbi-
jaja si¢ na jakos$ci pracy, wplywaja na relacje zawodowe, a takze na pogarszanie si¢ stanu
zdrowia psychicznego i fizycznego, stad prawdopodobnie wynika obecne zainteresowa-
nie tematyka wypalenia zawodowego®.

Charakter pracy nauczycielskiej jest specyficzny, czynnikami ucigzliwymi sa: hatas,
zapylenie, duza ilos¢ pracy biurokratycznej. Dodatkowym obcigzeniem sg liczebne klasy
wymagajace wysokich zdolnosci dyscyplinowania®. Ze wzglgdu na konieczno$¢ ocenia-
nia, opiniowania, zwracania uwagi na zachowanie podopiecznych zestawianie dziatan
realizowanych przez nich nauczyciel moze odczuwac napiecie, wynikajace z ciaglego
skupienia, prowadzace do zmgczenia i wyczerpania®. Praca pod presja czasu, wzrastaja-
ca ilo$¢ zadan i obowigzkow® sprawia, ze pojawia si¢ stres nauczycielski, a negatywne

! Praca zostala przygotowana przez dr Monike Mazur-Mitrowska pod kierunkiem dr Kingi Dziwanskie;j.
Por. H. S¢k, Wypalenie zawodowe: przyczyny i zapobieganie, PWN, Warszawa 2009.

Do polskich naukowcow zajmujacych sie ta tematyka m.in. naleza: J. Wojciechowska, H. Sek, E. Pisula,
M. Pietka, M. Strykowska, A. Trzeciakowska, W. Swietochowski, S. Tucholska.

Por. B. Sliwerski, Wypalenie zawodowe nauczycieli, (w:) J. Kropiwnicki (red.), Szkola a wypalenie za-
wodowe, Wydawnictwo Nauczycielskie, Jelenia Goral999, s. 5-15.

5 por. R. Kretschmann, Stres w zawodzie nauczyciela, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
2003.

Por. M. Laguna, A. Gatkowska, Umiejetnosci spoleczne i ich znaczenie w pracy nauczyciela, (w:) A. Gata
(red.), Wybrane zagadnienia z psychologii wychowawczej, Wroctaw 1994.
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emocje ujawniajg si¢ czgsto w postaci chorob o podtozu psychosomatycznym’. Praca ta
charakteryzuje si¢ bardzo intensywnymi kontaktami interpersonalnymi, budowaniem
i podtrzymywaniem relacji, gdzie moze dochodzi¢ do réznych niekorzystnych sytuacji®
typu: wspotzawodnictwo, wasnie, podwazanie kompetencji itp.” Obecnos¢ w otoczeniu
0s0b oceniajacych dziatalno$¢ nauczyciela, poczawszy od dyrektora, poprzez wspolpra-
cownikOow oraz uczniow i ostatnio mocno wkraczajacych do szkot — rodzicow, sprawia,
ze musi on ustawicznie kontrolowac swoje zachowanie.

Ze wzgledu na reformy, czg$¢ nauczycieli odczuwala obawy dotyczace utrzymania
pracy. Sytuacja ta spowodowata narastanie konfliktow miedzy nauczycielami. W od-
niesieniu do wkladu pracy, zaangazowania zarobki tej grupy zawodowej sa niskie, 13-
czy sie to takze z obnizajaca si¢ ranga zawodu. Ogromnym czynnikiem ryzyka w pra-
cy nauczycielskiej jest stres, wynikajacy z zaprezentowanych przestanek: organizacyj-
nych oraz interpersonalnych. Dodatkowo nalezy wzig¢ pod uwage podatno$¢ indywi-
dualng na otaczajaca rzeczywistos¢. N. Oginska-Bulik przytacza wypowiedzi H. Sek
i S. Tucholskiej'®, dotyczace sposobow radzenia sobie ze stresem. NajczeSciej pedago-
dzy stosujg strategie unikowe i ucieczkowe. Roztadowaniu stresow czesto stuza uzywki
i czynnosci kompulsywne. Nauczyciele podkreslaja, ze ich praca jest stresujaca, co wyni-
ka z ciagtej kontroli, z jaka stykaja si¢ ze wszystkich stron. Stres koreluje z wypaleniem
zawodowym, proces wypalania nasila odczuwanie stresu''. Jak juz wspomniano, przyczy-
niaja si¢ do tego permanentne zmiany, oddziatywania srodowiska: rady pedagogicznej,
uczniow, a czesto takze innych, postronnych osob. Jesli pojawiaja si¢ porazki — rodzg si¢
frustracje, a te wptywaja na konflikty, destabilizuja sfere emocjonalng. Moze to si¢ odbi-
ja¢ na samopoczuciu, zdrowiu, przenosi¢ si¢ na grunt prywatny'2. Wymagania w pracy na-
uczyciela rosng. Ogromna odpowiedzialnos$¢ za proces wychowania, wyniki egzaminow
sprawia, ze stres i napiecia sg coraz wigksze.

Z badan wynika, ze o nasileniu objawoéw decyduje typ szkoty, co ukazujg badania L.
Golinskiej i W. Swietochowskiego™®. Szkoly $rednie sa prawdopodobnie $rodowiskiem

Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Psychologiczna analiza zjawiska i jego osobowo-
Sciowych uwarunkowan, Wydawnictwo KUL, Lublin 2009.

8 Por. tamze.

Por. H. Sek, Wypalenie zawodowe. Psychologiczne mechanizmy i uwarunkowania, Zaktad wydawniczy
K. Domke, Poznan 1996.

Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli..., dz. cyt.; H. Sek, Wypalenie zawodowe....
dz. cyt. za: N. Ogifiska-Bulik, Stres zawodowy w zawodach ustug spolecznych. Zrédla — Konsekwencje
— Zapobieganie, Difin, Warszawa 2006.

' Por. tamze.

E. Gruszczynska, Stres w pracy nauczyciela, ,,Psychologia w Szkole” 2005, 1, 133—134.

H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Spoleczne i podmiotowe warunkowania, (w:) J. Brzezinski,
L. Witkowski (red.), Edukacja wobec zmiany spotecznej, Edytor, Poznan — Torun 1994, s. 325-343;
L., Golinska, W. Swictochowski, Temperamentalne i osobowosciowe determinanty wypalenia za-
wodowego u nauczycieli, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1998, 41(5), 385-398; E. Mandal, Syndrom
wypalenia zawodowego a tozsamosé plciowa nauczycielek, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1999, 1,
27-33, za: A. Kowalczyk, K. Kostorz, Przeglqd badan nad wypaleniem zawodowym nauczycieli,
~Rozprawy Naukowe Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu”, 2017, 58, 50-57.
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bardziej wymagajacym niz szkoty podstawowe, stad wigksze nasilenie syndromu wypa-
lenia u nauczycieli tam pracujacych.

Zalozenia metodologiczne. Przedstawione badania majg na celu ukazanie r6znic
w poziomie wypalenia zawodowego mi¢dzy nauczycielami pracujagcymi w szkolach
podstawowych i srednich.

W niniejszym artykule odpowiemy na pytanie badawcze: Czy istniejg roznice w po-
ziomie wypalenia zawodowego mi¢dzy nauczycielami szkot srednich i podstawowych?

Analizujac specyfike pracy nauczycieli, mozna sadzi¢, ze tendencja do do§wiad-
czania wypalenia zawodowego w tej grupie zawodowej moze by¢ do$¢ wysoka.
Przyjmiemy hipoteze, ze poziom wypalenia zawodowego na wszystkich wymiarach:
wyczerpania psychofizycznego, braku zaangazowania w relacje z klientem, poczucia
braku skutecznosci zawodowej oraz rozczarowania wsrod nauczycieli szkot srednich
jest wyzszy niz wérdd nauczycieli szkot podstawowych. Przypuszczalnie moze mie¢ na
to wptyw: wiek uczniéw, wymagania, koniecznos¢ przygotowania mtodziezy do egza-
mindéw maturalnych, co potwierdzaja dotychczas prowadzone badania'.

W badaniach zastosowany zostal: Kwestionariusz Wypalenia Zawodowego (Link
Burnout Questionnaire, LBQ) autorstwa Massimo Santinello w polskiej adaptacji
A. Jaworowskiej". Pozwala on na dokonanie oceny czterech przejawdw czy symp-
tomow wypalenia zawodowego: wyczerpania psychofizycznego, ktore wskazuje na
potencjat psychofizyczny jednostki, braku zaangazowania w relacje z klientami opisu-
jacego relacje codzienne z klientami, poczucia braku skutecznosci zawodowej, korelu-
jacego z ocena wlasnych kompetencji zawodowych, oraz rozczarowania, ktore odnosi
si¢ do wyboru zawodowego, szczegolnie w przypadku profesji, zwigzanej z niesieniem
pomocy i wspieraniem innych, gdzie mozemy mie¢ poczucie speienia, satysfakcji
w tym zakresie lub niespelnienia oczekiwan, z jakimi ,,wchodzimy do zawodu™'.

W badaniach wzigto udziat ogotem 100 pedagogdéw, z podziatem na dwie grupy:
50 nauczycieli zatrudnionych w szkotach podstawowych i 50 0s6b pracujacych w szko-
fach $rednich (liceach i technikach). W analizie badan zostanie przyjeta nazwa ,,szkoty
$rednie”, oznacza¢ bedzie placowki, do ktdrych po raz ostatni zostanie zrekrutowana
mtodziez klas trzecich gimnazjow oraz po raz pierwszy uczniowie klas 8 szkot podsta-
wowych. Wérdd ankietowanych zdecydowanie wigcej byto kobiet (83) niz mezezyzn
(17), co jest takze odzwierciedleniem specyfiki srodowisk charakteryzujacych sie

4 H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli... dz. cyt.; L., Golinska, W. Swietochowski, Temperamentalne
i osobowosciowe determinanty..., dz. cyt.; M. Kl1i$, J. Kossewska, Cechy osobowosci nauczycieli a syn-
drom wypalenia zawodowego, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1998, 2, 125-140; E. Mandal, Syndrom
wypalenia zawodowego a tozsamos¢ plciowa nauczycielek, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1999, 1,
27-33, za: A. Kowalczyk, K. Kostorz, Przeglqd badan..., dz. cyt.

5 A. Jaworowska, Kwestionariusz wypalenia zawodowego Massimo Santinello. Polska normalizacja,
Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa 2014.

16 K. Mickiewicz, A. Babska, A. Giinther-Jabtonska, K. Gtogowska, Wypalenie zawodowe asystentéw ro-
dziny a kompetencje spoleczne i strategie radzenia sobie ze stresem, Instytut Psychologii Uniwersytet
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, ,,Praca Socjalna” 2016, 31, 2,165-188.
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wysokim wspolczynnikiem sfeminizowania. Najliczniej w badaniach reprezentowani
byli nauczyciele ze stopniem awansu nauczyciela dyplomowanego (48%), nastepnie
kontraktowego (26%), mianowanego (24%), tylko 2 osoby (2%) miaty krotki staz pracy
i zaymowaly stanowisko nauczyciela-stazysty. Wybor respondentow byt losowy.

Badania zostaly przeprowadzone w lutym 2019 roku w radomskich szkotach pod-
stawowych i $rednich (liceach i technikach).

Analiza i interpretacja wynikéw badan. W tej czgsci studium omdwione zostang
wyniki przeprowadzonych badan, odnoszacych si¢ do czterech wymiarow wypalenia
zawodowego w kontekscie typu szkoly, w ktdérej pracuja nauczyciele. W analizie wa-
riancji rodzaj szkoty w istotny sposob réznicowat poziomy wyczerpania psychofizycz-
nego (F=10,136; p = 0,002, eta’ =.104), braku zaangazowania (F = 8.945; p = 0,004,
eta’ =.093), braku skutecznosci (F = 7.428; p = 0,008, eta’ = .079) oraz rozczarowania
(F=8.627; p = 0,004, eta’ =.190).

Oszacowane $rednie brzegowe - LBQ_WyczPs
300 rodzaj szkoly
___ szkola érednia
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Oszacowane Srednie brzegowe

stopien awansu zawodowego

Wspélzmienne wystepujace w modelu zostaly oszacowane jako nastepujace wartosci: wiek = 39.11

Ni Ine $rednie nie sa przed:

Wykres 1. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: Wyczerpanie psychofizyczne, w odniesieniu
do stopni awansu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrodto: badania whasne.

W odniesieniu do pierwszego z wymiaréw wypalenia — wyczerpania psychofi-
zycznego — mozna stwierdzi¢, ze istnieja réznice w zakresie jego nasilenia pomiedzy
nauczycielami ze szkot podstawowych i srednich. W przypadku nauczycieli szkot §red-
nich najnizsze wartos$ci odnosza si¢ do grupy ankietowanych ze stopniem nauczycie-
la kontraktowego, podczas gdy w przypadku szkoét podstawowych — najnizsze wyniki
(i nieco nizsze od poprzednich) przypadaja nauczycielom mianowanym. Jedynie wynik
nauczycieli kontraktowych obu szkot jest bardzo zblizony w tym wymiarze. Wyniki
uzyskane przez nauczycieli mianowanych sg bardziej ,,oddalone” od siebie niz wyniki
uzyskane przez nauczycieli dyplomowanych obu typow szkét. Najbardziej wyczerpani
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w grupie nauczycieli szkoty $redniej sa nauczyciele mianowani, za§ w szkotach podsta-
wowych — nauczyciele dyplomowani.

Warto w tym miejscu dodatkowo odnies¢ srednie wyniki surowe do norm, aby po-
réwnac nasilenie wypalenia zawodowego w dwu grupach. Biorac pod uwage statystyki
opisowe bazujace na surowych wynikach $rednich (arytmetycznych), w odniesieniu do
wynikow uzyskanych przez nauczycieli szkot srednich w kontekscie wyczerpania psy-
chofizycznego otrzymano: m = 23,52; SD = 6,099, natomiast dla pedagogoéw ze szkot
podstawowych m = 20,38; SD = 5,609, co oznacza, ze w tym wymiarze wypalenia obja-
Wy wyczerpania sg bardziej odczuwalne u nauczycieli szkét srednich niz u nauczycieli
szkot podstawowych. Réznica miedzy $rednimi jest istotna statystycznie (F = 10,136;
p=0,002, eta’ =.104).

Oszacowane $rednie brzegowe - LBQ_BrakZaa rodiza) szkoly
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/3\6 —— szkola podstawowa
21 /

Oszacowane Srednie brzegowe

19 =
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] @//j///
stazysta kontraktowy mianowany dyplomowany

stopien awansu zawodowego

Wspolzmienne wystepujace w modelu zostaly oszacowane jako nastepujace wartosci: wiek = 39.11

Nieestymowalne Srednie nie sa przedstawiane

Wykres 2. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: brak zaangazowania w relacje z klientami,
w odniesieniu do stopni awansu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrodlo: badania wlasne.

W przypadku kolejnej zmiennej wypalenia zawodowego — braku zaangazowania
w relacje z klientami réwniez odnotowano w dwu grupach: nauczycieli ze szko6t pod-
stawowych i $rednich zupelie odmienne wyniki. W przypadku nauczycieli szkot
srednich najnizsze warto$ci odnosza si¢ do grupy ankietowanych ze stopniem nauczy-
ciela stazysty, najwyzsze do nauczycieli mianowanych, podczas gdy w przypadku
nauczycieli szkot podstawowych — najnizsze wyniki uzyskali nauczyciele kontrakto-
wi, najwyzsze dyplomowani. Najbardziej ,,oddalone” od siebie sg wyniki nauczycieli
mianowanych obu typow szkét.
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Analizujac statystyki opisowe bazujgce na wynikach $rednich (arytmetycznych),
nauczyciele pracujacy w szkotach srednich i podstawowych uzyskali identyczng $red-
nig: m = 18,10; z odpowiednio ré6znym odchyleniem standardowym: SD = 20,84 dla
pedagogow ze szkoét Srednich oraz SD = 5,136 dla nauczycieli zatrudnionych w szko-
tach podstawowych. Jest gorna granica wyniku przecig¢tnego. Roznica miedzy $redni-
mi jest istotna statystycznie (F = 8.945; p = 0,004, eta’ = .093).

Oszacowane Srednie brzegowe - LBQ_BrakSku
rodzaj szkoly
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Wspolzmienne wystepujace w modelu zostaly oszacowane jako nastgpujace wartosci: wiek = 39.11

Nieestymowalne $rednie nie sa przedstawiane

Wykres 3. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: Poczucie braku skutecznos$ci, w odniesieniu
do stopni awansu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrédto: badania wlasne.

Bioragc pod uwage kolejng zmienng wypalenia zawodowego — poczucie braku
skuteczno$ci réwniez odnotowano w dwu grupach: nauczycieli ze szkot podstawo-
wych i $rednich zupetnie odmienne wyniki srednich. W przypadku nauczycieli szko6t
$rednich najnizsze warto$ci odnoszg si¢ do grupy ankietowanych ze stopniem nauczy-
ciela stazysty, w przypadku nauczycieli szkot podstawowych — najnizsze wyniki od-
nosza si¢ do nauczycieli kontraktowych. Zarowno w przypadku pedagogow ze szkot
podstawowych, jak i $rednich najwyzsze srednie wyniki przypadaja nauczycielom
mianowanym, jednoczes$nie, podobnie jak poprzednio najbardziej ,,oddalone” od sie-
bie sa wyniki nauczycieli mianowanych obu typow szkot.

Wyniki $rednie (arytmetyczne) tej zmiennej dla nauczycieli szkot srednich to
m = 19,52; SD = 6,045, za§ w odniesieniu do szkoty podstawowej m = 16,62;
SD = 5,540, w przypadku pierwszej grupy jest to pogranicze wyniku wysokiego, dla
drugiej miesci si¢ w granicach wynikow przecigtnych. Roznica migdzy $rednimi jest
istotna statystycznie (F' = 7.428; p = 0,008, eta’ =.079).

W odniesieniu do czwartego wymiaru wypalenia zawodowego — Rozczarowania
— réwniez uzyskano zupetie odmienne $rednie wyniki w dwu grupach badanych.
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(o] $rednie brzeg - LBQ_Rozczar
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Wykres 4. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: Rozczarowania, w odniesieniu do stopni awa-
nsu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrodlo: badania wlasne.

Najnizsze wartosci w grupie nauczycieli szkot srednich przypadaja ankietowanym ze
stopniem nauczyciela stazysty, najwyzsze — nauczycielom mianowanym. W grupie
nauczycieli szkol podstawowych najnizsze wyniki uzyskali pedagodzy kontraktowi,
najwyzsze $rednie wyniki przypadty nauczycielom dyplomowanym, jednoczesnie naj-
bardziej ,,oddalone” od siebie sg wyniki nauczycieli mianowanych obu typow szkol,
a najbardziej zblizone — nauczycieli kontraktowych.

Wyniki $rednie (arytmetyczne) tej zmiennej uzyskane przez nauczycieli zatrud-
nionych w szkotach §rednich wynosza m = 21,34; SD = 6,046, a dla pedagogéw ze
szkot podstawowych m = 18,42; SD = 5,654; dla pierwszej grupy oznacza to, ze poczu-
cie niezadowolenia jest wysokie, podczas gdy druga grupa ujawnia rezultat przecietny.
Roznica miedzy $rednimi jest istotna statystycznie (F = 8.627; p = 0,004, eta’ = .190).

Podsumowanie. Uzyskane wyniki wskazuja na do§¢ wysoki stopien wypalenia
zawodowego badanej grupy pedagogow we wszystkich wymiarach: wyczerpania psy-
chofizycznego, braku zaangazowania w relacje z klientem, poczucia braku skuteczno$ci
1 rozczarowania.

W odniesieniu do réznic w zakresie nasilenia wypalenia zawodowego pomiedzy
dwiema grupami ankietowanych pedagogow, w trzech wymiarach wypalenia zawodo-
wego $rednie wyniki w grupie nauczycieli ze szkot $rednich sa wyzsze od wynikow,
jakie uzyskali pedagodzy ze szko6t podstawowych. Dotyczy to wyczerpania psychofi-
zycznego, poczucia braku skuteczno$ci zawodowej 1 rozczarowania. Nauczyciele pra-
cujacy w szkole $redniej i podstawowej uzyskali takg sama $rednig wynikéw odnoszaca
si¢ do braku zaangazowania w relacje z klientem. Hipoteza przyjeta w badaniach, ktora
brzmiata: ,,istniejg réznice w zakresie nasilenia wypalenia zawodowego we wszystkich
wymiarach pomigdzy nauczycielami ze szkot podstawowych i $rednich” potwierdzita
si¢ w odniesieniu do trzech wymiaréw wypalenia zawodowego. W grupie nauczycieli
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szkot $Srednich syndrom wypalenia jest silniejszy niz w grupie nauczycieli ze szkot
podstawowych. W odniesieniu do braku zaangazowania w relacje z klientem badani
z dwoch grup uzyskali identyczne wyniki.

Realizowanie zadan zawodowych w szkotach $rednich jest obcigzone duzym
stresem 1 kontrolg otoczenia, co prawdopodobnie przeklada si¢ na uzyskane wyniki.
Niewatpliwie wptywaja na to wymagania dotyczace przygotowania mlodziezy do ma-
tury, ma to zwigzek z weryfikacja wiedzy i umiejg¢tnosci nauczycieli w kontekscie od-
powiedzialnosci za wyniki uczniow. Uzyskane wyniki badan koresponduja z dotych-
czasowymi, opisanymi w literaturze. Skoro grupa ta jest bardziej podatna na wypalenie
zawodowe, nalezy objac ja dziataniami prewencyjnymi, szkoleniami dajagcymi instruk-
cje, w jaki sposob chroni¢ si¢ przed wyczerpaniem, depersonalizacja czy brakiem mo-
tywacji do dzialania. Wypalenie nie wplywa wylacznie na zycie zawodowe, ,,rozlewa
si¢” na cate funkcjonowanie jednostki, niszczac jej dobrostan i rownowage emocjonal-
ng. Badania niniejsze zostaly przeprowadzone na 2 miesiagce przed falg strajkow na-
uczycielskich. Pokazaty niepokojace zjawiska i ,,stan ducha” pedagogéw. Nauczycieli
ze szkot srednich bezposrednio dotykac bedzie zaplanowana reforma. Musza poradzi¢
sobie z wyzwaniami, uczeniem od 1 wrzesnia 2019 r. dwoch rocznikow (po gimna-
zjum 1 po 8 klasie szkoly podstawowej). Dotychczasowa sytuacja niewatpliwie ulegnie
pogorszeniu w zwigzku z nowymi wymaganiami, jakie niesie kolejna zmiana w syste-
mie edukacji. Chcac dba¢ o kondycje pedagogéw, placowki wspierajace nauczycieli
powinny zwroci¢ uwage, aby zaproponowac im odpowiednie szkolenia oraz szerokie
poradnictwo psychologiczne, bo stan psychofizyczny nauczycieli bedzie si¢ przektadat
na jakos$¢ procesu ksztatcenia i wychowania. Wskazane jest takze ponowienie badan
dotyczacych wypalenia zawodowego nauczycieli i cykliczne monitorowanie poziomu
tego syndromu, najlepiej w szerokich badaniach spotecznych.
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