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Komentarz

Krzysztof Franciszek SYMELA

Dostosowanie edukacji do zmian na rynku pracy
z perspektywy strategii rozwoju

Wyzwania strategiczne rozwoju edukacji w wymiarze europejskim sg Scisle powia-
zane ze Strategia EUROPA 2020 oraz Programem na rzecz nowych umiejetnosci i za-
trudnienia, w ktorych szczegolnie wazne jest dopasowanie kompetencji pracownikow do
potrzeb rynku pracy teraz i w przysztosci. Strategia OECD Lepsze umiejetnosci, lepsze
zycie, lepsza praca zacheca do rozwoju brakujacych w gospodarce kompetencji i umie-
jetno$ci oraz wzmocnienia uczestnictwa w uczeniu si¢ przez cate zycie. Nowym doku-
mentem strategicznym dla krajow OECD jest Strategia na rzecz umiejetnosci, ktéora ma
zapewni¢ krajom i gospodarkom strategiczne podej$cie do budowania, utrzymywania
1 wykorzystywania swojego kapitatu ludzkiego w celu zwigkszenia zatrudnienia i wzrostu
gospodarczego.

Polska polityka edukacyjna podaza za polityka europejska, wcigz dostosowujac sie
do zmian. Punktem odniesienia jest Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do
roku 2020 (z perspektywa do 2030 1.), w ktorej podkresla si¢, ze rozwijanie kapitatu ludz-
kiego nastepuje poprzez rozwijanie kompetencji 0osob w taki sposob, by mogly one w pel-
ni uczestniczy¢ w zyciu spotecznym, politycznym i ekonomicznym. Dla jakosci kapitatu
ludzkiego w Polsce kluczowe jest podjecie dziatan m.in. w zakresie poprawy efektywno-
$ci systemu edukacji formalnej oraz upowszechnienia i zwigkszania efektywnosci uczenia
si¢ innego niz ksztatcenie formalne dla wszystkich grup wiekowych.

W lutym 2019 1. Rada Ministréw przyjeta dokument przygotowany przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej pn. Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 — Czes¢ Ogolna, kto-
ra obejmuje caly system edukaciji i szkolen, w tym edukacj¢ ogoélna, edukacje zawodowa,
szkolnictwo wyzsze, edukacje pozaformalng i uczenie si¢ nieformalne. Strategia ta jest
dokumentem integrujacym dokumenty krajowe o charakterze strategicznym, w tym ww.
Strategie na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.

Edukacja ustawiczna dorostych wpisuje sie¢ w cele Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci, ktore nawiagzuja do rozwoju edukacji pozaformalnej i nieformalnego ucze-
nia si¢ w ramach pehienia réznych rél w cyklu zycia zawodowego i pozazawodowego.
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W trzecim tomie naszego czasopisma w 2019 roku przygotowali$my nastgpujace
rozdzialy tematyczne: problemy edukacji dorostych w Polsce i na $§wiecie, potrzeby edu-
kacyjno-zawodowe dorostych, zmiany na rynku pracy, ksztatcenie i doskonalenie zawo-
dowe oraz uczenie si¢ dorostych.

Zwracam uwage na artykul Barbary Baraniak podejmujacy rozwazania o pracy,
w ktorej cztowiek zawsze odgrywal kluczowa rolg i jest opisywany kategoriami uniwer-
salistycznymi takimi jak: prawda, dobro, pickno.

Wazne dla jakos$ci nauczania sg zaprezentowane wyniki badan autorstwa Moniki
Mazur-Mitrowskiej 1 Kingi Dziwanskej dotyczace wypalenia zawodowego nauczycieli
zatrudnionych w szkotach podstawowych i srednich.

O potrzebach aktywnosci edukacyjnej i rozwoju kompetencji kluczowych oséb doro-
stych w spolecznosciach lokalnych dowiadujemy si¢ z artykutu Emilii Mazurek i Tomasz
Stepnia ilustrujagcego wybrane wynik badan diagnostycznych.

Usystematyzowania wiedzy na temat specyfiki i struktury ofert pracy dostepnych
w Internecie przez pryzmat oceny skali nierownowagi polskiego rynku pracy podjeli si¢
autorzy tukasz Arendt i Ewa Flaszynska. Zaprezentowane wnioski analiz wskazujg na
wystepowanie nierownowagi o charakterze niedoboru podazy, a takze zmiany strategii
rekrutacyjnych przedsigbiorstw, ktore coraz czgsciej siggaja po ushuge posrednictwa pracy
$wiadczong przez publiczne stuzby zatrudnienia.

Intersujace wyniki badan dotyczace losoéw zawodowych laureatow konkurséw twor-
czosci technicznej przedstawit Aleksander Marszatek. Majg one rowniez walor aplikacyj-
ny w doskonaleniu procesu ksztatcenia realizowanego w szkotach wyzszych.

W czgéci informacyjnej zachecam do zapoznania si¢ z recenzjami nowych publika-
cji oraz informacjami o przeprowadzonych z sukcesem waznych konferencjach o randze
ogolnopolskie;j.

Development strategy and adaptation of education to changes on the labour market

Strategic challenges for the development of education in the European dimension are
closely related to the EUROPE 2020 Strategy and the ,,New Skills Agenda for Europe”,
which recommend matching employees’ competences to the needs of the labour market
now and in the future. On the other hand, the ,,Skills Strategy” prepared by the OECD
encourages the development of competences missing from the economy and strengthening
participation in lifelong learning. This document aims to provide countries and economies
with a strategic approach to building, maintaining and using their human capital to
increase employment and economic growth. Polish educational policy follows European
policy continuously adapting to change. The point of reference here is the ,,Strategy for
Responsible Development”, which emphasizes that the development of competences
enables people to fully participate in social, political and economic life. For the quality of
human capital in Poland, it is crucial to take measures to improve the effectiveness of the
formal education system and to disseminate and increase the effectiveness of non-formal
education.

6 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



Problemy edukacji dorostych
w Polsce i na Swiecie

Barbara BARANIAK DOI: 10.34866/n3n5-r49
ORCID: 0000-0012-3456-7809

Czlowiek pracujacy w kregu pracy
i jej uniwersum

A man working in the circle of work
and its universe

Stowa kluczowe: praca, uniwersalizm, czlowiek, cztowiek pracujacy, uniwersalizm pracy.

Streszczenie. Przedmiotem niniejszych rozwazan uczyniono pracg. Uznawana jest ona nie
tylko jako swoisty fenomen kulturowy i cywilizacyjny (Furmanek, 2006, s. 15), ale takze jako
kategoria uniwersalistyczna, wyprowadzona z wartosci, tkwigcych w pracy. Wiatrowski (2004)
okreslit prace i jej uniwersalizm takimi warto$ciami jak ,,samoistna, autoteliczna, to znaczy taka,
ktéra ma zastosowanie zawsze 1 wszedzie” (tamze, s. 345).

Key words: work, universalism, human being, working man, universalism of work.

Abstract. The subject of these considerations is work. It is recognized not only as a kind of
cultural and civilization phenomenon (Furmanek, 2006, p. 15), but also as a univerasalistic
category derived from the values foud in work. Wiatrowski (2004) described the work and
its universality with values such as ,,autonomous, autotelic, i.e. one which applies always and
everywhere” (ibid., p. 345).

Wstep. W nowe spojrzenie na prace wpisuje si¢ jej uniwersalizm. Praca, sytuujac
cztowieka w centrum wszelkiej dziatalnosci, czyni go odpowiedzialnym za wszelkie
decyzje, zachowania, wybory, a przez to nadaje upodmiotowiony charakter pracy, dzig-
ki czemu w wytworze pracy cztowiek odnajduje czastke swego udzialu. Dobrze, aby
byt on opisany kategoriami uniwersalistycznymi pracy, czyli prawda, dobrem i pigk-
nem. Ten nowy paradygmat — prymat cztowieka nad pracg — opisany w Pismie Swigtym
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na przyktadzie pracy pracownikéw Winnicy Panskiej, wymaga nie tylko jego wdraza-
nia do zycia zawodowego, ale rowniez innego zarzadzania, kierowania, organizowania
i rozliczania pracy, bo on ukazuje uniwersalistyczny wymiar pracy. Zadania te powinny
sta¢ si¢ udziatem kazdego pracownika, ktory przez to bedzie wiedziat, jakie sg jego
obowigzki, wymagania wobec niego i na jakim poziomie oraz za jakie zadania zawo-
dowe odpowiada. Te zagadnienia to przyszto$¢ racjonalizacji pracy, ktora w szerszym
zakresie powinna korzysta¢ nie tylko z samego obserwowania pracy i pracownika na
jego stanowisku, ale rowniez ze zbierania opinii o tych procesach. Zasadne jest zatem
przyblizenie istoty uniwersalizmu oraz kierunkowania cztowieka na jego wartosci.

Uniwersalizm jako kategoria naukowa/poznawcza. Pojecie ,,uniwersalizm” jest
zwigzane z powszechnie rozumiang uniwersalnoscig. W tym tez duchu wyjasniana jest
najprostsza formuta uniwersalizmu, wedle ktorej odnoszona jest ona do powszechnosci
(Stownik filozoficzny 2003, s. 323), a szczegolniej do zjawisk, rzeczy i problemow wy-
stepujacych powszechnie, tzn. ogdlnie dostepnych dla kazdego obywatela. Taki wymiar
powszechnosci ma edukacja (Konstytucja RP), zycie cztowieka, jego praca, zywnos¢,
mieszkanie, $srodki na utrzymanie itp., co pokazuje, ze kategoria uniwersalizmu nie jest
zamknieta i moze by¢ rozszerzana o kolejne kategorie i zjawiska, pozostajace w zgo-
dzie w jego ideg. Czym zatem jest interesujacy nas uniwersalizm? Odpowiedz zawiera
si¢ w jednym z pogladow, postrzegajacy uniwersalizm jako kategorig¢ filozoficzng i to
od zarania. Jego istotg greccy filozofowie uczynili potrzebe¢ ,,okreslenia postawy fi-
lozoficznej, zaktadajacej wyzszos¢ praw ogodlnych nad jednostkowymi, o odniesieniu
zaréwno do ludzi, jak i do rzeczy” (tamze, s. 323). W nurcie filozoficznym waznymi
uniwersalistycznymi poj¢ciami sg m.in. dobro, zwlaszcza dobro ogélne ponadjednost-
kowe, podobnie jak i etyka czy estetyka oraz prawda. Ta triada dla Platona (427-347
p-n.c.) to kategorie, ktore sa uniwersalistycznymi wartosciami, z ktorych wyodr¢bniane
sa wartos$ci bedace pochodnymi powyzszej triady, np. odpowiedzialnos¢ bedaca po-
chodng dobra, podobnie jak uczciwos¢ czy sumiennos$¢ itp. Estetyka pozostaje w Scistej
zaleznosci z dobrem, bo to, co jest dobre, zazwyczaj jest pickne i budzi podziw in-
nych, a zarazem che¢¢ posiadania tej rzeczy, poznania zjawiska o szczegdlnych cechach
czy nawet samej rzeczy. Te zalezno$ci odnosza si¢ do wytworow pracy, ktorych dobra
jakos¢ zawsze jest skorelowana z estetyka, w tym zewngtrzng potrzebg postrzegang
przez zmyst wzroku, a takze dobre samopoczucie jej tworcy, wreszcie wykonawcy dla
szerszego zastosowania i odbioru oraz wpisana w jako$¢ wytworu, determinujaca jego
ceng, a przez to dostgpnos¢. Dla chrzescijan wymiar uniwersalistyczny ma wiara i jej
zatozenia, ze wszyscy ludzie beda zbawieni (tamze). Droga wiedzie przez dekalog jako
wyznacznik dobra, naktadajacy na chrzescijan potrzebe¢ zycia w prawdzie i dobru, czyli
funkcjonowania w zgodzie z wlasnym sumieniem, a ten w zgodzie z zapisami dekalogu.

Uniwersalizm sprowadza si¢ do takiego myslenia, ktérego podstawe stanowig
uniwersalia, tj. ,,odpowiedniki poje¢ ogdlnych, zawierajace w swym znaczeniu to, co
wspolne dla danego zbioru przedmiotu” (tamze). Mianem tym Platon uczynit wyzej
wspomniane warto$ci, uznajac je za wspolng czes¢ zbioru wartosci, niejako ich szkielet,
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ktory decyduje o postepowaniu cztowieka, jego oczekiwaniach wobec bliznich, zacho-
waniach, postawach itp. Zatem powinien pozostawac¢ w zgodzie z dekalogiem.

Przyjrzyjmy si¢ tematowi niniejszego opracowania i spojrzmy na niego w kontek-
$cie pracy. Pracy nadany juz zostal wymiar uniwersalistyczny, bo jest zjawiskiem po-
wszechnie wystgpujacym, ogolnie dostgpnym dla kazdego obywatela. Opisana zostata
warto$ciami platonskiej triady. Podobny charakter ma rowniez edukacja i jej kompo-
nent przygotowujacy cztowieka do pracy zawodowej. Ona réwniez powinna pozostaé
w zgodzie z triadg platonskich warto$ci uczynionych przez samego Platona uniwersa-
liami, przez co — zardwno praca, jak i edukacja oraz cztowiek jako podmiot obu pro-
cesOw 1 ich uniwersalistycznych wymiarow staja si¢ wyzwaniem dla pedagogoéw pracy
i us$wiadamianiem im uniwersalizmu, nie tylko edukacji, ale i procesu pracy cztowieka
oraz zainteresowania nimi samego cztowieka jako podmiotu edukacji i pracy.

Zainteresowania czlowieka pracujacego uniwersaliami. Rozwazania o czlo-
wieku pracujacym poprzedzaja rozwazania o cztowieku, ktorego rodowdd obecnosci
na Ziemi nie do konca jest wyjasniony, co wcigz upowaznia badaczy do powrotu do
pytania ,,Kim jest cztowiek”? Proba odpowiedzi na postawione pytanie nie jest latwa,
pokazujgc, ze pytania najogolniejsze, zaliczane do kategorii tzw. pierwszych, sg wcigz
aktualne, nurtujace badaczy podejmujacych kolejne proby w poszukiwaniu odpowie-
dzi, w tym przypadku na owo magiczne pytanie — Kim jest cztowiek? Dla chrzescijan
odpowiedzi na to wcigz aktualne pytanie dostarcza dzieto stworzenia §wiata i cztowieka
przez Boga. Opis zamieszczony w Ksiedze Rodzaju wyrazony jest stowami ,,i stworzyt
Boég ludzi na obraz swoj, na obraz Boga stworzyt ich: stworzyt mezczyzne i kobiete.
I blogostawit im Bog. I rzekt do nich: Ptodni badZcie i mnozcie si¢; napehiajcie ziemie
i ujarzmiajcie ja. Wladajcie rybami morza i ptactwem nieba, i wszelkimi zwierzetami,
ruszajacymi si¢ na ziemi” (Ksigga Rodzaju, [w:] Biblia Tysigclecia). Dalszy opis pa-
nowania czlowieka nad wszystkim wcze$niej stworzonym przez Boga wyrazaja stowa
,»Oto daje wam wszelkie rosliny, rodzace nasiona na calej ziemi i wszelkie drzewa ro-
dzace owoc, ktory zawiera nasiona, aby wam byt pokarmem” (tamze). Przywotane tre-
$ci ukazujg ideg¢ prymatu cztowieka, i to obojga pici, nad innymi istotami Zzywymi, a to
dzigki stworzonym ludziom na swdj obraz, obraz Boga. Owo podobienstwo ludzi do
Boga miato umozliwi¢ im panowanie nad innymi stworzeniami, do czego cztowiekowi
potrzebne sa dyspozycje psychiczne, czyli rozum i wola, ktore dopetiajg dyspozycje
fizyczne. Ich caly splot umozliwia owo panowanie cztowieka nad przyroda, a ich danie
cztowiekowi to nic innego jak wola Boga, ktora w ten sposob upodobnia cztowieka
do samego Stworcy wladajacego calym $wiatem ozywionym i nieozywionym. Rozum
i wola uwazane za gtéwne wtadze duszy ludzkiej ukazujg jej moc w upodobnieniu si¢
cztowieka do Jego Stworcy. Dzieje si¢ to rowniez dzigki otrzymanej przez cztowieka
madrosci od Boga, o czym pisze Ksiega Madrosci: ,, Ty madroscia uzbroites cztowieka,
aby panowat nad istotami stworzonymi przez Ciebie” (Ksigga Madrosci, [w:] Biblia
Tysiaclecia), dajac cztowiekowi — dzigki obdarzeniu go madrosciag — panowania nad
wszystkim, co dzieje si¢ na Ziemi, aby dbat o jej rozwoj, aby dokonywat si¢ w zgodzie
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z ideami zrownowazonego rozwoju, rozwijal kulture i cywilizacje na $wiecie. To zada-
nia wcigz aktualne 1 dobrze, ze stawiane przed cztowiekiem réznych cywilizacji, w tym
tej wspolczesnej.

Przywotajmy biblijny opis stworzenia cztowieka i obraz upodobnienia cztowieka
do Boga. Dokonuje si¢ on w trzech plaszczyznach, a mianowicie rozumu, woli i cech fi-
zycznych cztowieka, co pozniej odnajdujemy u Arystotelesa (384322 p.n.e.). Wyr6znit
on trzy podstawowe czynniki: 1) physis — czynniki biologiczne rozwoju, zycia i potrzeb
cztowieka; 2) ethos — czynniki ksztattujace osobowos¢ i zachowania czlowieka poprzez
dazenie otoczenia do ,,zaszczepiania” przyzwyczajen pod wplywem zycia spotecznego
i potrzeb ksztattowania obyczajowosci, postaw, norm postepowania; 3) logos — czynniki
pozwalajace postrzegac¢ czlowieka jako jednostke rozumna, rozwijajaca si¢ nie tylko fi-
zycznie, ale psychicznie, w tym umystowo (Stownik filozoficzny. Warszawa 2001, s. 20—
—23; por. Nowacki, 2001, s. 179; Baraniak, 2013, s. 151). One pozostajac indywidu-
alnymi cechami cztowieka, decyduja o jego niepowtarzalnosci. Miejscem pracy jest
Ziemia, ktora poprzedza uprzednie do niej przygotowanie czlowieka, co ma miejsce
w szeroko pojetej edukacji. Kazdy cztowiek jest wartoscia, zatem trzeba zgodzi¢ sig
z pogladem T. Nowackiego, ktory swoisto$¢ pedagogiki pracy taczy nie tylko z praca,
ale i cztowiekiem (Nowacki, 2008), nadajac pracy charakter upodmiotowiony, bo wy-
konywanej przez cztowieka odpowiednio — stosownie do jego osobowosci i mozliwo$ci
psychofizycznych — do niej przygotowanego. Dzieje si¢ to za sprawa edukacji zain-
teresowanej rozwojem cztowieka nie tylko w aspekcie instrumentalnym, wyrazonym
umiejetno$ciami ksztattowanymi w procesach ksztalcenia, ale i kierunkowym, wpisa-
nym w rozwoj i ksztaltowanie postawy zawodowej, czyli stosunku cztowieka do pracy
zawodowej. Aspekt czlowieczenstwa doskonale odzwierciedla projekcja przedmiotu
badan pedagogiki pracy, opisana nie tylko triada CZELOWIEK — WYCHOWANIE —
PRACA, ale i kolejnymi, wyodrebnionymi réwniez kolejnymi uktadami zaleznos$ci
CZLOWIEK — PRACA — ZAWOD (Nowacki, 1982, s. 119) celem eksponowania roli
osobowosci dziecka, ucznia, pracownika (Nowacki, 1978, s. 28), srodowiska rodziny,
w ktorym przebywa nie tylko pracownik (tamze, s. 48), ale i kandydat na pracownika
(dopet. B. Baraniak) wraz z uksztattowanymi w drodze ,,pedagogizacji czynno$ci wy-
tworczych 1 ustugowych” (tamze, s. 28), a realizowanych poprzez ,,wychowanie przez
prace dzieci i mlodziezy” (tamze) oraz przyblizanie zagadnien pedagogicznych pracy,
majgcych miejsce w przedsigbiorstwie. One zrodzity potrzebe kolejnej relacji integru-
jacej prace zawodowa z osobowoscia. Te w uktadzie: CZLOWIEK — WYCHOWANIE
— PRACA — OSOBOWOSC zaprojektowat sam Tworca pedagogiki pracy (Nowacki,
1982, s. 69). Ranga osobowosci oraz wychowanie ukierunkowane na pracg ,,jako §ro-
dek wychowania i jednocze$nie powazna dziedzina dziatalnosci jednostki” (Nowacki,
1978, s. 27) pozwala cztowiekowi pozna¢ wickszo$¢ zjawisk waznych dla pracy, a ich
miejscem stajg si¢ kolejne obiekty, w ktorych realizuje si¢ owo poznawanie samej pracy
oraz przygotowanie do niej z placowkami edukacyjnymi, bedacymi w nurcie metodo-
logicznym obiektami, czyli jedng z waznych kategorii przedmiotu badan, a zarazem
miejscem przygotowujacym czlowieka do pracy, pozwalajac mu uczy¢ si¢ zawodu
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i pracy w nim. Sg nimi na wcigz zaktady pracy jako kolejne obiekty, czyli — z punktu
metodologicznego — elementy przedmiotu badan, a z punktu wiedzenia pracy — miej-
scem jej odbywania, podnosi w kolejnym modelu, ktory mozna okresli¢ mianem per-
sonalistyczno-teleologicznego, bo zawiera w nim — obok cztowieka-obywatela rowniez
pracownik. W ten sposob model ten pokazuje, jak edukacje, jej cele i tresci, staja si¢
pomocne w przechodzeniu ucznia do obywatela oraz pracownika, wraz z nalezng im
odpowiedzialno$cig, wymagana w roznych sytuacjach zawodowych i zyciowych, uka-
zujac uniwersalizm pracy istotny dla cztowieka wcigz postrzeganego 1 pozostajacego
wartoscig najwyzsza (Wiatrowski, 2004).

Praca w nurcie uniwersalizmu. Zagadnieniom uniwersalizmu pracy nie po-
$wiecono wielu opracowan, a tym samym badan. Mozna odnalez¢ uniwersalistycz-
ny wymiar pracy, m.in. w opracowaniach Z. Wiatrowskiego (1997, 2001). Badacz
ten uniwersalizm pracy taczy z wartosciami i formutuje tezg czynigcg pracg warto-
$cig uniwersalng (Wiatrowski, 2001, s. 345), ktora sprawia, ze praca jest ,,samoist-
na, autoteliczna, to znaczy taka, ktora ma zastosowanie zawsze 1 wszedzie” (tamze).
Przywotane rozumienie uniwersalizmu w kontekscie pracy czyni zasadnym przywola-
nie wybranych pogladow na prace, w ktore wpisuja si¢ m.in. stanowiska chrzescijan-
skie, poczawszy od Tomasza z Akwinu (XIII w.) po wspotczesne, reprezentowane m.in.
przez S. Wyszynskiego (1901-1981); Jana Pawta II (1920-2005) i J. Tischnera (1931—
—2000); rézne nurty personalistyczne, wpisane w poglady J. Maritaina (1882—
—1972); E. Mouniere (1905-1950), a w szczegdlnosci w poglady Jana Pawta II; re-
ligijny egzystencjalizm reprezentowany m.in. przez G. Marcel (1889-1973); a takze
marksizm 1 jego gtowni przedstawiciele, w tym K. Marks (1918-1883) i F. Engels
(1820-1895) oraz pragmatyzm reprezentowany przez W. Jamesa (1842-1910)
i J. Deweya (1859-1951). Dopehienie rozwazan o pracy ilustruja rodzime nurty fi-
lozofii, w tym: 1) aktywistycznej XIX wieku, w ktorym polscy pozytywisci uczynili
prace jedng z form aktywnosci cztowieka. Nim moze by¢ czyn, ktory wydobyt z pracy
A. Cieszkowski (1814—-1894) i poeta C.K. Norwid (1821-1883), a takze proces tworczy,
interesujacy dla E. Dembowskiego (1822—1846) oraz trud dla S. Brzozowskiego (1878—
—1911) i wreszcie dobra robota opisana wytworem pracy (Baraniak, 2004, nr 43—44).
Ten ostatni aspekt pracy T. Kotarbinski (1886—1981) okreslit mianem prakseologii — teo-
rii sprawnego dzialania (1973). Kazdemu z przywotanych stanowisk towarzyszy model
pracy z jej warto§ciami, w tym m.in. cztowiek usytuowany w centrum w nurtach perso-
nalistycznych czy dobra praca w teorii sprawnego dzialania i bedaca przeciwienstwem
fuszerki, w takze aktywno$¢ wymuszajgca potrzebe m.in. ciggtego doskonalenia czto-
wieka, ktora stala si¢ trescig encyklik papieskich, w tym ,,Quadrragesimo Anno” Piusa
XI i jego ubolewanie nad rozwojem czlowieka stosownie do postepu technicznego,
a nie pozostawanie umiejetnosci pracowniczych na ,,prawie niezmiennej odmianie we-
wnetrznej czlowieka” (Wyszynskiego, 1991, s. 21) ,,...kiedy martwa natura wychodzi
z warsztatu gospodarczego uszlachetniona, a czlowiek staje si¢ w nim gorszy i pospo-
litszy” (tamze). Powyzsza mysl Piusa XI zostata nastepnie rozwinigta i udoskonalona
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przez Prymasa 1000-lecia, ktory przemiany procesu pracy jako nastepstwo cywilizacji
opisat dwoma celami — pierwszym — potrzebg ,,udoskonalania rzeczy” (tamze, s. 20),
ale zintegrowanego z drugim celem, czyli ,,udoskonalaniem cztowieka pracujacego”
(tamze). Owy dualizm znakomicie wyrazaja stowa Ksiedza Kardynala, ktory stwier-
dzit, m.in. ze ,,W pracy doprowadzamy do udoskonalania rzeczy, dziela dokonanego.
Chcemy bowiem nadac¢ rzeczy nowa uzytecznos¢, nowg warto$¢, doskonatos¢. Dopiero
bowiem wtedy praca jest celowa. W tym tez tkwi caly sens pracy. Przez nadawanie ma-
terii nowych wartosci praca staje si¢ jedynym sprawcg dostatku, dobrobytu, bogactwa
narodowego. To co wokot nas istnieje, ma z woli Bozej zyskiwa¢ nowe wartosci: ...
czyncie sobie ziemi¢ poddang...” (Rdz. 1.28), istotnie na dzietach ludzkich odbija si¢
warto$¢ cztowieka, a zapis ten stat si¢ podstawa rozumienia pracy w nurcie spotecznej
nauki Ko$ciota. Z postepu gospodarczego, z kierunkéw tego postepu rozpoznajemy
przemiany i wartosci cztowieka. ,,Caty cztowiek zdradza si¢ w tym, jakg warto$¢ nadaje
rzeczy” (tamze), a praca staje si¢ ,,jednym ze Srodkéw naszego postepu duchowego.
Ma ona by¢ tak wykonana, by w jej wyniku cztowiek stawat si¢ lepszy nie tylko w zna-
czeniu sprawnosci fizycznych, ale i moralnych” (tamze). O tej prawdzie musimy wcigz
pamigtac, aby nie ,,zwyci¢zyt w nas wszystkich mit zaptaty za prace” (tamze) ,,w po-
staci dniéwki, akordu, pensji, honorarium” (tamze), co sprawia, ze cztowiek staje sie
»zagubiony w pogoni za zarobkiem, popedzany «obowigzkiem» pojmowanym nieraz
jako poczucie zewnetrznej potrzeby, a nie moralnej oceny” (tamze”’, charakterystycznej
dla bycia pracownikow ,,niewolnikami rzeczy” (tamze), przez co ,,odbiegamy od planu
Bozego”, co sprawia, ze ,,cztowiek z pracy rgk swoich nie staje si¢ ani szczgsliwy, ani
nie czyje si¢ dobrze” (tamze). Droga wiedzie do modelu personalistycznego, wedle kto-
rego pracy towarzyszy nie tylko jeden cel — ,,zaspokojenia potrzeb bytowych” (tamze,
s. 21)..., wedle ktorych ,,praca jest nie tylko smutng konieczno$cia, nie tylko ratunkiem
przed gltodem i chlodem, ale jest potrzeba rozumnej natury ludzkiej, ktora poprzez prace
poznaje w petni siebie i catkowicie si¢ wypetnia. I dopiero dzigki temu moze oddzia-
tywaé na materi¢ w jedynie celowy i prawdziwie uzyteczny sposob” (tamze). Dalsze
poglebienie nurtu personalistycznego, osadzonego w doktrynie Kosciota katolickiego
dokonat Jan Pawet 11, ktory w swej w encyklice Laborem exercens (1983) stwierdzit, ze
praca i jej wykonywanie to nie tylko zadanie cztowieka, bo ,,praca jest dobrem cztowie-
ka — dobrem jego spoteczefistwa — przez prace bowiem cztowiek nie tylko przeksztatca
przyrode, dostosowuje ja do swoich potrzeb, ale takze urzeczywistnia siebie jako czto-
wieka, a takze poniekad bardziej staje si¢ czlowiekiem” (tamze, s. 31). W osiagnigcie
owego celu Papiezowi Janowi Pawtowi Il pomogly wczesniejsze stanowiska Piusa XI
i Kardynata Stefana Wyszynskiego i dostrzezenie w nich szans cztowieka w jego wysit-
kach na rzecz doskonalenia jako szansy wtasnej, ale i szansy dla spoteczenstwa w jego
,hieustannym podnoszeniu poziomu kulturowego i moralnego spoteczenstwa, w kto-
rym zyje jako cztonek braterskiej wspolnoty; praca zas§ oznacza kazda dziatalnos¢ czto-
wieka, ktorg za prace uzna¢ mozna i uzna¢ nalezy posrod catego bogactwa czynnosci,
do jakich jest zdolny” (tamze, s. 3), wyrazajac w ten sposéb upodmiotowienie czlo-
wieka pracujgcego, ktory tylko przez ,,r6zne czynnos$ci przynalezne do procesu pracy,
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a wszystkie one bez wzgledu na ich charakter majg stuzy¢ urzeczywistnianiu si¢ jego
cztowieczenstwa, spetnianiu osobowego powotania, ktore jest mu wlasciwe z racji czto-
wieczenstwa” (tamze, s. 11) sprawia, ze tylko ,,praca ludzka ma swojg warto$¢ etyczna,
ktora wprost 1 bezposrednio pozostaje zwigzana z faktem, iz ten, kto jg spetnia, jest
osoba, jest §wiadomym i wolnym oraz stanowigcym siebie podmiotem” (tamze, s. 21).
Zacytowane tresci encykliki T. Nowacki (2008) okresla mianem ,,reorientacji, jaka na-
stapita w Laborem exercens (tamze, s. 51) ... ,,w przywroceniu godnosci cztowiekowi
pracujacemu i petni jego praw spotecznych” (tamze). Poglady wspoétczesnych przed-
stawicieli Ko$ciota dobitnie akcentuja rolg cztowieka w procesie pracy, dajac pierw-
szenstwo cztowiekowi, przez co ,,praca jest dla cztowieka, a nie cztowiek dla pracy”
(J. Moskwa, 2003, s. 86). Powyzsza teza podkresla prymat czlowieka nad jego pracs,
a przez to nad jej wielorakimi owocami. Te moga mie¢ charakter warto$ci przetworzo-
nej, uslugowej oraz dobra kulturowego (Nowacki, 2004, s. 190), przez co dostrzezony
przez pedagogdw pracy na czele z Tworcg tej subdyscypliny, wieloraki charakter pracy,
adekwatny dla jej zmienno$ci 1 wspotczesnego ustugowego charakteru, jako dominu-
jacego obszaru dziatalnosci, akcentuje postawe ukierunkowang na ,,§wiadome akcen-
towanie pracy i §wiadome uczestnictwo w procesie pracy” (Wiatrowski, 2004, s. 347;
por. Nowacki, 1978), wpisujac poglad na pracg — zarowno T. Nowackiego (2004), jak
i Z. Wiatrowskiego (2004) — w retoryke encykliki Laborem exercens (1983), czyli uczy-
nienia cztowieka podmiotem procesu pracy.

Podsumowujac, mozna z satysfakcja stwierdzi¢, ze wspolczesnie w procesie pracy
nie mozna poming¢ nurtu aktywistycznego, to jednak dominujace miejsce przypada
cztowiekowi, jego zdolnosciom oraz stosunkowi do pracy. Cechy te oraz dominacja
cztowieka nad natura, zgodnie z koncepcja Boga ,,czyncie sobie Ziemi¢ poddang”
(Rdz. 1.28), doprowadzity do upadku feudalnych form pracy i wyzwolenia inicjatyw
tworczych czlowieka dostrzezonych i spisanych przez Encyklopedystow (Nowacki,
2001). One zaowocowaty odkryciem nowych obszarow wiedzy i wlaczeniem ich do
procesow pracy opartych na nowych technikach i technologiach, tworzacych nowe
wspotczesne cywilizacje. One nadaty i wcigz nadajg nowy trend pracy ludzkie;j, to jed-
nak jej walory pozostajg niezmienne, oddajac pracy jako kategorii naukowej wartos¢
uniwersalistyczng (Wiatrowski, 2004, s. 347). Warto$ci uniwersalne, takie jak prawda,
dobro, pickno wcigz w pracy tkwia, nadajg jej charakter nie tylko uniwersalny, ale i hu-
manistyczny, czynigc ja ,,dobrem cztowieka, dobrem jego czlowieczenstwa (...), praca
jest czynem, a jej ,,doswiadczanie jest kluczem do prawdy” co sprawia, ze cztowiek
poprzez prace ,.nie tylko przeksztatca przyrode, dostosowuje ja do swoich potrzeb, ale
takze urzeczywistnia siebie jako czlowieka, a takze poniekad staje si¢ cztowiekiem”
(Jan Pawet 11, 1983, s. 31). One pozostaja wcigz obecne w pracy ludzkiej, pomimo Ze jej
przemiany zaczely tworzy¢ nowy $wiat pracy oparty na innym jej podziale i odpowied-
nich dla niej zawodach, ktére wspodtczesnie nie moga pomingé¢ zagrozen powodowanych
w Srodowisku, rowniez przez proces pracy, wrecz dewastacji srodowiska przyrodnicze-
go, co staje si¢ bolaczkg wspotczesnosci. To kolejny obszar interesujacy dla pedagogiki
pracy, m.in. poprzez oddziatywanie pracy na srodowisko przyrodnicze i negatywne dla
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niego skutki mozna zmieni¢ poprzez wielokierunkowa edukacje uczniow i studentow
oraz podmioty pracujace, tj. pracownikow i pracodawcow w ksztaltowaniu wyzszej
kultury w korzystaniu ze §rodowiska przyrodniczego. To przyszto$¢ zarowno w zrow-
nowazonym rozwoju, ktéremu towarzysza z jednej strony: wiedza o srodowisku, kul-
tura ekologiczna i swiadomos$¢ ekologiczna, a z drugiej: spoleczenstwo, srodowisko
pracy oraz ekonomia i gospodarka (Cichy 2001). Relacje te pokazuja zalezno$¢ stanu
srodowiska od swiadomosci i kultury ekologicznej spoteczenstwa, z cztonkami gospo-
darstw domowych oraz pracownikami i pracodawcami i ich stosunkiem do srodowiska
przyrodniczego, wymagajagcym zagospodarowywania wszystkich odpadéow z proce-
su pracy pomimo kosztéw tej operacji. To zadanie dla przysztosci pedagogiki pracy,
pomimo ze problem ten dostrzegl juz w 1964 r. Tadeusz W. Nowacki, czyli znacznie
wczesniej, anizeli sygnat dotyczacy zblizajacego si¢ kryzysu srodowiskowego wysunat
owczesny sekretarz ONZ S. U Thant, ktory uczynit to w roku 1969 (Cichy, 2016, s. 60).
Coraz gorszy stan $rodowiska przyrodniczego i kolejny glos autorytetu, jakim jest
Papiez Franciszek, wyartykutowany w encyklice Laudatio SI” (2015), dowodzi celo-
wosci zajecia si¢ problemem srodowiska przyrodniczego, przeniesienie uniwersalizmu
na przyrode, a to dzigki warto§ciom tkwigcym w tymze Srodowisku, a takze potrzeba
ukazania kontekstu pracy i srodowiska przyrodniczego oraz budowy nowej koncepcji
pedagogiki pracy z relacjami miedzy $rodowiskiem przyrodniczym a praca cztowieka
i uniwersalistycznym jej wymiarem oraz cztowiekiem w centrum wszelkich dziatan.

Podsumowanie. Podjete rozwazania wpisuja si¢ w nurt pedagogiki pracy i jej dwie
kluczowe kategorie, tj. cztowieka i prace, z ukierunkowaniem tej drugiej na uniwersum
pracy, a podmiotu pracy — orientowanie na OwWo uniwersum, za sprawg wartosci wpisu-
jacych prace w uniwersalizm. Z. Wiatrowski opisuje takimi warto$ciami jak ,,samoistna,
autoteliczna, to znaczy taka, ktora ma zastosowanie zawsze 1 wszedzie” (Wiatrowski,
2001, s. 345), co dobrze podsumowuje podjete rozwazania nad uniwersalizmem pracy
1 wcigz zywotne zainteresowanie nim cztowieka.
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Developing motivation in the foreign
language classroom among senior learners

Rozwijanie motywacji osob starszych
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Abstract. The world is aging and life expectancy is extending among world societies. These
phenomena undoubtedly create new challenges and result in transformation of the world as we
know it. One of the spheres that needs a new approach is education which has to adjust to senior
learners who are over 55 years old. Lifelong learning is not a new concept, as it originates from
ancient Greece. However, new type of students require new approach and modifications in the
educational process. For senior learners education often has compensatory features, e.g. making
up for missed opportunities; meeting people and maintaining or developing social contacts.
Many seniors attend education in older age simply to have their brain stimulated. Furthermore,
older learners may have already developed learning strategies that have served them well in
other contexts. The article presents the concept of lifelong learning and selected issues related
with senior education in foreign language learning context. The study included in the article
aimed at investigating motivational and demotivational factors in senior education. The obtained
results point to affective (e.g. anxiety, self-esteem) and social (e.g. opinion of other learners,
public performance) factors as the dominating factors in motivational process.

Stowa kluczowe: senior, uczenie si¢ j¢zyka, motywacja, uczenie si¢ przez cate zycie, edukacja
Seniorow.

Streszczenie. Swiat dookota nas si¢ starzeje, a $rednia dlugo$¢ zycia zwicksza si¢ w wielu
krajach na calym $wiecie. Te zjawiska niewatpliwie stwarzaja nowe wyzwania i wymuszaja
transformacj¢ $wiata, jaki dzisiaj znamy. Jedng ze sfer, ktora wymaga zmian, jest edukacja,
ktora musi dostosowac si¢ do seniorow (55+). Co prawda uczenie si¢ przez cate zycie nie jest
catkowicie nowym konceptem, poniewaz méwiono o nim juz w starozytnej Grecji. Jednakze,
nowy rodzaj ucznia wymaga nowego podejScia i modyfikacji w procesie edukacyjnym. Dla
seniorow edukacja ma cze¢sto charakter kompensacyjny, nadrabianie straconych okazji, spotykanie
nowych 0sob, podtrzymywanie spotecznych kontaktow. Wielu seniorow rozpoczyna nauke dla
lepszej stymulacji mézgu. Co wigcej, starsi uczniowie prawdopodobnie wyksztalcili strategie
uczenia si¢, ktore pozwalajg im radzi¢ sobie efektywnie w innych kontekstach. Artykut opisuje
pojecie uczenia si¢ przez cale zycie i wybrane aspekty uczenia si¢ senioréw w kontekscie nauki
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jezyka obcego. Badanie przedstawione w artykule skupiato si¢ na czynnikach motywacyjnych
i demotywacyjnych w edukacji seniorow. Uzyskane wyniki wskazuja na afektywne (lgk
jezykowy, pewnos¢ siebie) i1 spoteczne (opinia innych uczestnikow, publiczne wystgpienie)
czynniki, ktore majg decydujacy wplyw na proces motywacyjny.

Introduction. As Jaroszewska (2013) writes in the introduction to her monograph:
,»since the end of the second world war, modern Europe has been constantly evolving”
(p. 10). A phenomenon which is closely related to the evolution of our continent and
brings about deep transformations in almost every sphere of our existence, is the
continuous aging of the European societies (Thieme, 2008; Kowalewski and Szukalski,
2008; Weinke, 2009; Jaroszewska, 2011a). A similar opinion has been presented by
Giannakouris (2008), according to whom, ageing is one of the greatest social and
economic challenges to European societies in the 21st century. It will not only affect
all Member States, but it will also intersect nearly all European Union policy domains.
By 2025 more than 20% of Europeans will be 65 or over that age, with a particularly
rapid increase in the number of citizens over 80 years old. Life expectancy at birth
is over 80 now in thirty-three countries. Japan has an older population of more than
30 per cent, however, by 2050, 64 countries are expected to join Japan with an older
population of more than 30 per cent (http://www.helpage.org/silo/files/ageing-in-the-
21st-century). In one of the documents, issued by the United Nations, one can read that:
,»With one in nine persons in the world aged 60 years or over, projected to increase to
one in five by 2050, population ageing is a phenomenon that we can no longer ignore”.
Furthermore, increasing longevity needs to be perceived as one of the humanity’s
greatest achievements and the opportunities that a socially and economically active,
secure and healthy ageing population can bring to society, seem to be infinite.

It has important and far-reaching implications for all aspects of society since around
the world, two people celebrate their sixtieth birthday every second — an annual total
of almost 58 million sixtieth birthdays. One of the social domains influenced by these
changes is undoubtedly education which today has been presented with new challenges
such as how to adapt older generations to new, dynamic living conditions. What is
more, since the world around us is becoming smaller due to technological inventions,
elder members of the society should be provided with the opportunity to develop their
intercultural, linguistic, as well as technological competences. These competences are
the foundation for intercultural dialogue, which with time, transformed from political
statement into indispensable and anticipated dimension of contemporary reality
(Jaroszewska, 2013).

Keeping the above in mind, it seems natural to assume that educational institutions
which aim at teaching senior students (55+ years old or retired) need to address their
courses to the exact target group that is probably not aiming to get a degree or to improve
their career opportunities. Therefore, such approach requires application of different
methodologies and creating specially designed courses, activities and materials. If one
assumes that the main aim of senior education is to increase senior learners' well-being

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 17



and quality of life, teaching should be perceived as a socio-educational activity where
more formal, non-formal and informal activities are blended. The knowledge students
acquire is important, but other skills, attitudes and aims should not be forgotten such
as socialization, integration with society, active citizenship, etc. (Escuder-Mollon and
Esteller-Curto, 2013, pp. 7-8). A similar opinion is presented by Berndt (2000), who
claims that foreign language education often has compensatory features for older
learners, e.g. making up for missed opportunities; meeting people and maintaining or
developing social contacts. Many seniors attend in older age simply to have their brain
stimulated.

The concept of lifelong learning. The philosophy of learning throughout life is
anything but modern since ,,ancient societies all over the world have emphasized the
need to learn from the cradle to the grave” (Medel-Afionuevo, Ohsako and Mauch, 2001).
Lifelong learning was firmly embodied in the works of the ancient Greeks, such as Plato
and Aristotle, who described a process of learning for philosophers which extended over
a lifetime. The Greek notion of a paideia comprised the development of dispositions
and capabilities which motivated a person to permanent scholarship. However, within
the context of the Greek philosophers, lifelong learning was reserved for the elite social
class and it was not associated with occupation or 'making a living, but rather with
the engagement in philosophic speculative inquiry. Furthermore, Plato recommended
that every adolescent should study mathematics as groundwork for abstract thinking.
Moreover, he felt the study of philosophy might best begin at about the age of fifty.
Down through the ages, the idea that the person would be self-motivated to seek a life
of continuous learning and would be empowered to be his or her own teacher has been
a theme among a long line of educational thinkers and reformers (Bosco, 2007, p. 3).

A similar approach to obtaining knowledge and experience may be found in ancient
Japan where in 1716, Yamamoto Tsunetomo wrote Hagakure — the code of the samurai.
It is a manual which consists of a series of short anecdotes and reflections for the
samurais. One of the entries in that book reads:

A certain swordsman in his declining years said the following: “In one’s life, there
are levels in the pursuit of study. In the lowest level, a person studies but nothing
comes of it, and he feels that both he and others are unskillful. At this point he is
worthless. In the middle level he is still useless but is aware of his own insufficiencies
and can also see the insufficiencies of others. In a higher level he has pride concerning
his own ability, rejoices in praise from others. This man has worth. In the highest level
a man has the look of knowing nothing. These are the levels in general. But there is
one transcending level, and it is the most excellent of all. This person is aware of
the endlessness of entering deeply into a certain Way and never thinks of himself
as having finished. He truly knows his insufficiencies and never thinks that he has
succeeded. Throughout your life advance daily, becoming more skillful than yesterday,
more skillful that today. This is never-ending (Tsunetomo, 1716).
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Three centuries have passed and today lifelong learning has become a worldwide
issue. In 1990 Japan established the Promotion of Lifelong Learning Law and
a National Learning Council. In 1996, the Organization for Economic Cooperation
and Development (OECD) initiated a research and development program which was
intended to make lifelong learning a reality for all and in UNESCQO’s International
Commission on Education for the 21* Century made lifelong learning its core unifying
theme. In June of 2006, at a Moscow meeting of education ministers held in conjunction
with the Russian presidency of the G8, the ministers issued a communiqué with 18
points, one of which focuses specifically on the need to develop comprehensive systems
of lifelong learning, from early childhood through adulthood (Bosco, 2007, p. 3).

Medel-Afionuevo et al. (2001) state that in the beginning of the 21% century
European Union (EU) and its member states, the Organization of Economic
Cooperation and Development (OECD) and even the World Bank advocate the need
to learn throughout life. Given their ideological, political and economic dominance
vis-a-vis the rest of the world, it is not surprising that they are gaining adherents in
other regions of the world. Asian countries have followed this line of thinking and have
developed modern policy discourses on lifelong learning, transforming in the process
their own traditional philosophies (e.g., Confucianism, Buddhism) which have for
centuries promoted continuous learning. The predominantly economic interpretation
of lifelong learning in the last ten years, however, has become problematic for many
educators and practitioners who have come forward with such terms as Lifelong (L)
Earning and Learning to Earn as their succinct criticism of the way the term is being
promoted. What is understandable, is that the context of lifelong learning has changed
significantly and necessary guiding and organizing principle of education reforms need
to be introduced. It is recognized today as an indispensable tool to enable education to
face its multiple current and emerging challenges. As information and communication
technologies (ICTs) infuse our societies and communities, the role of the individual
learner is highlighted. Globalization has produced outcomes and processes which
make the learning of new skills and competencies of paramount importance. In the
past, however, a more holistic interpretation of lifelong learning has been promoted,
as can be seen in the Faure Report: Learning to Be, from 1972. These report sought to
institutionalize the concept of lifelong education, advocated for the right and necessity of
each individual to learn for his/her social, economic, political and cultural development
(Medel-Anonuevo, Ohsako and Mauch, 2001).

The above mentioned report acknowledged the existence of lifelong education
practices in diverse cultures and emphasized that lifelong education needs to be enshrined
as the basic concept in educational policies. The authors of the Faure Report claimed
that every person must have the opportunity to keep learning throughout his or her life.
Furthermore, the concept of lifelong learning should be seen as the keystone of every
learning society as it encompasses every aspect of education, embraces everything in
it, with the whole being more than the sum of its parts. For the authors of the report
lifelong learning is not just an educational system but ,,the principle in which the over-all
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organization of a system is founded, and which accordingly underlies the development
of each of its component parts” (Medel-Afnonuevo, Ohsako and Mauch, 2001, p. 2).

Recent research has shown the importance of lifelong learning (as a psychosocial
activity) for better quality of life. Learning can be seen as an activity that keeps individuals
active, but also enables them to increase their creativity, personal development,
personal skills and life satisfaction. Lifelong learning is therefore a powerful tool that is
frequently part of the personal development dimension (Shalock and Verdugo, 2002). It
promotes the development of knowledge and competences that will enable adaptation
to the knowledge-based society and also valuing all forms of learning. Lifelong
learning concerns acquiring and updating all kinds of abilities, interests, knowledge and
qualifications from the pre-school years to post retirement (Soni, 2012).

Senior language education. According to Nizegorodcew (2016), the strengths and
weaknesses of senior learners with respect to foreign language relearning “(...) depend
not only, and not primarily on how old they are, but on their study objectives” (p. 90).
When it comes to foreign language education, it seems that the greatest impediment to
senior language learning may be the doubt that older adults can learn a new language.
Such thought may exist in the mind of the teacher and the learner as well. Most people
may follow a well-known concept that the younger the learner is the better. However,
studies comparing the rate of second language acquisition in children and adults have
shown that although children may have an advantage in achieving native-like fluency
in the long run, adults actually learn languages more quickly than children in the early
stages (e.g. Krashen, Long, and Scarcella, 1979). These studies indicate that attaining
a working ability to communicate in a new language may actually be easier and more
rapid for the adult than for the child. Studies on aging have demonstrated that learning
ability does not decline with age. If older people remain healthy, their intellectual
abilities and skills do not decline. Adult learners learn differently from children, but no
age-related differences in learning ability have been demonstrated for adults of different
ages (Schleppegrell, 1987). However, if one decides to compare older learners with
their younger counterparts some advantages of senior learners may emerge such as:

They may be able to plot their new language on to concepts about the world which
they already possess from their first language. This can help greatly in vocabulary
acquisition, c.f. Ausubel, 1964, and in making inferences as to meaning. Younger
learners by contrast may have to acquire these concepts as well as learn how to express
them in both their first and their additional languages.

They may be more experienced in handling the discourse of conversations and
other language activities, and thus may be more adept at gaining feedback from native
speakers or teachers and in negotiating meaning (e.g. Scarcella and Higa, 1982).

They are likely to have acquired a wider range of strategies for learning, e.g. note-
taking, use of reference materials, searching for underlying pattern. This, allied to
their established literacy in their first language, may help them become more efficient
learners.
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They may have a clearer sense of why they are learning an additional language and
may therefore be able to work purposefully towards objectives of their own choosing.
(Johnstone, 2002, p. 12).

Study. Contradicting the existing stereotypes, seniors can be successful language
learners. Unfortunately, one major obstacle that hinders them from taking up language
education is their low self-esteem concerning their learning abilities. Obviously, old age
carries some limitations, which may be overcome by proper adaptation of classroom
context. Furthermore, positive classroom atmosphere has fundamental significance on
the learners' self-confidence and their willingness to participate actively in the foreign
language process. Such statement undoubtedly concerns senior learners. Therefore,
senior language learners should learn in a friendly and anxiety-reducing environment.
They should feel continuous support and trust from the foreign language teachers
throughout the whole foreign language process.

Aim of the study. Having said the above, the predominant aim of the study was
to find out more about motivational and demotivational factors which have direct or
indirect influence on senior learners' efficient learning process.

Participants. The participants of the study were 7 learners, 5 females and 2 males,
recruited on a voluntary basis from two groups attending courses in English as a foreign
language. They were enrolled in the first semester and were taught by two teachers
of English, who differed considerably with respect to their experience in teaching
English. All of the participants could be described as 'senior language learners' taking
into account the criteria adopted for the purpose of this study (i.e., 55 years of age or
older), with the precise breakdown being the following: three learners between the ages
of 55 and 60, two students between the ages of 61 and 65, and one student at the age
of 67. As regards to their education, five participants claimed to have graduated from
a university and two participants claimed to have graduated from a university. When
it comes to their command of the target language, they self-assessed themselves with
the average of 2.6 on a six-point scale which may indicate that they were not very
confident about their command of English. The participants were also asked whether
they knew languages other than English, with four of them pointing to Russian, which
should not be surprising since learning of Russian had been mandatory when they had
been attending primary and secondary school. Two learners mentioned French and four
German.

Instruments and procedures. The data were collected during two group interviews
conducted during the period of one week. Each ofthe interviews lasted ninety minutes and
has not been recorder due to the participants' negative feedback. During both interviews
the researcher could only make notes. Although, participation in both interviews was
completely voluntary all the senior learners attended each of them. Furthermore, for the
convenience of the participants the interviews have been conducted in Polish and did
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not have any fixed format; therefore, the participants could freely express their opinions.
In the preliminary stage of each discussion the researcher initiated a general exchange of
ideas and after some time the discussion was directed towards the topic of motivation.
Sometimes the exchange of the opinions was stimulated by the researcher who asked
general questions, such as: "What motivates or demotivates you to study?' or "What
motivates you to study English?'. However, the participants have been very active and
the interviews did not require frequent interventions. No other instruments apart from
interviews have been used during the study due to the reluctance of the senior learners
who explicitly refused to fill in questionnaires, be observed , or write journals.

Results and discussion. When the senior students were asked about their motives
for joining the third age university and starting their education all over again they
pointed to social factors such as their family members' encouragement, the chance
to leave the house for few hours and meet people in their age, introducing changes in
their lives, as well as, general change in their lifestyle. These answers are mirroring
those that were uncovered in previously conducted studies (i.e., Jaroszewska, 2013;
Nizegorodcew, 2016).

Additionally, the obtained results clearly indicate that the participants did not
pursue any specific, clearly-defined aims in learning English. Senior students most often
expressed the opinion that learning English was predominantly considered as a hobby
and stressed the fact that it constituted a way of staying active and mentally agile,
practicing their memory and developing new skills. Majority of the respondents pointed
to social factors as those which were considered as the most motivating for them while
deciding to participate in a language course (,,I have contact with other people. I made
new friends”). These factors included having family members abroad and the possibility
to travel abroad with skills allowing to communicate effectively with members of other
cultures (,,] managed do get by during my trip to the USA. I am proud of myself”). Other
participants claimed that they always wanted to learn English or expressed the necessity
to know English as lingua franca of the contemporary world. However, there were
also answers related to the course itself such as: high level of classes or friendly and
well prepared teacher. Among other, course related motivating factors, the respondents
pointed to friendly atmosphere, appraisal from the teacher or other students, as well
as well written test. Furthermore, some senior students emphasized the significance of
socio-affective issue such as cooperation with other students as a motivating factor.

However, almost every participant taking part in the study talked about the feeling
of satisfaction and fulfillment resulting from foreign language learning. Some of their
opinions are presented below:

,1 didn't believe I could learn a language at my age. I am motivated and I already
know a lot”.

»Assuming that I had contact with English in such an advanced age I consider
myself to be successful and not give up my language learning”.
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,»1 took up a challenge and I signed up for the course, met new people. Now I feel
great”.

,,1 feel younger because I am still studying and I made new friends”.

,,1 overcame my weaknesses and met new people my age”.

Overcoming personal apprehensions and increase of self confidence seem to be
prevailing motives among senior learners who want to prove to themselves and others that
they are still competent enough to successfully embark on new educational challenges.
In these comments one can easily detect joy and satisfaction resulting from the fact that
seniors are still proficient members of the society. Unfortunately, the written text does
not show the mimics and the tone of the voice which was present during interviews
with senior learners. When commenting on their achievements, senior learners were
explicitly satisfied and their faces and voices were full of delight and happiness. The
reason for such contentment stemming from participating in educational process may
result from the fact that in contemporary, European societies it has become common
to distinguish emotional and social loneliness (Drennan et al., 2008; Dykstra and
Fokkema, 2007). Following Weiss (1973), emotional loneliness is missing an intimate
attachment, such as a marital partner, and is accompanied by feelings of desolation
and insecurity, and of not having someone to turn to. Therefore, the problem of social
loneliness and lacking a wider circle of friends and acquaintances may be overcome by
joining educational process which can provide a sense of belonging, of companionship
and of being a worthy member of a community.

The respondents also pointed to demotivating factors in their English language
learning, such as the most often mentioned during the interviews, too fast pace of the
lesson and to many words to memorize. These answers seem not to be surprising since
the cognition of people is fully developed at the age of 25 and from middle-age it starts
to decline. All aspects related with cognition demonstrate losses with similar trajectories
as people age. Furthermore, serious decline in memory functions is usually a sign of
a distinct dementia and depression. Therefore, senior learners should know that their
memory skills can be exercised and their activities should be adjusted to their motivation
and positive learning atmosphere. The optimal level of cognition requires enough sleep,
a good level of nutrition and physical exercise (Suutama, 2010).

Additional demotivating factors such as 'mistakes made in the presence of
other students' and 'being the only student who does not comprehend' seemed to be
interconnected with the students' anxiety caused by the way they are perceived by others.
Since language learning is predominantly associated with social context it seems natural
that senior students are anxious when their positive public image is being threatened.
This further depends on their self-perception and whether they see themselves as active
designers of their own environment or as powerless victims of their fate (Schmidt, 2010;
Friebe & Schmidt-Hertha, 2013). Finally, the respondents pointed to situations during
which they have to speak English in front of the other students in the group or during
language tests.
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Conclusions. Contradictory to some exiting stereotypes, senior learners can not only
successfully participate in a foreign language learning process, but maybe even more
importantly, increase their self-esteem, make new friends, develop a sense of belonging,
and prove themselves capable of achieving personal goals. Seniors are efficient foreign
language learners provided they are surrounded by friendly and supportive atmosphere.
Therefore, educators should pay attention to affective factors while working with
senior learners. Positive reinforcement and constant support may result in increased
participation and well-being of the senior learners. Learners should be encouraged to
freely express their opinions, since their experience and knowledge of the outside world
undoubtedly surpasses other age groups.

Educators working with senior learners should bear in mind that class activities
should include large amounts of oral repetition, extensive pronunciation correction.
Furthermore, providing opportunities for learners to work together, focusing on
understanding rather than producing language, and reducing the focus on error correction
can build senior learners' self-confidence and promote language learning. Educators
need to emphasize the progress learners are making and provide opportunities for them
to feel successful.

Finally, it needs to be remembered that senior learners have already developed
efficient learning strategies that have been used in other contexts. Therefore, educators
should be flexible enough to allow different approaches to the learning task inside the
classroom. However, sometimes older learners with little formal education may need to
be introduced to strategies for organizing information. At the same time, many successful
strategies used by senior learners have been identifies and may be incorporated into
foreign language learning programs, in order to provide a wide range of possibilities for
senior learners.

Having said that, it would be helpful to conduct more research on affective and
cognitive strategies used by senior learners in educational context. The obtained data
would provide a valuable insight into older learners behaviors and their approach towards
themselves and the learning process. It seems also advisable to consider introducing
changes in teacher training and devote more time to focus on senior education and
adjusting the educational process to specific expectations of senior learners.
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Edukacja doroslych jako element oferty
pomorskich gospodarstw agroturystycznych

Adult education offered by Pomeranian agrotourism ‘

Stowa kluczowe: zagrody edukacyjne, edukacja dorostych, agroturystyka.

Streszczenie. Wojewodztwo pomorskie z uwagi na swoje nadmorskie polozenie i unikalne
walory srodowiskowe posiada doskonate warunki do rozwoju agroturystyki. W warunkach duzej
konkurencji rynkowej pomorscy rolnicy dostrzegli mozliwo$¢ rozwoju swoich gospodarstw
poprzez dziatalnos$¢ edukacyjna, czego przejawem bylo przystapienie 21 podmiotoéw do powstalej
w 2011 roku Ogoélnopolskiej Sieci Zagréd Edukacyjnych. W ramach Sieci pomorskie zagrody
przygotowaly szeroka oferte programéw edukacyjnych adresowana do roznych grup wiekowych
odbiorcow. Blisko 85% opracowalo programy kierowane do osob dorostych zainteresowanych
szeroko rozumiang edukacja wiejska. Pomorskie zagrody oferuja dorostym gosciom zajecia
edukacyjne ukazujace zycie na wsi, prace rolnika, procesy produkcji i pozyskiwania zywnosci,
opieke nad zwierzetami gospodarskimi itp. Ponadto duzym zainteresowaniem gosci cieszg si¢
programy z zakresu edukacji regionalnej zwigzanej z dziedzictwem kulturowym wsi (rgkodzieto,
sztuka ludowa), edukacji kulinarnej, ekologicznej i prozdrowotnej. Najcze$ciej dziatania
edukacyjne organizowane s3 jako jednodniowe zajecia grupowe, warsztatowe dostosowane
do wymagan okre$lonych grup turystow. Zakres oferty oraz jej cena ustalane sg kazdorazowo
z organizatorami. Funkcj¢ przewodnikow prowadzacych zajecia petnig gospodarze, rzadziej
zatrudnieni nauczyciele. Zainteresowanymi edukacja dorostych w pomorskich zagrodach sa
przede wszystkim pracownicy i cztonkowie instytucji i organizacji wspierajacych rolnictwo
i nastawionych na rozwoj obszaréw wiejskich. Ponadto podopieczni o§rodkéw pomocowych,
stowarzyszen i fundacji dzialajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych oraz oséb starszych.

Celem opracowania jest analiza oferty edukacyjnej w pomorskich gospodarstwach
agroturystycznych kierowanej do oséb dorostych. Do realizacji celow postuzono si¢ analiza
literatury przedmiotu oraz wynikami ogoélnopolskich badan, a takze wnioskami wyptywajacymi
z badan wtasnych (sondazowych) prowadzonych na terenie wojewodztwa pomorskiego w latach
2017-2019.

Key words: educational farms, adult education, agro-tourism.

Abstract. Due to its coastal location and unique environmental qualities, the Pomeranian
Voivodship has excellent conditions for the development of agro-tourism. In the face of
high market competition, Pomeranian farmers noticed the possibility of developing their
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undertakings through educational activities, which was manifested in the accession of 21 entities
to the National Network of Educational Farms established in 2011. As part of the Network,
Pomeranian farms have prepared a wide range of educational programs addressed to different
age groups of clients. Nearly 85% have developed programs targeted at adults interested in
broadly understood rural education. Pomeranian farms offer to adult guests educational classes
showing rural life, farmer's work, food production and extraction of food, care for farm animals,
etc. In addition, programmes in the field of regional education related to the cultural heritage of
the village (handicrafts, folk art) are of great interest to guests as well as culinary, ecological and
health education classes. Most often, educational activities are organized as one-day group and
workshop activities tailored to the requirements of specific groups of tourists. The scope of the
offer and its price are agreed with organizers. Farmers, less frequently employed teachers, play
the role of guides conducting classes. Those interested in adult education in Pomeranian farms
are primarily employees and members of institutions and organizations supporting agriculture
and oriented towards rural development. In addition, those under care of aid centres, associations
and foundations working for the benefit of disabled people and the elderly.

The aim of the study is to analyse the educational offer of Pomeranian agro-tourist undertakings
targeted at adults. To achieve the goals, the analysis of the literature on the subject and the
results of nationwide research were used, as well as conclusions resulting from my own (survey)
research conducted in the Pomeranian Voivodship in 2017-2019.

Wprowadzenie. Definiujac agroturystyke, nalezy zaznaczy¢, ze jest to forma wy-
poczynku odbywajacego si¢ na terenach wiejskich o charakterze rolniczym, z baza
noclegowa i rekreacyjna zwigzang z funkcjonujagcym (prowadzacym produkcje) gospo-
darstwem rolnym oraz jego otoczeniem przyrodniczym, produkcyjnym i ustugowym
(Drzewiecki, 1995; Majewski, 2000; Marks i1 wsp., 2006; Wiatrak, 1996). Bazuje ona
na atrakcyjnosci Srodowiska naturalnego i krajobrazie, buduje oraz chroni naturalne,
rolnicze 1 kulturowe dziedzictwo obszaréw wiejskich (Potucha i wsp., 2003). W swie-
tle unijnej strategii wielofunkcyjnego rozwoju obszarow wiejskich przynosi znaczace
efekty ekonomiczne oraz spoteczne, w tym edukacyjne (Sikora, 2016).

Wojewodztwo pomorskie z uwagi na nadmorskie potozenie oraz unikalne walo-
ry przyrodnicze posiada doskonate warunki do rozwoju agroturystyki — od wielu lat
nalezy do Scistej czotowki krajowej!. W warunkach duzej konkurencji rynkowej po-
morscy rolnicy dostrzegli mozliwo$¢ rozwoju swoich gospodarstw poprzez dziatal-
nos$¢ edukacyjng. Czgs¢ z nich (21 podmiotéw) przystapita do dziatajacej od 2011 roku
Ogodlnopolskiej Sieci Zagrod Edukacyjnych.

Gospodarstwa zakwalifikowane jako ,,zagrody edukacyjne” zobowigzane sg do
realizacji co najmniej dwoch programow edukacyjnych z zakresu: produkcji roslinnej,
zwierzgcej, przetworstwa ptodoéw rolnych, edukacji ekologicznej i konsumenckiej oraz
dziedzictwa kultury materialnej wsi, tradycyjnych zawodow, rekodzieta i tworczosci
ludowej. Wtasciciele zagrod zobligowani sg rowniez do posiadania zwierzat gospodar-
skich lub upraw rolniczych. Ponadto ich obiekty musza spelnia¢ minimalne warunki

' Wedtug szacunkow Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi w 2014 roku na terenie wojewodztwa funk-
cjonowaty 672 gospodarstwa, dysponujace 7595 miejscami noclegowymi.
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techniczne przewidziane dla zagrod edukacyjnych oraz przestrzegac przepisow doty-
czacych bezpieczenstwa gosci. Zapleczem edukacyjnym zagrod sa wszelkie budynki
gospodarskie, tj. stajnie, stodoty, obory, spichlerze, garaze, wiaty, magazyny, serowar-
nie, przydomowe piekarnie, pracownie pszczelarskie, a nawet podworze. Udziat w sieci
jest dobrowolny i bezptatny.

Pomorskie zagrody edukacyjne proponuja zindywidualizowane programy eduka-
cyjne wynikajace z profilu gospodarstwa oraz pasji gospodarzy. Swoja oferte kieruja
do roznych grup wiekowych turystow. Coraz czgsciej z przygotowanych programéw
korzystaja osoby doroste, widzac w nich doskonate zrodto wiedzy, zabawy i relaksu.

Wspolczesnie za jeden z warunkow efektywnej edukacji uznaje si¢ uczenie poprzez
indywidualne zaangazowanie, osobiste odkrycia i ocen¢ wtasnych dokonan. Wybierane
sa aktywizujace metody pracy dydaktycznej rozwijajace ,,naturalne zamitowanie do
nauki, z ktorym kazdy cztowiek si¢ rodzi” (Measelle, Egon, 1996). To nowoczesne
podejscie do edukacji czyni gospodarstwo rolne atrakcyjnym miejscem do prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych integrujacych teori¢ z praktyka. Bezposredni kontakt z bogatym
otoczeniem rolniczo-przyrodniczym i kulturowo-spotecznym w zagrodzie wiejskiej
sprzyja holistycznemu rozwojowi. Swobodna wiejska przestrzen, obecnos¢ zwierzat,
mnogo$¢ zapachow, smakow 1 dzwigkow dostarczaja mnostwo bodzcoéw poznawczych
i emocjonalnych, wplywajac na realizacj¢ zasady: ,,nauka jest najbardziej efektywna
woweczas, kiedy sprawia rados¢” (Kline, 1988). Proponowane w zagrodach nowocze-
sne podejscie do procesu edukacji jest niezwykle wazne, poniewaz to one ksztaltuja
$wiadomo$¢ ekologiczng, pokazuja zycie zgodne z prawami natury oraz konsekwencje
nadmiernej eksploatacji zasobow przyrody. Dziatania edukacyjne podejmowane w go-
spodarstwach powinny przyczyniac si¢ do szerzenia i pogtgbiania wiedzy o przyrodzie,
ksztattowaé wrazliwos¢ turysty (Kurczewski, 2007).

Programy edukacyjne w oparciu o rolnictwo organizowane sg w wielu krajach eu-
ropejskich. Najbardziej zaawansowane systemy tworza: Francja, Szwajcaria, Austria,
Niemcy (Kmita-Dziasek, 2010).

Obszar i metody badan. Celem prowadzonych badan byta analiza oferty eduka-
cyjnej kierowanej do 0sob dorostych przygotowanej w pomorskich gospodarstwach
agroturystycznych nalezacych do Ogolnopolskiej Sieci Zagréd Edukacyjnych.
Badaniami obje¢to wszystkie (21) gospodarstwa zrzeszone w SZE w 2019 roku
(ryc. 1). Zatozone cele zrealizowano, wykorzystujac kwestionariusze ankietowe doty-
czace kazdej z zagréd w Pomorskiem, zamieszczone na stronie Ogdlnopolskiej Sieci
Zagrod Edukacyjnych https://www.zagroda-edukacyjna.pl. W celu szczegdétowego
okreslenia zakresu dziatalnos$ci zagrod dokonano analizy oferty edukacyjnej zamiesz-
czonej na macierzystych stronach internetowych gospodarstw. Informacje zweryfi-
kowano i uzupetliono wywiadem posrednim (telefonicznym) przeprowadzonym 5-6
sierpnia 2019 r. Realizujac zaktadane cele, wykorzystano rowniez inne metody ba-
dawcze, tj. analiza: literatury przedmiotu, danych statystycznych, dokumentacji foto-
graficznej i kartograficzne;.
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Ryec. 1. Obszar badan. Zagrody edukacyjne w wojewédztwie pomorskim w 2019 roku
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych adresowych zagrod edukacyjnych dostepnych na stronie
Ogolnopolskiej Sieci Zagrod Edukacyjnych (https://www.zagroda-edukacyjna.pl).

Oferta edukacyjna pomorskich zagréd edukacyjnych kierowana do osob
dorostych. Pomorskie zagrody proponuja wtasne programy edukacyjne, wynikajace
z profilu prowadzonej dziatalno$ci rolniczej, najblizszego otoczenia zagrody, a przede
wszystkim pasji i zainteresowan wtascicieli. Oferte swoja kierujg przede wszystkim do
grup zorganizowanych dzieci i mtodziezy oraz oséb dorostych — w tym coraz czestej
seniorow. Blisko 85% badanych przygotowalo szeroka oferte kierowana do dorostych
gosci.

Edukacja w zagrodach zainteresowanych jest wiele instytucji dzialajacych na
rzecz rozwoju obszarow wiejskich, tj. ODR, ARiMR, stowarzyszenia agroturystycz-
ne, towarzystwa krajoznawcze itp. W zagrodach organizuja oni spotkania integracyj-
ne, warsztaty oraz szkolenia. Znaczaca grupa odbiorcow ustug edukacyjnych staja si¢
w ostatnim czasie osoby niepelnosprawne (zakwalifikowane jako grupy specjalne)
oraz starsi studenci, uczestnicy w tzw. uniwersytetach trzeciego wieku z osrodkow
akademickich trdjmiejskiego i stupskiego. Blizej adresatéw oferty edukacyjnych po-
morskich gospodarstw scharakteryzowano na wykresie 1.

Goscie mogg zwiedzi¢ gospodarstwo i pozna¢ jego podstawowe funkcje oraz
aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach proponowanych przez rolnika. Zakres oferty jest
zréznicowany i dostosowany do réznych odbiorcéw. Pobyt w zagrodzie moze by¢ kil-
kugodzinny, catodzienny, a nawet kilkudniowy z noclegiem. Najpopularniejsze wsrod
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Grupy specjalne 65%

Dzieci i mtodziez bez opieki dorostych 30%

Osoby doroste 85%

Mtodziez w wieku szkolnym (gimnazjum, szkota $rednia,

studenci) 80%

Dzieci w wieku szkolnym (szkota podstawowa) 100%

Dzieci w wieku przedszkolnym 85%

Wykres 1. Adresaci oferty edukacyjnej pomorskich zagréd edukacyjnych
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie kwestionariuszy ankietowych.

dorostych gosci sg jednodniowe pobyty z kilkugodzinnymi programami edukacyjny-
mi — wskazuje na to blisko 80% badanych gospodarzy. W ofercie 85% gospodarzy sa
rowniez ustugi zywieniowe, z ktoérych w r6znej formie korzysta wigkszos¢ (ok. 70%)
grup zorganizowanych. Goscie najchetniej wybieraja powitalng kawe z ciastem lub
degustacje potraw regionalnych. Wiekszo$¢ grup zainteresowana jest rowniez wspol-
nym biesiadowaniem przy ognisku na zakonczenie pobytu w zagrodzie. Optaty za za-
jecia sg w wickszosci gospodarstw ustalane indywidualnie z poszczegolnymi grupa-
mi. Cena jednodniowego pobytu w zagrodzie dla osoby waha si¢ w przedziale 30-60
7zt w zaleznosci od zakresu oferty. Forme oferowanego pobytu proponowang przez
pomorskie zagrody edukacyjne przedstawiono na wykresie 2.

Wyzywienie we wlasnym zakresie 75%
Pobyt z wyzywieniem 85%
Zwiedzanie biletowane 10%

Program kilkudniowy z noclegiem 55%

Program jednodniowy bez noclegu 100%

Wykres 2. Forma pobytu w pomorskich zagrodach edukacyjnych
Zrodho: opracowanie whasne na podstawie kwestionariuszy ankietowych.

Zajecia edukacyjne dla dorostych prowadza sami gospodarze badz cztonkowie ich
rodzin (lub inne osoby przebywajace we wspolnym gospodarstwie domowym). Czgsé
gospodarzy zatrudniata dodatkowo nauczycieli do pracy m.in. z grupami specjalnymi
(40%) (wykres 3).

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 31



Inne osoby
Nauczyciel-opiekun grupy
Nauczyciel zatrudniony przez gospodarza

Gospodarz

Wykres 3. Osoba prowadzaca zajecia edukacyjne

50%

35%

40%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie kwestionariuszy ankietowych.

100%

Tematyka proponowanych zaje¢ pozwala wybra¢ wlasciwy program skierowany
do konkretnego adresata. Daje mozliwo$ci poznania zawodu rolnika, procesow produk-
cyjnych, tradycyjnego rzemiosta, poznania historii i przyrody najblizszej okolicy. Cele
edukacyjne realizowane w pomorskich zagrodach edukacyjnych przedstawia wykres 4,

a tematyke zaje¢ wykres 5.

Edukacja w zakresie dziedzictwa kultury materialnej wsi,

tradycyjnych zawodow, rekodzieta i tworczosci ludowej 81%
Edukacja w zakresie éwiadomoéci ekologicznpj_ 48%
i konsumenckiej
Edukacja w zakresie przetworstwa ptodow rolnych 48%
Edukacja w zakresie produkcji zwierzgcej 81%
Edukacja w zakresie produkcji ro$linnej 90%
Wykres 4. Cele edukacyjne realizowane w pomorskich zagrodach edukacyjnych
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie kwestionariuszy ankietowych.
Inne 25% | |
Zajecia rekreacyjne : I 85%
Zajgcia sportowe 40%
Przyroda : : 80%
Ekologia ' I40%
Edukacja regionalna 60%
Zwyczaje i obrzedy : 45%
Ginace zawody ' 34%
Rekodzieto artystyczne : I 70%
Kuchnia domowa I | 55%
Tradycyjna zywnos$¢ 75%
Przetwoérstwo produktow spozywczych : 34%
Rolnictwo i zajecia gospodarskie . . . 70%
0 20 40 60 80 100

Wykres 5. Tematyka oferowanych zajeé¢ edukacyjnych w pomorskich zagrodach edukacyjnych
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie kwestionariuszy ankietowych.
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Tabela 1. Programy edukacyjne realizowane w pomorskich zagrodach kierowane do oséb dorostych

Gospodarstwo

Programy edukacyjne realizowane
w gospodarstwie

Zagroda Edukacyjna u Garncarza I War§ ztgty garnca.rsk,le .
SZYSZKA 2. Lepienie przedmiotoéw z gliny — warsztaty manualne.
. . 3. Narzedzia rolnicze, przedmioty domowe — dawniej 1 dzi§
Polnica (gm. Cztuchow) L .
4. Swiat koni
Gospodarstwo Agroturystyczne 1. Lekcja o mleku
,,U RYCHERTOW” 2. Lekcja o zbozu
Kietpino (gm. Kartuzy) 3. Malowanie na szkle kaszubskich wzoréw haftow

Inny $wiat - KRAINA PRZYRODY
I PRZYGODY
Krastudy (gm. Mikotajki Pomorskie)

. Wiosenna wycieczka na wie$
. Wielkanoc na wsi
. Jesien w gospodarstwie wiejskim, kiszenie ogorkow,

wyplatanie wiencow dozynkowych

. W poszukiwaniu gawry niedzwiedziej

Dolina Jadwigi 2 (gm. Sierakowice)

Ju—

. U rolnika (oferta dostosowana do pory roku, w tym: biesiada

kaszubska z kapela ludowa oraz przejazdzka po Dolinie
Jadwigi)

Gospodarstwo Agroturystyczne
»U Chlopa”
Chmielno (gm. Chmielno)

O I N R N

. Wykre¢ sig siankiem

. Janko muzykant

. Od ziarenka do bochenka
. Na szkle malowane

. Pieczenie ciasteczek

Gospodarstwo Agroturystyczne
»Pod Lipa”
Kamienicki Mlyn (gm. Sierakowice)

I R S

Wizyta na wsi

. Przygoda z kaszubska przyroda
. Prawie wszystko o Kaszubach

. Poznajemy tradycyjne rzemiosto
. Dzien pieczonego ziemniaka

Jalowcowa Dolina” I Dzief u rolnika
’S’ ) Parchowo) 2. Spotkanie z kaszubska historig i przyroda
ylezno (gm. Parchowo 3. Dziedzictwo kulturowe Kaszub
Kaszébsko Zagroda 1. Od ziarenka do bochenka
Pierszczewo (gm. Stezyca) 2. Wypiek chleba
1. Ekologia w gospodarstwie
2. Opowie$¢ o lawendzie
Lawendowa Osada 3. Warsztaty kulinarne z lawenda — z czym to si¢ je
Przywidz (gm. Przywidz) 4. Warsztaty wytwarzania olejkow lawendowych
5. Warsztaty mydlarskie
6. Lawendowa manufaktura kobiecego szczgscia
7. Mikotajkowe warsztaty rodzinne
Wiejska Zagroda 1. Po co hodujemy i po co uprawiamy
Osice (gm. Suchy Dab) 2. Smaczne skarby ziemi
' 3. Zutawy w réznym $wietle
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Gospodarstwo

Programy edukacyjne realizowane
w gospodarstwie

Stadnina Koni Maciukiewicz
Nowecin (gm. Wicko)

1. Hodowla i uzytkowanie koni

Gospodarstwo agroturystyczne
»Maciejowka”
Opalenie (gm. Gniew)

—

. Poznaj $wiat koni
2. Kulisy zycia na wsi

Pasieka ,,U Strusi” 1. Rola pszczot w przyrodzie
Jantar (gm. Stegna) 2. I?ro@ukty P §zczele
3. Zycie strusi
Zaczarowany folwark I SW?’;‘[O dyni
Czarnylas (gm. Skorcz) 2. SWla.lt Weh.ly
3. Kociewskie obrzedy
Gospodarstwo Hodowlano- 1. Wykorzystanie zwierzat egzotycznych i gospodarskich
-Agroturystyczne 2. Filcowanie welny na sucho
»Alpaki na Kaszubach” 3. Artystycznie i na ludowo
Nowa Huta (gm. Kartuzy) 4. Osobliwy $wiat rezerwatu Jeziora Lubygos¢

Maly Holender
Zelichowo (gm. Nowy Dwor Gdanski)

—

. Warzymy ser po zutawsku

. Dzika kuchnia — rozpoznawanie, zbieranie i przyrzadzanie
ro$lin dziko rosnacych

. Tajemnice udanych wypiekow

. Tajemnice domu podcieniowego

. Malowanie skrzyn zutawskich

Lekcja w wiatraku

. Czytanie symboliki zutawskich cmentarzy

. Panel fotograficzny

. Komponujemy mydetka

0. Podstawowy kurs ochrony przeciwpowodziowe;j

N

— 00O L AW

Osada Artystyczno-Wypoczynkowa
Wilcze Btlota (gm. Stara Kiszewa)

. Rosliny uprawne i dziko rosnace

. Ziota w naturze

. Ziota w sztuce

. Ziota w sztuce i naturze

. Sladami kaszubskiej tradycji

. Noc $wigtojanska na Kaszubach

. Wyplatanie przedmiotow uzytkowych

~N N AW —

Gospodarstwo Agroturystyczne
»TURZE”
Turze (gm. Tezew)

1. Hodowla i uzytkowanie koni

2. Las — zbior roznych gatunkow roslin, miejsce zycia lesnych
zwierzat

. Historia miejsca i najblizszej okolicy

. Hodowla bydta mlecznego i pozyskiwanie mleka

5. Wizyta w gospodarstwie

W

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych wywiadow oraz strony http://www.zagroda-

edukacyjna.pl (29.11.2018).
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W tabeli 1 przedstawione zostaty tematy zaje¢ edukacyjnych kierowanych do oso6b
dorostych zawartych w ofercie pomorskich zagrod. Podstawowa dziatalno$¢ edukacyj-
na gospodarstw agroturystycznych zwigzana jest z ukazaniem zycia na wsi oraz z po-
znaniem pracy rolnika. Konkretne, opracowane dziatania edukacyjne w tym zakresie
oferowato 70% badanych gospodarstw. Inicjatywami ukazujacymi zycie na wsi byly
zajecia pt. dzien u rolnika — tajniki codziennych zaje¢ gospodarskich, zycie rolnika,
wizyta w gospodarstwie czy kulisy zycia na wsi itp. Mozliwos¢ aktywnego uczestnicze-
nia w procesach produkcyjnych i pracach polowych wraz z gospodarzami oferowato
blisko 40% gospodarstw. W trakcie zaje¢ edukacyjnych goscie odwiedzajacy zagrody
dowiaduja si¢ o zwyczajach i zachowaniach zwierzat podczas 1-3-godzinnych warszta-
tow edukacyjnych, np.: nasze zwierzeta, hodowla i uzytkowanie koni, swiat kroliczkow,
wykorzystanie zwierzqt egzotycznych (alpaki i lamy) i gospodarskich w agroturystyce.
Warto przyblizy¢ oferte gospodarstwa ,,TURZE”, gdzie wiasciciele prowadzg kilku-
godzinne zajecia edukacyjne z zakresu hodowli koni i kréw mlecznych rasy jersey.
Zagroda ta raz w roku gosci Fundacje Wieloprofilowego Usprawniania ,,OD NOWA?”,
ktora organizuje warsztaty ,,Original play — Horse Play” dla nauczycieli, terapeutow
i wychowawcow.

Ponad 80% zagrdéd przygotowalo programy edukacyjne ukazujgce proces pro-
dukcji i pozyskiwania zywnoSci, np.: hodowla bydta mlecznego i pozyskiwanie mleka,
pogadanki po co hodujemy, Swiat kokoszki, zycie strusi, Swiat wetny czy produkty pszcze-
le. Ciekawe zajgcia edukacyjne w tym obszarze proponuje ,,Pasieka u strusi”, gdzie go-
$cie maja mozliwos$¢ statej obserwacji jednej pracujacej rodziny pszczelej umieszczonej
w przeszklonym ulu (bez ryzyka uzadlenia). W zagrodzie ustawiono réwniez ,,hotel”
dla dzikich pszczot, w ktorym mozna spotkaé, szczegdlnie wiosna, pszczoty samotni-
ce, np. murarki. Duzym zainteresowaniem dorosltych gosci ciesza si¢ rowniez zajgcia
z apiterapii. Walory zdrowotne wynikajace z kontaktu ze zwierzetami podkreslane sg
réwniez w ofercie gospodarstwa hodowlano-agroturystycznego ,,Alpaki na Kaszubach”
prowadzgcego zajecia z alpakoterapii kierowane do 0sob dorostych — w tym réwniez
z niepelnosprawnoscig ruchowg i intelektualng. W gospodarstwach ,,Maciejowka” czy
»Stadnina Koni Maciukiewicz” proponowane sg zajecia z hipoterapii.

Edukacje w zakresie produkcji roslinnej proponowato 90% badanych. Inicjatywy
ukazujace ten proces to np.: lekcje o zbozu, pokazy od ziarenka do bochenka, warzywa
i ich zastosowanie, opowiesci o lawendzie, rosliny uprawne i dziko rosnqce, ziota w na-
turze. Podczas przyktadowych zaje¢ od ziarenka do bochenka proponowanych przez
gospodarstwo ,,Kaszébskd Zagrodo” przedstawiana jest prezentacja multimedialna na
temat etapow rozwoju zboz, ponadto goscie zwiedzaja gospodarstwo rolne, rozpoznajac
gatunki uprawianych zbo6z, biorg tez udzial w wypieku i degustacji swojskiego chleba.
W gospodarstwie ,,Lawendowa Osada” mozna postucha¢ opowiesci o lawendzie, wzigé
udzial w warsztatach kulinarnych z lawenda, warsztatach mydlarskich czy wytwarza-
nia olejkow lawendowych.

Kolejnym obszarem edukacji jest zapoznawanie turystow z dziedzictwem kultu-
rowym pomorskiej wsi. Definiujac kulture jako ogoét wytworow dziatalnosci ludzkiej
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materialnych i niematerialnych, wartosci i sposobow postgpowania, uznawanych, zo-
biektywizowanych i przyjetych w danych zbiorowos$ciach, mozna stwierdzi¢, ze agro-
turystyka jest dla turysty no$nikiem wiedzy, a dla wsi metoda na ocalenie dziedzictwa
kulturowego od zapomnienia (Szczepanski, 1970; Firlik, 2007). W pomorskich zagro-
dach edukacyjnych wraca si¢ do odtwarzania starych obrzgdow, obyczajow, tradycji.
Gospodarze odnawiali i zachowywali specyficzng architekture, m.in.: drewniane cha-
hupy, zagrody ze studnig posrodku, ptoty sztachetowe i koszowe, dobuddéwki i spi-
chrze. Wspierana jest dziatalnos¢ tworcow ludowych i zespotow folklorystycznych.
Najwigksza zywotno$¢ w gospodarstwach przejawiaja wzorce kaszubskie i kociewskie?
(Wisniewska, 2017). W 45% badanych podmiotow organizowano zajecia edukacyjne
ukazujace zwyczaje i obrzedy lokalne, np. kaszubskie, borowieckie czy zutawskie.

W rejonie pojeziernym i Borowieckim zagrody oferujg warsztaty haftu regional-
nego, garncarstwa i lokalnej ceramiki (ze specyficznymi kolorami i motywami flo-
rystycznymi). Pokazywane sg tez tradycje i obrzedy lokalne, m.in. dyngus klujacym
jatowcem, ,,sobotki”, haft siedmiobarwny. Cze$¢ gospodarzy i domownikow potrafi
porozumiewac si¢ w ciggle uzywanym jezyku kaszubskim i uwzglednia¢ to w swojej
ofercie. W zagrodzie ,,U Rychertow” w programie zajg¢ edukacyjnych jest nauka abe-
cadta kaszubskiego. Podczas popularnych wsroéd dorostych gosci biesiad kaszubskich,
na ktore gospodarze zapraszajg lokalne kapele ludowe, mozna zapozna¢ si¢ z muzyka
kaszubska, w tym z hymnem kaszubskim i tzw. kaszubskimi nutami. Przykladami zaje¢
edukacyjnych przyblizajacych kulture badanego regionu sa m.in.: dziedzictwo kultu-
rowe Kaszub, kaszubska lekcja regionalna, malowanie na szkle kaszubskich wzorow
haftow, przygoda z kaszubskq przyroda, poznajemy tradycyjne rzemiosto, spotkanie
z kaszubskq historiq i przyrodq, noc swietojanska na Kaszubach, kociewskie obrzedy
artystycznie i na ludowo.

Natomiast kulture obszaru Zutaw Wislanych mozna pozna¢ w trakcie zajeé, tj.
Zutawy w réznym $wietle, czytanie symboliki zutawskich cmentarzy, malowanie
skrzyn zutawskich czy warzenie sera po zulawsku. Edukacja regionalna byta elementem
oferty 60% badanych zagrod.

Gospodarze serwujgcy kuchni¢ regionalng zachgcali gosci do poznawania miejsco-
wych tradycji kulinarnych. W swojej ofercie proponowali rozmaite dzialania eduka-
cyjne, ktorych celem bylo nabycie lub rozwdj umiejetnosci praktycznych zwigzanych
z naukg kuchni regionalnej. Poza degustacjami istniata mozliwos$¢ przygotowania
wyrobow wspdlnie z gospodarzami, np. nalewek, serow czy zakwasow. Turysci mogli
(w miare specyfiki oferowanych produktow gastronomicznych) partycypowacé w catym
cyklu produkcyjnym, m.in. od etapu zbioru produktow rolnych po produkt finalny na
talerzu (Dorocki, Strus, 2015). Z badan prowadzonych przez wielu autorow wynika, ze
turysci doceniajg walory edukacyjne, ktore zwigzane sg z uczestniczeniem w pracach
kuchennych, naukg sporzadzania regionalnych potraw i napojow oraz nabywaniem
umiejetnosci zwigzanych z tradycyjnym przetworstwem zywnosci (Marks 1 in., 2007,

2 0Od maja 2005 r. jezyk kaszubski jest drugim jezykiem urzedowym w 10 gminach wojewodztwa pomor-
skiego (wraz z dialektami: kociewskim, krajnym, tucholskim oraz nowymi dialektami mieszanymi).
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Ortowski, Wozniczko, 2015). Z kulinarnych dziatan edukacyjnych wyréznionych przez

Orlowskiego (2008) w ofertach pomorskich zagroéd edukacyjnych znalazty sig:

» tradycyjny wypiek chleba,

* wypiek ciast oraz ciasteczek — §wigtecznych lub obrzgdowych,

*  wyr6b i formowanie masta,

*  wyrob sera twarogowego prasowanego,

» konserwacja mi¢sa — wedzenie,

* wedzenie ryb stodkowodnych i morskich,

* przetworstwo warzyw 1 owocow, czyli kiszenie kapusty, kwaszenie ogorkow, su-
szenie owocoOw, wyrob sokow, konfitur, dzemow i1 smazenie powidel,

*  suszenie ziot 1 grzybow,

» tradycyjne podbieranie i odwirowywanie miodu,

* sporzadzanie napojoéw bezalkoholowych z wykorzystaniem owocow lasu i ogrodu
— kwasow, np. buraczanego lub chlebowego, soku z brzozy, napojow migtowego
lub z kwiatéw czarnego bzu,

*  sporzadzanie napojow alkoholowych — nalewek owocowych i ziolowych,

* sporzadzanie potraw regionalnych.

Zajecia edukacyjne zwigzane z kulinariami dotyczyly najczesciej: pieczenia chle-
ba, ciasteczek i podptomykow, wyrabiania sera, masta i §mietany, tloczenia soku z owo-
cOw, rozpoznawania i suszenia ziot. W pasiece ,,U Strusi” proponowano przyrzadzanie
miodu z propolisem, pyltkiem kwiatowym oraz rozgrzewajacego miodu z cynamonem.
W gospodarstwie ,,Stadnina Koni Maciukiewicz” prowadzona jest sezonowo restau-
racja ,,Pod Golgbnikiem”, serwujaca $wieze lokalne dania, nalezaca do Europejskiej
Sieci Regionalnego Dziedzictwa Kulinarnego. Czgs¢ gospodarzy proponowala przy-
gotowywanie potraw regionalnych przy uzyciu tradycyjnych sprzgtow, tj.: piece we-
glowe, dzieze, niecki, pogrzebacze, topaty drewniane maselnice, beczki, foremki, pra-
sy serowarskie, szatkownice czy kamionkowe garnki. W gospodarstwie ,,Kaszébskd
Zagroda” atrakcja jest duzy piec chlebowy opalany drewnem, w ktorym wypiekany
jest chleb wedtug starej receptury. Gospodarze pielegnuja tradycje i wystapili z wnio-
skiem o wpis na liste produktu tradycyjnego swojego ,,Chleba z Pirsna”. Piece chlebo-
we posiada 14% badanych zagrod. W blisko 30% gospodarstw oferowano tzw. biesia-
dy kulinarne podczas ktorych degustowano regionalne potrawy i tradycyjne produkty
zywnosciowe, przyrzadzane wg wielopokoleniowych receptur. W ofertach badanych
gospodarstw dominowaty biesiady kaszubskie (ze Spiewem, tancem, dzikiem, prosia-
kiem lub baranem).

Bardzo waznym aspektem dziatalnosci edukacyjnej zagrod jest mozliwos¢ ksztal-
towania wlasciwych postaw w zakresie ochrony przyrody i krajobrazu. Blisko 90%
badanych promowato w ofertach lokalne walory przyrodniczo-krajobrazowe, a 80%
prowadzilo zajecia przyrodnicze. Polowa ankietowanych opracowata warsztaty z za-
kresu edukacji ekologicznej kierowane do dorostych gosci. W ofertach gospodarstw
potozonych w poblizu parkéw narodowych (Stowinskiego i Boréw Tucholskich) pod-
kreslono mozliwo$¢ korzystania z zasobéw tych podmiotow. Wskazywano przy tym
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na zlokalizowane na terenie parkow osrodki edukacji ekologicznej czy wyznaczone
$ciezki dydaktyczne jako doskonate miejsca do odwiedzania przez przebywajacych na
wsi turystow. Gospodarstwo ,,Alpaki na Kaszubach” przygotowato zajgcia obejmuja-
ce poznawanie osobliwos$ci flory i fauny w pobliskich rezerwatach przyrody: Jeziora
Lubygo$¢ i Zurawie Blota. W Gospodarstwie agroturystycznym ,,Maciejowka” w ra-
mach zaje¢ organizowany jest m.in. wyjazd zaprzegami do Izby Edukacji Ekologicznej
przy lesniczowce w Opaleniu (wyposazonej w szereg interesujacych i nowoczesnych
materiatlow dydaktycznych) oraz wizyte w Centrum Edukacji Pszczelarskiej ,,Miodowe
Rajskie Polka”, w ktérym uczestnicy poznaja zycie pszczot i walory lecznicze mio-
du. ,,Lawendowa Osada” proponuje zajecia pt. Ekologia w gospodarstwie prezentujace
ekologiczng uprawe kilkunastu odmian lawendy na jednym z najwickszych pol lawen-
dowych w Polsce. Natomiast ,,Osada Artystyczno-Wypoczynkowa” organizuje zajecia
zielarskie. Na ten cel wytyczono $ciezki edukacyjne na tace ziolowo-kwiatowej z wta-
$ciwym opisem dla danej rosliny.

Programy edukacyjne w zakresie sportu i rekreacji adresowane s3 do mlod-
szych gosci i dostosowywane do wieku i sprawnosci grup. Przyktadami takich inicjatyw
sg zajecia z jazdy konnej, hipoterapii, powozenia, spacery, lesne rajdy i gry zespolowe.

Podsumowanie. W 2019 roku na terenie wojewodztwa pomorskiego 21 gospo-
darstw agroturystycznych nalezalo do Ogdlnopolskiej Sieci Zagrod Edukacyjnych
zrzeszajacej gospodarstwa wiejskie realizujace programy edukacyjne w zakresie: pro-
dukcji roslinnej i zwierzecej, przetworstwa plodow rolnych, edukacji ekologicznej
i konsumenckiej, dziedzictwa kultury materialnego wsi, tradycyjnych zawodéw, reko-
dzieta i tworczosci ludowej. W ofercie 18 zagrod przewidziano mozliwos¢ uczest-
nictwa w zajeciach edukacyjnych osob dorostych (najczesciej grup zorganizowanych).
Programy edukacyjne dla tego segmentu odbiorcow sg opracowywane i dostosowywa-
ne kazdorazowo do wymagan konkretnych grup gosci, a ceny ustalane indywidualnie.
Zainteresowanymi edukacja dorostych w pomorskich zagrodach sg przede wszystkim
pracownicy i cztonkowie instytucji i organizacji wspierajacych rolnictwo i nastawio-
nych na rozwo6j obszarow wiejskich, tj. ODR, ARiIMR, stowarzyszenia agroturystyczne
czy gospodarstwa opiekuncze. Ponadto podopieczni osrodkow pomocowych, stowa-
rzyszen i fundacji dzialajacych na rzecz osob niepetnosprawnych oraz oséb starszych.

Oferta edukacyjna pomorskich zagréd edukacyjnych jest bardzo szeroka. Zajecia
organizowane sg w formie m.in. pokazow, konkursow, warsztatow, plenerow, a ich ce-
lem jest aktywizacja gosci. Odwiedzajacy dowiadujg si¢, jak wyglada Zycie na wsi,
zdobywaja wiedze na temat produkcji rolnej, zwierzgcej czy przetworstwa ptodow rol-
nych. W ramach zaje¢ ukazywana jest kultura materialna i niematerialna pomorskiej
wsi. Wiekszos¢ dorostych gosci zainteresowana jest zajgciami z kaszubskiego i kociew-
skiego rekodzieta i sztuki ludowej. Podczas warsztatow uczg si¢ tworzenia wycinanek,
haftu, tkactwa, garncarstwa, wikliniarstwa, produkcji bizuterii, rzezby, malarstwa, $pie-
wu i tanca. Widoczne jest zapotrzebowanie na dziatalnos¢ folklorystyczna zespotow lu-
dowych. W czgsci gospodarstw prowadzona jest cieszaca si¢ duzym zainteresowaniem
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regionalna edukacja kulinarna. Bardzo popularnym elementem oferty stato si¢ organizo-
wanie kaszubskich biesiad kulinarnych z folklorem lokalnym. W ofertach gospodarstw
potozonych w poblizu obszarow chronionych programy edukacyjne ukierunkowane sa
na szeroko rozumiang edukacje ekologiczng. Oprocz standardowej oferty pomorskie
zagrody oferuja rowniez programy edukacyjne zwigzane z apiterapia, alpakoterapia,
czy hipoterapia.

Z uwagi na swoj znaczny potencjal edukacyjny pomorskie zagrody majg do spet-
nienia szeroko rozumiang misj¢ spoteczna, sg szansg na lepsze zrozumienie wsi, przy-
czyniajg si¢ do ochrony bioréznorodnosci, dziedzictwa kulturowego oraz zréwnowazo-
nego korzystania z obszarow wiejskich. Wazne jest, aby szeroka oferta zagrod eduka-
cyjnych byta wspierana i promowana.
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O czasie wolnym sluchaczy
Uniwersytetu III Wieku w Cieszynie

About free time spent by students
of the University of the Third Age in Cieszyn

Stowa kluczowe: czas wolny, seniorzy, Uniwersytet Trzeciego Wieku w Cieszynie, badania
sondazowe.

Streszczenie. Celem niniejszego artykutu jest zbadanie zagadnienia czasu wolnego uczestnikow
zaje¢ Cieszynskiego Uniwersytetu 111 Wieku. W czesci teoretycznej prezentujemy definicje,
funkcje 1 formy spegdzania czasu wolnego, a takze dokonujemy charakterystyki Uniwersytetu
Trzeciego Wieku w Cieszynie. Z kolei w czesci praktycznej przedstawiamy wyniki badania
sondazowego opartego o technike¢ ankiety, przeprowadzonego w roku 2018.

Key words: free time, seniors, University of the Third Age in Cieszyn, surveys.

Abstract. This article aims at examining the issue of free time spent by participants of activities
conducted at the University of the Third Age in Cieszyn. In the theoretical part, we present
definitions, functions and forms of spending free time and we describe the University of the Third
Age in Cieszyn. In the practical part, we present the results of a survey based on a questionnaire
carried out in 2018.

Wprowadzenie. Czas wolny od niepamig¢tnych czaséw stanowi nieodtgczny element
zycia. Juz Arystoteles uwazat, ze dzieki niemu mozliwe jest okreslenie wartosci czlowie-
ka, bowiem — jak pokazuje rzeczywisto$¢ — formy spedzania czasu wolnego odzwiercie-
dlaja stosunek ludzi do otaczajacego ich $wiata. Stad tez duze zainteresowanie czasem
wolnym wsrod przedstawicieli roznych dziedzin nauki, w tym nauk humanistycznych,
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spotecznych czy ekonomicznych. Zainteresowanie to moze wynika¢ z faktu, ze pojecie
czasu wolnego jest nierozerwalnie zwigzane z warunkami Srodowiskowymi oraz szerzej
ustrojem spoteczno-politycznym.

W kontekscie starzenia si¢ spoteczenstwa kwestia czasu wolnego seniorow nabie-
ra szczegodlnego znaczenia. W dobie globalizacji i1 technologizacji zycia wazne jest,
aby aktywizowac osoby starsze, zachgcaé je do dalszego rozwoju zardbwno w zakre-
sie poznawczym, spolecznym, jak i fizycznym, poniewaz jedynie w ten sposob mozna
zmniejszy¢ ryzyko ich marginalizacji, a nawet wykluczenia spotecznego. Takim dziata-
niom mogg shuzy¢ réznego rodzaju instytucje kierujace swa oferte do seniordéw, w tym
uniwersytety trzeciego wieku. To wlasnie migdzy innymi UTW wychodza naprzeciw
potrzebom rozwojowym starszych ludzi i mogg utatwi¢ im aklimatyzacj¢ w zmieniajg-
cym si¢ Swiecie. Dlatego tez celem naszego artykutu uczyniliSmy zbadanie zagadnienia
czasu wolnego uczestnikow zaje¢ Cieszynskiego Uniwersytetu 111 Wieku. Nasze bada-
nia przeprowadzili$my w oparciu o kwestionariusz ankiety.

Zagadnienie, w jaki sposob seniorzy wykorzystuja swoj czas wolny, wydaje si¢
kluczowe, jezeli wezmie si¢ pod uwage stwierdzenie, ze czas wolny sprzyja ekspresji
osobowosci 1 wzbogacaniu jednostki.

Czas wolny w literaturze przedmiotu. Poj¢cie czasu wolnego pojawito si¢ i upo-
wszechnito w roku 1957 za sprawa Migdzynarodowej Konferencji UNESCO.

W najprostszym rozumieniu czas wolny to czas, ktory mozna spozytkowaé w do-
wolny sposob, nie zwracajgc szczegdlnej uwagi na inne obowiazki. Wincenty Okon
definiuje to pojecie jako czas ,,do dyspozycji jednostki po wykonaniu przez nig zadan
obowigzkowych, pracy zawodowej, nauki obowigzkowej w szkole i w domu oraz nie-
zbednych zadan domowych”!. Szersza, wartg zacytowania definicje przedstawia Jan
Picta w swojej ksigzce Pedagogika czasu wolnego. Zdaniem badacza ,,czas wolny jest
to ta cze$¢ budzetu, ktora nie jest zajeta przez pracg zarobkowa normalng i dodatkowa
ani przez systematyczne ksztalcenie si¢ uczelniane, ani przez zaspokajanie elementar-
nych potrzeb fizjologicznych (sen, positki, higiena), ani przez state obowigzki domowe
(gotowanie, pranie, sprzatanie, opieka nad cztonkami rodziny niezdolnymi do samo-
obstugi) i moze by¢ spozytkowana badz na swobodne wczasowanie, badz na zycie ro-
dzinne, obowigzki spoteczne i aktywnos$¢ przynoszacg dorazne korzysci™?. Jest to zatem
czas, ktoéry mozna wykorzysta¢ w celu zaspokajania wlasnych, bardzo réznych potrzeb:
od poczucia odpre¢zenia do samorealizacji.

Czas wolny spetnia wiele funkcji. Edmund Wnuk-Lipinski® wyr6znit nast¢pujace:
1) funkcja edukacyjna (nazywana przez niego rowniez funkcjg oswiatowa), poprzez

W. Okon, Czas wolny, [w tegoz:] Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”,
Warszawa 2007, s. 67. Zob. tez Cz. Kupisiewicz, M. Kupisiewicz, Sfownik pedagogiczny, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 25.

2 J. Picta, Pedagogika czasu wolnego, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2004, s. 26.

3 Zob. E. Wnuk-Lipinski, Praca i wypoczynek w budzecie czasu, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich,
Wroctaw — Warszawa — Krakow — Gdansk 1972, s. 29-31; E. Wnuk-Lipinski, Przestanki planowania
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ktorg rozumiat rozwoj sfery poznawczej czlowieka oraz potrzeby wiedzy i zdobywa-
nia nowych doswiadczen; 2) funkcja wychowawcza, zasadzajaca si¢ na wpajaniu so-
bie badz innym okreslonych norm postepowania; 3) funkcja integracyjna, odnoszaca
si¢ do wszelkich relacji interpersonalnych (zarowno rodzinnych, jak i réwiesniczych);
4) funkcja rekreacyjna (inaczej nazywana funkcja wypoczynkowsg sensu stricto), stu-
zaca odpoczynkowi i przeciwdziatajaca zmeczeniu; 5) funkeja kulturalna, odnoszaca
si¢ do wszelkich zaje¢ , kulturotworczych” i ,,kulturoodbiorczych”; 6) funkcja kom-
pensacyjna, zwigzana z wszelkimi dzialaniami wykonywanymi podczas pracy.

Przedstawione wyzej funkcje mozna rozpatrywaé¢ w kilku aspektach. Pierwszym
z nich jest aspekt socjologiczny, dotyczacy zycia towarzyskiego osob starszych. Drugi
to aspekt psychologiczny, zwigzany z rozwojem poznawczym i rozwojem zaintereso-
wan senioréw. Trzeci natomiast, nazywany aspektem spotecznym, odnosi si¢ do akty-
wizacji i wlgczenia w Zycie spoteczne.

W kontekscie omawianego zagadnienia warto zwroci¢ uwage na strukture cza-
su wolnego, oznaczajacg podziat na zajecia, ktore sa wtedy wykonywane. Ryszard
Wroczynski w strukturze czasu wolnego wyodrebnil nastepujace elementy: 1) zabawy
i gry ruchowe, sport; 2) turystyke; 3) uczestnictwo w imprezach artystycznych oraz
amatorstwo artystyczne; 4) sSrodki masowej komunikacji — czytelnictwo, film, radio,
TV; 5) inne formy dzialalnos$ci intelektualnej; 6) zajecia techniczne; 7) aktywnos$¢
spoleczng i towarzyska w grupach réwiesniczych; 8) inne formy aktywnos$ci — ko-
lekcjonerstwo i inne indywidualne zamitowania®.

Formy spedzania czasu wolnego zmieniajg si¢ wraz z wiekiem ludzi oraz epoka,
w ktorej zyja. Sa uzaleznione od wielu czynnikoéw, migdzy innymi od miejsca zamiesz-
kania, warunkéw materialnych, wyksztatcenia czy obcigzenia obowigzkami rodzinny-
mi badz pracg.

Istotne wydaje si¢, aby czas wolny wykorzysta¢ w sposob najbardziej satysfakcjo-
nujacy dla danej jednostki.

O Cieszynskim Uniwersytecie III Wieku stéw kilka. Uniwersytety trzeciego
wieku (UTW) stanowig wazny punkt na mapie zycia kulturalnego ludzi starszych. Sg
placowkami wspottworzacymi system ksztatcenia ustawicznego oraz ,,tworzonymi dla
i przez ludzi starszych™. Akronim tychze instytucji w ciekawy i oddajacy charakter
tych miejsc sposob rozwingty Dorota Guldynowicz i Anna Koperwas: ,,U jak usmiech
i udziat w radosci, T jak tworczos$¢ 1 bezmiar pomystowosci i W jak wytrwatosc¢ 1 wiek
bez granic™.

spolecznego w dziedzinie czasu wolnego ludnosci (do roku 1990), ,Studia i Materiaty” 1976, z. 16,
s. 37-39.

Por. T.W. Gierat, Czas wolny studentow, [w:] Formy spedzania czasu wolnego, pod red. M. Banacha,
T.W. Gierata. Scriptum, Krakow 2013, s. 64.

M. Banach, M. Orlinska, Formy aktywnosci wolnoczasowej ludzi starszych, [w:] Formy spedzania czasu
wolnego, pod red. M. Banacha, T.W. Gierata. Scriptum, Krakow 2013, s. 89.

D. Guldynowicz, A. Koperwas, Aktywnos¢ zyciowa ludzi starszych, [w:] Pierwszy krok mlodego naukow-
ca, V Miedzyuczelniana Sesja Kot Naukowych, 2005.
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UTW funkcjonuja w réznych czgséciach $wiata, nie tylko w Europie, ale i poza nig.
Roézne bywaja rowniez ich nazwy. W konteks$cie naszego artykutu szczegdlnie interesu-
jace wydaje si¢ okreslenie ,,Uniwersytety Czasu Wolnego”.

Przygladajac si¢ dziatalno$ci uniwersytetow trzeciego wieku, mozna dostrzec, ze
koncentruja si¢ one wokol dwoch zasadniczych obszaréw. Z jednej strony sa to wy-
ktady, prelekcje, seminaria, lektoraty jezykow obcych oraz praca w obrebie roznego
rodzaju sekcji lub kot zainteresowan. Z drugiej, instytucje te oferuja swoim shuchaczom
mozliwos¢ aktywnego spegdzania czasu poprzez organizacje wyjazdow i wycieczek,
a takze zachecanie do wszelkiego rodzaju rekreacji ruchowej. Mozna zatem stwierdzic,
ze UTW stawiajg sobie za cel aktywizacje psychiczng, intelektualng oraz fizyczng osob
starszych. Anna Leszczynska-Rejchert” w ksiazce Czlowiek starszy i jego wspomaganie
—w strone pedagogiki starosci wskazuje na funkcje tego typu placowek. Zalicza do nich
funkcje edukacyjng, psychoterapeutyczng oraz integracyjng. Funkcja psychoterapeu-
tyczna wptywa na waloryzacje starosci, co moze przetozy¢ si¢ na podniesienie spotecz-
nego statusu senioréw. Natomiast funkcja integracyjna ukazuje druga stron¢ uczestnic-
twa w zajeciach zorganizowanych przez UTW. Poza wskazanymi walorami kwestig nie
bez znaczenia pozostaje tu tzw. ,,wyjscie z domu” rozumiane jako poznawanie i przeby-
wanie w towarzystwie innych ludzi, w tym przypadku wsrod ludzi w podobnym wieku,
a moze 1 o podobnych zainteresowaniach czy z podobnymi problemami.

Opisane wyzej koncepcje w petni realizuje utworzony w 2004 roku i dzialaja-
cy przy Uniwersytecie Slaskim Cieszynski Uniwersytet 111 Wieku (CUTW), ktérego
podstawe dziatania okresla Statut. Zgodnie z tym dokumentem CUTW ,jest organi-
zacja pozarzadowa (...) prowadzaca dziatalno$¢ spotecznie uzyteczng w sferze dzia-
tan publicznych™®. Zakres realizowanych przez nig zadan obejmuje takie obszary jak:
edukacja, kultura, sport oraz rekreacja. Tak szeroko zakrojone zadania pozwalajg na
wszechstronng aktywizacj¢ seniorow zarowno w sferze intelektualnej, jak i fizyczne;.
Dziatania te mogg zatem zachgcaé osoby starsze do rozwijania wlasnych pasji i za-
interesowan, wdrazania w zycie wlasnych inicjatyw, a docelowo roéwniez zapobiegaé
izolacji 1 wykluczeniu spotecznemu.

Stuchaczami CUTW sg nie tylko sami cieszynianie, ale rowniez mieszkancy oko-
licznych miejscowos$ci, w tym seniorzy ze Skoczowa, Ustronia badz Wisty. Zgodnie
z informacjami zamieszczonymi na stronie Uniwersytetu, ktore pokrywaja si¢ z danymi
uzyskanymi przez nas w drodze badania sondazowego, najliczniejsza grupe stuchaczy
stanowig osoby z wyksztatceniem srednim, na drugim miejscu plasujg si¢ osoby po stu-
diach. Uwzgledniajac wiek seniorow, najwigkszy odsetek stuchaczy CUTW stanowig
osoby pomiedzy 55 a 68 rokiem zycia.

Jak wspomniano wyzej, CUTW oferuje swoim stuchaczom réznorodne formy
zaje¢. Tematyka wyktadow co roku jest bardzo zréznicowana. Dla przyktadu wsrod

7 A. Leszczynska-Rejchert, Czlowiek starszy i jego wspomaganie — w strong pedagogiki starosci.

Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2007, s. 172.
8 Status Stowarzyszenia Cieszynski Uniwersytet III Wieku. http://utwcieszyn.us.edu.pl/index.php/uniwer-
sytet/statut [dostep dn. 08.06.2019].
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zagadnien do omowienia w roku akademickim 2018/2019 znalazty si¢ takie kwestie jak:
»Smog w Cieszynie” (25 pazdziernika), ,,Ksigze poetow — Zbigniew Herbert” (22 listo-
pada), ,,Ekspresja bioniki w architekturze i budownictwie” (14 marca), ,,Kosmetologia
dla seniora” (11 kwietnia) czy ,,Dziadkowie i wnukowie — wzajemna mito$¢ i uczenie
si¢” (23 maja).

W obrebie omawianego uniwersytetu dziataja rozne sekcje. W chwili obecnej ich
liczba wynosi 23. Na potrzeby niniejszego artykulu zestawilismy je w postaci tabeli,
grupujac wszystkie w czterech nadrzednych kategoriach takich jak: edukacja, kultura,
sport oraz rekreacja.

Tabela 1. Sekcje

Lp. Obszar dzialan Sekcja
1 Historyczno-geograficzna i hobbystyczna
2 Jezyk angielski
3 . Jezyk niemiecki
Edukacja
4 Komputerowa
5 Mito$nikow nauki i techniki
6 Przesztos¢ i terazniejszosé
7 Ceramika
8 Malarstwo
9 Mitosénikéw filmu
10 Kultura Mito$nikow sztuk wszelakich
11 Tanca liniowego
12 Wokalna
13 Warsztaty
14 Gimnastyczna
15 S Pilates
16 port Plywania
17 Rehojoga
18 Brydzowo-szachowa i gier planszowych
19 Gry w boule
20 Rekreacja Imp@zy i'ntegracxj.ne, wycieczki 1 wyjazdy sportowe
21 Mitosnikow podrézy
22 Turystyczno-krajoznawcza
23 Turystyki pieszej

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przygladajac si¢ dziatalno$ci CUTW, bez watpienia mozna stwierdzi¢, ze pelni on
istotng funkcj¢ w srodowisku lokalnym. W czasach, w ktérych obserwuje si¢ nieustanne
starzenie si¢ spoteczenstwa, zacheca senioréw do aktywnego trybu zycia: do poszerza-
nia wiedzy, rozwijania zainteresowan, zwigkszania sprawnosci fizycznej oraz nawiazy-
wania i podtrzymywania kontaktéw interpersonalnych. Kazdy z tych czynnikow moze
przyczynia¢ si¢ do podwyzszenia jakoSci zycia 0sob starszych, a takze do uczynienia
jesieni zycia okresem przyjaznym, dajacym sposobno$¢ zainwestowania w samego
siebie.
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Analiza i interpretacja wynikéw badania sondazowego. W celu zbadania zagad-
nienia czasu wolnego seniorow w 2018 roku przeprowadzili$my badanie sondazowe
wsrod stuchaczy UTW w Cieszynie. Nasza grupa badawcza objeta 52 seniorow, w tym

40 kobiet (76,92%) oraz 12 mezczyzn (23,08%).

Tabela 2. Ple¢

Wartosci liczbowe

Wartosci %

Kobieta

40

76,92

Mezczyzna

12

23,08

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Nasi respondenci w wigkszo$ci pochodzili z miasta — 90,38% badanych.

Tabela 3. Miejsce zamieszkania

Wartosci liczhowe

Wartosci %

Miasto

47

90,38

Wie$

5

9,62

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ponad potowa z nich posiadata wyksztatcenie $rednie (57,69%).

Tabela 4. Wyksztalcenie

Wartosci liczbowe Wartosci %
Podstawowe 0 0
Srednie 30 57,69
Zawodowe 3 5,77
Wyzsze 19 36,54

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Ankietowanym zadano trzy pytania, w tym dwa pytania otwarte oraz jedno pot-
otwarte. Pierwsze dwa pytania kwestionariusza dotyczyly czasu wolnego, trzecie nato-
miast odnosito si¢ do uczestnictwa w zajeciach Cieszynskiego Uniwersytetu 111 Wieku.

Zadaniem respondentdw odpowiadajacych na pytanie pierwsze bylo stworze-
nie wlasnej definicji czasu wolnego. Zadanie to okazato si¢ trudne dla 12 shucha-
czek (30,00%) oraz 4 stuchaczy, co stanowi az jedng trzecig przebadanych mezczyzn
(33,33%). Najczestsze okreslenie czasu wolnego brzmiato: ,,jest to czas, ktory wyko-
rzystuje¢ dla wilasnej przyjemnosci i rozwoju” (35,00% kobiet oraz 25,00% megzczyzn).
Na drugim miejscu uplasowata si¢ opowiedz ,,czas, w ktorym nie mam zadnych obo-
wigzkow rodzinnych ani zawodowych” (27,50% kobiet oraz 16,67% mezczyzn).

Reszte danych prezentujemy w ponizszej tabeli.
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Tabela S. Definicja czasu wolnego

Kobiety Mezczyzni
Wartoscl Wartosci % Wartosm Wartosci %
liczbowe liczbowe
Czas, ‘kt.ory mogg spedzac tak, | 2.50 0 0
jak mi si¢ podoba
Czas, w ktorym nie mam
zadnych obowiazkow 11 27,50 2 16,67
rodzinnych ani zawodowych
Czas przeznaczony dla mnie 8 20,00 1 8,33
Czas, kidry wykorzystuje dla 14 35,00 3 25,00
wlasnej przyjemnosci i rozwoju
Czas, ktory nastepuje
po wykonaniu zajeé 2 5,00 0 0
obowiazkowych
Wolno$¢ dana po przejsciu na 1 2.50 | 833
emeryture
Czas, w ktorym moge
wykonywac¢ rzeczy, na ktore 1 2,50 0 0
weczesdniej nie mialam czasu
Czas spedzany spokojniej,
W sposoOb zaplanowany, 1 2,50 1 8,33
z wigksza aktywnoscia
Luksus 0 0 1 8,33
Calkowity relaks 0 0 1 8,33
Czas wolny to czytanie ksigzek,
ogladanie TV, sport, spotkania 0 0 1 8,33
z rodzing i przyjacioimi
Brak odpowiedzi 12 30,00 4 33,33

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W pytaniu drugim poprosili§my respondentéw o wskazanie form spedzania przez
nich czasu wolnego, poniewaz te formy sg uzaleznione od stylu zycia i aktywnosci se-
nior6w’. Przedstawili$my im szesnascie propozycji odpowiedzi, jako siedemnasta wpi-
sujac opcje ,,inne”, ktorg ankietowani mogli dowolnie rozwinac.

9

Pisze o tym migdzy innymi T. Rozanski w tekscie Wybrane problemy czasu wolnego ludzi starszych

w Polsce, [w:] Staros¢. Poznaé, przezyé, zrozumieé (red.) M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska,
Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2016, s. 389—400.
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Spogladajac na uzyskane wyniki, fatwo mozna dostrzec wyrazne zrdéznicowa-
nie odpowiedzi ze wzgledu na pte¢. O ile kobiety najczgséciej deklarowaty czytanie
(97,50%), wyjazdy na wycieczki (95,00%) oraz wyjscia do kina badz teatru (82,50%),
o tyle dla me¢zczyzn wazniejsze okazaty si¢ ogladanie telewizji (75,00%), prace w ogro-
dzie (66,67%) oraz ,,udziat w imprezach zorganizowanych przez instytucje kultury, np.
przez biblioteke” (58,33%).

Tabela 6. Sposob spedzania czasu wolnego

Kobiety Mezczyzni
Chodzg na spacery, basen, jezdz¢ na rowerze 31 77,50 6 50,00
Wyjezdzam na wycieczki 38 95,00 5 41,67
Tanczg/spiewam 7 17,50 2 16,67
Gram, np. w szachy, karty 11 27,50 4 33,33
Uczg si¢ jezykoéw obeych 9 22,50 2 16,67
Czytam 39 97,50 6 50,00
Chodze do kina/teatru 33 82,50 3 25,00
Ogladam telewizje 32 80,00 9 75,00
Pracuj¢ tworczo, np. pisze, szyje, haftuje 13 32,50 2 16,67
Majsterkuje 1 2,50 6 50,00
Pracuje¢ spotecznie 12 30,00 2 16,67
Spedzam czas z rodzing i przyjaciotmi 29 72,50 5 41,67
Bawig si¢ z wnukami 15 37,50 3 25,00
Spedzam czas w ogrodku 19 47,50 8 66,67
prvey iyt Kty poes ook | 2| 000 |7 833
Jweisetl:ln /l:liil())lrlll;leenrz) ?;iwersytetu trzeciego 40 100 12 100
Inne 2 5,00 1 8,33

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Poza wymienionymi przez nas czynnos$ciami, ktore szerzej przedstawiamy w tabe-
li 6, warto zwro6ci¢ uwage na odpowiedzi przytoczone przez respondentoéw w rubryce
»inne”. Jedna shluchaczka wskazata na ,,wycieczki gorskie” (50,00%), inna za$ na ,,wo-
lontariat” (50,00%). Jeden stuchacz wymienit tez ,,numizmatyke” (100%) — tabela 7.
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Tabela 7. Inne sposoby spedzania czasu wolnego

Kobiety Mezcezyzni
Wartosci liczbowe | Wartosci % | Wartosci liczbowe Wartosci %
Numizmatyka 0 0 1 100
‘Wolontariat 1 50,00 0 0
Wycieczki gorskie 1 50,00 0 0

Zrodto: opracowanie wlasne.

Spogladajac na proponowang stuchaczom przez CUTW bogata oferte zaje¢, za
stuszne uznali§my zapytanie respondentow o to, z jakich zaje¢ najchetniej korzysta-
ja. Stuchaczki (67,50%) i sluchacze (66,67%) byli zgodni co do tego, ze najczesciej
biorg udziat w wyktadach plenarnych oraz prelekcjach. W reszcie odpowiedzi widaé
dos$¢ duze zroznicowanie. Dla mezczyzn na drugim miejscu rownie wazne (po 16,67%
poparcia) sa: ,,Zajecia komputerowe”, ,,Historyczne” oraz ,,Wycieczki (krajoznawcze,
do teatru, filharmonii)”. Kobiety najbardziej doceniaja ,,Wycieczki (krajoznawcze, do
teatru, filharmonii)” (52,50%), ,,Gimnastyke (w tym joge, pilates, aerobik)” (47,50%)
oraz wyjscie na basen (35,00%).

Tabela 8. Najchetniej wybierane zajecia w ramach UTW

Kobiety Mezczyzni
V.Vartosm Wartosci % V.Vartoscl Wartosci %
liczbowe liczbowe

Basen 14 35,00 1 8,33
Spiew 0 0 1 8,33
Zajecia komputerowe 2 5,00 2 16,67
Wycieczki (krajoznawcze, do teatru, 21 52,50 2 16,67
filharmonii)

Taniec 1 2,50 1 8,33
Kino/filmy 8 20,00 1 8,33
Historyczne 1 2,50 2 16,67
Wyktady plenarne/prelekcje 27 67,50 8 66,67
Spotkania typu imprezy 0 0 1 8,33
Gimnastyka (w tym joga, pilates, aerobik) 19 47,50 0 0
Brydz 1 2,50 0 0
Spotkania z podréznikami 1 2,50 0 0
Jezyk obcy (W tym jezyk angielski) 8 20,00 0 0
Olimpiady 2 5,00 0 0
Sekcje tematyczne 4 10,00 0 0
Warsztaty (w tym ceramika) 2 5,00 0 0
Brak odpowiedzi 9 22,50 2 16,67

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Analiza wynikow badania sondazowego prowadzi do wniosku, ze czas wolny dla
stuchaczy CUTW jest czasem, ktory moga zainwestowaé w samych siebie. Réwnie
wazny wydaje si¢ dla nich rozw6j w sferze poznawczej oraz rozwoj fizyczny. Swiadcza
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o tym deklaracje checi udzialu w wyktadach plenarnych oraz réznego rodzaju wyciecz-
kach. Samo uczestnictwo w zajeciach UTW dowodzi potrzeby kontaktu z ludzmi,
zwlaszcza z ludzmi w podobnym wieku, oraz integracji spoteczne;j.

Zakonczenie. ,,Stereotypowe postrzeganie osob starszych jako wycofanych, mato
aktywnych, zamknietych na $wiat, ludzi i siebie, ma niewiele wspolnego z (...) rze-
czywisto$cig. Seniorzy nadal cieszg si¢ i korzystaja z zycia”!®. Tego samego dowiodty
nasze badania. Seniorzy preferuja ekspansywny styl zycia zorientowany na ustawiczny
rozwdj i zmiany. W nadazaniu za zmianami w otaczajacym $wiecie moga pomagac
instytucje edukacyjne, kierujace swoja oferte do ludzi starszych, wsrdd ktorych kréluja
uniwersytety trzeciego wieku.

Opisany przez nas Cieszynski Uniwersytet 11l Wieku jest placowka, ktora zrzesza
bardzo liczne grono stuchaczy, przez co aktywizuje duza cze$¢ lokalnego srodowiska
i zacheca ja do aktywnego i konstruktywnego spedzania czasu wolnego.
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Efekty zdrowotne aktywnosci fizycznej
osob starszych

Health benefits from physical activity undertaken
by elderly people

Stowa kluczowe: efekty zdrowotne, aktywnosc¢ fizyczna, osoby starsze.

Streszczenie. Systematyczna, umiarkowana aktywno$¢ fizyczna (AF) osob starszych to
kluczowa determinanta dostarczajaca wielu korzysci zdrowotnych. Powoduje ona pomysine
— zdrowe starzenie, poniewaz przyczynia si¢ do opdzniania i minimalizowania procesow
inwolucyjnych, utrzymania zdrowia i samodzielno$ci funkcjonalno-czynnosciowej zaréwno
W wymiarze somatycznym, psychicznym, jak i spotecznym.

Key words: health benefits, physical activity, elderly people.

Abstract. A regular, moderate physical activity (PA) of elderly people brings them many health
benefits. It causes healthy and advantageous ageing, because it contributes to delaying and
minimizing of involution processes, maintaining health and functional independence, as well in
somatic, as in psychical and social dimension.

Wstep. Pierwszym przejawem dbatosci o jako$¢ zdrowia senioréw w Polsce trze-
ciego tysigclecia byt zapis w Narodowym Programie Zdrowia na lata 2007-2015 (do-
kument polityki zdrowia publicznego) 9. celu operacyjnego: tworzenie warunkow do
zdrowego i aktywnego zycia osob starszych. Odno$nie do aktywnosci fizycznej (AF),
w 4. zadaniu tego celu zobowigzywano administracje rzadowa do Tworzenia roz-
wiqzan prawno-administracyjnych sprzyjajacych rozwojowi prozdrowotnego stylu
zycia przez uruchomienie mechanizmow ekonomicznych, sktaniajqcych do zwiek-
szenia podejmowania dziatan indywidualnych na rzecz AF (1). Wymagane mecha-
nizmy ekonomiczne przyznano w kolejnej edycji Narodowego Programu Zdrowia
do realizacji 5. celu operacyjnego Promocji zdrowego i aktywnego starzenia sie (2).
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Wazne inicjatywy podejmowano réwniez w ramach obchodoéw Europejskiego Roku
Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012. Miaty one na
celu promowanie nowego spojrzenia na starzenie si¢ oraz ukazanie starosci jako tej
fazy zycia, ktora stwarza nowe mozliwosci do zaangazowania si¢ w dziatania dla sie-
bie i innych. W Krajowym Planie Dziatania jeden z gtownych celow zaktada potrzebe
promocji aktywnosci fizycznej przez upowszechnianie roznorodnych form AF, ksztal-
towanie odpowiednich wzglgedem niej postaw, zach¢canie i poprawe warunkow do jej
uprawiania oraz mozliwo$¢ dofinansowania inicjatyw (3, 4, 5, 6, 7). Wskazane dziala-
nia, ktérym towarzyszyly realizowane od 2014 roku rzagdowe (konkursowe) programy
., Senior+ " (ASOS) pozbawione realnej, ustawicznej edukacji, w ktorej to $wiadomosé
obok wsparcia finansowego motywuje osoby starsze do prozdrowotnej AF nie przy-
niosty dotychczas oczekiwanych rezultatow w zakresie AF, ich skutecznos¢ dotyczy
ogolnych kompetencji spotecznych senioréw (8). Dyrektywy europejskiej i krajowej
polityki zdrowotnej, ukazujace potrzebe edukacji senioréw z zachowan zdrowotnych,
w tym AF, realizuja tylko uniwersytety trzeciego wieku (9, 10) i kluby aktywnego
seniora (11,12). Zalecenia WHO, Rady Europejskiej i polityki krajowej dotyczace
uczestniczenia 0sob starszych w AF, uznanej za gldéwny czynnik prozdrowotny, po-
siadajg nadal w bardzo duzym stopniu teoretyczny charakter (5, 7, 13, 14, 15, 16).

Systematyczna, umiarkowana AF 0sob starszych to kluczowa determinanta do-
starczajgca m.in. takich korzys$ci jak: pomysine (zdrowe) starzenie, opdznianie i mi-
nimalizowanie procesow inwolucyjnych, utrzymanie zdrowia w ujeciu holistycznym,
w tym samodzielnos$ci funkcjonalno-czynnosciowej (17, 18, 19). Pozyskanie wiedzy
przez osoby starsze na temat AF stanowigcej podstawe obecnej profilaktyki (fizjo-
profilaktyki), pozwala ja uznawac¢ za odczuwana, wyrazang i normatywng potrzebe
zdrowotng (20, 21). Uswiadamianie osobom starszym prozdrowotnego dziatania AF
na organizm (jako potrzeby zdrowotnej) jest bardzo wazne i powinno by¢ poszerzane
o ksztatcenie umiejetnosci praktycznych (20, 21). Ten $wiadomy, praktyczny wymiar
to istotny element motywacji senioréw do natychmiastowego dziatania, poniewaz
perspektywa wystgpienia problemoéw zdrowotnych czy niepelnosprawnosci moze
by¢ bardzo bliska. Negatywne skutki braku AF osob starszych w panstwach Unii
Europejskiej sa dobrze udokumentowane, podobnie jak koszty gospodarcze wigzace
sie¢ z problemami zdrowotnymi szybko starzejacych si¢ europejskich spoteczenstw
(15, 16). Wyniki GUS z 2016 roku ukazuja, ze wsrod oséb powyzej 60 roku zycia re-
gularnie uczestniczy w sporcie i rekreacji ruchowej 10,6% kobiet i 10,9% mezczyzn;
40,5% ogo6tu 0so6b starszych ¢wiczy dla przyjemnosci, a 31,7% dla zdrowia ze wzgle-
du na zalecenia lekarskie (22).

W sytuacji wielochorobowosci i niepetnosprawnosci osob starszych konieczne
jest specjalne dozowanie adaptowanej AF, umozliwiajacej zmniejszanie dolegliwosci
bolowych i utrzymanie sprawnos$ci uktadu ruchu, krazenia, oddechowego i nerwowe-
go (17, 18, 19).
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Celem pracy byto przedstawienie korzysci zdrowotnych z aktywnosci fizyczne;j
podejmowanej przez osoby starsze z uwzglednieniem stopnia waznosci i zaleznosci
od uwarunkowan demograficznych.

Material i metoda. Badania przeprowadzono wsrdd 221 oséb w wieku 60—90
lat zamieszkaltych w powiecie bialskim i okolicach (péinocna czgs¢ wojewoddztwa
lubelskiego). Srednia wieku wyniosta 69,9 lat. Wérod badanych 66% ogotu stanowity
kobiety, a 57% mieszkancy terenéw wiejskich.

W badaniach wykorzystano autorski kwestionariusz ankiety. Zawieral on pytania
zamknigte dotyczace samooceny obecnego stanu zdrowia, dotychczasowego uczest-
nictwa w AF, charakterystyki wykonywanego zawodu pod wzgledem intensywnos$ci
wysitku fizycznego oraz pytanie pototwarte dotyczace korzysci zdrowotnych czerpa-
nych z podejmowanej AF. W pytaniu tym zastosowano skalg do oceny stopnia czer-
panych korzysci (0 — brak korzysci, | — w minimalnym stopniu, 2 — w do$¢ duzym
stopniu, 3 — w duzym stopniu, 4 — w najwigkszym stopniu), przy czym 4 (w najwiek-
szym stopniu) mozna byto wybra¢ tylko raz.

Wigkszos¢ badanych (60%) ocenita stan swojego zdrowia jako dobry, 8% bardzo
dobry, 27% staby, a 5% bardzo staby. Dotychczasowe uczestnictwo respondentow
w AF bylo najczesciej sporadyczne (46%), rzadziej systematyczne (31%) lub mini-
malne (23%). Badani najczg¢$ciej oceniali, ze ich zawoéd wymagal umiarkowanego
wysitku fizycznego (41%), rzadziej intensywnego (30%) lub minimalnego (29%).

Wyniki badan dotyczace stopnia deklarowanych korzysci zdrowotnych AF
przedstawiono w postaci wartosci procentowych, a w przeprowadzonej analizie sta-
tystycznej ukazano zaleznosci korzysci od wybranych uwarunkowan (ptec¢, miejsce
zamieszkania, wiek, wyksztatcenie, samoocena obecnego stanu zdrowia, dotychcza-
sowego uczestnictwa w AF oraz intensywnos$ci wysitku fizycznego podejmowanego
w ramach wykonywanego zawodu). W celu weryfikacji hipotez o niezaleznos$ci cech
zastosowano test 2 Pearsona. Analize statystyczna przeprowadzono z wykorzystaniem
oprogramowania komputerowego Statistica v. 10.0 (StatSoft, Polska), a w zastosowa-
nych testach za poziom istotnosci przyjeto p < 0,05.

Wyniki. Sposrod analizowanych korzys$ci zdrowotnych AF, najwigcej osob wska-
zato utrzymanie samodzielnosci funkcjonalno-czynnosciowej (98%). Najmniej liczna
grupa zadeklarowata, iz poprzez AF zapobiega samotnosci, izolacji oraz upadkom,
urazom (po 88%). Wsrdd korzysci z AF czerpanych w dos¢ duzym, duzym i najwigk-
szym stopniu dominowaty: utrzymanie samodzielnosci funkcjonalno-czynnosciowej
(90%), dobrostanu zdrowotnego (86%), wydolnosci fizycznej (86%) oraz zapobiega-
nie chorobom, schorzeniom (84%). Szczegotowe wyniki zilustrowano na ryc. 1.
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Obrak korzysci 0w minimalnym stopniu 0w do$¢ duzym stopniu B w duzym stopniu B w najwigkszym stopniu

utrzymanie samodzielnosci funkcjonalno-czynnosciowej 2 a| 8% | 36% _
utrzymanie dobrostanu zdowotnego 4_0 I 10% | 38% —

zapobieganie chorobom, schorzeniom _5%| 11% | 40% _

utrzymanie wydolnosci i sprawnosci fizycznej _5%| 9% | 32% _
pozytywne myslenie i optymizm zyciowy | 6% 19% | 30% _

utrzymanie sprawnosci umystowej, intelektualnej | 8% 20% | 38% — 2%
odreagowywanie streséw, lekéw | 10% | 29% | 36% —

zapobieganie upadkom, urazom | 12% I 24% | 41% “ 2%
zapobieganie samotnosci, izolacji | 12% I 26% I 32% _

0% 2(I)% 4(;% 6(;% 8(I)% 1OI0%

Ryc. 1. Waznos¢ korzysci zdrowotnych z podejmowanej AF w samoocenie badanych senioréw (%)

W zestawieniu wzgledem analizowanych uwarunkowan deklarowane stopnie ko-
rzysci zdrowotnych sklasyfikowano w dwie grupy (brak korzysci lub czerpanie ich
w minimalnym stopniu oraz korzysci czerpane w do$¢ duzym, duzym i najwigkszym
stopniu). Wyniki, w ktorych wystapito istotne zroznicowanie stopnia deklarowanych
korzysci wzglgdem analizowanych uwarunkowan zamieszczono w tab. 1.

Sposrod analizowanych uwarunkowan deklarowane korzysci zdrowotne w naj-
wigkszym stopniu roznicowato dotychczasowe uczestnictwo badanych w AF. Osoby
deklarujace wigksze uczestnictwo w AF w wigkszym stopniu doceniaty takie korzy-
$ci zdrowotne jak: utrzymanie wydolnos$ci i sprawnosci fizycznej; utrzymanie samo-
dzielnosci funkcjonalno-czynnosciowej; zapobieganie chorobom, schorzeniom oraz
zachowanie dobrostanu zdrowotnego.

54 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



Tabela 1. Korzys$ci zdrowotne z AF podejmowanej przez badanych senioréw w zaleznos$ci od anali-

zowanych uwarunkowan (uwzgledniono jedynie zaleznoSci istotne statystycznie p < 0,05)

KORZYSCI Z PODEJMOWANEJ AKTYWNOSCI

FIZYCZNEJ
Utrzymanie dobrostanu zdrowotnego
UWARUNKOWANIA
3R e Anali
lub w minimalnym 1z 4
. oraz najwigkszym
stopniu .
stopniu
Miejsce miasto 19% 81% v=14,04
zamieszkania wies 10% 90% p = 0,044
Dotychczasowe systematyczne 10% 90%
uczestnictwo ©v=10,82
0, o,
w aktywnoéci sporadyczne 9% 91% p = 0,004
fizycznej minimalne 27% 73%
Zapobieganie chorobom, schorzeniom
brak W d(zls'c'. dlIanym, Analiza
lub w minimalnym uzy SRR
. oraz najwigkszym
stopniu :
stopniu
bardzo dobry 6% 94%
Samoocena stanu dobry 14% 86% ¥*=9,04
zdrowia S%aby 15% 85% p= 0,029
bardzo staby 46% 54%
Dotychczasowe systematyczne 10% 90%
uczestnictwo o o ¥=12,89
w aktywnosci sporadyczne 11% 89% b= 0,002
fizycznej minimalne 31% 69%
Utrzymanie samodzielnosci
funkcjonalno-czynnosciowej
dosé duzvm Analiza
brak o (RS LTS statystyczna
.. duzym
lub w minimalnym .o
. oraz najwigkszym
stopniu .
stopniu
Dotychczasowe systematyczne 4% 96%
uczestnictwo o o ¥=8,37
w aktywnosci sporadyczne 8% 92% p=0015
fizycznej minimalne 20% 80%
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Pozytywne mySlenie i optymizm zyciowy
brak W d(ziéé. duzym, Analiza
lub w minimalnym oraz nal'lfv}ilnlis statystyczna
stopniu JWigkszym
stopniu
Zawdd intensywnego 23% T1%
wymagajacy . 0 R =836
wysitku umiarkowanego 18% 82% p=0,015
fizycznego minimalnego 39% 61%
Odreagowywanie stresow, lekow
brak w d(zisli:. dlrljym, Analiza
lub w minimalnym oraz na:v}i] ks statystyczna
stopniu JWigkszym
stopniu
podstawowe 64% 36%
zawodowe 34% 66% 2=
Wyksztalcenie X B 14,13
$rednie 36% 64% p=10,003
wyzsze 26% 74%
Utrzymanie wydolnoSci i sprawnosci
fizycznej
w dosé duzym, Al
brak duz statystyczna
. Zym
lub w minimalnym oraz naiwieks
stopniu JWigkszym
stopniu
Dotychczasowe systematyczne 7% 93%
uczestnictwo o N v=19,07
w aktywnosci sporadyczne 10% 90% p < 0,001
fizycznej minimalne 33% 67%
60-69 lat 9% 91%
. B o o =847
Wiek 70-79 lat 23% 77% p=0015
80-90 lat 22% 78%

Analiza pozostatych uwarunkowan wykazata, iz utrzymanie dobrostanu zdrowot-
nego w istotnie wigkszym stopniu deklarowali mieszkancy terenow wiejskich; zapo-
bieganie chorobom i schorzeniom osoby lepiej oceniajace swoj obecny stan zdrowia;
natomiast odreagowywanie stresoOw 1 lekow osoby z wyksztatceniem wyzszym. Analiza
korzysci wzgledem wieku badanych wykazata, iz utrzymanie wydolnosci i sprawnos$ci
fizycznej w najwickszym stopniu deklarowali najmtodsi z badanych seniorow (60—69
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lat). Korzys¢ zdrowotng z uprawiania AF, polegajaca na pozytywnym mysleniu i opty-
mizmie zyciowym, w wigkszym stopniu wskazywaty osoby wykonujace zawod wy-
magajgcy umiarkowanego wysitku fizycznego, w mniejszym stopniu intensywnego,
natomiast w najmniejszym minimalnego. W odniesieniu do Zadnej z analizowanych
korzysci zdrowotnych nie wykazano istotnego zréznicowania wzgledem ptci.

Dyskusja. Swiadomo$é¢ waznosci korzysci zdrowotnych wynikajacych z zaspoko-
jenia potrzeby AF wymaga od 0sob starszych samodzielnego zdobycia aktualnej wiedzy
i umiejetnosci pozwalajacych przewidzie¢ pozytywne zmiany oraz ich znaczenie w sta-
nie zdrowia (20, 21). Poniewaz osoby badane nie uczestniczyly w szkolnej edukacji
zdrowotnej, wymagane kompetencje mogty zdoby¢ dzigki autoedukacji, wyksztatceniu
wyzszemu, obecnosci na zajeciach UTW lub w innych inicjatywach umozliwiajacych
reedukacje¢ ruchows i fizjoprofilaktyke (7, 9, 10, 23). Osobom starszym potrzebne jest
$wiadome, osobiste zrozumienie i przekonanie, ze AF to skuteczny sposob zapobiega-
nia chorobom cywilizacyjnym i opdzniania proceséw starzenia (czynnik antyinwolu-
cyjny), czyli potrzeba zdrowotna odczuwana, wyrazana i realizowana (20, 21).

W hierarchii korzysci zdrowotnych czerpanych z podejmowanej AF badani senio-
rzy w najwiekszym stopniu docenili utrzymanie samodzielno$ci funkcjonalno-czynno-
$ciowej. Zgodnie z wynikami innych autorow, najwazniejsze korzysci zdrowotne z AF
to tatwiejsza mobilno$¢ i wydtuzony okres aktywnosci funkcjonalnej w zyciu codzien-
nym (11, 15, 19, 24). W badaniach Umiastowskiej seniorzy wojewodztwa zachodnio-
pomorskiego uznali, ze dzigki AF poprawili jako$¢ zycia i stali si¢ mniej zalezni od
innych (10). Utrzymanie dobrostanu zdrowotnego, wydolnosci i sprawnosci fizycznej
oraz zapobieganie chorobom i schorzeniom to kolejne, wskazane przez badanych, ko-
rzysci zdrowotne. Wielu autorow (23, 25, 26, 27) dowiodlo, ze systematyczna AF
jest wszechstronnym czynnikiem antyinwolucyjnym, pozytywnie oddziatujacym za-
réwno na sprawnos¢ somatyczng, jak i umystowg oséb w podesztym wieku. Badani
seniorzy w nieco mniejszym stopniu docenili korzysci zdrowotne dotyczace pozy-
tywnego mys$lenia (optymizmu zyciowego) oraz utrzymania sprawnosci umystowe;j.
W jeszcze mniejszym stopniu wskazywali odreagowanie stresow 1 lgkow oraz zapo-
bieganie samotnos$ci, izolacji. Zdaniem Osinskiego ruch usprawnia dzialanie ukta-
du nerwowego, zmniejsza ryzyko wystapienia depresji, lekow 1 przygnebienia (24).
Lampinen twierdzi, ze sprawno$¢ umystowa i dobre samopoczucie 0s6b w starszym
wieku majg $cisty zwigzek z AF (28). Z kolei rezultaty badan Morgi i in. pokazaty,
ze ¢wiczenia fizyczne stanowig efektywny czynnik poprawy nastroju oraz ostabiaja
zaleznos$¢ nastroju seniorow od cechy leku, wg autorow, juz jednorazowe ¢wiczenia
fizyczne przynosza korzysci w sferze emocjonalnej (23). Maty odsetek badanych do-
strzegal role AF w zapobieganiu upadkom i urazom. W literaturze przedmiotu, utrzy-
manie rownowagi i obnizenie ryzyka wystapienia wypadkow dzigki AF seniorow
potwierdza wielu autorow (27, 29). Co trzecia osoba po 65 roku zycia jest narazona
na upadek przynajmniej raz w roku, a w 50% przypadkéw upadek prowadzi do hospi-
talizacji, a nawet zgonu (30, 31, 32).
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Sposréd analizowanych uwarunkowan deklarowane korzysci zdrowotne w naj-
wigkszym stopniu roznicowalo dotychczasowe uczestnictwo badanych w AF. Osoby
deklarujace wigksze uczestnictwo w AF w wigkszym stopniu doceniaty takie korzy-
$ci jak: utrzymanie wydolnosci i sprawnosci fizycznej; utrzymanie samodzielno$ci
funkcjonalno-czynnosciowej; zapobieganie chorobom, schorzeniom oraz zachowanie
dobrostanu zdrowotnego. W badaniach senioréw z wojewodztwa pomorskiego za-
uwazono, ze rodzinne wzorce ksztattowane od najmtodszych lat wplywaja na prezen-
towany styl zycia. Wyniesiony z domu wzorzec wplywa na wyrobienie nawyku AF.
Czesciej aktywne fizycznie okazatly sie osoby starsze, ktore w mtodosci tez takie byty
(,,¢wiczytem w mtodosci”) (11).

Wedlug danych Programu Rozwoju Sportu do 2020 roku, odnoszonych do badan
Polsenior, mniej niz 40% os6b po 65 roku zycia podejmuje regularng rekreacyjng
aktywnos¢ fizyczng, a odsetek ten systematycznie obniza si¢ wraz z wiekiem (16).
Poziom aktywnosci i sprawnosci fizycznej réznicuje seniorOw na 2 grupy: pierwsza
w wieku 65-79 lat o stosunkowo wysokim poziomie, a druga po 80 roku zycia o ob-
nizonym poziomie sprawnosci, gorszym stanie zdrowia i uzaleznieniu od pomocy
innych osob (16). Wyniki GUS z 2016 roku ukazaly, ze uczestniczenie w AF 0sob
powyzej 60 roku zycia ograniczaly wiek (36%), stan zdrowia (32%) (poprzednio,
czyli w 2012 r., odpowiednio 42% i 31%) oraz wyksztalcenie podstawowe (28%)
i brak wyksztatcenia (25%) (poprzednio 28% i 21%) (22). Utrzymanie wydolnosci
i sprawnosci przez podejmowanie AF w najwickszym stopniu deklarowali najmtodsi
z badanych senioréw (60—69 lat). Odreagowanie streséw i lgkow w wiekszym stop-
niu wskazali badani z wyzszym wyksztatceniem, natomiast zapobieganie chorobom
i schorzeniom seniorzy lepiej oceniajacy swoj aktualny stan zdrowia. Stan zdrowia
to gtdwna determinanta jakosci zycia $cisle powigzana z lepsza sprawnoscig fizyczng
(33). Wsrdd seniordw pomorskich (11) gtowng barierg niepodejmowania AF byt zty
stan zdrowia (dwukrotnie czgsciej u kobiet) i brak potrzeby ruchu. Warto zwrocié
uwage, ze wg badan GUS dbato$¢ o zdrowie jako glowny powdd uprawiania AF (za-
leconej przez lekarza) wskazato 32% 60-latkow i starszych, a jedynie 8% 30-39-lat-
kow (22). Utrzymanie dobrostanu zdrowotnego przez AF szczego6lnie docenili miesz-
kancy wsi, ktérzy w codziennym funkcjonowaniu realizuja wiecej roznych wysitkow
fizycznych niz zamieszkujacy miasta.

Subiektywne korzysci, ktorych ,,dostarcza” AF przez zmniejszanie niepetno-
sprawnosci, cierpienia, intensywnosci bolu, stanowig alternatywe dla terapii farmako-
logicznej, ale tez poprawiajg wizerunek spoteczny i systemowy staro$ci, zmniejszajac
koszty opieki zdrowotnej i hospitalizacji. Badania naukowe z zakresu korzysci zdro-
wotnych AF bezwzglednie je potwierdzaja, jednak temat realnej, systemowej promo-
cji-realizacji aktywnosci fizycznej jako normatywnej potrzeby zdrowotnej senioréw
w Polsce jest wcigz tematem stosunkowo nowym (7, 20, 24, 31).

Whioski. W samoocenie korzysci zdrowotnych z podejmowanej aktywnosci fi-
zycznej badani seniorzy w najwiekszym stopniu docenili utrzymanie samodzielno$ci
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funkcjonalno-czynnosciowej. Deklarowane korzysci zdrowotne w najwickszym stopniu
roéznicowato dotychczasowe uczestnictwo w AF. Osoby deklarujace wigksze uczestnic-
two w AF w wigkszym stopniu docenialy utrzymanie wydolnosci i sprawnosci fizycz-
nej; utrzymanie samodzielno$ci funkcjonalno-czynnosciowej; zapobieganie chorobom,
schorzeniom oraz zachowanie dobrostanu zdrowotnego.

Bibliografia

1.

10.

Narodowy Program Zdrowia na lata 2007-2015. Zalqcznik do Uchwaly Nr 90/2007 Rady
Ministrow z dnia 15 maja 2007 r. http://www2.mz.gov.pl/wwwfiles/ma_struktura/docs/
zal urm npz 90 15052007p.pdf dostep 05.02.2019.

Narodowy Program Zdrowia na lata 2016-2020. Zatacznik do rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 4 sierpnia 2016 r. (poz.1492). http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.
xsp/WDU20160001492/0/D20161492.pdf, dostep 05.02.2019.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (2013), Europejski Rok Aktywnosci Osob Starszych
i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012 w Polsce. Raport ewaluacyjny. Warszawa. http://
orbitorun.pl/upload/file/Raport Ewaluacyjny-Europejski Rok 2012 w_Polsce.pdf, dostep
15.03.2018.

Kulik T.B., Janiszewska M., Pir6g E, Pacian A., Stefanowicz A., Zotierczuk-Kieliszek D.,
Pacian J. (2011), Sytuacja zdrowotna osob starszych w Polsce i innych krajach europej-
skich, Medycyna Ogolna i Nauki o Zdrowiu, 17(2): 90-95.

Kostka T., Zalecenia dotyczqce promowania i programowania aktywnosci ruchowej u 0sob
starszych, Kurs do specjalizacji z geriatrii nr 5-744-12-210-2009 (7-8 maja 2009) pt.:
Zasady rehabilitacji ruchowej 0sob starszych (aktywnos¢ ruchowa i odzywianie w promocji
zdrowia i rehabilitacji osob starszych), aumed.pl/geriatria/pdf/dzien1wyklad4.doc, dostep
15.03.2018.

Kazmierczak U., Radziminska A., Dzierzanowski M., Bulatowicz 1., Strojek K., Srokowski
G., Zukow W. (2015), Korzysci z podejmowania regularnej aktywnosci fizycznej przez oso-
by starsze, Journal of Education, Health and Sport, 5(1):56-68.

Wozniak B., Tobiasz-Adamczyk B., Brzyska M. (2009), Promocja zdrowia wsrod osob
starszych w Polsce w swietle badan przeprowadzonych w projekcie healthPROelderly —
wypracowanie opartego na faktach przewodnika dotyczqcego promocji zdrowia wsrod osob
starszych, Problemy Higieny i Epidemiologii, 90(4): 459-464.

Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014-2020.
Zatacznik do uchwatly nr 237 Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2013 r. (poz. 52). http://
prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP20140000052/0/M20140052.pdf, dostep
05.02.2019.

Makarczuk A., Kowalska J.E. (2016), Aktywnos¢ fizyczna stuchaczek Uniwersytetu Trzeciego
Wieku w Lodzi, [w:] Staros¢ w kontekscie spolecznym i zdrowotnym, (red.) M. Muszynski,
1(11): 147-160.

Umiastowska D. (2016), Rola ruchu w Zyciu osob starszych a propozycje zaje¢ dla miesz-
kancow wojewodztwa zachodniopomorskiego. Rozprawy Naukowe Akademii Wychowania
Fizycznego we Wroctawiu, 54: 14-23.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 59



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Lysak A., Walentukiewicz A., Drabik J., Dabrowski A., Rowinski R. (2014), Aktywnos¢
fizyezna i niektore jej uwarunkowania w populacji seniorow wojewodztwa pomorskiego,
Hygeia Public Health, 49(3): 549-553.

Gosik B. (2015), Rekreacja i aktywnos¢ ruchowa starszych osob. Przyktad mieszkancow
wojewodztwa lodzkiego, (w:) A. Janiszewska (red.), Jakos¢ zycia ludzi starych — wybrane
problemy, Uniwersytet £.odzki, £.6dZ, s. 155-163.

Mazurek J., Szczygiet J., Blaszkowska A., Zgajewska K., Richter W., Opara J. (2014)
Aktualne zalecenia dotyczqce aktywnosci ruchowej osob w podesztym wieku, Gerontologia
Polska, 2: 70-75.

Kozdron E. (2014), Aktywnos¢ rekreacyjna w procesie pomysinego starzenia sie, Zeszyty
Naukowe WSKFiT, 9: 75-84.

Zalecenie Rady z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie propagowania we wszystkich sekto-
rach prozdrowotnej aktywnosci fizycznej (2013/C 354/01).
http://erasmusplus.org.pl/wp-content/uploads/2014/01/HEPA Zalecenie Rady.pdf
dostep15.03.2018.

Uchwata nr 150 Rady Ministrow z dnia 31 sierpnia 2015 r. w sprawie przyjecia ,,Programu
Rozwoju Sportu do roku 2020” http:/prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/
WMP20150000989/0/M20150989.pdf, dostep15.03.2018.

Rottermund J., Knapik A., Szyszka M. (2015), Aktywnos¢ fizyczna a jakoS¢ Zycia osob star-
szych, Spoleczenstwo i Rodzina, 42(1): 78-98.

Morgulec-Adamowicz N., Kosmol A., Molik B. (red.) (2014), Adaptowana aktywnos¢ fi-
zyczna dla fizjoterapeutow, Wyd. PZWL, Warszawa.

Ggbka D., Kedziora-Kornatowska K. (2012), Korzysci z treningu zdrowotnego u 0sob
w starszym wieku, Problemy Higieny i Epidemiologii, 93(2): 256-259.

Kubinska Z. (2017), Modelowe ujecie potrzeb zdrowotnych realizowanych przez aktyw-
nos¢ fizycznq w catozyciowej edukacji zdrowotnej, Edukacja Ustawiczna Dorostych, 98(3):
128-134.

Kubinska Z., Panczuk A. (2018), Potrzeby zdrowotne realizowane przez aktywnos¢ fizycznq
0s0b starszych, Rozprawy Spoteczne, 12(1): 73-79.

GUS (2017), Uczestnictwo w sporcie i rekreacji ruchowej w 2016 r.,, Warszawa.

Morga P., Traczyk J., Wittenbeck K., Zygmont A. (2015), Przeglad badan nad wplywem ak-
tywnosci fizycznej na stan psychiczny oraz somatyczny osob starszych, Fizjoterapia, 23(2):
42-51.

Osinski W. (2013), Gerokinezjologia. Nauka i praktyka aktywnosci fizycznej w wieku star-
szym, Wyd. Lekarskie PZWL, Warszawa.

Eberhardt A. (red.) (2011), Wprowadzenie do fizjologii i metodyki rekreacji ruchowe;j.
Zaktad Wyd. Druk Tur, Warszawa.

Btedowski P. (2012), Polityka wobec 0sob starych — cele i zasady. Studia BAS, 2(30):
201-216.

Ggbska-Kuczerowska A. (2002), Ocena zaleznosci miedzy aktywnosciq a stanem zdrowia
ludzi w podeszlym wieku, Przeglad Epidemiologiczny, 56: 471-477.

Lampinen P., Heikkinen R.L., Kauppinen M., Heikkinen E. (2006), Activity as a predictor of
mental well-being among older adults, Aging & Mental Health, 10(5): 454—466.

Jajor J., Nonn-Wasztan S., Rostkowska E., Samborski W. (2013), Specyfika rehabilitacji
ruchowej 0sob starszych, Nowiny Lekarskie, 82(1): 89-96.

60

POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



31.

32.

33.

34.

Gusin N. Carmelo Adsuar J., Corzo H., Del Pozo-Cruz B., Olivares P.R., Parraca J.A.
(2012), Balance training reduces fear of falling and improves dynamic balance and isome-
tric strength in institutionalized older people. a randomized trial, Journal of Physiotherapy,
58(2): 97-104.

Province M.A., Hadley E.C., Hornbrook M.C., Lipsitz L.A., Miller J.P., Mulrow C.D., Ory
M.G., Sattin R.W., Tinetti M.E., Wolf S.L. (1995), The effects of exercise on falls in elderly
patients. A preplanned meta-analysis of the FICSIT Trials, Journal of the American Medical
Association, 273(17): 1341-1347.

Edbom-Kolarz A., Marcinkowski J.T. (2011), Upadki 0sob starszych — przyczyny, nastep-
stwa, profilaktyka, Hygeia Public Health, 46(3): 313-318.

Kulpik K., Olejniczak D., Religioni U. (2016), Ocena wybranych potrzeb i zachowan zdro-
wotnych 0osob w wieku podeszlym ze szczegolnym uwzglednieniem zZrodet pozyskiwania in-
formacji na temat zdrowia, Gerontologia Polska, 24: 40—44.

dr Zofia KUBINSKA, dr Anna PANCZUK - Katedra Kultury Fizycznej i Fizjoterapii,
Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 61



Emilia MAZUREK DOI: 10.34866/wwyj-gv50
ORCID: 0000-0002-2132-8756
[Tomasz STEPIEN |

Potrzeby aktywnosci edukacyjnej i rozwoju
kompetencji kluczowych os6b dorostych

Adults' in the area of educational activity
and the development of key competences
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Osrodek Wiedzy i Edukacji, potrzeby, spoteczno$é¢ lokalna.

Streszczenie. W ramach konkursu ,,Zwigkszenie dostgpu o0sob dorostych do réznych form
uczenia si¢ przez cate zycie poprzez przygotowanie szkot do pehnienia roli Lokalnych Osrodkow
Wiedzy i Edukacji”, ogloszonego przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w latach 2017-2018,
zrealizowano trzy projekty finansowane ze srodkéw Unii Europejskiej i budzetu panstwa, w efekcie
ktérych powstato 50 Lokalnych Osrodkéw Wiedzy i Edukacji (LOWE) w Polsce. Celem LOWE
jest organizowanie pozaformalnej edukacji dorostych w ich najblizszym otoczeniu. W artykule
przedstawiono zatozenia metodologiczne oraz wyniki badan przeprowadzonych w ramach
projektu ,,Akademia Wiedzy Koniecznej — nowe oblicze szkoty jako Lokalnego Osrodka
Wiedzy i Edukacji”, ktérego Beneficjentem byta Politechnika Wroctawska. Celem badan byta
diagnoza potrzeb w zakresie aktywnosci edukacyjnej i rozwoju kompetencji kluczowych osob
dorostych tworzacych spotecznosé¢ lokalng, w ktoérej planowano utworzy¢ LOWE. W ramach
badan przeprowadzono analize¢ dokumentoéw oraz 40 zogniskowanych wywiadow grupowych
z udzialem potencjalnych odbiorcow oferty LOWE i specjalistow reprezentujacych instytucje
dziatajace w otoczeniu LOWE. Wyniki badan poshuzyty do przygotowania wstepnej oferty
edukacyjnej 20 LOWE usytuowanych na obszarach miejskich, miejsko-wiejskich i wiejskich.

Key words: adult education, non-formal education, Local Center of Knowledge and Education,
needs, local community.

Abstract. As part of the competition ,,Increasing the access of adults to various forms of lifelong
learning by preparing schools to become Local Centers of Knowledge and Education” announced
by the Ministry of National Education, in 2017-2018 three projects funded by the European
Union and country budget were implemented. As a result of the projects 50 Local Centers of
Knowledge and Education were opened in Poland. The aim of them is organizing non-formal
education for adults in their nearest environment. The article presents methodology and results
of the research conducted as part of the project “Academy of Necessary Knowledge — a new
face of the school as a Local Center of Knowledge and Education”, which the Beneficiary was
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Wroclaw University of Science and Technology. The aim of research was to diagnose the needs
of adults in the area of education activity and key competences’ development. The research was
performed based on the formal documents analysis and 40 focus interviews with adults (potential
learners) and specialists from the institutions in their nearest environment. The results were used
to prepare educational offer in 20 Local Centers of Knowledge and Education situated in urban
and rural areas.

Wprowadzenie. Dynamicznie zachodzgce zmiany we wspotczesnym $wiecie (np.
rozwoj technologiczny, starzenie si¢ spoleczenstwa, wymagania rynku pracy) wymu-
szaja konieczno$¢ wypracowania adekwatnych do wyzwan ram politycznych i spotecz-
nych dla edukacji dorostych. Diagnozuje sig, ze ,,w naszym kraju duze znaczenie maja
nadal formalne drogi zdobywania wyksztatcenia, a brakuje zaufania do alternatywnych
form ksztatcenia pozaformalnego i nieformalnego, a przede wszystkim kompetencji do
skorzystania z nich” (Solarczyk, 2014, s. 513). W tym kontekscie ujawnia si¢ problem
biernosci spotecznej (w tym edukacyjnej), ktorej zrodtem jest wyuczona bezradnosc,
zewnatrzsterownos$¢, trudnos¢ w podejmowaniu decyzji, trening spoteczny badz przesyt
(Rosalska, 2018). Dlatego istnieje potrzeba wypracowania modeli pozaformalne;j i nie-
formalnej edukacji dorostych w ich najblizszym otoczeniu, uwzglgdniajacych przede
wszystkim motywacjg¢ 0sob dorostych do uczenia sig, ich oczekiwania i potrzeby w tym
zakresie, a takze bariery utrudniajace udziat w edukacji.

Rozstrzygnigcia teoretyczne na gruncie andragogiki (zob. Malewski, 1998; Illeris,
2009) wskazujg, ze motywacja edukacyjna ludzi dorostych jest dynamiczna, zmien-
na w biegu zycia, uwarunkowana samooceng, potrzebami i oczekiwaniami, ale takze
dotychczasowymi doswiadczeniami zyciowymi (w tym edukacyjnymi), aktualng sy-
tuacjg zyciowa oraz celami, do ktorych dazy cztowiek. Pozytywny wptyw na udziat
w ksztatceniu moga wywierac sytuacje kryzysowe i przelomowe w biografii cztowie-
ka, ktore czgsto wrecz wymuszajg uczenie si¢ i rozwoj. Istotny wptyw na motywacje
ma takze oferta edukacyjna skierowana do dorostych w ich otoczeniu oraz postawy
innych osob biorgcych udzial w ksztatceniu (zob. Kurantowicz, 2007; Jarvis, 2008,
2009; Illeris, 2009; Jurgiel-Aleksander, 2013). Jednocze$nie w modelach teoretycznych
i badaniach empirycznych (zob. np. Paszenda, 2012; Jurgiel-Aleksander, 2013; Litawa,
Szarota, 2016) wskazuje si¢ bariery utrudniajace lub uniemozliwiajace udziat dorostych
w zorganizowanych formach edukacji (np. nieréwnosci spoteczne, brak czasu, koszty,
ograniczony dostep do oferty edukacyjnej, nadmiar obowigzkéw rodzinnych i zawodo-
wych, wczesniejsze porazki edukacyjne, negatywne spostrzeganie wtasnych zdolnosci
lub predyspozycji do uczenia si¢, negatywne nastawienie osob znaczacych wobec edu-
kacji). Przeszkody te stanowi¢ moga zrodto biernosci edukacyjne;j.

Przezwycigzenie biernosci oraz identyfikowanie wtasnych potrzeb edukacyjnych
ma szczegolne znaczenie w spoteczenstwie opartym na wiedzy, w ramach ktorego ‘wie-
dza’ ukazuje si¢ jako podstawowy kapital spoteczny, a samo ‘dzielenie si¢ wiedza’ jest
niezbywalnym warunkiem rozwoju jednostki i kluczowym elementem w procesie inte-
gracji spotecznej, tzn. tworzenia czy tez zacie$niania wigzi spotecznych (Hargreaves,
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2003). Andy Hargreaves i Michael Fullan (2012, 2013), autorzy teorii kapitatu profe-
sjonalnego, wskazujg, iz jest to kategoria integrujaca zasoby w obszarze kapitatu ludz-
kiego (wiedza i umiejetnosci cztowieka pozwalajace mu wspottworzy¢ otaczajaca go
rzeczywistos¢ i uczy¢ sie), spoltecznego (kompetencje przydatne w zyciu spotecznym,
we wspolpracy z innymi) i decyzyjnego (umiejetnos¢ profesjonalnej oceny niezaleznie
od dwuznacznosci sytuacji zyciowych; zdolno$¢ do podejmowania samodzielnych de-
cyzji, niezaleznych od wptywu innych). Budowanie kapitatu profesjonalnego oznacza
koniecznos¢ projektowania modeli edukacji w perspektywie calozyciowej, zaktadaja-
cych integrowanie uczenia si¢ jednostki (wymiar indywidualny) z uczeniem si¢ (w)
spotecznos$ci (wymiar spoteczny)!. Ksztattowanie odpowiedniego systemu edukacji (tj.
formalnej, pozaformalnej i nieformalnej) jest jednym z gtéwnych warunkow osiagnigcia
dobrobytu i umozliwienia rozwoju danego spoleczenstwa w przysztosci (Hargreaves,
Fullan, 2013).

Przeprowadzone w ostatnich latach badania porownawcze w wymiarze migdzy-
narodowym w zakresie oceny kompetencji i edukacji dorostych w pewnym stopniu
obrazuja sytuacje Polski na tle innych krajow. Wyniki Miedzynarodowego Badania
Kompetencji Osob Dorostych — PIAAC (Burski i in., 2013) wskazuja na nizszy niz
przecigtny poziom kompetencji (tj. rozumienie tekstu, rozumowanie matematyczne,
wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych) Polakéw w wieku 16—65
lat w poréwnaniu z innymi krajami, ktore wzigty udziat w tym badaniu (w sumie 24 kra-
je, w tym 22 OECD). Sredni wynik w zakresie rozumienia tekstu w Polsce wyniost 267
punktow wobec sredniej 273 dla innych krajow, a $redni wynik rozumowania matema-
tycznego to 260 punktow wobec 269. Najwigksze dysproporcje odnotowano w zakresie
wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK). Wyniki wyraznie
nizsze od $redniej badania uzyskaly w Polsce osoby z wyksztalceniem co najwyzej
$rednim i zawodowym. Odnotowano takze systematyczny spadek uzyskiwanych wyni-
kow wraz z wiekiem badanych. Cho¢ wyniki Polakéw sg nizsze niz w krajach OECD,
to jednak wskazuje si¢, ze w ciagu 17 lat poprzedzajacych badanie PIAAC wzrosty one
najbardziej sposrod wszystkich panstw bioracych udziat w badaniu.

Nizszy poziom wymienionych kompetencji Polakow w poréwnaniu z krajami
OECD korespondowat z niskim poziomem ich aktywnos$ci w edukacji pozaformalnej
zdiagnozowanym w badaniach zrealizowanych w 2013 roku w ramach Bilansu Kapitatu
Ludzkiego (Czarnik, Turek, 2014). Wynika z nich, ze najczesciej swoje kompetencije
podnosily osoby dobrze wyksztatcone, pracujace w duzych organizacjach i mieszkajace
w duzych miastach. Jednoczesnie pracodawcy czgsciej inwestowali w rozwoj pracow-
nikow, ktorzy mieli wysokie kompetencje. Obecnie wskazuje si¢ na trudno$¢ w oszaco-
waniu liczby 0sob dorostych biorgcych udziat w edukacji pozaformalnej i nieformalne;.

' Wymiar spoteczny w aktywnosci edukacyjnej dorostych jest w sposob szczegdlny zauwazalny w sytuacji

upowszechnienia nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych, ktore stwarzaja nowe mozliwo-
$ci edukacji, przede wszystkim w zakresie uczenia si¢ nieformalnego oraz niezamierzonego. W tym kon-
tek$cie mozna mowic o uczeniu si¢ zaposredniczonym przez nowe technologie medialne, jak rowniez
poprzez udzial w mediach spotecznos$ciowych (por. Mikotajczyk, 2011).
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Wedtug danych Eurostatu w roku 2017 jedynie 4% osob w wieku 25-64 lat w Polsce
deklarowato udzial w edukacji formalnej i pozaformalnej w ciaggu 4 tygodni poprze-
dzajacych udzial w badaniach, podczas gdy wskaznik ten dla Unii Europejskiej wy-
niost 10,9% (trng_lfse 01). Odmienne wyniki uzyskano w badaniach Bilans Kapitatu
Ludzkiego przeprowadzonych w tym samym roku, w ktorych ten sam wskaznik dla
Polski oszacowano na 25% (Stec i in., 2018)?. Z kolei wedlug danych Gtownego Urzedu
Statystycznego (2018) nieformalne uczenie sig¢ jest podejmowane przez ponad 42% do-
rostych Polakow. Swiadomo$¢ znaczenia nieformalnego uczenia sie, niekojarzenie edu-
kacji wyltacznie z odpowiedzig na zewngtrzne wobec jednostki oczekiwania i wymaga-
nia stwarza ,,szans¢ na podniesienie poziomu kapitalu ludzkiego, jednak mierzonego
nie silg certyfikatu, a potencjatem osobistych kompetencji” (Szarota, 2019).

Opisane powyzej problemy stanowily podstawe do ogloszenia przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej konkursu pt. ,,Zwickszenie dostgpu oséb dorostych do réznych
form uczenia si¢ przez cale zycie poprzez przygotowanie szkot do pehienia roli
Lokalnych Osrodkow Wiedzy i Edukacji” (nt POWR.02.14.00-1P.02-00-002/16) w ra-
mach Osi priorytetowej 11 Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji, Dzialanie 2.14 Rozwoj narzedzi dla uczenia si¢ przez cate zycie. Konkurs
zostal ogltoszony w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j. Trzem
podmiotom, ktérych wnioski o dofinansowanie zostaly najwyzej ocenione, przyzna-
no fundusze ze $srodkéw Unii Europejskiej i budzetu panstwa na realizacje projektow:
»Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukacji na rzecz aktywizacji edukacyjnej oso6b dorostych”
(Beneficjent: Fundacja Matopolska [zba Samorzadowa), ,,modeLOWE Lokalne Osrodki
Wiedzy i Edukacji dla obszarow zdegradowanych i defaworyzowanych” (Beneficjent:
Polska Fundacja Osrodkow Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,,OIC Poland”
z siedzibg w Lublinie), ,,Akademia Wiedzy Koniecznej — nowe oblicze szkoty jako
Lokalnego Osrodka Wiedzy i Edukacji” (Beneficjent: Politechnika Wroctawska).

Celem projektow byto zwigkszenie udziatu oséb dorostych w edukacji pozafor-
malnej, w szczegdlnosci 0sob nieuczestniczacych w zorganizowanych formach edu-
kacji. Osiagnieciu tego celu stuzy¢ miato opracowanie i przetestowanie trzech roznych
modeli funkcjonowania Lokalnych Osrodkow Wiedzy i Edukacji (LOWE), bedacych
centrami inicjowania, organizowania i koordynowania edukacji pozaformalnej osob
dorostych w ich najblizszym otoczeniu (zob. Mazurek, w druku). Mialy one powsta¢
w szkotach, ktore aplikowaly o przyznanie im grantu na realizacj¢ powierzonych im
zadan. W efekcie realizacji trzech pilotazowych projektow w latach 2017-2018 urucho-
miono 50 Lokalnych Osrodkow Wiedzy i Edukacji w catej Polsce. Wnioski wynikajace
z ewaluacji przeprowadzonych projektow stanowi¢ beda podstawe do opracowania jed-
nego modelu LOWE, ktory bedzie wdrazany w kolejnych osrodkach uruchomionych
w ramach planowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej konkursow.

2 Powodem tak duzej rozbiezno$ci w uzyskanych wynikach moze by¢ metodologia prowadzonych badan
(np. duza wrazliwo$¢ na zmiany zadanego pytania respondentom i faczenie edukacji wylacznie z ksztat-
ceniem w instytucjach).
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Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukacji sg zlokalizowane w szkotach, ktore tworza
jedna z najbardziej dostepnych sieci ustug publicznych i maja zasoby do tego, aby akty-
wizowac osoby doroste w ich najblizszym otoczeniu (Mazurek, 2019). Szkota moze nie
tylko przyczynia¢ si¢ do rozwigzywania problemow uczniow i ich rodzicow, ale takze
innych cztonkéw spotecznosci lokalnej, stajac si¢ tym samym znaczacym podmiotem
wspierajagcym rozwoj lokalnego spoteczenstwa obywatelskiego. Usytuowanie edukacji
skierowanej do dorostych w szkole moze stanowi¢ barierg w korzystaniu z oferty edu-
kacyjnej w szczegdlnosci przez osoby majace negatywne do$wiadczenia edukacyjne.
Dlatego zadaniem koniecznym do zrealizowania w LOWE jest zbudowanie pozytywne-
go nastawienia wobec wlasnego rozwoju, mogacego kojarzy¢ si¢ z ,,powrotem do szko-
ly”. Wydaje sie to wazne, biorac pod uwagg grupe osob dorostych, do ktorych miato by¢
oferowane wsparcie w ramach realizowanych projektow (tj. rodzice lub opiekunowie
dzieci realizujacych obowiazek szkolny oraz osoby doroste majace utrudniony dostep
do edukacji dorostych, majace niski poziom wyksztatcenia lub wyksztatcenie wymaga-
jace aktualizacji, zwigzane z rolnictwem, nieaktywne zawodowo lub bezrobotne, pod-
legajace formom pomocy spotecznej i wsparcia rodziny, osoby powyzej 45 roku zycia).
Do gtéwnych zadan osrodkoéw nalezy edukacja pozaformalna majgca na celu rozwijanie
kompetencji kluczowych os6b dorostych (tj. porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym
1w jezykach obcych, kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-
-techniczne, kompetencje informatyczne, umiejetnos¢ uczenia si¢, kompetencje spo-
teczne i obywatelskie, §wiadomos¢ i ekspresja kulturowa).

Zgodnie z zalozeniami Ministerstwa Edukacji Narodowej, oferta edukacyjna
LOWE ma odpowiada¢ na rzeczywiste potrzeby spolecznosci lokalnych i wystepuja-
ce problemy spoteczne w danym regionie, dlatego jej przygotowanie powinno opieraé¢
si¢ na przeprowadzeniu diagnozy potrzeb spolecznosci lokalnych w zakresie aktywno-
$ci edukacyjnej i rozwoju kompetencji kluczowych osoéb dorostych. Jednym z zadan
kazdego z trzech Beneficjentow realizujacych projekty byto opracowanie metodolo-
gii przeprowadzenia badan w tym zakresie. W naszym tek$cie przedstawimy zatoze-
nia 1 wyniki badan przeprowadzonych przez Politechnike Wroctawska w ramach pro-
jektu ,,Akademia Wiedzy Koniecznej — nowe oblicze szkoty jako Lokalnego Osrodka
Wiedzy i Edukacji” (POWR.02.14.00-00-1013/16)3, realizowanego w partnerstwie ze
Stowarzyszeniem Aktywnosci Obywatelskiej ,,Carpe Diem”.

Zgodnie z opracowanym w ramach projektu modelem LOWE (Mazurek i in., 2018)
diagnoza potrzeb edukacyjnych osob dorostych byta prowadzona na trzech etapach: (1)
przed uruchomieniem o$rodkow celem przygotowania wstepnej oferty kazdego z nich
oraz dopasowania opracowanego wczesniej modelu LOWE do potrzeb dorostych i spo-
tecznosci lokalnych, (2) przed podjeciem edukacji w LOWE przez osobe dorosta celem

3 Kierownikiem projektu byta dr Renata Kopczyk; ekspertami ds. modelu LOWE (odpowiedzialnymi
takze za diagnoze potrzeb w zakresie aktywnosci edukacyjnej i rozwoju kompetencji kluczowych spo-
tecznosci lokalnych) z ramienia Politechniki Wroctawskiej byli dr Emilia Mazurek i dr Tomasz Stepien;
ekspertkami ds. modelu LOWE z ramienia Stowarzyszenia Carpe Diem byly Ewa Kuzilek-Sekscinska
i Ewa Suchozebrska.
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zdefiniowania kluczowej kompetencji wymagajacej rozwoju oraz zaplanowania jej
$ciezki rozwoju/uczenia sig, (3) w trakcie realizacji ustalonej $ciezki rozwoju/uczenia
si¢ celem jej zmodyfikowania lub rozszerzenia, co miato wptyw takze na oferte LOWE
(. elastyczne dopasowanie do diagnozowanych potrzeb edukacyjnych zgodnie z za-
sada empowermentu). W dalszej czesci tekstu przedstawimy metodologi¢ oraz wyniki
pierwszego etapu diagnozy potrzeb spolecznosci lokalnych w zakresie aktywnosci edu-
kacyjnej i rozwoju kompetencji kluczowych osob dorostych.

Metodologia badan. Gtownym celem przeprowadzonych przez nas badan bylo
zdiagnozowanie potrzeb w zakresie aktywnos$ci edukacyjnej i rozwoju kompetencji klu-
czowych o0sob dorostych tworzacych spotecznos$¢ lokalng, w ktorej planowano utwo-
rzenie Lokalnego Osrodka Wiedzy i Edukacji. Celem bylo takze rozpoznanie aktual-
nej oferty edukacyjno-kulturalnej w spolecznosciach lokalnych oraz zdiagnozowanie
ewentualnych barier utrudniajacych aktywizacj¢ dorostych.

Badania przeprowadziliSmy osobi$cie w okresie od sierpnia do pazdziernika 2017
roku w 20 szkotach, ktérym przyznano grant na uruchomienie LOWE w ramach pro-
jektu ,,Akademia Wiedzy Koniecznej — nowe oblicze szkoty jako Lokalnego Osrodka
Wiedzy i Edukacji”. Szkoty te usytuowane sg w siedmiu wojewoddztwach: pomorskim,
kujawsko-pomorskim, wielkopolskim, lubuskim, dolnoslaskim, §wietokrzyskim i pod-
karpackim. Sg to szkoty mieszczace si¢ zarowno w matych miejscowosciach, gdzie
szkota stanowi jedyny lub jeden z nielicznych w okolicy osrodkow z oferta edukacyjno-
-kulturalng, jak i w duzych miastach z bogatg infrastrukturg i zapleczem umozliwiaja-
cym calozyciowe uczenie si¢. Wsrod nich znalazto si¢ 15 szkot podstawowych, 3 ze-
spoty szkot, 1 szkota policealna i 1 centrum ksztatcenia ustawicznego. Wigkszo$¢ z nich
nie miata wezesniej do§wiadczen w prowadzeniu systematycznych zaje¢ edukacyjnych
dla dorostych, z wyjatkiem zaje¢¢ dla rodzicow ucznidow szkoly oraz inicjatyw majacych
na celu integracje spotecznosci lokalnej (np. pikniki, bale seniora).

Na pierwszym etapie badan zastosowano metod¢ analizy dokumentow (tj. wnioski
aplikacyjne szkot o przyznanie grantu na uruchomienie LOWE, dokumenty opisujace
sytuacje spoteczno-ekonomiczng w danym regionie i strategi¢ rozwoju, aktualna oferta
edukacyjno-kulturalna dla osob dorostych w spotecznosci lokalnej). Drugi etap badan

4 Lokalne O$rodki Wiedzy i Edukacji w ramach niniejszego projektu powstaty w szkotach: 1) na obszarze
wiejskim: Szkota Podstawowa im. Jana Pawla II w Lagiewnikach, Publiczna Szkota Podstawowa im.
Stanistawa Matysika w Biezdziedzy, Szkota Podstawowa im. Stanistawa Mikolajczyka w Jaszkowej
Dolnej, Publiczna Szkota Podstawowa w Rywaldzie, Szkota Podstawowa w Przectawiu, Niepubliczna
Szkota Podstawowa Galileo nr 1 w Nakonowie, 2) na obszarze miejsko-wiejskim: Zespot Edukacyjny
w Podmoklach Matych, Szkota Podstawowa nr 2 im. Polskich Olimpijczykéw w Swidnicy, Zespot Szkét
im. Tadeusza Kosciuszki w Miliczu, Zesp6t Szkot w Oleszycach, Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych im.
Orta Bialego w Migdzyborzu, Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego nr 3 w Gdyni, 3) na
obszarze miejskim: Zespol Edukacyjno-Przedszkolny Szkota z Pasja im. Elzbiety Soltys w Ostrowcu
Swigtokrzyskim, Publiczna Szkota Podstawowa nr 52 w Poznaniu, Zespét Szkolno-Przedszkolny
w Gozdnicy, Dolnoslaska Akademia Realizacji Dzwigku we Wroctawiu, Spoteczny Zespot Szkolno-
-Przedszkolny w Kudowie-Zdroju, Publiczna Szkota Podstawowa Leonardo we Wroctawiu, Publiczna
Szkota Podstawowa Cogito w Poznaniu, Szkota Podstawowa nr 1 w Chodziezy.
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polegat na przeprowadzeniu w kazdej szkole dwoch zogniskowanych wywiadow gru-
powych: (1) z udzialem oso6b dorostych reprezentujacych spotecznos¢ lokalna, poten-
cjalnych uczestnikow zaje¢, (2) z udziatem przedstawicieli instytucji i pracodawcow
dziatajacych w otoczeniu szkoty. Kazdy z wywiadow rozpoczynano od przedstawie-
nia zatozen projektu oraz zadan, jakie ma wypelnia¢ LOWE. Nastepnie informowano
o celu badan i jego przebiegu. Po wyrazeniu zgody na udziat w badaniach rozpoczynano
wywiad od skierowania prosby do uczestnikow: Prosz¢ opowiedzie¢ o miejscowosci,
w ktorej si¢ znajdujemy. Czym zajmujg si¢ mieszkancy, jak spedzaja wolny czas, gdzie
si¢ spotykaja, jaka jest oferta edukacyjna i kulturalna dla osob dorostych. Podczas wy-
wiadow fokusowych zadawano pytania otwarte dotyczace nastgpujacych obszaréw: ak-
tualna oferta edukacyjno-kulturalna w najblizszym otoczeniu szkoty, udziat dorostych
w dotychczas organizowanych dziataniach edukacyjno-kulturalnych, potrzeby eduka-
cyjne dorostych w spotecznosci lokalnej, zapotrzebowanie na kwalifikacje 1 kompeten-
cje na lokalnym rynku pracy, bariery utrudniajace/uniemozliwiajace udziat w edukacji,
spostrzeganie/ocena nowej funkcji szkoty (tj. edukacji dorostych). Osoby doroste pyta-
no dodatkowo o oczekiwania dotyczace oferty LOWE oraz proszono o opisanie ,,szkoty
marzen” dla dorostych. Natomiast specjalistow reprezentujacych instytucje i pracodaw-
cOw proszono takze o opisanie problemoéw spoteczno-ekonomicznych w najblizszym
otoczeniu oraz o wskazanie luk kompetencyjnych na lokalnym rynku pracy.

W sumie w 40 zogniskowanych wywiadach grupowych wzigto udzial 314 osob
(w tym 221 kobiet i 93 me¢zczyzn). Grupa dorostych, potencjalnych odbiorcoéw oferty
LOWE, liczyta 178 os6b. Najstarsza osoba bioraca udziat w badaniach miata 68 lat,
najmtodsza 18. Natomiast grupa przedstawicieli instytucji liczyla 136 osob. W tabe-
lach 11 2 przedstawiono szczegdlowe dane socjodemograficzne osob bioracych udziat
w badaniach.

Tabela 1. Charakterystyka oséb dorostych reprezentujacych spolecznos$ci lokalne bioracych udzial
w badaniach

Cecha Liczba osob
Pleé kob}ety o 128
mezezyzni 50
duze miasto (> 100 tys.) 28
- . . $rednie miasto (20100 tys.) 30
Miejsce zamieszkania male miasto (< 20 tys.) 37
wie$ 83
wyzsze 75
Wyksztalcenie pf)nadg}mnazl alne (w tym zawodowe) 94
gimnazjalne 0
podstawowe 9
pracujacy 113
Status zawodowy bierny zawodowo 29
bezrobotny 36
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Tabela 2. Charakterystyka przedstawicieli instytucji bioracych udzial w badaniach

Cecha Liczba oséb
Ple¢ kobiety 93
mezczyzni 43
duze miasto (> 100 tys.) 25
- . . $rednie miasto (20—100 tys.) 30
Miejsce zamieszkania male miasto (< 20 tys.) Y 29
wies 52
szkota uruchamiajaca LOWE 31
organ prowadzacy szkote 17
pracodawca 15
stowarzyszenie, fundacja 13
Rodzaj reprezentowanej osrodek kultury 12
instytucji MOPS/GOPS 8
koto gospodyn wiejskich 8
inna szkota 4
urzad pracy 3
inne 25

Analiz¢ materiatu badawczego rozpoczeto od analizy dokumentow zastanych,
w dalszej kolejnosci przeprowadzono analize¢ wypowiedzi 0sob bioracych udzial w zo-
gniskowanych wywiadach grupowych. PrzyjeliSmy indukcyjne podejscie do analizy
jakosciowej wywiadow, zaktadajace brak wstepnych kategoryzacji (Riessman, 2005).
W trakcie analizy kodowali$my zgtaszane potrzeby edukacyjne, nastgpnie je grupowa-
liSmy i dopiero w dalszej kolejnosci odnosili§my je do kompetencji kluczowych ma-
jacych podlega¢ rozwojowi zgodnie z zatozeniami projektu. Odniesienie ujawnianych
potrzeb edukacyjnych do kompetencji kluczowych bylo jedynie zwigzane z wymoga-
mi formalnymi w zwiazku z realizacja projektu wspotfinansowanego ze srodkoéw UE,
nie stanowito to jednak ograniczenia dla samej diagnozy potrzeb. Zatozenia wczesniej
opracowanego modelu LOWE opieraty si¢ na idei empowermentu, zatem kadra o$rod-
kow oraz oferta edukacyjna mialy angazowac dorostych, wzmacnia¢ ich w probach
samodzielnego rozwigzywania problemow, inicjowac takze nieformalne uczenie sig.
Dzigki temu nie zawezaliSmy obszarow identyfikowanych jako wazne z perspektywy
edukacji dorostych. Potrzeby edukacyjne nieodnoszace si¢ wprost do kompetencji klu-
czowych byty kodowane, grupowane i analizowane odrebnie jako istotne z punktu wi-
dzenia organizowania i prowadzenia edukacji w LOWE.

Wyniki badan. Na podstawie analizy materialu badawczego stwierdzono, ze naj-
czesciej wskazywang potrzeba edukacyjna dorostych jest potrzeba rozwoju w zakresie
dwoch kompetencji kluczowych: (1) kompetencji spotecznych i obywatelskich oraz
(2) porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym i jezykach obcych. Konieczno$¢ rozwoju
pierwszej z nich byta ttumaczona przede wszystkim checig lepszego radzenia sobie
w codziennych interakcjach spotecznych na réznych ptaszczyznach (np. zawodowe;j,
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rodzinnej, konsumenckiej, sasiedzkiej). Warto odnotowac, ze najczesciej wskazywa-
nym deficytem w ramach tej kompetencji byly braki w wiedzy w zakresie wychowania
dziecka (np. rozwoj dziecka, komunikacja w rodzinie, btedy wychowawcze) oraz wspo-
magania jego rozwoju (np. pomoc w odrabianiu lekcji), co skutkuje poczuciem braku
przygotowania do petnienia roli rodzica, konfliktami w rodzinach, a takze — w niekto-
rych przypadkach — dysfunkcyjnoscig rodzin. Istotny przy tym jest fakt, ze problem
ten diagnozowali nie tylko specjalisci (np. pedagodzy, kuratorzy sadowi) uczestniczacy
w badaniach, ale takze rodzice i dziadkowie. Potrzebe zorganizowania warsztatow roz-
wijajacych kompetencje wychowawcze oraz doradztwa psychoedukacyjnego zgloszo-
no w 17 spotecznosciach lokalnych, w ktorych prowadzono badania. W obrebie kom-
petencji spotecznych i obywatelskich wymieniano takze zainteresowanie poglebianiem
wiedzy i doskonaleniem umiej¢tno$ci w obszarze komunikacji interpersonalnej (11)3,
autoprezentacji (9), edukacji zdrowotnej (8), radzenia sobie w sytuacjach trudnych (6),
a takze polskiej historii i tradycji (3). Czesto podkreslano takze che¢ udziatu w edukacji
miedzypokoleniowej (11) i klubie dyskusyjnym (8), upatrujac w nich szans¢ na inte-
gracje spotecznosci lokalnej, wzajemne uczenie si¢ oraz poznanie 0sob ,,z sasiedztwa”
zajmujgcych si¢ czyms$ interesujacym.

Potrzebe doskonalenia kompetencji porozumiewania si¢ w jezyku ojczystym i w je-
zykach obcych najczesciej kojarzono z rozwojem zawodowym, aczkolwiek niektorzy
(przede wszystkim seniorzy) zglaszali che¢ uczenia si¢ jezykow obcych ze wzgledow
osobistych (np. z powodu emigracji cztonkéow rodziny). W wigkszosci spotecznosci
lokalnych zgtoszono potrzebe uczenia si¢ jezyka angielskiego (16) i niemieckiego (12),
rzadziej innych jezykéw (5) (np. j. czeskiego ze wzgledu na blisko$¢ granicy polsko-
-czeskiej i podejmowanie przez Polakow pracy w Czechach). W dwoch spotecznosciach
lokalnych (tj. w Gdyni i w Podmoklach Matych) dostrzezono potrzebe oferowania zaje¢
dla obcokrajowcow chcacych uczy¢ sie jezyka polskiego. Rzadziej (6) wspominano
0 potrzebie rozwijania umiejetnosci komunikowania si¢ w jezyku ojczystym. W tym
kontekscie proponowano warsztaty teatralne (2) oraz pomoc w sporzadzaniu pism urzg-
dowych (3). Nieidentyfikowanie potrzeby rozwoju w tym zakresie moze by¢ niepoko-
jace, biorac pod uwage przywotane wczesniej wyniki badan PIAAC. Rozumienie tresci
komunikatow pisemnych i ustnych, krytyczna analiza tekstu wydaja si¢ by¢ waznym
obszarem do rozwoju, niedostrzeganym/niedocenianym nie tylko przez dorostych, ale
i specjalistow reprezentujacych instytucje z otoczenia szkoty.

Kolejng kompetencja czgsto wskazywang jako wymagajaca rozwoju byly kompe-
tencje informatyczne. W tym zakresie mowiono o potrzebie zorganizowania warszta-
tow komputerowych na poziomie podstawowym (16), przede wszystkim dla seniorow,
oraz na poziomie zaawansowanym (11). Na poziomie zaawansowanym proponowano
nastepujacg tematyke zajec: grafika komputerowa, programowanie, robotyka, tworze-
nie stron internetowych. Proponowano tu takze organizowanie zaje¢¢ z udziatlem doro-
stych i dzieci. Podkreslano takze potrzebg rozwoju e-kompetencji (11) (np. bankowos¢

5 W nawiasach podano liczbe spotecznosci lokalnych, w ktorych zgtoszono potrzebe rozwoju wymienio-
nej kompetencji.
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elektroniczna, wypetnianie e-formularzy, zakupy w sieci), wskazujac problem zagroze-
nia wykluczeniem cyfrowym niektorych grup spotecznych (przede wszystkim seniorow
i rolnikow). Sporadycznie (2) poruszano konieczno$¢ poglebiania wiedzy w zakresie
bezpieczenstwa w sieci. W zakresie rozwoju kompetencji informatycznych wystapi-
fa réznica pomiedzy spolecznosciami lokalnymi, biorac pod uwage ich usytuowanie.
Zdecydowanie czesciej potrzebg rozwoju tej kompetencji zgtaszano na obszarach wiej-
skich i miejsko-wiejskich, cho¢ jednoczesnie tutaj wspominano, ze oferta zajg¢ w tym
zakresie jest/byta urozmaicona. Warsztaty komputerowe sa/byly organizowane w ra-
mach réznych projektow dofinansowanych ze §rodkéw UE, ale nie ma/nie bylo nimi
duzego zainteresowania badz odnotowano tzw. ,,stomiany zapal”. Interesujace zatem
jest to, ze dostrzega si¢ potrzebe edukacji, a jednoczesnie jest znikome zainteresowanie
mozliwoscig jej zaspokojenia.

Wazna kompetencjg spostrzegana jako obszar wymagajacy uczenia si¢ bylo takze
poczucie inicjatywy i przedsiebiorczo$¢. W tym kontek$cie wymieniano potrzebe zor-
ganizowania warsztatow przedsigbiorczosci (w tym prowadzenia wlasnej dziatalnosci
gospodarczej) (12), doradztwa zawodowego (7) oraz specjalistycznych szkolen nada-
jacych kwalifikacje zawodowe (np. szkolenie operatora koparki) (10) i rozwijajacych
kompetencje zawodowe (np. agroturystyka i enoturystyka, krawiectwo) (7). W wywia-
dach focusowych z udziatem specjalistow i pracodawcow zdiagnozowano takze potrze-
be budowania poczucia wtasnej wartosci (6), szczeg6lnie w kontekscie osob dlugotrwa-
le bezrobotnych, z nizszym wyksztalceniem, kobiet biernych zawodowo ze wzgledu na
dhugi pobyt na urlopie wychowawczym. Tej potrzeby nie ujawniali dorosli, potencjalni
odbiorcy oferty LOWE. W obrebie tej kompetencji takze odnotowano réznicg pomig-
dzy spolecznosciami lokalnymi. Na obszarach wiejskich i miejsko-wiejskich znaczgco
czesciej podejmowano kwestie potrzeby podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawo-
dowych umozliwiajgcych zdobycie lub zmiang pracy, natomiast na obszarze miejskim
czesciej diagnozowano potrzebe konsultacji z doradca zawodowym nie tylko dla oséb
nieaktywnych zawodowo, ale takze dla pracujacych chcacych swiadomie zaplanowac/
zmieni¢ swoja droge zawodowa.

Przeglad analizowanych dokumentéw wskazuje, ze w kazdej spotecznosci lokal-
nej bioracej udziat w badaniach jest urozmaicona oferta kulturalna dla dorostych. Na
obszarach wiejskich czgéciej ma ona wymiar cho¢ cykliczny, to jednak okazjonalny,
zwigzany z uroczystosciami, §wietami (np. dozynki, Gminny Dzien Kobiet). W wy-
powiedziach uczestnikow badan (czesciej w grupach osob dorostych niz specjalistow
i pracodawcow) pojawita si¢ jednak potrzeba rozwoju swiadomosci i ekspresji kultu-
rowej. Proponowano umozliwienie udzialu w wydarzeniach kulturalnych (np. udziat
w spektaklach, projekcjach filméw, wystawach) (10) oraz organizowanie warsztatow
artystycznych i rekodzielniczych (7), muzycznych (5), tanecznych (2), florystycznych
(2), kulinarnych (2). Znaczaco czgsciej potrzeby edukacyjne dorostych w tym zakresie
byly definiowane w spotecznos$ciach na obszarach wiejskich. Thumaczono, ze udziat
w takich zajeciach umozliwi dorostym nie tylko rozwoj osobisty i tworczy, ale takze
bedzie okazja do podjgcia aktywnosci 1 integracji spotecznej. Na wsiach i w matych
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miastach oddalonych od duzych osrodkow kulturalnych wskazywano brak mozliwosci
korzystania z oferty kulturalnej ze wzgledu na czynniki zewnetrzne (tj. wysokie koszty,
utrudniony dojazd). Wsrod uczestnikow badan byty osoby, ktore nigdy lub od wielu lat
nie byly w kinie, teatrze, operze.

Na podstawie analizy materiatu badawczego mozna stwierdzi¢, ze dwie sposrod
kompetencji kluczowych (tj. umiej¢tnos¢ uczenia si¢ oraz kompetencje matematycz-
ne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne) byly marginalizowane jako ob-
szar wymagajacy doskonalenia. Tylko w czterech grupach badanych (w tym dwoch
z udziatem specjalistow) podjeto problem potrzeby wspomagania dorostych w uczeniu
si¢ poprzez zaprezentowanie im technik wspomagajacych uczenie si¢ oraz mozliwosci
przeciwdziatania barierom w edukacji. Warto przy tym zaznaczy¢, ze cho¢ liczna grupa
0sob dorostych identyfikowata potrzebe pozyskania wiedzy na temat wspomagania ich
dzieci w odrabianiu lekcji i uczeniu si¢, to marginalizowano ten problem z perspektywy
wlasnego uczenia si¢. Fakt ten mozna ttumaczy¢ tym, ze dorosli moga by¢ przekonani,
ze potrafig si¢ uczy¢ — zwykle maja liczne doswiadczenia edukacyjne i wiele lat spe-
dzili w szkole. Nie dostrzegano takze potrzeby rozwoju kompetencji matematycznych
i naukowo-technicznych, z wyjatkiem dwoch spotecznosci lokalnych na obszarze miej-
sko-wiejskim, w ktorych zgloszono che¢ udziatu w zajeciach z podstaw rachunkowo-
$ci. Podobnie jak w wypadku umiej¢tnosci porozumiewania si¢ w jezyku ojczystym,
nieidentyfikowanie deficytow w tym zakresie moze budzi¢ niepokoj, biorac pod uwage
m.in. wyniki badan PIAAC.

W wypowiedziach 0sob badanych, przede wszystkim dorostych, pojawity si¢ takze
potrzeby niezwigzane z kompetencjami kluczowymi i tematyka zajec¢, ale z przebie-
giem procesu ksztalcenia. Pierwsza grupa potrzeb w tym zakresie dotyczyta czasu za-
je¢. Osoby doroste najczgséciej proponowaly organizowanie zaje¢ popotudniami w dni
pracujace. Wyjatek w tym zakresie stanowily osoby prowadzace gospodarstwa rolne,
preferujace zajecia do potudnia. Istniaty duze réznice w zakresie oczekiwan odnosnie
do organizacji zajg¢ — proponowano zar6wno zajecia pojedyncze w wiekszym wymia-
rze godzin, jak i cykliczne.

Druga grupa oczekiwan dotyczyla osob prowadzacych zajecia dla dorostych.
Watek ten byt czesciej podejmowany w spotecznosciach na obszarach wiejskich i miej-
sko-wigjskich, ktore sygnalizowaly che¢¢ udziatu w spotkaniach ,,z ciekawymi ludzmi”
(np. podréznikami, autorami ksigzek) oraz podkreslaty koniecznos$¢ prowadzenia zajeé
przez specjalistdw w danym obszarze, ktorzy ,,wiedza, jak co$ powinno wygladaé, a nie
tylko jak my myslimy, ze tak to powinno wyglada¢” (wywiad z dorostymi, Biezdziedza,
18.07.2017). W spotecznosciach lokalnych o wysokim poziomie integracji spotecznej
(tj. na wsiach i w matych miastach) specjalisci reprezentujacy instytucje sugerowa-
li, ze niektore zajecia powinny by¢ prowadzone przez edukatoréw spoza spoleczno-
$ci. Sytuacja ta dotyczyta zaje¢ o ,,wrazliwej” tematyce (np. komunikacja w rodzinie).
W tym kontekscie podejmowano problem budowania relacji nauczycieli szkoty z ro-
dzicami uczniow szkoly, zwracajac uwage na mozliwy konflikt r6l nauczyciel dziecka
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—nauczyciel uczacego si¢ dorostego (tj. rodzica ucznia). Stad sugerowano potrzebg za-
trudnienia w LOWE takze specjalistow spoza szkoly.

Trzecia grupa oczekiwan odnosnie do zaje¢ w LOWE dotyczyta form i metod
nauczania. Zglaszano potrzebe udzialu w zajgciach warsztatowych, umozliwiajacych
uczenie si¢ przez dziatanie oraz terenowych, organizowanych poza salg dydaktyczng
(np. w studio nagran). W niektorych grupach zidentyfikowano potrzebe udzialu w pro-
jekcie edukacyjnym, ktory umozliwi pokazanie efektow pracy szerszej spoteczno$ci
i podniesienie wiary w swoje mozliwosci: ,,Chcemy pokazaé, ze mozemy co$§ wigce;j;
ze nie jestesmy ghupi” (wywiad z dorostymi, Ostrowiec Swietokrzyski, 17.07.2017).
Proponowano takze prowadzenie punktow konsultacyjnych i doradczych. Niektorzy
dorosli zgtaszali takze potrzeby w zakresie eliminacji barier utrudniajacych udziat
w edukacji (np. zapewnienie dojazdu na zajecia i pomocy dydaktycznych, zorganizo-
wanie opieki dla os6b zaleznych na czas ich udzialu w zajgciach). Specjalisci i praco-
dawcy z kolei podkreslali konieczno$¢ oferowania dodatkowego wsparcia dla osob sta-
bo radzacych sobie w roli ucznia (np. pomoc osoby motywujacej do zmiany, utworzenie
grup wsparcia).

W trakcie wywiadow proszono takze o opinie¢, czy szkota jest wlasciwym miej-
scem edukacji dorostych. Kazda grupa bioraca udziat w badaniach pozytywnie ocenita
to rozwigzanie. Jako jego gtéwna zalete wskazywano blisko$¢ szkoty w stosunku do
miejsca zamieszkania: ,,Szkota jest sercem naszej wsi” (wywiad z przedstawicielami
instytucji, Podmokle Matle, 26.07.2017). Wigcej watpliwosci w tym zakresie zgtaszali
przedstawiciele szkoty i instytucji z jej otoczenia, obawiajac si¢, ze moze pojawic si¢
problem aktywizacji 0s6b niebedacych rodzicami dzieci uczeszczajacych do szkoty, lek
przed ,,powrotem do szkoty” dorostych. Dlatego tez sugerowali, aby w szkole stworzy¢
przestrzen przeznaczong wyltacznie/gtdéwnie na dziatania edukacyjne planowane w ra-
mach LOWE. Przestrzen ta miataby by¢ tak zaaranzowana, aby nie kojarzyta si¢ z klasa
lekeyjna, a dodatkowo miataby budowac poczucie ,,bycia u siebie” (tj. w LOWE, nie
za$ w szkole).

Cho¢ w trakcie badan zdiagnozowano liczne potrzeby edukacyjne osob dorostych,
to jednak warto odnotowac¢, ze w niektorych grupach badanych z udziatem dorostych
obserwowalismy trudno$¢ w zidentyfikowaniu i zwerbalizowaniu wilasnych potrzeb
i oczekiwan odno$nie do uczenia si¢ i rozwoju. W trakcie jednego z wywiadow oso-
by (. matki) w nim uczestniczace utozsamiaty wtasng edukacj¢ i rozwéj z praca na
rzecz swojego dziecka: ,,Szkota marzen dla dorostych to: <<u$miech na twarzy mojego
dziecka>>, <<szczg$cie naszych dzieci>>, <<nasza szkota>>" (wywiad z dorostymi,
Ostrowiec Swietokrzyski, 17.07.2017). Podczas niektérych wywiadow doroli skupiali
si¢ przede wszystkim na konieczno$ci uczenia si¢ jezykow obeych i obstugi programéw
komputerowych (co czesto potocznie kojarzy si¢ z edukacja dorostych), podczas gdy
specjalisci reprezentujacy instytucje dzialajace w spotecznosci lokalnej przedstawia-
li liczne problemy spoteczne (np. ubodstwo, uzaleznienia, dysfunkcyjno$é rodzin, wy-
uczona bezradnos¢, bierno$¢ spoteczna), ktorych rozwigzywanie mozliwe jest na dro-
dze wszechstronnej edukacji. Dlatego tez analiza dokumentéw oraz przeprowadzenie
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dwoch odrebnych zogniskowanych wywiadow grupowych dato nam mozliwos¢ kom-
plementarnego spojrzenia na problemy kazdej ze spotecznosci lokalnych oraz potrzeby
edukacyjne dorostych.

W trakcie zogniskowanych wywiadow grupowych zidentyfikowano takze glowne
bariery braku lub niskiej aktywnosci dorostych w edukacji. Osoby doroste najczgsciej
wskazywaty: brak oferty edukacyjnej w poblizu miejsca zamieszkania, brak czasu spo-
wodowany nadmiarem obowigzkow rodzinnych i zawodowych, ograniczenia finansowe
i zdrowotne. Natomiast specjaliSci reprezentujacy instytucje diagnozowali ,,stomiany
zapal” dorostych, brak przygotowania do zagospodarowania wolnego czasu, kojarzenie
edukacji gtéwnie z rozwojem zawodowym, bariery finansowe, a takze lgk przed oceng
innych.

Wyniki przeprowadzonych badan postuzyty do opracowania wstepnej oferty edu-
kacyjnej kazdego z 20 LOWE. Zgodnie z zatozeniami opracowanego modelu LOWE
oferta zaje¢ skierowana do dorostych mogla si¢ zmienia¢ w trakcie projektu, aby w jak
najwyzszym stopniu odpowiadata oczekiwaniom i potrzebom uczacych si¢. Ponadto
edukacja pozaformalna miata inspirowac i przygotowac uczacych si¢ do nieformalnego
uczenia si¢ w wymiarze indywidualnym i w spoteczno$ciach uczacych si¢. Projekty
edukacyjne i1 edukatorzy dorostych maja nie tylko peti¢ funkcje socjalizacyjng wobec
jednostki i grup spotecznych, ale takze prowadzi¢ do ich emancypacji (Kurantowicz,
2007).

Podsumowanie. Ewa Solarczyk-Ambrozik stwierdza, ze ,,bez wzgledu na przyje-
ty paradygmat dotyczacy ksztalcenia ustawicznego rozumie si¢ przez nie ksztalcenie
obejmujace i scalajace wszystkie formy nauczania i uczenia si¢, ktore z jednej strony,
winny by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb i mozliwosci, z drugiej za$ — sta-
nowi¢ o budowie spoleczenstwa uczacego si¢, w ktorym wystepuja obiektywne prze-
stanki szeroko rozumianego uczestnictwa spotecznego” (Solarczyk-Ambrozik, 2005,
s. 67). Tym samym Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukacji, bedace centrami organizo-
wania i animowania pozaformalnej edukacji dorostych w ich najblizszym otoczeniu,
przyczyniaja si¢ do zwigkszenia dostepu osobom dorostym do edukacji pozaformalne;j,
a jednoczes$nie zachecajg do nieformalnego uczenia si¢. Glownym zadaniem o$rodkow
jest rozwijanie kompetencji kluczowych dorostych zgodnie z ich potrzebami, zdiagno-
zowanymi problemami spotecznymi w konkretnym regionie i wymaganiami lokalnego
rynku pracy zgodnie z zasadg empowermentu i indywidualizacji ksztatcenia (Mazurek
iin., 2018).

Edukacja dorostych prowadzona w LOWE stuzy¢ ma zar6wno rozwojowi osob
dorostych, jak i catej spotecznosci uczacych sie (w szerszym wymiarze spotecznosci
lokalnej). Zatem jest to edukacja w grupie spotecznej, w ktorej wyrdzni¢ mozna wymiar
indywidualny i spoteczny. ,,Pierwszy z nich koncentruje si¢ na czynnikach wewnetrz-
nych (na posiadanych przez jednostke kompetencjach i motywach do dziatan w matych
grupach) i zewnetrznych (glownie srodowiskowych wzorach uczestnictwa jednostki
w matych grupach oraz spotecznych mozliwosciach tej partycypacji) (Kurantowicz,
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2007, s. 63). Moga one stanowi¢ zasoby badz bariery w uczeniu si¢ dorostych. Na pod-
stawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze stopien integracji spotecznosci
lokalnej i jej funkcjonowanie majg znaczenie w procesie diagnozowania potrzeb eduka-
cyjnych, budowania motywacji do edukacji oraz w uczeniu sig.

Aktywno$¢ edukacyjna osob dorostych w matych grupach spotecznych sktadaja-
cych si¢ gtownie z 0s6b znanych, mieszkajacych na tym samym terenie pozostaje w $ci-
stym zwigzku z wzorami funkcjonowania spotecznosci lokalnej. Na wsiach i w matych
miastach, dla ktorych charakterystyczny jest wysoki stopien integracji spotecznej i po-
czucia wspolnoty, zdiagnozowane potrzeby w zakresie aktywnosci edukacyjnej i roz-
woju kompetencji kluczowych sa bardziej skoncentrowane na spotecznosci lokalnej,
ktora staje si¢ glownym podmiotem dziatan edukacyjnych. Wyrazem tego jest wicksze
zainteresowanie zajeciami umozliwiajacymi integracje spoleczng i wspolne spedzanie
czasu oraz precyzyjne okreslenie obszarow wymagajacych rozwoju ze wzgledu na wy-
magania lokalnego rynku pracy. Jednoczesnie wzory zachowan grupy spotecznej sa
znaczacym czynnikiem motywacji do dzialan w uczacej si¢ spolecznosci. Natomiast
w $rednich i duzych miastach, dla ktorych charakterystyczny jest nizszy poziom inte-
gracji w wymiarze lokalnym, opisywane potrzeby sg bardziej skonkretyzowane, a jed-
noczesnie bardziej zorientowane na rozwo6j osobisty. Potrzeba integracji spotecznej
na drodze wspolnego uczenia si¢ spostrzegana jest przede wszystkim przez pryzmat
edukacji miedzypokoleniowej (w tym angazujgcej rodziny). Podmiotem dziatan edu-
kacyjnych staje si¢ tu jednostka i rodzina. Gléwnymi czynnikami motywujacymi do
uczenia si¢ sg dotychczasowe doswiadczenia edukacyjne oraz wizja wlasnego rozwoju.
Bogatsza oferta edukacji, w porownaniu z ofertg na wsi i w matych miastach, stanowi
znaczacg alternatywe dla oferty LOWE.

W efekcie przeprowadzonych badan ujawnita si¢ jeszcze jedna znaczaca rdznica
pomiedzy réznymi spotecznosciami lokalnymi w kontekscie planowanej w nich eduka-
cji pozaformalnej. Najwigkszym wyzwaniem dla kadry osrodkéw w $rednich i duzych
miastach jest przelamanie biernosci spolecznej oraz zachecenie do udziatu w organizo-
wanych zajeciach osoby niezaangazowane dotychczas w zycie szkoty. Natomiast istot-
nym problemem w matych spolecznosciach lokalnych wydaje si¢ by¢ ryzyko stygma-
tyzacji lub obnizenia poczucia wlasnej wartosci os6b doswiadczajacych niepowodzen
edukacyjnych w LOWE. Stad wazna jest tu rola kadry realizujacej zdania w LOWE,
aby towarzyszy¢ dorostym w zmianie, wspierac i stwarza¢ sytuacje umozliwiajace suk-
cesy edukacyjne.

Bibliografia

1. Barkley E.F., Major C.H., Cross K.P. (2014), Collaborative Learning Techniques.
A Handbook for College Faculty, San Francisco: Jossey-Bass.

2. Burski J., Chton-Dominczak A., Palczynska M., Rynko M., Spiewanowski P. (2013),
Umiejetnosci Polakow — wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji Osob Dorostych
(PIAAC) — Raport, Warszawa, Instytut Badan Edukacyjnych.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 75



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Cross K.P. (1981), Adults as Learners. Increasing Participation and Facilitating Learning,
San Francisco, Jossey-Bass.

Crowder M., Pupynin K. (1993), The Motivation to Train. A Review of the Literature and
the Development of a Comprehensive Theoretical Model of Training Motivation, Sheffield,
Employment Department Group.

Czarnik Sz., Turek K. (2014), Aktywnos¢ zawodowa i wyksztalcenie Polakow, Warszawa,
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci.

GUS (2018), Ksztalcenie dorostych 2016, Gdansk, Gtowny Urzad Statystyczny, Urzad
Statystyczny w Gdansku.

Hargreaves A. (2003), Teaching in the Knowledge Society. Education in the Age of Insecurity,
London — New York.

Hargreaves A., Fullan M. (2012), Professional Capital. Transforming Teaching in Every
School, New York, Teachers College Press.

Hargreaves A., Fullan M. (2013), The Power of Professional Capital: With an Investment
in Collaboration, Teachers Become Nation Builders, Journal of Staff Development, Vol. 34,
No. 3, s. 36-39.

Illeris K. (red.) (2009), Contemporary Theories of Learning. Learning theorists... in their
own words, London, New York, Routledge.

Illeris K. (2009), A comprehensive understanding of human learning, [in:] llleris K. (red.),
Contemporary Theories of Learning. Learning theorists... in their own words, London,
New York, Routledge, s. 7-20.

Jarvis P. (2009), Learning to be a person in society: learning to be me, [in:] Illeris K. (red.),
Contemporary Theories of Learning. Learning theorists... in their own words, London,
New York, Routledge, s. 21-34.

Jurgiel-Aleksander A., Doswiadczenia edukacyjne w perspektywie andragogicznej. Studium
biograficzno-fenomenograficzne, Gdansk 2013.

Kurantowicz E. (2007), O uczqcych sie spolecznosciach. Wybrane praktyki edukacyjne ludzi
dorostych, Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej Edukacji TWP, Wroctaw.
Litawa A., Szarota Z. (2016), Negatywne aspekty uczestnictwa w edukacji w opiniach uczq-
cych sie dorostych, e-mentor, 4(66).

Malewski M. (1998), Teorie andragogiczne. Metodologia teoretycznosci dyscypliny nauko-
wej, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego.

Mazurek E. (w druku), Lokalny Osrodek Wiedzy i Edukacji — centrum inicjowania i koordy-
nowania edukacji dorostych w spotecznosciach lokalnych.

Mazurek E., Kuzilek-Sekscinska E., Suchozebrska E., Stepien T. (2018), Model Lokalnego
Osrodka Wiedzy i Edukacji ,, Akademia Wiedzy Koniecznej”. Wroctaw: WIPRA.
Mikotajczyk K. (2011), Nowe trendy w ksztatceniu dorostych, Warszawa, Broszura Osrodka
Rozwoju Edukacji (ORE).

Paszenda 1. (2012), Nierownos¢ dostepu do edukacji w szkole wyzszej. Wybrane tenden-
cje i egzemplifikacje, [w:] W. Ztobicki, B. Maj (red.), Nieréwnos¢ szans edukacyjnych.
Przyczyny, skutki, koncepcje zmian, Krakow, Oficyna Wydawnicza Impuls.

Riessman C.K. (2005), Narrative Analysis, [w:] Kelly N., Horrocks Ch., Milnes K., Roberts
B., Robinson D. (red.), Narrative, Memory & Everyday Life. Huddersfield: University of
Huddersfield, Huddersfield.

Rosalska M. (2018), Chce czy musze? O motywach aktywnosci edukacyjnej dorostych,
Materiaty z Il Forum Edukacji Dorostych w Warszawie.

76

POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



23.

24.

25.

26.

Solarczyk H. (2014), Eklektyzm w edukacji (dorostych). Dlaczego? [w:] A. Semenowicz,
H. Solarczyk, A. Szwech (red.), Inspiracje pedagogiq freinetowskq. Studia, zrodta, wspo-
mnienia dedykowane Halinie Semenowicz, Torun, Wydawnictwo Naukowe UMK.
Solarczyk-Ambrozik E. (2005), Oswiata dorostych w zmieniajqcej sie rzeczywistosci — mig-
dzy nowoczesnosciq a postmodernizmem, Chowanna, T. 2(25), s. 56—68.

Stec K., Strzebonska A., Worek B., Antosz P. (2018), Bilans Kapitatu Ludzkiego. Rozwdj
kompetencji — uczenie sie osob dorostych i podmioty oferujqce ustugi rozwojowe, Krakow,
PARP Grupa PFR.

Szarota Z. (2019), Priorytety i funkcje spoleczne edukacji w dorostosci — perspektywa Celow
Zrownowazonego Rozwoju UNESCO 2030, e-mentor, 1(78).

Netografia

1. Eurostat, http://appsso.curostat.ec.curopa.cu/nui/submitViewTableAction.do  (otwarty
9.05.2019)

2. Ministerstwo Edukacji Narodowej, serwis programu Wiedza Edukacja Rozwdj, https://
efs.men.gov.pl/ogloszenia-nabory/zwickszenie-dostepu-osob-doroslych-do-roznych-form-
uczenia-sie-przez-cale-zycie-poprzez-przygotowanie-szkol-do-pelnienia-roli-lokalnych-
osrodkow-wiedzy-i-edukacji/ (otwarcia wielokrotne, 2017-2019).

3. Politechnika Wroctawska, Studium Nauk Humanistycznych i Spotecznych, http://snhis.

pwr.edu.pl/projekty/projekt-awk-nowe-oblicze-szkoly-jako-lowe (otwarcia wiclokrotne,
2017-2019).

Informacja o zrédlach finansowania
Badania zostaly sfinansowane ze srodkow Unii Europejskiej i budzetu panstwa w ramach

projektu ,, Akademia Wiedzy Koniecznej — nowe oblicze szkoly jako Lokalnego Osrodka Wiedzy
i Edukacji” (POWR.02.14.00-00-1013/16, Beneficjent: Politechnika Wroctawska).

dr Emilia MAZUREK - Politechnika Wroctawska, Studium Nauk Humanistycznych
i Spotecznych; emilia.mazurek@pwr.edu.pl

|dr Tomasz STEPIEN| — Politechnika Wroctawska, Studium Nauk Humanistycznych

i Spotecznych

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 77



Monika MAZUR-MITROWSKA DOI: 10.34866/x5hm-sk59
ORCID: 0000-0002-4204-0858
Kinga DZIWANSKA

Wypalenie zawodowe nauczycieli
zatrudnionych w szkolach podstawowych
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Burnout syndrome of teachers employed
in primary and secondary schools.
Comparative study

Stowa kluczowe: wypalenie zawodowe, wyczerpanie psychofizyczne, rozczarowanie,
kompetencje spoteczne, inteligencja emocjonalna, nauczyciele.

Streszczenie. Artykul porusza tematyke wypalenia zawodowego nauczycieli. Stanowi
wycinek szerszych badan empirycznych przeprowadzonych wérod pedagogdéw szkot srednich
i podstawowych. Do badaf zaprezentowanych w tym studium wykorzystano Kwestionariusz
Wypalenia Zawodowego LBQ. Wyniki badan pokazaly do$¢ silne nat¢zenie wypalenia
zawodowego w tej grupie zawodowej. Ogodlnie, bardziej ,,wypaleni” okazali si¢ nauczyciele ze
szkot Srednich.

Key words: burnout, psychophysical exhaustion, disappointment, social competence, emotional
intelligence, teachers.

Abstract. The article refers to the issue of teacher burnout. It is a fragment of a broader empirical
study that was conducted among secondary and primary school teachers. The research presented
in this study was based on: LBQ Occupational Burnout Questionnaire. The results of the research
showed quite strong intensity of professional burnout in this professional group. Generally,
teachers from secondary school are burned out more.

Wprowadzenie. Szczegolnie waznym obszarem aktywnosci wspotczesnego czto-
wieka jest praca. Przemiany gospodarcze spowodowaly uksztattowanie si¢ nowego mo-
delu rynku pracy z okreslonymi wymaganiami w zakresie kwalifikacji i kompetencji.

78 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



Przed wieloma osobami stangty wyzwania, potrzeba sprostania nowym sytuacjom. Nie
wszyscy sg w stanie dostosowac si¢ do wymagan miejsca pracy i oczekiwan pracodaw-
cow, w zwigzku z tym doswiadczajg stresu. Przecigzenie obowigzkami zawodowymi,
brak umiej¢tnosci radzenia sobie z wymaganiami, frustracja prowadzi¢ moze do po-
wstania syndromu wypalenia zawodowego. Dotyka on przede wszystkim pracownikow
wspierajacych i pomagajacych innym, majacych bliskie i intensywne kontakty interper-
sonalne, do ktorych naleza — nauczyciele, funkcjonujacy w specyficznym srodowisku
zawodowym. Artykul, bedacy wycinkiem szerszych badan uzyskanych w ramach przy-
gotowywania pracy magisterskiej na kierunku Psychologia w Wyzszej Szkole Biznesu
— National-Louis University w Nowym Saczu', wpisujacych si¢ w dociekania nad kon-
dycja wspotczesnych pedagogow, koncentrowacé si¢ bedzie na porownaniu stopnia wy-
palenia dwoch grup nauczycieli: zatrudnionych w szkotach podstawowych i $rednich.
Badania uwidocznig poziom wypalenia zawodowego w kontekscie stopni awansu, jaki
reprezentowali badani.

Wypalenie zawodowe nauczycieli. Termin ,,wypalenie zawodowe” funkcjonuje
W dialogach” badaczy od lat siedemdziesigtych XX wieku, co byto m.in. konsekwencja
badan dotyczacych stresu, podejmowanych przez Hansa Selyego. Naukowcy podkreslali,
ze problem wyczerpania pracg dotyka szczeg6lnie te osoby, ktore stykajac sie z proble-
mami innych ludzi, angazujac si¢, wspierajac, doswiadczajg wyczerpania sit oraz znieche-
cenia’. Dotyczy to grup zawodowych specjalizujacych si¢ w dziataniach pomocowych:
nauczycieli, ksiezy, lekarzy, pielegniarek, pracownikéw pomocy spotecznej itp. Problemy
wynikajace z pojawiania si¢ wypalenia zawodowego majg konsekwencje szersze, odbi-
jaja si¢ na jakos$ci pracy, wplywaja na relacje zawodowe, a takze na pogarszanie si¢ stanu
zdrowia psychicznego i fizycznego, stad prawdopodobnie wynika obecne zainteresowa-
nie tematyka wypalenia zawodowego®.

Charakter pracy nauczycielskiej jest specyficzny, czynnikami ucigzliwymi sa: hatas,
zapylenie, duza ilos¢ pracy biurokratycznej. Dodatkowym obcigzeniem sg liczebne klasy
wymagajace wysokich zdolnosci dyscyplinowania®. Ze wzglgdu na konieczno$¢ ocenia-
nia, opiniowania, zwracania uwagi na zachowanie podopiecznych zestawianie dziatan
realizowanych przez nich nauczyciel moze odczuwac napiecie, wynikajace z ciaglego
skupienia, prowadzace do zmgczenia i wyczerpania®. Praca pod presja czasu, wzrastaja-
ca ilo$¢ zadan i obowigzkow® sprawia, ze pojawia si¢ stres nauczycielski, a negatywne

! Praca zostala przygotowana przez dr Monike Mazur-Mitrowska pod kierunkiem dr Kingi Dziwanskie;j.
Por. H. S¢k, Wypalenie zawodowe: przyczyny i zapobieganie, PWN, Warszawa 2009.

Do polskich naukowcow zajmujacych sie ta tematyka m.in. naleza: J. Wojciechowska, H. Sek, E. Pisula,
M. Pietka, M. Strykowska, A. Trzeciakowska, W. Swietochowski, S. Tucholska.

Por. B. Sliwerski, Wypalenie zawodowe nauczycieli, (w:) J. Kropiwnicki (red.), Szkola a wypalenie za-
wodowe, Wydawnictwo Nauczycielskie, Jelenia Goral999, s. 5-15.

5 por. R. Kretschmann, Stres w zawodzie nauczyciela, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
2003.

Por. M. Laguna, A. Gatkowska, Umiejetnosci spoleczne i ich znaczenie w pracy nauczyciela, (w:) A. Gata
(red.), Wybrane zagadnienia z psychologii wychowawczej, Wroctaw 1994.
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emocje ujawniajg si¢ czgsto w postaci chorob o podtozu psychosomatycznym’. Praca ta
charakteryzuje si¢ bardzo intensywnymi kontaktami interpersonalnymi, budowaniem
i podtrzymywaniem relacji, gdzie moze dochodzi¢ do réznych niekorzystnych sytuacji®
typu: wspotzawodnictwo, wasnie, podwazanie kompetencji itp.” Obecnos¢ w otoczeniu
0s0b oceniajacych dziatalno$¢ nauczyciela, poczawszy od dyrektora, poprzez wspolpra-
cownikOow oraz uczniow i ostatnio mocno wkraczajacych do szkot — rodzicow, sprawia,
ze musi on ustawicznie kontrolowac swoje zachowanie.

Ze wzgledu na reformy, czg$¢ nauczycieli odczuwala obawy dotyczace utrzymania
pracy. Sytuacja ta spowodowata narastanie konfliktow miedzy nauczycielami. W od-
niesieniu do wkladu pracy, zaangazowania zarobki tej grupy zawodowej sa niskie, 13-
czy sie to takze z obnizajaca si¢ ranga zawodu. Ogromnym czynnikiem ryzyka w pra-
cy nauczycielskiej jest stres, wynikajacy z zaprezentowanych przestanek: organizacyj-
nych oraz interpersonalnych. Dodatkowo nalezy wzig¢ pod uwage podatno$¢ indywi-
dualng na otaczajaca rzeczywistos¢. N. Oginska-Bulik przytacza wypowiedzi H. Sek
i S. Tucholskiej'®, dotyczace sposobow radzenia sobie ze stresem. NajczeSciej pedago-
dzy stosujg strategie unikowe i ucieczkowe. Roztadowaniu stresow czesto stuza uzywki
i czynnosci kompulsywne. Nauczyciele podkreslaja, ze ich praca jest stresujaca, co wyni-
ka z ciagtej kontroli, z jaka stykaja si¢ ze wszystkich stron. Stres koreluje z wypaleniem
zawodowym, proces wypalania nasila odczuwanie stresu''. Jak juz wspomniano, przyczy-
niaja si¢ do tego permanentne zmiany, oddziatywania srodowiska: rady pedagogicznej,
uczniow, a czesto takze innych, postronnych osob. Jesli pojawiaja si¢ porazki — rodzg si¢
frustracje, a te wptywaja na konflikty, destabilizuja sfere emocjonalng. Moze to si¢ odbi-
ja¢ na samopoczuciu, zdrowiu, przenosi¢ si¢ na grunt prywatny'2. Wymagania w pracy na-
uczyciela rosng. Ogromna odpowiedzialnos$¢ za proces wychowania, wyniki egzaminow
sprawia, ze stres i napiecia sg coraz wigksze.

Z badan wynika, ze o nasileniu objawoéw decyduje typ szkoty, co ukazujg badania L.
Golinskiej i W. Swietochowskiego™®. Szkoly $rednie sa prawdopodobnie $rodowiskiem

Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Psychologiczna analiza zjawiska i jego osobowo-
Sciowych uwarunkowan, Wydawnictwo KUL, Lublin 2009.

8 Por. tamze.

Por. H. Sek, Wypalenie zawodowe. Psychologiczne mechanizmy i uwarunkowania, Zaktad wydawniczy
K. Domke, Poznan 1996.

Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli..., dz. cyt.; H. Sek, Wypalenie zawodowe....
dz. cyt. za: N. Ogifiska-Bulik, Stres zawodowy w zawodach ustug spolecznych. Zrédla — Konsekwencje
— Zapobieganie, Difin, Warszawa 2006.

' Por. tamze.

E. Gruszczynska, Stres w pracy nauczyciela, ,,Psychologia w Szkole” 2005, 1, 133—134.

H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Spoleczne i podmiotowe warunkowania, (w:) J. Brzezinski,
L. Witkowski (red.), Edukacja wobec zmiany spotecznej, Edytor, Poznan — Torun 1994, s. 325-343;
L., Golinska, W. Swictochowski, Temperamentalne i osobowosciowe determinanty wypalenia za-
wodowego u nauczycieli, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1998, 41(5), 385-398; E. Mandal, Syndrom
wypalenia zawodowego a tozsamosé plciowa nauczycielek, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1999, 1,
27-33, za: A. Kowalczyk, K. Kostorz, Przeglqd badan nad wypaleniem zawodowym nauczycieli,
~Rozprawy Naukowe Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu”, 2017, 58, 50-57.
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bardziej wymagajacym niz szkoty podstawowe, stad wigksze nasilenie syndromu wypa-
lenia u nauczycieli tam pracujacych.

Zalozenia metodologiczne. Przedstawione badania majg na celu ukazanie r6znic
w poziomie wypalenia zawodowego mi¢dzy nauczycielami pracujagcymi w szkolach
podstawowych i srednich.

W niniejszym artykule odpowiemy na pytanie badawcze: Czy istniejg roznice w po-
ziomie wypalenia zawodowego mi¢dzy nauczycielami szkot srednich i podstawowych?

Analizujac specyfike pracy nauczycieli, mozna sadzi¢, ze tendencja do do§wiad-
czania wypalenia zawodowego w tej grupie zawodowej moze by¢ do$¢ wysoka.
Przyjmiemy hipoteze, ze poziom wypalenia zawodowego na wszystkich wymiarach:
wyczerpania psychofizycznego, braku zaangazowania w relacje z klientem, poczucia
braku skutecznosci zawodowej oraz rozczarowania wsrod nauczycieli szkot srednich
jest wyzszy niz wérdd nauczycieli szkot podstawowych. Przypuszczalnie moze mie¢ na
to wptyw: wiek uczniéw, wymagania, koniecznos¢ przygotowania mtodziezy do egza-
mindéw maturalnych, co potwierdzaja dotychczas prowadzone badania'.

W badaniach zastosowany zostal: Kwestionariusz Wypalenia Zawodowego (Link
Burnout Questionnaire, LBQ) autorstwa Massimo Santinello w polskiej adaptacji
A. Jaworowskiej". Pozwala on na dokonanie oceny czterech przejawdw czy symp-
tomow wypalenia zawodowego: wyczerpania psychofizycznego, ktore wskazuje na
potencjat psychofizyczny jednostki, braku zaangazowania w relacje z klientami opisu-
jacego relacje codzienne z klientami, poczucia braku skutecznosci zawodowej, korelu-
jacego z ocena wlasnych kompetencji zawodowych, oraz rozczarowania, ktore odnosi
si¢ do wyboru zawodowego, szczegolnie w przypadku profesji, zwigzanej z niesieniem
pomocy i wspieraniem innych, gdzie mozemy mie¢ poczucie speienia, satysfakcji
w tym zakresie lub niespelnienia oczekiwan, z jakimi ,,wchodzimy do zawodu™'.

W badaniach wzigto udziat ogotem 100 pedagogdéw, z podziatem na dwie grupy:
50 nauczycieli zatrudnionych w szkotach podstawowych i 50 0s6b pracujacych w szko-
fach $rednich (liceach i technikach). W analizie badan zostanie przyjeta nazwa ,,szkoty
$rednie”, oznacza¢ bedzie placowki, do ktdrych po raz ostatni zostanie zrekrutowana
mtodziez klas trzecich gimnazjow oraz po raz pierwszy uczniowie klas 8 szkot podsta-
wowych. Wérdd ankietowanych zdecydowanie wigcej byto kobiet (83) niz mezezyzn
(17), co jest takze odzwierciedleniem specyfiki srodowisk charakteryzujacych sie

4 H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli... dz. cyt.; L., Golinska, W. Swietochowski, Temperamentalne
i osobowosciowe determinanty..., dz. cyt.; M. Kl1i$, J. Kossewska, Cechy osobowosci nauczycieli a syn-
drom wypalenia zawodowego, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1998, 2, 125-140; E. Mandal, Syndrom
wypalenia zawodowego a tozsamos¢ plciowa nauczycielek, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1999, 1,
27-33, za: A. Kowalczyk, K. Kostorz, Przeglqd badan..., dz. cyt.

5 A. Jaworowska, Kwestionariusz wypalenia zawodowego Massimo Santinello. Polska normalizacja,
Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa 2014.

16 K. Mickiewicz, A. Babska, A. Giinther-Jabtonska, K. Gtogowska, Wypalenie zawodowe asystentéw ro-
dziny a kompetencje spoleczne i strategie radzenia sobie ze stresem, Instytut Psychologii Uniwersytet
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, ,,Praca Socjalna” 2016, 31, 2,165-188.
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wysokim wspolczynnikiem sfeminizowania. Najliczniej w badaniach reprezentowani
byli nauczyciele ze stopniem awansu nauczyciela dyplomowanego (48%), nastepnie
kontraktowego (26%), mianowanego (24%), tylko 2 osoby (2%) miaty krotki staz pracy
i zaymowaly stanowisko nauczyciela-stazysty. Wybor respondentow byt losowy.

Badania zostaly przeprowadzone w lutym 2019 roku w radomskich szkotach pod-
stawowych i $rednich (liceach i technikach).

Analiza i interpretacja wynikéw badan. W tej czgsci studium omdwione zostang
wyniki przeprowadzonych badan, odnoszacych si¢ do czterech wymiarow wypalenia
zawodowego w kontekscie typu szkoly, w ktdérej pracuja nauczyciele. W analizie wa-
riancji rodzaj szkoty w istotny sposob réznicowat poziomy wyczerpania psychofizycz-
nego (F=10,136; p = 0,002, eta’ =.104), braku zaangazowania (F = 8.945; p = 0,004,
eta’ =.093), braku skutecznosci (F = 7.428; p = 0,008, eta’ = .079) oraz rozczarowania
(F=8.627; p = 0,004, eta’ =.190).

Oszacowane $rednie brzegowe - LBQ_WyczPs
300 rodzaj szkoly
___ szkola érednia
c\ —— szkola podstawowa

/\

) \ -
Yo7

stazysta kontraktowy mianowany dyplomowany

Oszacowane Srednie brzegowe

stopien awansu zawodowego

Wspélzmienne wystepujace w modelu zostaly oszacowane jako nastepujace wartosci: wiek = 39.11

Ni Ine $rednie nie sa przed:

Wykres 1. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: Wyczerpanie psychofizyczne, w odniesieniu
do stopni awansu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrodto: badania whasne.

W odniesieniu do pierwszego z wymiaréw wypalenia — wyczerpania psychofi-
zycznego — mozna stwierdzi¢, ze istnieja réznice w zakresie jego nasilenia pomiedzy
nauczycielami ze szkot podstawowych i srednich. W przypadku nauczycieli szkot §red-
nich najnizsze wartos$ci odnosza si¢ do grupy ankietowanych ze stopniem nauczycie-
la kontraktowego, podczas gdy w przypadku szkoét podstawowych — najnizsze wyniki
(i nieco nizsze od poprzednich) przypadaja nauczycielom mianowanym. Jedynie wynik
nauczycieli kontraktowych obu szkot jest bardzo zblizony w tym wymiarze. Wyniki
uzyskane przez nauczycieli mianowanych sg bardziej ,,oddalone” od siebie niz wyniki
uzyskane przez nauczycieli dyplomowanych obu typow szkét. Najbardziej wyczerpani
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w grupie nauczycieli szkoty $redniej sa nauczyciele mianowani, za§ w szkotach podsta-
wowych — nauczyciele dyplomowani.

Warto w tym miejscu dodatkowo odnies¢ srednie wyniki surowe do norm, aby po-
réwnac nasilenie wypalenia zawodowego w dwu grupach. Biorac pod uwage statystyki
opisowe bazujace na surowych wynikach $rednich (arytmetycznych), w odniesieniu do
wynikow uzyskanych przez nauczycieli szkot srednich w kontekscie wyczerpania psy-
chofizycznego otrzymano: m = 23,52; SD = 6,099, natomiast dla pedagogoéw ze szkot
podstawowych m = 20,38; SD = 5,609, co oznacza, ze w tym wymiarze wypalenia obja-
Wy wyczerpania sg bardziej odczuwalne u nauczycieli szkét srednich niz u nauczycieli
szkot podstawowych. Réznica miedzy $rednimi jest istotna statystycznie (F = 10,136;
p=0,002, eta’ =.104).

Oszacowane $rednie brzegowe - LBQ_BrakZaa rodiza) szkoly

22 —— szkola $rednia

/3\6 —— szkola podstawowa
21 /

Oszacowane Srednie brzegowe

19 =
18
] @//j///
stazysta kontraktowy mianowany dyplomowany

stopien awansu zawodowego

Wspolzmienne wystepujace w modelu zostaly oszacowane jako nastepujace wartosci: wiek = 39.11

Nieestymowalne Srednie nie sa przedstawiane

Wykres 2. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: brak zaangazowania w relacje z klientami,
w odniesieniu do stopni awansu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrodlo: badania wlasne.

W przypadku kolejnej zmiennej wypalenia zawodowego — braku zaangazowania
w relacje z klientami réwniez odnotowano w dwu grupach: nauczycieli ze szko6t pod-
stawowych i $rednich zupelie odmienne wyniki. W przypadku nauczycieli szkot
srednich najnizsze warto$ci odnosza si¢ do grupy ankietowanych ze stopniem nauczy-
ciela stazysty, najwyzsze do nauczycieli mianowanych, podczas gdy w przypadku
nauczycieli szkot podstawowych — najnizsze wyniki uzyskali nauczyciele kontrakto-
wi, najwyzsze dyplomowani. Najbardziej ,,oddalone” od siebie sg wyniki nauczycieli
mianowanych obu typow szkét.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 83



Analizujac statystyki opisowe bazujgce na wynikach $rednich (arytmetycznych),
nauczyciele pracujacy w szkotach srednich i podstawowych uzyskali identyczng $red-
nig: m = 18,10; z odpowiednio ré6znym odchyleniem standardowym: SD = 20,84 dla
pedagogow ze szkoét Srednich oraz SD = 5,136 dla nauczycieli zatrudnionych w szko-
tach podstawowych. Jest gorna granica wyniku przecig¢tnego. Roznica miedzy $redni-
mi jest istotna statystycznie (F = 8.945; p = 0,004, eta’ = .093).

Oszacowane Srednie brzegowe - LBQ_BrakSku
rodzaj szkoly

2 —— szkola $rednia

/6\ —— szkola podstawowa
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Oszacowane s$rednie brzegowe

stopien awansu zawodowego

Wspolzmienne wystepujace w modelu zostaly oszacowane jako nastgpujace wartosci: wiek = 39.11

Nieestymowalne $rednie nie sa przedstawiane

Wykres 3. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: Poczucie braku skutecznos$ci, w odniesieniu
do stopni awansu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrédto: badania wlasne.

Bioragc pod uwage kolejng zmienng wypalenia zawodowego — poczucie braku
skuteczno$ci réwniez odnotowano w dwu grupach: nauczycieli ze szkot podstawo-
wych i $rednich zupetnie odmienne wyniki srednich. W przypadku nauczycieli szko6t
$rednich najnizsze warto$ci odnoszg si¢ do grupy ankietowanych ze stopniem nauczy-
ciela stazysty, w przypadku nauczycieli szkot podstawowych — najnizsze wyniki od-
nosza si¢ do nauczycieli kontraktowych. Zarowno w przypadku pedagogow ze szkot
podstawowych, jak i $rednich najwyzsze srednie wyniki przypadaja nauczycielom
mianowanym, jednoczes$nie, podobnie jak poprzednio najbardziej ,,oddalone” od sie-
bie sa wyniki nauczycieli mianowanych obu typow szkot.

Wyniki $rednie (arytmetyczne) tej zmiennej dla nauczycieli szkot srednich to
m = 19,52; SD = 6,045, za§ w odniesieniu do szkoty podstawowej m = 16,62;
SD = 5,540, w przypadku pierwszej grupy jest to pogranicze wyniku wysokiego, dla
drugiej miesci si¢ w granicach wynikow przecigtnych. Roznica migdzy $rednimi jest
istotna statystycznie (F' = 7.428; p = 0,008, eta’ =.079).

W odniesieniu do czwartego wymiaru wypalenia zawodowego — Rozczarowania
— réwniez uzyskano zupetie odmienne $rednie wyniki w dwu grupach badanych.
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(o] $rednie brzeg - LBQ_Rozczar
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Wykres 4. Poziomy zmiennej wypalenia zawodowego: Rozczarowania, w odniesieniu do stopni awa-
nsu zawodowego, w podziale na rodzaj szkoly
Zrodlo: badania wlasne.

Najnizsze wartosci w grupie nauczycieli szkot srednich przypadaja ankietowanym ze
stopniem nauczyciela stazysty, najwyzsze — nauczycielom mianowanym. W grupie
nauczycieli szkol podstawowych najnizsze wyniki uzyskali pedagodzy kontraktowi,
najwyzsze $rednie wyniki przypadty nauczycielom dyplomowanym, jednoczesnie naj-
bardziej ,,oddalone” od siebie sg wyniki nauczycieli mianowanych obu typow szkol,
a najbardziej zblizone — nauczycieli kontraktowych.

Wyniki $rednie (arytmetyczne) tej zmiennej uzyskane przez nauczycieli zatrud-
nionych w szkotach §rednich wynosza m = 21,34; SD = 6,046, a dla pedagogéw ze
szkot podstawowych m = 18,42; SD = 5,654; dla pierwszej grupy oznacza to, ze poczu-
cie niezadowolenia jest wysokie, podczas gdy druga grupa ujawnia rezultat przecietny.
Roznica miedzy $rednimi jest istotna statystycznie (F = 8.627; p = 0,004, eta’ = .190).

Podsumowanie. Uzyskane wyniki wskazuja na do§¢ wysoki stopien wypalenia
zawodowego badanej grupy pedagogow we wszystkich wymiarach: wyczerpania psy-
chofizycznego, braku zaangazowania w relacje z klientem, poczucia braku skuteczno$ci
1 rozczarowania.

W odniesieniu do réznic w zakresie nasilenia wypalenia zawodowego pomiedzy
dwiema grupami ankietowanych pedagogow, w trzech wymiarach wypalenia zawodo-
wego $rednie wyniki w grupie nauczycieli ze szkot $rednich sa wyzsze od wynikow,
jakie uzyskali pedagodzy ze szko6t podstawowych. Dotyczy to wyczerpania psychofi-
zycznego, poczucia braku skuteczno$ci zawodowej 1 rozczarowania. Nauczyciele pra-
cujacy w szkole $redniej i podstawowej uzyskali takg sama $rednig wynikéw odnoszaca
si¢ do braku zaangazowania w relacje z klientem. Hipoteza przyjeta w badaniach, ktora
brzmiata: ,,istniejg réznice w zakresie nasilenia wypalenia zawodowego we wszystkich
wymiarach pomigdzy nauczycielami ze szkot podstawowych i $rednich” potwierdzita
si¢ w odniesieniu do trzech wymiaréw wypalenia zawodowego. W grupie nauczycieli
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szkot $Srednich syndrom wypalenia jest silniejszy niz w grupie nauczycieli ze szkot
podstawowych. W odniesieniu do braku zaangazowania w relacje z klientem badani
z dwoch grup uzyskali identyczne wyniki.

Realizowanie zadan zawodowych w szkotach $rednich jest obcigzone duzym
stresem 1 kontrolg otoczenia, co prawdopodobnie przeklada si¢ na uzyskane wyniki.
Niewatpliwie wptywaja na to wymagania dotyczace przygotowania mlodziezy do ma-
tury, ma to zwigzek z weryfikacja wiedzy i umiejg¢tnosci nauczycieli w kontekscie od-
powiedzialnosci za wyniki uczniow. Uzyskane wyniki badan koresponduja z dotych-
czasowymi, opisanymi w literaturze. Skoro grupa ta jest bardziej podatna na wypalenie
zawodowe, nalezy objac ja dziataniami prewencyjnymi, szkoleniami dajagcymi instruk-
cje, w jaki sposob chroni¢ si¢ przed wyczerpaniem, depersonalizacja czy brakiem mo-
tywacji do dzialania. Wypalenie nie wplywa wylacznie na zycie zawodowe, ,,rozlewa
si¢” na cate funkcjonowanie jednostki, niszczac jej dobrostan i rownowage emocjonal-
ng. Badania niniejsze zostaly przeprowadzone na 2 miesiagce przed falg strajkow na-
uczycielskich. Pokazaty niepokojace zjawiska i ,,stan ducha” pedagogéw. Nauczycieli
ze szkot srednich bezposrednio dotykac bedzie zaplanowana reforma. Musza poradzi¢
sobie z wyzwaniami, uczeniem od 1 wrzesnia 2019 r. dwoch rocznikow (po gimna-
zjum 1 po 8 klasie szkoly podstawowej). Dotychczasowa sytuacja niewatpliwie ulegnie
pogorszeniu w zwigzku z nowymi wymaganiami, jakie niesie kolejna zmiana w syste-
mie edukacji. Chcac dba¢ o kondycje pedagogéw, placowki wspierajace nauczycieli
powinny zwroci¢ uwage, aby zaproponowac im odpowiednie szkolenia oraz szerokie
poradnictwo psychologiczne, bo stan psychofizyczny nauczycieli bedzie si¢ przektadat
na jakos$¢ procesu ksztatcenia i wychowania. Wskazane jest takze ponowienie badan
dotyczacych wypalenia zawodowego nauczycieli i cykliczne monitorowanie poziomu
tego syndromu, najlepiej w szerokich badaniach spotecznych.

Bibliografia

1. Cherniss C., Staff Burnout. Job Stress in the Human Services, Sage Publications, London
1980.

2. Edelwich J., Brodsky A., Burn-out. Stages of disillusionment in the helping professionals,

Human Science Press, New York 1980.

Freudenberger H.J., Staff burn-out, J. Soc. Issues, 1974, 30, 12—13.

4. Freudenberger H.J., North G., Women s Burnout. How to Spot It, How to Reverse It and How
to Prevent It, Doubleday, New York 2002.

5. Golinska L., Swigtochowski W., Temperamentalne i osobowosciowe determinanty wypale-
nia zawodowego u nauczycieli, ,,Psychologia Wychowawcza”, 1998, 41(5), 385-398.

6. Gruszcezynska E., Stres w pracy nauczyciela, ,,Psychologia w Szkole” 2005, 1, 133-134.

7. Jaworowska A., Kwestionariusz wypalenia zawodowego Massimo Santinello, Polska nor-
malizacja, Pracownia Testoéw Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego,
Warszawa 2014.

8. Klis M., Kossewska J., Cechy osobowosci nauczycieli a syndrom wypalenia zawodowego,
,»Psychologia Wychowawcza”, 1998, 2, 125-140.

had

86 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

Kowalczyk A., Kostorz K., Przeglad badan nad wypaleniem zawodowym nauczycieli,
,»Rozprawy Naukowe Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu”, 2017, 58, 50-57.
Kretschmann R., Stres w zawodzie nauczyciela, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2003.

Laguna M., Galkowska A., Umiejetnosci spoleczne i ich znaczenie w pracy nauczyciela,
[w:] A. Gata (red.), Wybrane zagadnienia z psychologii wychowawczej, Wroctaw 1994,
Mandal E., Syndrom wypalenia zawodowego a tozsamos¢ plciowa nauczycielek,
,»Psychologia Wychowawcza”, 1999, 1, 27-33.

Maslach C.A., Multidimensional theory of burnout, [w:] C. Cooper (red.) Theories of orga-
nizational stress, Oxford University Press, New York 1998, s. 68—85.

Maslach C.,Jackson S.E., The measurement of experienced burnout, ““Journal of Occupational
Behavior”, 1981, 2, 99-113.

Mickiewicz K., Babska A., Glnther-Jabtonska A., Glogowska K., Wypalenie zawodowe
asystentow rodziny a kompetencje spoleczne i strategie radzenia sobie ze stresem, Instytut
Psychologii Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, ,,Praca Socjalna” 2016, 31,
2, 165.

Oginska-Bulik N., Stres zawodowy w zawodach ustug spolecznych. Zrédta — Konsekwencje
— Zapobieganie, Difin, Warszawa 2006.

S¢k H., Wypalenie zawodowe: przyczyny i zapobieganie, PWN, Warszawa 2009.

S¢k H., Wypalenie zawodowe. Psychologiczne mechanizmy i uwarunkowania, Zaktad wy-
dawniczy K. Domke, Poznan 1996.

S¢k H., Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Spoleczne i podmiotowe warunkowania, [W:]
J. Brzezinski, L. Witkowski (red.), Edukacja wobec zmiany spotecznej, Edytor, Poznan —
Torun 1994, s. 325-343.

Sliwerski B., Wypalenie zawodowe nauczycieli, [w:] J. Kropiwnicki (red.), Szkota a wypa-
lenie zawodowe, Wydawnictwo Nauczycielskie, Jelenia Gora 1999, s. 5—-15.

Tucholska S., Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Psychologiczna analiza zjawiska i jego
osobowosciowych uwarunkowan, Wydawnictwo KUL, Lublin 2009.

dr Monika MAZUR-MITROWSKA - Mazowieckie Samorzagdowe Centrum Doskonalenia
Nauczycieli w Warszawie, Wydziat w Radomiu, monika.mazur.mitrowska@mscdn.edu.pl

dr Kinga DZIWANSKA — Wyzsza Szkola Biznesu, National-Louis University w Nowym
Saczu, Wydziat Zamiejscowy w Radomiu

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 87
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(Nie)rownowaga na rynku pracy w ujeciu
popytowym — analiza ofert pracy

(Im)balance on the labour market in terms
of demand - analysis of job offers

Stowa kluczowe: rynek pracy, internetowe oferty pracy, nierdwnowaga popytowa.

Streszczenie. Celem artykutu jest usystematyzowanie wiedzy na temat specyfiki i struktury ofert
pracy dostgpnych w Internecie przez pryzmat oceny skali nierownowagi polskiego rynku pracy.
Dane do analiz pochodza z CBOP oraz autorskiego Systemu Internetowych Ofert Pracy (SIOP)
opracowanego przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych i obejmuja lata 2017-2018. Artykul omawia
aktualne trendy wystgpujace na polskim rynku pracy. Przedstawia charakterystyke ofert pracy
dostgpnych w zasobach publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ), a takze internetowych ofert pracy
zgromadzonych w SIOP. Wnioski z analiz wskazuja na wystgpowanie nierownowagi o charakterze
niedoboru podazy, a takze zmiany strategii rekrutacyjnych przedsigbiorstw, ktore coraz czgsciej
siggaja po ustuge posrednictwa pracy swiadczong przez publiczne stuzby zatrudnienia.

Key words: labour market, online job offers, demand-side disequilibrium.

Abstract. The goal of the paper is to systematise knowledge about the characteristics and
structure of online job offers in the light of the scale of the imbalance of the Polish labour
market. The analysis is based on data from CBOP and the System of Online Job Offers (SIOP)
developed by the Institute of Labour and Social Studies and covers the years 2017-2018. The
paper discusses actual trends on the Polish labour market. It presents the characteristics of job
offers available in public resources of employment services as well as online job offers collected
in SIOP. The conclusions point to the existence of supply-side disequilibrium on the Polish
labour market as well as significant changes in the enterprises’ recruitment strategies that are
more and more interested in the job placment service provided by PES.
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Wprowadzenie. Rynek pracy w Polsce podlegal znaczacym przemianom
od poczatku procesu transformacji systemowej w 1990 r. (Arendt, Gajdos, 2018;
Kwiatkowski, 2014). W pierwszych latach funkcjonowania gospodarki rynkowej nie-
rownowaga rynku pracy byta skutkiem stabej kondycji ekonomicznej, co byto w du-
zej mierze wynikiem zmian instytucjonalnych w systemie spoteczno-gospodarczym.
Jednym z najwazniejszych wyzwan dla polskiej polityki rynku pracy w tamtym okre-
sie bylo wysokie i rosngce bezrobocie o charakterze koniunkturalnym, a nast¢pnie
strukturalnym. Gtéwne dziatania panstwa koncentrowaty si¢ na redukcji skali bezro-
bocia i zapewnieniu wsparcia finansowego bezrobotnym w ramach pasywnej polityki
rynku pracy. Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej, co zbieglo si¢ z poprawa sytu-
acji ekonomicznej, nacisk w polityce rynku pracy przeniesiono na dziatania majace
na celu zwigkszenie aktywnos$ci zawodowej i stopy zatrudnienia, aby osiagnac cele
Strategii Lizbonskiej, a nastepnie Strategii Europa 2020 (Flaszynska, 2015).

Nalezy podkresli¢, ze sytuacja ekonomiczna w Polsce, a w konsekwencji sytu-
acja na rynku pracy (w ujeciu makro) znacznie si¢ poprawity. Tempo wzrostu PKB
stale przekraczalo §rednig UE-28, zwlaszcza w okresie ostatniego kryzysu, ktory w li-
teraturze anglojezycznej okreslono mianem great recession. W 2009 r. Polska byla
jedynym panstwem cztonkowskim UE, w ktorym wzrost PKB wyniost 2,8%. PKB
wyraznie r6st w 2010 i 2011 roku, po czym nastgpitlo dwuletnie spowolnienie, po
ktorym gospodarka powrdcita do stabilnego wzrostu na poziomie 3—4%. Przetozyto
sie to pozytywnie na zatrudnienie — liczba pracujacych rosta niemal nieprzerwanie od
2003 1. (z 13,7 mln do 16,4 mIln w 2018 r.). Bezrobocie osiggne¢to najnizszy poziom
od poczatku transformacji: stopa bezrobocia rejestrowanego w grudniu 2018 r. wy-
niosta 5,8%, a stopa bezrobocia BAEL wyréwnana sezonowo wyniosta 3,8% (w po-
rownaniu z odpowiednio 20% i 19,8% w 2003 r.). Diugotrwate bezrobocie spadto
0 10 p.p. w latach 2003—-2018. Polska ostatecznie osiagneta cel zatrudnieniowy okre-
slony w Strategii Europa 2020 w II kwartale 2017 r. — wskaznik zatrudnienia ludnos$ci
w wieku 20—64 lat wyniost 71,1% (64,2% dla kobiet 1 77,9% dla me¢zczyzn), 0,1 p.p.
powyzej celu zadeklarowanego przez polski rzad w Krajowym Programie Reform
(KPR, 2018).

Negatywne skutki §wiatowego kryzysu gospodarczego na polskim rynku pracy
utrzymywaty si¢ do 2012 r. Od tego czasu liczba nowo utworzonych miejsc pracy
w firmach zatrudniajacych 10 i wigcej pracownikow stale rosnie (z 465 tys. w 2012 .
do 717.,8 tys. w 2018 r.), liczba zlikwidowanych miejsc pracy zmniejszyta si¢ (od-
powiednio z 376,5 tys. do 300,5 tys.), co doprowadzito do wzrostu liczby wolnych
miejsc pracy (z 45,9 tys. do 153.4 tys. sredniorocznie) — w tym wakatow na nowo
utworzone miejsca pracy (z 10,5 tys. do 26,0 tys. rocznie) — a w konsekwencji do
wzrostu wskaznika wakatow z 0,43 do 1,18. Statystyki te pokazuja rosngcg nierow-
nowage na polskim rynku pracy, ktora w przeciwienstwie do nierdwnowagi z poczat-
kéw okresu transformacji ma obecnie charakter niedoboru sity roboczej w wymiarze

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 89



ilosciowym i jakoSciowym!. CEDEFOP (2015) podkreslat, ze perspektywy zatrudnie-
nia w Polsce w latach 2015-2025 moga ulec pogorszeniu nie tyle w wyniku powolne-
go wzrostu gospodarczego, co raczej z powodu kurczacych si¢ zasobow sity robocze;j.
Szacuje sig¢, ze na polskim rynku pracy do 2025 r. moze brakowa¢ nawet 1,5 mIn 0s6b
— (PwC, 2019). Rownoczesnie jesteSmy swiadkami rekordowo wysokiej liczby ofert
pracy dostgpnych zarowno w urzgdach pracy — w samym tylko 2018 r. pracodawcy
zgtlosili ponad 1,5 mln ofert (MRPiPS, 2019a) — jak i poza systemem publicznych
shuzb zatrudnienia. Staboscig informacji, ktére dostepne sa w zasobach publicznych
shuzb zatrudnienia, jest to, ze nie obejmuja one catego rynku pracy. Z roznych badan
wynika, ze urzedy pracy zajmujg si¢ obslugg 1/3 rynku pracy. Jest to wynikiem do-
browolnosci zglaszania ofert pracy przez pracodawcow do urzgdow pracy, a takze
utrzymujacego si¢ stereotypu, ze urzedy pracy zajmujg si¢ obstuga wtornego rynku
pracy. Sprawia to, ze poziom zarekomendowanych przez Komisje¢ Europejska pod-
stawowych ustug administracji publicznej, ktore powinny by¢ dostepne online, jest
w Polsce dwukrotnie nizszy niz $rednia unijna. W rezultacie, aby uzyska¢ peten obraz
rynku pracy przez pryzmat niezaspokojonego popytu na prace, niezbedne jest sieg-
nigcie po zrédla znajdujace si¢ poza publicznymi stuzbami zatrudnienia. W zwiazku
z rosnacg cyfryzacja wydaje si¢, iz najlepszym zrédlem informacji o wakatach sg
oferty zamieszczanie w Internecie. Zestawienie internetowych ofert pracy z oferta-
mi dostgpnymi w Centralnej Bazie Ofert Pracy (CBOP) daje mozliwo$¢ caloscio-
wego spojrzenia na wielkosc¢ i strukture wakatow dostepnych na rynku pracy, a ich
analiza ma istotne znaczenie dla projektowania dziatan w ramach aktywnej polityki
rynku pracy. Szczegolnie wazna jest analiza internetowych ofert pracy, ze wzgledu
na ich duze rozproszenie oraz brak jednolitego standardu prezentacji ofert pracy —
osoba poszukujgca pracy w instytucjach publicznych zmuszona jest do przeszuki-
wania wielu lokalizacji internetowych, najczesciej Biuletynow Informacji Publicznej
poszczegblnych podmiotdw, ktore nie posiadajg jednolitej struktury prezentowania
informacji. Jesli szuka ofert poza systemem publicznym, tych potencjalnych zrodet
internetowych jest jeszcze wigcej (sama baza agencji zatrudnienia to blisko 8 tys.
podmiotéw). Celem niniejszego artykutu jest usystematyzowanie wiedzy na temat
specyfiki i struktury ofert pracy dostgpnych w Internecie przez pryzmat oceny ska-
li nierownowagi polskiego rynku pracy z punktu widzenia popytu. Dane do analiz
w zakresie internetowych ofert pracy pochodzg z autorskiego Systemu Internetowych
Ofert Pracy (SIOP) opracowanego przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych i obejmu-
jalata2017-2018. W artykule przedstawiono aktualne trendy na polskim rynku pracy,
ktore stanowia tlo dla analizy ofert pracy dostepnych w zasobach publicznych stuzb
zatrudnienia (PSZ), a takze internetowych ofert pracy zgromadzonych w SIOP.

' O problemie dostgpnosci odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw mowi si¢ od ponad 10 lat.
W badaniach przeprowadzonych przez KPMG w 2007 r. przedsigbiorstwa jako najwigksza bariere roz-
woju wskazywaly brak wykwalifikowanej sily roboczej (KPMG, 2008).
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Trendy na polskim rynku pracy. Popyt na prace w danej gospodarce jest warun-
kowany popytem na towary i ustugi, ktory jest aproksymowany wielko$ciag Produktu
Krajowego Brutto danej gospodarki, ale rowniez PKB innych gospodarek, z ktory-
mi nastepuje wymiana handlowa. Wzrost PKB, przy zatozeniu stalo$ci technologii,
przektada si¢ na tworzenie nowych miejsc pracy (z ang. expansion demand). Jesli
uwzgledni¢ postep techniczny (zmienno$¢ technologii), wzrost liczby nowych miejsc
pracy wystapi dopiero wtedy, kiedy tempo wzrostu PKB przekroczy poziom tzw. bez-
zatrudnieniowego wzrostu gospodarczego. Rownoczesnie przedsigbiorstwa zglaszaja
popyt odtworzeniowy (z ang. replacement demand), wynikajacy z potrzeby zastapie-
nia sity roboczej, ktora z réznych powodow opuscita dane przedsigbiorstwo lub rynek
pracy (np. w zwiazku z przej$ciem na emeryture lub emigracja). W rezultacie licz-
ba ofert pojawiajacych si¢ na rynku pracy jest wynikowg tworzenia nowych miejsc
pracy i popytu odtworzeniowego — zazwyczaj popyt odtworzeniowy kreuje wicksze
zapotrzebowanie na prace niz ekspansja nowych miejsc pracy (CEDEFOP 2015).
Konstatacja ta ma istotne znaczenie dla Polskiego rynku w konteks$cie procesow sta-
rzenia spoleczenstwa.

Wysoka liczba ofert pracy notowana w ostatnim czasie jest pochodng m.in. na-
ptywu nowych pracodawcow do Polski. W ostatnich latach Polska odpowiadata za
ok. 3% naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych do Unii Europejskiej (EY,
2017). Pracodawcy wsrod silnych stron polskiej gospodarki wymieniali umiejetnosci
tutejszych pracownikdéw oraz stosunkowo niskie koszty pracy (w poréwnaniu z kra-
jami Europy Zachodniej), a takze potencjal do wzrostu produktywnosci. Gtowny na-
plyw ofert pracy zaobserwowano w sektorze motoryzacyjnym i producentow sprzetu
AGD.

W 2018 1. liczba likwidowanych miejsc pracy byta 2-krotnie nizsza niz nowo
utworzonych miejsc pracy (300,5 tys. zlikwidowanych wobec 717,8 tys. nowo utwo-
rzonych w 2018 r. — por. wykres 1), a jednostki dysponujace wolnymi miejscami
pracy najczesciej poszukiwaty: robotnikéw przemystowych i rzemies§lnikow, specja-
listow oraz operatorow i monterow maszyn i urzadzen (GUS, 2019a).

W lutym 2019 r. stopa bezrobocia wyliczana zgodnie z metodyka Migdzynaro-
dowej Organizacji Pracy wyniosta w Polsce 3,5% — tym samym Polska pozostata
w grupie krajow o najnizszym wskazniku bezrobocia w Unii Europejskiej (wykres 2).

Warto doda¢, ze stopa bezrobocia w Polsce byta o 3 p.p. nizsza niz $rednia war-
tos¢ w UE (6,5%). Warto$ci pozostatych gtownych wskaznikow opisujacych sytuacje
na rynku pracy w Polsce rowniez zblizaty si¢ do $redniej unijnej. W IV kw. 2018 r.
wspotczynnik aktywnosci zawodowej ludnosci w wieku produkcyjnym (15—-64 lat)
w Polsce byt o 3,8 p.p. nizszy niz w UE (70,0% wobec 73,8%), podczas gdy w roku
2007 roznica siggata ponad 7 punktéw procentowych. Wzrastal wskaznik zatrudnie-
nia — w roku przystapienia Polski do UE stopa zatrudnienia osob w wieku produkcyj-
nym byta o ponad 11 p.p. nizsza niz w UE, podczas gdy w IV kwartale 2018 r. byta
juz tylko o 1,6 p.p. nizsza. Swiadczy to o rosnacej atrakcyjnosci polskiego rynku
pracy. Systematyczny spadek bezrobocia idacy w parze ze stopniowym wzrostem
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Wykres 1. Nowo utworzone oraz zlikwidowane miejsca pracy w latach 2010-2018
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie (GUS 209a).
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Wykres 2. Stopa bezrobocia (%) oséb w wieku 15-74 lat w krajach Unii Europejskiej w lutym 2019 r.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu.

zatrudnienia sprawil, ze rost wskaznik rotacji (czyli zmieniania miejsca pracy i pra-
codawcy przez pracownikow) na rynku pracy (Randstad, 2018), ktory wyniost 24%
w III kw. 2018 1. wobec 19% w II kw. 2018 1.

Zmiany w strukturze popytu na prace w Polsce w ostatnich latach sa w znacz-
nej mierze warunkowane procesami globalizacji i dynamicznego rozwoju technologii
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informacyjnych i telekomunikacyjnych, ktore w literaturze przedmiotu przyjeto si¢
okresla¢ terminem ,,przemyst 4.0” badz czwartej rewolucji przemystowej. Rosnie po-
pyt na pracownikéw o wysokich kwalifikacjach i kompetencjach pozwalajacych na
prace w srodowisku nowych technologii przy jednoczesnym zmniegjszaniu si¢ popy-
tu w niektorych bardziej tradycyjnych branzach. W horyzoncie 2030 r. CEDEFOP
prognozuje dla Polski zauwazalny wzrost zatrudnienia w grupach zawodowych spe-
cjalistow, technikéw i pracownikow pomocniczych, zawodoéw elementarnych i usta-
wodawcow, przy malejacym popycie na pracownikow ustug, wykwalifikowanych
pracownikow rolnych i rybackich, a takze urzednikow. Widoczne sg rowniez procesy
polaryzacji, bedace pochodna postepu technicznego ukierunkowanego na rutynizacje
(Arendt, Grabowski, 2019). To, ze polski rynek pracy nie wszedt jeszcze na ,,stan-
dardowg” $ciezke polaryzacji charakterystycznej dla krajow wysoko rozwinigtych
(w Polsce nadal notowany jest relatywnie wysoki popyt na pracownikéw wykonu-
jacych zadania rutynowe kognitywne) mozna przypisa¢ opdéznieniom we wdrazaniu
koncepcji ,,przemystu 4.0” w polskiej gospodarce. Polska charakteryzuje si¢ stosun-
kowo niskim poziomem automatyzacji w porownaniu z innymi krajami — zaggszczenie
robotow w Polsce w 2016 r. byto znacznie ponizej sredniej swiatowej (odpowiednio
321 74 roboty na 10 000 pracownikoéw w przemysle wytworczym). Nawet w grupie
krajow Europy Srodkowo-Wschodniej Polska pozostaje w tyle za takimi gospodarka-
mi jak Stowenia (137), Stowacja (135), Czechy (101) i Wegry (57)% Jednym z powo-
dow tej sytuacji sg koszty inwestycji w roboty 1 ich utrzymania — dopoki koszty pracy
w Polsce sg stosunkowo niskie, przedsigbiorstwa (zwlaszcza w sektorze MSP) beda
preferowac technologie pracochtonne, a nie kapitatochtonne. Obecnie robotyzacje
i automatyzacje¢ wprowadzajg gtdéwnie migdzynarodowe korporacje posiadajace swo-
je filie w Polsce. Przewiduje si¢, ze boom robotyzacji w Polsce bedzie mial miejsce
za 10-20 lat’. Jednoczesénie szacunki McKinsey’a wskazuja, ze 49% zadan w miejscu
pracy w Polsce moze by¢ potencjalnie zautomatyzowanych — odpowiada to 7,3 min
miejsc pracy w horyzoncie 2030 r. Sektory o najwigkszym potencjale automatyzacji
to: transport, przetworstwo przemystowe i gérnictwo. Automatyzacja bedzie korzyst-
na dla gospodarki (dodatkowe 15% wzrostu PKB migdzy 2020 a 2030 r.) i rynku pra-
cy (tworzenie nowych miejsc pracy w wyniku wzrostu wydajnosci, rozwoju nowych
technologii 1 procesOw starzenia si¢ spoleczenstwa). Jednoczenie bgdzie stwarzac
nowe wyzwania. Jednym z nich jest skala przekwalifikowania zasobow pracy — okoto
83% dzisiejszej sity roboczej bedzie nadal aktywna na rynku pracy w 2030 r. i bedzie
musiata dostosowac swoje umiejetnosci do wymogow wynikajacych ze zmian tech-
nicznych (McKinsey, 2018).

Na to naktadaja si¢ procesy migracyjne, ktore w ostatnich latach majg istot-
ny wplyw na sytuacj¢ na rynku pracy i skale jego nierownowagi (odptyw Polakow
za granice¢ zostal w znacznej mierze zbilansowany naptywem migrantow z krajow

2 https://ifr.org/ifr-press-releases/news/robot-density-rises-globally (wejscie: 04.08.2019).
3 https://www.money.pl/gospodarka/wiadomosci/artykul/automatyzacja-pracy,0,0,2412288.html, (wejscie:
04.08.2019).
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trzecich — gtownie Ukrainy i Biatorusi). Nalezy jednak mie¢ §wiadomo$¢, ze konku-
rencja wsrdd krajow UE o wysoko wykwalifikowanych pracownikow z panstw trze-
cich bedzie si¢ powickszac¢. Stopniowe wyrownywanie si¢ poziomow zycia i wynagro-
dzen w panstwach UE spowoduje, iz mozliwosci uzupehiania luk na rynku pracy tyl-
ko w oparciu o wewnatrzunijng swobodg¢ przeplywu pracownikéw beda w przysztosci
mniejsze niz obecnie.

Przedstawione powyzej trendy oraz procesy zachodzace na rynkach pracy, w tym
na polskim rynku pracy, powoduja, ze rynki te borykajg si¢ z problemem nierownowa-
gi. Wydaje sie, ze obecnie w Polsce mamy do czynienia z nierownowagg o charakterze
niedoboru podazy pracy zar6wno w wymiarze ilo§ciowym, jak i jako§ciowym (wspot-
istnienie wysokiej liczby wakatow i bezrobotnych, ktérzy nie sa w stanie tych wakatow
wypeic). Analiza ofert pracy moze pozwoli¢ na lepsze rozpoznanie specyfiki tej nie-
rownowagi, przede wszystkim od strony popytowe;.

Oferty pracy w zasobach publicznych stuzb zatrudnienia. Zgodnie z przepi-
sami art. 4 ust. 1 pkt 7 lit. e 10. Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2019 poz. 1482) minister wlasciwy do spraw
pracy realizuje zadania na rzecz rynku pracy przez prowadzenie i udostepnianie in-
ternetowych baz danych z zakresu rynku pracy, w szczegolnosci dotyczacych ofert
pracy. W ramach tego zadania Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j
(MRPiPS) prowadzi Centralng Bazg Ofert Pracy. Petni ona role ogdlnodostepnego
zrodta informacji na temat aktualnych ofert pracy z terenu catego kraju. CBOP zasila-
na jest na biezgco ofertami pracy zgtaszanymi przez pracodawcéw do wszystkich 340
powiatowych urzedow pracy (Rozporzadzenie w sprawie szczegdélowych warunkow
realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy, 2014). Kazda oso-
ba zainteresowana zapoznaniem si¢ z tymi ofertami pracy ma mozliwos¢ przeglada-
nia ich na stronie internetowej, a sama baza wyposazona jest w wyszukiwarke ofert
pracy, ktora pozwala na wyszukiwanie proste (szukane stanowisko, lokalizacja) lub
wyszukiwanie zaawansowane (branza, zawod, nazwa stanowiska, lokalizacja, urzad
pracy, identyfikator oferty, rodzaj zatrudnienia, preferowany czas pracy, minimalne
wynagrodzenie, zgoda na podréze stuzbowe). Nalezy jednak pamigtac, ze Centralna
Baza Ofert Pracy ma ograniczone zasoby, poniewaz oferty pracy, ktorymi dysponuja
powiatowe urzedy pracy, zgtaszane sg przez pracodawcoéw zgodnie z zasadg dobro-
wolnosci i nie sg odzwierciedleniem wszystkich wolnych miejsc pracy na rynku pra-
cy. Oferty pracy dostgpne za pomoca radia, telewizji, prasy czy portali internetowych
w wigkszosci przypadkow nie spetniajg wymagan przepisow okreslonych przez mini-
stra rodziny, pracy i polityki spoteczne;j.

Ofertg pracy w rozumieniu przepisOw ustawy jest wolne od wymagan narusza-
jacych zasade rownego traktowania w zatrudnieniu, zgtoszenie przez pracodawce do
powiatowego urzedu pracy co najmniej jednego wolnego miejsca zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej w okreslonym zawodzie lub specjalnosci w celu uzyskania
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pomocy w znalezieniu odpowiedniego pracownika (Ustawa o promocji..., art. 2 ust.
1 pkt 16a). Kazda oferta pracy, ktorag powiatowy urzad pracy przyjmuje do realizacji,
musi zawiera¢ dane okreslone w przepisach §6 rozporzadzenia. Sa to szczegdtowe in-
formacje dotyczace m.in.: pracodawcy krajowego, zglaszanego miejsca pracy (w tym
np.: ogolny zakres obowigzkow, rodzaj umowy stanowiacej podstawe wykonywa-
nia pracy, wysokos¢ proponowanego wynagrodzenia brutto, system wynagradzania),
oczekiwan pracodawcy krajowego wobec kandydatow do pracy, postepowania z ofer-
ta pracy (np. okres aktualnosci oferty). Od 2012 r. do 2017 r. liczba ofert pracy zgta-
szanych do urzgdow pracy rosta, a w 2017 r. osiggneta rekordowo wysoki poziom
1,7 mln ofert (wykres 3). Cho¢ w 2018 r. pracodawcy zgtosili o 8,6% ofert mniej niz
rok wczesniej, to wcigz ich liczba wystarczytaby dla blisko 93% zarejestrowanych
w tym czasie bezrobotnych. W efekcie $rednia liczba bezrobotnych przypadajacych
na 1 ofert¢ pracy zmniejszyta si¢ z 46 osob w 2003 r. do 5 0s6b w 2018 r. (MRPIPS,
2019a).
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Wykres 3. Oferty pracy zgloszone do powiatowych urzedoéw pracy w latach 2003-2018
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie (MRPIPS, 2019a).

Zarowno w 2017 12018 r. struktura naptywu ofert pracy pozostata bardzo zblizona.
W 2018 r. w porownaniu z 2017 r. odnotowano niewielki wzrost udziatu w strukturze
ofert pracy z sektora prywatnego (wykres 4). Warto jednak podkresli¢, ze w 2018 r.
z Centralnej Bazy Ofert Pracy skorzystato 6 984 298 0sob. 6 652 187 to nowi uzytkow-
nicy, natomiast 332 111 byli to uzytkownicy powracajacy.
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Wykres 4. Naplyw ofert pracy do powiatowych urzedéw pracy w 2017 r.i 2018 r.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie (MRPIPS, 2019a).

Wiekszo$¢ ofert pracy, ktore wplynety do urzedoéw pracy, przewyzszata napltyw bez-
robotnych poprzednio pracujacych. Przewaga ofert (nad naptywem bezrobotnych) wy-
stapita w takich sekcjach PKD jak: dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dzia-
falnos¢ wspierajaca, transport i gospodarka magazynowa, dziatalno$¢ profesjonalna, na-
ukowa i techniczna, budownictwo, dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi, informacja i komunikacja, przetwdrstwo przemyslowe, gornictwo
1 wydobywanie, opieka zdrowotna i pomoc spoleczna, administracja publiczna i obro-
na narodowa, dostawa wody, gospodarowanie §ciekami, edukacja, dziatalno$¢ zwiaza-
na z obslugg rynku nieruchomosci. W przypadku grup zawodow i specjalnosci najwig-
cej ofert naptyneto do urzedow pracy do prac prostych, operatorow i monterow maszyn
i urzadzen, pracownikow biurowych oraz robotnikéw przemystowych i rzemieslnikow
(MRPIPS, 2019b). Naptyw ofert pracy zaliczanych do tych grup przewyzszal napltyw
bezrobotnych posiadajacych zawody w ramach danych grup.

Internetowe oferty pracy poza PSZ — aspekty metodyczne. Si¢ganie po informacje
o ofertach pracy udostepnianych w zasobach Internetu stanowi praktyczny aspekt wyko-
rzystania mozliwosci analitycznych, jakie niesie koncepcja Big Data. Jest to istotne o tyle,
ze informacje o popycie na prace gromadzone w ramach statystyki publicznej sg niewy-
starczajace dla pozyskania pelnego obrazu o zapotrzebowaniu na pracownikéw na da-
nym lokalnym, regionalnym czy krajowym rynku pracy (Dusi, Mercorio, Mezzanzanica,
2015). Co istotne, Hershbein i Kahn (2018) wykazali, ze zmiany w ofertach pracy pu-
blikowanych on-line dobrze obrazujg trendy dla wszystkich ofert pracy dostepnych na
rynku. Réwnocze$nie prowadzenie rzetelnych analiz ofert pracy dostepnych on-line
jest zadaniem skomplikowanym z co najmniej dwoch powoddw — po pierwsze portale
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internetowe, ktore zamieszczaja oferty pracy on-line stosujg rézne taksonomie i metody
prezentacji ofert, co utrudnia ich porownywalnos¢; po drugie — informacje o wakatach
sg zazwyczaj przechowywane w postaci nieustrukturyzowanej i udostepniane w formie
tekstowej (por. Boselli, Cesarini, Marrara, Mercorio, Mezzanzanica, Pasi, Viviani, 2018;
Kurekova, Beblavy, Thum-Thysen, 2015). Gdyby analizowa¢ internetowe oferty pracy
z r6znych krajow, do tych probleméw nalezy doda¢ rdéznorodnos¢ jezykow (chociaz ta
kwestia pojawia si¢ rowniez w przypadku analiz ofert dla jednego kraju). Mimo tych
ograniczen podejmowane sg dziatania majace na celu budowanie systeméw do analiz
tresci ofert pracy dostgpnych w Internecie. Zazwyczaj systemy takie ograniczajg si¢ do
obszaru wybranego kraju — por. Dusi i in. (2015) dla Wloch, Zhu, Zhu, Xiong, Ding i Xie
(2016) oraz Xu, Gu, Zhou, Kou i Zhang (2017) dla Chin. Zgromadzone dane o wakatach
sa wykorzystywane dla r6znorodnych analiz popytu na prace, w tym skali niedostosowa-
nia kwalifikacyjno-zawodowego. Lovaglio, Cesarini, Mercorio i Mezzanzanica (2018),
korzystajac z danych o ofertach pracy zgromadzonych w 111 kwartale 2015 roku, z trzech
whloskich portali zawezili analize ofert kierowanych do specjalistow ICT i statystykow,
uwzgledniajac umiejetnosci poszukiwane przez pracodawcow. Wymagania dotyczace
umiejetnosei dla danych grup zawodow (zgodnie z klasyfikacja ESCO) na wloskim rynku
pracy stanowity przedmiot zainteresowania Colombo, Mercorio i Mezzanzanica (2018).
Turrell, Thurgood, Copple, Djumalieva i Speigner (2018) na bazie 15 miliondéw interne-
towych ofert pracy zgromadzonych w latach 2008-2016 przeprowadzili analiz¢ segmen-
tow (klastrow) brytyjskiego rynku pracy. Natomiast Azar, Marinescu, Steinbaum i Taska
(2019) wykorzystali dane o ofertach pracy dostepnych on-line w Stanach Zjednoczonych
w 2016 roku do analiz koncentracji geograficznej popytu na zawody (na poziomie
6-cyfrowych kodow zawodow amerykanskiej klasyfikacji zawodoéw — SOC: Standard
Occupational Classification) amerykanskiego rynku pracy.

Mozna réwniez znalez¢ inicjatywy, w ramach ktdrych buduje si¢ systemy analitycz-
ne obejmujace kilka krajow — tu nalezy wspomnie¢ o systemie WoLMIS, ktory jest two-
rzony od 2016 roku na zlecenie CEDEFOPu i1 obecnie gromadzi informacje o interneto-
wych ofertach pracy z Wielkiej Brytanii, Irlandii, Niemiec, Wtoch i Republiki Czeskie;j.
WoLMIS umozliwia zaklasyfikowanie danej oferty do zawodu na poziomie 4-cyfrowych
kodow zgodnie z klasyfikacjg ISCO, a takze przypisanie jej do klasyfikacji ESCO (Boselli
i1in. 2018). W zasadzie wszystkie wspomniane systemy do gromadzenia i analiz interneto-
wych ofert pracy sig¢gaja po metody uczenia maszynowego (z ang. machine learning) dla
zwigkszenia stopnia poprawnosci kodowania zawarto$ci poszczegdlnych ofert do istnie-
jacych klasyfikacji (np. Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci).

Rowniez w Polsce mozna znalez¢ przyklady systemow o charakterze Big Data, ktore
stuza gromadzeniu informacji o internetowych ofertach pracy*. Jednym z nich jest wdra-
zany od 2017 roku w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych SIOP — System Internetowych

4 Oferty pracy zamieszczane w Internecie byly gromadzone i analizowane w ramach projektow realizo-

wanych m.in. przez Wojewddzkie Urzedy Pracy w Krakowie, Lodzi, Biatymstoku, Warszawie, a takze
przez Wyzsza Szkote Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie. Dziatania realizowane przez urzgdy pracy
skupialy si¢ przede wszystkim na zaspokojeniu potrzeb informacyjnych publicznych stuzb zatrudnienia
poprzez pozyskanie danych ze zrodta lezacego poza systemem PSZ.
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Ofert Pracy. Gtéwng przestanka dla budowy tego systemu bylo przyjecie zatozenia, ze
skoro oferty pracy zamieszczane na dedykowanych portalach rekrutacyjnych obejmu-
ja znaczaca cze$¢ rynku, powielajac zazwyczaj oferty publikowane w innych mediach
(prasa, radio, telewizja), to najbardziej miarodajng analiz¢ ofert pracy zgtaszanych poza
systemem powiatowych urzedéw pracy mozna przeprowadzi¢ wlasnie na podstawie in-
ternetowych ofert pracy. SIOP w pierwszej fazie bazowat na jednym zrodle danych, kto-
rym byt serwis careerjet.pl. Zostat on wytypowany jako bazowy ze wzgledu na to, ze
jest on agregatorem tresci pochodzacych z innych serwisow internetowych. Nastepnie
poszerzono zrodha zasilania systemu o tresci zawarte na portalach pracuj.pl, gazetapraca.
pl, praca.pl, gratka.pl, olx.pl. Informacje o ogloszeniach zbierane sg w sposéb automa-
tyczny przy wykorzystaniu robota internetowego (web crawler), ktory ma wbudowane
podstawowe mechanizmy kolejkowania oraz ponownego taczenia na skutek niepowo-
dzenia, a takze mechanizm deduplikacji (zapewniajacy, ze nie beda pobierane identycz-
ne oferty zamieszczane na réznych portalach). Dane zebrane przez robota internetowego
sg zapisywane w ,,surowej” bazie danych. To ona stanowi podstawe¢ dla rekodowania
danych przy wykorzystaniu stownikéw i innych baz danych. SIOP obecnie (III kwartat
2019 roku) umozliwia automatyczne kodowanie tresci ofert pracy i przypisanie jej do:
zawodu zgodnie z Klasyfikacjg Zawodow i Specjalnosci (KZiS) na potrzeby rynku pracy;
lokalizacji geograficznej przy wykorzystaniu bazy TERY T; kompetencji — zgodnie z kla-
syfikacja stosowang w Bilansie Kapitalu Ludzkiego; branzy — zgodnie z klasyfikacja PKD
na poziomie sekcji. Stowniki sg na biezaco aktualizowane w celu maksymalizacji odsetka
prawidtowo zaklasyfikowanych ofert do poszczeg6élnych kategorii. Wdrazane sg rowniez
procesy uczenia maszynowego. Konstrukcja systemu odpowiada tego typu rozwiazaniom
zagranicznym, gdzie proces przetwarzania i analizy danych mozna podzieli¢ na etapy
przedstawione na rys. 1.

Pobieranie danych
z portali
internetowych

Kodowanie na
Korekta podstawie

stownikéw/uczenie opracowanych
maszynowe stownikéw
izewnetrznych baz

Ofert
zaklasyfikowane
zgodnie z KZiS, PKD,
klasa kompetencji,
lokalizacji

Rys. 1. Schemat przetwarzania danych w SIOP
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Colombo i in. (2018).
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Oferty internetowe w SIOP — wyniki analiz. W artykule prezentujemy analiz¢ in-
ternetowych ofert pracy, ktore zostaty zamieszczone na portalach internetowych w 2017
i 2018 roku. W zwiazku z tym, ze SIOP w tym czasie byl rozbudowywany o kolejne
funkcjonalnosci, zakres analizy gwarantujacej rzetelnos¢ wynikow jest ograniczony
do przekroju zawodow (zgodnie z KZiS) oraz wojewodztw. Informacje w pozostatych
przekrojach nalezy traktowac jako przyblizenie rzeczywistej sytuacji.

W analizowanym okresie w bazie SIOP zgromadzono 2 357 255 unikatowych ofert
pracy (okoto 717 tys. ofert pochodzito z 2017 roku, ponad 1,6 miliona z 2018 roku).
Rozktad ofert w przekroju kwartatow byt zréznicowany, co wskazuje na wystepowanie
sezonowosci w popycie na prace, ktora byta bardziej widoczna w 2018 r. (tab. 1).

Tabela 1. Oferty pracy w latach 2017-2018 wedlug kwartaléw

Kwartal Ogélem
Rok I | 11 | 11 | v
W liczbach bezwzglednych
2017 131261 354901 132715 98 110 716 987
2018 244 320 428 157 700 195 267 596 1 640 268
Struktura (w %)
2017 18,3 49,5 18,5 13,7 100,0
2018 14,9 26,1 42,7 16,3 100,0

Zrodto: IPiSS, 2018, s. 28.

Najwiekszy popyt, w ujeciu wielkich grup zawodow, zanotowano w grupie spe-
cjalistow — udziat tej grupy w zasobie ogoétem ofert internetowych wyniost 23,9%,
przy czym najwigksze zapotrzebowanie dotyczyto specjalistow ds. ekonomicznych
i zarzadzania (9,2%), specjalistow do spraw technologii informacyjno-komunikacyj-
nych (5,4%) i specjalistow nauk fizycznych, matematycznych i technicznych (4,2%).
Oznacza to, ze niemal Y4 ofert kierowanych jest do 0séb charakteryzujacych sie, co do
zasady, wysokim poziomem wyksztalcenia, wiedzy i doswiadczenia zawodowego, co
tylko potwierdza trendy widoczne na polskim rynku pracy dotyczace przesuwania si¢
popytu w kierunku stanowisk wymagajacych relatywnie wysokich kwalifikacji. W dal-
szej kolejnosci pracodawcy zglaszali zapotrzebowanie (na porownywalnym poziomie)
na technikow i inny $redni personel (17,6%) oraz pracownikow ustug i sprzedawcow
(16,8%).

W przypadku technikow najczgsciej poszukiwano pracownikow Sredniego perso-
nelu do spraw biznesu i administracji (10,5%), $redniego personelu nauk fizycznych,
chemicznych i technicznych (4,9%). Natomiast w przypadku trzeciej wielkiej grupy
najwigcej ofert (11% ogdtu) byto skierowanych do osob zakwalifikowanych do zawodu
sprzedawcy i pokrewni. Duza liczba ofert pracy w grupie pracownikéw ustug i sprze-
dawcoéw wynika przede wszystkim ze znacznego popytu odtworzeniowego, zwigza-
nego ze stosunkowo wysokim wskaznikiem rotacji charakterystycznym dla tej grupy.
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Relatywnie wysoko uplasowaly si¢ oferty kierowane do 0sob z czwartej wielkiej grupy
zawodow — tj. pracownikow biurowych. Taki wynik potwierdza rezultaty innych badan,
ktore wskazuja, iz procesy polaryzacji polskiego rynku pracy cechuje swoista charak-
terystyka przejawiajgca si¢ utrzymujacym si¢ wysokim popytem na prace rutynowe
kognitywne, w szczegdlnosci w grupie pracownikow biurowych (por. Arendt, Gajdos,
2018).

Najmniejszy popyt zanotowano w grupie rolnikow, ogrodnikéw, lesnikow i ryba-
kéw, co z jednej strony jest pochodng zmian zachodzacych w strukturze zatrudnienia
i spadkowego trendu udziatu pracujacych w rolnictwie w ogoéle zatrudnionych. Z dru-
giej strony taki wynik wskazuje, ze portale internetowe nie sa kanatem, przez ktory
prowadzona jest rekrutacja na stanowiska zwigzane z rolnictwem (wykres 5).
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Wykres 5. Struktura ofert pracy w przekroju wielkich grup zawodow
Zrodto: opracowano na podstawie (IPiSS, 2018).

Analizy wykazaly, ze wystepuje znaczne zréznicowanie w zapotrzebowaniu na
pracge w przekroju wojewodztw — to zroéznicowanie ma dwojaki charakter. Po pierw-
sze, W ujeciu ,,globalnym”, widoczne jest skumulowanie ofert pracy w wojewodztwie
mazowieckim (16,9% ogotu ofert) i §laskim (12,4%)°, co jest oczywistg konsekwen-
cja koncentracji podmiotéw gospodarczych w tych wojewddztwach, a takze sytuacji
na regionalnych rynkach pracy. Na przeciwleglym biegunie znajduja si¢ wojewodztwa
podlaskie (2,1%) i warminsko-mazurskie (2,3%) (mapa 1).

> Na te dwa wojewddztwa przypada niemal 30% wszystkich ofert pracy.
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Mapa 1. Rozklad ofert pracy w SIOP wedlug wojewodztw w latach 2017-2018 (w %)
Zrodto: opracowano na podstawie (IPiSS 2018).

Po drugie rozktad popytu w przekroju zawodow wskazuje co prawda na domina-
cje zapotrzebowania na specjalistow (niezaleznie od wojewddztwa), natomiast na dru-
gim miejscu w wojewddztwach lubuskim, podkarpackim, warminsko-mazurskim, dol-
noslaskim, wielkopolskim, zachodniopomorskim, kujawsko-pomorskim i podlaskim
znalazly si¢ oferty kierowane do pracownikdéw ushug i sprzedawcow (w pozostatych
wojewodztwa — do technikow i innego $redniego personelu)®. Wyznaczenie ilorazow
lokalizacyjnych dla wielkich grup zawodow w przekroju wojewodztwa pozwolito na
identyfikacje¢ specyfiki niezaspokojonego popytu na prace w danym wojewodztwie
w poréwnaniu ze struktura popytu usrednionego dla catego kraju (tabela 2). Okazalo sig,
ze ofert pracy dla przedstawicieli wladz publicznych w wojewodztwie lubuskim byto
0 54% wigcej niz $rednio w kraju, a w pomorskim o 16% mniej niz $rednio w kraju; dla

¢ Z kolei w przypadku trzeciej grupy zawodow o najwyzszej liczbie ofert rozktad geograficzny byt lustrza-
nym odbiciem sytuacji dla ofert skierowanych do grup zawodow z miejsca drugiego.
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specjalistow o 20% wigcej w wojewodztwie mazowieckim, a o 24% mniej w zachod-
niopomorskim; dla technikéw o 10% wigcej w wielkopolskim, a o 7% w mazowiec-
kim; dla pracownikéw ustug biurowych o 30% wiecej w wojewodztwie zachodniopo-
morskim, a 26% mniej w §wigtokrzyskim; dla sprzedawcow o 27% w wojewodztwie
pomorskim, a o 15% mniej w Wielkopolsce; dla robotnikow przemystowych o 48%
wigcej na Podlasiu, a 41% mniej na Mazowszu; dla operatorow i monterow maszyn
iurzadzen w wojewodztwie 1odzkim o 32% wiecej, a w matopolskim o 15% mniej; dla
pracownikéw wykonujacych prace proste o 28% wigcej w wojewodztwie wielkopol-
skim, a 0 30% mniej na Podlasiu’. Te obserwacje majg istotne znaczenie w kontekscie
dyskusji o skali mobilnos$ci przestrzennej zasobow pracy w Polsce, a takze potrzeby sty-
mulowania tej mobilno$ci dla rownowazenia polskiego rynku pracy (Herbst, Sobotka,
2014; Lyson, 2016).

Tabela 2. Iloraz lokalizacji dla wielkich grup zawodéw w przekroju wojewodztw (odchylenie od

100%)

Wojewédztwo Wielkie grupy zawodow
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Dolnoslaskie % | 10% | 1% | 6% | 4% | 16% [-10% | 9% | 2%
I;‘g;‘gfi‘lge % | 7% | 2% | 6% | 6% | 7% | 20% | 14% |-17%
Lubelskie 2% | 4% | -1% [24% | 15% | 19% | 1% | 19% | 1%
Lubuskie 54% | 9% | 2% |-16% | 2% |-15% | 5% | 12% [-19%
Lodzkie 1% |-14% | 7% | 2% | 3% |[-26% | 3% | 32% | 24%
Malopolskie 8% | 12% | 6% | 3% | -7% [-23% | 13% [-15% | -7%
Mazowieckie 3% | 20% | 7% | 28% [-13% | 4% [-41% [-12% | 2%
Opolskie 2% [-10% | 7% | 4% | 6% | 58% | 20% | 6% |-18%
Podkarpackie 18% | 4% | 0% [-26% | 8% [-38% | 15% | —6% [-22%
Podlaskie 4% | 8% | -1% [-10% | —4% [-22% | 48% | 26% |-30%
Pomorskie “16% | 9% | 6% | —6% | 27% | 46% | 3% | 8% | 14%
Slaskie —14% 0% 5% | —-10% 5% | —25% 8% 2% | —5%
Swictokrzyskie 6% |[-10% | 1% [-26% | 17% | 24% | 30% | 30% [-19%
V;;aar;“:l‘rzilfg 13% | 8% | 6% |-14% | 21% |-25% | 5% | 5% | 0%
Wielkopolskie 6% |-12% | 10% | -1% [-15% | 26% | 12% | 1% | 28%
Zachodniopomorskie 5% | —24% 7% 30% | 3% |-31% 16% 1% | 7%

Zrodto: (IPiSS 2018, s. 53).

Material zgromadzony w SIOP pozwolit tez zidentyfikowac inny istotny problem
pod katem rownowazenia rynku pracy — tj. dostgpnos$¢ kluczowych informacji o ofer-
cie pracy dla potencjalnych pracobiorcéOw. Zgodnie z zatozeniami ekonomii klasycz-
nej, jedng z podstaw rynku doskonale konkurencyjnego jest doskonata informacja,

7 Przedstawiono skrajne wartosci dla kazdej wielkiej grupy zawoddéw z pominigciem rolnikow.
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czyli sytuacja, w ktorej wszyscy uczestnicy danego rynku dysponuja petng informacja
o wszystkich aspektach funkcjonowania tego rynku (Czarny, 2010). Jesli ten warunek
nie jest spetniony (a w realnej gospodarce nigdy nie jest), rynek nie dziata w pekni
efektywnie. W przypadku analiz internetowych ofert pracy ten aspekt dotyczy zakresu
informacji, jaki pracodawcy zamieszczaja w poszczeg6élnych ofertach. Jedng z waz-
niejszych informacji jest oferowane wynagrodzenie, ktore warunkuje potencjalne zain-
teresowanie kandydata do pracy dang ofertg. Przeprowadzone analizy wykazaty, ze na
niemal 2,4 miliona ofert pracy jedynie w okoto 50 000 (2,1% catej proby) zamieszczono
informacj¢ o wynagrodzeniu. Na dodatek informacje o wynagrodzeniu byly prezento-
wane w sposob nieustandaryzowany — najczgsciej bylo to wynagrodzenie miesigcz-
ne, ale cze$¢ pracodawcow podawata stawki godzinowe. W wigkszosci przypadkow
(90,3%) wysokos¢ wynagrodzenia zostata podana w ztotych, natomiast w pozostalych
walutg byto euro. Brak informacji o wynagrodzeniu w ofertach pracy dostepnych w za-
sobach internetowych, nawet jesli jest rezultatem §wiadomej polityki pracodawcow,
w praktyce utrudnia rownowazenie rynku pracy, gdyz prowadzi do wydtuzenia proce-
su rekrutacji. Jesli bowiem proponowane wynagrodzenie jest ponizej poziomu placy
progowej kandydata do pracy (Kwiatkowski 2014; 2019), to kandydat zamiast od razu
zrezygnowac¢ z udziatu w rekrutacji, zrobi to dopiero po przejsciu kilku etapow, do mo-
mentu uzyskania informacji o wynagrodzeniu. Takie dziatanie z pewnos$cig negatywnie
odbija si¢ na efektywnosci procesu rekrutacji.

Inng (mniej istotng) informacja jest nazwa pracodawcy poszukujgcego pracowni-
ka. W tym przypadku przejrzystos¢ internetowych ofert pracy jest znacznie wigksza
niz w odniesieniu do wynagrodzenia, chociaz nadal ponad 46% catego zasobu to ofer-
ty anonimowe. Zazwyczaj anonimowe oferty kierowane sg do pracownikéw o niskich
wymaganiach kwalifikacyjnych — w rezultacie nazwa pracodawcy najczesciej wyste-
powata w ofertach dla przedstawicieli wtadz publicznych, specjalistow i technikow.
W przekroju wojewddztw nazwa pracodawcoOw najczesciej pojawiata si¢ w ofertach
w lubuskim, kujawsko-pomorskim, opolskim i podkarpackim, a najrzadziej — pomor-
skim, $wietokrzyskim, dolno$laskim i matopolskim®.

Z punktu widzenia dzialan podejmowanych w ramach polityki rynku pracy
(W szczego6lnosci instrumentow aktywnej polityki rynku pracy) przez publiczne stuzby
zatrudnienia istotne jest porownanie zasobu ofert pracy w SIOP i CBOP. Jest to zwia-
zane z tezg, jaka dos$¢ czgsto byta podnoszona w dyskusji dotyczacej dziatalnosci PSZ
w zakresie posrednictwa pracy — tj. ze urzgdy pracy obstuguja tzw. wtorny segment
rynku pracy, poniewaz oferty pracy kierowane do powiatowych urzedéw pracy obej-
muja przede wszystkim oferty prac niskoptatnych, nie wymagajacych wysokich kom-
petencji (por. Kukulak-Dolata, 2007; 2017). Nasza analiza pordbwnawcza objeta okres
I potrocza 2018 roku. Jej wyniki wskazuja, ze struktura ofert pracy w SIOP i CBOP
jest co do zasady zblizona, przy czym zdarzaja si¢ tez istotne roéznice. Gtéwna z nich

8 Taki rozktad jest po czesci warunkowany ,,miejscem” zamieszczenia oferty — niemal wszystkie oferty na
pracuj.pl, olx.pl. gazetapraca.pl zawieraly informacj¢ o pracodawcy, natomiast tylko 15% ofert z portalu
praca.pl, 29% ofert z gratka.pl oraz okoto 41% ofert dostgpnych na careerjet.pl.
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dotyczy grupy specjalistow, gdzie oferty dla tych kandydatow stanowity 42,1% wszyst-
kich ofert pracy w CBOP, a w SIOP ,,jedynie” 24,8% (wykres 6). Jesli doda¢ do tego
wyzszy udziat w strukturze ofert pracy w CBOP (w poréwnaniu do SIOP) ogloszen kie-
rowanych do pierwszej wielkiej grupy — przedstawicieli wtadz publicznych, wyzszych
urzednikow 1 kierownikow — oraz zdecydowanie nizszy odsetek ofert dla pracownikow
wykonujacych prace proste, to okaze si¢, ze w ostatnim czasie pracodawcy korzystaja
z ustug urzedow pracy w procesach rekrutacji na stanowiska wymagajace wysokich
kompetencii.
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5 o
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Wykres 6. Struktura ofert pracy wedlug wielkich grup zawodéw — SIOP vs. CBOP na podstawie ofert
pracy za I pétrocze 2018
Zrédto: opracowano na podstawie (IPiSS 2018, s. 55).

Na podstawie tych obserwacji mozna wyciagna¢ wniosek, ze w wyniku zmian za-
chodzacych na rynku pracy i rosnacych trudnosci pracodawcow w pozyskaniu kandy-
datow do pracy, zmianie ulegaja strategie rekrutacyjne, w ktorych coraz wieksza role
odgrywaja publiczne stuzby zatrudnienia.

Podsumowanie. Wspotczesny rynek pracy jawi si¢ jako rynek pracownika, ktory
charakteryzuje si¢ deficytami kadrowymi w przedsiebiorstwach, zmianami w strukturze
pracujacych wedtug zawodow, wymaganych kompetencji, wieku oraz spadkiem liczby
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ludnosci w wieku produkcyjnym. Niskie bezrobocie 1 utrzymujaca si¢ wysoka liczba
pracujacych to efekt m.in. stabilnego wzrostu gospodarczego i wysokiej liczby tworzo-
nych miejsc pracy. Istotny wplyw na wzrost liczby pracujacych i spadek bezrobocia ma
takze wigksza niz w latach ubiegtych liczba ofert pracy zgltaszanych do instytucji rynku
pracy. Pracodawcy, zdajac sobie sprawe z konieczno$ci zwigkszania przestrzeni w szu-
kaniu kandydatéow do pracy, coraz wigcej ofert pracy zamieszczaja w Internecie. To,
co wyrdznia powiatowe urzedy pracy od pozostatych zrodet informacji o kandydatach
i ofertach pracy, to fakt, ze ustugi urzedow sa bezptatne i powszechnie dostgpne. Z in-
formacji Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wynika, ze Centralng Baze
Ofert Pracy codziennie odwiedza 80 tys. uzytkownikow (900 na minute¢, miesi¢cznie
700 tys., rocznie 7 mln)°.

Analiza zarowno bazy CBOP, jak i SIOP wykazata, ze wigcej ofert pracy dostep-
nych jest w okresach wiosennym i letnim, a najwigcej ogtoszen o pracy adresowanych
bylo do specjalistow, kierownikdw, $redniego personelu do spraw biznesu i admini-
stracji oraz kierowcow, natomiast najmniej dotyczyto rolnikéw, ogrodnikéw, lesnikow
i rybakow. Zaobserwowano rozproszenie w przekroju wojewodztw. Najwiecej ogloszen
pochodzito z woj. mazowieckiego i $laskiego. Analiza potwierdzita stawiang przez nas
tezg, ze obecnie w Polsce mamy do czynienia z nierownowaga o charakterze niedobo-
ru podazy pracy zarbwno w wymiarze ilosciowym, jak i jako§ciowym: na rynku pra-
cy mamy wcigz ponad 800 tys. zarejestrowanych bezrobotnych przy wspolistniejacej
znacznej liczbie wakatow, ktorych nie sg oni w stanie zapehic.

W Polsce wzrasta liczba ofert pracy, do realizacji ktorych wykorzystuje si¢ Internet.
W 2018 1. liczba ofert internetowych zwigkszyta si¢ o 128% w poréwnaniu z 2017 r., co
pokazuje wyrazny trend na rynku pracy, ktory w duzej mierze jest wynikiem przechodze-
nia do cyfrowego rynku pracy. Wydaje si¢, ze w niedalekiej przysztosci to e-rekrutacja
bedzie dominujaca metodg pozyskiwania pracownikow. Cyfryzacja, a zwlaszcza proce-
sy zwigzane ze sztuczng inteligencja beda istotne takze dla jako$ci ustug publicznych,
w szczego6lnosci ustug rynku pracy realizowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia.
Poszukiwanie pracy oraz poszukiwanie kandydatéw do pracy to czesto dlugi proces,
w ktorym rozwigzania teleinformatyczne mogg by¢ pomocne. Warto wspomnie¢, ze je-
dynie w 2,1% ofert pracodawcy podawali informacje o proponowanym wynagrodzeniu,
co zupehie odbiega od standardow europejskich, gdzie wigkszo$¢ ofert pracy zawiera
te informacje.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozemy wnioskowac, ze obecna nierow-
nowaga na polskim rynku pracy powoduje rosngce zainteresowanie pracodawcow
korzystaniem z ushugi posrednictwa pracy swiadczonej przez urzedy pracy — wyni-
ka to z poréwnania struktury ofert pracy dostgpnych w CBOP i SIOP wedlug grup
zawodow. Istotng role w rownowazeniu rynku pracy moze odegra¢ wiasciwe wyko-
rzystanie potencjatu PSZ, a takze siggnigcie po dostepny potencjal zasobow ludzkich

®  Ministerstwo pracy o nowych technologiach w rekrutacji pracownikéw, Rynek pracy, 17.06.2019,
https://alebank.pl/ministerstwo-pracy-o-nowych-technologiach-w-rekrutacji-pracownikow/  (wejscie:
20.06.2019).
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poprzez oferowanie miejsc pracy lepiej uwzgledniajacych mozliwosci poszukujacych
pracy, ktore wynikaja z procesow starzenia spoleczenstwa oraz zmian potencjalu
kwalifikacyjnego.

Autorzy pragng podziekowaé osobom, ktove braty udziat w budowaniu Systemu

Internetowych Ofert Pracy, za pomoc w przetworzeniu danych.
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Losy zawodowe laureatow konkursu
tworczosci technicznej

Professional life of the competition laureates
of technical output

Stowa kluczowe: losy zawodowe absolwentdéw, konkurs tworczosci, twdrczos¢ techniczna,
szkota wyzsza.

Streszczenie. W artykule ukazano potrzebg, teoretyczne zalozenia oraz praktyke badan losow
zawodowych absolwentéw. Przedstawiono rowniez cele i zalozenia konkursu tworczosci
technicznej, ktory jest organizowany od 2005 roku przez Uniwersytet Rzeszowski. Rozwazania
teoretyczne dopetnione zostaty badaniami losow zawodowych laureatow konkursu tworczosci
technicznej. Przeprowadzone badania na 45-osobowej grupie laureatéw konkursu $§wiadcza
o ich wysokiej mobilnosci i przydatnosci zawodowej. Badani w stosunkowo krétkim czasie po
studiach ($rednio 28 dni) podejmuja pracg zgodna z kwalifikacjami (zgodno$¢ catkowita w 93%
badanych), aktywnie uczestnicza w licznych formach doskonalenia zawodowego, doswiadczaja
wielu sukcesow w pracy zawodowej. Badania moga by¢ wykorzystane w doskonaleniu procesu
ksztatcenia realizowanego w szkotach wyzszych.

Key words: professional life of graduates, creativity competition, technical creation, university.

Abstract. In the article the need, theoretical assumptions and the practice of research on
graduates' professional careers were presented. The goals and assumptions of the technical
output contest, which has been organized since 2005 by the University of Rzeszow. Were also
presented the theoretical considerations were complemented by research on the professional
lives of the winners of the technical output competition. The research conducted on a group of
45 contest winners testify of their high mobility and professional suitability. The respondents in
a relatively short period of time after studies (28 days on average) take up work in accordance
with qualifications (total compliance 93% of respondents), actively participate in numerous
forms of professional development, experience many successes in their professional work.
The research can be used to improve the education process carried out in higher education
institutions.

Wprowadzenie. W catoksztalcie roznorodnych form, sposobow i srodkoéw eduka-
cji wyzszej wystepuja dzialania pozaobligatoryjne, niemieszczace si¢ w standardowych
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rozwigzaniach organizacyjnych a odgrywajacych doniosta role w zwigkszeniu efek-
tywnosci ksztalcenia!. Jedng z cenionych przez studentow form wspomagania procesu
ksztalcenia jest organizowany od 15 lat przez Uniwersytet Rzeszowski konkurs twor-
czosci technicznej. Ten znaczacy okres w prowadzeniu konkursu sktania do refleksji nad
przydatnoscig konkursu oraz jego miejscem w losach zawodowych jego uczestnikow.

Problematyka badania losow zawodowych absolwentow szkot jest obecna w litera-
turze przedmiotu od lat szes¢dziesigtych ubieglego wieku. Poczatkowo losy zawodowe
absolwentow szkot wigczane byly do problematyki przydatnosci zawodowej?. Obecnie
losy zawodowe absolwentow coraz czgsciej traktuje si¢ jako odrebny — w stosunku do
przydatnosci zawodowej — komponent wynikow pracy szkoty, jakosci oraz uzyteczno-
$ci ksztatcenia®.

Badanie losow absolwentow po 3 i 5 latach od skonczenia studidow w kontekscie
dostosowania kierunkow i programéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy zostato wia-
czone do zadan kazdej szkoty wyzszej od 2011 roku®. W $wietle kolejnej noweliza-
cji ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym®, od 1 pazdziernika 2014 r. zadanie moni-
toringu losow zawodowych absolwentéw (ekonomicznych losow absolwentow) jest
realizowane wspolnie przez Ministerstwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego oraz Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych.

Informacje o konkursie Tworczo$ci Technicznej. Pomyst na organizacj¢ konkur-
su zrodzit si¢ z obserwacji aktywno$ci wybranych studentow, ktora wybiegata znacznie

Por. K. Denek, Pomiar efektywnosci ksztalcenia w szkole wyzszej, PWN, Warszawa 1980; R.1. Arends
Uczymy sie nauczaé, WSiP, Warszawa 1998, s. 241; R. May, Psychologia i dylemat ludzki, PAX, Warszawa
1989, s. 35; 1. Kuzniak, Optymalizacja procesu ksztatcenia, UAM, Poznan 1993; J.J, Bonstingl, Szkoly
Jjakosci: wprowadzenie do Total Quality Management w edukacji, CODN, Warszawa 2002; B. Niemierko
Diagnostyka edukacyjna. Warszawa 2009, s. 273; M. Jelonek, M. Kocor, Efekty ksztatcenia — rynek pra-
cy — interwencje publiczne, [w:] (red.) J. Gorniak, Diagnoza szkolnictwa wyzszego, SGGW, Warszawa
2015, s. 181-209; Misja spoteczna uniwersytetu w XXI wieku, A. Szostek (red.), SGGW, Warszawa
2015; Marszalek A., Przydatnosé¢ — istotnos¢é tresci ,, edukacji na odleglos¢”, [w:] Edukacja Ustawiczna
Dorostych. Migdzynarodowy Kwartalnik Naukowy nr 1/96/2017, s. 13-21.

K. Korabiowska, Badania przydatnosci zawodowej absolwentow technikéow. PWSZ, Warszawa 1967,
s. 13.

T. Nowacki, Podstawy dydaktyki zawodowej, PWN, Warszawa 1971, s. 123; K. Korabiowska-Nowacka,
Metodyka i wyniki badan przydatnosci w pracy absolwentéw szk6l zawodowych, Uniwersytet Slaski,
Katowice 1980; Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki pracy, WSP, Bydgoszcz 2000, s. 234-242;
S. Kwiatkowski, Ksztalcenie zawodowe: wyzwania, priorytety, standardy, 1BE, Warszawa 2006;
A. Marszatek, Wyniki pracy szkoly, [w:] T. Pilch (red.), Encyklopedia Pedagogiczna XXI w., Wyd.
Akademickie Zak, Warszawa 2008, tom 7, s. 533; Z. Wiatrowski, Dorastanie, dorostosé¢ i starosé¢ czlo-
wieka w kontekscie dzialalnosci i kariery zawodowej, ITeE, Radom 2009, s. 29; Z. Wolk, Kultura pracy,
etyka i kariera zawodowa, ITeE, Radom 2009.

Ustawa z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym, ustawy o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki oraz o zmianie niektorych in-
nych ustaw Dz. U. 2011 nr 84 poz. 455.

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 1. 0 zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz niektorych innych
ustaw, Dz. U. 2014 poz. 1198.
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poza ramy standardowej dydaktyki i nawet takie zajgcia jak: pracownia konstruktorska,
seminaria czy dziatalno$¢ kot naukowych nie stwarza pelnych warunkéw do rozwoju
technicznych zdolnosci i postaw tworczych®.

Kierujac si¢ dewizg Alexa F. Osborna Tworczos¢ jest jak delikatny kwiat, rozkwi-
ta, gdy sie jq pochwali, lecz wiednie, gdy nie czuje zachety” w roku 2004 w Zaktadzie
Dydaktyki Elektroniki Instytutu Techniki Uniwersytetu Rzeszowskiego ukonstytuowat
si¢ komitet organizacyjny konkursu, ktory opracowal zatozenia konkursu, cele, regu-
lamin, kryteria i arkusze oceny oraz procedur¢ konkursowg. Naczelne cele konkursu
zawarto w nastgpujacych sformutowaniach:

» rozbudzanie technicznej aktywnosci tworczej studentow;

* propagowanie kultury technicznej;

* inspirowanie studentow do zdobywania wiedzy i umiejetnosci praktycznych;

* rozwijanie zainteresowan technicznych i zawodowych;

» stwarzanie warunkow do osiggania satysfakcji z realizacji i prezentacji wlasnych
pomystow;

* umozliwienie studentom prowadzenia szlachetnej rywalizacji.

Uczestnicy konkursu i ich prace. Na przestrzeni 15 lat w konkursie uczestniczyto
146 os0b, ktore zgtosity 135 prac. Na wykresie (rys. 1) przedstawiono liczbg uczestni-
kow w konkursie w rozbiciu na poszczeg6lne lata.

16

14

12

10

Liczba uczestnikow
)

| |
ol B O I T B I I I

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Lata

Rys. 1. Udzial studentéw w konkursie w poszczegolnych latach

W roku 2005 do konkursu przystapity 2 osoby, a juz w 2006 roku liczba zgtoszen
wzrosta do 7. W nastepnych latach w konkursie wzigto udziat 6 oséb w 2007 roku

¢ W. Dobrotowicz, Psychologia twérczosci technicznej, WNT, Lodz 1993; A. Marszalek, Elektronika
w edukacji dzieci i mlodziezy, WSP, Rzeszow 2001; E. Necka Psychologia tworczosci, GWP, Gdansk
2002; K.J. Szmidt, Pedagogika tworczosci, GWP, Sopot 2005.

7 Osborn A.F., Applied Imagination, Charles Scribner, New York 1967.
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i 4 osoby — w 2008. Od roku 2009 liczba uczestnikow konkursu unormowata si¢ na
poziomie od 8 do 15 0sob.

Na fot. 1 przedstawiono uczestnikéw i komisje konkursowa z uroczystosci w 2016
roku.

UNIWERSYTET RZESZOWSKI
WADZIAL MATEMATY CZNO-PRZYRODNICZY
KATEDRA INZYNIERII KOMPUTEROWEY
= SR
XII Konkurs

Tworczosci Technicznej

T -

4 Sponsorzy mnagrod
O & bte s
FIAL

¥ Helion SA

Fot. 1. Uczestnicy XII Konkursu Tworczosci Technicznej wraz z honorowymi go$¢mi i organizatorami

Kazdorazowo prace sktadane na konkurs sg ocenianie przez komisje¢ konkursows,
w sktad ktorej wchodza trzy osoby z komitetu organizacyjnego, 3 nauczycieli akade-
mickich oraz jeden przedstawiciel studentéw. Komisja konkursowa ocenia prace wedtug
czterech kryteriow: oryginalno$ci, uzytecznos$ci, pracochtonnosci i estetyki wykonania,
w skali pigciostopniowej od 1 do 5 pkt za kazde kryterium. Na uwage zastuguja bardzo
wysokie $rednie oceny prac na przestrzeni pigtnastu lat organizowania konkursu, ktore
wynosity od 3,79 pkt w roku 2006 do 4,46 pkt w roku 2019.

Niezwykle cennym dla rozwoju konkursu jest wsparcie autorytatywne w postaci
objecia konkursu honorowym patronatem oraz udziat w konkursie 0osob znaczacych.
Od 2006 roku honorowy patronat nad konkursem objat Jego Magnificencja Rektor
Uniwersytetu Rzeszowskiego prof. dr hab. Wtodzimierz Bonusiak, w latach nastepnych
konkursowi patronowali prof. dr hab. Stanistaw Uliasz, prof. dr hab. Aleksander Bobko,
prof. dr hab. Sylwester Czopek.

Zalozenia teoretyczne badan. Rozwigzanie gldownego problemu badawczego po-
legato na udzieleniu odpowiedzi na pytanie: Jakie losy zawodowe sa udziatem laure-
atow konkursu tworczosci technicznej? Z tak postawionego problemu gtéwnego wy-
toniono wigzke probleméw szczegotowych, ktore dotyczyly: kontynuacji ksztatcenia,
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podjecia pracy, podjgcia pracy zgodnej z kwalifikacjami, udziatu w doskonaleniu oraz
doksztatceniu zawodowym. Badania stworzyly tez okazje do zebrania informacji na
temat oceny konkursu tworczosci techniczne;j.

Narzedziem umozliwiajacym zebranie wynikéw badan byl kwestionariusz an-
kiety. Kwestionariusz — obok instrukcji i metryczki — zawiera pytania pogrupowane
w 3 dzialy tematyczne: $ciezka edukacyjna, praca zawodowa oraz konkurs tworczosci
technicznej. W dziale $ciezka edukacyjna zawarto pytania o okreslenie nazwy szkot
wraz z rokiem rozpoczecia i ukonczenia ksztatcenia. Dziat praca zawodowa zawierat
pytania o miejsca pracy, zajmowane stanowiska, glowne zadania realizowane w nich
oraz formy doksztalcenia i doskonalenia zawodowego. W dziale trzecim umieszczono
pytania dotyczace przydatnosci, oceny organizacji oraz propozycji modyfikacji tresci
1 organizacji konkursu tworczosci techniczne;.

Realizacja badan i charakterystyka badanych oséb. Badania przeprowadzono
w pierwszym kwartale 2019 r. W celu zebrania wynikow postuzono si¢ wersjg papiero-
wa 1 wersja elektroniczng (on-line) kwestionariusza ankiety. Rozestano drogg elektro-
niczng oraz konwencjonalng 109 kwestionariuszy ankiet do laureatéw konkursu z lat
2005-2016. Otrzymano 45 poprawnie wypelionych ankiet (wspotczynnik zwrotnosci
ogo6lnej 41%). Wsrod badanych osob byto 38 mezczyzn (co stanowi 87% ogotu bada-
nych) i 7 kobiet (13%). Badani laureaci konkursu w wigkszo$ci pochodzili ze srodowi-
ska miejskiego — 28 (62%) badanych, a 17 (38%) badanych — ze sSrodowiska wiejskiego.
Z matych miasteczek wywodzito si¢ 12 0s6b (27%), ze srodowiska $redniomiejskiego
— 5 studentéw (11%), a z wielkomiejskiego — 11 0s6b (24%) (rys. 1).

wielkie
. miasto; 11;
é.rednle 24%
miasto; 5;
11%
38%
mate
miasto; 12;
27%

Rys. 1. Pochodzenie Srodowiskowe badanych oséb
Zrédto: opracowanie whasne.

Wyniki badan. Kazda z badanych osob charakteryzowata si¢ indywidualng $ciez-
ka rozwoju zawodowego. Niemniej jednak w zestawieniach statystycznych wystepuje
wiele prawidtowosci.

28 badanych 0sob (62% z ogdtu badanych) byto absolwentami $rednich szkot za-
wodowych, a 17 (38%) — szkdt ogolnoksztatcacych. Cztery badane osoby ukonczyly
studia jednolite magisterskie, jedna osoba zakonczyta edukacje na poziomie studiow
licencjackich, pozostate osoby ukonczyty studia 1 i 2 stopnia.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2019 113



Najwiecej 0s6b — 30 (67%) — ukonczyto studia 1 stopnia lub jednolite studia ma-
gisterskie na kierunku edukacja techniczno-informatyczna, 7 osob (16%) — edukacja
artystyczna, 6 0sob (13%) — mechatronika oraz po jednej osobie (2%) z kierunku me-
chanizacja rolnictwa i pedagogika (rys. 2).

mechatronika; 6; mechanizacja
13% rolnictwa; 1; 2%
edukacja

artystyczna; 7; 16% pedagogika; 1; 2%

edukacja
techniczno-
- informatyczna; 30;
67%

Rys. 2. Kierunki studiow ukonczone przez osoby badane
Zrodto: opracowanie wilasne.

Najczesciej absolwenci studiow 1 stopnia wybierali na drugi stopien ten sam kie-
runek studiow. Dwie osoby, ktore ukonczyly studia na kierunku edukacja techniczno-
-informatyczna, na drugi stopien wybraly kierunek inzynieria materiatowa.

Bezposrednio po ukonczeniu studidw 27 osob (60%) pojeto prace (okres poszuki-
wania do 1 miesiagca), 8 0s6b (18%) znalazto pracg do 3 miesiecy, 1 osoba (2%) poszu-
kiwata prace od 3 do 6 miesiecy oraz 1 osoba — od 6 miesi¢cy do jednego roku. Osiem
0s0b (18%) w trakcie studiow juz pracowato.

Po ukonczeniu studiow 21 0séb (47%) podjeto prace w zaktadach produkcyjno-
-przetworczych, 13 oséb (29%) — w sektorze edukacji, 6 osob (13%) — w kulturze,
4 osoby (9%) — w handlu, 1 osoba (2%) w rolnictwie (rys. 3). Wszyscy absolwenci
podjeli prace zgodng ze zdobytymi na studiach kwalifikacjami.

handel; 4; 9%

- . 0,
kultura; 6; 13% rolnictwo; 1; 2%

edukacja; 13; 29%

produkcja-
przetwérstwo; 21;
47%

Rys. 3. Sektory zatrudnienia laureatéw konkursu po ukonczeniu studiow
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Sposréd zaktadow pracy zatrudniajacych laureatow konkursu 28 (62%) stanowia
instytucje prywatne, 17 (38%) — instytucje panstwowe.

Trzech laureatow po ukonczeniu studiow magisterskich podjeto, a obecnie ukon-
czyto studia trzeciego stopnia (doktoranckie) w obszarze nauk technicznych.

15 0s6b (33%) studiowato rownolegle lub po ukonczeniu studiow podjeto studia
na drugim kierunku. Najczesciej osoby wybieraty kierunek studiow prowadzony przez
wydzial kierunku macierzystego, jak: mechatronika (3 osoby), inzynieria materiato-
wa (2 osoby), edukacja techniczno-informatyczna (2 osoby), informatyka (1 osoba),
inzynieria produkcji (1 osoba). W siedmiu przypadkach osoby wybraty kierunki pro-
wadzone przez inne wydziaty Uniwersytetu Rzeszowskiego (Wydziat Filologiczny —
kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, Wydziat Ekonomiczny — ekonomia,
Wydziat Muzyki — kierunek edukacja artystyczna w zakresie sztuki muzycznej) lub
inne uczelnie (Politechnika Rzeszowska — Wydziat Elektryczny — kierunek elektro-
technika, Akademia Gorniczo-Techniczna w Krakowie — kierunki: inzynieria gornicza
oraz inzynieria mechatroniczna, Akademia Muzyczna w Katowicach — Wydziat Jazzu
1 Muzyki Rozrywkowej — kierunek jazz i muzyka estradowa). Sze$¢ osob (13%) ukon-
czyto studia podyplomowe kwalifikacyjne: z zakresu technika w ksztatceniu (2 bada-
nych), zarzadzanie w o$wiacie (2 badanych), realizacja nagtos$nienia (1 badany) oraz
kulturoznawstwo (1 badany).

Badane osoby legitymuja si¢ stazem pracy w szerokim zakresie czasowym, tj. od
2 do 19 lat (rys. 4). U 12 0s6b (27%) staz pracy zawodowej wyniost do 5 lat. 19 os6b
(42%) pracowato w zawodzie od 6 do 10 lat. Stazem od 11 do 15 lat odznaczato si¢
11 badanych (24%). W grupie o stazu pracy powyzej 16 lat znalazto si¢ 3 badanych
(7%).

powyzej 16 lat

od 11 do 15 lat 3
11 7%
24%
do 5 lat
12

0d 6 do 10 lat 21%

19

42%

Rys. 4. Staz pracy badanych osob
Zrédto: opracowanie whasne.

Laureaci konkursu po podjeciu pracy zawodowej uczestniczyli w réoznych formach
doksztalcenia i doskonalenia zawodowego. Do analiz przyj¢to formy doskonalenia i do-
ksztatcenia zawodowego o wymiarze powyzej 20 godzin. 5 badanych (11%) nie wska-
zato na zadng forme doksztatcenia i doskonalenia, 13 0s6b (29%) zadeklarowato jedna
forme, 21 badanych (47%) — dwie formy, a 6 0so6b (13%) — 3 formy.
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Analize¢ udzialu badanych w formach doskonalenia i doksztatcenia zawodowego
przeprowadzono réwniez strukturalnie — uwzgledniajac staz pracy (rys. 5). Najwiecej
badanych, ktorzy nie uczestniczyli w zadnej formie szkolenia, pochodzi z grupy oséb
legitymujacych si¢ stazem pracy do 5 lat (3 badanych), wérdd osob o stazu pracy od
6 do 101 od 11 do 15 lat wystepuje juz tylko jedna osoba. Najwiecej, 7 0sob, uczest-
niczyto w jednej formie doksztatcenia i doskonalenia zawodowego z grupy o stazu do
5 lat, w grupie o stazu od 6 do 10 lat byto 6 0s6b, w grupie od 11 do 15 lat — 2 osoby.
Uczestnictwo w dwoch formach doskonalenia i doksztalcenia zawodowego zasygnali-
zowalo 2 osoby o stazu do 5 lat, 10 0séb o stazu od 6 do 10 lat, 6 badanych o stazu od
11 do 15 lati jeden badany o stazu powyzej 16 lat. 3 formy doskonalenia zgtosito po 2
badanych z trzech grup — od 6 lat wzwyz.

10 -
9 -
8 -
=
; 7 4 @ brak
g ¢
° B 1 forma
© 5 i
- O 2 form
£ 41 !
S 3 0 3 formy
-
2
o —‘ l_|_|
0 . 1 1 ]
do5 lat 0d 6do 10 lat od11do15lat powyzej 16 lat
Staz pracy

Rys. 5. Uczestnictwo w formach doksztalcenia i doskonalenia zawodowego w zaleznos$ci od stazu
pracy badanych os6b
Zrédto: opracowanie whasne.

Interesujacych danych dostarcza porownanie wybranych wynikéw badan loséw za-
wodowych laureatéw konkursu tworczosci technicznej z wynikami loséw zawodowych
absolwentéw Uniwersytetu Rzeszowskiego, absolwentow innych uczelni w Polsce oraz
uczelni europejskich.

Laureaci konkursu tworczosci technicznej znacznie szybciej podejmujg zatrudnie-
nie od przecietnego absolwenta Uniwersytetu Rzeszowskiego. O ile absolwentowi UR
poszukiwanie pracy zaj¢to przecigtnie ponad 3 miesigce (96 dni), to Srednio laureat
konkursu tworczo$ci technicznej znalazt prace po 28 dniach®. Na korzys¢ laureatow
konkursu tworczosci technicznej przemawiajg porownania ogoélnopolskie i miedzyna-
rodowe. Odsetek bezrobotnych/biernych zawodowo absolwentow w okresie do sze-
$ciu miesiecy od ukonczenia studiow miesci si¢ w Polsce w przedziale od 8 do 23%,
w Europie — od 10 do 20% a wérod laureatow — 2%°.

8 Losy zawodowe absolwentow Uniwersytetu Rzeszowskiego. Biuro Karier UR. Rzeszoéw 2015.
 H. Schomburg, U. Teichler, Higher education and graduate employment in Europe: results from gradu-
ate surveys from twelve countries, Dordrecht, Springer 2006; M. Pacuska, Zatrudnialnos¢ absolwentow
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Wyzsze jest rowniez w grupie laureatow powigzanie wyksztatcenia z wykonywa-
ng pracg. Absolwenci Uniwersytetu Rzeszowskiego deklaruja catkowite powigzanie
w 36%, czesciowe — w 34%, brak powigzania w 30%'°. W grupie laureatow konkur-
su tworczosci technicznej catkowite powigzanie wystepuje w 42 przypadkach (93%),
a czeSciowe w 3 (7%). W badaniach ogdlnopolskich wybranych (renomowanych)
uczelni wyzszych zwiazek zdobytego wyksztalcenia wyzszego z wykonywang praca
zawodowg ksztattuje si¢ na poziomie 80-90%'", a w skali europejskiej — 80%'2.

W celu pehiejszego zobrazowania losow uczestnikow zaprezentuje indywidualng
sciezke rozwoju zawodowego przyktadowych dwoch laureatow konkursu.

Badany X po ukonczeniu liceum technicznego lesnego podjat studia, jednolite, pig-
cioletnie w UR na kierunku edukacja techniczno-informatyczna. Dwukrotnie startowat
w konkursie tworczosci technicznej, zdobywajac pierwsze miejsca. W czasie studiow,
na 4 roku zaczal wykonywac¢ prace zarobkowa w charakterze projektanta i wykonawcy
systemow domofonowych. Bezposrednio po ukonczeniu studiow otrzymat trzy indywi-
dualne oferty pracy. Wybrat oferte eksperymentalng objeta rocznym projektem unijnym
— prace w zespole projekcyjno-wytworczym urzadzenia elektronicznego. Nastepnie
pracowat 3 lata przy projektowaniu i wykonywaniu systemow wideodomofonowych.
Po tym okresie podjat prace w duzej firmie wytworczej, w ktorej pracuje do chwi-
li obecnej na stanowisku inzyniera uruchomieniowca, realizujgc zadania w zakresie
budowy zintegrowanych systemow bezpieczenstwa oraz instalacji fotowoltaicznych.
Badany dwa lata po ukonczeniu studiow uczestniczyl w kursie operatoréw maszyn
numerycznych (40 godz.), uzyskujac kwalifikacje operatora frezarek i tokarek CNC
ze sterowaniem Sinumeric. Kolejne kwalifikacje — autoryzacja do systemow zabez-
pieczenia technicznego SA-4 TECHOM zdobyt na kursie pracownikow zabezpiecze-
nia technicznego (20 godz.) 4 lata pdzniej. Nastepnie po dwoch latach uczestniczyt
w 20-godz. kursie programowania systeméw BMS Siemens Desiro, uzyskujac kwalifi-
kacje uruchomieniowiec systemow Building Menagement System Siemens.

Badany Y po ukonczeniu liceum ogolnoksztatcagcego studiowat na dwoch kierun-
kach studiow — edukacja techniczno-informatyczna oraz edukacja artystyczna w zakre-
sie sztuki muzycznej. W czasie studiow i 10 lat po ich zakonczeniu pracowal na umowe
zlecenie w firmie estradowej przy realizacji dzwigku. Po ukonczeniu studiow magister-
skich 4 lata pracowatl na stanowisku asystenta w szkole wyzszej, jednoczesnie studiu-
jac w akademii muzycznej kierunek jazz i muzyka estradowa, specjalno$¢ realizacja
nagtos$nienia. Nastgpnie podjat prace w szkole podstawowej jako nauczyciel muzyki,
techniki, zaje¢ technicznych, rytmiki, uzyskujac kolejne stopnie awansu zawodowego

szkot wyzszych — przeglad wynikéw badan losow absolwentow pod kqtem zastosowanych wskaznikow,
e-mentor, luty 2014.

10" Losy zawodowe absolwentéw Uniwersytetu Rzeszowskiego, Biuro Karier UR, Rzeszow 2015.

" M. Pacuska, Zatrudnialnos¢ absolwentow szkot wyzszych — przeglad wynikow badan losow absolwentow
pod kqtem zastosowanych wskaznikéw, e-mentor, luty 2014.

12 H. Schomburg, U. Teichler, Higher education and graduate employment in Europe: results from gradu-
ate surveys from twelve countries, Dordrecht, Springer: 2006.
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— obecnie nauczyciel dyplomowany. 6 lat po ukonczeniu studiéw Y uczeszczat na studia
podyplomowe kwalifikacyjne, zdobywajac uprawnienia do prowadzenia zaj¢¢ z rytmiki
w przedszkolu i szkole podstawowej. 2 lata pozniej uczestniczyl w kursie opiekuna
wycieczek szkolnych, uzyskujac uprawnienia do organizowania i prowadzenia wy-
cieczek szkolnych. Po kolejnych 2 latach uczestniczyt w kursie SEP (Stowarzyszenia
Elektrykow Polski), zdobywajac kwalifikacje do zajmowania si¢ eksploatacja urzadzen,
instalacji i sieci elektroenergetycznych o napieciu do 1 kV.

Laureaci konkursu tworczosci technicznej wysoko oceniaja przydatnos¢ oraz or-
ganizacje konkursu tworczosci technicznej. Wsrod badanych 28 o0sob (62%) uczest-
niczyto w konkursie jeden raz, 10 osob (22%) — dwa razy, a 7 0sob (16%) — trzy razy.
Dla wigkszos$ci studentow — 31 (69%) — byt to jedyny konkurs, w jakim uczestniczyli.
Uczestnictwo w konkursie okazalo si¢ pomocne: w uwierzeniu we wtasne sity, poczu-
ciu pewnosci siebie w 27 przypadkach, zdobyciu nowego doswiadczenia dla 14 osob,
mobilizacji do dalszej pracy — 9 0séb oraz w postepowaniu kwalifikacyjnym do pracy
— 8 0s6b. Osoby badane podkreslaja dobra atmosferg konkursu, przejrzystosc¢ kryteriow
1 ocen prac oraz sprawng organizacj¢ konkursu.

Podsumowanie. Laureaci konkursu tworczosci technicznej charakteryzuja si¢
bardzo duza aktywnos$cig edukacyjno-zawodowa w czasie studiow, jak réwniez po ich
ukonczeniu. Wysoko oceniajg przydatnos¢ studiow, szybko po ukonczeniu studiow po-
dejmuja prace zawodows, uczestnicza w licznych szkoleniach i kursach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe. Aktywnos$¢ ta jest wyzsza od innych studentdw/absolwen-
tow Uniwersytetu Rzeszowskiego, jak rowniez uczelni w Polsce i Europie. Laureaci
konkursu wysoko oceniaja organizacje i przydatnos¢ konkursu tworczosci technicznej
w stymulowaniu aktywnosci edukacyjnej oraz zawodowe;.
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Charakterystyka podejscia do pracy
przedstawicieli pokolenia Z
— praca w systemie wartosci mlodych. Cz. 1

Characteristics of the approach to work of
representatives of the generation Z — work in the
system of young values. Part 1

Stowa kluczowe: pokolenie Z, wartosci, praca, postawy, przedsigbiorczos¢.

Streszczenie. Opracowanie stanowi czgS¢ pierwszg charakterystyki podejscia do pracy
wybranej grupy przedstawicieli pokolenia Z. Proba owej charakterystyki dokonana zostata
w oparciu o analize literatury przedmiotu, badan wtdérnych oraz badan wilasnych. Na tej
podstawie sformutowano wnioski dotyczace warto$ci cenionych przez miodziez z pokolenia
Z. Wskazano rowniez, jakie miejsce w systemie wartosci badanej grupy respondentdw zajmuje
praca zawodowa.

Key words: generation Z, vaules, work, attitudes, entrepreneurship.

Abstract. The study is the first part of the characteristic of approach to the work of a selected
group of representatives of the Z generation.

An attempt to present this approach was made on the basis of an analysis of the literature,
secondary research and own research. On this basis, conclusions regarding the values valued by
the youth from the Z generation were formulated. It was also indicated which place in the system
of values of the surveyed group of respondents occupational work.

Wprowadzenie. Obecnie na rynek pracy wkraczaja mtode osoby, bedace przed-
stawicielami tzw. pokolenia Z. W opinii pracodawcoOw czesto osoby te postrzegane
sg jako niezwykle roszczeniowe, trudne we wspolpracy, wymagajace szczegolnego
podejscia. Przypisuje si¢ im lenistwo, brak lojalnos$ci, nieco bardziej ,,swobodne” po-
dejscie do pracy. To wszystko sprawia, ze wspotpraca z mtodym pokoleniem staje si¢
wyzwaniem dla pracodawcow, rekruterow, menedzerow, specjalistow ds. HR, dorad-
coOw zawodowych czy tez szkoleniowcow. Czyli wszystkich tych, ktorzy wspotpracu-
ja lub beda wspotpracowac z przedstawicielami pokolenia Z na polu zawodowym. To
sprawia, ze niezwykle interesujacym i waznym, tak z praktycznego, jak i naukowego

120 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



punktu widzenia staje si¢ rozpoznanie i scharakteryzowanie podejscia, jakie w istocie
mtodzi ludzie przejawiaja wzgledem pracy zawodowe;.

,»Zetki” dopiero przygotowuja si¢ do podjecia pierwszej pracy lub tez (ze wzgledu
na swoj wiek) majg niewielkie doswiadczenie zawodowe. Stad tez, aktualnie, cechy,
jakie przejawiajg w pracy oraz podejscie wzgledem pracy, nie sg dostatecznie rozpo-
znane i scharakteryzowane w literaturze przedmiotu. Pojawiajg si¢ jednak opracowa-
nia, ktore podejmuja probe wskazania podejscia do pracy pracownikow z pokolenia
Z. Niniejszy artykut ma na celu przyblizenie owego podejécia zarowno na podstawie
analizy literatury przedmiotu, jak réwniez badan wlasnych przeprowadzonych wsrod
przedstawicieli pokolenia Z. Artykut sktada si¢ z dwoch czesci. Czgs$¢ pierwsza za-
wiera charakterystyke pokolenia Z na podstawie przegladu literatury przedmiotu oraz
badan wlasnych. Czgs¢ druga to kontynuacja opisu badan wlasnych wraz z odniesie-
niem do badan wtoérnych opisanych w wybranej literaturze przedmiotu.

Podejscie do pracy i etos pracy wspolczesnego pokolenia. Podejscie do pra-
cy oraz znaczenie nadawane pracy przez poszczegolne jednostki uzaleznione jest od
wielu czynnikow. Jednym z nich moze by¢ kontekst spoleczno-kulturowy determi-
nujacy warunki wychowania i dorastania poszczegoélnych jednostek. Kontekst ten
wplywa na ksztaltowanie si¢ hierarchii wartosci charakterystycznej dla okreslone;j
grupy osob, czyli dla danego pokolenia, generacji. ,,Osoby, ktore wychowywaty si¢
w odmiennych okoliczno$ciach spotecznych, kulturowych i historycznych moga mie¢
odmienne podejscie do zycia, mie¢ inng wizj¢ rozwigzywania probleméw w obrgbie
doswiadczen zyciowych. Oczywiste jest, ze w takich warunkach osoby pochodzace
z innego pokolenia moga mie¢ inny sposo6b myslenia i odmienne doznania wynikajace
z interpretacji zdarzen z innego punktu widzenia”'. To wszystko moze wplywaé row-
niez na ksztaltowanie si¢ odmiennej wizji pracy u przedstawicieli r6znych pokolen.

Z pojeciem pracy Scisle wiaze sie pojecie jej etosu. Etos postrzega¢ mozna
jako zbior norm postgpowania charakterystyczny dla danej spotecznosci, a zarazem
dominujacg w tej spotecznoscei hierarchig wartosci”. Analogicznie zatem, ,,etos pracy
to charakterystyczny dla danej jednostki, grupy lub catego spoteczenstwa zespot war-
tosci i norm odnoszacy si¢ do wartosci fundamentalnej, jaka jest praca (...) reguluje
jej jakos¢ i charakter, zawiera reguty praktyczne sktaniajace jednostki i grupy do ich
realizacji w dziataniu™.

' E. Karmolinska-Jagodzik, Komunikacja miedzypokoleniowa — rozwazania wokot roznic kulturowych,
»Studia Edukacyjne” nr 21/2012, s. 193 dostep online: http:/repozytorium.amu.edu.pl:8080/bitstre-
am/10593/4286/1/studia_eduk 21 s 191-210.pdf (odczyt: 20.05.2019 1)

Por. M. Kapias, G. Polok, Etos pracy w perspektywie badan longituidalnych nad preferencjami aksjo-
logicznymi studentow UE Katowice, ,,Studia Ekonomiczne”, tom 187/2014, s. 158; U. Swadzba, Etos
pracy w Polsce. Ewolucja zjawiska, [w:] U. Swadzba, B. Pactwa, M. Zak (red.), ,,Praca — wiez — in-
tegracja: wyzwania w zyciu jednostki i spoteczenstwa: monografia poswigcona pamieci prof. zw. dr.
hab. Wtadystawa Jachera. T. 1, Praca, przedsigbiorczo$¢, gospodarka oparta na wiedzy”, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2015, s. 86.

3 U. Swadzba, Efos..., s. 86.
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Badacze zajmujacy si¢ tematyka etosu pracy dostrzegaja pewne trendy, jakie na-
stepuja w kontekscie zmian etosu pracy na przestrzeni czasu, a co za tym idzie wsrod
roznych pokolen. I tak, wskazuje si¢ na tradycyjny etos pracy — zwigzany z epoka in-
dustrialng, ktora charakteryzowala si¢ racjonalng dziatalno$cig. Sumienna praca w za-
wodzie stuzyta wowczas spetnieniu obowigzku. Wraz z odej$ciem epoki industrial-
nej 1 przejsciem do gospodarki opartej na ustugach i wiedzy, zaczat ksztalttowac si¢
tzw. komunikatywny etos pracy. Zmiany te byly konsekwencja zmian w systemach
warto$ci, charakterystycznych dla rozwinigtych zachodnich spolecznosci. Punktem
wyjscia dla wyrdoznienia komunikatywnego etosu pracy byta teza Ronalda Ingleharta
o0 ,,spokojnej rewolucji”, ktora wskazuje, ze mtodsze pokolenia wyzej cenig wartosci
niematerialne. Ich przedstawiciele wychowani zostali w spoteczenstwie dobrobytu,
a co za tym idzie, materialne warto$ci uwazajg za oczywiste. Przedstawiciele starsze-
go pokolenia, ktorzy doswiadczyli biedy i réoznych brakow, czesciej beda kierowaé
si¢ wartosciami materialnymi. Teza ta ma przetozenie na ksztattowanie si¢ wartosci
pracy®. Zdaniem U. Swadzby, na gruncie polskim wazne jest uzupetnienie tej teorii
o koncepcje M. Zidtkowskiego, ktora sugeruje, ze ,,praca jako wartos¢ egzystencjalna
powinna by¢ rozpatrywana w ekonomicznej przestrzeni warto$ci, a inne wartosci, jak
rodzina, moralno$¢ i religia — w przestrzeni spoteczno-kulturowe;j™.

Bioragc pod uwage kontekst historyczny oraz spoteczno-kulturowy, nalezaloby
zwrdci¢ uwage na zjawisko ewolucji etosu pracy w polskim spoleczenstwie. W okre-
sie realnego socjalizmu ludzie zyjacy w niedostatku nie mieli mozliwosci realizacji
wartosci pracy. ,,Warunki spoleczno-ekonomiczne i powszechna dostgpnos¢ pracy
zdecydowanie ostabity warto$¢ pracy. Dopiero transformacja systemowa wymusita
inng droge rozwoju. Z jednej strony umocnit si¢ etos pracy ze wzgledu na trudna jej
dostepnos¢, z drugiej strony nastgpita pokoleniowa zmiana w postrzeganiu réznych
aspektéw wartosci pracy. W mtodym pokoleniu ksztaltuje si¢ nowy etos pracy, gdzie
jest ona wazng wartoscia, ale nie tak istotng. To pokolenie wykazuje realizacj¢ post-
materialistycznych aspektow pracy. Aktualna jest wigc konkluzja, ze warto$¢ pracy
ma bardzo wazne znaczenie, ale oprocz warto$ci materialnych i egzystencjalnych
mtode pokolenie chce realizowac si¢ w czasie wolnym, poza pracg. Dlatego mozemy
mowic¢ o wyksztalcaniu si¢ nowego, komunikatywnego etosu pracy, ktory jest symp-
tomem zmiany w systemie warto$ci mtodego pokolenia®”.

Na ile powyzsza teza w istocie znajduje potwierdzenie w opracowaniach i bada-
niach naukowych poswieconych charakterystyce mlodego pokolenia Z? Co wynika
ze zmian nastgpujacych w postrzeganiu pracy przez nowe pokolenia? Jak faktycznie
mtode pokolenia postrzegaja prace i jaki wplyw ma na to swoisty kontekst spotecz-
no-kulturowy w ktorym przyszto im funkcjonowac? Probg odpowiedzi na powyzsze
pytania nalezaloby rozpocza¢ od scharakteryzowania analizowanego w niniejszym
artykule pokolenia, tj. generacji Z.

4 Por. tamze, s. 86-87.
> Tamze, s. 86-87.
¢ Tamze, s. 86-87.
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Charakterystyka pokolenia Z. Pokolenie Z jest r6znie charakteryzowane w li-
teraturze przedmiotu. Niektore zrodta podaja, ze do generacji tej zalicza si¢ juz osoby
urodzone po 1990 roku’. Inni autorzy osoby urodzone w latach 1990-95 zaliczaja
jeszcze do pokolenia Y, a kolejne pokolenie (tj. generacje Z) rozroézniajg po 1995
roku®. Jeszcze inne zrodta podaja, ze pokolenie Z to osoby urodzone po roku 1997°.
Podkresla sig, ze jest to bardzo zrdéznicowane pokolenie, niemniej jednak przypisu-
je sie¢ mu pewne charakterystyczne cechy takie jak m.in.: mobilnos¢, elastycznos$¢,
wielozadaniowos¢, bycie ciggle ,,online”. Wskazuje si¢, ze to wlasnie zaznajomienie
z nowymi technologiami, dorastanie w ich ,,otoczeniu” uksztattowato podejscie do
zycia mtodych osob. Generacja Z nazywana jest takze pokoleniem C od stowa ,,con-
nect” (ang. podlaczony do sieci). Swiat wirtualny i realny to dla nich ta sama rzeczy-
wisto$¢!'?. Pokolenie to nazywane jest takze w literaturze pokoleniem ,,i”, czyli ge-
neracjg ipada, iphone’a, a takze pokoleniem instant. Jego przedstawiciele chcg mie¢
wszystko ,,na juz” i teraz. W czasie, kiedy dorastali niczego im nie brakowato. Ich
rodzice, ktorzy cze¢sto sami dorastali w poczuciu braku ,,czegos$” zazwyczaj troszczyli
si¢ o to, by zagwarantowac swoim dzieciom wszystko, na co mogli sobie i im pozwo-
lic. Dodatkowe zajecia, nauka jezykoéw obcych to pewnego rodzaju ,,norma”. Z tego
tez wzgledu podkresla sig, ze przedstawicieli pokolenia Z cechuje dobra znajomos$¢
jezykow obcych, wielozadaniowo$¢, réznorodnos¢ zainteresowan, dgzenie do reali-
zacji siebie 1 swoich zainteresowan. Z drugiej strony wskazuje si¢, ze sg to roOwniez

7 A. Zarczynska-Dobiesz, B. Chomatowska, Pokolenie ,,Z” na rynku pracy — wyzwania dla zarzqdzania
zasobami ludzkimi, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”, nr 350/2014, s. 407,
M. Swierkosz-Hotysz, Pokolenie Z wkracza na rynek pracy. ,,Spoteczefistwo i Edukacja”, nr 21(2)/2016,
s. 441; J. Wiktorowicz, I. Warwas, (2016). Pokolenia na rynku pracy (red.), J. Wiktorowicz, I. Warwas,
M. Kuba, E. Staszewska, P. Woszczyk, A. Stankiewicz, J. Kliombka-Jarzyna, Pokolenia — co si¢ zmie-
nia? Kompendium zarzqdzania multigeneracyjnego. Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2016 s. 22; Raport
Zmiany pokoleniowe na rynku pracy — XYZ, dostep: http://szkolenia-biznesowe.prolearning.pl/wp-con-
tent/uploads/sites/7/2017/09/Raport-XYZ.pdf (odczyt 20.05.2019); J. Szydlo, Differences Between
Values Preffered by Generations X, Y and Z, ,,Przedsigbiorczos¢ i Zarzadzanie”, t. 18, z. 3, cz. 1/2017,
s. 91.

J. Dudek, Oczekiwania osob z generacji Z korzystajqcych z pomocy korepetytorow, (red.) A. Lipka,
M. Krol, Gospodarowanie wielopokoleniowym kapitatem ludzkim, Wyd. CeDeWu, Warszawa 2017,
s. 144; E.J. Cilliers, The challenge of teaching generation Z, ,International Journal of Social Sciences”,
3(1)/ 2017, s. 189-190., B. Hysa, Zarzqdzanie roznorodnosciq pokoleniowq, ,,Zeszyty Naukowe
Politechniki Slaskiej. Seria: Organizacja i Zarzadzanie”, z. 97/ 2016, s. 329; M. Ensari, 4 study on
the differences of entrepreneurship potential among generations. ,,Research Journal of Business and
Management”, 4(1)/ 2017, s. 53.

M. Wasowski, Co pokolenia X, Y i Z myslq o sobie i innych na rynku pracy? Stowo ,leniwi” czesto
si¢ pojawia, 2018, dostep: https://businessinsider.com.pl/firmy/zarzadzanie/pokolenia-x-y-i-z-na-rynku-
pracy-raport-universum-global/z543vnf (odczyt 22.05.2019); H. Bresman, V. D. Rao., Badanie przepro-
wadzone w 19 krajach pokazuje podobienstwa i réznice pomiedzy pokoleniami X, Y i Z, Wyd. Harvard
Business Review Polska, dostgp: https://www.hbrp.pl/b/badanie-przeprowadzone-w-19-krajach-poka
zuje-podobienstwa-i-roznice-pomiedzy-pokoleniami-x-y-i-z/PMDOEgSyj?NO_COOKIES=1 (odczyt
22.05.2019 1.).

10 B. Hysa, Zarzqdzanie réznorodnoscigq..., s. 329.
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osoby bardzo wymagajace, a nawet roszczeniowe — przyzwyczajone do swoistego
dobrobytu i jasno wyrazajace swoje wymagania i oczekiwania.

W kontekscie ich podejscia do pracy podkresla sig, ze sa to osoby, ktore cheiatyby
,»0s1agnaé oszatamiajaca kariere zawodowa natychmiast, bez wysitku. Trudno jest
im pogodzi¢ si¢ z wizjg dhlugotrwalego budowania kariery zawodowej za pomoca
matych krokow. Szukajg pracy nie tylko w Polsce czy swojej najblizszej okolicy, ale
na catym $wiecie, gdyz cechuje ich mobilnos¢ i znajomos¢ jezykéw obcych. To, co
dla starszych pokolen stanowilo zagrozenie, dla przedstawicieli generacji Z jest
obiektem fascynacji 1 polem do eksperymentowania. Nie zalezy im na stabilno$ci
w pracy, szukaja roznorodnosci, uciekaja od rutyny. Chetnie komunikujg sie¢ z in-
nymi kulturami, chcg wyjezdza¢ na zagraniczne staze, stale zmienia¢ i doskonali¢
ustalone procesy oraz probowaé¢ nowych metod pracy. Bardziej niz pracg samodzielng
cenig sobie prace w grupie. Potrafig robi¢ wiele rzeczy naraz oraz trudno im si¢ skupié
na jednej czynno$ci”!!.

Podkresla si¢, ze w przeciwienstwie do nieco starszych Y-kow maja mniej opty-
mistyczne podej$cie do swojej przysztosci zawodowej. Cho¢ sa raczej pewni siebie,
to jednak maja wigcej obaw dotyczacych swojej przysziosci, sa bardziej ostrozni.
Realistycznie i dosy¢ materialistycznie podchodzg do zycia'?.

Przedstawiciele pokolenia Z wychowywani byli 1 dorastali w przeswiadczeniu, ze
wiele zalezy od nich — ich pracy, rozwoju, zaangazowania. Cenig zatem samorozwoj.
Wedtug pokolenia Z ,,nauka i rozw6j powinny przebiega¢ zgodnie z zasadg ,,just in time
learning”. Chcg wszystko mie¢ 1 wiedzie¢ natychmiast, na zawotanie, najlepiej online.
(...) Maja specyficzne podejscie do zdobywania wiedzy. Wazne jest dla nich szybkie
dotarcie do informacji”'3.

Co takze niezwykle istotne w aspekcie analizy podej$cia do pracy przedstawicieli
tego pokolenia, ,,Zetki” swoje zycie zawodowe oraz prywatne rozumiejg jako ,,calosc,
w ktorej cheg by¢ sobg oraz kierowac si¢ tymi samymi wartosciami”'*. W literaturze
podkresla sie, ze sa to osoby, ktore w swojej pracy daza przede wszystkim do tego, aby
realizowac swoje wlasne cele i potrzeby, a nie wymagania i oczekiwania kogokolwiek
innego. Sugeruje si¢ zatem, ze wiele 0sob z tego pokolenia zaktada lub planuje zatozy¢
wiasng firme'.

Jest to jednakze pokolenie petne paradoksow i jak juz zostato to podkre§lone —
wewnetrznie zroznicowane. Sami o sobie najczesciej moéwia: leniwi, ambitni, ciezko
pracujacy, zdeterminowani, zmotywowani, zrelaksowani, znudzeni, ciekawi §wiata's.

' B. Hysa, Zarzqdzanie roznorodnoscigq...,s. 329-330.

12 A, Zarczyhska-Dobiesz, B., Chomatowska, Pokolenie ,Z” ..., s. 408.

13 Tamze, s. 408.

4 Tamze, s. 408.

5" A.Bencsik, G. Horvath-Csikoés, T. Juhasz., Yand Z Generation at Workplace, ,,Journal of Competetiveness,
8(3)/2016, s. 90-106.

16 M. Wasowski, Co pokolenia X, Y i Z myslq o sobie i innych na rynku pracy? Stowo "leniwi" czgsto
si¢ pojawia, 2018, dostep: https://businessinsider.com.pl/firmy/zarzadzanie/pokolenia-x-y-i-z-na-rynku-
pracy-raport-universum-global/z543vnf (odczyt 22.05.2019).
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Jak zatem tatwo zauwazy¢, wskazuja na cechy, ktore wzajemnie si¢ wykluczaja.
W podobny sposob oceniajg ich przedstawiciele innych pokolen (tabela 1). Trudno

zatem wyciggac jakie$ uogolnione, generalne wnioski na ich temat.

Tabela 1. Opinia o pokoleniu Z

Pokolenie Z o sobie samych

Pokolenie Y o pokoleniu Z

Pokolenie X o pokoleniu Z

leniwi, ambitni, cigzko
pracujacy, zdeterminowani,
zmotywowani, zrelaksowani,
znudzeni, ciekawi Swiata

leniwi, naiwni, beztroscy,
ciekawi, kreatywni,
zrelaksowani, ambitni, oddani,
pracowici

leniwi, naiwni, zabawni, chca
si¢ uczy¢, cickawi $wiata,
studenci, oddani, nieznani,
niedo$wiadczeni

Zrodto: opracowanie na podstawie: M. Wasowski, Co pokolenia X, Y i Z mysla o sobie i innych na
rynku pracy? Stowo ,leniwi” czgsto si¢ pojawia, 2018, dostep: https://businessinsider.com.pl/
firmy/zarzadzanie/pokolenia-x-y-i-z-na-rynku-pracy-raport-universum-global/z543vnf (odczyt
22.05.2019).

Niemniej jednak w literaturze przedmiotu opisywane sg wyniki badan prowadzo-
nych wsrod oséb z pokolenia Z, ktore nieco bardziej przyblizy¢ moga do lepszego
zrozumienia i scharakteryzowania ich podej$cia do pracy. Ponadto w celu dopetnienia
tej charakterystyki postanowiono przeprowadzi¢ wlasne badania wéréd wybranej gru-
py przedstawicieli pokolenia Z, tj. wérod studentéw urodzonych po 1990 roku.

Podejscie do pracy przedstawicieli pokolenia Z — przeglad badan oraz ana-
liza badan wlasnych. Badania dotyczace aspiracji zyciowo-zawodowych, w tym
podejscia do pracy wybranej grupy przedstawicieli pokolenia Z przeprowadzo-
ne zostaly wsérod studentek i studentow kierunkéw pedagogicznych (Uniwersytetu
Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Dlugosza w Czestochowie oraz Akademii
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie) w okresie marzec
—maj 2018 r. Badania poprzedzone byly badaniami pilotazowymi. W badaniu wtasci-
wym wzi¢to udziat tacznie 310 osdb.

Do badan witasciwych celowo wybrano studentéw urodzonych po 1990 r., cho¢
w toku badan okazato si¢, ze wigkszos¢ respondentow stanowity osoby urodzone po
1995 1. (tj. 268 o0s6b — blisko 90%), co moze by¢ wazna informacja w kontekscie
toczonych w literaturze dyskusji dotyczacych kwalifikacji i nazewnictwa generacji
Z. W przypadku opisywanych badan z catg pewnos$cig uzna¢ mozna, ze przebadani
studenci reprezentowali pokolenie Z.

Do badania przystgpito 280 studentek i 30 studentow. Ze wzgledu na specyfike
kierunkow pedagogicznych struktur¢ oséb badanych w wickszosci stanowity kobiety.
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Interpretacja wynikow badan powinna zatem gtownie odnosi¢ si¢ do studentek stu-
diow pedagogicznych. Badane osoby na ogoét nie posiadaty doSwiadczenia zawodo-
wego (157 wskazan), co moze by¢ istotng uwaga w kontekscie przedmiotu badan,
jakim byto podejscie do pracy.

Praca w systemie wartosci przedstawicieli pokolenia Z. W pierwszej kolejno-
$ci postanowiono okresli¢, jakie wartosci (na poziomie deklaratywnym) cenig w zy-
ciu badane osoby i jakie miejsce w systemie warto$ci mtodzi ludzie przypisuja pracy.
Respondentom przedstawiono list¢ wartosci i poproszono ich o przypisanie im rang
od 1 do 5, gdzie 5 oznaczalo wartos¢ bardzo wazng, a 1 w ogole niewazng (tabe-
la 2). Na podstawie odpowiedzi badanych respondentow mozna wskazac, ze najwyzej
cenionymi wartosciami dla wigkszosci 0sob sa: rodzina'’, mito$¢ i zdrowie. Nalezy
zauwazy¢, ze w tym aspekcie badani przedstawiciele pokolenia Z byli dosy¢ zgodni -
warto$ci te zostaly wskazywane jako bardzo wazne przez wigkszo$¢ z nich. Dopiero
w dalszej kolejnosci badane osoby wskazywaty na rozwo6j osobisty oraz warto$ci mo-
ralne. Praca 1 warto$ci zwigzane z praca, takie jak rozwdj kariery oraz sukces zawo-
dowy uznawane byly za wazne, ale juz zdecydowanie rzadziej jako ,,bardzo wazne”.
Co ciekawe, mtodzi ludzie dosy¢ wysoko cenig sobie wartosci moralne. Za ,,bardzo
wazne” uznato owe wartosci 140 osdb oraz wewnetrzny spokoj i harmonie (136). To
nieco wigcej niz w przypadku wartos$ci ,,praca”, ktora za bardzo wazng uznato 124 re-
spondentéw. Obserwacja ta niejako potwierdza informacje, jakie na temat pokolenia
Z pojawiajg si¢ w literaturze, i ktore wskazuja, ze praca nie jest najistotniejsza w ich
systemie warto$ci. W tym momencie jednak warto odwola¢ si¢ do prezentowanej
juz koncepcji M. Zidtkowskiego, ktora sugeruje, ze praca pojmowana jako wartos¢
egzystencjalna powinna by¢ rozpatrywana w osobnej przestrzeni wartosci anizeli ta-
kie wartosci jak rodzina czy moralno$¢'®. Z jednej strony brak rozrdznienia tychze
wartosci w skonstruowanej ankiecie moglby zatem spowodowac, ze w pordwnaniu
z warto$ciami spoteczno-kulturowymi, warto$¢ materialna — egzystencjalna zostata
oceniona jako mniej wazna, gdyz zadziatat mechanizm wyboru — porownywania war-
tosci. Zaznaczy¢ nalezy jednak, ze badane osoby nie miaty zadnych ograniczen co do
liczby wskazan oceny ,,bardzo wazna”, wigc nie musiaty wybiera¢ i ustala¢ zadnej
kolejnosci waznosci. Dlatego tez brak rozroznienia wartosci w toku badania nie po-
winien wplyna¢ znaczaco na udzielone odpowiedzi.

17 Bezpieczenstwo rodzinne to warto$¢, ktora jako najistotniejsza uznali takze przedstawiciele pokolenia
Z w toku badania opisywanego przez J. Szydto, wigcej: J. Szydto, Differences..., s. 96.
18 U. Swadzba, Efos..., s. 86.
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Tabela 2. Ocena wybranych wartosci przez przedstawicieli pokolenia Z

OCENA WAZNOSCI POSZCZEGOLNYCH WARTOSCI
1 — W OGOLE NIE JEST WAZNA 2 — RACZEJ NIE WAZNA 3 — $REDNIO WAZNA 4 — WAZNA 5 — BARDZO WAZNA
(PROSZE WSTAWIC X W ODPOWIEDNIM POLU)

WARTOSC: 1 2 3 4 5
1 |Miosc¢ 1 2 3 28 276
2 | PrACA 0 3 26 | 157 | 124
3 | PIENIADZE 1 12 73 165 57
4 | Nauka 2 3 66 | 177 59
5 |RobziNa 0 1 2 30 277
6 | RozwOJ 0sOBISTY 1 1 25 | 131 149
7 | PaNsTWO 17 | 46 | 157 | 65 20
8 | PRZYJAZN/ ZYCIE TOWARZYSKIE 0 4 37 | 141 124
9 | ZbrOWIE 0 2 7 25 274
10 | NIEZALEZNOSC 1 5 43 137 122
11 |Pasia/ HoBBY 0 7 55 | 159 87
12 | SZACUNEK I UZNANIE SPOLECZNE 3 5 66 | 153 | 81
13 | WEWNETRZNY SPOKOJ I HARMONIA 1 3 37 | 130 | 136
14 | ROZWOJ KARIERY 1 3 | 66 | 163 | 75
15 | SUKCES ZAWODOWY 1 0 | 63 | 158 | 86
16 | WARTOSCI RELIGINE 31 | 45| 78 | 95 60
17 ‘WARTOSCI MVOVRALNE (SPRAWIEDLIWOSC, DOBRO, 2 ] 33 [ 123 | 140

SZLACHETNOSC)
18 | WrADZA 52 | 87 | 112 | 44 12
19 | WiEDZA 1 4 | 50 [ 180 | 67
20 | PRZYJEMNOSCI/ WYGODA ZYCIA 1 9 | 74 | 158 | 66

Zrodto: opracowano na podstawie badan wiasnych.
Uwaga: nie wszystkie odpowiedzi w poszczegolnych wierszach sumujq sie do 310 z uwagi na fakt, iz

niektorzy respondenci pomijali odpowiedz na wybrane pytania. W takim wypadku zwykle odrzu-
ca sie w catosci nie w peini wypetnionq ankiete. W tym wypadku jednakze badacze postanowili
pozostawi¢ ankiety i poddaé je analizie, by ukazaé pewne trendy. Bezzasadnym natomiast bylo
wyliczanie wartosci procentowych.
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Whnioskowac zatem mozna, ze praca nie jest najistotniejszg wartoscig dla badanych
przedstawicieli pokolenia Z. Nie mozna uzna¢ natomiast, ze nie jest dla nich w ogo-
le wazna. Jako wazng (157) lub bardzo wazna (124) uznalo ja tacznie 281 osob. Ze
zdecydowana pewnoscig uzna¢ nalezy jednak, ze mtodzi ludzie bardziej cenig sobie
inne aspekty zycia. Na pytanie ,,co uwaza Pan/i za najwazniejsze w zyciu?” najczesciej
wskazywali na: zdrowie, dobro najblizszych, szczescie w matzenstwie/zwiazku oraz
bycie sobg (tabela 3).

Tabela 3. Najwazniejsze aspekty zycia w opinii pokolenia Z

Z.A NAJWAZNIEJSZE W ZYCIU UWAZA PANI/PAN: (MAX 3 ODPOWIEDZI)
zdrowie 224
dobro najblizszych 162
szczescie w malzenstwie/ zwigzku 150
bycie soba 136
spokdj i bezpieczenstwo 56
realizacj¢ swoich zainteresowan 47
wolno$¢ osobista/ niezaleznos¢ 45
kariera zawodowa 22
wysoki status materialny 17
korzystanie z przyjemnosci zycia 16
religi¢ — rozwdj duchowy 13
uznanie spoteczne 2

Zrodto: opracowano na podstawie badan wiasnych.

Karierg zawodowa jako jeden z najwazniejszych aspektow zycia wskazato nie-
wiele, bo 22 osoby. Co ciekawe, jeszcze mniej 0sOb za najwazniejszy uznato wysoki
status materialny. Najrzadziej respondenci wskazywali takze na uznanie spoleczne.
Odpowiedzi te znow sugeruja, ze takie warto$ci jak zdrowie, rodzina, mito$¢ sa wy-
soko cenione przez mtodych. Respondenci zwrocili uwage rowniez na to, ze istotnym
jest ,,by¢ sobg”, co znajduje odzwierciedlenie w wysoko ocenianej wartosci zdefinio-
wanej jako wewnetrzny spokoj 1 harmonia.

Powyzsze spostrzezenia znajdujg potwierdzenie w literaturze przedmiotu oraz
opisywanych tam badaniach. W raporcie pt. ,,Zmiany pokoleniowe na rynku pracy —
XYZ” przedstawione zostaly wyniki badan, z ktérych wynika, ze dla 108 badanych
0s0b urodzonych po 1990 r. najwazniejszymi warto§ciami w zyciu sg kolejno: rodzina,
zdrowie, samodzielnos¢. W dalszej kolejnoSci praca, pienigdze, kariera i rozrywka'.

19 Raport Zmiany pokoleniowe na rynku pracy — XYZ, dostep: http://szkolenia-biznesowe.prolearning.pl/
wp-content/uploads/sites/7/2017/09/Raport-XY Z.pdf (odczyt 20.05.2019).
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Whioski. Celem opracowania bylo przyblizenie podej$cia do pracy pracownikoéw
z pokolenia Z w oparciu o wybrang literature przedmiotu, jak rowniez wnioski z badan
wilasnych.

Cze$¢ pierwsza prezentowanego artykutu dotyczyta gtownie scharakteryzowania
wartosci, jakie cenig w zyciu miode osoby oraz ukazania, jakie miejsce zajmuje praca
w systemie wartosci pokolenia Z. Przeprowadzone badania pozwalaja na nastgpujace
konkluzje:

1. Praca okazata si¢ by¢ wazng dla wigkszosci badanych osob, cho¢ zdecydowanie
nie najwazniejsza wartos$cig w zyciu (wniosek znajdujacy potwierdzenie w innych
badaniach oraz w opisach funkcjonujgcych w literaturze przedmiotu).

2. Badani respondenci oprocz wartos$ci spoteczno-kulturowych takich jak rodzina,
mito$¢, zdrowie cenig takze takie aspekty jak: rozwdj osobisty, wartosci moralne,
wewnetrzny spokoj i harmonig, uznajac te wartosci za bardzo wazne zaraz po
wspomnianych: rodzinie, mito$ci zdrowiu. Takie wyniki potwierdzajg zatem liczne
tezy pojawiajace si¢ w literaturze przedmiotu wskazujace na to, ze pokolenie Z jako
osoby wychowane w spoteczenstwie dobrobytu wyzej cenia warto$ci niematerialne,
gdyz materialne warto$ci uwazajg za oczywiste.

Dopehieniem prowadzonych analiz byto okreslenie, jaki model zycia preferuja
przedstawiciele pokolenia Z i jak w model ten wpisuje si¢ praca. W szczego6lnosci inte-
resujacym byto to: jak mlodzi ludzie postrzegaja prace, jakie ma ona dla nich znaczenie
i jaka forme pracy preferuja? Opis badan wlasnych wraz z odwotaniem do badan wtor-
nych, ktore pozwalaja dokona¢ proby udzielenia odpowiedzi na powyzsze pytania, jest
przedmiotem drugiej czgsci artykutu.
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Aktywizacja zawodowa skazanych centrowa
dymensja urzeczywistnienia paradygmatu
spoleczno-personalistycznego w warunkach
systemu izolacyjno-dyscyplinarnego

Professional activation of those sentenced

by the centrality of the attainment

of the social-personalistic paradigm in the
conditions of the isolation and disciplinary system

Stowa kluczowe: aktywizacja zawodowa, paradygmat spoteczno-personalistyczny, integralny
rozwoj, potrzeba hubrystyczna, koherencji oraz wspolnotowosci, system penitencjarny.

Streszczenie. Zagadnienie aktywizacji zawodowej skazanych zostato opracowane na podstawie
wnioskowania wlasciwego sceptycyzmu krytycznego i scjentyzmu poznawczego oraz
wlasnych badan terenowych, przeprowadzonych w 2018 roku w zakladzie karnym w Opolu
Lubelskim na grupie 56 osadzonych, przy wykorzystaniu metody sondazu diagnostycznego. Ze
wzgledu na okoliczno$ci wystgpowania zmiennych przedziatlowych oraz korelacji liniowych
mozna bylo zastosowa¢ wspotczynnik iloczynowej zaleznosci Pearsona. Szkota w badanym
zakladzie karnym realizuje koncepcj¢ pracy ukierunkowanej na rozwo6j shuchaczy, sprzyjajaca
resocjalizacji poprzez dziatania zgodne z przyjeta przez rade pedagogiczng wtasng koncepcja
prac, uwzgledniajacg potrzeby rozwojowe uczniéw, specyfike pracy szkoty i ustalony wspolny
zuczniami plan realizowania proceséw edukacyjnych, promujacych ich warto$¢ dla integralnego
rozwoju osobowos$ci skazanych. W trzeciej czeSci artykulu opisane zostalo ustawiczne
ksztalcenie skazanych, przy zachowaniu paradygmatyczno$ci spoteczno-personalistyczne;j.
Artykut zakonczony zostat kilkoma regutami korygujacymi dla praktyki penitencjarne;.

Key words: professional activation, social-personalistic paradigm, integral development, need
for hubristism, coherence and community, penitentiary system.

Abstract. The issue of professional of convicts was developed on the basis of inferring the
relevant critical skepticism and cognitive thesis and own field research, carried out in 2018 at
the prison in Opole Lubelskie, on a group of 56 prisoners, using the diagnostic survey method.
Due to the circumstances of the occurrence of interval variables and linear correlations, the
Pearson dependence ratio could be applied. The school in the penal institution realizes the
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concept of work aimed at the development of students, conducive to resocialization through
actions consistent with the own conception of work adopted by the teaching council, taking into
account the students’ development needs, the specificity of the school’s work and the plan of
educational processes established together with students, promoting their value to the integral
personality development of convicts. The third part of the article describes the continuing
education of convicts while maintaining the socio-personal paradigm. The article was ended
with several corrective rules for penitentiary practice.

Wprowadzenie. Zagadnienie aktywizacji zawodowej skazanych zostato opraco-
wane na podstawie wnioskowania wlasciwego sceptycyzmu krytycznego i scjentyzmu!
poznawczego oraz wlasnych badan terenowych, przeprowadzonych w 2018 roku w za-
ktadzie karnym w Opolu Lubelskim.

W okresie analitycznym generalnie w kraju prowadzono ksztatcenie zawodowe
i ogbélne w 18 zaktadach karnych i 1 areszcie sledczym. Obejmowalo ono 25 szkol,
w tym 6 gimnazjow, 18 liceow ogolnoksztalcacych i 1 szkole policealng. Brak byto
systemu ksztalcenia oséb dorostych na poziomie szkolnictwa podstawowego. W roku
szkolnym 2016/2017 szkoty przywiezienne legitymowatly si¢ liczbg 17 748 stuchaczy
oraz 220 etatami pedagogicznymi, w tym zatrudniaty 385 nauczycieli. Stopien nauczy-
ciela dyplomowanego posiadato 215 nauczycieli (55,8%) a 99, tj. 25,7% wykazywa-
o stopien awansu zawodowego nauczyciela mianowanego. Zdecydowana wickszos¢
skazanych podnosita kwalifikacje w zakresie kursow zawodowych (65,1%) wszystkich
stluchaczy, za$ nauke w réznych dostepnych im szkotach w zaktadach karnych i poza
ich obrgbem wyniosta 4444 0sdb, co stanowi 6,0% ogotu osadzonych?. Poza obrgbem
jednostek penitencjarnych uczyto si¢ w tym okresie 17 osadzonych w 9 szkotach wyz-
szych i 114 osadzonych w 67 szkotach systemu o$wiaty dla dorostych, w tym 3 kobie-
ty. Uogolniajac powyzsze dane liczbowe, nalezy wskaza¢, iz w nauczaniu uczestni-
czylto tacznie we wszystkich oferowanych formach jedynie 24,0% ogoétu osadzonych
(17 748), czyli na 100 odbywajacych kare pozbawienia wolnosci 24 zdobywato wiedze,
z czego w szkotach (34,9%) lub kursach zawodowych (65,1%)>.

Scjentyzm «poglad filozoficzny zwigzany z empiryzmem, pozytywizmem, materializmem i utylitary-
zmem, rozpowszechniony w drugiej potowie XIX w., gloszacy, ze uzyskanie prawdziwej wiedzy o rze-
czywistosci jest mozliwe tylko przez poznanie naukowe i stanowi warunek pozytywnych przemian
zycia spotecznego, w metodologii uznajacy metody nauk matematyczno-przyrodniczych za wzorcowe
dla tworzenia wszelkiej wiedzy naukowej», M. Banko (red.), Wielki stownik wyrazéw obcych PWN,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa (copyright 2003) 2014.

Osadzony to osoba skazana wyrokiem sadowym lub tymczasowo aresztowana (bez wyroku sadowe-
go), ktora przebywa w zakladzie penitencjarnym (areszt Sledczy lub zaktad karny). W literaturze przed-
miotu czgsto nie rozroznia si¢ tych poje¢. W wiekszosci przypadkow stowo ,,skazany” nalezy rozu-
mie¢ jako ,,0sadzony”, chyba ze wyraznie odrdznia si¢ ,,skazanego” od ,tymczasowo aresztowane-
go”, K. Pierzchata, Kapelan wigzienny w procesie resocjalizacji penitencjarnej, Wydawnictwo Adam
Marszatek, Torun 2013, s. 7.

3 Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej (CZSW). Statystyka, tab. 3, dostepny na: http://www.sw.gov.pl/
dzial/statystyka (otwarty 8 marca 2019); Zaktad Karny w Opolu Lubelskim / Opis jednostki, https://www.
sw.gov.pl/strona/opis-zaklad-karny-w-opolu-lubelskim (otwarty 8 marca 2019).
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Wielko$¢ statystyczna obrazuje, iz obserwuje si¢ niekorzystne zjawisko niewystar-
czajacego naboru kandydatow do szkot, matej motywacji do nauki oraz stale obnizaja-
cej si¢ frekwencji stuchaczy na zajeciach dydaktycznych.

W s$wietle ogolnostrukturalnej prezentacji kondycji systemu penitencjarnego
w kraju dokonano szczegdtowego pomiaru zjawiska aktywizacji zawodowej skazanych
w wybranej placowce. Badania przeprowadzone zostaly w zaktadzie karnym w Opolu
Lubelskim na grupie 56 osadzonych, przy wykorzystaniu metody sondazu diagnostycz-
nego. Jest to jednostka zamknieta dla mezczyzn odbywajacych kare pozbawienia wol-
nosci po raz pierwszy oraz mtodocianych z wydzielonym oddziatem typu pototwartego.
Obejmuje ono liceum ogo6lnoksztalcace dla dorostych oraz kwalifikacyjne kursy zawo-
dowe: monter zabudowy i robot wykonczeniowych w budownictwie oraz krawiec*.

Metodologia pomiaru percepcji i wyobrazni aktywizacji zawodowej w grupie
skazanych. Szkota w zakladzie karnym w Opolu Lubelskim realizuje koncepcje pracy
ukierunkowanej na rozwoj stuchaczy, sprzyjajaca resocjalizacji poprzez dziatania zgod-
ne z przyjeta przez radg pedagogiczng wlasng koncepcja prac, uwzgledniajacg potrzeby
rozwojowe uczniow, specyfike pracy szkoty i ustalony wspolny z uczniami plan reali-
zowania procesow edukacyjnych, promujgcych ich warto$¢ dla integralnego rozwoju
osobowosci skazanych®.

W warstwie metodologicznej wyeliminowano nieodpowiednie procedury i me-
tody badawcze. Zwazajac na istote paradygmatu® spoteczno-personalistycznego za
Henri Bargsonem, zastosowano kwestionariusz ankiety, uwzgledniajacy intuicyjnosé
poznawcza, charakterystyczng dla wiedzy i umiejetnosci, ktdre odnoszg si¢ do samego
badania’. Ten wariant ogladu i refleksyjno$ci empirycznej nawigzuje do nieSwiadomych
doswiadczen motywujacych do uwzglednienia wybranej techniki badawczej, przy jed-
noczesnym odrzuceniu zastosowanych sposobéw poznawania materialnej rzeczywi-
stosci. Intuicjonizm sceptycyzmu krytycznego zwalnia si¢ tym samym od rutynizmu
i powielania zastanej i zweryfikowanej wiedzy.

Podmiot badajacy samodzielnie krytykuje indywidualng perspektywe gnozeolo-
gicznego 1 ontologicznego weryfikowania zasadnosci dotychczasowych twierdzen i tez
stusznosci uznawanych sadow®. Aktualnie nauki spoteczne, w tym pedagogika, korzy-
staja z profesjonalnych narzgdzi dla warto§ciowania poznawczego, diagnostycznego
1 praktycznego, narzucajgc obligatoryjno$¢ stosowania sztywnych, schematycznych

4 Ibidem.

5 CZSW, Raport z ewaluacji zewnetrznej catosciowej Centrum Ksztalcenia Ustawicznego ul. Owocowa 7,
24-300 Opole Lubelskie, Warszawa — Lublin 2018, s. 1-22.

¢ Paradygmat — «przyjety sposob widzenia rzeczywistosci w danej dziedzinie, doktrynie itp.; wzorzec,
model», M. Banko, (red.), Wielki stownik..., dz. cyt.

7 B. Baraniak, Wspélczesna pedagogika pracy z perspektywy edukacji, pracy i badan, Wydawnictwo

Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego, Wyd. II, poprawione i uzupetnione, Warszawa 2013,

s. 101.

B. Jakimiuk, Proces budowania kariery zawodowej, [w:] W. Duda, D. Kukla (red.), Poradnictwo zawo-

dowe — rozwdj zawodowy w ujeciu przekrojowym, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2016, s. 87.
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i technokratycznych sposobow interpretowania budowanej rzeczywistosci. Pod wzgle-
dem poprawnosci metodologicznej eliminuje si¢ innowacyjno$¢ hermeneutyczna,
a oglad przedmiotu poznawczego sprowadza si¢ do powielaczowej i powierzchownej
formy.

W prezentowanym badaniu analizowano zagadnienie edukacji ustawicznej doro-
stych i na uzytek niniejszej analizy wybrano cztery pytania badawcze zawarte w kwe-
stionariuszu ankiety na temat jej roli i znaczenia dla wtérnej integracji oséb odbywa-
jacych kare pozbawienia wolno$ci. Zapytano o sit¢ wazno$ci aktywizacji zawodowej
w stosunku do wartosci, jaka odgrywaja dla skazanych: resocjalizacja, zajecia fizycz-
ne, kultura masowa oraz zycie religijne. Odpowiedziami w ankietach byto okreslenie
swoich preferencji co do zmiennej w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato najnizsze,
a 5 najwyzsze. Ze wzgledu na okolicznosci wystgpowania zmiennych przedziatowych
oraz korelacji liniowych mozna bylo zastosowa¢ wspotczynnik iloczynowej zaleznosci
Pearsona®.

Wielko$¢ wskaznika Pearsona dla wybranych predyktorow wykazywata zalezno-
$ci znaczace 1 bardzo duze z wylaczeniem antecedensu' Zycia religijnego, ktorego zna-
czenie porownywalne odznaczato si¢ bardzo stabg korelacja i praktycznie znamionowa-
to brakiem zwiazku z waznoscia ksztatcenia zawodowego. Zwazajac na syntetycznos¢
prezentacji naukowej, pierwsze badanie przeprowadzone jest z ukazaniem calej proce-
dury, a pozostale tylko wynikow koncowych, z naszkicowaniem punktowego wykresu
rozrzutu wraz z linig trendu oraz podsumowania istotnosci korelacji zmiennych.

SS

Xy

[ss,sS,

Obliczanie wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona':
r/ R — wspolczynnik korelacji liniowej Pearsona,
X; y, — wartosci zmiennych (,,x” 1,,y"),
SS,, — moment iloczynowy Pearsona,
SS_ — suma kwadratow odchylen od $redniej zmiennej ,,x”,

SS) ~ — suma kwadratéw odchylef od $redniej zmiennej ,,y”,
X — $rednie arytmetyczne zmiennych (,,x” 1,,y”),
n — liczebnos$¢ zbiorowosci.

° E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Copyright: 2003, Warszawa,
6. dodruk, 2019.

10 Antecedencje — «okoliczno$ci, zdarzenia wcze$niejsze, poprzedzajace jaki$ fakt, wazne dla jego zrozu-
mienia», M. Banko (red.), Wielki stownik..., dz. cyt.

'I'E. Babbie, Badania spoleczne..., dz. cyt.; B. Kozuh, Statystyka..., dz. cyt., s. 69—83.
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gdzie:

Z|:(xt—;c)(yt—;):|
IS 0

r(n—l)

SS

oraz zmienna ,,x”

3 (w-3) S (-3)
SS, = Z(xz ) _@ i podobnie druga zmienna ,.y”: S = z(yz ) _@

sz(n—l) Sz(n_l)

Interpretacja wynikow korelacji. Wyrazem liczbowym korelacji jest wspol-
czynnik korelacji (r), zawierajacy si¢ w przedziale [—1; 1]. Korelacja dodatnia (wartos$¢
wspotczynnika korelacji od 0 do 1) informuje, Ze wzrostowi wartosci jednej cechy to-
warzyszy wzrost Srednich warto$ci drugiej cechy, natomiast korelacja ujemna (warto$¢
wspotczynnika korelacji od —1 do 0) informuje, Ze wzrostowi wartosci jednej cechy
towarzyszy spadek srednich wartosci drugiej cechy.

Sita zwigzkow korelacyjnych. Najwazniejsza jest istotnos¢ korelacji:
— ponizej 0,2 — korelacja staba (praktycznie brak zwigzku),
— 0,2-0,4 — korelacja niska (zalezno$¢ wyrazna),
— 0,4-0,6 — korelacja umiarkowana (zaleznos$¢ istotna),
- 0,6-0,8 — korelacja wysoka (zaleznos¢ znaczna),
- 0,8-0,9 — korelacja bardzo wysoka (zaleznos$¢ bardzo duza),
— 0,9-1,0 — zalezno$¢ praktycznie petna'?.

Pytanie 1

Czy dlaCiebieksztalcenie zawodowe skazanego jestnarowni wazne zresocjalizacja?
x — wazno$¢ ksztatcenia zawodowego
y — wazno$¢ resocjalizacji skazanego

12 Tamze.
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Tabela pomocnicza

| B i O G IO
Oceny | X, Y, X, — X vy, - i y’=a+bx
SS,, SS, SS,
1 2 4 5 6 7 8 9
1 7 5 -2,333 —4,333 10,11 5,44 18,78 8,44
2 4 9 5,333 0,333 1,78 28,44 0,11 7,30
3 10 10 0,667 0,667 0,44 0,44 0,44 9,59
4 9 10 0,333 0,667 —0,22 0,11 0,44 9,21
5 21 14 11,667 4,667 54,44 136,11 21,78 13,79
brak 5 8 —4,333 -1,333 5,78 18,78 1,78 7,68
> 56 56 72,33 189,33 43,33

Zrodto: opracowanie wiasne.
n==6
$rednia arytmetyczna obydwu zmiennych jest rowna i wynosi xiy =9,333.

o By 72,33 B
55,88, /189,33%43,33

0,799

Dla skonstruowania punktowego wykresu rozrzutu korelacji liniowej Pearsona
oraz linii trendu koniecznym jest obliczenie wspotczynnikow: nachylenia linii regres;ji
(b) = 0,382 oraz stala regresji (a) = 5,768. Wskazniki te konieczne sa do wyliczenia y’
(kol. 9), a nastepnie sporzadzenie wykresu.

——=Y'

Resocjalizacja skazanych
e ]

0 T T T T )
0 5 10 15 20 25

Ksztatcenie zawodowe

Wykres 1. Punktowy wykres rozrzutu korelacji liniowej Pearsona dwéch zmiennych: ksztalcenia
i resocjalizacji skazanych ZK w Opolu Lubelskim
Zrodlo: opracowanie wlasne.

Podsumowanie badania: wielko$¢ wskaznika Pearsona na poziomie 0,799 ozna-
cza dodatnig korelacje wysoka (zalezno$¢ znaczng).
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Pytanie 2

Czy ksztalcenie zawodowe skazanego jest tak wazne jak zajecia fizyczne?
x — wazno$¢ ksztatcenia zawodowego

y — wazno$¢ kultury fizycznej skazanego

Tabela pomocnicza

Ocen — % -y g’l - ;)) (=27 0=y ’=a+b
vyl x| v XX Y~ i y'=a+bx
SSXy SS, SSy
1 3 4 5 6 7 8 9
1 5 -2,333 —4,333 10,11 5,44 18,78 6,41
2 6 -5,333 -3,333 17,78 28,44 11,11 2,65
3 10 8 0,667 -1,333 -0,89 0,44 1,78 10,17
4 9 9 0,333 0,333 0,11 0,11 0,11 8,92
5 21 25 11,667 15,667 182,78 136,11 245,44 23,96
brak 5 3 —4,333 -6,333 27,44 18,78 40,11 3,90
> 56 56 237,33 189,33 317,33

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wskaznik Pearsona: r= 0,968

30 -

© 25
N
020,
>
\215, ® Y
o -y
510
2 5 .

o T T T T 1

0 5 10 15 20 25

Ksztatcenie zawodowe

Wykres 2. Punktowy wykres rozrzutu korelacji liniowej Pearsona dwéch zmiennych: ksztalcenia
zawodowego i kultury fizycznej skazanych ZK w Opolu Lubelskim
Zrédto: opracowanie whasne.

Wskaznik Pearsona na poziomie 0,968 oznacza dodatnig korelacje bardzo wysoka
(zalezno$¢ praktycznie petna).

Pytanie 3

Czy ksztatcenie zawodowe skazanego jest tak wazne jak uczestnictwo w kulturze
masowej?
x — wazno$¢ ksztalcenia zawodowego
y — wazno$¢ uczestnictwa w kulturze
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Tabela pomocnicza

. | I i O S RS A
ceny | X, y, X, — X y, -y i y’=a+bx
sS,, Ss. s,
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 5 —2,333 —4,333 10,11 5,44 18,78 6,33
2 4 6 -5,333 -3,333 17,78 28,44 11,11 2,48
3 10 10 0,667 0,667 0,44 0,44 0,44 10,19
4 9 8 —-0,333 -1,333 0,44 0,11 1,78 8,90
5 21 25 11,667 15,667 182,78 136,11 245,44 24,33
brak 5 2 —4,333 -7,333 31,78 18,78 53,78 3,76
> 56 56 243,33 189,33 331,33

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Wskaznik Pearsona: r = 0,972

30
25 1
20
15 -
10
5 *
0 \ ! \ [ |
0 5 10 15 20 25

Ksztatcenie zawodowe

Kultura masowa
<&
_<

Wykres 3. Punktowy wykres rozrzutu korelacji liniowej Pearsona dwéch zmiennych: ksztalcenia za-
wodowego i kultury masowej skazanych ZK w Opolu Lubelskim
Zrédto: opracowanie whasne.

Podsumowanie badania: wielko$¢ wskaznika Pearsona na poziomie 0,972 ozna-
cza dodatnig korelacje bardzo wysoka (zaleznos¢ praktycznie petna).

Pytanie 4

Czy ksztalcenie zawodowe skazanego jest tak wazne jak uczestnictwo w zyciu
religijnym?
x — wazno$¢ ksztatcenia zawodowego
y — waznos¢ uczestnictwa w zyciu religijnym
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Tabela pomocnicza

X. — X . -
. e e I
Oceny X, Y, X, — X Y-y v~y y’=a+bx
SS SS SS
Xy X Y
1 3 4 5 6 7 8 9
1 8 -2,333 -1,333 3,11 5,44 1,78 9,35
2 7 -5,333 -2,333 12,44 28,44 5,44 9,38
3 10 8 0,667 -1,333 -0,89 0,44 1,78 9,33
4 9 8 -0,333 -1,333 0,44 0,11 1,78 9,34
5 21 10 11,667 0,667 7,78 136,11 0,44 9,23
brak 5 15 —4,333 5,667 —24,56 18,78 32,11 9,37

> 56 56 -1,67 189,33 43,33

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wskaznik Pearsona: r =—0,018

16

14

12 4

10 3
8 * o0

6,

4 -

* Y

Uczestnictwo w zyciu
religijnym

2
0
0 5 10 15 20 25

Ksztatcenie zawodowe

Wykres 4. Punktowy wykres rozrzutu korelacji liniowej Pearsona dwéch zmiennych: ksztalcenia
zawodowego i uczestnictwa w zyciu religijnym skazanych ZK w Opolu Lubelskim
Zrédto: opracowanie whasne.

Podsumowanie badania: wielko§¢ wskaznika Pearsona na poziomie —0,018
oznacza, ujemna korelacje bardzo stabg (praktycznie brak zwigzku).

Ustawiczne ksztalcenie skazanych przy zachowaniu paradygmatycznosci spo-
leczno-personalistycznej. Kreatywne oddziatywania pedagogiczne w zakresie aktywi-
zacji zawodowej skazanych sg niemozliwe do przeprowadzenia, jezeli nie sg one powig-
zane z ich pasjg i nie podlegaja busoli dynamizmu zyciowego. Trajektoria rozwojowa
w postaci samoswiadomosci, samowychowania, samopotwierdzenia i samorefleksyjnosci
wykresla waznos¢ wiasnych wyborow potwierdzajacych stan doznawanej i odczuwanej
wolnosci emocjonalnej'®. Tym samym stosunki pracy okreslane jako zalezno$¢ struktural-

13 J. Jeczen, Resocjalizacja poprzez edukacje, ,,Roczniki Pedagogiczne” 2016, tom LXIIL z. 1, s. 42.
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no-funkcjonalna, rodzgca samoizolacj¢, enigmatyczng proceduralnos¢ i niezdefiniowa-
ng symbolike calkowicie ostabiajg indywidualng sprawno$¢ w obszarze prospotecznego
wzrastania. Stad zachodzi potrzeba uwzglednienia paradygmatu spoteczno-personali-
stycznego, sprowadzajacego sie¢ do uwspolnotowienia konkretnych oddziatywan w za-
kresie ustawicznego ksztalcenia os6b odbywajacych karg pozbawienia wolnosci. W wa-
runkach rzeczywistos$ci resocjalizacji instytucjonalnej nalezy proces uzawodowienia ska-
zanych podda¢ spolecznej kontroli 1 tam gdzie jest to mozliwe zastgpowac relacyjnosée
stuzbowsg — wigziami interakcjonalizmu spoteczno-zawodowego spoza wigzienia'.

Analizowane zjawisko sprowadza si¢ przede wszystkim do przetamywania oporu,
niecheci i wycofania w §rodowisku oséb karanych i robienia przekonania o zdolno$ciach
do przygotowania i podejmowania aktywizmu zawodowego. Tym samym w przestrzeni
zamknigtej nalezy inicjowac praktyki zawierajace w sobie warto$ci indywidualistyczne
i supraindywidualne. Eklektyczno$¢ i synergia owych dzialan pozwala u skazanych wy-
ksztalci¢ gotowo$¢ sprawczosci 1 koherencji realnych i racjonalnych wyborow postepo-
wania niezaleznie od okolicznosci wewngetrznych i zewnetrznych. Przyswojenie wzor-
ca dziatania jako tworczego elementu warunkuje tozsamos$¢ osobowa bez wzgledu na
uprzednig oceng i kalkulacje zmiany sytuacji, ktora ono wywotuje. W tych warunkach jed-
nostka jest gotowa zaakceptowac kontekstowos¢, synergetycznos¢, rownowage i zasad-
nos¢ preferowanych i uznawanych dziatan jako aktow wyrazajacych dynamizm wiasnej
przedmiotowosci. Ramami matrycy postgpowania stang si¢ wowczas obowigzujace nor-
my prawno-obyczajowe oraz istotowe okoliczno$ci egzo i makro systemu spotecznego'’.

Urabiajac potrzebe ustawicznej aktywizacji zawodowej u 0sob izolowanych w na-
stepstwie oferowania zro6znicowanych i innowacyjnych programow edukacyjnych, osiaga
si¢ efekty zwigzane z uruchamianiem przez nich proceséw samorealizacji. Tego rodza-
ju pozytywne skutki moga zaistnie¢ w wyniku przetamywania przez skazanych kolek-
tywnego myslenia, odrzucania syndromoéw totalizacji §rodowiska wigziennego, a nade
wszystko przeciwdziatania wtornej dewiacji, w drodze Swiadomego i ciagltego dziatania,
polegajacego na zaprzeczaniu wystgpowania negatywnych standw psychospotecznych.
W tej atmosferze wytwarza si¢ potrzeba ekstensywnej motywacji, wspierana aspiracjami
do osiggnigcia zadowolenia przez skazanych, na skutek podejmowanej tworczej aktywi-
zacji zawodowe;j'®.

Przyktadowe propozycje edukacyjne w przestrzeni izolacji penitencjarnej charakte-
ryzuja si¢ dodatkowa cecha, iz sg one oferowane w warunkach wspolnoty opartej na mul-
tisensorycznych relacjach interpersonalnych. Zbiorowo$¢ wspolnoty wigziennej pozwala
osigga¢ przez skazanych wlasciwy poziom samooceny i samoswiadomosci wewnetrznej
poprzez akty komunikacji spolecznej, wystepujace w procesie ustawicznego nauczania.

4 A. Kargulowa, O teorii i praktyce poradnictwa: odmiany paradoznawczego dyskursu, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 79.

5 A. Klawsiu¢-Zdunczyk, Poradnictwo calozyciowe jako element wsparcia w edukacji dorostych,
Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2014, s. 99.

1o A. Krause, Wspdélczesne paradygmaty pedagogiki specjalnej, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow
2010, s. 25; por. A. Batandynowicz, Probacja sprawiedliwosé¢ karzqca, Wydawnictwo Wolters Kluwer,
Warszawa 2015.
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Droga wsparcia, komfortu wspolnotowego jednostka jest w stanie realizowa¢ indywidual-
ne zadania edukacyjne i tym samym odrzuca¢ konkurencyjny wptyw grup nieformalnych.
Za posrednictwem pozytywnej partycypacji spolecznej, proponujacej akceptacje, socjo-
metryczng pozycje, identyfikacje z celami grupowymi oraz realizacj¢ atrakcyjnych rol
i funkcji wykonywanych na widowni spolecznej, osoby odbywajacej karg pozbawienia
wolnosci $wiadomie podejmuja si¢ dziatan destygmatyzacyjnych'”.

Ksztatcenie zawodowe pozwala skazanym $wiadomie porzucaé¢ skoncentrowanie si¢
na sobie 1 na statusie dewianta, i w to miejsce zabiega¢ o wyksztatcenie wiedzy, kom-
petencji i umiejetnosci oraz doswiadczen pozwalajacych na transgresyjnos¢!® w strong
akceptacji dobra supraindywidualnego i porzadku transkulturowego'®.

Przebudowa tozsamosci osobowej w warunkach kary pozbawienia wolno$ci moze
dokonywac si¢ w wyniku podejmowanego przez skazanych sprawstwa w sferze kompe-
tencji spotecznych, gwarantujacego systematyczne pokonywanie barier na odcinku nad-
wrazliwo$ci emocjonalnej. Osigganie bowiem sukcesu edukacyjnego pozwala uswiado-
mi¢ skazanym, iz w warunkach wspolnoty zaktadowej sg zdolni stac si¢ tworcami samych
siebie, osobami zdolnymi do wtornej integracji oraz przekazania negatywnych do§wiad-
czen przestgpczych na wlasne pozytywy>.

Stawanie si¢ cztowiekiem skutecznym, poprzez realizacj¢ zadan ksztatcenia zawo-
dowego, to nade wszystko legitymowanie si¢ teleologie zyciowa, uwzgledniajacg czynng
dyspozycyjnos¢ potrzeby odpowiedzialnosci i zaciggania dobrowolnych zobowigzan wo-
bec 0s6b trzecich. Na kanwie tych dymensji?! cztowiek postrzega w kategoriach wartosci
interakcjonizm?? spoteczny jako bezinteresowny, otwarty, tolerancyjny i lojalny proces
budowania zachowan prospotecznych i empatycznych®.

Inicjowanie praktyk pedagogicznych w warunkach systemu izolacyjnego, wyko-
rzystujacych ksztatcenie ustawiczne skazanych ma sens jedynie, jezeli wyrasta z para-
dygmatycznosci naukowej wysuwajacej na plan pierwszy zasadg podmiotowosci 1 uspo-
ecznienia jednostki. Wowczas zawdd staje si¢ w swiadomosci skazanych catozyciowym

7W. Duda, D. Kukla (red.), Poradnictwo zawodowe — rozwdj zawodowy w ujeciu przekrojowym,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2016, s. 201; por. K. Pierzchata, Destygmatyzacja przestepcow w swietle
Magisterium Kosciota oraz pogladow na resocjalizacje, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2016.

18 Transgresja — «przekroczenie jakichs$ granic, zwtaszcza norm moralnych», M. Banko (red.), Wielki stow-
nik..., dz. cyt.

9 M. Marczak, Resocjalizacyjne programy penitencjarne realizowane przez stuzbe wiezienng w Polsce,
Wydanie 111, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2013, s. 125.

20 M. Myszkowska-Litwa, Podejscie humanistyczne w dzialalnosci pedagogicznej, ,,Roczniki Komisji
Nauk Pedagogicznych” 2011, tom LXIV, s. 187-192.

2 Dymensja — «kazdy z wymiaréw istniejacych w przestrzeni i czasie», Internetowy stownik jezyka pol-
skiego PWN.

22 Interakcjonizm — socjol. «koncepcja socjologiczna, uznajaca za podstawe wszystkich zjawisk spotecz-
nych interakcje spoteczne rozumiane jako wzajemne oddziatywanie na siebie §wiadomych podmiotow,
M. Banko, (red.), Wielki stownik..., dz. cyt.

2 Empatia — psych. «umiejetno$¢ wezuwania sie w stan wewnetrzny drugiej osoby i przejecia jej sposobu
widzenia rzeczywisto$ci», E. Starnal, Osoba dorosta wobec zmian w kwalifikacjach zawodowych, [w:]
B. Baraniak (red.), Cztowiek w pedagogice pracy, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2012, s. 121-122.
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powolaniem, pasja i droga pozyskiwania i ugruntowywania potrzeby bezpieczenstwa,
skutecznosci i sprawiedliwosci. Fakt okazywania podmiotowej identyfikacji, prefero-
wania wlasnego zawodu, wyraznego oddzielania go od pracy, sprowadza si¢ do szano-
wania etosu zawodowego oraz rozumnego scalenia i zjednoczenia w jednos$¢ adresatow,
nadawcow i samej drogi oferowanego postgpowania.

Organizowanie kontroli i zmiany spolecznej poprzez dziatania uzawodowiajgce
osoby karane przy wykorzystaniu paradygmatu personalistyczno-spotecznego pozwala
ujawni¢ ich autentyczne postawy, typy motywacji, strukture reaktywnosci emocjonal-
nej oraz cechy psychiczno-temperamentalne. Natomiast skutki przedsigwzie¢ eduka-
cyjnych maja niewatpliwy wptyw na ksztaltowanie obrazu samooceny wi¢zniow, a jed-
noczesnie dynamizuja ich poczucie wolnosci emocjonalnej, godnosci i autonomii®.

Identyfikacja z czynno$ciami zewnetrznymi, jakimi sg oferty ksztalceniowe skaza-
nych sprowadza si¢ do tworczego zagospodarowania celow zyciowych, wyobrazen na te-
mat jakosci egzystencjalnej oraz realizacji poczucia spetnienia i zdolnosci wewnetrznej®.

Serwowanie programow ustawicznego nauczania zawodowego w jednostkach pe-
nitencjarnych jest wyrazem akceptacji powszechnego poszanowania praw czlowieka
i to praw kardynalnych w postaci: uszanowania wolnosci, samorealizacji, symboliczne-
go przebaczenia win za dokonane czyny kryminalne i humanitarnego traktowania bez
wzgledu na dotychczasowa karierg przestepcza?.

Konkluzje koncowe. Reguly korygujace.

A. Aktywizacjazawodowa to sfera dziatan integracyjnych, uwzgledniajacych elementy
pomocowe dla skazanych, ktdre nie sg w stanie wtasnymi mozliwosciami zapewnié
sobie egzystencji. Ponadto uwzglednia ona perspektywe pedagogiczng, rozumiang
jako nauczanie wspoétzycia spotecznego oraz ponowne przyjecie do wspolnot
lokalnych jednostek bedacych poza nimi;

B. Ustawiczne ksztatcenie zawodowe wyczerpuje znamiona pomocy w bezposrednim
rozumieniu oraz procesu nauczania polegajacego na zmienianiu zaleznoS$ci
1 niesamodzielno$ci w stan samorganizowania i osobistego kierowania swoim
zyciem. Oddziatywania pomocowe nie moga by¢ przeszkoda do wtornej integracji
osobowej i nie moga by¢ barierg dla samopomocy. W dziataniach edukacyjnych
(uczeniu) nalezy uszanowa¢ mozliwosci 1 godno$¢ jednostki, gdyz wowczas
ona spotykajac si¢ z szacunkiem, staje si¢ na powrot cztowiekiem i przyjmuje
koniecznos$¢ poprawy swojej sytuacji;

C. Skazany w warunkach izolacji zaktadowej poprzez aktywizacj¢ zawodowa nabywa
nowych doswiadczen, ktore wypieraja wczesniejsze negatywne do$wiadczenia

2 K.J. Astrom, R.M. Murray, Feedback Systems An Introduction for Scientists and Engineers, Princeton
2009, s. 32-33.

2 J.R. Beniger, The Control Revolution. Technological and Economic Origins of the Information Society,
Harvard University Press, Cambridge Mass., and London 1986, s. 112.

% A. Giddens, The Constitution of Society. Outline of the Theory of Structuration, Anthony Giddens,
University of California Press. Berkeley and Los Angeles 1984, s. 54.
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i porazki, ktore nie stanowig juz obcigzenia. Te nowe doswiadczenia majg site

zmiany otoczenia zewnetrznego i w wysokim stopniu podlegaja indeterminizmowi

osobowemu. Sprawczos$¢ edukacyjna rodzi zaufanie do samego sobie, wyksztatca
poczucie hubrystycznosci (wartosci) i zdolnosci do korzystania — z wlasnego
wyboru — z zachowan i pozytywnej ich oceny dla jednostki;

D. Sposéb pomocy i uczenia zawodu skazanych na kar¢ pozbawienia wolnosci
znajduje si¢ poza nauczajagcym i pomagajgcym oraz uczniem, a jest nim trzeci
wspolny element w postaci wspdlnej pracy rozumianej jako dziatanie, bedace
jednoczesnie przemiang czlowieka. Oferent w programach ustawicznego
ksztalcenia nie przejmuje roli opiekuna lub usuwajgcego problemy, lecz staje si¢
prowadzacym zajecia, inicjatorem, konsultantem i doradcg. Nauczyciel zawodu
dba, aby uczen w procesie pracy dokonywat wyboréw wartosciowych, co wiaze si¢
z pokonywaniem wlasnych ograniczen. W psychologii i pedagogice humanistycznej
nazywa si¢ to potrzeba wzrostu i potrzeba rozwoju;

E. Zajecia praktycznego nauczania zawodu winny charakteryzowac si¢: autentycznoscia,
nieodzownoscig dla zmiany postaw skazanych w strong potrzeb wzrostu i tozsamosci
indywidualnej oraz nie mogg by¢ narzucane z zewnatrz, by nie powstawal dystans
pomiedzy uczestnikiem a pracg. Uczestnik jest podmiotem i strong postgpowania,
doznajac 1 odczuwajac, ze tworzy cos, do czego moze si¢ pozytywnie ustosunkowac
i doceni¢. Skazany i jego aktywnos$¢ wraz z rezultatami pracy stanowia jedno$¢.
Zdobywanie pozytywnych doswiadczen w tego typu aktywnosciach staje si¢ faktem
realnym, kiedy jest on uprawniony do samodzielnego decydowania o sobie i wystepuje
jako podmiot, a nie przedmiot dziatania;

F. Mozna sformutowaé trzy warunki procesu aktywizacji zawodowej jako uczacej
w kontekscie pedagogicznym:

— Zajeciaedukacyjne nie moga by¢ narzucane z zewnatrz; skazany powinien czynnie
wystepowac we wszystkich jego fazach, tj.: podejmowania decyzji, planowania,
wykonywania i oceny. Akty sprawczego nauczania winny doprowadzi¢ do
jednos$ci pomigdzy uczestnikiem, samym zajeciem a jego rezultatami;

— Ta forma dzialan powinna odznacza¢ si¢ wysoka warto$cia komunikatywna.
Warunkiem zaistnienia tegoz stanu jest wzajemne zrozumienie pomigdzy
uczestnikami, a przynajmniej dazenie do osiggnigcia takiego zrozumienia. Jest
to osiggalne w atmosferze wolnosci, bez okazywania wtadzy, przymusu badz
grozby;

— Ostatni warunek odnosi si¢ do sensownosci proponowanej i wykonywanej
pracy. Strony procesu aktywizacji zawodowej powinny identyfikowac si¢ z jej
rezultatami, a sama praca to nic innego jak odzwierciedlenie ich rozwoju,
zdolno$ci osobistych i zawodowych kompetencji. Prowadzi to do poczucia
tozsamosci osobowej, niezaleznie od stosunku skazanego do nauczyciela, ktory
sktonit go do wykonywania pracy”’;

27 R.M. Lerner, Human Development, Life Course Health Development, New Yor 1976, s. 69-71.
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G.

Rezultatem zadowalajacym procesu aktywizacji zawodowej skazanych jest ich
ponowna integracja wspolnotowa. Czlowiek zintegrowany tworzy si¢ w oparciu
o trzy podstawowe zmiany sensorodne, okreslane takze jako istotowe:

— po pierwsze — poprzez rozbudowanie elementow $wiata indywidualnego
na poziomie tozsamosci osobowej, §wiata spotecznego, gdzie potrzebna jest
solidarnos¢ swiata kulturowego, preferujacego akceptacje i zrozumienie;

— podrugie —w wyniku wyksztalcenia uniwersalnych kompetencji pozwalajacych
aktywnie uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach edukacyjnych. Do nich zaliczy¢
wypada: wytrwalosé, precyzje, poczucie odpowiedzialnoSci oraz dziatanie
w grupie i dla grupy;

— potrzecie —zmiana rodzajowa odnosi si¢ do rozwoju umiejetnosci praktycznych
potrzebnych do wykonywania konkretnego zawodu?®.
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Prawo do poufnosci pacjenta w zawodzie
ratownik medyczny

Patient confidentiality in the profession
of a paramedic

Stowa kluczowe: ratownik medyczny, zawdd, tajemnica zawodowa, prawa pacjenta, prawo do
tajemnicy informacji.

Streszczenie. W artykule przeanalizowano i zbadano relacje pomigdzy wykonywaniem zadan
zawodowych przez ratownika medycznego a prawem pacjenta do poufnos$ci medycznej. Celem
analizy i badan jest szeroko pojeta edukacja 0osob nalezacych do zawodu ratownik medyczny, a takze
przyblizenie obowiazkow, jakie naktada na nie prawo polskie. Zastosowano metody badawcze:
analiza dokumentéw, analiza indywidualnych przypadkéw, obserwacja i wywiad. Ukazano
przyktady sytuacji, w ktérych ratownik medyczny moze posias¢ informacje intymne o pacjencie.
Wymieniono i opisano zdarzenia wylaczenia obowigzku zachowania tajemnicy informacji.
Wyszczegdlniono okolicznosei, w ktorych ratownik medyczny informuje osoby trzecie o stanie
zdrowia pacjenta bez jego wiedzy, a takze z jego wiedza i wyjasniono okolicznos$ci koniecznosci
takiego postgpowania. Zauwazono, iz jest wiele regulacji w stosunku do ratownika medycznego,
dotyczacych obowiazku zachowania poufnosci medycznej, jednak sg one umieszczone w roznych
aktach oraz nie sa kompletne. Stwierdzono, iz ratownik medyczny ma bezwzgledny obowiazek do
zachowania tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem, o ktorych dowiedziat si¢, wykonujac
czynnosci zawodowe.

Key words: medical rescue worker, law, patient’s rights, right to confidential information,
professional secrecy.

Abstract. The article presents the relationship between the performance of professional tasks
by a medical rescue worker and the patient's right to medical confidential documentation. The
objective of the article is to educate people on performing the profession of medical rescue workers
as well as the presentation of their duties indicated by Polish law. Research methods used: document
analysis, individual case analysis, observation and interview. It was shown a multitude of situations
in which a medical rescue worker can acquire confidential information about a patient. Events
which exclude the obligation of confidentiality have been listed and described. Situations, in which
it is not necessary to preserve the secrets of information, were listed. Moreover, the author listed
situations in which a third-party is informed by a medical rescue worker about the patient's state of
health without his knowledge, as well as with his knowledge and the conditions of such behaviour
were explained. The author underlined that there are many regulations on the confidentiality, which
concern the medical rescue worker profession, but they are included in various legal acts or they are
not complete. It was found that a medical rescue worker is absolutely obliged to keep confidential
information related to the patient, which were acquired while performing professional tasks.
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Wprowadzenie. Badanie zawodu ratownik medyczny wymaga umiejscowienia
go w Polskiej Ramie Kwalifikacji, zestawienia i oceny zadan zawodowych zawartych
w informacji o zawodzie i standardzie kwalifikacji/kompetencji zawodowych oraz ana-
lizy prawa pacjenta do poufnosci medyczne;j.

Wykonywanie zawodu ratownik medyczny powinno respektowaé wszystkie prawa
pacjenta, a szczeg6lnie prawa do poufnosci medycznej oraz prawa poszanowania auto-
nomii woli pacjenta. Ratownik medyczny zobligowany jest rowniez do ochrony prywat-
nosci danych osobowych pacjentéw zgodnie z Unijnym Rozporzadzeniem o Ochronie
Danych Osobowych RODO (EU. 2016/679; Dz. U. 2018 poz. 1000), wedtug ktorego
moze z nich korzysta¢ wylacznie do celow zwigzanych z realizacja $wiadczen opieki
zdrowotnej. Bedzie ich rowniez uzywat w ramach wykonywania obowigzkéw wynika-
jacych z odrebnych przepisow zwigzanych z tymi czynno$ciami (np. zgtaszania chorob
zakaznych, informowania opieki spotecznej). Te wszystkie obostrzenia prawne powo-
duja, iz ratownik medyczny respektuje wolg pacjenta, prawo do poufnosci przy jedno-
czesnym przestrzeganiu obowigzkoéw zawodowych.

Na przestrzeni wiekéw dominujagcym modelem byt model paternalistyczny, cha-
rakteryzujacy si¢ narzucaniem przez lekarza realizacji przebiegu leczenia. Obecnie
przyjmuje si¢ model samostanowienia pacjenta respektujacy autonomi¢ jego woli.
Zalozenie w pewnym stopniu wladztwa pacjenta nad procesem leczenia i uposazenie
g0 w prawa jest przejawem poszanowania autonomii woli jednostki, ma swoje zakorze-
nienie w regutach podstawowych prawa polskiego. Nalezy doda¢, iz wolno$¢ jednostki
ograniczana jest przez wolno$¢ innych jednostek, granica autonomii woli jest autono-
mia woli kogo$ innego. Nadanie jednostce praw jako pacjentowi jest przejawem ogol-
nej reguty w prawie, a takze podkresleniem wolnosci jednostki i prawa do decydowania
o swoim zyciu. Prawo do poufno$ci medycznej staje si¢ wyrazeniem poszanowania
praw podstawowych jednostki przez panstwo. Obok autonomii woli istnieje wiele praw,
ktore gwarantujg pacjentom poszanowanie ich uprawnien (Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417;
Europejska konwencja bioetyczna, 1997; Deklaracja Praw Pacjenta WHO, 1994; Karta
Praw Pacjenta, 1984).

W artykule przedstawi¢ probe rozwigzania nastgpujacych problemow badawczych:

Jakie kompetencje w zakresie prawa do poufnosci powinni posiada¢ i posiadaja
ratownicy medyczni?

Jak w zakresie prawnym i moralnym powinni postgpowaé ratownicy medyczni,
realizujgc prawo pacjenta do poufnosci medycznej?

Podstawg refleksji naukowej byly badania i opracowania: krytyczna analiza gtow-
nych zatozen filozofii prawa medycznego, analiza przepisoOw ustaw, informacja o zawo-
dzie ratownika medycznego, standard kompetencji/kwalifikacji zawodowych ratownika
medycznego, badania przypadkow, wywiady z przedstawicielami zawodu.

Zawodd i zadania zawodowe ratownika medycznego. Postawami prawnymi
wykonywania zawodu ratownika medycznego jest wiele aktow prawnych (Dz. U.
z 2017 r. poz. 986, z pdzn. zm.; Dz. U. z 2017 r. poz. 2195, z p6zn. zm.; Dz. U.
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z 2018 1. poz. 1265, 1149; Dz. U. poz. 1884; Dz. U. poz. 586, pdzn. zm.; Dz. U. poz.
537; Dz. U. z 2018 r. poz. 227). Wedlug Migdzynarodowej Karty Charakterystyki
Zagrozen ratownik medyczny jest osobq wykonujqcq zawod medyczny, uprawniong
do udzielania swiadczen zdrowotnych w zaktadach opieki zdrowotnej, w szczegolno-
sci do udzielania swiadczen zdrowotnych w sytuacji bezposredniego, nagtego stanu
zagrozenia zycia lub zdrowia. Zawod ratownik medyczny zostat $cisle okreslony jako
zaw6d medyczny, jednak nalezy zauwazy¢, iz nie ma jednego wspolnego rejestru
zawodow medycznych. Jak wiadomo: W doktrynie prawnej zawody medyczne nie sq
nigdzie skatalogowane, obejmujq bowiem rozne formy aktywnosci osob, ktore profe-
sjonalnie zajmujq sie zdrowiem w szerokim znaczeniu tego pojecia (Kowalik, 2018,
s. 172). Warto podkresli¢, iz art. 2 pkt 2 Ustawy o dziatalnosci leczniczej ustanawia
legalng definicj¢ osoby wykonujacej zawdd medyczny i charakteryzuje ja jako: oso-
be uprawnionq na podstawie odrebnych przepisow do udzielania swiadczen zdro-
wotnych oraz osobe legitymujqcq si¢ nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania
Swiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie lub w okreslonej dziedzinie medycyny
(Dz. U. 2011 Nr 112 poz. 654).

Szczegdtowo zawdd ratownik medyczny zostat opisany w standardzie kwalifi-
kacji zawodowych (Krajowy Standard Kwalifikacji Zawodowych Ratownik medycz-
ny 325601, 2007). Najnowsze badania i opracowania pedagogéw pracy (Symela,
Wozniak, 2018) wprowadzaja informacje o zawodzie Ratownik medyczny 325601,
wedtug ktorej (2018, s. 4): ratownik medyczny jest osobq wykonujqcq zawod medycz-
ny, uprawnionq do udzielania Swiadczen zdrowotnych w zaktadach opieki zdrowotnej.
Udziela szybkiej i sprawnej pomocy o charakterze ratowniczym w nagtych stanach
w sytuacji nagtego zagrozenia zdrowotnego, wypadkach i katastrofach przy uzyciu
sprzetu ochrony osobistej, ratownictwa technicznego i medycznego. Informacja o za-
wodzie wymienia rowniez dwie podstawowe kompetencje zawodowe ratownika me-
dycznego: Kzl — Wykonywanie zaawansowanych czynnosci medycznych oraz Kz2
— Wykonywanie $wiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunko-
we podejmowane przez ratownika medycznego. Osoba pracujgca w tym zawodzie
wypetnia roznorodne zadania zawodowe. Wykonywanie zawodu ratownik medyczny
wymaga posiadania odpowiedniej wiedzy i umiej¢tnosci, do ktérych nalezg miedzy
innymi: ocena stanu pacjenta, jego $wiadomosci w celu ustalenia dalszego postgpo-
wania; przeprowadzenie wywiadu medyczny z pacjentem, jego rodzing, §wiadkiem
zdarzenia; wyjasnienie pacjentowi istoty jego dolegliwosci i uzasadnienia decyzji
0 sposobie dalszego postgpowania terapeutycznego; wdrazanie farmakoterapii wila-
$ciwej dla danego schorzenia; podawanie lekow droga dozylna, doszpikowa, domig-
$niowg, podskorng; komunikacja z pacjentem i jego rodzing, §wiadkiem zdarzenia;
prowadzenia dokumentacji medycznej (tamze, s. 7-12).

W tab. 1 poréwnano zadania opisane w informacji o zawodzie IOZ z zadaniami
okreslonymi w standardzie kwalifikacji zawodowych SKZ.
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Tab. 1. Zadania zawodowe Ratownika medycznego (325601)

Informacja o zawodzie I0Z

Standard kwalifikacji zawodowych SKZ

Z1 | Wykonywanie czynno$ci medycznych

w warunkach zespotu ratownictwa me-
dycznego (w tym lotniczego pogotowia
ratunkowego) na miejscu zdarzenia.
Wykonywanie czynno$ci medycznych

w warunkach oddziatu szpitalnego (SOR,
OIOM itp.).

Przyjmowanie wezwan i wydawanie dys-
pozycji odpowiedniej ilosci sit 1 srodkow
do miejsca zdarzenia jako dyspozytor
medyczny.

Organizowanie i prowadzenie zajec z za-
kresu pierwszej pomocy, kwalifikowanej

z2

Z3

Z4

nosci ratunkowych.

Transportowanie osob w stanie naglego
zagrozenia zdrowotnego.

Organizowanie i uczestniczenie w obsta-
wie medyczne.

z5

76

pierwszej pomocy oraz medycznych czyn-

Z1

72

Z3

74

75

76

z7

z8

79

Z10

Z11

712

713

Z14

Z15

Z16

Wykonywanie medycznych czynnosci ratun-
kowych w stanie naglego zagrozenia zdrowot-
nego poszkodowanego.

Ocena stanu pacjenta w celu ustalenia poste-
powania.

Komunikowanie si¢ z chorym (poszkodowa-
nym), jego rodzing oraz innymi uczestnikami
zdarzenia.

Podawanie lekow zgodnie z zatgcznikiem nr

1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
29.12.2006 1. oraz nieujetych w ww. akcie
prawnym a zleconych przez lekarza.

Obsluga sprzetu i aparatury medycznej, sprze-
tu informatycznego oraz $rodkéw tacznoscei.
Organizowanie i prowadzenie zaje¢¢ z zakresu
pierwszej pomocy, kwalifikowanej pierwszej
pomocy oraz medycznych czynnosci ratunko-
wych.

Zabezpieczanie 0sob znajdujacych si¢ w miej-
scu zdarzenia oraz podejmowanie dziatan
zapobiegajacych zwigkszeniu liczby ofiar

i degradacji srodowiska.

Organizowanie i obstuga wlasnego stanowiska
pracy zgodnie z zasadami epidemiologiczny-
mi, bezpieczenstwa i higieny pracy, ergonomii
oraz ochrony przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska.

Przygotowanie pacjenta i opieka medyczna
podczas transportu.

Nadzorowanie medycznych dziatan ratunko-
wych w miejscu zdarzenia.

Koordynowanie dziatan $wiadkow zdarzenia
do czasu przybycia stuzb ratowniczych.
Wspolpraca w zespole ratownictwa medyczne-
go 1 medycznym zespole terapeutycznym.
Wspolpraca i koordynowanie dziatan medycz-
nych z innymi stuzbami ratowniczymi.
Zapewnienie jakos$ci §wiadczonych ushug
ratowniczych.

Prowadzenie i archiwizowanie dokumentacji
$wiadczonych ustug.

Doskonalenie rozwoju wtasnego i zawodo-
wego.

Zarowno w standardzie kwalifikacji zawodowych SKZ, jak 1 w informacji o za-
wodzie 10Z do glownych zadan nalezy wykonywanie czynno$ci medycznych w sto-
sunku do pacjenta. W 10Z zadania zawodowe Z1 1 Z3 tacza w sobie prawo pacjenta do
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poufnosci medycznej oraz rzetelne wykonywanie pracy przez ratownika medycznego.
Wykonujac wilasnie te zadania, ratownik moze narazi¢ si¢ na naruszenie prawa pacjenta
do poufnosci informacji z nim zwigzanych, bowiem informowanie ma charakter otwar-
ty, moze zawiera¢ wiele informacji nieznanych osobom trzecim. Ratownik medyczny
jest rowniez zobligowany do ochrony prywatnosci danych osobowych pacjentow zgod-
nie z ustawg RODO.

Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym wymienia réwniez obowigz-
ki ratownika w zakresie jego zadan, z ktéorych mozna odczyta¢, w jakich sytuacjach
ratownik medyczny powezmie informacje o pacjencie. Bedzie to miedzy innymi za-
bezpieczenie 0sob znajdujacych si¢ w miejscu zdarzenia, dokonywaniu oceny stanu
zdrowia 0sOb w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego i podejmowanie medycznych
czynnosci ratunkowych, transportowanie, komunikowanie si¢ z osobami w stanie na-
glego zagrozenia zdrowotnego i udzielanie im wsparcia psychicznego oraz organizowa-
nie i prowadzenie zajec z zakresu pierwszej pomocy, jak rowniez wiele innych sytuacji.
Wyzej wspomniane zadania zawodowe zostaly wymienione, aby podkresli¢ mobilnosé¢
zawodu ratownika medycznego oraz mozliwo$¢ zapoznawania si¢ z informacjami na
temat pacjenta w r6znych miejscach i sytuacjach.

Tajemnica informacji w zawodzie ratownik medyczny. Jednym z praw pacjenta
zawartych w Ustawie o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta jest wspomniane
prawo pacjenta do poufnosci informacji z nim zwigzanych, ktére opiera si¢ na sformu-
towaniu, iz: Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujqce
zawod medyczny, w tym udzielajqce mu Swiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwiq-
zanych, a uzyskanych w zwiqzku z wykonywaniem zawodu medycznego (Dz. U. 2009
nr 52 poz. 417). Zakres przedmiotowy prawa pacjenta do tajemnicy wyznacza kryte-
rium formalne, to jest zwigzek faktu uzyskania informacji z wykonywaniem zawodu
medycznego. Nalezy zwroci¢ wigc uwage na adresata danego przepisu, sg nim osoby
wykonujace zawody medyczne, oznacza to, ze przepis zobowiazuje nie tylko lekarza,
pielegniarke i potozng, ale takze kazdg inng jednostke wykonujaca zawod medyczny, co
za tym idzie, przepis ten skierowany jest rowniez do ratownika medycznego.

Jak twierdzi M. Safjan (1998, t.4, s. 222) sfera ochrony zycia prywatnego stanowi
dobro osobiste jednostki. Natomiast artykut 23 kodeksu cywilnego stanowi, ze: Dobra
osobiste czlowieka, jak w szczegolnosci zdrowie, wolnosé, czesé¢, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalnos¢ mieszka-
nia, tworczos¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska pozostajq pod
ochronq prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach
(Dz. U. 1964 nr 16 poz. 93). Katalog dobr osobistych jest otwarty, jednak juz w samym
przepisie widnieje stricte zapis, z ktérego mozemy wnioskowac, iz informacje poufne
0 pacjencie stanowig jego dobro osobiste, a naruszanie ich bedzie wigzalo si¢ z odpo-
wiedzialno$cia prawna.

Tajemnica, jakg na gruncie przytoczonych przepisow sa zobowigzane zachowac
osoby wykonujace zawod medyczny, sktada si¢ z dwoch warstw. Pierwsza z warstw
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sa informacje udzielone przez pacjenta, druga natomiast stanowig informacje, jakie
osoby wykonujace zawod medyczny pozyskaty w zwigzku z podjetymi czynnosciami
medycznymi. Jak wyjasnia D. Karkowska (2016, s. 278), pacjent ma prawo do zada-
nia zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, ktore zostaty ujawnione w trakcie
udzielania §wiadczenia zdrowotnego, a jednocze$nie sg z nim zwigzane. Przyktadem
moga tu by¢ samodzielne ustalenia ratownika medycznego w zwiazku z przeprowa-
dzanym $wiadczeniem, badz tez fakty nalezace do sfery prywatnej pacjenta i zwigzane
z jego zyciem osobistym. Dlatego tez nie tylko sam fakt przeprowadzania interwencji
medycznej pozostanie tajemnica medyczna, czy tez rozne ustalenia co do stanu zdrowia
pacjenta, ale takze przyktadowo miejsce dokonywania $wiadczenia zdrowotnego, jakim
moze by¢ dom kochanki.

Cechg tajemnicy jest poufno$¢, co oznacza ze informacja aby byta poufna musi
posiada¢ dwie cechy: ograniczony krag osob wtajemniczonych i zakaz ujawnienia
informacji. Jesli natomiast chodzi o forme¢ uzyskania informacji, to zaréwno te fakty
o ktérych ratownik medyczny dowiedzial si¢ poprzez dokumentacje, jak i te, o kto-
rych powziat ustng informacje, beda podlegaty ochronie. Warto zauwazy¢, iz tajemnice
medyczng bedzie stanowita rowniez dziatalno$¢ zawodowa pacjenta, czy tez jego stan
majatkowy. Trudno ustali¢ jedno kryterium dla wszystkich faktow, o jakich dowiaduja
si¢ ratownicy medyczni, jak twierdzi D. Karkowska: nie istnieje mozliwosé skonstru-
owania jakiegos wyczerpujqcego, operujqcego w petni zobiektywizowanymi kryteriami
katalogu okolicznosci i faktow mieszczqcych sie zawsze w sferze prywatnosci pacjen-
ta (Tamze, s. 285). Najwazniejszym kryterium bedzie fakt powzigcia danej informacji
w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego. Jednak tajemnicg nie zostang objete
wiadomos$ci powszechnie znane, nawet jesli ratownik medyczny uzyskat te informacje
w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego. Zawsze jednak ratownik medyczny
jest zobowigzany do etycznego postepowania i dziatania zgodnie z zasadami wspolzy-
cia spotecznego, a takze do obiektywnej oceny danej informacji pod katem jej poufno-
$ci, badz tez zasiggnigcie opinii pacjenta, ktorego te informacje dotycza. Oczywiscie
ratownik medyczny przekazuje niezbgdne informacje odpowiednim organom medycz-
nym, bedacymi nastepnikami w leczeniu pacjenta.

Istniejg bowiem przypadki, gdy zachowanie poufnosci stanie si¢ bezcelowe lub
moze znacznie utrudnia¢ procedur¢ leczenia. Art. 14 Ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417) w szczeg6lnosci wskazu-
je przypadki, gdy nie ma zastosowania dochowanie tajemnicy zwigzanej z pacjentem.
Wskazuje na takie przypadki jak zagrozenie, iz dochowanie tajemnicy bedzie stanowi¢
niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta, a nawet innych osob. Kolejng sytu-
acja zwolnienia z dochowania tajemnicy jest potrzeba przekazania osobom wykonuja-
cym zawod medyczny niezbednych informacji o pacjencie zwigzanych z udzielaniem
$wiadczen zdrowotnych, o ile osoby te uczestnicza w udzielaniu §wiadczen zdrowot-
nych temu pacjentowi. Waznym czynnikiem zwolnienia z poufnos$ci medycznej jest
moment, gdy sam pacjent, badz tez jego przedstawiciel ustawowy, wyraza zgode na
ujawnienie danych poufnych faktow. Wyrazenie takiej zgody powinno by¢ niebudzace
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watpliwosci 1 ztozone w sposob wyrazny. Ustawodawca nie przyjat jednak okreslonego
kryterium formy o$wiadczenia. Ratownik medyczny nie powinien wigc zaktadaé, ze
dane w udzielonych informacjach nie bgda przeszkadza¢ pacjentowi lub pacjent nie
bedzie mial nic przeciwko, potrzebna jest jasno wyrazona wola pacjenta, ratownik me-
dyczny nie moze kierowac si¢ kryterium spokrewnienia (dotyczy to réwniez rodziny
najblizszej, np. zony, matki) czy tez innych relacji, moze uchyli¢ si¢ od dochowania ta-
jemnicy tylko w tym przypadku, gdy pacjent wyraznie wskazat, ze jest to zgodne z jego
wola. Zwolni¢ z zachowania tajemnicy medycznej moze rowniez przepis odrgbnych
ustaw.

Warto przeanalizowac sytuacje, gdy ratownik medyczny ma do czynienia z pacjen-
tem maloletnim, czyli takim, ktory nie ukonczyt 16 roku zycia lub gdy pacjentem jest
osoba ubezwtasnowolniona catkowicie, niedysponujaca rozeznaniem. W takim przy-
padku opiekun prawny badz ustawowy ma prawo do uzyskania informacji.

Inaczej wyglada stan rzeczy w przypadku pacjentow, ktorzy ukonczyli 16 rok zy-
cia badz pacjentéw ubezwlasnowolnionych catkowicie, ktoérzy dysponuja rozeznaniem.
Jest to grupa pacjentow, ktorzy w wyrazeniu zgody zostali zhierarchizowani wyzej
anizeli osoby ponizej 16 roku zycia lub ubezwtasnowolnione niedysponujace rozezna-
niem. Ustawodawca bowiem stworzyl instytucj¢ zgody kumulatywnej, to znaczy ze
takie osoby podejmuja decyzje co do swojego leczenia wraz ze swoim przedstawicie-
lem ustawowym. Oznacza to, ze ich wola stawiana jest na rowni z wolg przedstawiciela
ustawowego. Jak ma wiec zachowac si¢ ratownik medyczny wykonujacy $wiadczenie
zdrowotne dla os6b z tej grupy? Maja miejsce sytuacje, o ktorych taki pacjent nie zy-
czyltby sobie mowi¢, gdyby zostaly ujawnione nawet przedstawicielowi ustawowemu.
Za przyktad medyczny moze postuzy¢ 17-letnia pacjentka, u ktorej przy wykonywaniu
czynnos$ci ratowniczych wykryto cigzg, ratownik medyczny w momencie udzielania
$wiadczenia powezmie informacje intymne, chocby takie jak sam fakt wspotzycia przez
17-letnig pacjentke, przy czym istnieje mozliwo$¢, iz pacjentka nie bedzie si¢ godzi¢
na ujawnienie tej informacji rodzicom. Powstaje wigc tu pewien problem, poniewaz do
wydania ograniczonej informacji zostat uprawniony lekarz, ratownik medyczny nie po-
siada uprawnienia do wydania czg¢sciowej informacji przedstawicielowi ustawowemu.

W moim przekonaniu ratownik medyczny powinien postapi¢ etycznie, to jest
W sposob pozwalajacy na zachowanie woli pacjenta, o ile nie zagrozi to zyciu lub zdro-
wiu pacjenta. Dlatego w miar¢ mozliwosci decyzje informowania opiekundéw powinien
zostawi¢ lekarzowi, ktory to na gruncie przepisOw ma prawo przekaza¢ ograniczong
informacj¢ przedstawicielowi ustawowemu, by uszanowac¢ godnos¢ pacjenta. Instytucja
ta nosi nazwe¢ przywileju terapeutycznego i jest zawarta w art. 31 ust. 4 Ustawy
(tamze): W sytuacjach wyjatkowych, jezeli rokowanie jest niepomysine dla pacjenta,
lekarz moze ograniczy¢ informacje o stanie zdrowia i o rokowaniu, jezeli wedtug oce-
ny lekarza przemawia za tym dobro pacjenta. W takich przypadkach lekarz informuje
przedstawiciela ustawowego pacjenta lub osobe upowaznionq przez pacjenta. Na zqda-
nie pacjenta lekarz ma jednak obowiqzek udzieli¢ mu zZqdanej informacji.
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Kolejnym przypadkiem jaki moze spotkac ratownika medycznego w trakcie wyko-
nywania czynno$ci zawodowych, jest stan nieprzytomnosci pacjenta. Taki stan rowniez
powoduje wylaczenie obowiazku zachowania tajemnicy medycznej. W sytuacji, gdy
pacjentem jest osoba nieprzytomna lub niezdolna do zrozumienia informacji ratow-
nik medyczny moze poinformowac osoby bliskie. Osobg bliska wedtug art. 3, ust. 1,
pkt 2 Ustawy (tamze) jest: osoba malzonka, krewnego lub powinowatego do drugiego
stopnia w linii prostej, przedstawiciela ustawowego, osoba pozostajaca we wspolnym
pozyciu lub wskazana przez pacjenta. Tylko taka osoba ma wyjatkowo bez zgody pa-
cjenta mozliwos¢ otrzymania informacji o stanie jego zdrowia. Taka informacja nie
wymaga zgody pacjenta na mozliwos¢ jej udzielenia, a ratownik medyczny jest catko-
wicie uprawniony do przekazania wiadomosci osobom innym niz pacjent. Sytuacja si¢
zmienia, jesli pacjent przed utrata $§wiadomosci upowaznit konkretng osob¢ do uzy-
skania informacji o stanie jego zdrowia, w takim przypadku jedyna osobg uprawniona
do uzyskania informacji na temat zdrowia pacjenta b¢dzie osoba przez niego wczesniej
wskazana, a nie osoba bliska (Kubiak, 2015, s. 171-178).

Nalezy podkresli¢ jeszcze jedna sytuacje, gdy ratownik medyczny jest zwolnio-
ny z zachowania prawa do poufnosci medycznej. Catkowite zwolnienie z tajemnicy
medycznej nastgpuje, gdy ma miejsce postepowanie przed wojewddzka komisja do
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych (Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika
Medycznego, 2013). Warto zaznaczy¢, iz ratownik medyczny jest zobowigzany do do-
chowania tajemnicy medycznej rowniez po $mierci pacjenta, chyba ze zgode na ujaw-
nienie tej tajemnicy wyrazi osoba bliska. Jednak w sytuacji sprzeciwu innej osoby bli-
skiej na ujawnienie tajemnicy medycznej zmartego pacjenta, mimo istnienia zgody tej
pierwszej osoby bliskiej, nie ujawnia si¢ tej tajemnicy.

Etyka zawodowa ratownika medycznego a prawo do poufnosci medycz-
nej. Ratownik medyczny zostaje zobowigzany do zachowania tajemnicy zawodo-
wej na gruncie wielu przepisow. Jednym z aktow prawnych regulujgcych te kwestie
jest Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2195,
z pézn. zm.). Przepisy odnoszace si¢ do kwestii udzielania informacji i dochowania
tajemnicy zawodowej pokrywajg si¢ sensem z przepisami Ustawy o Prawach Pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417), ktore zakresem obejmuja te
same zagadnienia. Artykul 9 Ustawy (Dz. U. z 2017 r. poz. 2195, z p6zn. zm.) wy-
mienia obowigzki ratownika medycznego. Zalicza do nich koniecznos¢ informowania
pacjenta o jego prawach i wskazuje na prawa znajdujace si¢ w Ustawie o prawach pa-
cjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Ponadto nakazuje udzielanie informacji pacjentowi
lub jego przedstawicielowi ustawowemu albo osobie upowaznionej przez pacjenta do
jej udzielenia. Informacje te majg dotyczy¢ takich aspektow jak stan zdrowia pacjen-
ta zwigzany z podejmowaniem medycznych czynnosci ratunkowych w podstawowym
zespole ratownictwa medycznego. Artykut ten zobowigzuje tez ratownika medycznego
do zgtaszania dziatania niepozadanego danego produktu leczniczego do Prezesa Urzedu
Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktow Biobdjczych
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lub podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu leczniczego. W punkcie
trzecim wspomnianego przepisu zostal wprowadzony obowigzek ratownika medycz-
nego do zachowania tajemnicy zawodowej. Jest to jednak regulacja nierozwijajaca
zakresu wspomnianej tajemnicy zawodowej oraz do$¢ lakoniczna.

Aby zglebi¢ temat obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej skierowanej
stricte do ratownika medycznego, nalezy przyjrze¢ si¢ regulacjom Kodeksu Etyki
Zawodowej Ratownika Medycznego (2013). 1. Lazari-Pawtowska okresla etyke za-
wodowa jako: spisane normy odpowiadajqce na pytanie, jak — ze wzgledow moral-
nych — przedstawiciele danego zawodu powinni, a jak nie powinni postepowac (Etyka
4/1969, s. 58). Natomiast kodeksami etyki nazywa uporzqdkowane zespoty takich norm
[Tamze]. Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego posiada rozbudowana re-
gulacje¢ na temat tajemnicy zawodowej. W art. 12 tego kodeksu omoéwione zostaty rézne
przypadki obowigzku dochowania poufnosci medycznej przez ratownika medyczne-
go. Podobnie jak Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2017 r.
poz. 2195, z p6ézn. zm.), rowniez i Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego
powiela si¢ z regulacjami Ustawy o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417), co ukazuje przynaleznos¢ zawodu ratownika medycz-
nego do obowiazkow wymienionych w tej Ustawie. Wspomniany art. 12 Kodeksu
Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego zobowigzuje ratownika medycznego do
przestrzegania tajemnicy zawodowej w granicach obowigzujacego prawa, przez co
nalezy rozumie¢, ze ratownik medyczny powinien zachowacé w tajemnicy wszystkie
wiadomosci o stanie osoby znajdujqcej sie w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia uzy-
skane w zwiqzku z wykonywaniem medycznych czynnosci ratunkowych. Podkreslono
rowniez, iz $mier¢ pacjenta nie zwalnia ratownika medycznego z jego obowiazku
zachowania poufno$ci medycznej. Ponadto zaznaczono, iz informowanie rodziny lub
innych 0sob powinno by¢ uzgodnione z pacjentem. W przypadku pacjenta nieprzy-
tomnego ratownik medyczny moze udzieli¢ dla jego dobra niezbednych informacji
osobie, co do ktorej jest przekonany, zZe dziata ona w interesie pacjenta [Tamze].
Wyjasniono, ze ratownik medyczny moze ujawnic¢ fakty, ktore zauwazyt podczas
wykonywania czynnosci zawodowych, odpowiednim urzgdom i instytucjom, gdy
sytuacje te mialy miejsce przy zagrozeniu zycia lub zdrowia pacjenta, jak rowniez
zagrozenia wykluczeniem spotecznym 1 zagrozenia bezpieczenstwa publicznego.
Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego stanowi idealne uzupehienie
Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz Ustawy o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym w sprawie tematu poufnos$ci pacjenta w kontekscie ratow-
nictwa medycznego.

Podsumowanie i wnioski. Prawo pacjenta do poufnosci medycznej nalezy do
katalogu praw pacjenta. Katalog ten zostatl sformulowany w oparciu o poszanowa-
nie autonomii woli jednostki i na skutek przyjmowania modelu samostanowienia pa-
cjenta. Odejscie od modelu paternalistycznego jest zasadne oraz zgodne nie tylko
z prawem polskim, ale rowniez z aktami prawnymi rangi mi¢dzynarodowej. Prawo
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pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych jest waznym aspektem ochrony
dobr osobistych jednostki. Do ochrony tych dobr zostaty zobowiazane osoby wyko-
nujace zawody medyczne. Bez watpienia zawod ratownika medycznego nalezy do
pojecia zawodu medycznego, co wigc logiczne, ratownik medyczny jest zobowigzany
do dochowania tajemnicy zwigzanych z pacjentem. Ratownik medyczny podczas wy-
konywania swoich zadan zawodowych jest szczegolnie narazony na zdobycie infor-
macji poufnych dotyczacych pacjenta. W ramach tajemnicy medycznej bowiem nie
miesci si¢ tylko stan zdrowia, ale rowniez wszystkie fakty, jakie stanowig wiadomo$¢
niejawng i pacjent nie chce, aby zostaly one rozpowszechnione. Ratownik medyczny
wykonujac prace przemieszcza si¢ w wiele miejsc, w ktorych to dokonuje czynnosci
udzielania $§wiadczen zdrowotnych, czesto wigc moze powzia¢ informacje poufne do-
tyczace cho¢by miejsca pobytu pacjenta, jego otoczenia, stanu majatkowego, sposobu
wykonywanej dziatalno$ci zawodowej. Na gruncie wielu regulacji ratownik medycz-
ny zostaje zobowiazany do zachowania tych faktow w tajemnicy, o ile dowiedziat
si¢ o nich podczas wykonywania czynnosci zawodowych i o ile nie stanowia one
faktu powszechnie znanego. Do regulacji tych zalicza si¢ art. 13 Ustawy o Prawach
Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, art. 9 pkt 3 Ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym oraz art. 12 Kodeksu Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego. Tresci
tych artykutoéw wzajemnie si¢ przenikajg i uzupetniajg, tworzac pelny obraz obowigz-
ku tajemnicy zawodowej ratownika medycznego. Zwolnienie z obowigzku poufnosci
nastepuje tylko w $cisle okreslonych przypadkach i regulowane jest art. 14 Ustawy
o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Ratownik medyczny moze uchyli¢ si¢
od zachowania tajemnicy zawodowej w przypadku, gdy dochowanie tajemnicy moze
stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia pacjenta. RoOwniez stan nieprzytomnosci
pacjenta ma charakter uchylajacy obowigzek poufnosci medycznej. Poufnos¢ faktow
zwigzanych z pacjentem nie ma rdéwniez miejsca w przypadku przekazywania infor-
macji innym osobom wykonujacym zawdd medyczny i uczestniczagcym w procesie
leczenia pacjenta. Sam pacjent ma réwniez prawo zwolni¢ ratownika medycznego
z obowiazku tajemnicy badz wskazac osobe, ktorej informacje poufne nalezy udzie-
lic. W przypadku os6b ponizej 16 roku zycia oraz osob catkowicie ubezwlasnowol-
nionych niedysponujacych rozeznaniem ratownik medyczny powiadamia opiekuna
prawnego badz ustawowego takiej osoby. Istnieje wiele sytuacji, w ktorych ratownik
medyczny zdobgdzie informacje poufne dotyczace pacjenta. Ustawodawca wyszedt
temu problemowi naprzeciw i stworzyl doktadne przepisy zobowigzujace ratowni-
ka medycznego do dochowania tajemnicy zawodowej. Mimo tak obszernej regulacji
wkrada si¢ luka prawna odnoszaca si¢ do zachowania ratownika medycznego w sto-
sunku do 0sob uprawnionych do wydania zgody kumulatywnej, ratownik medyczny
nie ma bowiem okreslonego obowigzku informowania przedstawicieli ustawowych
ani tez wyraznego zakazu ich informowania. Unormowanie takiej regulacji usprawni-
loby funkcjonowanie praw pacjenta i zapewnito ratownikowi medycznemu optymal-
ne wykonywanie zadan zawodowych.
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Streszczenie. Podstawy umiejetnosci zyciowych cztowieka ksztaltowane sg od najmlodszych
lat. Poczatkowo odpowiedzialno$¢ za ten proces spoczywa gtdownie na rodzicach, a z czasem
takze na szkole. W artykule zostata przedstawiona procedura konstruowania oraz standaryzacji
Skali Kompetencji Zyciowych (SKZ), ktore s3 waznym elementem umiejetno$ci zyciowych.
W wyniku przeprowadzonych analiz statystycznych w obrebie SKZ wyodrebniono podskale
kompetencji pozytywnych (KP) oraz pseudokompetencji (PK). Skala uzyskata bardzo wysoki
poziom rzetelno$ci 1 spdjnoscei.

Key words: life skills, competences, school, student.

Abstract. The basics of human life skills are created from an early age. Initially, the
responsibility for this process lies mainly with the parents, and over time also with the school.
This article presents the procedure of constructing and standardizing the Life Competence
Scale (LCS), which is an important element of life skills. As a result of statistical analyses,
the subscale of positive competences and pseudo-competences was distinguished within LCS.
The scale achieved a very high level of reliability and coherence.

Wprowadzenie. Procesowi ksztalcenia towarzyszy permanentna niepewnosé,
ktora dotyczy zardwno ostatecznego wygladu systemu edukacji, jak rowniez jego jaw-
nych i ,,ukrytych” efektow. Gtownym zadaniem szkoty jest przygotowanie uczniow
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do funkcjonowania w nieustajagco zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Nigdy jednak do
konca nie wiemy, jakie umiej¢tnosci beda niezbedne, aby cztowiek przetrwat i pro-
sperowal w §wiecie zupelnie innym od tego, ktory znamy (Gardner 2009). Pojawiaja
si¢ zatem pokoleniowe rozbieznosci miedzy potrzebami i kompetencjami zyciowymi,
ktore wyznaczane sg jako priorytetowe. Jak zauwaza Janusz Mastalski (2006), wsrod
mtodych ludzi zanika na przyktad szereg kompetencji niezbgdnych do funkcjonowa-
nia we wspotczesnym $wiecie (pojmowanie relacyjne, pojmowanie kontekstualne,
pojmowanie wrazliwe, pojmowanie potrzeby bycia krytycznym), co sprawia, ze ,,ro-
$nie odsetek uczniow — funkcjonalnych analfabetow, z mata iloscig samokrytycyzmu,
za to z duzg tolerancja dla siebie 1 innych” (Mastalski, 2006, s. 346).

Ze wzgledu na spoleczny charakter funkcjonowania cztowieka szczegolne zna-
czenie maja niewatpliwie wartosci relacyjne, stuzace nawigzywaniu i podtrzymywa-
niu satysfakcjonujgcych wigzi migdzyludzkich. Osobom spotecznie niekompetent-
nym trudniej jest si¢ odnalezé w nowych sytuacjach partnerskich, rodzinnych czy
zawodowych, a istotny deficyt w tym zakresie wiaze si¢ niewatpliwie z licznymi ne-
gatywnymi konsekwencjami takimi jak: poczucie osamotnienia i opuszczenia, nie-
radzenie sobie w sytuacjach trudnych czy podejmowanie zachowan ryzykownych.
Wydaje si¢, ze w ksztaltowaniu kompetencji w tym wtagnie zakresie znaczacg rolg
odgrywa szkola, bowiem w swoim zalozeniu proces ksztalcenia ma charakter ko-
munikacyjny. W szkole uczen do§wiadcza zaréwno sukcesow, jak i porazek w rela-
cjach z innymi. To tu dowiaduje si¢ i ¢wiczy swoje umiejetnosci spoteczne. Jednak
zarowno sukces, jak i porazka edukacyjna, nie zawsze sg rownoznaczne z sukcesem
i porazka szkolng. Bywa czesto tak, ze dobre lub zte stopnie, ktore sa wyznacznikiem
szkolnej pozycji, nie przektadajg si¢ na kompetencje w zyciu codziennym i pdzniej-
szym zyciu zawodowym.

Jak zauwaza Daniel Hunziker, chociaz szkoty specjalizujg si¢ gtdéwnie w przeka-
zywaniu wiedzy i to wiedzy przedmiotowej, dzigki odpowiedniemu podejsciu i zasto-
sowanym metodom pracy mozliwe jest rozwijanie kompetencji uniwersalnych i oso-
bistych (Hunziker, 2018, s. 43), ktore sktadaja si¢ na umiejgtnosci zyciowe.

Umiejetnosci zyciowe. Zgodnie z nowa europejska definicja, zaproponowang
przez zespot projektowy Life Skills in Europe (LSE) w 2018 roku, wumiejetnosci
zyciowe stanowiq element mozliwosci zycia i pracy w okreslonym kontekscie spotecz-
nym, kulturowym i Srodowiskowym. Rodzaje umiejetnosci zyciowych pojawiajq sie
Jako odpowiedz na potrzeby jednostki w rzeczywistych sytuacjach zyciowych (Nowa
europejska definicja umieje¢tnosci zyciowych 2018).

W ramach projektu LSE zostaty wyodrebnione takie umiejetnosci, jak:

— umiejetnosci podstawowe (liczenie, czytanie, pisanie),
— zdolnosci osobiste i interpersonalne,

— zdolnosci obywatelskie,

— mozliwosci finansowe, zdrowotne i srodowiskowe.
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Umiejetnosci zyciowe sq kluczowym pojeciem zwiqzanym z edukacjq, bowiem
dzieki nim mozliwe jest dokonanie pomiaru osiqgnie¢ i jej wptywu. Celem uczenia sie
czltowieka powinny by¢ takie umiejetnosci, ktore przynoszq dfugoterminowe korzysci.
Kluczowq motywacjq do zdobywania umiejetnosci zyciowych sq indywidualne potrze-
by jednostki (Javrh, Mozina, Volcjak, 2017, s. 14). Dzieki posiadanym kompetencjom
mozliwe jest ksztaftowanie dobrego samopoczucia, pozytywnego myslenia, sprawnej
komunikacji, umiejetnosci radzenie sobie z zyciem i jego wyzwaniami w kontekscie
zachodzqcych zmian. Wzmacnianie umiejetnosci zyciowych maksymalizuje szanse
rozwiqzywania problemow i trudnosci zZyciowych w sposob kooperacyjny, bez ko-
niecznosci stosowania przemocy (Life skills for life. Hanbook 2013, s. 10).

Lista zyciowych umiejetnosci jest bardzo dtugo, ale do tych najwazniejszych,
ktore powinna takze rozwija¢ szkota, zaliczy¢ nalezy m.in.: planowanie przysztosci,
motywowanie si¢ do dziatania, organizacja pracy wlasnej, radzenie sobie ze stresem,
zarzgdzanie emocjami, kreatywne i tworcze myslenie, inteligencja emocjonalna,
empatia, przedsigbiorczo$¢, rozwigzywanie konfliktow migdzyludzkich, wspolpraca
w zespole, kultura osobista (Pasterski, 2015) czy dbanie o wlasny rozwdj.

Pomimo tego, iz wigkszo$¢ 0sob zarzadzajacych szkotami zgodnie potwierdzi-
taby, ze polska szkola wyposaza ucznidow w te umiejetnosci, jednak analiza sytu-
acji osob juz dorostych dowodzi, ze rzeczywisto$¢ nieraz dalece odbiega od tych
przekonan.

Dlatego tez, jak wskazuje Barbara Woynarowska, stuszne zdaje si¢ by¢ podej-
scie WHO ukierunkowane na rozwijanie umiejetnosci zyciowych (ang. life skills
approach), zgodnie z ktéorym do podstawowych zadan szkoty nalezy wtaczy¢ edu-
kacje w zakresie tychze umiejetnosci. Dzigki takim dziataniom szkota bedzie mogta
wspiera¢ mlodego cztowieka w braniu odpowiedzialnos$ci za swoje decyzje i wy-
bory oraz wzmacnia¢ jego odporno$¢ psychiczna (Woynarowska), czynigc go jed-
nostka antykruchg'. Zdaniem Woynarowskiej podejscie to mozna opisac jako dobrq
metodologie edukacyjnq, nie ograniczajqcq sie do przekazywania informacji, lecz
zachowujqcq rownowage miedzy trzema komponentami: wiedza — postawy i warto-
sci — umiejetnosci®. Jak dalej zauwaza Autorka w Polsce w programach profilaktycz-
nych, podstawach programowych, w pismiennictwie pedagogicznym oraz z zakresu
edukacji zdrowotnej i promocji zdrowia nie uzywa sie¢ terminu ,,umiejetnosci zycio-
we” w znaczeniu proponowanym przez WHQO i inne organizacje miedzynarodowe
(Woynarowska, 2014). Faktem jest, ze wiele umiejetnosci spotecznych i osobistych,
jest uwzglednionych w podstawach programowych, jednak w gtownej mierze odno-
sza si¢ one najczesciej do wiedzy.

Tymczasem, jak wskazuja zalecenia Rady Unii Europejskiej, w gospodarce
opartej na wiedzy zapamietywanie faktow i procedur jest kwestiq kluczowq, lecz nie

' Termin zaproponowany przez N.N. Taliba, autora ksigzki Antykruchosé. O rzeczach, ktorym stuzq
wstrzqsy, Warszawa 2013.

2 B. Woynarowska, Ksztaltowanie umiejetnosci, http://www.psychologia.edu.pl/czytelnia/50-artyku-
ly/155-ksztaltowanie-umiejetnosci.html (22.02.2019).
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wystarcza, by zapewnié postep i sukcesy. W naszym szybko zmieniajqcym sie spo-
teczenstwie istotniejsze niz kiedykolwiek wczesniej sq takie umiejetnosci jak umie-
Jetnosc¢ rozwiqzywania problemow, krytycznego myslenia, zdolnos¢ do wspolpracy,
umiejetnos¢ kreatywnego myslenia, myslenia komputacyjnego i samoregulacji. Sq
to narzedzia pozwalajqce, by to, czego si¢ nauczono, wprowadzac¢ w zycie w czasie
rzeczywistym, by generowac nowe idee, nowe teorie, nowe produkty i nowq wiedze
(Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 2018/C).

Kwestig wazng, w konteks$cie umiejgtnosci zyciowych, jest takze utrzymanie od-
powiedniego poziomu zycia. Dzieki stosownemu wsparciu cztowieka w nabywaniu
umiejetnosci 1 kompetencji niezbednych do samorealizacji, troski o zdrowie, miejsce
pracy oraz kondycje spoteczng zostaje wzmacniana odporno$¢ catej Europy w okre-
sie trudnych i gwattownych zmian (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 2018/C).

W zaleceniach Rady Unii Europejskiej pojawit si¢ zapis, zgodnie z ktorym na-
lezy podejmowac dziatania w celu podnoszenia poziomu kompetencji osobistych,
spolecznych i w zakresie umiejetnosci uczenia sie, tak by usprawnic¢ kierowanie zZy-
ciem w sposob prozdrowotny i zorientowany na przysztos¢ (Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej 2018/C).

Kompetencje spoteczne i osobiste. Zdaniem Kazimierza Przyszczypkowskiego
zachowanie cztowieka zalezy od otoczenia, w ktorym on funkcjonuje. Natomiast po-
strzeganie tego otoczenia ,,jest wynikiem kompetencji jednostki jako efektu edukacji”
(Przyszczypkowski, 1995, s. 86).

Semantyczna analiza terminu kompetencje wskazuje na szeroki zakres trescio-
wy, ktory w sposob jednoznaczny uswiadamia nam ich charakter interdyscyplinarny.
W nurcie nauk spotecznych wiaze si¢ je zazwyczaj z kwestia efektywnosci dziatania
(Tucholska, 2005, s. 11). Zazwyczaj bowiem poj¢cie to opisuje cechy, ktore ujawniajg
si¢ w zachowaniach, dziataniach, czynach i osagdach cztowieka (Sroczynski, 2002,
s. 25). Mozna wskaza¢ na kilka zasadniczych cech kompetencji, tj.:

1. Zwigzek z zadaniami — kompetencja jest pewnym konstruktem, modelem teore-
tycznym, pewna cechg ukryta, ktora przejawia si¢ w podejmowanych zachowa-
niach. Zatem o ich istnieniu wnioskujemy na podstawie zbioru obserwowalnych
zachowan.

2. Zmiennos$¢ kompetencji oznacza, ze podlegaja one rozwojowi, mozna je rozwijac,
ksztaltowacé i doskonali¢ (Oleksyn, 2006, s. 262).

3. Mierzalno$¢, czyli poddawanie ich pomiarom, dzigki ktorym mozna okresli¢, na
jakim poziomie znajduje si¢ dana kompetencja oraz jaki jest jej pozadany stan. To
z kolei umozliwia w miar¢ doktadny opis oczekiwanego stanu, jak tez postawienie
diagnozy odnos$nie do stanu faktycznego (Filipowicz, 2012, s. 27-28).

Zgodnie z wytycznymi Rady Unii Europejskiej istotng rol¢ wsrdd szeregu naby-
wanych przez cztowieka kompetencji petnig kompetencje spoteczne i osobiste, ktore
sa zwigzane m.in. z autorefleksjg, konstruktywng pracg z innymi, umiejetnoscia za-
rzadzania sobg czy radzenia sobie ze stresem i niepewnoscia. Opierajg si¢ one m.in.
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na wspotpracy, pozytywnym nastawieniu do siebie i §wiata, tolerancji, umiej¢tno-
$ci wykorzystywania dotychczasowych doswiadczen, gotowosci do rozwoju i ucze-
nia si¢ przez cale zycie’®, a ponadto otwierajg szersze perspektywy uczestniczenia
w zyciu spotecznym i rozszerzajag mozliwosci zaspokajania potrzeb spolecznych
(Czechowska-Bieluga, Kanios, Sarzynska, 2009, s. 15).

Zalozenia metodologiczne. Gtownym celem podjetych badan byta préba opra-
cowania oraz standaryzacji Skali Kompetencji Zyciowych (SKZ). Zamyst badawczy
pojawit sie¢ w 2013 roku, wtedy wtasnie opracowano oraz przeprowadzono badania
empiryczne, w ktorych uczestniczyto 125 studentow studiow niestacjonarnych kie-
runkow pedagogicznych. Badani poproszeni zostali o przygotowanie eseju biogra-
ficznego na temat: ,,Czego o zyciu (nie)nauczyla mnie szkota?” (Domagata-Krecioch,
Majerek, 2014). Zgromadzony materiat badawczy poddany zostat analizie jakos$cio-
wej, ktora koncentrowata si¢ wokot trzech zasadniczych kwestii zwigzanych z umie-
jetnos$ciami zyciowymi:

1) pozadane umiej¢tnosci ksztattowane przez szkote,

2) umiejetnosci, o ktore szkota nie dba lub je skutecznie blokuje,

3) niepozadane umiejetnosci, ktore sa ksztalttowane przez szkole w sposob

niezamierzony.

Badania te mialy charakter retrospektywny i, jak zaleca Tim Rapley, ,,analiza tek-
stu koncentrowata si¢ zarowno na tym, co si¢ (W) nim mowi, [...] jak i na tym, czego
si¢ (w) nim nie moéwi (czyli na przemilczeniach, brakach i opuszczeniach)” (Rapley
2010, s. 194).

Uzyskane w toku tych badan wyniki pozwolily na wyodrebnienie 66 (pseudo)
kompetencji spotecznych i osobistych, ktorych (nie)uczy szkota. Zatem na podstawie
zgromadzonego wykazu kompetencji zaproponowano wstepnie cztery podskale, kto-
re nazwano:

1. Pozytywne kompetencje osobiste (dazenie do celu i wytrwato$¢, elastyczne i ana-
lityczne myslenie, gotowos¢ uczenia si¢, kreatywnos¢, organizacja pracy wilasnej,
otwarto$¢ na zmiany, podejmowanie decyzji, radzenie sobie ze stresem, rozwig-
zywanie problemow, samodzielnos$¢, odpowiedzialno$¢, zarzadzanie czasem, roz-
poznawanie wtasnych emocji, szacunek do siebie, samokontrola wtasnych zacho-
wan, uczciwosé, zaangazowanie, optymizm).

2. Pseudokompetencje osobiste (porzucanie celu i brak wytrwatosci, schematycz-
ne i stereotypowe myslenie, unikanie uczenia si¢, odtworczos$¢, nieumiejetnosc
organizowania pracy wlasnej, zamykanie si¢ na nowe do$wiadczenia, biernos¢,
nieumiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem, nieumiejetnos¢ rozwigzywania proble-
mow, brak samodzielno$ci, brak odpowiedzialno$ci, nieumiejetno$¢ zarzadzania

3 Zalacznik do wniosku dotyczacego zalecenia Rady w sprawie kompetencji kluczowych w procesie ucze-
nia si¢ przez cale zycie, Bruksela 2018, s. 5, wersja elektroniczna www.ipex.eu/IPEXL-WEB/dossier/
files/.../082dbce5612051a7016122b21cdf025b.do (10.04.2019).
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czasem, nieumiejetno$¢ rozpoznawania emocji, poczucie bycia gorszym, nie-
umiejetno$¢ kontrolowania wlasnych zachowan, nieuczciwos$é, brak inicjatywy,
pesymizm).

3. Pozytywne kompetencje spoteczne (autoprezentacja, budowanie relacji z innymi,
dzielenie si¢ wiedzg i do§wiadczeniem, komunikatywnos$¢, wzajemne zrozumie-
nie, zaufanie, wzmacnianie 1 wspieranie innych, empatia, asertywnos¢, tolerancja,
wyrazanie wlasnych opinii 1 sadoéw, inspirowanie zmian, kierowanie grupa, two-
rzenie i podtrzymywanie wi¢zi, wspotpraca).

4. Pseudokompetencje spoteczne (nieumiejetnos¢ wyrazania siebie, niszczenie rela-
¢ji z innymi, nieumiej¢tnos$¢ dzielenia si¢ wiedza i do§wiadczeniem, nieumiejet-
no$¢ komunikowania sig, nieumiejetnos¢ rozumienia innych, brak zaufania wobec
innych, krzywdzenie innych, brak skruputow, nieumiej¢tnos¢ przeciwstawiania
si¢ innym, nietolerancja, falsz/obtuda, unikanie zmian, nieumiej¢tnos¢ kierowania
grupa, nieumiejetno$¢ nawigzywania i podtrzymywania kontaktow, nieumiejet-
no$¢ wspolpracy z innymi).

Dokonujgc ponownej analizy wszystkich itemoéw, postanowiono z niektorych

z nich zrezygnowaé, co spowodowato, ze w ostatecznej wersji Skala Kompetencji

Zyciowych sktadata si¢ z 58 pozycji. Kazdg zamieszczong w narzedziu umiejetno$é,

ktora uczy szkota, badani oceniali za pomoca 5-stopniowej skali. Badania standary-

zacyjne przeprowadzono w pazdzierniku 2018 roku. Dzigki zastosowanej metodzie

,»Kuli §nieznej” przebadano 234 osoby. Grupe t¢ stanowili mtodzi dorosli, czyli kobie-

ty 1 me¢zczyzni w wieku 19-35 lat.

Struktura czynnikowa i wlasciwo$ci psychometryczne SKS. W celu udziele-
nia standaryzacji Skali Kompetencji Zyciowych ksztaltowanych przez szkote prze-
prowadzono analizy statystyczne przy uzyciu pakietu IBM SPSS Statistics 23. Za
jego pomoca wykonano analizy czynnikowe, analizy rzetelnosci, analizy statystyk
opisowych z testem normalnos$ci rozktadu, test t-Studenta dla prob zaleznych, testy
U Manna-Whitney’a, analizy korelacji ze wspotczynnikiem r Pearsona oraz anali-
zy korelacji rangowej p Spearmana. Za poziom istotnosci uznano klasyczny prog
a = 0,05, jednakze wyniki prawdopodobienstwa statystyki testu na poziomie 0,05 <p
< 0,1 interpretowano jako istotne na poziomie tendencji statystyczne;j.

Wlasnosci psychometryczne Skali Kompetencji Zyciowych. W celu spraw-
dzenia, czy stworzona Skala Kompetencji Zyciowych spelnia wymogi psycho-
metryczne umozliwiajace uzycie jej w badaniach naukowych wykonano eksplo-
racyjng analize czynnikowg z rotacjg Varimax. Istotny statystycznie test Bartletta,
x*(1540) = 9215,15; p < 0,001 oraz warto$¢ miary KMO = 0,91 wskazuja na bar-
dzo dobry dobor proby do wykonania niniejszej analizy. Kryterium warto$ci wlasnej
wiekszej od 12 wskazywato na istnienie czterech czynnikow (tabela 1). Sumarycznie
wyjasniaty one 70,14% zmiennosci, co jest bardzo dobrym wynikiem.
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Tabela 1. Warto$ci wlasne dwunastu wyodrebnionych czynnikow

Sumy kwadratow .1ad.unk(')w po Sumy kwadratéw tadunkow po rotacji
wyodregbnieniu
Sktadowa ” ”
Ogolem ... | % skumulowany | Ogoétem ... | % skumulowany

wariancji wariancji

1 17,26 30,83 30,83 8,24 14,71 14,71

2 7,27 12,98 43,81 7,46 13,31 28,02

3 2,30 4,10 47,91 5,72 10,21 38,23

4 2,10 3,76 51,67 3,43 6,13 44,36

5 1,73 3,08 54,75 2,43 4,34 48,70

6 1,60 2,85 57,60 2,35 4,20 52,90

7 1,41 2,51 60,11 1,90 3,40 56,30

8 1,25 2,23 62,35 1,85 3,30 59,59

9 1,23 2,19 64,54 1,71 3,05 62,65

10 1,07 1,92 66,46 1,62 2,89 65,53

11 1,05 1,87 68,33 1,38 2,46 68,00

12 1,02 1,81 70,14 1,20 2,15 70,14

Jednak analiza wyznaczonych czynnikéw wyodrgbnionych przy uzyciu metody
gléwnych sktadowych z rotacjg Varimax z normalizacjg Kaisera wskazata, ze liczne po-
zycje uzyskuja fadunki na wielu czynnikach, poza tym znaczna cz¢$¢ czynnikow sktadata
si¢ z bardzo malej liczby itemow. Wyraznie wigc nalezato ograniczy¢ liczbe czynnikow.

Z kolei wykonany w kolejnym kroku wykres osypiska wskazywat raczej na istnie-
nie dwoéch, ewentualnie czterech gtéwnych czynnikéw. Postanowiono wiec wykonac
ponownie analiz¢ czynnikowg z zalozong liczbg czterech czynnikéw. Sumarycznie wy-
jasniaty one 51,67% wariancji, co byto dobrym wynikiem (tabela 3).

Tabela 3. WartoS$ci wlasne czterech zalozonych czynnikéw

Sumy kewadratow .lad}mkow po Sumy kwadratéw tadunkow po rotacji
wyodrebnieniu
Sktadowa
. % % . % %
Ogoétem L Ogodtem L
wariancji | skumulowany wariancji | skumulowany

1 17,26 30,83 30,83 9,50 16,96 16,96
2 7,27 12,98 43,81 8,87 15,83 32,80
3 2,30 4,10 47,91 7,48 13,35 46,15
4 2,10 3,76 51,67 3,09 5,52 51,67

Niestety ponownie znaczna cz¢$¢ pozycji uzyskiwata tadunki na wigcej niz jednym
czynniku. Takze czynnik czwarty sktadat si¢ jedynie z czterech itemow, przy czym wiel-
kos¢ przypisanych do nich tadunkéw byta stosunkowo niewielka. Postanowiono wiec
jeszeze raz zweryfikowac liczbe czynnikow, zmniejszajac ich liczbe do dwoch oraz po-
nownie wykonac¢ analiz¢ czynnikowa z zatozong liczbg dwoch czynnikow. Sumarycznie
wyjasniaty one 43,81% wariancji, co jest zadowalajagcym wynikiem (tabela 5).
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Tabela S. WartoS$ci wlasne dwoch zatozonych czynnikéw

Sumy kwadratow fadunkow

po wyodrebnieniu Sumy kwadratéw tadunkéw po rotacji

Sktadowa
. % % . % %
Ogolem o Ogotem L
wariancji | skumulowany wariancji | skumulowany
17,26 30,83 30,83 14,63 26,13 26,13
7,27 12,98 43,81 9,90 17,68 43,81

Ostatecznie postanowiono zachowac struktur¢ dwuczynnikowa, usuwajac najstab-
sze pozycje z obu czynnikéw. Itemy zostaty pogrupowane w dwie podskale — kom-
petencji pozytywnych (KP) i pseudokompetencji (PK). Wykonano nastepnie analize
poziomu zgodnos$ci wewngtrznej przy uzyciu wspotczynnika o Cronbacha. Dla czyn-
nika pseudokompetencji odnotowano bardzo wysoka zgodno$¢ wewnetrzng o = 0,94,
Analiza mocy dyskryminacyjnej pozycji nie wykazata, by istniata potrzeba usunigcia
ktorejkolwiek z pozycji wchodzacych w sktad tej skali (tabela 7).

Tabela 7. Statystyki opisowe itemoéw budujacych skal¢ pseudokompetencji ksztaltowanych przez

szkole

M SD DP
Falszu i obtudy 2,90 1,35 0,71
Krzywdzenia innych 1,93 1,23 0,72
Lekcewazenia innych 2,17 1,29 0,77
Niedzielenia si¢ wiedzg i doswiadczeniem 2,31 1,30 0,74
Nieodpowiedzialnosci 2,00 1,17 0,68
Nietolerancji 1,97 1,27 0,68
Niesamodzielno$ci 2,08 1,15 0,64
Niesumiennos$ci 2,06 1,15 0,68
Nieuczciwosci 2,30 1,37 0,75
Nieufnosci wobec innych 2,77 1,32 0,62
Obojetnosci i braku skruputow 2,31 1,29 0,74
Pesymizmu 291 1,30 0,65
Poczucia bycia gorszym 2,78 1,30 0,60
Porzucania celu 2,69 1,20 0,67
Powierzchownos$ci w kontaktach z innymi 2,88 1,23 0,59
Unikania podejmowania decyzji 2,76 1,22 0,59
Unikania uczenia si¢ 2,77 1,29 0,54
Unikania zmian 2,73 1,18 0,63

M — $rednia; SD — odchylenie standardowe; DP — moc dyskryminacyjna.
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Analogiczna analiza przeprowadzona dla czynnika pozytywnych kompetencji tak-
ze wykazata bardzo wysoki poziom zgodnosci wewnetrznej o = 0,96. Analiza mocy
dyskryminacyjnej pozycji ponowie nie wykazata, by istniata potrzeba usunig¢cia ktorej-
kolwiek z pozycji wchodzacych w sktad tej skali (tabela 8).

Tabela 8. Statystyki opisowe item6éw budujacych skale pozytywnych kompetencji ksztaltowanych
przez szkole

M SD DP
Asertywno$ci 2,47 1,20 0,63
Autoprezentacji 2,88 1,03 0,56
Budowania relacji z innymi 3,40 1,11 0,72
Dazenia do celu 3,10 1,08 0,63
Dokonywania adekwatnej oceny siebie 2,66 1,05 0,61
Elastycznego myslenia 2,85 1,12 0,52
Empatii 3,13 1,13 0,62
Gotowosci uczenia si¢ 3,14 1,04 0,52
Inspirowania zmian 2,81 1,10 0,66
Kierowania grupa 2,94 1,21 0,56
Komunikatywnosci 3,43 1,15 0,70
Kreatywnosci 3,03 1,16 0,69
Odpowiedzialnos$ci 3,43 1,04 0,64
Optymizmu 2,80 1,20 0,67
Organizacji pracy wlasnej 3,14 1,13 0,71
Otwartos$ci na zmiany 3,02 1,15 0,75
Poczucia wtasnej wartosci 2,76 1,10 0,60
Podejmowania decyzji 3,12 1,09 0,69
Radzenia sobie ze stresem 2,40 1,21 0,53
Rozpoznawania swoich emocji 2,49 1,12 0,64
Rozwigzywania konfliktow 2,67 1,11 0,71
Rozwiagzywania problemow 2,70 1,13 0,65
Samodzielno$ci 3,34 1,09 0,66
Samokontroli 3,16 1,10 0,69
Sumiennosci 3,22 1,02 0,63
Tolerancji 3,24 1,26 0,65
Tworzenia i podtrzymywania wigzi 3,13 1,17 0,70
Tworzenia klimatu wzajemnego zaufania 2,91 1,21 0,76
Uczciwosci 3,02 1,20 0,67
Wspierania innych 3,33 1,01 0,61
Wspotpracy 3,47 1,04 0,63

M — $rednia; SD — odchylenie standardowe; DP — moc dyskryminacyjna
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Na podstawie dokonanych analiz ostatecznie pozostawiono dwie podskale:
— Kompetencje pozytywne — 31 itemow.
— Kompetencje negatywne (pseudokompetencje) — 18 itemow.

Cata Skala Kompetencji Szkolnych stanowi wigc 49 itemow.

Biorac pod uwage powyzsze dane, mozna stwierdzi¢, ze proponowana Skala
Kompetencji Szkolnych stanowi rzetelne narzgdzie badawcze i po dokonaniu dalszych
procedur walidacyjnych moze stanowi¢ cenne zrodto pomiaru.

Zakonczenie. Zaproponowana Skala Kompetencji Zyciowych to narzedzie, ktore
w dos¢ nieskomplikowany sposob mierzy poziom nabywanych umiej¢tnosci, niezbed-
nych do spotecznego funkcjonowania cztowieka. W przypadku badanej grupy oceny
uzyskane w trakcie walidacji narzedzia wskazujg rowniez na liczne braki i zaniechania
w systemie edukacyjnym. Analizujac bowiem zamieszczone w tabeli 8 wyniki, nalezy
stwierdzi¢, ze chociaz do$¢ czgsto w szkole uczniowie ucza si¢ wspotpracy (SD = 3,47),
odpowiedzialnosci (SD = 3,43), budowania relacji z innymi (SD = 3,40) oraz samo-
dzielnosci (SD = 3,34), to jednak wedlug nich niestety rzadko przekazywane byly im
skuteczne sposoby radzenia sobie ze stresem (SD=2,40) czy rozwigzywania konfliktow
(SD =2,67). Rowniez umiejetnosci dokonywania adekwatnej oceny siebie (SD = 2,66)
oraz doswiadczania poczucia wtasnej wartosci (SD = 2,76) byly jedynie okazjonalnie
podejmowane w sytuacjach edukacyjnych. Jednoczes$nie badani ocenili, ze szkota uczy
pesymizmu (M = 2,91), falszu i obtudy (M = 2,90), powierzchownosci w kontaktach
z innymi (M = 2,88), poczucia bycia gorszym (M = 2,78) oraz nieufnosci wobec innych
M =2,77).

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze niezamierzone, czg¢sto nieuswiadamiane
negatywne efekty ksztalcenia powinny sta¢ si¢ takze przedmiotem nie tylko badan
empirycznych, ale przede wszystkim refleksji nauczycieli-praktykow. Dzigki zapro-
ponowanemu narzedziu dzialanie zmierzajace w kierunku ksztaltowania pozadanych
kompetencji zyciowych moze sta¢ si¢ tatwiejsze.
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Abstract. The following article collects information on current experience and state of the art
of CLIL methodology in vocational schools across selected countries of the European Union,
namely Poland, Austria, Romania, and Spain. Relevant issues, both general and country-specific,
are outlined. The analysis suggests that CLIL is the natural ally of vocationally-oriented education,
therefore all attempts to introduce CLIL into vocational schools’ classrooms should be valued.

Stowa kluczowe: szkoly branzowe (zawodowe), Zintegrowane Ksztatcenie Przedmiotowo-
-Jezykowe (ZKPJ), nauczanie jezyka obcego, ksztalcenie dwujezyczne.

Streszczenie. Artykut prezentuje informacje na temat aktualnego stanu wiedzy o metodologii
CLIL oraz poziomu jej wdrozenia w szkotach zawodowych w wybranych krajach Unii
Europejskiej, a mianowicie w Polsce, Austrii, Rumunii i Hiszpanii. Przedstawiono istotne
kwestie zar6wno ogdlne, jak i specyficzne dla danego kraju. Przedstawiona analiza sugeruje, ze
CLIL jest naturalnym sprzymierzencem edukacji zorientowanej zawodowo, dlatego wszelkie
proby wprowadzenia CLIL do sal lekcyjnych szkot zawodowych powinny by¢ trakowwane
przez decydentdéw priorytetowo.

Introduction. Content and Language Integrated Learning (CLIL) has been
a tremendous success story and its influence on educational processes is currently
expanding quickly across Europe and beyond. One of the available definitions describes
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CLIL as: “a dual- focused educational approach in which an additional language is used
for the learning and teaching of both content and language” (Mehisto and Marsh, 2008: 9).
More generally, we could say that it is the integration of learning a foreign language with
learning some other content. Moreover, students are expected to focus on the content or
information rather than on a linguistic syllabus (Larsen-Freeman, 2000: 137).

Research carried out in recent years has shown that knowledge of foreign languages
is recognized as a key competency in the labour market. It is therefore obvious that
vocational schools should focus on improving the language skills of pupils in order to
meet the obligation to prepare young people for work, especially in the context of the
globalization process. This should apply not only to individual professions or professional
fields, but also to professions in the field of healthcare, social services, hospitality, industry,
technology, business or administration. Content and Language Integrated Learning enables
vocational schools to meet the needs of the economy by improving general and specialist
language skills of employees, as well as by increasing the competences of professionally
active people.

It should also be noted that the British Council organised four Regional Policy
Dialogues in Europe between May 2013 and March 2014. The Dialogues examined the
contribution of languages to vocational education and training (VET). The institutions
participating considered the relationship between content and language integrated learning
(CLIL) and VET and concluded that the two are compatible in their shared concern for
promoting an ability to use language in real life situations. The talk basically suggested that
CLIL is the natural ally of vocationally-oriented education, with regard to both its hands-
on approach and to its facilitation of multilingualism. It also compared and contrasted
CLIL with Vocational English, and suggested that CLIL’s focus on procedural knowledge
makes it the ideal vehicle to fulfil the aims of the EU’s strategic Europe 2020 initiative
(Borg, 2014: 14).

The following Report collects information on current experience and state of the art
of CLIL methodology in vocational schools across selected countries of the European
Union, namely Poland, Austria, Romania, and Spain. Relevant issues, both general and
country-specific, are outlined.

CLIL as a form of foreign language provision in EU vocational schools — an
Overview. CLIL stands for Content and Language Integrated Learning (Mehisto and
Marsh, 2008: 9). As the name implies, CLIL is a unique methodology aimed at delivering
the essentials of the taught subject through the medium of a foreign language, but in such
a way as to conterminously reap several didactic, cultural, and professional benefits (cf.
Taillefer, 2013) along with the selected advantages of functional bilingualism (Opacki,
2017: 46). Thus, CLIL tasks have to be specifically designed to elicit this conterminous
reaping of benefits. Owing to this, CLIL should not be confused with LSP (Language for
Specific Purposes), as, despite certain similarities, the purpose of the classes taught and
the construction of said classes markedly different between the former and the latter.
Specifically, Content and language integrated learning (CLIL) aims to unify linguistic
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and extra-linguistic goals (cf. Lyster, 2007; Walenta, 2018) in such a way that neither is

at a disadvantage relative to the other. From the perspective of the teacher, this means

that knowledge must be explicated through the facilitation of understanding and that
the language matter to be learned must be delivered through the realization of content
learning objectives.

There is no teaching and learning without language. Every teacher is a language
teacher (Ting, 2012). But there is no learning without content either. As stated in
Gregorczyk (2012:21) CLIL does not lead to any deficiencies as far as content acquisition
is concerned. The 4C framework (Coyle, 2008) focuses on the interrelationship between
content (subject matter), communication (language), cognition (thinking) and culture
(awareness of self and otherness) (see CLIL matrix). It is based on the synergies of
subject learning (content and cognition) and language learning (communication and
culture). Therefore, it can be very effective and is highly brain compatible (Ting, 2012).

Acquiring subject knowledge is not enough, learners have to understand the subject
matter, develop thinking skills (cognition) and gain conceptual understanding. But in
order to construct an understanding, to develop cognition, the linguistic demands must
be defined and met (Bloom, 1984). Each step towards cognitive progression according to
Bloom's Taxonomy (Bloom, 1984) demands specific linguistic means which the learners
have to master and which have to be supplied by the teacher. Therefore, the teachers
have to be aware what the learners need in order to develop cognition and expand their
conceptual understanding.

The framework underpinning CLIL is based on the four aforementioned key
‘building blocks’ (Coyle, 2006: 9), referred to as the 4Cs Framework:

*  Content: The subject matter, theme, and topic forming the basis for the program,
defined by domain or discipline according to knowledge, concepts, and skills (e.g.
Science, History, Arts);

* Communication: The language to create and communicate meaning about
the knowledge, concepts, and skills being learned (e.g. stating facts about the
dissociation process, giving instructions on using software, describing emotions in
response to music);

*  Cognition: The ways that we think and make sense of knowledge, experience,
and the world around us (e.g. remembering, understanding, evaluating, analysing,
reflecting, creating);

*  Culture: The ways that we interact and engage with knowledge, experience, and
the world around us; socially (e.g. social conventions for expressing oneself in
the target language), pedagogically (e.g. classroom conventions for learning and
classroom interaction), and/or according to discipline (e.g. scientific conventions
for preparing reports to disseminate knowledge).

According to Coyle, the 4Cs Framework suggests that effective CLIL takes place
through progression in knowledge, skills and understanding of the content, engagement
in associated cognitive processing, interaction in the communicative context, developing
appropriate language knowledge and skills as well as acquiring a deep intercultural
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awareness through the positioning of self and ‘otherness’. From this point of view, CLIL

involves learning to use language appropriately and, at the same time, using language

to learn effectively (Coyle: 2006, 9). It is vital to mention that while methodology
relies heavily on specific conditions for successful implementation (e.g. see Baker,

2006, for a list of ‘core’ and ‘variable’ features of immersion), CLIL is instead guided

by six relational (and therefore more contextually sensitive and flexible) pedagogical

principles that work across different contexts and settings, in order to integrate language
and content (Coyle, 2007: 550-551). At the same time, all four key elements underlying
the 4Cs framework are incorporated:

*  Subject matter means much more than acquiring knowledge and skills. It is about
the learner constructing his/her own knowledge and developing skills which are
relevant and appropriate (Lantolf, 2000; Vygotsky, 1978).

*  Acquisition of content, skills and understanding involves learning and thinking pro-
cesses. In order to enable the learner to construct an understanding of the subject
matter, the linguistic demands of its content as the “conduit for learning” must be
analysed and made accessible (Met, 1998).

»  Cognition requires analysis in terms of its linguistic demands to facilitate develop-
ment (Bloom, 1984).

» Language needs to be learned in context (i.e. learning through the language), which
requires reconstructing the subject matter and its related cognitive processes through
a foreign language e.g. language intake/output (Krashen, 1985; Swain, 2000).

* Interaction in the learning context is fundamental to learning. ‘If teachers can pro-
vide more opportunities for exploratory talk and writing, students would have the
chance to think through materials and make it their own’ (Mohan, 1986: 13). This
seems to be essential when the learning context operates through L2.

*  The interrelationship between cultures and languages is complex (Byram, 2001).

*  The framework views culture as the core while intercultural understanding pushes
the boundaries towards alternative ideas such as transformative pedagogies, global
citizenship, student voice and ‘identity investment’ (Cummins, 2000).

The results of such changes are educational experiences that support greater
opportunities for authentic and purposeful meaning-making through language.
Furthermore, such experiences facilitate the development of new communicative skills
while learning new content. Consequently, CLIL provides the basic conditions under
which humans successfully acquire any new language: by understanding and then creating
meaning (Lightbown & Spada, 2006). If we consider our first language acquisition,
children are gradually exposed to new language in their first years of life, matched
against corresponding levels of early cognitive development. In contrast, traditional
second language classes focus mostly (often exclusively) on elements of language like:
grammar, vocabulary, spelling, pronunciation, etc. and at the same time, deliberately
tend to avoid exposure to what might be perceived as difficult or challenging. While
this conventional separation of language/content seems to be reasonable, we should also
bear in mind that that the learners’ ability to use new language is often rudimentary in
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comparison to what they can understand and do in their native language. If we allow
for separation of the CLIL 4Cs, basic building blocks for language acquisition may
be displaced. As a result, we observe a hindrance, rather than successful language
acquisition.

As a pedagogical approach, CLIL certainly provides a comprehensive framework
that recognizes the complex but necessary interrelationship between language and
content for genuine language development. The approach entails a theoretically rich
and robust set of principles to help guide teachers on how this can actually be achieved
in practice, across various educational settings.

Why CLIL? CLIL offers the potential to enhance the individual capabilities of
students with respect to the learning of new foreign languages and content subjects
and contributes to the build-up of a positive “can-do” attitude among said students.
It can be said, therefore, that CLIL combines the benefits of LSP with those of
a functional-bilingual education (cf. Opacki, 2017: 46). CLIL has the potential to
increase student motivation and its context dependence makes it naturally infused with
cultural components. This causes students to not only better understand a particular
foreign culture, but also to develop an increased cultural awareness by observing the
relationships between a language and the society that uses said language. What is
more, the skills and knowledge that students acquire, in particular in a VET context,
is likely to increase the student’s chances on the job market. As noticed by Nawrot-Lis
(2017), there is a natural relationship between various CLIL models and vocational
training, both in terms of their emphasis on practical application and the promotion
of multilingualism.

As CLIL teachers one must first be aware of what we are teaching and what the
students will be learning. One needs to keep in mind what the learning goals are at
all times, so one can assess the outcomes later on. In order to get that, one needs to
link content and communication, obviously. One also has to decide what language
ones students need to work with the content, maybe get a vocabulary list if there is
specialized set of words or phrases the students need to know. One must also think
about the language of tasks and classroom activities, as well as the discussion and
debate topics that might arise. Cognition in this scenario is also very important, since
one needs to determine which thinking skills are more appropriate for the content, or
the tasks we should design so higher-order thinking is encouraged. Finally, culture is
definitely not an afterthought but a thread that weaves its way throughout the topic
one is teaching. One must find opportunities for the CLIL context to bring some kind
of “added value” to the contents one is teaching.

So, as a conclusion, to ensure the CLIL approach works effectively, we must
focus on the learners first and foremost. We must encourage them to participate and
cooperate in the learning process, which needs to be flexible and adapt to our students’
learning styles. To achieve this we must first make sure the content and its context
“reaches” our learners.
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The tenets of CLIL can be summarized as follows:
«  Task-based concept cycles following Bloom's Taxonomy
*  The CLIL Modus operandi (Ting 2012)
*  Communicative and conceptual progression
* Activating knowledge
*  Guiding understanding, giving feedback, encouraging reflexion
»  Cooperative, inquiry based learning, project — based learning
»  Portfolio work and formative assessment modes (Poisel, 2007).

Methods, Caveats, and Limitations. The present research consists of a series of
surveys that have been conducted by each national team participating in the Erasmus+
CLIL-VET project (Poland, Austria, Spain, and Romania). Online questionnaires were
distributed among a variety of schools, all specializing, or teaching, a vocational-subject.
All of the teachers participating in the study were asked to answer twenty one online
questions. A five-point Likert scale has been applied for the majority of the questions.
The remaining questions were either ,,open-ended” or ,,yes/no” questions.

Our teams did not manage to acquire a sufficient number of respondents to warrant
parametric tests for every variable tested and the statistical power of some of the tests
might also be put into question. Furthermore, due to limited availability of respondents
due sampling procedures, typical of regular large-scale studies, were also not an option.
Accordingly, for the sake of methodological rigor, scientific integrity, and to ensure
a correct interpretation of the results to be reported below, it must be stated explicitly at
this point that the current study explores its object exclusively in a declarative fashion,
meaning that certain aspects might have been over- or underreported due to individual
bias of the respondents.

In layman terms, teachers were surveyed with respect to their impressions regarding
certain phenomena, but these phenomena were not objectively quantified using
operationalized measurements. This means that what we actually managed to investigate,
and hence what we are now reporting, are what VET teachers in selected countries
consider to be the prevailing state of affairs rather than the actual state of affairs. For this
reason, the present report should be regarded as qualitative in nature and, accordingly,
treated as a preliminary investigation rather than a definite study.

Results. In order to compare all countries, all charts below report mode values from
the Likert scales included in the surveys. Whenever this is pertinent, the Likert scales are
translated into appropriate qualitative information (e.g. years of experience, number of
languages known, etc.).

Parametric Comparisons. This section describes the results of a series of parametric
comparisons of the countries involved in the study. Because the groups surveyed in
each country were not matched, a randomized sampling procedure was used to select
observations for the parametric comparisons, n=38 per country, thus N=152 in total.
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Foreign language use in the classroom
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A single factor ANOVA was performed for N = 152 sampled observations. The
ANOVA revealed a signifiant difference between countries:

F(3,148) = 29.03, p<.001.

The ANOVA was followed by a post-hoc analysis in the form of Turkey’s HSD.
This test revealed the following contrasts and effects between countries:

Spain vs. Poland: q(148) =3.67, r = .03, not significant
Poland vs. Austria: q(148) = 1.46, r = .11, not significant
Austria vs. Romania: q(148) =9.52, r = .61, significant

Observations: teachers from Romania rate their frequency of FL use higher than
their counterparts from the remaining countries surveyed (M = 4.32). Teachers from
Poland, Spain, and Austria rate this use similarly (Mpooled = 2.4).

Availability of foreign language training
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A single factor ANOVA was performed for N = 152 sampled observations. The
ANOVA did not reveal any significant difference between countries: ANOVA, single
factor:

F(3,148) =2.42, p<.06

Given this result, a post-hoc analysis was not called for.

Observations: teachers from all of the countries surveyed do not differ in terms of
how they rate the availability of foreign language training. The mean rating assigned
is M = 2.50 (rather unavailable), implying that all teachers clearly believe that there is
a deficit in the availability of said training.
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Use of foreign language materials in the classroom
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A single factor ANOVA was performed for N = 152 sampled observations. The
ANOVA revealed a significant difference between countries:

F(3,148) = 25.35, p<.001.

The ANOVA was followed by a post-hoc analysis in the form of Turkey’s HSD.
This test revealed the following contrasts and effects between countries:

Spain vs. Poland q(148) =0.99, r = .08, not significant
Poland vs. Austria q(148) =17.67, r = .53, significant
Austria vs. Romania q(148) =0.99, r = .08, not significant

Observations: Teachers surveyed in Austria and Romania (M = 3.87 and M = 3.05,
respectively) rate their use of foreign language materials as more frequent that their
counterparts from Spain and Poland (M = 2.26 and M = 2.45, respectively).

Willingness to participate in foreign language training
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A single factor ANOVA was performed for N = 152 sampled observations. The
ANOVA revealed a significant difference between countries:

F(3,148) = 25.54, p<.001.

The ANOVA was followed by a post-hoc analysis in the form of Turkey’s HSD.
This test revealed the following contrasts and effects between countries:

Romania vs. Austria q(148) = 7.54, r = .52, significant
Austria vs. Poland q(148) =2.19, r = .17, not significant
Poland vs. Spain q(148) =1.72, r = .14, not significant
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Observations: Teachers from Romania rate their willingness to participate lower
(M = 1.89) in comparison with their peers from the remaining countries surveyed, that
is Austria, Poland, and Spain (M = 3.16, M = 3.53, M = 3.82, respectively).

Non-Parametric Comparisons. This section describes the results of a series of
non-parametric comparisons of the countries involved in the study. The data in these
tests did not qualify for parametric testing mainly due to differences in methodological
approach between individual countries (i.e. different Likert scale items or their counts,
non-compatible question formats, or data asymmetry). On account of this, relevant
distributions could not be established: and hence, the data must either be represented as
percentiles, fractions, or raw representations.

Gender

Most teachers surveyed (67%) across all participating countries were female.

Teacher Age Range

over 60 25-35
6% 12%

36-45
44%

The majority of teachers surveyed fall within the 3645 (44%) age range followed
closely by 3645 (37%) age range with the remaining age ranges accounting for
a minority of the surveyed group.

Teaching experience. With respect to teaching experience, the investigated
countries relatively equal. As evident from the chart below, most VET teachers surveyed
are highly experienced, having taught for more than 20 years (a Likert response of 5)
with Polish teachers declaring slightly less experience than their peers from abroad,
with 11-15 years of teaching experience (corresponding to a Likert response of 3).
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As far as readiness to learn a new language is concerned, it was the Spanish and
Romanian VET teachers who reported the highest mode value of 5 (corresponding
to the nominal value of “definitely yes”). Polish VET teachers reported a slightly
lesser eagerness to undertake additional language education, reporting a mode of
4 (corresponding to the nominal value of ”yes”). Finally, Austrian VET teachers appear
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When inquired about the availability of FL training in their respective countries,
Polish and Romanian VET teachers each reported the second highest mode value of 4
(corresponding to the nominal value of ”yes”, given the question ”Is there a sufficient
amount of training for vocational school teachers who would like to start teaching
their subject in a foreign language). Their colleagues from Spain appear not to share
this impression, assessing the availability of said training as 2 (or “’rather not”, given
the same question as the afforested). Austrian teachers reported a mode Likert value
of 3 (corresponding to the nominal value of “no opinion”).

When asked about any and all existing cooperation between VET teachers and
foreign language teachers in their respective schools, the teachers surveyed revealed
a certain discrepancy between countries. Romanian VET teachers reported that they
cooperate with local FL teachers on a regular basis, reporting a mode Likert value of
5 (corresponding to the nominal value of “definitely yes”, given the question of ”Do
you cooperate with foreign language teachers at your school?”’). They were followed
closely by their Polish peers, who reported a mode Likert value of 4 (corresponding to
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the nominal value of ”yes”). VET teachers from Austria and Spain appear to cooperate
with local FL teachers the least, reporting a mode Likert value of 1 (corresponding to
the nominal value of ”definitely not” given the same question as the foretasted).
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m cooperation of
VET teachers
with FL

SN teachers
& &

One should not, however, that there is also a discrepancy between current
cooperation and prospective cooperation, as most VET teachers surveyed appear to
be willing to cooperate with local FL teachers to some extent. As depicted in the
chart below, VET teachers from Spain and Romania are ex aequo the most willing to
cooperate with their on-site foreign language teaching colleagues, reporting a mode
Likert value of 5 (“definitely yes”). Austrian VET teachers also seem quite willing,
reporting a mode only one degree below the former, 4 (or ’yes”). Polish VET teachers
seem to be the only outlier with respect to this question, reporting a readiness value

of 3 (no opinion”).
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For the following analysis, those samples whose Likert responses ranged between 1
to 2 w.r.t. their foreign language knowledge were extracted and matched with opinions
about foreign languages as vehicular tools for teaching (i.e. the question of whetit is
easier to teach some subjects via a foreign language). The data were resampled and
bootstrapped to include 1185 observations. A regression analysis followed.

The analysis revealed that:

R2<.000001, F(1,1183)=0.34,p = .32

Observations: No relationship was found between a poor FL inventory and opinion
about FLs as vehicles for the transmission of knowledge.

Possible implications: This result indicates that even teachers with a modest
knowledge of foreign languages acknowledge the fact that certain subject areas (or
possibly entire subjects) are easier to teach in a foreign language rather than the native
language of the students. This will most likely apply to the natural sciences, whose rapid
development makes translation into national languages impractical.

Opinion about Foreign Languages as Vehicular Languages

1,5
mFL as a vehicular
0,5 language (opinion)
O T T 1

FL Speakers Non FL
Speakers

N
N o

-

Student’s T-Test (n = 194, n = 194) was used to compare the average opinions of
FL speakers and non- FL speakers from all investigated countries w.r.t. to the status of
FLs as pedagogical tools. The analysis revealed a significant difference between the two
groups:

t=(385)=1.99,p=.02,r=.10

Observations: upon comparing FL speakers and non- FL speakers it becomes
evident that the former consider FLs more valuable pedagogical tools.

Possible implications: While both FL speakers and non- FL speakers consider
FLs to be significant tools to transmit knowledge, those teachers who do speak at least
one foreign language on average rate the vehicular status of FLs as greater than their
peers who not possessed of equivalent language skills. This would suggest that teachers
who are not FL users may pay “lip service” to the concept of CLIL, simply due to its
popularity. It is possible that more awareness raising is required to stimulate actual
interest in CLIL within this group.
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Intention to learn a new foreign language

1,65 -
1,60 |
1,55 |

1,50 - .
m Intention to learn
1,45 - anew FL

1,40 |
1,35 T .

FL Speakers Non FL
Speakers

Student’s T-Test (n = 194, n = 194) was used to compare the average opinions of
FL speakers and non- FL speakers from all investigated countries w.r.t. to willingness
to learn a new foreign language. The analysis did not reveal any significant difference
between the two groups:

t=(385)=0.09,p=4,r=.01

Observations: FL speakers and non- FL Speakers do not differ in terms of their
intention to learn a foreign language.

Possible implications: Prior language knowledge does not seem to influence
a teacher’s willingness to commit to learning a new language. It is likely that this is
due to professional requirements, seeing as all CLIL-VET teachers need to incorporate
a notable FL component into their work.

Desire to work with Resident Foreign Language Teachers

2,3 -
2,2 -
2,1 -
m Desire to work
2 1 with FL

1,9 - teachers
1,8 . .

FL Speakers  Non FL

Speakers

Student’s T-Test (n = 194, n = 194) was used to compare the average opinions of
FL speakers and non- FL speakers from all investigated countries w.r.t. to desire to
work with resident foreign language teachers (i.e. ones such that are employed at the
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same educational institution as the surveyed teachers). The analysis did not reveal any
significant difference between the two groups:

t(386)=0.13,p=0.3,r=.01

Observations: FL speakers and non- FL Speakers do not differ in terms of their
intention to cooperate with those of their colleagues who teach foreign languages.

Possible implications: This analysis would ordinarily have two variants, one
pessimistic and one optimistic. The optimistic variant would imply that both groups
(i.e. regardless of FL skills) are likely and willing to cooperate with their colleagues.
The pessimistic variant would assume that neither are willing to cooperate with said
colleagues. Unfortunately, given responses averaging below 2.25 on a five item Likert
scale, the pessimistic variant must be assumed at this juncture, that is given the current
availability of data.

Foreign language knowledge and willingness to participate
in CLIL training/courses

& Willingness to
participate in CLIL
courses

N W A~ 00 O

emmm| iniowy (Predicted
Willingness to
participate in CLIL
courses)

[ TSN

Willingness to participate in
CLIL courses

Plans to learn FL

Alinear regression analysis was performed for n =312 samples from all participating
countries.

The analysis revealed that teacher age has no effect on opinion about CLIL:

R2=.002, F(1,312) =2.89,p=.08

Observations: There is no relationship between the number of foreign languages
known by a teacher and their willingness to participate in CLIL training/courses.

Possible implications: This result would imply that the need to develop and
implement CLIL-VET courses applies not only to teachers who already know foreign
languages and use CLIL, but also those who do not speak/use such languages. It is,
therefore, very likely that, aside from professional development/improvement courses,
it might be worthwhile to also consider creating entry level courses for completely
unexperienced teachers.
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Foreign language knowledge and CLIL awareness
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Alinear regression analysis was performed for n =312 samples from all participating
countries.

The analysis revealed that teacher age has no effect on awareness of CLIL:

R2=.003, F(1,312)=1.18, p= .27

Observations: There is no relationship between the age of a teacher and that
teacher’s awareness of CLIL.

Possible implications: This could suggest that CLIL, as an idea, is sufficiently
popularized within the teaching community in general and/or that teachers make
reasonable and consistent efforts to be up to date with the current state of the art.

Foreign language knowledge and CLIL in the Classroom
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Alinear regression analysis was performed for n=312 samples from all participating
countries.

The analysis revealed that teacher age has no effect on the use of CLIL in the
classroom:

R2=.001, F(1,312) = 0.34,p= .55

Observations: There is no relationship between the age of a teacher and that
teacher’s tendency to use CLIL in the classroom.

Possible implications: On a similar vain to the previous analysis, this could suggest
that CLIL, as an idea, is sufficiently popularized within the teaching community in
general and/or that teachers make reasonable and consistent efforts to be up to date with
the current state of the art.
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Foreign language knowledge and Opinion about CLIL
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Alinear regression analysis was performed for n=312 samples from all participating
countries.

The analysis revealed that teacher age has no effect on opinion about CLIL:

R2<.000001, F(1,312) =0.34, p = .98

Observations: There is no relationship between the age of a teacher and that
teacher’s opinion about CLIL as a teaching method. As should be evident from the
chart, the insignificance is pronounced virtually to the point of flat lining.

Possible implications: This result of this analysis suggests that all surveyed teachers,

regardless of age, consider CLIL to be an important and pedagogically valuable teaching
method.

Foreign language use in the classroom
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A single factor ANOVA was performed for n = 38 sampled observations. The
ANOVA revealed a significant difference between countries:

F(3,148) = 29.03, p<.001.

The ANOVA was followed by a post-hoc analysis in the form of Tukey’s HSD. This
test revealed the following contrasts and effects between countries:

Spain vs. Poland: q(148) =3.67, r = .03, not significant
Poland vs. Austria: q(148) = 1.46, r = .11, not significant
Austria vs. Romania: q(148) =9.52, r = .61, significant

Observations: teachers from Romania rate their frequency of FL use higher than
their counterparts from the remaining countries surveyed (M = 4.32). Teachers from
Poland, Spain, and Austria rate this use similarly (Mpooled = 2.4).
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Availability of foreign language training
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A single factor ANOVA was performed for n = 38 sampled observations. The
ANOVA did not reveal any significant difference between countries: ANOVA, single
factor:

F(3,148) =2.42, p<.06

Given this result, a post-hoc analysis was not called for.

Observations: teachers from all of the countries surveyed do not differ in terms of
how they rate the availability of foreign language training. The mean rating assigned
is M = 2.50 (rather unavailable), implying that all teachers clearly believe that there is
a deficit in the availability of said training.

Use of foreign language materials in the classroom
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A single factor ANOVA was performed for n = 38 sampled observations. The
ANOVA revealed a significant difference between countries:

F(3,148) = 25.35, p<.001.

The ANOVA was followed by a post-hoc analysis in the form of Tukey’s HSD. This
test revealed the following contrasts and effects between countries:

Spain vs. Poland q(148) = 0.99, r = .08, not significant
Poland vs. Austria q(148) =7.67, r = .53, significant
Austria vs. Romania q(148) = 0.99, r = .08, not significant

Observations: Teachers surveyed in Austria and Romania (M =3.87 and M = 3.05,
respectively) rate their use of foreign language materials as more frequent that their
counterparts from Spain and Poland (M = 2.26 and M = 2.45, respectively).
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Willingness to participate in foreign language training
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A single factor ANOVA was performed for n = 38 sampled observations. The
ANOVA revealed a significant difference between countries:

F(3,148) = 25.54, p<.001.

The ANOVA was followed by a post-hoc analysis in the form of Tukey’s HSD. This
test revealed the following contrasts and effects between countries:

Romania vs. Austria q(148) =7.54, r = .52, significant
Austria vs. Poland q(148)=2.19, r = .17, not significant
Poland vs. Spain q(148) = 1.72, r = .14, not significant

Observations: Teachers from Romania rate their willingness to participate lower
(M = 1.89) in comparison with their peers from the remaining countries surveyed, that
is Austria, Poland, and Spain (M =3.16, M = 3.53, M = 3.82, respectively).

Conclusions. The analyses described above have led to a series of conclusions
that merit further discussion. These conclusions are summarized below. The General
Conclusions subsection applies to analyses performed on pooled data from all
countries involved. The Cross-Country Comparison section, as the name implies,
describe how the individual participating countries differ with respect to survey data.

General Conclusions

Even teachers with a modest knowledge of foreign languages acknowledge
the fact that certain subject areas (or possibly entire subjects) are easier to teach in
a foreign language rather than the native language of the students. This will most
likely apply to the natural sciences, whose rapid development makes translation into
national languages impractical.

While both FL speakers and non- FL speakers consider FLs to be significant tools
to transmit knowledge, those teachers who do speak at least one foreign language on
average rate the vehicular status of FLs as greater than their peers who not possessed
of equivalent language skills. This would suggest that teachers who are not FL users
may pay “lip service” to the concept of CLIL, simply due to its popularity. It is
possible that more awareness raising is required to stimulate actual interest in CLIL
within this group.
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Prior language knowledge does not seem to influence a teacher’s willingness
to commit to learning a new language. It is likely that this is due to professional
requirements, seeing as all CLIL-VET teachers need to incorporate a notable FL
component into their work. However, it must be noted that the surveyed teachers
are, overall, unwilling to cooperate with their FL colleagues regardless of their prior
foreign language knowledge.

As prior FL knowledge does not seem to influence the desire to use CLIL, there
is a great need to develop and implement CLIL-VET courses designed not only for
teachers who already know foreign languages, but also those who do not speak/use
such languages.

CLIL, as an idea, appears to be sufficiently popularized within the teaching
community in general. One can surmise that this is due to the fact that teachers make
consistent efforts to stay up to date with the current state of the art.

All surveyed teachers, regardless of age, consider CLIL to be an important and
pedagogically valuable teaching method.

Cross-Country Comparisons

Teachers from Romania rate their frequency of FL use higher than their
counterparts from the remaining countries surveyed. Teachers from Poland, Spain,
and Austria rate this use similarly.

Teachers from all of the countries surveyed do not differ in terms of how they rate
the availability of foreign language training. All teachers clearly believe that there is
a deficit in the availability of said training.

Teachers surveyed in Austria and Romania rate their use of foreign language
materials as more frequent that their counterparts from Spain and Poland.
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Warsztaty badawcze w edukacji
miedzykulturowej. Perspektywa
autoedukacyjna

The research workshops of intercultural education.
An auto-education perspective

Stowa kluczowe: edukacja migdzykulturowa, kultura, dynamika grupy, komunikacja, uczenie si¢.

Streszczenie. W ostatnich czasach edukacja miedzykulturowa stata si¢ odpowiedzia na
wyzwania spoteczne zwigzane z procesami globalizacji i migracji. JesteSmy $wiadkami
niezwyktych przemian, ktore niosa ze sobg inne kultury, jezyki, religie czy mys$li, wyobrazenia.
Niniejszy artykul przedstawia zarys dynamiki rozwoju grupy migdzynarodowej, osob dorostych
na przykladzie warsztatéw naukowo-badawczych. Osiagnigty przez grupe¢ ,,dobrobyt” wigzat
si¢ z umiejetnoscig regulowania wymiany, swoistego rodzaju transferu przy tworzeniu nowych
kontaktoéw i relacji, rozwijaniem wiedzy interkulturowej sprzyjajacej konstytuowaniu si¢ nowej
grupy opartej na dobrej komunikacji, edukacji i wrazliwosci.

Key words: intercultural education, culture, grup dynamics, communication, learning.

Abstract. In recent times, intercultural education has become a response to the social challenges
associated with the processes of globalization and migration. We witness extraordinary
transformations that carry other cultures, languages, religions or thoughts, ideas. This article
provides an outline of the dynamics of the development of an international group of adults on
the example of research and development workshops. The ,,wealth” achieved by the group was
associated with the ability to regulate exchanges, a kind of transfer to create new contacts and
relationships, develop intercultural knowledge conducive to the creation of a new group based
on good communication, education and sensitivity.

Wprowadzenie. Zycie codzienne niezmiennie potwierdza ,,ciagla potrzebe otwie-
rania si¢ na inne spolecznosci i ich kultury i tym samym potrzebe realizacji rzetelnej

1991

edukacji miedzykulturowe;™!.

' E. Ogrodzka-Mazur, Wprowadzenie, ,,Edukacja Miedzykulturowa” 2014, nr 3, s. 11.
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Niezaleznie od tego, czy mowi si¢ o pedagogice szkolnej, o pracy w réznych, trud-
nych $rodowiskach, o miedzynarodowej pracy z mtodzieza, czy o przygotowaniach do
wymiany uczniowskiej lub wykwalifikowaniu specjalistow do pracy w krajach rozwi-
jajacych sie — wszedzie tam wymagana jest edukacja migdzykulturowa, ktora to staje
si¢ odpowiedzig na wyzwania spoteczne zwigzane z procesami globalizacji i migracji.

Jednym z najwazniejszych celow edukacji migdzykulturowej wysuwanych przez
znawcow tematu? jest proces nauczania osob nalezacych do przynajmniej dwoch kultur.

Edukacje migedzykulturowg rozumie si¢ zatem jako ,.edukacje przyblizajaca wie-
dz¢ o Innych i ich kulturach, stuzacg zblizeniu ludzi r6znych narodowosci, ras, grup
etnicznych, wyznan czy religii, ro6znych kultur. Co wigcej, edukacja ta sprzyja¢ ma upo-
wszechnianiu wartosci uniwersalnych i wzajemnemu wzbogacaniu kultur, oferowaniu
dorobku wiasnej kultury i czerpaniu z dorobku innych kultur™.

Ksztatcenie migdzykulturowe traktowane jest zatem jako proces ksztattujacy oso-
bowos¢ uczacych sig, a wiec ,,proces, w trakcie ktorego dochodzi do zmian w zakresie
wiedzy, postaw oraz emocji”*. W niniejszej pracy odwotuje si¢ do modelu cyklicznego,
zaktadajacego, iz nauczanie i uczenie si¢ jest procesem cigglego zdobywania i rozwi-
jania wiedzy, umiejetnosci, postaw oraz §wiadomosci. W tym sensie nabywanie kom-
petencji migdzykulturowej bedzie ujmowane jako proces stalego wzrastania osobowo-
Sciowego oraz Swiadomosciowego, ktore wymaga zaangazowania emocjonalnego oraz
silnej motywacji. Przyktadem cyklicznego modelu ksztatcenia miedzykulturowego jest
model kulturowego doswiadczania (The Cultural Experience) Patricka R. Morana’,
ktory zaktada, iz nabywanie kompetencji miedzykulturowej polega na kulturowym do-
$wiadczaniu odbywajacym si¢ na czterech poziomach: Knowing About; Knowing How;,
Knowing Why, Knowing OneselfS. Zatem ksztalcenie migdzykulturowe jest wieloeta-
powym procesem’ obejmujgcym nie tylko wiedzg o obcej kulturze, ale przede wszyst-
kim umiejetnos¢ odpowiedniego jej zastosowania w danej sytuacji, postawe otwartosci
wobec ludzi reprezentujagcych odmienny krag kulturowy oraz wysoki poziom motywa-
cji uczacych sie, niezbedny do konfrontacji z odmienno$cig oraz warunkujacy rozwdj
uczenia si¢ migdzykulturowego.

Celow 1 tresci tego procesu nauczania nie mozna opisa¢ bez uwzglednienia ich
pedagogicznego zastosowania. Panuje jednak daleko idgca zgodnos¢ co do tego,

2 Zob.J. Nikitorowicz, Pogranicze, tozsamos¢, edukacja miedzykulturowa, Trans Humana, Biatystok 1995;

Z. Melosik, Teoria i praktyka edukacji wielokulturowej, Wyd. Impuls, Krakéw 2007; T. Lewowicki,
J. Suchodolska, Dzieci w procesie ksztaltowania postaw kulturowych. Przewodnik po sciezkach edukacji
regionalnej wielo- i miedzykulturowej (materiaty dla nauczycieli przedszkoli i szkol podstawowych),
Wyd. Impuls Krakéw 2011; P. Grzybowski, Smiech w edukacji. Od szkolnej wspélnoty smiechu po edu-
kacje miedzykulturowq, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakow 2015.

T. Lewowicki, Edukacja migdzykulturowa — od lokalnych sukcesow ku globalnym przestaniom i oddzia-
tywaniom, ,,Edukacja Miedzykulturowa” 2014, nr 3, s. 28.

M. Biatek, Ksztalcenie migdzykulturowe w edukacji jezykowej, Wydawnictwo Atut, Wroctaw 2009,
s. 121.

P.R. Moran, Teaching Culture: Perspectives in Practice, Boston 2001.

Szerzej na ten temat: tamze, s. 15-19.

7 M. Biatek, dz. cyt., s. 116-155.
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iz edukacja miedzykulturowa jako proces wspolnego uczenia si¢ od siebie i 0 sobie
ma na celu wyksztalcenie zdolnosci do dziatania w kontekstach migdzynarodowych.
Przedmiotem tej nauki jest kultura wtasna i obca, a takze dziatania wlasne i obce, uwa-
runkowane kulturowo?®.

W edukacji migdzykulturowej zalezno$ci kulturowe rozumie¢ mozna w ujeciu
przyjetym za Michatem Bachtinem’ jako zr6znicowanie narodowosciowe, rasowe, et-
niczne, religijne czy tez zréznicowanie kulturowe ludzi nalezacych do tych samych spo-
fecznosci czy innych grup srodowiskowych. Dlatego tez tak rozumiana edukacja mig-
dzykulturowa wystepujac wszedzie dotyka rozmaitych sfer zycia a przy tym , ksztattuje
otwarto$¢ na Innych i inne kultury, na dialog oraz wymiane¢ elementéw kultur. Wazne
przy tym jest poszukiwanie tych wartosci, ktore sg wspolne i akceptowane, pozyteczne
ze spotecznego punktu widzenia”'’.

Jednym z takich poszukiwawczych dziatan, ktore stato si¢ przedmiotem owej pra-
cy, byto moje uczestnictwo w miedzynarodowych warsztatach badawczych!' dotycza-
cych Uczenia si¢ demokracji w pozaszkolnej edukacji w Trebnitz (Niemcy), w ramach
wspoltpracy Katedry Pedagogiki Szkolnej UMK w Toruniu ze Stowarzyszeniem Zamek
Trebnitz Centrum Edukacji i Spotkan oraz z pracownikami naukowymi i studentami
z Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, jak i Uniwersytetu w Hamburgu.
Ponizsze rozwazania majg na celu przyblizenie etapow pracy z tworzacg si¢ grupg mig-
dzynarodowa os6b dorostych w perspektywie autoedukacyjnej, a nie na koncentracji
tematu spotkania.

Integracja. Temat i cel spotkania jednoczy zesp6t ludzi obcych sobie kulturowo.
Tworzy si¢ wowczas ,,grupa zadaniowa”'?, ktora wyrdznia si¢ poszukiwaniem Sposo-
bow realizacji inicjatyw grupowych i uczeniu si¢ bardziej ztozonych umiejetnosci po-
trzebnych do realizacji zadan. Praca z grupa zadaniowa odbywa si¢ etapami i przypo-
mina swego rodzaju fazy rozwoju cztowieka, ktore opisal w swoich pracach Erik H.
Erikson. W tym miejscu warto wskaza¢ na podstawowg fazg rozwoju cztowieka, spote-
czenstwa, grupy wszystkiego, co posiada pewna tozsamos¢ — na kategori¢ — zaufania'?.
Piotr Sztompka zjawisko zaufania doktadnie opisuje ,,rozbierajac na czynniki pierwsze”
w ksigzce Zaufanie. Badacz ten podkresla wage zaufania jako filaru, fundamentu spote-
czenstwa, jednej z najwazniejszych kategorii budowania: tozsamosci jednostki, grupy,

8 M. Kern, M. Kimmig, Edukacja miedzykulturowa — zblizenie, [w:] Lemmermeier D., Womela P. (red.),
A co robimy dzisiaj? Aspekty polsko-niemieckiego spotkania milodziezy, Warszawa — Poczdam 2015,
s. 25.

> Zob. L. Witkowski, Uniwersalizm pogranicza: o semiotyce kultury Michata Bachtina w kontekscie edu-
kacji, Wydaw. Adam Marszatek, Torun 1991.

10 T. Lewowicki, dz. cyt., s. 28.

I Warsztaty edukacyjno-badawcze odbyty sig 15-22.11.2015 r.

12 Okres$lenie zaczerpnigte z materiatow szkoleniowych Btazeja Smykowskiego, Projektowanie diugofalo-
we. Grupa zadaniowa — arkusze pomocnicze i robocze. Na podstawie P. Wilinski, Ksztalcenie liderow
spotecznosci wiejskiej, Fundusz Wspolpracy, Poznan 1996.

13 Zob. E.H. Erikson, Dzieciristwo i spoleczenstwo, przet. Przemystaw Hejmej, Rebis, Poznan 2000.
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dobrych relacji z innymi, kultury czy kapitatu spolecznego. Autor czgsto podkresla,
ze bez zdobycia zaufania nie mozemy zrobi¢ kroku naprzod, p6js¢ dalej. Zaufanie jest
podstawa wszystkiego, co chcemy osiagnac.

Z tego wynika, ze najlepszym zadaniem bytoby wzajemne poznanie sig, stworzenie
wigzi, czyli wytworzenie poczucia przynalezno$ci, wyzwolenie w grupie wysokiego
poziomu checi do wspotdziatania, zachecenie do podejmowania wysitku, podejmowa-
nia i rozwigzywania problemow.

Jak zauwaza Barbara Misztal ,,Postgpujacy proces poglebiania si¢ globalnej wspot-
zalezno$ci jeszcze bardziej zwigkszy zapotrzebowanie na zaufanie jako niezbedny wa-
runek wspotpracy”'4, bowiem wspoétpraca z grupa uswiadamia, ze rozwijanie tworczych
potrzeb poznawczych i poszukiwanie oryginalnych rozwigzan staje si¢ bardziej efek-
tywna w interakcji z innymi i ze rywalizacja nie jest najskuteczniejsza drogg do roz-
wijania indywidualnosci. Przyktadem moga by¢ wszystkie zajecia integracyjne, ktore
z zatozenia majg taczy¢, a nie wprowadza¢ elementy rywalizacji. W ramach zaje¢ in-
tegracyjnych uczestnikom projektu zaproponowano interakcje w formie gry terenowe;j,
tzw. ,, Trebnitz game”, czyli podchody na terenie zamku. Zadanie to pomogto lepiej po-
zna¢ miejsce szkolen, spowodowalo, ze przestrzen zamku stata si¢ blizsza, uczestnicy
poznali swoje mocne i stabe strony, atmosfera w Trebnitz stata si¢ przyjazna i tworcza.

Za pomocg szerokiej gamy proponowanych gier zapoznawczych kazdy uczest-
nik moze wykona¢ pierwszy krok w strong¢ przetamywania barier komunikacyjnych.
Doskonale w ten kanon wpisuje si¢ popularna gra ,,Mafia”'s. Dzi¢ki niej i innym zaba-
wom integracyjnym w grupie migdzynarodowej odczuwa si¢ owe przenikanie kultur,
bowiem tak jak dla Johana Huizinga ,,zabawa jest wielkoscig dang kulturze, egzystujaca
przed samg kultura, towarzyszaca jej 1 przenikajacg ja od samego poczatku, jakg badacz
sam przezywa”'s. Pomimo réznic kulturowych uczestnicy staja si¢ bliscy sobie, wza-
jemnie si¢ od siebie uczac.

Doswiadczenia te mozna wyrazi¢ stowami Lecha Witkowskiego ,,zar6wno poczu-
cie ufnosci, jak i ,,nadzieja” sg tu kategoriami oddajacymi obecny potencjat czy skton-
nos$¢ wyrazajace si¢ w zakresie i jakosci ,,wlaczania si¢ do $wiata”!”.

Dylematy. W czasie kazdych warsztatow pojawiaja si¢ problemy, refleksje, tocza
si¢ rozmowy. Z perspektywy opisywanych warsztatow pojawiajace si¢ dylematy oscy-
lowaty wokot pojecia kultura. Czym jest kultura? Jakie sg jej wzory w danym narodzie?
Czy ro6znig si¢ one od siebie? W jaki sposob zmienito si¢ rozumienie kultury na potrze-
by spotkania badawczego?

14 Podaje za P. Sztompka, Zaufanie, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2007, s. 46. Zob. Barbara Misztal, Trust
in Modern Societies, Polity Press, Cambridge 1996, s. 269.

15 Gra charakteryzujaca si¢ elastycznoscia zasad, wymagata i rozwijala umiejetno$¢ obserwacji i analizy
zachowan, wyciaggania wnioskow, przekonywania, a takze kontroli mowy ciata.

16 J. Huizing, ,,Homo ludens”. Zabawa jako Zrédlo kultury, thum. M. Kurecka, Czytelnik, Warszawa 1998,
s. 15.

17 L. Witkowski, Rozwdyj i tozsamos¢ w cyklu zycia. Studium koncepcji Erika H. Eriksona, Wyzsza Szkota
Edukacji Zdrowotnej, £0dz 2009, s. 116.
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W doswiadczanych warsztatach przyjeta klasyczna definicja antropologiczna kul-
tury wedtug Edwarda Tylora'® podkresla jej ztozonos¢, bowiem obejmuje nie tylko wie-
dzg, wierzenia — przez co si¢ manifestuje, ale takze moralnos¢, prawo czy inne zdol-
no$ci i nawyki nabyte przez ludzi jako cztonkow spoteczenstwa. Kultura to rowniez
»sita tgczaca 1 dzielgca spoteczenstwa” — szczegolnie jesli chodzi o sposoby myslenia,
wartosci i normy — wszystko w kierunku zjawisk materialnych — na co zwracat uwage
Samuel Phillips Huntington'.

Podczas spotkan migdzykulturowych mowi si¢ rowniez o fenomenie kolektywnym
jako jednym z wymiaréw kulturowych, o ktérym pisze Geert Hofstede?®. Wedlug niego
kultury kolektywistyczne to takie, w ktorych ludzie przynaleza do grup, dbaja o siebie
w zamian za lojalno$¢ wzgledem grupy?'.

Proba syntezy roznych spojrzen na kulture stata si¢ koncepcja kultury wedhug
Floriana Znanieckiego. Zgodnie z ta koncepcja kultura to wieloaspektowa catos¢. To
przedmioty ludzkich zainteresowan, ktore podzieli¢ mozna na trzy kategorie. Po pierw-
sze — przedmioty stworzone przez ludzi, ale takze zjawiska naturalne stanowiace obiekt
ludzkich dziatan. Po drugie kultura to kontakt z innymi ludzmi wptywajacy na wzajem-
ne oddzialywania. Po trzecie to warto$ci symboliczne rodzace si¢ w §wiadomosci ludzi,
ale majace zewnetrzny wyraz w postaci zjawisk i przedmiotéw bedacych nosnikami
symbolicznych znaczen?.

W opisywanych warsztatach mowi si¢ roéwniez o modelu kultury jako gory lodo-
wej?, ktory wykorzystany zostat do przedstawienia koncepcji poznawania danej spo-
tecznosci. Jest to jeden z najbardziej powszechnych modeli kultury koncentrujacy si¢
na elementach tworzacych kulture oraz na tym, ze cz¢$¢ z tych elementow jest wyraznie
widoczna, natomiast inne trudno odkry¢. Wyobrazmy sobie, ze powyzej poziomu wody
widzimy tylko niewielkg czg$¢, ktora wspiera si¢ na znacznie wigkszej, ale niewidocz-
nej czesci znajdujacej si¢ ponizej. Obrazuje to fakt, ze w kulturze istniejg widoczne
elementy (np. literatura, muzyka, tance, styl ubierania si¢, kuchnia), ktore sa odzwier-
ciedleniem niewidocznych aspektow kultury stanowigcych potezne fundamenty, jak
historia, tradycje i obyczaje. Model ten pokazuje, jak trudno jest czasami zrozumieé
innych, nie wiedzac, co kryje si¢ gldwnie poza $wiadomoscig a dostrzegamy jedynie
elementy wierzchotka ich ,,gory lodowej”. Jerzy Nikitorowicz podkresla, ze ,,Jednostka

18 Zob. E.B. Tylor, Antropologja: wstep do badan czlowieka i cywilizacji, przet. A. Bakowska z przedm.
L. Krzywickiego, Pro Filia, Cieszyn 1997.

19 Zob. L.E. Harrison, S.P. Huntington (red.), Kultura ma znaczenie: jak wartosci wplywajq na rozwdj spo-
teczenstw, przet. Stawomir Dymczyk. Zyski i S-ka, Poznan 2003.

20 Zob. G. Hofstede, G.J. Hofstede, M. Mankiv, Kultury i organizacje, tham. Matgorzata Durska, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2000.

21 Jest to charakterystyczne dla krajow potudniowej Europy.

22 Zob. F. Znaniecki, Nauki o kulturze, PWN, Warszawa 1992.

2 Model kultury organizacyjnej E. Scheina. Por. The iceberg model of another way of thinking of identity,
[w:] G. Dowden, Id booklet ideas for inclusion and diversity, Belgium, United Kingdom 2008; Koncepca
kultury jako gory lodowej, [w:] Uczenie sie miedzykulturowe. Pakiet szkoleniowy, nr 4, Strasburg 2000,
Wyd. Rada Europy, s. 18.
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winna nabywac tozsamosci kulturowej (swoistego sposobu myslenia, wartosciowania,

dziatania) w procesie wychowania i samowychowania, w drodze wspotdziatania, dialo-

gu i negocjacji, doswiadczajac edukacyjnych rownosci poprzez:

— uczenie si¢ o swojej wlasnej kulturze 1 kulturach innych, co pozwala na nadanie
wartosci swojej wlasnej kulturze i jednoczesnie rezygnacje z kolonizowania §wia-
domosci innych i narzucania im swojej kultury,

— wzajemne wzbogacanie si¢ w procesie komunikacji i wymiang wartosci (...)

— dos$wiadczanie tolerancji, poszanowanie tradycji, jezyka, religii i odmiennych sty-

16w zycia, wzajemne wzbogacanie kulturowe,

(...) rozwijanie dumy kulturowe;j”.

Dlatego tez warto proponowac takie rodzaje aktywnosci, przez pryzmat ktorych

uczestnicy odkrywac beda swoja wlasng tozsamos¢, zdajac sobie sprawe z wlasnych

fundamentow, odkrywania ich i zrozumienia. Stanie si¢ to przyczynkiem do znalezienia
wspolnej plaszczyzny porozumienia.

Najwazniejszym punktem koncepcji migdzykulturowego uczenia si¢ jest zdefinio-
wanie i umocnienie tego, co wspélne, poprzez uznanie tego, co odmienne. Podczas
spotkan kulturowych wprowadzenie powyzszych elementow edukacyjnych jest niezwy-
kle wazne z tego wzgledu, iz ukazuje specyfike i bogactwo regionalnej kultury, pozwala
doswiadcza¢ wiezi spotecznej z krajem, a co za tym idzie poczuciem wspolnoty regio-
nalnej i rodzacej si¢ mitosci do Ojczyzny. Bowiem mowiac o wlasnym Kraju okresla-
my swoja tozsamo$¢, wskazujemy na panujacy system wartosci, zachowujac ciggtosé
kultury, ukazujemy przywigzanie i naszg postawe wobec dziedzictwa kulturowego.

Inicjatywa. Z kazdym dniem rozwdj grupy zmienia swoja dynamike. E. Erikson
zwraca uwage, ze W pewnym momencie zycia do glosu dochodzi ,,ekspansja jezyka
i ruchu” — podejmowanie inicjatywy, rywalizacji. Na tym etapie wzmacnia si¢ poczucie
sprawstwa i kontroli nad otaczajacym $wiatem. Sukcesem jest odkrycie celowosci wila-
snych dziatan. Mtoda grupa ma ogromny potencjal, stawia sobie wysokie wymagania,
zachgca czlonkow do podejmowania wyzwan wzajemnie siebie motywujac. W rezul-
tacie nabywa kompetencje w zakresie samodzielnego prowadzenia zaje¢ z mlodzieza
dwujezyczng. Nabywa umiejetnosci doboru odpowiednich gier i zabaw uwzgledniaja-
cych: temat, cel i dtugosci spotkania, rodzaj grupy, problemow jezykowo-komunikacyj-
nych, miejsca i czasu spotkania. Wie o zasadach, ktorych nalezy przestrzegac, by kazdy
uczestnik szkolen czut si¢ komfortowo.

Atmosfera ciekawosci i eksperymentowania z elementami jezyka obcego w czasie
spotkan miedzykulturowych przyczynia si¢ do przejscia cyklu kolejnych zaje¢ zwigza-
nych z pedagogika przezy¢, ktorej zatozenia sa do$¢ popularne w Niemczech. Werner
Michl w swojej ksiazce Pedagogika przezy¢ przybliza czytelnikowi, jak pielggnowac
wiedze, wykorzystujac réznego rodzaju dziatania. Metoda ta skoncentrowana jest na
dziataniach (pracy) w parach i wyrazaniu osobistych wrazen kazdego cztowieka. Na

2 J. Nikitorowicz, Pogranicze, tozsamosé, edukacja miedzykulturowa, Trans Humana, Biatystok 1995,
s. 121.
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przyktad poprzez dobieranie si¢ w pary i wykonywanie zadan mozna uczy¢ si¢ do-
$wiadcza¢ siebie®.

W tej fazie warsztatow uczestnicy wchodza w do$¢ wyrazne relacje (blizsze) jak
i (dalsze) nacechowane antypatig. Studenci staraja si¢ okresli¢ swoje miejsce w struktu-
rze grupy, jedni zaczynaja dominowac, inni staja si¢ mniej widoczni. Cztonkowie grupy
sprawdzaja, jak dalece mogg zblizy¢ si¢ do innych i zaangazowac si¢ w cele grupowe.
Zauwazalnym staje si¢ fakt, ze cztowiek chetniej podejmuje si¢ zadan w sytuacji bycia
pewnym poprawnos$ci swojej wypowiedzi oraz w momencie zrozumienia, czy tez go-
dzenia si¢ z celowoscig realizowanych zadan.

Zaangazowanie. Wedtug studium E. Eriksona kolejna faza zycia (tutaj — rozwoju
grupy) wiaze si¢ z pracowitoscia, co jest znaczace pod wzgledem zadaniowym. Grupa
musi sprosta¢ coraz trudniejszym wymaganiom stawianym przez prowadzacych, a suk-
ces w rozwigzaniu danego zadania prowadzi do zwigkszonego poczucia wiasnych kom-
petencji. Jest to czas eksperymentowania i podejmowania ryzyka. Cele skoncentrowane
wokot danej tematyki sa osiggalne, cho¢ gotowo$¢ do uczenia sig, dzielenia si¢ wlasny-
mi umiejetnosciami czy wiedza — stabnie. Niektorzy sktonni sg podporzadkowac si¢ in-
nym, wchodzac w zwigzki zalezno$ciowe z prowadzacymi lub innymi ,,silnymi” czton-
kami grupy. Innymi slowy podtrzymywanie ,,pozytywnej identyfikacji z tymi, ktorzy
sg kompetentni”?, Uczenie si¢ przez obserwowanie, nasladowanie, wychodzenie poza
krag wtasnych doswiadczen, eksperymentowanie, poszerzanie spotecznych interakcji
zdaniem Eriksona ,,jest warunkiem stymulowania dalszego rozwoju psychospoteczne-
go jednostki™?’czy grupy.

W poszukiwaniu tozsamosci. Nastepny etap rozwoju grupy wigze si¢ z pojeciem
dorastania. To moment eksploracji wlasnej niezaleznosci z rozwijajaca si¢ tozsamoscia
osobowg i §wiadomoscia siebie. Przechodzac przez t¢ faze, grupa potrzebuje wsparcia
i zachety do odkrywania siebie. Uczestnicy, ktorzy przetrwajg zamet ,,tworzenia si¢”,
doswiadczaja poczucia stabilizacji i wiary we wiasne sity. Podczas pracy w grupie za-
uwazalny jest spadek motywacji do dziatania, do uzyskania pelnej tozsamosci i mozli-
wosci efektywnego dziatania. Na tym etapie widoczne sg wcigz ciggle samookreslenia
i sprawdzanie, czy taka ta grupa moze by¢ — akceptowana przez wszystkich jej uczest-
nikow. W zwiazku z tymi poszukiwaniami pojawiajg si¢ liczne konflikty w grupie, cho¢
niezbedne sg do wytworzenia stabilnych podstaw, to utrudniajg jednak realizacje zadan.
Czlonkowie grupy zaczynaja zadawac sobie pytania o to, czym sg jako grupa i o co im
chodzi? Sprawdzaja, jak dalece mozna zaufa¢ grupie i jej uczestnikom, jak stabilne sg

2 Jedna osoba z pary miata zawigzane oczy przepaskg i byta prowadzona przez druga. Cwiczenie miato na
celu zbudowanie wzajemnego zaufania, poznanie nowych stow w jezyku obcym, poznanie i zrozumienie
~pedagogiki przezy¢”, uwzgledniajac jej cele, wady i zalety.

26 Podaje za L. Witkowski, Rozwdyj i tozsamosé w cyklu Zycia. Studium koncepcji Erika H. Eriksona. Wyzsza
Szkota Edukacji Zdrowotnej, £.6dz 2009, s. 120.

27 L. Witkowski, dz. cyt., s. 124.
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podstawy ich zwigzkow? Poddanie siebie i grupy licznym probom ma na celu spraw-
dzenie do czego sg juz gotowi i czy uzytecznymi sg posiadane przez nich umiej¢tnosci.

W czasie miedzynarodowego spotkania edukacyjnego odwotanie si¢ do historii
przybliza uczestnikom poczucie wlasnej tozsamosci narodowej. W Trebnitz wykorzy-
stano m.in. wystawe stala: rzezby niemieckiego artysty Gustava Seitza®® prezentujace
stawne polskie i niemieckie osobistosci oraz wystawe czasowa®. Zadanie to uswiado-
mito, iz czerpanie nauki z przeszlo$ci przyczynia si¢ do ksztaltowania przyszltosci.

Waznym zjawiskiem zauwazalnym w grupie jest pojawiajacy si¢ legk powodowany
poczuciem mozliwosci zmiany i niepewnoscia jej konsekwencji, lgk powodowany po-
czuciem tracenia indywidualnos$ci i1 brakiem pewnosci osobistych zyskow mozliwych
do osiagnigcia dzigki grupie. Coraz czgéciej uczestnicy podejmujg si¢ ryzykownych
dziatan, rezygnujac z poczucia bezpieczenstwa, otwierajac sie, sa chetni do pracy, choc¢
nie bez granic, pojawia si¢ dos¢ czgsto zatrzymanie ,,w pot kroku” uniemozliwiajace
dalsze dziatanie — wigze si¢ to z dokonaniem przelomu przekroczenia wlasnych mozli-
wosci. Grupa na tym etapie jest bardzo restryktywna w przestrzeganiu zasad reguluja-
cych zachowania w grupie, okreslajaca i bronigca swoich granic. W uczestnikach grupy
pojawia sie gotowos$¢ do dokonywania a nie unikania trudnych wyboréw. Niektorzy
czlonkowie grupy podejmujg starania zmierzajagce do okreslenia swojego miejsca
w strukturze grupy — mamy wowczas do czynienia z zhierarchizowaniem grupy.

Wiez emocjonalna. Na tym etapie wickszos¢ uczestnikow podejmuje decyzje
o przynalezno$ci do grupy, bowiem tworzaca si¢ wi¢z a wraz z nig — zaufanie w gru-
pie — staje si¢ do$¢ wyrazne, co przektada si¢ na gotowos$¢ do wigkszej troski o in-
nych, jak i zdolno$¢ do wzajemnych wzmocnien. Stabilizacji ulegaja wowczas zwigzki
emocjonalne migdzy uczestnikami grupy. Seminarzysci sa zdolni do zmiany doboru
wspotpracownikow ze wzgledu na ich kompetencje, rezygnuja w imi¢ realizacji celow
grupowych z doboréw emocjonalnych. Pojawia si¢ stata tendencja ujawniania i wzbu-
dzania konfliktow oraz skuteczne sposoby ich rozwigzywania. Prowadzacy jest mniej
widoczny, mniej angazowany przez cztonkow grupy do ich wlasnych dziatan. Na tym
etapie organizatorzy wielu szkolen proponujg wyjscie poza, aby uczestnicy mogli sa-
modzielnie sprosta¢ wyzwaniom dnia codziennego.

Rozumienie innych. Warto zaznaczy¢, ze praca w grupach dos¢ czesto jest nie-
jednorodna. Niektore zespoty maja jasno okreslong wizj¢ i tworza staty pakiet celow
i norm do realizacji, inne wytworzg struktur¢ powigzan migdzy cztonkami grupy, dys-
ponujac funkcjonalnymi sposobami dziatania. Odczuwaja potrzebe stworzenia czegos,
co przetrwa 1 stanie si¢ uzyteczne dla innych. Wchodza zatem w okres konstruktyw-
nej pracy dajacy jej uczestnikom najlepsze podstawy do podejmowania i realizowa-
nia rozmaitych dziatan. Na przyktadzie omawianych warsztatow prezentowano roézne

28 Niemiecki rzezbiarz i rysownik, ur. 11.09.1906 roku w Mannheim, zmart 26.10.1969 roku w Hamburgu.
¥ Projekt stworzony zostat przez grupe polsko-niemiecko-czeskiej mtodziezy dotyczacy sytuacji miesz-
kancow regionow przygranicznych po drugiej wojnie $wiatowej.
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metody badawcze, w ktorych studenci aktywnie uczestniczyli, m.in. analiz¢ fotografii,
analize dokumentoéw na przyktadzie dziennikdw, reportazu czy ankiety. W szerokim
zakresie przedstawione zostaly wyniki badan, ktore staty si¢ przyczynkiem do dys-
kusji. Konfrontacja ta zmierzata ku refleksji dotyczacej wlasnego sposobu myslenia,
odpowiedzialnosci, a poczynione obserwacje potwierdzity domniemania, ze im aktyw-
niej, intensywniej, emocjonalnie podchodzi si¢ do tematu, tym silniejsza jest integracja
z wlasnym sposobem myslenia, postepowania.

Stworzenie stabilnej grupy pozwala uczestnikom — bez Igkow — z zaufaniem po-
dejmowac nowe i trudne wyzwania. Okres ten cechuje wspolne zaangazowanie uczest-
nikow w realizacje celow grupowych i skupienie uwagi na jakosci atmosfery panu-
jacej w grupie. Grupa pracujaca efektywnie dba o wlasng sprawnos¢ i dobra kondy-
cje. Uczestnicy kierujg si¢ wowczas wlasnymi motywami, sg sktonni inicjowac prace.
Skutecznie wykorzystuja czas w celu realizacji zadan oraz przejawiaja duza gotowos¢
do uczenia si¢ od innych.

Integralnos¢. Kategoria integralnosci u E. Eriksona ,,(...) wyraza (...) poczucie
spojnosei 1 pelni”™. Akcentuje swoja obecnos¢ dos¢ wyraznie w momencie schytku
zycia, kiedy dochodzi do ,,rozliczenia siebie, wtasnych dokonan i aktualnej wiezi ze
swiatem pod katem pytania o spelnienie’!. W ostatnim stadium praca grupy wymaga
zestawienia wlasnych osiggnie¢ — kazdy z uczestnikow odczuwa potrzebe podsumowa-
nia i szczego6lnej refleksji nad pobytem i wykonanymi zadaniami. U niektorych pojawia
si¢ poczucie zadowolenia czy spetnienia a u innych swiadomos$¢ odniesionej porazki.
Stabilno$¢ stanowi jednoczesnie cenne osiagniecie fazy dojrzatosci, jak i z drugiej stro-
ny zagrozenie dla grupy. Grupa, ktora nie nauczyta si¢ konstruktywnie korzystac z tego
osiggnigcia przyjeta je jako szczyt mozliwosci rozwojowych, uruchamiajgc z czasem
system obrony swojego stanu obecnego.

Przejscie do ostatniego modutu pracy w grupie stato si¢ widoczne. Niewielu jednak
z cztonkow grupy potrafi dostrzega¢ owe symptomy. Uczestnicy w pewnym momencie
z zaskoczeniem odkrywaja, ze w grupie wyrazne sa typowe objawy tzw. wypalenia.
To znaczy cele i zadania, ktore jednoczyty grupe do dzialania zdezaktualizowaty si¢
a w miejsce atrakcyjnos$ci pojawily si¢ przyzwyczajenie i rutyna.

Coraz trudniej utrzymac jest dotychczasowy poziom energii w grupie.
Przyzwyczajenie do sposobu dystrybucji i charakteru nagrod sprawito, Ze stracito ono
swo0j motywujacy charakter, stopniowo przybywato coraz mniej sojusznikow, dotych-
czasowi tracili zainteresowanie pracg w zespole.

Mozna stwierdzi¢, ze uczaca si¢ grupa zmierzajgca ku koncowi szkolenia, rowno-
cze$nie doswiadcza: smutku z rozstania, zadumy nad tym, co przezyli, lgku przed oceng
(wlasng i innych), zmiany, ktora stata si¢ ich udziatem, rado$ci z tego, co zostato osiag-
nigte i co si¢ przed nimi otwiera. Spada zaangazowanie w prace (regres powodowany
poczuciem bezsensu pracy razem, skoro grupa i tak juz wkrotce przestanie istniec). Ale

30 L. Witkowski, dz. cyt., s. 133.
31 Tamze.
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pojawiajg si¢ rowniez liczne zachowania wynikajace z checi utrzymania grupy razem,
np. tzw. ,,sztuczne problemy”’, wymyslane zadania itd., plany, wizje, projekty dotyczace
tego, co si¢ stanie po rozwigzaniu grupy i tego, czym mozna wypehi¢ pustke po ,,uwol-
nieniu si¢” od niej.

Podsumowanie. W czasie warsztatow edukacyjno-badawczych uczestnikom to-
warzyszyto przeswiadczenie, ze podejmowanie wspolnych migdzynarodowych dziatan
jest niezwykle znaczace, bowiem spotykaja sie nie tylko r6zne osobowosci z bogatym
zapleczem kulturowym, ale i majace wtasna dynamike rozwoju. Zatem zatozenia edu-
kacji miedzykulturowej, zgodne z celami, o ktorych mowi Jerzy Nikitorowicz, m.in
o ksztaltowaniu ,,potrzeby wychodzenia na pogranicza kulturowe, wzbudzanie potrzeb
poznawczych i emocjonalnych takich jak: zdziwienie, odkrywanie, dialog, negocjacja,
wymiana wartosci, tolerancja™? — zostaty zrealizowane. Odnosi si¢ to rowniez do zre-
alizowanego modelu edukacji migdzykulturowej, modelu kulturowego do§wiadczania
(The Cultural Experience) Patricka R. Morana, gdzie Knowing About — polegat na gro-
madzeniu informacji oraz wiedzy odnosénie do kultury i tradycji. Seminarzysci dokony-
wali wymiany tekstow o codziennym zyciu i zwyczajach, podawali przyktady r6znic
pomigdzy polska kulturg z terenu kujawsko-pomorskiego a kulturg wielkopolska oraz
kulturg niemiecka. Dzielono si¢ wlasnymi przezyciami czy historig z tym zwigzang.
Knowing How — to nabywanie umiejetnos$ci wlasciwego zachowania si¢ jezykowego
i pozajezykowego w konkretnej sytuacji, np. stwarzano sytuacje, w ktorych studen-
ci starali si¢ stawi¢ czota réznym trudnosciom, czyli wcieli¢ si¢ w role innych osob.
Knowing Why to odkrywanie i rozumienie systemu wartosci, Sposobow postepowania
1 postrzegania zasad specyficznych dla danej kultury. Rozmawiano, analizowano i po-
rownywano tradycje i zwyczaje danej grupy studenckiej. A takze wskazywano na r6z-
nice migdzy jezykiem polskim a niemieckim, poszukiwano podobienstw, zastanawiano
si¢ jak owe podobienstwa i rdznice wplywaja na odbidr komunikatu jezykowego itp.
Knowing Oneself, czyli refleksja nad systemem wartos$ci wtasnej kultury, ktora deter-
minuje ludzkie zachowanie oraz refleksja nad zdobywaniem wiedzy o wlasnym ,,Ja”.
W czasie warsztatow podkreslano, ze kazdy pomyst jest dobry, ze kazdy ma prawo do
wlasnego zdania i otwartego wyrazania swoich pogladow. Zwracano uwage na fakt,
iz kazdy z nas jest wazny, wyjatkowy i niepowtarzalny. Zwracano uwage na potrzebe
szacunku, tolerancji i zrozumienia wobec innych i siebie.

Natomiast ukazana perspektywa autoedukacyjna odgrywajaca decydujaca role
w rozwoju osobowosci cztowieka data si¢ pozna¢ w dziewigciu obszarach uczenia sig,
o ktorych pisat zespot badawczy P. Lengranda®:

Pierwszy dotyczyl komunikowania, ktore wigzalo si¢ z wyrazaniem siebie poprzez
réznorodne $rodki, to takze zdolnos¢ stuchania, rozumienia i... umiejetnos¢ milczenia,
réwniez z innymi.

32 J. Nikitorowicz, dz. cyt., s. 124.
3 Zob. P. Lengrand (red.), Obszary permanentnej samoedukacji, ttum. I. Wojnar, J. Kubina, Towarzystwo
Wolnej Wszechnicy Polskiej, Warszawa 1995.
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Drugi to ksztalcenie cztowieka cielesnego®*. Ten obszar obejmuje edukacje mo-
toryczng. Cztowiek musi zdobywaé¢ doswiadczenie i informacje o $wiecie w sposob
aktywny i intencjonalny.

Trzeci — czas®. Uczenie si¢ czasu to uczenie si¢ wykorzystywania posiadanego
czasu dla samorozwoju. Zwigzek migdzy czasem i edukacjg permanentng wyraza si¢
takze w mys$leniu w sposob historyczny. Oznacza to obejmowanie umystem zaréwno
terazniejszosci, przesztosci, jak i przysztosci, a wigc obejmowanie wydarzen czy do-
swiadczen w aspekcie ich rozwoju.

Czwarty — przestrzen’®. Uczenie si¢ przestrzeni to uczenie si¢ jak przystosowac si¢
do przestrzeni, w ktorej zyjemy oraz jak tworczo ja przeobrazac i jakich narzedzi uzy¢
do zmiany jej wizerunku.

Pigte — sztuka®’. Ksztalcenie estetyczne taczy dwa elementy: edukacje do sztu-
ki i1 edukacje przez sztuke. Zarowno jeden, jak i dragi element odgrywa wazna role
w ksztattowaniu harmonii czlowieka z samym sobg i ze $wiatem zewnetrznym.

Szosty — obszar moralno$ci — jak zauwaza H. Kitagawa, ,,moralno$¢ winna by¢ na-
uczana (...) w postaci ¢wiczen umystowych i moralnej refleksji, jakkolwiek nabywanie
cnoty dokonuje si¢ poza dziedzing intencjonalnego ksztatcenia i pozostaje zadaniem dla
edukacji permanentej podejmowanej przez kazda jednostke™®, przy czym uczenie si¢
moralnosci taczy si¢ z wszelkim wysitkiem edukacyjnym; jest ona obecna we wszyst-
kich obszarach uczenia sig.

Ksztatcenie obywatelskie® jako siddme to uczenie si¢ polityki, to uczenie sig, jak
cztowiek dziala w spoteczenstwie, jak wyraza idee, jak wywiera wptyw na innych ludzi
i na wydarzenia. Mozna tutaj wyrdzni¢ trzy bardzo wazne obszary uczenia si¢: — ucze-
nie si¢ historii po to, aby lepiej rozumie¢ aktualne wydarzenia i ich przyczyny oraz
nastgpstwa; — ¢wiczenie krytycznej postawy wobec zrodet informacji, odrozniania fak-
tow od opinii, odrozniania tego, co pewne od tego, co hipotetyczne; — uczenie si¢ przez
dziatalno$¢ w organizacjach réznego typu: w partiach politycznych, w spotdzielniach,
w stowarzyszeniach, w pracy.

Osme to technika. Wedtug P. NoVaesa celem edukacji technicznej powinno
by¢ rozwijanie tworczej mysli i dziatania, a nie tylko nabywanie aktualnej wiedzy.
,Fundamentalnym zadaniem edukacji jest otwieranie umystow na rozmaite mozliwo-
$ci postepu, na alternatywy, ktoére prowadza do innych sposobow zycia. Edukacja po-
winna pomaga¢ ludziom pomagaé w przezwycig¢zaniu takich aspiracji i dazen, ktore
wigza si¢ z technika szkodliwa dla cywilizacji i dla samego zycia™*.

3% J M. Cagigal, Ksztalcenie cziowieka cielesnego, [w:] P. Lengrand (red.), Obszary..., dz. cyt.

35 Cr. Pineau, Czas i edukacja permanentna, [w:] P. Lengrand (red.), Obszary..., dz. cyt.

3¢ G. Saez, Uczenie sig przestrzeni i edukacja permanentna, [w:] P. Lengrand (red.), Obszary..., dz. cyt.
37 1. Wojnar, Rola i znaczenie sztuki, [w:] P. Lengrand (red.), Obszary..., dz. cyt.

38 H. Kitagawa, Obszar moralnosci, [w:] P. Lengrand (red.), Obszary..., dz. cyt., s. 180.

3 A. Melo, Obywatel, [w:] P. Lengrand (red.), Obszary..., dz. cyt.

40 P. NoVaes, Technika i edukacja permanentna, [w:] P. Lengrand (red.), Obszary..., dz. cyt., s. 185.
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Ostatni obszar to nauka. Myslenie naukowe jest potrzebne nie tylko w pracy
naukowej, ale takze w zyciu codziennym. Mys$le¢ w sposob naukowy, to rozumie¢
zwigzki miedzy pozorami a rzeczywisto$cia, obserwowac zjawiska i poznawac ich
przyczyny, stosowac prawa i poznawac¢ prawa dotad ukryte. Odbywa si¢ to przez for-
mutowanie hipotez i ich sprawdzanie przez pomiary, eksperymenty*'.

U podstaw edukacji migdzykulturowej lezy konfrontacja z Innym. Uczenie si¢
przez czynne i zaangazowane uczestnictwo jest w tym kontekscie niezwykle waz-
nym doswiadczeniem, rozwijajagcym wrazliwo$¢ interkulturowa, a co za tym idzie
samookreslenie, podtrzymanie swojej przynaleznosci kulturowej i skonfrontowanie
jej z kulturg innych.

Poprzez kumulatywng nauke: liczne zaj¢cia kooperatywne, wspolne zabawy,
prace w grupach oraz wyktady prowadzone przez uczestnikow warsztatow — eduka-
cja migdzykulturowa stata si¢ uczestnikom ,,blizsza”, wzbogacili oni bowiem wtasne
kompetencje interkulturowe. Zniesione zostaty bariery komunikacyjne, co pozwolito
na do§wiadczanie pracy roznorodnymi metodami dydaktycznymi wykorzystywanymi
w spotkaniach mi¢dzynarodowych. Przyjazna atmosfera a takze pozytywne nasta-
wienie uczestnikow sprzyjato wspolpracy oraz nawigzywaniu znajomosci. Wymierne
efekty uczestnictwa w warsztatach w Trebnitz znakomicie oddaje wypowiedz jednej
z uczestniczek*, ktora wizyte studyjng podsumowata w sposob nastepujacy:

»Wyjazd ten byl niezapomnianym przezyciem. Podczas seminarium zdobylam
nie tylko wiedz¢ na omawiane tematy, ale rowniez poznatam ciekawych ludzi, mia-
fam mozliwo$¢ rozmowy po niemiecku oraz spedzilam bardzo mito czas. Musze
przyznaé, iz na poczatku trochg si¢ batam, nie tylko ze wzgledu na réznice wiekowa
pomiedzy mna a reszta uczestnikow. Jednak juz podczas pierwszego dnia szkolen
rozwiaty si¢ wszystkie moje watpliwosci. Dzigki niesamowicie przyjaznej atmosferze
byliSmy w stanie szybko omowi¢ wszystkie zagadnienia oraz stworzy¢ niezwykle
ciekawe projekty. Mimo iz wszyscy wrociliSmy bardzo zmeczeni, nikt nie narzekat na
nadmiar ci¢zkiej pracy. Uwazam, ze taki wyjazd to niesamowite doswiadczenie — na
cate zycie”.
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Resilience i czynnik postaciujacy
w przestrzeni spoleczno-kulturowej

Resilience and Personage Factor
in the Socio-Culture Space

Stowa kluczowe: resilience, pedagogika spoteczna, pedagogika miejsca, sity spoleczne,
kompensacja.

Streszczenie. Artykul stanowi cze$¢ moich rozwazan opartych o studia literaturowe
przygotowujace mnie do dalszej pracy badawczej. Skupiam si¢ w nim na problematyce
resilience w mysli pedagogicznej. Poszukuje w pedagogice spotecznej czynnikéw zewnetrznych,
zwigzanych z kategorig resilience, upatrujac zwtaszcza w dorobku Heleny Radlinskiej wplywu
sit spolecznych na jednostke. Odwoluj¢ si¢ do koncepcji pedagogiki zmieniajacej niekorzystne
warunkirozwojowe. Ponadto ukazuj¢ znaczenie srodowiska spotecznego, proceséw wychowania,
kultury i zjawiska kompensacji w dobie przemian spoteczno-kulturalnych. W konkluzji staram
si¢ dowies¢ shusznosci idei pedagogiki skierowanej ku sitom spolecznym, podajac za przyktad
koncepcje animacji wspotpracy srodowiskowej Marii Mendel.

Key words: resilience, social pedagogy, pedagogy of the place, social forces, compensation.

Abstract. The article below is a part of my considerations based on a literature studies preparing
my for further research. I focus on the issue of resilience in pedagogical thought. I am looking
for external factors in the social pedagogy related to the category of resilience, especially seeing
in the output of Helena Radlinska, the influence of the social forces on the individual. I refer to
the concept of pedagogy which a changes of unfavourable development conditions. In addition
to this, I show the importance of the social environment, upbringing processes, culture and the
phenomenon of compensation in the age of socio-cultural changes. In the conclusion, I try to
prove the rightness of the idea of pedagogy directed to social forces, and I giving for example,
the concept of animating the environmental cooperation by Maria Mendel.

Wprowadzenie. Ponizszy tekst stat si¢ m.in. moim teoretycznym przygotowaniem
do dziatan teoretyczno-empirycznych w warunkach ugruntowania refleksji w empirycz-
nym badaniu z grupa seniorow z Lokalnego Centrum Wsparcia w Gdansku w oparciu
o0 autobiograficzny wywiad narracyjny (badania w oparciu o zdobyta wiedze z obszaru
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resilience). W moim przekonaniu takie dziatanie stanowi cenne badawczo poszerzenie
perspektywy pedagogicznej resilience.

Bronistaw Filipowicz dokonujac zarysu dziejow dotyczacych rozwoju wiedzy
o odzywianiu 1 witaminach, przedstawia obraz dziejow naznaczonych do§wiadczanym
glodem, od czaséw blokady Europy, szczegdlnie Francji, przez flote angielskg w kon-
flikcie z Napoleonem i Wielkg Brytania, co przyczynito si¢ zwigkszenia samowystar-
czalnoéci Francji i do rozwoju jej przemystu (Filipowicz, 1965, s. 15). Czerpiac inspira-
cj¢ z powyzszych zapisow, odwotujac si¢ rownoczesnie do postaci mitycznego Tantala,
skazanego przez bogoéw na kar¢ wiecznego odczuwania pragnienia i glodu, zadaj¢ py-
tanie o szanse rozwojowe wspotczesnego Tantala w przestrzeni spoteczno-kulturowe;j,
karmienie jego pragnien i glodow: edukacyjnych, spotecznych, kulturowych. Tantal
stojac w sadzawce do§wiadcza cofania wody, gdy tylko poczuje pragnienie, i unoszenia
galezi z owocami, gdy probuje do nich siegnaé. Swoim tekstem chciatabym rozwingé
refleksj¢ wokot rozmaitych ontologii sytosci, przy czym syto$¢ rozumiem jako stan
pewnej rownowagi w relacji cztowiek—$wiat—wychowanie—edukacja—kultura.

Doswiadczenia z glodujacymi F. Magendiego, jednego z pionieréw w okreslaniu
struktury fizykochemicznej substancji odzywczych z Komisji Zelatynowej, przyniosty
pierwsze badania wartos$ci odzywczych roznych produktéw i doprowadzity urozmaicen
diety (Filipowicz, 1965, s. 17-19). Historia Magendiego dowodzi, ze jednolite odzy-
wianie, mimo poczucia syto$ci, doprowadza do choréb i $mierci cztowieka, podobnie
pozorna syto$¢ pewnych potrzeb zyciowych jednostki bywa niewystarczajaca, by moc
uzna¢ swoje zycie za zdrowe, tu rozumiane jako spelnione czy szczesliwe. Znaczenie
poszczegolnych sktadnikow odzywcezych, zwigzkow chemicznych odkrytych przez bio-
chemig pozwolito na zdobycie wiedzy o zdrowym odzywianiu cztowieka. Czy wiedza
z obszaru nauk spotecznych pozwala na analogiczne okreslenie parametréw spetnienia
jednostki, jej dobrostanu psychospotecznego? Chciatabym poprzez ten wywod uka-
zac, ze tak w istocie jest. Moim zamierzeniem jest proba zwrocenia uwagi na elementy
srodowiska spotecznego, ktoére majg mozliwos¢ wspierania jednostki, zachowania jej
dobrostanu, spotecznego odzywiania opartego na urozmaiconych relacjach w prze-
strzeni spotecznej. Stad na potrzeby niniejszego rozdziatu kieruj¢ si¢ ku problematyce
resilience oraz psychologii glebi Carla Gustawa Junga i pedagogiki spotecznej, ze
szczegblng koncentracja na mys$li Heleny Radlinskie;.

Resilience w pedagogice miejsca. Szukanie miejsca w otoczeniu, ktdére moze by¢
ontologicznym terytorium poczucia bezpieczenstwa w przestrzeni spolecznej, kieruje
mnie ku koncepcji resilience wyjasniajacej fenomen pozytywnej adaptacji dzieci i mto-
dziezy narazonych na réznego rodzaju przeciwnosci losu czy wydarzenia traumatycz-
ne (Borucka, Pisarska, 2012). Oznacza ona wzglgdnie dobre przystosowanie jednostki
mimo do$wiadczanych zagrozen (Crai, Bond, Burns, Vella-Brodrick, Sawyer, 2003,
s. 1-11). Wreszcie spotyka si¢ rozumienie resilience jako przezwyciezenie skutkow ne-
gatywnych zjawisk 1 wydarzen zyciowych (Oginska-Bulik, Jurczynski, 2001, s. 7-28).
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W naukach spolecznych termin ten zaistniat dzigki pionierom badan nad rozwo-
jem dzieci i mtodziezy w niekorzystnych warunkach zyciowych — wieloletnie badania
prospektywne, Normana Garmezy i Michaela Ruttera (Rutter, 1987, s. 316-331). W je-
zyku polskim nie odnajdujemy stowa, ktore w petni oddawatoby znaczenie angielskie-
go terminu resilience, stad przyjmuje si¢ forme obcg, natomiast najblizej istniejagcymi
pojeciami sg: elastycznosc, odpornos¢, zdolnosé regeneraciji sit (Borucka, Ostaszewski,
2008, s. 3-4).

W kontekst tego pojecia znakomicie wpisujg si¢ wedlug mnie badania Wiestawa
Theissa nad losami ,,dzieci syberyjskich” — deportowanych do ZSSR (Theiss, 1999),
ktore, cho¢ bezposrednio nie okreslane jako badania resilience, niemniej poprzez swoja
problematyke ewidentnie ukazujgce problem preznosci. Profesor Theiss, przy uwzgled-
nieniu koncepcji ,,linii zycia”, koncentruje si¢ na pytaniu o to, co umozliwito dzieciom
przetrwanie mimo $miertelnych warunkow. Mysle, ze jest to przede wszystkim pytanie
o sity jednostki, o zrédta walki i sposoby kompensacji przeciwnosci losu. I opisujac je,
W. Theiss pisze o pedagogii zycia i struktur dobra (Theiss, 1999, s. 279) oraz dokonuje
wyszczegolnienia pewnych kategorii przetrwania (Theiss, 1999, s. 51-77), ktore przez
jezyk psychologii resilience bylyby okreslone mianem czynnikoéw chroniacych, o kto-
rych bede wspominala ponize;j.

Resilience wobec powyzszych odwotan oznacza pewnego rodzaju sprawne funk-
cjonowanie w trudnych okresach zyciowych, posiadanie umiejg¢tnosci odpowiednich
do wieku i realizacj¢ zadan rozwojowych mimo obecnosci przeciwnosci losu. W uje-
ciu szerszym resilience stanowi proces dynamiczny odzwierciedlajacy wzglednie dobre
przystosowanie mimo do$wiadczanych zagrozen lub traum. Bywa wreszcie resilience
okreslane ,,odbijaniem si¢ od dna”, gdzie nastgpuje powrét do zdrowia psychiczne-
go 1 stosunkowo dobre funkcjonowanie po przezyciu ,,silnie stresujacego zdarzenia”
(Borucka, Ostaszewski, 2008, s. 2—4). Co istotne, resilience nie jest tozsame z dobrym
zdrowiem psychicznym czy wysokimi kompetencjami spotecznymi, bowiem jego fe-
nomen uwzglednia ekspozycje¢ na szereg czynnikow zagrazajacych i wzglednie dobre
zdrowie psychiczne jednostki mimo dziatania tychze czynnikow.

Z powodu niekorzystnych warunkéw rozwoju rozumianych jako czynniki ryzyka,
bedacych zagrozeniem zdrowego funkcjonowania dzieci i mlodziezy, moze dochodzi¢
do odchylen w psychice. Do typowych czynnikow ryzyka zalicza si¢: wcze$niactwo,
ubostwo, choroby psychiczne rodzicow, wojna, rozwod, sprawowanie opieki nad dziec-
kiem przez instytucje (Borucka, Ostaszewski, 2008, s. 3). Przy czym obecno$¢ jednego
czynnika ryzyka nie jest wystarczajace do wystgpienia zaktocenia w funkcjonowaniu
jednostki. Stad okresla si¢ cztery indeksy pomiaru ryzyka obejmujace indywidulang
charakterystyke, wptyw rowiesnikow, relacje rodzinne i miejsce zamieszkania oraz re-
lacje spoteczne (Borucka, Ostaszewski, 2008, s. 3—4).

Ostatnig istotng kwestia, ktora chciatabym poruszy¢ w tym miejscu, sg obszary
czynnikow chronigcych, ktoére maja moc przeciwdzialania zaistniatym skutkom czyn-
nikow ryzyka. Obejmujg one cechy indywidualne, jak np. samoocena, pogodne uspo-
sobienie, wiara, talenty, towarzysko$¢; czynniki rodzinne — sp6jnos$¢ rodziny, bliskie
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relacje, ciepto, dobra sytuacja materialna oraz czynniki zewnetrzne: bezpieczne sasiedz-
two, przynalezno$¢ do prospotecznej organizacji (Borucka, Ostaszewski, 2008, s. 8).

Majac na wzgledzie problematyke niniejszej publikacji, chcialabym zwrocic szcze-
g6lna uwage na te elementy, ktore odnosza si¢ do rzeczywistosci spotecznej i miejsca.
Latwo tutaj zauwazy¢, iz zdecydowana przewaga czynnikow zaréwno chronigcych, jak
i tych stanowigcych potencjalne zagrozenie rozwoju jednostki, ulokowana jest poza nia.
Jako pedagog odczytuje fakt 6w jako srodowiskowe sity wsparcia czlowieka w danym
miejscu. Jest to niezmiernie pozytywne spojrzenie na mozliwosci pomocy jednostce,
poniewaz sil tych moze ona wypatrywac nie tylko w rodzinie badz w przypadku jej nie-
spojnosci czy dysfunkeyjnosci — w szeroko rozumianym otoczeniu spoteczno-kulturo-
wym, jak spotecznos¢ lokalna, wsparcie sgsiedzkie, wzory osobowe spotykanych, waz-
nych na jednostki postaci, organizacje prospoteczne. RoOwniez wspominane przeze mnie
badania W. Theissa ukazuja szczegdlna doniosto$¢ miejsca, w jakim przyszio funkcjo-
nowac zestancom syberyjskim, przy obecnosci pewnych czynnikéw pozarodzinnych,
jak: placowki opiekunczo-wychowawcze i edukacyjne, placowki opieki zdrowotnej,
internaty, kursy zawodowe czy osrodki wychowawcze, ponadto troskliwa opieka na-
uczycieli i wychowawcow: ,,Czesto w nocy (...) trzeba byto dzieci uspokaja¢, bo miaty
straszne sny, a nawet koszmary (...). Czesto zdarzalo si¢, ze opowiadato si¢ bajki az do
rana” (Theiss, 1999, s. 73), ponadto edukacja demokratyczna wspierajaca wielostronny
rozwoj, Kosciot, Wojsko Polskie i sila jego etosu oraz wzory osobowe zohierzy, dzia-
falnos¢ pozalekcyjna i pozaszkolna, harcerstwo (Theiss, s. 71-77).

Podazajac dalej tropem miejsca, kieruje swoja uwage ku interpretacjom pedago-
giki miejsca opisywanej przez Mari¢ Mendel. Nie sposob, wydaje si¢, budowa¢ most
porozumienia migdzy przestrzenig i cztowiekiem bez uwzglednienia kontekstu peda-
gogicznego. Miegjsce przyjmuje nie tylko role wychowawcza wobec cztowieka, jak
twierdzi badaczka, ale i rownoczesnie staje si¢ elementem animujacym ludzka refleksje
i krytyczne myslenie (Mendel 2006, s. 22). Pedagogice miejsca przypisuje ona role po-
$rednika, bycia pomiedzy jednostka szukajacg bezpieczenstwa zamknietej przestrzeni
a otwarto$cig dyskursow rzeczywistosci. [ uwzgledniajac przezycia dzieci syberyjskich
opisywanych przez W. Theissa, uzna¢ nalezatoby pedagogike miejsca ich doswiadcze-
nia, gdzie wlasnie miejsce stato si¢ obszarem dziatania szeregu placowek zapewniaja-
cych opieke dziecku, a ponadto czynnikiem inspirujagcym postawy tworczej egzystencji
mimo niezwykle trudnych warunkow bytowych. Ontologia miejsca staje si¢ wobec po-
wyzszego srodowiskowymi sitami wsparcia cztowieka.

Resilience i gléd. Dokonujac studiow literaturowych interesujgcej mnie proble-
matyki, odnajduje pewne podobienstwo miedzy moim zestawieniem glodu fizycznego
cztowieka i dostarczenia mu odpowiedniej ilosci sktadnikow pokarmowych a gtodem
pozostajacym poza sferg odzywiania. Ot6z Piotr Oles probuje dokona¢ pewnej analogii
miedzy sferg biologiczna, gdy w przypadku przewlektego okresu niedozywienia me-
tabolizmu mozliwe staje si¢ wydtuzenie zycia, o ile udato si¢ przetrwac okres gtodu,
z sferg psychiczna, gdy ,,silny i przewlekty stres, gtéd emocjonalny, trwate zachwianie
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poczucia bezpieczenstwa, moga skutkowaé rozwojem osobowosci w kierunku zwigk-
szonej odpornos$ci na sytuacje trudne, przezwyciezenia leku przed $miercia, dystansu
wobec aktualnych konfliktow, dojrzatej refleksji nad sensem zycia” (Oles, 2011, s. 235).

Analogia miedzy odpornoscig biologiczng a psychiczng ukierunkowuje mnie
w strone teorii Frolkisa, ktorg fenomenalnie rozwingt H. Olszewski (Olszewski, 2003,
s. 7). Witaukt psychologiczny wedtug badacza to procesy psychologiczne wptywa-
jace na starzenie si¢ cztowieka, analogiczne do procesow potencjatu biologicznego;
potencjat pozwalajacy na ochrong wobec starczym rozczarowaniem i niespelnieniami
(Olszewski, 2003, s. 8-9). Totez witaukt psychologiczny to pewna zdolno$¢ do przekra-
czania przez cztowieka wtasnych mozliwo$ci adaptacyjnych wyksztatconych w dotych-
czasowym zyciu; rozwdj jest tutaj rozumiany jako pozytywny potencjal okreslajacy ja-
kos$¢ zycia, ale i potencjal zwigzany z prawidlowa dojrzatosciag (Olszewski, 2003, s. 27).

U Piotra Olesia z kolei paralelng do sfery biologicznej, w ktorej dochodzi do prze-
trwania stanu glodu, jest w sferze psychicznej ,,(...) konstytucjonalna odporno$¢ na
stres 1 poczucie bezpieczenstwa, a wlasciwie emocjonalnego spelnienia wyniesione-
go z wezesnych (przedwerbalnych) doswiadczen dziecigcych” (Oles, 2011, s. 235).
Ponadto podkresla on role czynnikéw sytuacyjnych, powstajacych niejako na styku
osobowosci 1 zagrazajacego srodowiska, dokonujacych deskrypcji jakos$ci interakcji
osoba—s$rodowisko. Wsrdd czynnikow tych widzi on: maksymalng mobilizacje zasobow
odpornosciowych i gietkos¢ w stosowaniu oraz kreowaniu nowych zachowan adapta-
cyjnych, wytwarzanie zasobow w sytuacjach permanentnego braku, $wiadomos¢ ist-
nienia wywolanego zagrozeniem podstawowych wartosci, jak zycie, zdrowie, wolnos¢,
godnos¢, wreszcie wsparcie z racji podzielenia trudnego losu z innymi ludzmi, ktorzy
podobnie, stracili wszystko lub wiele, czasowo badz ostatecznie oraz §wiadomos¢ ist-
nienia warto$ci ponadczasowych niezniszczalnych mimo niesprzyjajacych okoliczno$ci
(Oles, 2011, s. 236). P. Oles dowodzi takze, ze sytuacje traumatycznych strat zyciowych
sa dowodem na zdolnosci jednostek do transcendencji, czyli przekraczania uwarunko-
wan biologicznych i psychospotecznych, w specyficznych warunkach i szczego6lnych
okolicznosciach (Oles, 2011, s. 236).

Omawiana problematyka odnosi si¢ rowniez do interpretacji rozwazanego zagad-
nienia przez badaczy: ,,Resilience jest zespotem umiejetnosci skutecznego radzenia so-
bie ze stresem o duzym nasileniu, polegajacego na gigtkim (elastycznym), tworczym
radzeniu sobie z przeciwnosciami; gldowng rolg odgrywa tu zdolno$¢ do oderwania si¢
(bounce-back) od negatywnych doswiadczen i zdolno$¢ do wzbudzania pozytywnych
emocji” (Heszen, S¢k, 2007, s. 173). Do istotnych umiejetnosci resilience jest przewar-
tosciowanie 1 reinterpretacja znaczenia wydarzen, tworzenia i podtrzymywania wigzi
emocjonalnych, poszukiwania nowych do§wiadczen oraz humor. To takze wypadkowa
cech pogodnosci i elastycznosci: ,,(...) umiejetnos¢ wzbudzania pozytywnych emocji
i elastycznego stosowania zachowan zaradczych, dopasowanych do potrzeb i kontekstu
sytuacyjnego” (Cierpiatkowska, S¢k, 2006, s. 34).
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Pedagogika spoleczna i czynnik zewnetrzny. Wiestaw Theiss pisze o koncep-
cji pedagogiki spotecznej Heleny Radlinskiej, w ktorej na plan pierwszy wysuwa si¢
kwestia zwigzku miedzy jednostka a srodowiskiem (Theiss, 1984, s. 64). Jej poszu-
kiwania znaczenia wplywu sytuacji bytowej na rozwoj oraz szukanie szans przetwa-
rzania owych realiow stato si¢ moim zakotwiczeniem w tym artykule. W pogladach
Radlinskiej odnajduje¢ odpowiedzi na nurtujace mnie zagadnienia istniejacych korelacji
cztowiek—Srodowisko spoteczne. Zaréwno koncepcja osobowosci, jak i samego czlo-
wieka odnajduje si¢ u Radlinskiej w kategorii czynu przybierajacego rozne wymiary,
w zaleznosci od sytuacji politycznej czy spoteczno-kulturowej (Theiss, 1984, s. 65).
Zawsze jednak pozostaje on czynem stuzacym poprawie bytu cztowieka i jednoczes$nie,
pozostaje skutkiem procesow wychowawczych. W opinii Radlinskiej tylko taka posta-
wa pozwala stana¢ w opozycji do postawy biernej skutkujacej uleganiu wptywom oto-
czenia oraz postawie obronnej odrzucajacej wptywy zewnetrzne. Pedagogika spoteczna
»(-..) korzystajac z badan nad zahamowaniami i skrzywieniami rozwoju indywidual-
nego, wprowadza dane o ich spotecznych przyczynach, o mozliwosciach i sposobach
zapobiegania im i wyrownywania” (Theiss, 1984, s. 235).

Cztowiek Radlinskiej to jednostka zwrdcona ku rozwojowi indywidualnemu i row-
noczesnie ku aktywnos$ci spolecznej, czlowiek rozwiniety wielostronnie, korzystajacy
z dorobku kultury, doskonalacy si¢ i rozwijajacy si¢, ukierunkowany na dobro kraju,
sprawiedliwo$¢ spoteczng i zaangazowany w przemiany spoteczne (Theiss, 1984, s. 66).
Mozna wobec tego uznac¢, ze jednostka u Radlinskiej zawsze funkcjonuje w konkretnym
miejscu, ktore spetnia funkcje dookreslajace ja poprzez dziatania spoteczno-kulturowe
realizowane dwukierunkowo — na rzecz tej jednostki oraz jej wtasne — na rzecz innych.
Z kolei srodowisko u Radlinskiej to ,,(...) zespdt warunkow, wsrod ktorych bytuje jed-
nostka, i czynnikow ksztaltujacych jej osobowos¢, oddziatywujacych stale Iub przez
czas dluzszy” (Radlinska, 1935, s. 15). Ujmuje ona zjawiska spoteczne, kulturowe i na-
turalne jako elementy tego Srodowiska, ktore dzieli na korelujace ze soba, srodowisko
bezposrednie i dalsze, obiektywne i subiektywne, materialne i niewidzialne, psychiczne
jak idee, obyczaje, wiezi moralne (Radlinska, 1935, s. 20). Warte uwagi wydaje si¢ jej
spojrzenie na osoby wybitne, znaczace ze srodowiska niewidzialnego, ktére wplywaja
na hierarchi¢ wartosci, motywacj¢ postegpowania i tym samym na przeksztatcanie zycia.
Stworzona przez Radlinskg koncepcja pedagogiki spotecznej spelnia w opinii Theissa
trzy podstawowe cele: zmieniania niekorzystnych warunkow rozwojowych i ulepszania
wplywow pozytywnych, w efekcie przeobrazajac srodowisko cztowieka w srodowisko
wychowawcze majace role wspotrealizowania celow wychowania (Theiss, 1984, s. 70).
I nie potrafi¢ w tym momencie nie odnies¢ si¢ do koncepcji resilience tak spojnej z opi-
sywang tu filozofig Radlinskiej. Szczegolnie zas godnym podkreslenia staje si¢ jeden
z czynnikow chronigcych, mianowicie czynnik zewngtrzny, ktory jest rozumiany jako
m.in. bezpieczne s3siedztwo, przynalezno$¢ do prospotecznej organizacji tudziez do
czynnika rodzinnego, chociazby sp6jno$¢ rodziny, bliskie relacje, ciepto, dobra sytuacja
materialna.
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Tym samym, pedagogika spoteczna koncentruje si¢ na cztowieku i pozwala na
budzenie sit spotecznych tkwigcych w spoteczenstwie — w danym miejscu — poprzez
szeroko pojmowang prace spoteczno-o§wiatowa. W ujeciu M. Mendel natomiast ani-
macja wspolpracy srodowiskowej, koncentrujaca si¢ ksztaltowaniu partnerstwa edu-
kacyjnego (Mendel, 2002, s. 18—19) pozwala na realizacje¢ nie tylko sukcesu edukacyj-
nego, ale (i) przede wszystkim zyciowego. Tym samym sily spoteczne szkoty, rodziny
i srodowiska lokalnego zostaja ukierunkowane na wsparcie rozwoju dziecka. Sity te
tworza wspolnote, ktora tworzy miejsce bezpieczne dla wzrastania jednostki. Z kolei
szczegdtowymi funkcjami pedagogiki spotecznej jest wedlug Radlinskiej kompensacja
wyrownujaca braki utrudniajace prawidtowy rozwoj cztowieka w sferze psychicznej,
materialnej 1 spoteczno-kulturowej, profilaktyka zapobiegajaca powstawaniu nieko-
rzystnych sytuacji, hamowaniu ich 1 wzmacnianiu wptywow pozytywnych oraz dosko-
nalenie rozumiane jako wszechstronne doskonalenie i dzialanie samodzielne, rozwija-
jace szereg czynno$ci umystowych i ksztaltujacych dokonywanie wlasciwego obierania
celu (Theiss, 1984, s. 72-73). Wreszcie sama pedagogika jest teorig interdyscyplinar-
ng, wykorzystujaca nauki biologiczne, psychologiczne, filozoficzne, dydaktyke i teori¢
wychowania stuzaca skuteczno$ci podejmowanych dziatan wychowawczych w oparciu
o wiedze z roznych obszaréw nauki (Theiss, 1984, s. 73).

Wychowanie — kultura — $rodowisko — edukacja. Pedagogika H. Radlinskiej
to relacja wychowanie—kultura—$rodowisko, twierdzi Wiestaw Theiss (Theiss, 1984,
s. 70). Tworczy wychowawca ma za zadanie przeobraza¢ srodowisko poprzez akty-
wizowanie sit ludzkich, kultura z kolei ma by¢ zrodtem, celem oraz srodkiem wycho-
wania, za$§ §rodowisko — przestrzenig, w ktorej dochodzi do kontaktu z warto$ciami
kultury i jednoczesnie, to przestrzen kreowania tych wartosci (Theiss, 1984, s. 85). Jej
rozumienie sit ludzkich odnosi si¢ do sit danego pokolenia, i tu inspirujacym jest dla
mnie wreszcie kierowanie uwagi przez badaczke w stron¢ poznawania potrzeb ludzi
dorostych i starszych (Theiss, 1984, s. 105). Radlinska pragnie potaczy¢ zadania opieki
nad dzie¢mi i mtodziezg z celami opieki nad ludzmi dorostymi i starymi, uwzgledniajac
ich potrzeby psychiczne i spoteczne (Theiss, 1984, s. 105-106). W rzeczywistosci wy-
peia tym nie tylko moja przestrzen naukowo-badawcza, ale i praktyczng. Pozwala mi
niejako aczy¢ swe idee w pracy naukowej oraz praktycznej zarowno z osobami mlody-
mi 1 starszymi, z ktorymi jestem zwigzana zawodowo. Cato$¢ jej mysli ukierunkowuje
ponadto moja uwage na samo miejsce, ktérego roli nie jestem w stanie przecenic¢. Bo
przeciez dzialania aktywizacji sil, pojmowane jako cel i zarazem $rodek wychowania,
zawsze odnosza si¢ do przestrzeni miejsca, w ktorym sg realizowane. Stad wspomniana
powyzej idea pedagogiki miejsca nabiera szczegdlnego znaczenia w procesach edukacji
i wychowania, poprzez szanse wspierania jednostki w miejscu, ktore cztowiek ma moz-
liwo$¢ czyni¢ takim, jakim pragnie, by ono byto (Mendel, 2006, s. 32). Totez miejscu
mozna nada¢, wydaje si¢, walor edukacyjno-wychowawczy.

Wychowanie u Radlinskiej realizuje si¢ poprzez wzrost, wzrastanie i wprowa-
dzanie, gdzie pierwsze zagadnienie odnosi si¢ do wychowawczego stymulowania
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warunkow psychofizycznych ku uzupehianiu wszelkich brakow i korekeji zaburzen,
z kolei drugie oznacza samorzutne przyswajanie przez jednostk¢ wptywow spotecz-
no-kulturowych, wreszcie wprowadzanie dokonuje si¢ poprzez udostepnianie wiedzy,
ukazywanie wartosci kultury, ksztattowanie zachowan, czego efektem staje si¢ zdoby-
cie zawodu, zajgcie miejsca w strukturze spolecznej oraz samodzielne funkcjonowanie
(Theiss, 1984, s. 73-74).

Pedagogika spoleczna H. Radlinskiej zawsze wigzata si¢ z kultura, ktora generuje
i rozwija sily spoteczne, pozwalajac na zaistnienie cztowieka w przestrzeni spotecz-
nej, realizowanie jego dazen (Witkowski, 2014, s. 395-396). Bliskie mi sg spojrzenia
Radlinskiej na kulture jako obszar, do ktorego moge siegnaé, czerpaé zen i wybierac
wedlug wlasnych potrzeb, co szczegdlnie istotne w dobie dominacji kultury masowe;j
zdajacej wyksztatca¢ jednostki bierne i podporzadkowane (Jacyno, 2007). Radlinska,
W moim rozumieniu, probuje ukazywac istotnos¢ odczytywania kultury i budowania
wlasnego miejsca w rzeczywistosci spoteczno-kulturowej. Wydaje mi si¢, ze mozna tu
dostrzec dwutorowo$¢ pojmowania miejsca jako przestrzeni w wymiarze spoleczno-
-kulturalnym oraz ulokowania jednostki w tej przestrzeni, ktore dawatoby poczucie sa-
morealizacji. Badaczka widzi jednoczesnie moc bodzcéw kulturowych mogacych prze-
ksztatca¢ spoteczenstwo, a nawet wptywaé pozytywnie na destrukcyjne elementy rze-
czywisto$ci, pozwalajac na pobudzenie sit tworczych w cztowieku (Witkowski, 2014,
s. 396). Dramatem jest dla uczonej niewykorzystany dla rozwoju, emancypacji i prze-
mian cztowieka potencjat kultury (Witkowski, 2014, s. 396). Uzywa ona poje¢ wdraza-
nie, uczestnictwo 1 kultura w obszarze dziatan pedagogicznych, troszczac si¢ o rowny
udziatl jednostek w zyciu kulturalno-o$wiatowym (Witkowski 2014, s. 397-399).

Cenne sg dla mnie ponadto pedagogiczno-kulturowe wskazania Radlinskiej majace
na celu wspomaganie sit budujqcych dzien jutrzejszy, nie za$ $cisle ukierunkowuja-
ce wychowanie indywidualistyczne czy przeciwnie, ideologiczne (Witkowski, 2014,
s. 400). Radlinska wyznaje: ,,(...) dqZenie do ideatu cztowieczenstwa, rozwoj wszyst-
kich przyrodzonych wiasciwosci jednostki, zapewnienie jej szczescia przez harmonie
wewnetrzng — okazaty si¢ niewystarczajace i dzi$ nieziszczalne” (Radlinska, 1935, s. 8).
Stad cztowiek speliony jest u niej postrzegany poprzez realizacj¢ potencjatu kulturo-
wego, do ktdrego winien mie¢ wolny i niezbywalny dostep. Fenomen jej pedagogiki to
w moim rozumieniu fenomen budowania cztowieka rozwijajacego swoj indywidualizm
w kontekscie spotecznego wymiaru. Zaskakujace, ze tezy pisane prawie wiek temu dzi$
szczegblnie nabierajg znaczenia, by wszelkie wypaczone i egoistyczne spojrzenia na
indywidualizm mozna zastgpi¢ indywidualizmem zupeinym, logicznym rozumianym
jako swoiste uspotecznienie (Radlinska, 1935, s. 9). I nie chodzi tu bynajmniej o prze-
kreslenie warto$ci samego czlowieka, ale o przewartosciowanie, ukierunkowanie spo-
teczno-kulturowe. Odczytuje to jako ide¢ rozwoju ja, ktore radzi sobie ze ztozonoscia
$wiata znaczen i symboli kulturowych, wychodzac poza konsumpcyjne, bezrefleksyjne
uzywanie kultury, zwlaszcza tej masowej. Kultura u badaczki staje si¢ gleba dla ducho-
wego odzywiania, z ktorej pedagogika spoteczna winna czerpa¢ szereg oddziatywan
majgcych odniesienie spoleczne. Osadzenie w kulturze pozwala stymulowaé rozwdj
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poprzez jej symbole i znaczenia, doprowadzajac tym samym do zmian w jednostce
i rownoczesnie dopuszczajac do jej wptywu na otoczenie spoteczne. Jak pickne jest
jej postrzeganie wartosci cztowieka: ,,Kazdy cztowiek, by czu¢ swoja wartos¢, god-
nos$¢, by radowac si¢ petia zycia kulturalnego, musi rozszerza¢ swoj widnokrag du-
chowy: nauczy¢ si¢ patrze¢ wokoto — w przyrode, w spoteczenstwo i w siebie samego”
(Radlinska, 1979, s. 228-229).

Badaczka przekraczata granice, a moze raczej nie dostrzegata potrzeby ich istnie-
nia, gdy patrzyta na szeroko rozumiane wychowanie i wsparcie czlowieka, siggajac
W sposob innowacyjny po dorobek nauk spotecznych. Jej zainteresowanie pogladami
Alfreda Adlera jest dla mnie znakomitym tego przyktadem, gdy widzi ona powigzanie
warunkow spotecznych dziecka na drodze jego rozwoju i stawania si¢ czgscig wspol-
noty (Witkowski, 2014, s. 454). Dostrzec mozna wreszcie pewng biezno$¢ psychologii
Adlera z pedagogika Radlinskiej, gdy ta postuluje uczynienie srodowiska spoteczne-
go obszarem pracy pedagogicznej w celu urealnienia szans rozwojowych cztowieka
(Witkowski, 2014, s. 454-455). Adler pisat przeciez, iz to nie Srodowisko i dziedzicz-
no$¢ determinuje o funkcjonowaniu jednostki, ale raczej czynniki te dostarczajq ramy
i wplywow w zetknigciu z tworczq mocq jednostki (Ansbacher, Ansbacher, 1964, s. 24).

Teoria Radlinskiej jest w moim odbiorze silnie powigzana z naukami psycholo-
gicznymi, chociazby jej poszukiwania dwukierunkowe;j relacji, zamiast przedmiotowej
w procesie badawczym, czy tez bycia autentycznym zamiast wartosciowania drugiego
cztowieka. Bardzo istotne sa dla mnie szczego6lnie jej uwagi o potrzebie autentycznosci
w relacji z drugim, ktére buduja nie tylko zdrowe relacje, ale i miejsce spoteczno-kul-
turowe stuzace rozwojowi cztowieka.

Ponadto odwotania pedagog do psychoanalizy i psychologii Gestalt, o ktérych
wspomina Lech Witkowski, wydaja si¢ istotne z punktu widzenia moich rozwazan.
Pojawiajace si¢ w pismach Heleny Radlinskiej pojecia kompensacji sa w moim rozu-
mieniu istotnym elementem w pracy z dzieckiem oraz dorostym. Pedagogika spoteczna
skupia swa uwage na kompensacji rozumianej jako swoiste uzupetnianie okre$lonych
deprywacji, utomnosci, stabosci sit, niepetnosci szans i mozliwosci (Witkowski, 2014,
s. 612). Usuwanie niepomyslnych warunkow, ale takze ich uzupetianie, szeroko wiaze
si¢ u Radlinskiej z kompensacja spoteczna, jak pisata: ,,(...) kompensacja spoteczna,
dziatajac z zewnatrz, spozytkowuje 1 wspomaga zjawiska samorzutnej kompensacji psy-
chologicznej, poddajac im tre$¢ spoteczng i zapobiegajac nadkompensacji” (Radlinska,
1961, s. 371). Przy czym nalezy mie¢ na uwadze, iz kompensacja Radlinskiej miata na
celu przeksztalcenie $srodowiska, nie tylko poprzez pomoc w zaspokajaniu potrzeb ele-
mentarnych, ale i przez ,,(...) wspotdziatanie w urzeczywistnieniu ideatow, ktore tkwig
w $rodowisku niewidzialnym” (Witkowski, 2014, s. 612), nie za$ jak w przypadku na-
turalnej, czesto nieswiadomej kompensacji w rozumienia Adlera. Wreszcie, zarowno
nadmiar i niedostateczno$¢ kompensacji jest procesem, ktory nie stuzy cztowiekowi.
Wydaje si¢ sensownym wspomnie¢ tu rowniez kompensacje, jaka dokonuje si¢ poprzez
archetypy Junga, o ktorych pisze ponize;.
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»Wychowanie polega na pielegnowaniu rozwoju, na uczeniu si¢ sztuki odszuki-
wania 1 wyboru warto$ci istniejacych oraz czynienia z nich narzedzi wlasnego trudu,
na wzbogacaniu wiedzy, na wyrabianiu sprawno$ci w kierowaniu sobg 1 wykonywaniu
pracy. Jest ono skuteczne, gdy zgodnie z fazami wieku dopomaga do rozwigzywania
zadan, ktore stawia zycie, i we wlasciwej chwili wprowadza w sprawy spoteczne i po-
zaczasowe, przerastajace jednostke. Wychowanie jest sprawg catego zycia, przekracza
obreby szkot, wigze si¢ ze wszystkimi czynnikami stawania si¢ osobowos$ci ludzkiej”
(Radlinska, 1961, s. 371). To kompleksowe ujecie wychowania Radlinskiej pokazuje
wychowawcom, jak ogromne zadanie staje si¢ ich udziatem, ale i pozwala im na sze-
rokie spektrum dziatan, poczawszy od wsparcia, nie tylko dziecka, ale i dorostego, na
przestrzeni calego zycia. Mysl te odnajduje w psychologii glebi C.G. Junga, do ktorej
chciatabym nawigza¢ w niniejszym rozdziale.

Jung i Radlinska ku czlowiekowi w pamiegci i miejscu. W jezyku greckim psyche
oznacza dusze¢ i wg Platona nazwa ta pochodzita od pojecia anapnein (oddychac) oraz
anapsycho (od$wiezac). U Junga $wiadomos$¢ obejmujaca wplyw $wiata zewnetrznego
na jednostk¢ oraz wewnetrznego, zwigzanego z ludzkg psychika i intelektem, wigze
si¢ z nie§wiadomoscia, ,,(...) ktorej wyprowadzanie ze $wiadomosci oznacza przyje-
cie przeplywu tresci z zewnqtrz do wnetrza (Jung, 1992, s. 39). Swiadomo$¢ pozostaje
w procesie zmian na skutek przyjmowania nowych tresci, przyptywu starych badz ich
utracie. Wreszcie $wiadomos$¢ jest w opinii Junga egzystencjalnym do§wiadczaniem Ja
Jjestem (Jung, 1995a, s. 14), ktore pojawia si¢ juz u dzieci i stanowiac przezywanie wia-
snego ja, pozwala na dojrzewanie 1 rozwoj. W ostatecznosci $wiadomos¢ zbudowana
z wielu elementow rzeczywistosci psychicznej tworzy psyche. Jazn wigze si¢ z cztere-
ma funkcjami psychiki: mysleniem, uczuciem, percepcja i intuicjg. Osiggnigcie jazni to
doswiadczenie petni psychicznej, jednos$ci z obrazem Boga.

Nawigzujac do koncepcji osobowosci jednostki u Junga, nalezatoby wyrdzni¢ ego
jako $wiadomy obszar osobowosci, istotny w procesie rozwoju czlowieka i stanowia-
cy czynnik §wiadomosciowy oraz bedacy zrodlem nabycia indywidualnego istnienia
(Jung, 1976, s. 63). Spoteczng reprezentacija ego jest persona — obraz Ja przedstawiany
innym ludziom, termin zaczerpnigty z greki i oznaczajacy maske teatralng. Persona sta-
nowi swego rodzaju maske¢ nakladang przez cztowieka, by sprosta¢ spotecznym ocze-
kiwaniom, wymogom i obyczajom, jest rolg spoteczng przypisang jednostce, ktorg ma
ona odegra¢ w zyciu zgodnie ze spotecznymi oczekiwaniami.

Psyche wedlug Junga posiada dwa zestawy przeciwstawnych funkcji do radzenia
sobie z zewnetrzng 1 wewnetrzng rzeczywistoscig — myslenie (uczucie oraz percepcja)
intuicja — dominujace i wypierane w roznych okresach zycia, podobnie jak inne struktu-
ry osobowosci — persona — maska przybierana w kontaktach spolecznych (Jung, 1976,
s. 136) oraz cien — odrzucone, nieSwiadome i negatywne aspekty psyche (Jung, 1976,
s. 136; 68—69). Nieswiadomos$¢ Jung okre§la mianem bytu psychicznego, pozornie tyl-
ko poddajacego sie tresurze, majacej negatywny wptyw na $wiadomos¢ (Jung, 1999,
s. 61). Nieswiadomos¢ stanowi ,,dziedzing natury, ktdrej nie sposoéb naprawic¢ ani nie
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sposob popsuc (...)” (Jung, 1999, s. 61) i jest ona ,,niezalezna od wszelkiej subiektyw-
nej samowoli” (Jung, 1999, s. 61). W nie§wiadomosci Jung wyrdznia nieswiadomosé
indywidualng, wyrastajaca z doswiadczen jednostkowych, oraz kolektywna obejmujaca
formy zachowan — archetypy — wspdlne grupom kulturowym (Jung, 1976, s. 83—-85).

Pojecie archetypu zostato uzyte przez Junga po raz pierwszy w 1919 roku podczas
sympozjum na uniwersytecie w Londynie (Pajor, 1992, s. 59). Arche (z gr. poczatek),
typoos (typ) —istota rzeczy. Termin archetyp wywodzi si¢ z filozofii Filona z Aleksandrii,
rozwijany byt przez jonska szkotg filozofii przyrody. W $redniowieczu problematyke
archetypu rozwijat §w. Augustyn i sam Jung przyznaje, jak podaje K. Pajor, iz poje¢-
cie owe zaczerpngt z idei §w. Augustyna (Pajor, 1992, s. 60). Przez archetyp rozumie
on ,strukturalng cech¢ lub uwarunkowanie wtasciwe psyche w jaki$ sposob zwigza-
nej z moézgiem” (Jung, 1995, s. 136) oraz: ,,formy lub obrazy natury zbiorowej, ktore
pojawiaja si¢ prawie na catym $wiecie jako czesci sktadowe mitow a zarazem jako
autochtoniczne i indywidualne wytwory pochodzenia nieSwiadomego” (Jung, 1995b,
s. 67). Archetyp aprioryczny i nieSwiadomy, niedostepny bezposredniemu poznaniu
jest ,,pewna tendencja, systemem gotowosci, praobrazem, warunkiem badz okreslong
forma nie posiadajaca zadnej konkretnej tresci” (Pajor, 1992, s. 66), jego za$ reali-
zacja objawia si¢ poprzez obrazy i emocje, gdzie sam obraz stanowi ilustracj¢ stowa
wzbogacong tadunkiem emocjonalnym. Archetypy pehia role kompensacyjno-tera-
peutyczng wobec nieswiadomosci kolektywnej i §wiadomosci. To funkcja profetyczna
wigzaca si¢ z prognozowaniem na podstawie snow oraz funkcja receptoru, pozwala-
jaca na porzadkowanie ludzkich do§wiadczen i1 nadawanie im ksztattu (Pajor, 1992,
s. 86—89). Sam Jung zwraca szczego6lng uwage na motywy archetypowe, ktore prze-
kazywane sa przez tradycje, migracje¢ i dziedziczenie w sposob spontaniczny (Jung,
1995b, s. 67). Motyw 6w podkresla K. Pajor, piszac, ze Jungowski archetyp jest kom-
ponentem psychiki inspirujgcym ksztattowanie si¢ tych samych wyobrazen i motywow
w $wiadomosci u wielu ludzi. (Pajor, 1992, s. 64). Wydaje si¢, ze stworzone przez Junga
pojecie archetypu odwotuje sie do istnienia odwiecznych prawd, ktérymi cztowiek po-
shuguje si¢, dokonujac interpretacji otaczajacej rzeczywistosci: ,,Archetyp sam w sobie
jest (...) czynnikiem nieobrazowym, dyspozycja, ktora w okreslonym momencie roz-
woju ducha ludzkiego zaczyna si¢ aktywizowac, porzadkujac zgromadzony w $wiado-
mosci materiat i nadajac mu okreslong posta¢” (Jung, 1976, s. 183), i dalej: ,,Archetypy
to (...) czynniki i motywy, ktore porzadkuja pewne elementy psychiczne, nadajac im
formg obrazow (...), 1 to zawsze w sposob rozpoznawany dopiero na podstawie uzyska-
nego rezultatu. Wyprzedzaja one §wiadomosc¢ i przypuszczalnie stanowia strukturalne
dominanty psychiki w ogole” (Jung, 1976, s. 183).

Podczas gdy nieswiadomos$¢ osobowa ksztattuje sie w wyniku sttumienia, wyparcia
badz zlekcewazenia i zapomnienia doznan i do§wiadczen, to nieSwiadomos$¢ zbiorowa
przypomina magazyn, w ktorym zebrane sg ukryte slady pamigciowe — spuscizna prze-
sztych doswiadczen przodkow, obejmujaca rowniez dziedzictwo praczlowiecze i zwie-
rzece (Hall, Lindzey, Campbell, 2004, s. 102). K. Pajor podkresla poczynione przez
Junga odréznienie odziedziczonych przekonan od wrodzonej dyspozycji do tworzenia
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paralelnych wyobrazen skladajacych si¢ na owa nieSwiadomos¢ (Pajor, 1992, s. 51).
Nieswiadomosci kolektywnej nie towarzysza tresci czy obrazy obecne w $wiadomo-
$ci indywidualnej, fenomen nieswiadomosci polega bowiem na tym, iz stanowi pewng
strukture bez tresci, otwartg za to na przyjmowanie tresci o indywidualnym charakte-
rze, pochodzacych z psychiki (Pajor, 1992, s. 51). Wsrdd archetypow zawartych w nie-
$wiadomosci kolektywnej Jung wyrdznia przede wszystkim archetyp Starego Medrca
i Wielkiej Matki, wyrastajacych z mitow i symboli obecnych w kulturach ludzkich
(Jung, 1976, s. 87). O ile Stary Medrzec uosabia to, co w czlowieku najbardziej ducho-
we, o tyle Wielka Matka to, co najbardziej kobiece. Archetyp Matki zawiera si¢ wedtug
Junga w wielu symbolach. Jest to symbol miasta (die Stadt — rodzaj zenski), ktore nas
obejmuje, nosi i chroni niczym matka dzieci i symbol ziemi bedacej miejscem nowe-
go zycia. Skoro miasto, to przeciez rownoczesnie miejsce, ktore w psychologii Junga
wprost wpisuje si¢ w problematyke pamieci — jesli nawigza¢ wprost do problematyki
archetypu. Wreszcie, powracajac do watku archetypu Matki jest to symbol wody — cu-
downej 1 $wigtej, wiecznej 1 boskiej, niebezpiecznej i zyciodajnej oraz symbol drzewa
rodzacego owoce, drzewa, ktore w wierzeniach mitycznych byto miejscem pochodze-
nia cztowieka, Drzewa Zycia bedacego poczatkiem upadku i §mierci cztowieka (Jung,
1998, s. 265-268; 281-284; 300-302). Ponadto archetyp Matki zawiera si¢ rOwniez
w matce wlasnej, matce przybranej, tesciowej, mamce (Pajor, 1992, s. 92).

Wymienione przez Junga archetypy Starego Medrca i Wielkiej Matki sa postacia-
mi manicznymi (mana — tajemnicza moc, dobra i zla — zwrot zaczerpnigty z jezyka
Melanezyjczykow) obdarzonymi tajemniczymi, czarodziejskimi mocami, posiadajacy-
mi wiedze¢ i moc oddziatywania na innych (Jung, 1976, s. 89). Odnalezienie przez ko-
biete swojej kobiecosci i przez mezczyzne wlasnej meskosci stanowi zyciowe zadanie,
ktorego realizacji doszukiwatabym si¢ poprzez udzial w zyciu spoteczno-kulturalnym
pozwalajacym na czerpanie z wzorcoOw osobowosciowych jednostek istotnych dla czto-
wieka w przestrzeni spoteczno-kulturowej. W przestrzeni tej funkcjonujg archetypy, jak
twierdzil powyzej Jung, ulokowane w pamigci jednostkowej i spotecznej, majac moc
uruchamiania si¢ w kolejnych pokoleniach, odwotujac si¢ do mocy spotecznych.

Idac dalej za ta mysla, pisze Radlinska, ttumaczac pochodzenie czynnika posta-
ciujqcego?: ,,Pojecia wierzenia, nastawienia uczuciowe, zwyczaje stanowigce wiezi
moralnos$ci grupy, ksztattujg jednostke, podtrzymuja jej site lub ograniczaja, gasza jej
dazenia. Dziataja one przede wszystkim przez zywych ludzi, ktorych poglady i poste-
powanie sg wytworem wielu sktadnikéw §rodowiska, zarazem tworca nowych warto-
$ci 1 najbardziej sugestywnym przyktadem sztuki zycia. Siegaja jednak dalej niz zy-
cie jednostki, giebiej niz mysl §wiadoma” (Radlinska, 1961, s. 33). Jest to ponowny
zwrot w kierunku pamieci, w ktorych wierzenia czy zwyczaje zawsze ona przechowuje.
W zalozeniach Junga Radlinska znajduje odpowiedz na spoteczne kwestie zwigzane ze
wsparciem czlowieka, ja z kolei u obydwu badaczy z tak wydawatoby si¢ odlegtych
badawczo-teoretycznych przestrzeni — szereg pedagogicznych rozwigzan stuzacych
cztowiekowi w jego rozwoju.
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Odczytuje psychologie Junga jako niezgodg wobec deterministycznej koncepcji,
w ktorej niezaspokojone potrzeby rozwojowe w okresie krytycznym sg nierealne do
realizacji w etapach dalszych, poniewaz poprzez koncepcje archetypow otworzyl on
furtke¢ kompensacjom jednostki w spoteczenstwie. Z kolei, dzieki czynnikom postaciu-
Jjacym Radlinskiej, mozliwym staje si¢ przeksztatcanie zycia. Wybitna pedagog uznaje,
ze adekwatne tworzenie warunkéw do zaistnienia czynnikow pozwalajg na ich silniej-
sze oddzialywanie na jednostke wedtug schematu: przezycie — przebudzenie — prze-
miana, gdzie istotnym staje si¢ wyzwolenie usypianych sit (Radlinska, 1979, s. 123).
Szczegolnie wazne staje si¢ tu oddziatywanie wychowawcze stuzace przemianie we-
wnetrznej, rozumiane jako inspirowanie $wiatem warto$ci, uwznioslanie instynktow
(Radlinska, 1979, s. 101). Samo za$ pragnienie przemiany uznaje ona jako silny czynnik
postaciujqcy (Radlinska 1961, s. 48).

Proby rozwigzan. Jak istotna, majac na wzgledzie tresci powyzsze, staje si¢ rola
wychowawcy i proceséw wychowawczych w inspirowaniu do zmian, a jeszcze bardziej,
jak mysle, stuzenie przyktadem wiasnym, inspirowanie wlasnym funkcjonowaniem
w rzeczywistosci spoleczno-kulturowej, w konkretnym miejscu. 1 pedagogika miej-
sca, poprzez dostrzezenie szczegdlnych edukacyjnych i wychowawczych tresci tego
obszaru, sktania mnie do podkreslenia potencjalu miejsca w rozwoju. Z kolei koncepcja
animacji wspOtpracy srodowiskowej M. Mendel jest znakomitym wspotbrzmieniem sit
spoteczno-kulturowych H. Radlinskiej, gdzie nie tylko spoteczenstwo i kultura maja
moc oddziatywania na jednostke, ale i partnerstwo srodowiskowe, ktore wykorzystujac
wszelkie uwarunkowania procesow edukacyjnych przyczynia si¢ do sukcesu edukacyj-
nego, utozsamianego z zyciowym (Mendel, 2002, s. 19).

Dalej idac, Radlinska zwracajagc uwage na przezycia duchowe mogace ,.(...)
przyczyni¢ si¢ do przebudowy $wiadomosci” (Radlinska, 1961, s. 37), sktania mnie
do pedagogicznego czerpania z Jungowskiej koncepcji. W moim odczuciu to kolejne
odwotanie do psychologii glebi, do Iudzkich poktadow zawartych w pokoleniowych
przekazach, uczuciach, sposobach reagowania. Daje to jednostce szans¢ na ,.(...) two-
rzenie nowych struktur, ksztaltowanie ideatéw, oddziatuje na kierunek woli, zmusza
do przemieniania siebie i swego srodowiska bezposredniego” (Radlinska, 1961, s. 37).
I nie ma tu rzecz jasna jasnego precyzowania owej duchowosci, jedynie sygnalizowanie
jej potencji, nieocenionej roli. Cytowany juz przeze mnie Oles pisze przeciez o pewne-
go rodzaju transcendencji, ktoéra rozumie jako przekraczanie uwarunkowan biologicz-
nych i psychospotecznych w specyficznych warunkach i szczegoélnych okoliczno$ciach
(Oles, 2011, s. 236).

W pracach Radlinskiej wielokrotnie pojawia si¢ pojecie sfery duchowej, wspomina
ona m.in.: ,,Kazdy cztowiek, by czu¢ swoja wartos¢, godnos¢, by radowac si¢ petnig
zycia kulturalnego, musi rozszerza¢ swoj widnokrag duchowy: nauczy¢ si¢ patrze¢ wo-
koto — w przyrode, w spoteczenstwo i w siebie samego” (Radlinska, 1979, s. 228-229).
Co wigcej, potrzebami duchowymi nazywa ona potrzeby wypowiadania samego siebie,
poprzez relacje miedzyludzkie, mitos¢, pelnienie okreslonych rol (Witkowski, 2014,
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s. 474). A zatem, jesli dobrze rozumiem, Radlinska uznaje wazno$¢ samopoznania sie-
bie samego, dookreslenia poprzez rozwdj w §wiecie spotecznym, ale i poprzez kolejng
istotng sfere, jaka jest sfera zainteresowan wilasnych, pasji: ,,(...) rozbudzanie w sobie
zainteresowania jakakolwiek dziedzing zycia (...) tworczy do niej stosunek” (Radlinska,
1964, s. 377). Wreszcie, mowi ona o tworczosci kulturalnej i dziataniach oswiatowych
wobec dorostych, przeciwdziatajacych nadmiarowi pracy w zyciu cztowieka (jakze ak-
tualne w dobie XXI wieku), ktora ,,(...) przysypuje dusze pytem takiego zmeczenia,
ze trzeba wielkiego wysitku, by utorowac przezen drogg do uspionych zainteresowan”
(Radlinska, 1961, s. 224-225). W ten sposob akcentuje ona szczeg6lna role miejsca
spoteczno-kulturowego, ktore ma sit¢ oddziatywania na jednostke.

Wychowanie u tej badaczki i myslicielki, rozumiane jako funkcja spoteczna na-
stawiona na przyszto§¢ oraz wychowanie dorostych przemieniajace terazniejszos$¢
(Witkowski, 2014, s. 373), wydaje si¢ by¢ spojrzeniem komplementarnym, ktore po-
zwala wspiera¢ cztowieka w srodowisku spolecznym rozumianym jako miejsce — po-
przez wspominany powyzej czynnik postaciujqcy, ale i poprzez pedagogike miejsca,
archetypiczne wzory oraz wzmacnianie jednego z czynnikow chronigcych w postaci
wsparcia spotecznego, wigzi i relacji spotecznych, tudziez czynnika sytuacyjnego,
o ktorym pisat P. Ole$. Sita spoleczna wydaje si¢ by¢ nieocenionym elementem wspar-
cia rozwoju cztowieka zakorzenionego w przestrzeni spoteczno-kulturowe;j i edukacyj-
nej. Elementem budowania cztowieka zakorzenionego w miejscu, do ktorego ma szansg
nieustannie odwotywac si¢ poprzez pamig¢ i obecne nim archetypy.
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Kompetencje interpersonalne
w pracy wspolczesnego nauczgyciela,
red. S.T. Kwiatkowski,

D. Walczak, Wydawnictwo
Akademii Pedagogiki Specjalnej,
Warszawa 2017, ss. 288.
ISBN 978-83-64953-76-7

W  procesie dydaktyczno-wycho-
wawczym zagadnienie kompetencji in-
terpersonalnych odgrywa wazng rolg.
Jest ono szczegdlnie S$cisle zwigzane
z osobg nauczyciela, ktéry w swej nie-
fatwej dziatalno$ci winien sprostac sta-
wianym wspotczesnie przed nim wyma-
ganiom. Jego praca z uczniami, ale takze
budowanie wilasciwych relacji wycho-
wawczych z rodzicami, praca z innymi
nauczycielami i przedstawicielami $ro-
dowiska lokalnego opiera si¢ gléwnie na
interakcjach spolecznych.

Zagadnienie kompetencji interper-
sonalnych nauczyciela zostalo juz dosé¢
obszernie opisane'. We wspodtczesnym

' Por. np.: W. Strychowski, J. Strykowska,
J. Pielachowski, Kompetencje nauczyciela
szkoty wspotczesnej, Wydawnictwo eMPi2,
Poznan 2003; H. Retter, Komunikacja codzien-
na w pedagogice, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk 2005; Nauczyciel
kompetentny: terazniejszos¢ i przyszlosé, red.

$wiecie ten temat jest jednak niezwykle
aktualny, co ma zwigzek z szybkimi i in-
tensywnymi przemianami spotecznymi,
ktore zmuszaja do glebszego rozpozna-
nia tej problematyki oraz nieustannej

Z. Bartkowicz, M. Kowaluk, M. Samujto,
Wydawnictwo Uniwersytetu Marii  Curie-
-Sktodowskiej, Lublin 2007, Nauczyciel
w Swiecie wspolczesnym, red. B. Muchacka,
M. Szymanski, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”,
Krakow 2008; J. Baney, Komunikacja in-
terpersonalna,  Wolters  Kluwer  Polska,
Warszawa 2009; Komunikacja werbalna
nauczyciela i ucznia na lekcji, M. Madry-
-Kupiec, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”,
Krakow 2011; J. Madalinska-Michalak,
R. Goralska, Kompetencje emocjonalne nauczy-
ciela, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2012;
P. Petrie, Komunikacja w pracy z dzie¢mi i mlo-
dziezq: wprowadzenie do pedagogiki spolecz-
nej, Wydawnictwo ,,Zysk i S-ka”, Poznan 2013;
L. Kupaj, W. Krysa, Kompetencje coachingo-
we nauczycieli: jak rozwijac¢ potencjat ucznia
w szkole, Wolters Kluwer Polska, Warszawa
2014; E. Przygonska, Perswazja i manipula-
¢ja w pracy z uczniem, Wydawnictwo ,,Adam
Marszatek”, Torun 2015; Komunikowanie
sie w Srodowisku szkolnym i pozaszkolnym:
nowe trendy i obszary, red. M. Okrasa, W.J.
Maliszewski, M. Fiedor, Wydawnictwo ,,Adam
Marszatek” 1 Wydawnictwo Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej, Torun — Lublin
2015; M. Wawrzak-Chodaczek, Komunikacja
interpersonalna i masowa: wybrane teorie
i praktyki, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”,
Krakow 2017.
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refleksji w tym zakresie. W tych obsza-
rach dziatalnosci nauczyciela jest jesz-
cze wiele do wypracowania. Stad w ten
obszar tematyki badawczej wpisuje si¢
réowniez ksigzka pod redakcjg Stefana
T. Kwiatkowskiego i Dominiki Walczak
Kompetencje interpersonalne w pracy
wspotczesnego nauczyciela, zawierajaca
siedemnascie artykutow.

Artykut  otwierajacy,  autorstwa
Agnieszki Cybal-Michalskiej, dotyczy
prorozwojowos$ci, ktora jest katego-

rig edukacyjng. Jest to tekst, w ktdrym
Autorka przedstawia wyniki badan wia-
snych nad orientacjami prorozwojowymi
studentow i adaptacja do zmieniajacych
si¢ warunkow jako kontekstu konstruowa-
nia kariery. W drugim za$ tekscie ksigzki
Dorota Jankowska omawia zagadnienie
szkolnictwa wyzszego w kontekscie wply-
wu kultury konsumpcji. Kolejny artykut to
Status spoteczny nauczyciela a idealy pe-
dagogiczne autorstwa Janusza Gesickiego.
Autor sygnalizuje jedynie kierunki analiz
i traktuje swoj tekst jako przyczynek do
dalszych dyskusji i badan.

Nastgpny  artykut  nosi  tytuk:
Nauczyciel wspierany a realia pracy za-
wodowej. Wanda Drézka dokonuje w nim
analizy wynikow przeprowadzonych ba-
dan w zakresie probleméw, trudnosci
1 potrzeb nauczycieli, aby na tej podsta-
wie wyprowadzi¢ wnioski w odniesieniu
do poprawy jakosci ksztatcenia i dalsze-
go rozwoju zawodowego nauczycieli.
W kolejnym artykule Dominika Walczak
réwniez odnosi si¢ do zawodu nauczy-
ciela, koncentrujac si¢ na aspektach jego
prestizu w konteks$cie budowania klimatu
szkoly. Problematyke skoncentrowang na
etyce troski w pracy nauczyciela opisuje
Joanna Madalinska-Michalak. Za$ tekst

Jolanty Szempruch Wsparcie nauczyciela
w komunikowaniu sie z uczniem dotyczy
przebiegu procesu komunikowania si¢
W pracy nauczyciela z uczniem.

Stefan T. Kwiatkowski podejmuje te-
mat ksztatcenia spoleczno-emocjonalnego
w perspektywie rozwijania kluczowych
kompetencji nauczycieli. Z kolei Karolina
Malinowska podejmuje zagadnienie rela-
¢ji nauczyciel-rodzic i wskazuje na czyn-
niki, od ktorych zalezy ich jakos¢. Oliwia
Dudkowska pisze na temat mozliwosci
podniesienia kwalifikacji pedagogicznych
wsrod obecnych 1 przyszlych nauczycieli.
Przyktad budowania szkolnego zespotu
przedstawia Wioletta Krzyzanowska.

O kompetencjach praktyczno-mo-
ralnych nauczyciela w kontekscie ksztat-
towania kultury pokoju pisze Agnieszka
Piejka. Temat znaczenia autoportretu psy-
chologicznego w kontekscie wykonywa-
nia zawodu nauczyciela podejmuje Rafat
Bodarski. Magdalena Piorunek i Iwona
Werner natomiast prezentuja wyniki ba-
dan dotyczacych postrzegania swoich na-
uczycieli przez gimnazjalistéw w perspek-
tywie wspierania ucznidow i nawigzywania
mniej sformalizowanych relacji. Ten waz-
ny temat, po przedstawieniu wynikow
badan, koncza krytyczne wnioski majace
odniesienie praktyczne. Podobng kwesti¢
podejmuje Urszula Jeruszka, ktora w swo-
im opracowaniu przedstawia metody na-
uczania, jakimi poshuguja si¢ nauczyciele
szkét zawodowych. Wyprowadza jed-
noczesnie wniosek z przeprowadzonych
badan o niewystarczajagcym poziomie
kompetencji interpersonalnych badanych
nauczycieli.

Wazny wspodliczesnie problem po-
dejmuje Jarostaw Michalski, omawiajac
zagadnienie wspotpracy nauczycieli klas
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integracyjnych w kontekscie taktu peda-
gogicznego. Autor podkresla konieczno$¢
ksztattowania pozytywnego obrazu nie-
pelnosprawnosci w przestrzeni spoteczne;.
W dziatalnosci wychowawczej takt peda-
gogiczny jest niezwykle cenng wartos$cig?.
Ostatni tekst w ksigzce, autor-
stwa Iwony Koniecznej i Katarzyny
Smolinskiej, dotyczy kompetencji peda-
goga specjalnego. Zawarte w nim zostaty
kierunki zmian w procesie ksztatcenia pe-
dagogow specjalnych, celem zwigkszenia
ich efektywnosci w realizowaniu zadan
dydaktyczno-wychowawczych.
Podsumowujac calo$¢ omawianej
pracy zbiorowej, nalezy stwierdzi¢, ze tre-
$ci w niej zawarte sg bardzo aktualne, do-
tycza bowiem waznego sktadnika kapitatu
spotecznego w czasach wspolczesnych,
jakim sa kompetencje interpersonalne.
Stanowig one gltéwny czynnik okreslaja-
cy efektywnos¢ wychowania. W ksigzce
podkreslane jest ich kluczowe znaczenie
w procesie dydaktyczno-wychowawczym.
Calo$¢ opracowania zasluguje na
uwage, poniewaz sklania do zamyslenia
nad zamieszczonymi w niej wynikami ba-
dan odnosnie zjawiska kompetencji inter-
personalnych nauczycieli. Poszczegolne
teksty sktaniaja do poglebionej refleks;ji
nad stanem kompetencji zawodowych
nauczycieli w Polsce. Cato$¢ opracowa-
nia uzmystawia konieczno$¢ wzmozenia

2 Por. J.F. Herbart, Pedagogika ogéina wywie-
dziona z celu wychowania, Wydawnictwo
Gebethner i Wolff, Warszawa 1912; H. Rowid,
Podstawy i zasady wychowania, Wydawnictwo
»Wspolna Sprawa”, Warszawa 1957; S. Baley,
Psychologia ~ wychowawcza — w  zarysie,
Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1958; J. Michalski, Rzecz o takcie pedago-
gicznym nauczyciela, Wydawnictwo Akademii
Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2013.

wysitkow, szczegdlnie w perspektywie
etyczno-moralnej, w procesie przygoto-
wania i rozwoju zawodowego nauczycie-
li. W tym konteks$cie niezbedna jest troska
o dobre przygotowanie 0sob, do obowiaz-
kow ktorych nalezy pomoc rodzicom
w wychowaniu dzieci.

Od strony formalnej, ukladu tresci
zawartej w niniejszej ksigzce, nalezy pod-
kresli¢, ze konstrukcja recenzowanego
opracowania jest poprawna, poszczegol-
ne teksty sa utozone w logiczng catosc.
Nalezy jednoczesnie stwierdzi¢, ze ksigzka
pod redakcja Stefana T. Kwiatkowskiego
i Dominiki Walczak jest dobrze przygo-
towanym opracowaniem interdyscypli-
narnych tekstéw i stanowi przyczynek do
poglebionej dyskusji nad zagadnieniem
kompetencji interpersonalnych wspotcze-
snego nauczyciela.

Z wymienionych racji ksigzka ta
moze stuzy¢ pomoca w refleksji nauko-
wej, a jej adresatami moga by¢ nie tylko
nauczyciele, pedagodzy, psychologowie,
studenci pedagogiki czy psychologii, jak
réwniez innych kierunkow spotecznych
1 humanistycznych, ale takze ci wszyscy,
ktoérzy sa zainteresowani lub aktualnie za-
angazowani w dziatalnos¢ dydaktyczno-
-wychowawcza, czy organizowanie takiej
dziatalnosci. Warto zaglebi¢ si¢ w prezen-
towane przez Autorow tresci w celu uzu-
petnienia wiedzy u tych, ktoérzy podejmuja
podobng tematyke w swoich publikacjach,
prowadzonych badaniach naukowych,
jak 1 u tych, ktorzy podejmujg dziatania
dydaktyczne lub wychowawcze w prak-
tyce, a takze u tych wszystkich, ktorzy
sg zainteresowani tematyka kompetencji
interpersonalnych.
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dr hab. Dariusz Adamczyk prof. UP
Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

»Cyberprzestrzen
i Swiaty wirtualne”
VI Ogélnopolska Konferencja
Naukowa

7 czerwca 2019 roku w gmachu
Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej w Warszawie (APS) od-
byta sie¢ VI Ogolnopolska Konferencja
Naukowa ,,Cyberprzestrzen i $wiaty wirtu-
alne”, pod wymownym hastem: ,,Cztowiek
w przestrzeni mediow cyfrowych — mie-
dzy wolno$cig a dramatem zniewolenia”.
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Konferencja zostata zorganizowana przez

Zaktad Edukacji Medialnej Wydziatu

Nauk Pedagogicznych APS we wspol-

pracy z Wydzialem Pedagogicznym Uni-

wersytetu  Rzeszowskiego, Naukowa

i Akademicka Siecia Komputerowg —

Panstwowym Instytutem Badawczym

pod honorowym patronatem JM Rektora

APS Profesora dr. hab. Stefana Kwiat-

kowskiego. Przewodniczacym Komitetu

Organizacyjnego byt dr hab., prof. APS

Maciej Tanas.

Konferencje rozpoczeto sesja plenar-
na, ktora uswietnity prelekcje dra Macieja
Koztowskiego, astronoma, wspottwor-
cy polskiego Internetu, o poczatkach
Internetu w Polsce oraz dra hab. inz., prof.
AWSB Janusza Morbitzera z Akademii
WSB w Dabrowie Gorniczej, zwracaja-
cego uwage na zagrozenie zniewoleniem
internetu.

Dyskusje w rownoleglych sesjach pa-
nelowych toczyly si¢ wokol problemow
badawczych sformulowanych w zapo-
wiedzi konferencji przez prof. Macieja
Tanasia:

— Jak wykorzystalismy danq nam techno-
logicznq szanse?

— Czy w cyfrowym Swiecie agresji, po-
litycznych kiotni prowadzonych przez
boty i trolle, sztucznych kont w mediach
spolecznosciowych, baniek informacyj-
nych i innych dziatan z bogatego kata-
logu internetowej manipulacji, istnieje
jeszcze miejsce dla wolnosci mysli?

— Jak w sposob odpowiedzialny przy-
gotowac cztowieka do swiadomego,
refleksyjnego korzystania z mediow
elektronicznych i wspottworzenia ich
tresci?

— Jak nauczy¢ go omijania tych putapek,
ktore zastawia na niego w cyberprze-

strzeni drugi cztowiek, ale i tych, ktore
wynikajq z jej cyfrowej ontologii? Ja-
kie zadania stojq dzis przed edukacjq
medialngq i jakie powinno by¢ jej miej-
sce w procesie ksztatcenia?
Konferencji towarzyszyly réwniez
3 warsztaty: Burza mozgow w labora-
torium innowacji, Warsztat wikipedysty
oraz Karty dydaktyczne w planowaniu
b-learningu. Koncepcja autorska.

Matgorzata Szpilska
Sie¢ Badawcza Lukasiewicz — Instytut
Technologii Eksploatacji

»Pedagogika i edukacja wobec
kryzysu zaufania, wspolnotowosci
i autonomii”

X Ogolnopolski Zjazd
Pedagogiczny

Tegoroczny jubileuszo-
. | wy — X Ogolnopolski Zjazd
* | Pedagogiczny  wspotorgani-
zowalo Polskie Towarzystwo
Pedagogiczne, Akademia Pedagogiki
Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej
oraz Wydziat Pedagogiczny Uniwersytetu
Warszawskiego. Dyskurs nauko-
wy toczyt si¢ w Warszawie, w dniach
18-20 wrze$nia 2019 roku, w goscinnych
progach organizatoréw wydarzenia.

Zjazd zgromadzit blisko 400 uczest-
nikow, w tym przede wszystkim przedsta-
wicieli polskiej pedagogiki akademickiej,
ale 1 nauczycieli, dziataczy spotecznych,
entuzjastow, ktorym bliskie sg problemy
pedagogiki i edukacji.

2080 )

2, 3
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Trzydniowe obrady koncentrowaty
si¢ na wyzwaniach, jakie stojg przed pe-
dagogika i edukacja w dynamicznie zmie-
niajacym si¢ krajobrazie politycznym,
ekonomicznym, kulturowym i spotecz-
nym dzisiejszej Polski, Europy i $wiata.
Hastu Zjazdu ,,Pedagogika i edukacja
wobec kryzysu zaufania, wspdlnotowo-
$ci i autonomii” nieustannie towarzyszy-
o pojecie kryzysu. Uczestnicy wskazali
na kilka najwazniejszych i palacych ob-
szarow, w ktorych nasz kraj boryka sig¢
z trudnosciami. Sa to: kryzys w funkcjo-
nowaniu szkol (szczegdlnie ponadpod-
stawowych) bedacy skutkiem kolejnych
zmian struktury szkolnictwa w naszym
kraju, sytuacja zawodowa nauczycieli
oraz kryzys wspolnotowosci srodowisk
nauczycieli, rodzicéw, samorzadow
i administracji o$wiatowej. Uczestnicy
Zjazdu przyjeli stanowisko bedace ape-
lem do polskich wtadz o podjecie dziatan
w celu zakonczenia sytuacji kryzysowej
w os$wiacie (tres¢ apelu dostepna jest na
stronie internetowej Zjazdu).
Obrady toczyty si¢ w formie wykta-
dow plenarnych, w ktorych udzial wzigli
miedzy innymi tak zastuzeni pedagodzy,
jak np.:
» prof. dr hab. Zbigniew Kwiecinski
»Wleczemy za soba ogon nie prze-
zwycigzonej przesztosci”,

« prof. dr. hab. Bogustaw Sliwerski
,Pedagogika (bez)zaufania”,

» prof. dr hab. Stefan Kwiatkowski

,Prognozowanie rozwoju systemu
edukacji w konteks$cie wyzwan natury
globalnej”,

» prof. dr hab. Joanna Madalinskia-

Michalak ,,Odpowiedzialnos¢ za
przyszte pokolenia: edukacja do
autonomii”,

» prof.drhab.ZbyszkoMelosik,,Ksigzka
jako ztoty standard w naukach huma-
nistycznych i spotecznych”,

e prof. dr hab. Tomasz Szkudlarek ,,No
Future. Drogi wyjscia, linie ucieczki
1 terazniejszo$¢ jako miedzywojnie”.

Obok wyktadow plenarnych, rowno-
legle trwalo siedem sekcji tematycznych
poswigconych miedzy innymi nastepuja-
cym zagadnieniom: Rynek pracy, rozwdj
zawodowy, oczekiwania pracodawcow;
Polityka edukacyjna, szkota, instytucje
edukacyjne; Nauczyciel czy Metodologia
badan humanistycznych i spotecznych.

Z kolei sympozja specjalne byly
udziatem grup naukowcow, ktérych re-
feraty badz dyskusje dotyczylyby pro-
blemoéw szczegdtowych, wykraczajacych
tematycznie poza proponowane sekcje.
Jedno z sympozjow, po§wiecone polsko-
-ukrainskiemu dyskursowi naukowemu
o pedagogice pracy i andragogice odbyto
si¢ z udziatem przedstawicieli Osrodka
Badan i Rozwoju Edukacji Zawodowe;j.

Jolanta Religa

Rynek ustug edukacyjnych
w Polsce — zmiana w podejsciu
do sprzedazy wiedzy
7 pazdziernika br., MsMermaid —
Conference Center at The Tides

7 pazdziernika br., w Warszawie
odbyta si¢ konferencja ,,Rynek ustug
edukacyjnych w Polsce — zmiana w po-
dejéciu do sprzedazy wiedzy”. Byla to
kolejna konferencja organizowana przez
PARP poswiecona rynkowi ustug rozwo-
jowych. Tematem przewodnim tegorocz-
nej konferencji byty zmiany w podejsciu
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do sprzedazy wiedzy. Eksperci w trakcie

sesji mowili o:

» aktualno$ciach Bazy Ustug Rozwo-
jowych — Aleksandra Berg-Koza
Kierownik Sekcji Obstugi Klienta
Bazy Ushug Rozwojowych,
Departament Rozwoju Kadr
w Przedsigbiorstwach, PARP;

* przysztosci rynku ustug rozwojo-
wych, jakie sg trendy na tym rynku
ustug oraz nowym paradygmacie
uczenia si¢ — praktyczne zastoso-
wanie 1 technikach wspomagaja-
cych transfer efektow uczenia si¢ do
praktyki — Piotr Piasecki, Ekspert
zarzadzania i przywodztwa, konsul-
tant, trener;

* jak budowac¢ wyr6zniajacg si¢ marke
osobistg — Joanna Cie$lak-Ospalska
Trener i konsultant ds. public rela-
tions, marketingu internetowego
oraz budowania marek osobistych;

» jak sprzedawa¢ ushlugi rozwojowe,
trendy w sprzedazy, potrzeby rynku
i sprzedaz ustug rozwojowych na
rynku szkolen otwartych — Krzysztof
Prystupa, Trener, mentor, wlasciciel
firmy szkoleniowej ViaMowa;

» jak stworzy¢ historie, ktora sprze-
da Twoj produkt, czyli storytel-
ling — Sylwia Debowska-Lenart,
Mentor marketingu, trener, wiasci-
cielka agencji kreatywnej Lenart
Interactive.

Konferencj¢ podsumowata dysku-
sja z uczestnikami konferencji i prele-
gentami poruszajaca kwestie: w jakim
kierunku zmierza rynek szkoleniowy?
w jakim kierunku rozwija¢ swoje kom-
petencje aby by¢ atrakcyjnym na rynku?

dr Dorota Koprowska

»Kreatywnos¢ w systemie
edukacji”
Red. naukowa Jan Fazlagi¢

Ukazat si¢ kolej-
ny tom w serii nauko-
wej  Wydawnictwa
Fundacji  Rozwoju
Systemu  Edukacji.
Jest to zbiér opra-
cowan przygotowa-
nych przez eksper-
tow zajmujacych
si¢ zagadnieniem kreatywnosci zarow-
no w ujeciu teoretycznym, jak i prak-
tycznym. Redakcji naukowej dokonat
prof. dr hab. Jan Fazlagi¢ (Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu) od wielu lat
zajmujacy si¢ m.in. badaniami kreatyw-
nos$ci i innowacyjnosci uczniow.

Publikacja, jak we wstepie pisze
prof. Fazlagi¢, ma na celu przyblizenie
tematyki kreatywnosci z perspektywy
polskiego systemu edukacji. Wskazuje
na bezdyskusyjny fakt rosnacego zna-
czenia kreatywnosci jako konsekwencji
zmian spoteczno- gospodarczych, w tym
rosnacej konkurencji migdzynarodowej,
rozwoju sztucznej inteligencji, czy wpro-
wadzenia do szkot nowych technologii.

Kolejne czesci ksigzki  dotycza
kreatywnosci widzianej z roznych per-
spektyw: z perspektywy jednostki (kre-
atywnos$¢ jako cecha cztowieka), z per-
spektywy systemow edukacji (z przykta-
dami zadan ksztalcacych kreatywnos¢
ucznidow, wiacznie z do$wiadczeniami
zagranicznymi), z perspektywy pojedyn-
czej szkoty oraz z perspektywy ekono-
micznej, wskazujacej na Scisty zwigzek

Kreatywnosé

w systemie edukacji
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mi¢dzy edukacja dla kreatywnos$ci a po-
trzebami rynku pracy.

Polecam lektur¢ zaro6wno teorety-
kom — badaczom zagadnienia kreatyw-
nosci, jak i praktykom, w szczegdlnosci
nauczycielom, trenerom, szkoleniowcom
podejmujacym si¢ trudnego zadania roz-
wijania kreatywnos$ci wsrdod uczniow

i shuchaczy, stosownie do potrzeb i ocze-
kiwan wspotczesnego §wiata.

Publikacja zostala wydana
przy wsparciu finansowym Komisji
Europejskiej w ramach programu
Erasmus+. Tres¢ dostepna jest na stronie
internetowej FRSE http://czytelnia.frse.
org.pl/kreatywnosc-w-systemie-edukacji/

dr Jolanta Religa
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