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List Prezesa Gentrum tukasiewicz

Szanowni Panstwo,

1 kwietnia 2021 roku obchodzilismy druga rocznice powstania
Sieci Badawczej tukasiewicz — organizacji, ktéra wprowadzita
nowa jako$¢ w relacji nauki z biznesem.

Dzieki potaczeniu potencjatu naukowego polskich instytutow T
badawczych polscy przedsiebiorcy zyskali bardziej efektywny dostep do unikal-
nych kompetencji naukowcédw i zaplecza technologicznego instytutow, a naukowcy
i inzynierowie, prowadzacy unikalne prace badawcze, zyskali mozliwo$¢ szybszego
i fatwiejszego pozyskania partneréw biznesowych.

Dzi$ po 2 latach intensywnych prac mozemy mowic o efektach. A te przerosty nasze
najsmielsze oczekiwania. Pracujemy dla globalnych marek, krajowych championow
i mikroprzedsiebiorstw. Podnieslismy przychody z komercjalizacji, a dzieki Centrum
Ustug Wspodlnych generujemy pierwsze milionowe oszczednosci instytutow
kukasiewicza. Tym dziataniom, przebiegajacym takze w czasach pandemicznych, to-
warzyszyta znaczaca poprawa tagcznego wyniku netto Instytutow tukasiewicza. Nasz
unikalny mechanizm wspierania przedsiebiorcéw przynosi korzysci w postaci ros-
nacej liczby firm zainteresowanych robieniem biznesu z tukasiewiczem. Wyzwania
kukasiewicza od listopada 2019 roku do grudnia 2020 roku przyciagnety blisko 200
firm, ktorym zaproponowalismy niemal 600 pomystow badawczo-rozwojowych.

Tak preznie dziatajacej i otwartej na potrzeby biznesu organizacji badawczej nie
udatoby sie stworzy¢, gdyby nie Ludzie — kreatywni, z pasja, otwarci na dzielenie sie
wiedzg i podejmowanie istotnych i aktualnych probleméw naukowych, jak te poru-
szane na tamach kwartalnika ,Edukacja Ustawiczna Dorostych”. To wiasnie wiedza
i kompetencje naukowcow tukasiewicza stanowia o sile tej organizacji, buduja za-
ufanie w oczach przedsiebiorcéw i pozwalaja z optymizmem patrze¢ w przysztos¢
tukasiewicza.

Przed nami kolejne lata pracy na rzecz innowacyjnosci polskiej gospodarki. O pod-
jetych inicjatywach i osiggnieciach tukasiewicza czytelnicy ,Edukacji Ustawicznej
Dorostych” z pewnoscig beda mogli nie raz przeczyta¢. Ciesze sie, ze sg Panstwo
z nami i zachecam do czerpania z wiedzy naukowcow tukasiewicza i wspotpra-
cujacych z wydawnictwem ekspertéw, ktorych potencjat naukowy jest nie do
przecenienia.

Dr Piotr Dardzinski
Prezes
Centrum tukasiewicz
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Letter from the President of the tukasiewicz Center

Ladies and Gentlemen,

On April 1, 2021, we celebrated the second anniversary of the tukasiewicz Research
Network - an organization that introduced a new quality in the relationship between
science and business.

Thanks to the combination of the scientific potential of Polish research institutes,
Polish entrepreneurs gained an effective access to the unique competences of
scientists and the technological facilities of the institutes. On the other hand,
scientists and engineers conducting unique research work gained the possibility of
fast and easy acquisition of business partners.

Two years of intensive work have passed and now we can talk about the effects. And
those exceed our wildest expectations. We have worked for a range of enterprises,
global brands, national champions and micro-enterprises as well. We have raised
revenues from commercialization, and thanks to the Shared Services Center we
have generated the first million savings of the tukasiewicz Institutes. Although
those activities have taken place in the pandemic time, they were accompanied
by a significant improvement in the total net result. Our unique mechanism of
supporting entrepreneurs brings benefits in the form of a growing number of
companies interested in doing business with tukasiewicz. Challenges published
by tukasiewicz from November 2019 to December 2020 attracted nearly 200
companies, to which we proposed almost 600 R&D ideas.

It would not have been possible to create a research organization so dynamically
operating and open to the needs of business if we could not rely on the People -
creative, passionate, open to sharing knowledge and taking up relevant and current
scientific problems, such as those discussed in the quarterly “Journal of Continuing
Education”. It is the knowledge and competences of scientists at tukasiewicz that
determine the strength of this organization, build trust in the eyes of entrepreneurs
and allow us to look optimistically at the future of tukasiewicz.

Years of work for the innovation of the Polish economy are ahead of us. Readers of
the "Journal of Continuing Education” will certainly be able to read more than once
about the initiatives taken and the achievements of tukasiewicz. I am glad that you
are with us and I encourage you to draw on the knowledge of our scientists and
experts cooperating with the publishing house from the Institute of Sustainable
Technologies in Radom, whose scientific potential cannot be overestimated.

Piotr Dardzinski, PhD
President
tukasiewicz Center



Komentarz

Krzysztof Franciszek Symela

Nowe wyzwania dla edukaci ustawicznej
dorostych w obliczu transformacji klimatyczne] | cyfrowe]

Mamy za soba rok dynamicznych zmian oraz koniecznosci szybkiego dostosowa-
nia sie do nowej sytuacji pandemii COVID-19. Wydawca kwartalnika naukowego
,Edukacja Ustawiczna Dorostych” — Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii
Eksploatacji, réwniez dokonat istotnych zmian w funkcjonowaniu Redakgji, wizerun-
ku czasopisma i tematyce artykutéw. Doswiadczyt réwniez zmian organizacyjnych,
o ktérych z okazji 2 rocznicy powstania Sieci Badawczej tukasiewicz pisze Prezes
Sieci dr Piotr Dardzinski w zamieszczonym tekscie okolicznosciowym.

Swiat w roku 2021 staje w obliczu nowych uwarunkowan i zwigzanych z tym wy-
zwan. Pandemia catkowicie zmienita codzienno$¢ kazdego z nas i nie omineta takze
zycia zawodowego, w ktorym dostrzegamy istotne zmiany w zakresie umiejetnosci
i przeksztatcania miejsc pracy.

Nie zapominamy rowniez, ze toczaca sie rewolucja technologiczna (tzw. przemyst
4.0) szybko zmienia porzadek spoteczny. Coraz wieksza liczba ekspertow twierdzi,
ze ludzkos¢ wkrétce stanie w obliczu radykalnej zmiany gospodarczego i spotecz-
nego stylu zycia. Zmiany te beda spowodowane przyspieszonym rozwojem tech-
nologii i zwigzanych z nimi innowacji spotecznych. Gtowng osig wspotczesnego
globalnego wyscigu technologicznego jest rozwéj nowoczesnych technologii cy-
frowych. Digitalizacja, automatyzacja oraz postep w rozwoju sztucznej inteligengji
beda wymagaty od pracownikow przemystu niespotykanej dotad zmiany umiejet-
nosci. Pozyskiwanie nowych kwalifikacji zawodowych i przekwalifikowywanie beda
stanowi¢ wazng cze$C naszej spotecznej gospodarki rynkowej. W konsekwengji
systemy szkolnictwa wyzszego oraz ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny
ksztatci¢ wieksza liczbe naukowcow, inzynierdw i technikdw, ktérych potrzebuje
rynek pracy. Do takich dziatan zacheca réwniez ,Nowa strategia przemystowa UE™,
ktéra bedzie miata zasadniczy wptyw na europejski zielony tad zwigzany z podwoj-
na transformacja ekologiczna i cyfrowa. Konieczne bedzie zapewnienie, zeby edu-
kacja formalna i pozaformalna za nig nadazaty. Coraz wazniejsza bedzie kwestia

' Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, Rady Europejskiego Komitetu Eko-
nomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw. Nowa strategia przemystowa dla Europy. Bruksela, dnia
10.3.2020 .
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udostepnienia uczenia sie przez cate zycie wszystkim zainteresowanym oraz po-
trzeba nabywania i zmiany kwalifikagji.

Jak bedzie wygladat swiat pracy i edukacji w przysztosci? To kolejne wazne pyta-
nie, na ktore bedziemy poszukiwac¢ odpowiedzi w artykutach naszego czasopisma.
Nadal zachecamy, aby na tamach ,Edukacji Ustawicznej Dorostych” autorzy dzielili
sie wiedzg i wynikami badan — Jakie zmiany wprowadzone na skutek pandemii zo-
stang z nami na dtuzej w edukacji dorostych i na rynku pracy?

W aktualnym tomie utrzymujemy nurt problematyki edukacji dorostych z per-
spektywy rozwoju i doskonalenia kompetencji, w tym umiejetnosci cyfrowych (ar-
tykuty: M.AS. Khasawneh, S. Bebas i E. Jasiuk, M. Jabtonowska i J. Wisniewska,
A. Grabowski). Proponujemy rowniez czytelnikom artykuty z obszaru uczenia sie
dorostych, doradztwa zawodowego oraz rynku pracy (J.M. tukasik, G. Bartkowiak
i A. Krugietka, E. Krause, K. Ludwikowska i K. Mrowinska, D. Kukla i M. Mielczarek,
G. Wieczorek i M. Kaminska).

Interesujaca polemike na temat kondycji i przemian szkolnictwa wyzszego w od-
niesieniu do pracy Piotra Nowaka pt. Hodowanie troglodytow. Uwagi o szkolni-
ctwie wyzszym ( kulturze umystowej cztowieka wspétczesnego podjat P. Chmielecki.
W toku rozwazan autor prébuje oceni¢, ,...czy rzeczywiscie az tak Zle sie dzieje
w szkolnictwie wyzszym, czy juz nie ma ratunku dla uniwersytetow, czy konieczna
jest gwattowna rewolucja, czy by¢ moze wystarczy stopniowa i racjonalna ewolucja
oraz jakie sg i moga by¢ w przysztosci etyczne implikacje takiego stanu rzeczy”.

W czesci ,Konferencje, recenzje, informacje” zapowiadamy z wyprzedzeniem
.Jubileusz 50-lecia pedagogiki pracy: Dokad zmierzasz pedagogiko pracy.
Drogi i bezdroza rozwoju”. Obchody tego wydarzenia odbeda sie pod patrona-
tem Komitetu Nauk Pedagogicznych Polskiej Akademii Nauk oraz JM Rektora
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy w kwietniu 2022 r.

Environmental and digital transformation puts new challenges on continuing education

A year of dynamic changes and the need to adapt to life in the COVID-19 pandemic
reality has just passed. The publisher of the scientific quarterly “Journal of Continuing
Education” has also made significant changes in the functioning of its editorial
office, the image of the journal and the subject of articles. Piotr Dardzinski PhD,
the President of the tukasiewicz Research Network, also refers to the change in the
supplement written to celebrate the 2nd anniversary of the Network.

The world in 2021 is facing new challenges. The pandemic has completely altered
the working pattern of many people. Significant changes in terms of skills and
transforming jobs are observed. Moreover, the ongoing technological revolution
(industry 4.0) is rapidly changing the social order. Experts say people will soon
face a radical change in economic and social lifestyles. Digitalization, automation
and artificial intelligence will require industry workers to adapt their skills to new
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conditions. Acquiring new professional qualifications and retraining will be an
important part of our social market economy. As a consequence, higher education
and vocational education and training systems should educate more scientists,
engineers and technicians needed by the labor market. Such actions are also
encouraged by the updated European Industrial Strategy which also supports the
environmental and digital changes proposed by the European Green Deal. Formal
and non-formal education will have to keep pace with it and offer an increase in
lifelong learning opportunities.

What will the world of work and education look like in the future? Which changes
forced by the pandemic will be incorporated in adult education and on the labour
market? Those are questions we will seek answers to in the articles of our Journal.
We encourage authors to share their knowledge and research results on the pages
of our Journal.
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Wptyw korzystania z elektronicznego programu do nauki jezyka obcego opartego na grach edukacyjnych

na nabywanie umiejetnosci wypowiadania sie. Doswiadczenia osob dorostych uczacych sie jezyka angielskiego

podczas pandemii COVID-19
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Streszczenie: Badanie miato na celu okreslenie wptywu korzystania z elektronicznego progra-
mu do nauki jezyka obcego opartego na grach edukacyjnych na rozwoj wypowiedzi ustnych
0s06b, ktére doswiadczaja trudnosci w nauce jezyka angielskiego podczas pandemii COVID-19.
W badaniu zastosowano podejscie eksperymentalne i zrealizowano je na probie 84 uczniow
podzielonej na grupe eksperymentalng (n = 42) i kontrolng (n = 42). Instrumentami badania
byty program szkoleniowy oraz test do oceny wypowiedzi ustnej. Badanie potwierdzito istnie-
nie istotnej roznicy miedzy grupa eksperymentalng a kontrolng w nabywaniu umiejetnosci wy-
powiadania sie w jezyku angielskim po odbyciu programu szkoleniowego na korzys¢ grupy
eksperymentalnej.

Keywords: language games, learning difficulties, English language, oral skills, COVID-19.

Abstract: This study aimed at identifying the effect of using a language games-based electronic
program on developing the oral expressions of people with learning difficulties in the English
language during the emerging COVID-19 pandemic. The study used the experimental approach
and implemented the program on a sample of 84 students divided into an experimental
group (n = 42) and a control group (n = 42). The instruments of the study consisted of the
training program and a test for the evaluation of oral expressive performance. The study found
the existence of a statistically significant difference between the experimental and control
groups in the acquisition of oral expression after receiving the training program in favor of the
experimental group.
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INTRODUCTION

The new COVID-19 virus spread from China to the rest of the world resulting in
the death of more than 300 thousand people. The number of confirmed cases is
now more than 100 million cases. COVID-19 affects people in different ways, some
cases result in severe illness and the need for hospitalization while the symptoms
could be mild for some others. However, vulnerable groups, such as elderly people,
persons with disabilities, and people with chronic diseases are the most exposed to
the danger of the virus. The impacts of COVID-19 touched all sectors, including the
education sector. The educational institutions shifted to online learning because
of the lockdowns and curfews that governments decided to impose to reduce the
spread of the virus. Online education, within these circumstances, faced several
challenges.

Oral expressions are one of the requirements for proper linguistic communication,
as they occupied a prominent position in the English language courses for the
basic stage classes in the Kingdom of Saudi Arabia. They reflect the use of the
grammar of the English language. They consist of syntactic concepts compatible
with the mental growth of students in the early stages. These patterns consist of
the parts of speech (noun, verb, etc.) and the structures these parts can compose,
such as the nominative or verbal sentences and various methods, interrogation,
exclamation... etc.

Teaching oral expressions at this stage is of special importance as it prepares
students to learn grammatical rules in the future, trains them to use sound
linguistic structures and patterns in oral expression, helps them formulate useful
sentences and phrases, and organizes ideas (Al-Helah, 2018). Language games
are very important in the educational field according to several studies that have
shown their effectiveness. However, no studies have been conducted that have
used language games in developing language patterns and oral expression skills,
according to the researcher’s knowledge. Therefore, the researcher investigated
their use and experimented with the effect of using a program based on language
games on developing oral expression skills for those with learning difficulties in the
English language in the Aseer region.

PROBLEM STATEMENT

There is a large gap in communication between teachers with students with learning
difficulties and their families during the Corona pandemic. The current world
health situation imposed the application of distance online learning at all levels.
This application of electronic tools revealed a clear weakness in the effectiveness
of applications for electronic educational platforms, in addition to the general
weakness in the infrastructure, whether in the availability of tools, or the Internet,
and the teachers’ ability and competence in applying online learning process.
Several obstacles also face resource rooms’ teachers represented in not being
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exposed to such a crisis and its repercussions before, and the difficulty of teaching
students with learning difficulties in such circumstances. This category of students
suffers from problems with attention, concentration, memory, and perception,
which also add to the problem. Therefore, this study aimed at developing an
electronic educational program to mitigate the effects of the emerging coronavirus
crisis on students and help teachers in providing online learning.

Research Objectives

This study aims at achieving the following objectives:

= Identifying the effectiveness of a language games-based electronic program on
the acquisition of oral expressions among people with learning difficulties in the
English language during the COVID-19 pandemic.

Research Questions

The present study seeks to give answers to the following research questions:

= What is the effectiveness of a language games-based electronic program on the
acquisition of oral expressions among people with learning difficulties in the
English language during the COVID-19 pandemic?

Significance of the Study

The significance of this study comes through finding effective ways to teach oral
expression skills in an interactive, responsive, and manner of understanding of
linguistic patterns. This study follows the recent trends that confirm the effectiveness
of using games in teaching, because of their great impact on stimulating the
learner’s motivation and excitement (Sabarini & Ghazawi, 2014).

Delimitations of the Study

There are several limitations to the generalization of the results of this study, which
can be summarized as follows:
1. The sample of the study was limited to students with English language learning
difficulties, registered with the Education Department in the Aseer region.
2. This study was limited to the following instruments:
- The educational program was prepared by the researcher.
- Pre and post-achievement test.
- The test of oral expression performance.

Definition of Operational Terms
Language games:

In this study, language games are the games the researcher chooses or modified,
and which students participate in (experimental sample), and which are applied
in a specific time and place and according to specific rules to help students with
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learning difficulties acquire linguistic patterns and oral expressions in the English
language.

Oral expressions:

Oral expression is the ability to convey wants, needs, thoughts, and ideas
meaningfully using appropriate syntactic, pragmatic, semantic, and phonological
language structures (Samak, 2015)

The educational program:

The program is a written document that includes the objectives, knowledge,
activities, and skills or behaviors, which the training will strive to achieve among
the trainees (Hamdan, 2016).

As for the proposed educational program, it is defined in this study as a set of
knowledge and activities that are prepared for students using the method of
language games to create a change in the oral linguistic behavior and the linguistic
patterns of the students.

LITERATURE REVIEW

COVID-19 had negative impacts on persons with disabilities in the psychological,
social, and economic aspects of this category of people (United Nations, March
2020). Although many protective measures were done to reduce the impact on
persons with disabilities, these efforts face different challenges in implementation.
The special health of persons with disability increase their vulnerability to being
infected and affected by any kind of virus, and sometimes the cases become worse
if the person is infected with COVID-19 (Singh et al. 2020).

Playing is an integral part of human life because of its great importance for
young and old ages alike. Through playing, the child learns and develops the
growth of mental and cognitive activity. Playing has also become an educational
tool that contributes to the child’s interaction with the environment, and a tool
for communication between children regardless of the linguistic and cultural
differences between them. It also helps them to individualize learning, highlights
the internal motivations for learning, and is an opportunity for social interaction.

One of the most prominent projects that emerged in the revolution in the use
of technologies, and focused on the use of language games in teaching English
as a foreign language, was the project Schrand did to analyze English language
curricula used in Britain at the end of the eighties of the last century. Schrand focused
on linguistic models and concluded in his study that textbooks lack language
games that attract students’ attention, and push them to effective learning in the
basic education stage in particular. The study included suggestions for training
on specific skills through the use of language games, such as comprehension,
developing the ability to question, suggesting the implementation of games,
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and training skills, either through cooperative learning within groups, or through
bilateral work (Nimrat, 2005).

Previous Studies

Research needs to investigate deeper into the impact of COVID-19 on students
in general, and students with disabilities in particular. Because coronavirus is still
new, there is a lack of information about the health conditions surrounding the
infections. Few studies tackled the issue of the impact of coronavirus on students
with disabilities and the measures taken to combat its effect on different categories.

Mumtaz et al (2021) examined and highlighted the effectiveness and challenges
caused by the change from traditional to online education during the COVID-19
pandemic from the perspective of developing countries such as Pakistan. To
achieve this, the study reviewed 32 full-text articles published in the last ten years
from 2010 to 2020. These studies were collected using websites and search engines
such as Medline database, Web of Science, Google Scholar, and Google using
keywords like ,COVID-19, e-learning, mental health, social impact, academics and
combination of words”. This study concluded that the curfews resulted in a major
change in the education world, such as the suspension of learning and shifting to
online education.

Zhang et al (2020) identified the academic and psychological effects of the
COVID-19 pandemic on students with disabilities in the United States of America,
with a study sample that included 147 students with and with disabilities. The results
of the study showed that students with disabilities were more interested in lessons
transmitted via the Internet than were their regular peers. Additionally, students
with disabilities reported more difficulties accessing the Internet compared to their
regular peers. Also, the results of the study indicated that psychological pressures
related to anxiety and fear of studying were higher among students with disabilities
than among their peers without disabilities.

Skalski et al. (2020) evaluated the relationship between the anxiety and trauma
caused by a coronavirus and the resiliency of individuals and the social support.
The study used the Polish adaptation of the Coronavirus Anxiety Scale (CAS). The
sample of the study 515 individuals aged 18-78. The results revealed that social
support and resiliency if they have higher rates, help in decreasing the level of
anxiety caused by a coronavirus. The results also indicated that the participants
need to engage in the intervention measures about raising resiliency and receiving
social support to help to boost mental health during the COVID-19 pandemic.

Windak et al (2020) focused on the challenges academia faced, specifically in
education, research, and quality assurance. This article concluded that the recent
COVID-19 pandemic has brought different challenges to education, research, and
quality assurance in health. The study stressed the need that health and medical
research should change the styles and tools of research to face the challenges of
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COVID-19. The pandemic can also be an alert to change the primary care, especially
in providing online consultations and supporting people to learn about self-care.
The ultimate goal of the health sector should be to provide a higher quality of care,
reducing health care costs, and reducing the workload on the physicians.

Al-Weissi (2019) investigated the effect of using computerized electronic games
on the eighth-grade students’ acquisition of the components of language and
motivation. The study relied on the semi-experimental method. The sample of this
study consisted of 58 eighth grade students from Suhaib Al-Roumi School in Anbar,
and they were divided into two groups, an experimental group of 28 students
who were taught by using electronic games, and a control group consisting of 30
students who were taught through the traditional method. This study lasted for
8 weeks, where students from both groups were subjected to a test to determine
their level before the start of the study and then were subjected to a post-test. The
results showed that the level of the two groups before the start of this study was
almost equal, and there were no statistical differences between the performance of
the two groups in the post-test concerning the language components: grammar,
vocabulary, and culture. The results showed differences in the views of the
experimental group towards the use of electronic games for education in a positive
way.

Yukselturk et al (2018) identified the effectiveness of using game-based education
with Kinect technology in foreign language learning courses on the self-efficacy
and behavior towards the English language of students. This study was conducted
at a government university in central Turkey, and the study sample consisted of
(62) male and female students from the first year of university who are studying
the English language as a compulsory subject. The study was based on the semi-
experimental approach, whereby students were subjected to a quasi-experimental
test before and after starting this study. The study tools consisted of two
questionnaires to measure the degree of self-efficacy and behaviors towards the
English language. This study showed a significant positive increase in the results of
some sub-factors for the behaviors and self-efficacy of students in the experimental
group compared to the average scores of students in the control group. The study
showed the importance of introducing educational activities based on games using
Kinect technology in teaching foreign language courses.

RESEARCH METHODOLOGY

This section provides information on the methodology of the present study, which
includes population and sample, research instrument, and validity and reliability of
the instrument.

Population and Sample

The study population consisted of students with learning difficulties in the English
language and their number was (3310) students, distributed over (54) schools and
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(85) classrooms. The sample of the study consisted of (84) students enrolled in the
academic year 2020/2021.

Research Instrument

First: the educational program:

The researcher prepared the educational program on language games, to develop
oral expression skills. The program consisted of a set of language games, exercises,
and educational activities that were designed to provide students with an opportunity
to practice these activities, processes, and procedures in the experimental group.
These exercises and activities were subjected to the formative evaluation and final
evaluation processes, which is the same pre-test prepared by the researcher for the
study, and it has sufficient indications of validity and reliability.

The validity of the educational program:

To verify the validity of the proposed educational program, the researcher presented
this program in its initial form to a panel of qualified judges in the field of education.
In light of the observations made by the judges, the necessary modifications were
made and the program was designed in its final form.

Second: Achievement test (pre-post-tests):

The researcher prepared an achievement test designed to measure students’
knowledge and use of language patterns for this study. The test was derived from
the objectives of the educational program to measure the achievement of the study
sample before studying the content of the prescribed subject and after studying it.
The test in its final form consisted of twenty items, all of the multiple-choice type.

The validity of the test:

To verify the validity of the test, the researcher adopted the evaluations of the
judges and their opinions to reveal the extent of agreement in their assessments,
which is the approved method for determining the validity of the test.

Reliability of the test:

Reliability is an important feature of any test. It indicates the stability of the
subjects’ results if the test is repeated on the same group (Odeh, 2016). One of the
methods used by the researcher in calculating the test reliability factor is the Test-
re-Test method, which requires that the test be performed on a specific group of
students, extract its results, and then repeat the same test on the same group after
a specified period has elapsed.

To verify the stability of the test, the researcher applied the test to an exploratory
sample from outside the study sample, consisting of (39) students. After two
weeks of applying this test, it was re-applied to the same sample, and the Pearson
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correlation coefficient between the results of the two applications was calculated,
which was (0.83). This correlation is a suitable reliability coefficient for the present

study (Odeh, 2016).
Third: the Oral Expressions test:

To identify the effect of the language games method and the prevailing method in
teaching oral expressions, the researcher prepared a questionnaire that included ten
titles for different topics, appropriate to the age and mental level of the students.
These various topics are of interest to students and activate their enthusiasm.

The researcher presented these topics to a committee of judges. They were asked to
choose four headings, which they thought would be more appropriate for students
of the fourth grade. The judges’ selections were based on themes (cleanliness is
civilized, the beautiful springtime, adherence to traffic etiquette, and the blessed
olive tree).

The researcher then prepared a list of the oral expression skills needed for people
with learning difficulties in the English language and presented it to several
specialists, who expressed their observations, and the researcher took these notes
and made adjustments in light of their recommendations.

Data Analysis

The researcher used the appropriate statistical methods to answer the questions

of this study:

= Calculating the mean scores and standard deviations for the performance of the
study sample from the experimental and control groups on the tests of language
patterns and oral expression skills, to make comparisons between them.

= The researcher used the t-test to determine the differences between the mean
scores on the achievement test and the oral expression test and to detect
differences at the statistical significance (a=0, 05).

Results and Discussion:

To answer the question of the study, the frequency distribution and percentage of
the study sample scores were calculated on the post-test for language patterns,
and for the members of the experimental and control groups, as shown in Table 1.
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Table 1.  The frequency distribution and percentage of students’ grades on the post-test of language
expressions according to the teaching method

Teaching method

Total
Scores Traditional Language games
categories
Frequency percentage Frequency percentage fotal ercentage
q y P 9 q y P 9 Frequency P 9
15-19 5 50% 0 0% 5 25%
20-24 5 50% 9 90% 14 70%
25-30 0 0% 1 10% 1 5%
Total 10 100% 10 100% 20 100%

Table 1 shows that no students got marks less than (15), while the number of
students who got more than 15 marks was (20) students. The maximum score for
the test was (30).

The number of students who obtained more than (19) grades in the experimental
group that was taught by language games was (10) students, and they constituted
(100%), and in the control group that was taught using the traditional method was
(5) students, and they constitute 50%.

The mean scores and standard deviations of the students’ scores were calculated
on the post-test for language patterns according to the two study groups, where
the results were as shown in Table 2.

Table2. The mean scores and standard deviations of students’scores on the post-test in oral expressions
according to the teaching method

Teaching method ; Mean score* dSta'.'d?rd
(QVEL])]
Traditional 10 20.100 1931
Language games 10 23.667 1432
* Maximum score (30)

Table 2 shows that the mean score of the marks of the experimental group students
was (23.667), and for the marks of the students of the control group was (20.100) on
the total test. The maximum mark for the test is (30) marks. The standard deviation
of the scores of the experimental group students was (1.432), while the standard
deviation of the scores of the students of the control group was (1.931).

Table 3 shows the results of the T-test analysis of the scores of the students of the
experimental and control groups on the oral expressions test.
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Table 3. The results of the “T" test analysis for the differences between the mean scores of the two
study groups on the post-linguistic patterns test

Teaching Standard Freedom s
method AIZED SR deviation value T value Sig.
Traditional 20.100 1931
18 4.692 0.000*
Language 23.667 1432
games

* Statistically significant at (a = 0.05)

Table 3 shows the existence of fundamental differences between the mean scores
of students of the experimental group and the scores of students of the control
group on the test of oral expressions. There were statistically significant differences
at the level of significance (a = 0.05) between students’ scores on the post-test
of language patterns in favor of the experimental group that was taught by the
method of language games. This indicates that there is an effect of the educational
program based on language games in developing the oral expressions of people
with learning difficulties in the English language.

The result of the ,T" test revealed the realization that there was an effect of the
training program based on language games in improving students> ability to
acquire oral expressions. The results showed the superiority of the experimental
group students who were taught oral expressions using the language games
strategy over the control group students who were not subject to the educational
program.

The researcher believes that this result is due to the following reasons:

The activities, exercises, and games used in the training program trained the
students of the experimental group to employ the language, to speak it freely with
their colleagues, and to develop verbal interaction. This was positively reflected
in their verbal expression. The program also worked on organizing individual and
group situations, as these encouraged students to speak without fear, hesitation,
or confusion.

There is another factor that can be taken into consideration that led to the high
performance of students in oral expression skills. Language games are one of the
activities that aim to educate students, as they make them more effective and
participate in the educational situation. Language games put students in situations
that excitingly resemble daily life, which is interesting for students> learning. This
indicates that language games are effective in acquiring students> oral expression
skills.

The program also created a sense of confidence, self-reliance, and responsibility
for the students during the classroom session. The student became aware that
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the oral expression class is important and includes discussion, dialogue, and the
freedom to present opinions and ideas in front of their colleagues. This made
students more interested in what they say because their colleagues would listen
to and they would be exposed to direct criticism. This exercise pushed students
to choose the appropriate combinations and vocabulary for the topic to succeed
in expression and avoid embarrassment. Therefore, this style created a positive
interaction among the students.

In the oral expression lesson, the researcher used the method of dialogue,
discussion, and questioning, which stimulated students’ thinking, and this, in turn,
increased their ability to express orally.

Recommendations:

In light of the results of this study, the researcher recommends the following:

1. Designing language games to teach oral expressions of people with learning
difficulties in the English language.

2. Preparing some language games for selected topics in the first four grades,
attached with the teacher’s guide.

3. Conducting studies similar to the current study in grades other than those in
which the study was conducted.

4. Conducting studies similar to the current study on language skills other than
(oral expression).

5. Developing a methodology for teaching oral expression skills in the teacher’s
guide, and the different academic stages.
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G2y dzisiejszy uniwersytet hoduje troglodytdw?

Etyczne implikacje przemian Szkolnictwa wyzszego

ETHICAL IMPLICATIONS OF CHANGES IN HIGHER EDUCATION
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Abstract: The article reviews Piotr Nowak's book and discusses the condition of contemporary
higher education in Poland. The main goal of the article is to answer the question whether
modern university educates troglodytes. The author refers critically to the main reasons of poor
education of the young generation.

Stowa kluczowe: uniwersytet, troglodyci, etyka, Nowak.

Streszczenie: Artykut stanowi refleksje nad ksigzkg Piotra Nowaka i polemike z autorem w kwe-
stii kondycji wspotczesnego szkolnictwa wyzszego w Polsce. Zasadniczym celem jest proba
udzielenia odpowiedzi na pytanie: czy dzisiejszy uniwersytet hoduje troglodytéw? Autor kry-
tycznie odnosi sie do zasadniczych ognisk problemdw w stabej edukacji mtodego pokolenia.

Zachwycg sie moze nastepne pokolenia nad wielkoscig nowozytnych wydarzer;
nad wszystkimi zdobyczami nauki, a szczegdlniej przemystu; lecz to, co bedzie na
zawsze pietnem najchlubniejszym obecnych wiekdw, jest odkryciem stosunku du-
cha powszechnego swiata z czynami cztowieka — jest to poznane i przeswiadczone
w sobie uczucie tego niesmiertelnego i jedynego pierwiastku, snujgcego sie od stwo-
rzenia przez wszystkie odnogi mysli i dziatan ludzkich, a tym samym nadajgcego
jednosc skoriczong i logiczng catej historii (Szczeniowski, 1977, s. 505).

Podstawe niniejszych rozwazan stanowi praca Piotra Nowaka Hodowanie troglody-
tow. Uwagi o szkolnictwie wyzszym i kulturze umystowej cztowieka wspétczesnego
wydana w 2014 roku przez Fundacje Augusta hr. Cieszkowskiego. Autor ksigzki
snuje pesymistyczna wizje polskiego szkolnictwa wyzszego, jakoby byto ono w tra-
gicznej kondydji i stanie bez mata zupetnej degradacji. P. Nowak na bazie swoich
doswiadczen przestawia wyniki wtasnych obserwacji zachowan studentéw, a takze
przemiany w podejsciu kadry akademickiej do pracy i misji naukowej. Filozof bez-
litosnie obnaza stabe punkty wspotczesnego uniwersytetu i z nostalgia wspomina
obraz uczelni sprzed lat.
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Zamiarem autora niniejszego artykutu jest podjecie polemiki i préba odpowie-
dzi na postawione w tytule pytanie: czy dzisiejszy uniwersytet hoduje troglody-
tow? W toku rozwazan autor sprobuje ocenié, czy rzeczywiscie az tak Zle sie dzieje
w szkolnictwie wyzszym, czy juz nie ma ratunku dla uniwersytetéw, czy konieczna
jest gwattowna rewolucja, czy by¢ moze wystarczy stopniowa i racjonalna ewolucja
oraz jakie sg i moga by¢ w przysztosci etyczne implikacje takiego stanu rzeczy. Tak
zarysowany obszar analiz przyblizy wspotczesng kondycje szkolnictwa wyzszego
i skonfrontuje uzyskane wyniki z gtbwna teza ksigzki Nowaka.

Wybrane problemy wspdtczesneqo Szkolnictwa wyiszego

Wspotczesne szkolnictwo wyzsze zmaga sie przynajmniej z kilkoma problemami,
ktore dotykaja rdzenia akademickosci, spychajac klasyczny uniwersytet na skraj
zmiany paradygmatycznej. Mowa tu konkretnie o problemie (1) umasowienia edu-
kacji wyzszej i zwigzanej z tym inflacji dyplomow, (2) statego trendu obnizania wy-
magan, redukgji tresci nauczania i ,réwnania do najstabszego’, (3) profesjonalizacji
i uzawodowienia studiow akademickich, czy wreszcie (4) degradacji kadry uczelnia-
nej przez kwantyfikacje, rozliczalnos¢ i technicyzacje przestrzeni szkolnictwa wyz-
szego. Dodac nalezy, ze powyzsza kafeteria nie wyczerpuje wszystkich probleméw
wspotczesnego szkolnictwa wyzszego, a wymienione kwestie dotyczg raczej pol-
skiego kontekstu akademickiego.

W Polsce po 1989 roku nastgpit gwattowny wzrost zainteresowania szkolnictwem
wyzszym i trend ten utrzymywat sie przez lata. Dowodem tego jest wspotczynnik
skolaryzacji netto, ktory wzrost czterokrotnie z poziomu 9,8% w roku akademickim
1990/1991 do 40,8% (brutto 53,8%) w roku 2010/2011, kiedy to osiagnat najwyz-
szg wartos¢ (GUS, 2013, s. 30). Obecnie jednak jego wartos¢ systematycznie spada
i w roku 2017/2018 wyniosta 36,2% (GUS, 2018, s. 16). Niemniej jednak kwestia
umasowienia studiow zbiega sie takze ze sprzegnieciem edukacji akademickiej
z algorytmem finansowania szkolnictwa wyzszego, uzalezniajgcego wysokos¢ przy-
znawanej dotacji od liczby studentéw. Stad kazdy student jest niejako dostownie
,na wage ztota". Co jednak, gdy studenci nie sa w stanie lub zwyczajnie nie chca
podazac za wyznaczonymi przez kadre akademicka standardami i wymaganiami?
Pojawia sie problem, jak zatrzymac studenta (a doktadniej idace za nim z MNiSW
dofinansowanie) w murach uczelni. Strategii mozna wymieni¢ kilka: od prob uatrak-
cyjniania zajec po obnizanie standardéw nauczania.

Z uwagi na fakt, ze coraz wiecej studentdw studiuje i konczy uczelnie uzyskujac ty-
tut licencjata czy magistra, to sita rzeczy stopniowo tracg one na znaczeniu w rozu-
mieniu elitarnym. Obserwowac¢ wiec mozna zjawisko inflacji dyploméw implikujace
koniecznos¢ ,wyrdznienia sie” posrod pozostatych absolwentow innymi walorami.
Tu w naturalny sposéb przechodzimy do profesjonalizacji i uzawodowienia studiow.
Okazuje sie bowiem, ze wspotczesny student czesto jest zainteresowany przygo-
towaniem stricte zawodowym do danej profesji, a nie ogélnym szerokoprofilowym
ksztatceniem. Pojawia sie zatem kolejne zagrozenie w postaci wyraznego sptycenia



Problemy edukacji dorostych w Polsce i na Swiecie 27

ideatu szerokiego ksztatcenia uniwersyteckiego do waskiej formuty zawodowego
przygotowania do petnienia takiej lub innej roli zawodowej. W ten sposdb uniwer-
sytet zostaje sprowadzony do wyzszej szkoty zawodowej, a zgromadzeni w jego
murach uczeni do roli maszyn realizujacych ustugi edukacyjne dla studentéw-klien-
tow!. Taka mechanistyczna i fabryczna optyka zdecydowanie pasuje do koncepgji
nauki rozliczanej, skwantyfikowanej i pozostajacej pod zarzadem biznesu.

Odniesienie do kazdego z tych obszarébw mozna odnalez¢ w ksigzce Hodowanie
troglodytow.. Nowak stwierdza dalej, ze nowa reforma szkolnictwa wyzszego
przyblizajaca instytucje akademickie do zaciesniania wspotpracy z biznesem ma
przynajmniej dwa cele ukryte: (1) odciggniecie mtodych i zdolnych ludzi od pracy
intelektualnej na rzecz quasi-biznesowej dziatalnosci pozyskiwania pieniedzy dla
przedsiebiorstwa uniwersyteckiego; (2) konsekwentne ostabianie instynktu wolnos-
ciowego przez stworzenie warunkow do zamiany wolnosci akademickiej na dobra
materialne (Nowak, 2014, s. 15). Jednakze to, czego brakuje, to odzwierciedlenie
w perspektywie etycznej. Niniejszy artkut mogtby wiec stanowi¢ uzupetnienie tego
braku.

Etyczne konsekwencje zmian

Wychodzac od tytutowego ,hodowania troglodytéw”, mozna zauwazy¢, ze etyczne
implikacje zatozonego przez Nowaka stanu rzeczy moga byc¢ daleko idace. Z rea-
lizowanego explicite zawezenia celu istnienia instytucji szkolnictwa wyzszego do
narzedzia przygotowujacego absolwentéw do petnienia roznych rél zawodowych
mozna wyprowadzi¢ konsekwencje w postaci przewartosciowania roli wyksztatce-
nia w optyce mtodego pokolenia, jego utylitaryzacje zgodnie z aktualnymi potrze-
bami rynku, a co za tym idzie poniekad wulgaryzacje kultury akademickiej i szeroko
pojetej kultury inteligenckiej. Stan ten wzmacnia niejednorodnos¢ srodowiska aka-
demickiego w kwestii zmian paradygmatu zhomogenizowanych studiéw uniwersy-
teckich i niekiedy nieche¢ do podjecia jakichkolwiek dziatan naprawczych majacych
zmieni¢ lub utrzymac istniejacy status quo.

Problemy edukacji mtodego pokolenia, ktére zostaty poruszane przez autora ksigz-
ki Hodowanie troglodytéw..., mozna przypisa¢ przynajmniej do trzech obszardéw, co
zostato uczynione ponizej. Warto zaznaczy¢, ze wskazane obszary nie wyczerpuja
wszystkich poruszonych przez P. Nowaka probleméw swiata akademickiego, lecz
dobor zostat tu zawezony do obszaru oddziatywania edukacyjno-wychowawczego
wspotczesnej akademii w polskim kontekscie. Autor tekstu dodaje takze swoj kry-
tyczny i polemiczny komentarz w ramach kazdego z wymienionych obszarow.

' Szerzej temat poruszony, [w:] P. Chmielecki (2019), Uniwersytet i Wyzsza Szkota Zawodowa — czy ten po-
dziat jest chybiony? Przeglad Pedagogiczny, nr 2.
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Problem 1. Student zdehumanizowany

Nowak stwierdza, ze obecnie: ,To nie uczeni zarzadzajg wspdtczesnym uniwersy-
tetem, ale biznes i administracja. W cenie jest ulegtos¢ i brak pytan, potulnos¢”
(tamze, s. 83). W wizji uczelni urynkowionej przywotywanej przez Nowaka student
przestaje by¢ traktowany jako cztonek spotecznosci akademickiej, lecz staje sie od-
cztowieczonym zasobem, ktory moze zosta¢ alokowany na rynku zgodnie z aktu-
alng potrzeba gospodarki. Nowak zdecydowanie buntuje sie przeciwko takiemu
stanowi rzeczy. Nalezy bowiem pamietac, ze zgodnie z tradycyjna wizjg uniwersy-
tetu studenci wraz z uczonymi tworza wspdlnote akademicka, gdzie pomimo wy-
raznego rozréznienia petnionych rél wzajemnie siebie potrzebujg i sg rdwnopraw-
nymi cztonkami owej wspodlnoty. Kazda ze stron takiej relacji czerpie korzysci, choc¢
nalezy pamieta¢, ze pomimo podmiotowego traktowania studenci wcigz pozostaja
w zaleznosci wobec nauczycieli. Nie oznacza ona bynajmniej postawy biernego
nasladownictwa, lecz wspdlnie z mistrzem realizowania idei uczenia w dziataniu
i samodzielnego oraz krytycznego myslenia (Czezowski, 1994, s. 33). Ekskluzja stu-
dentdw ze spotecznosci akademickiej niszczy klasyczng formute uczniostwa, co ma
swoje etyczne konsekwencje. W dalszej czesci autor tekstu postara sie przywotac
wybrane kwestie etyczne dotyczace powyzszego problemu.

Pierwsza z nich jest dehumanizacja studenta i sprowadzenie go do roli ,zasobu”,
ktorym inni moga dysponowac w taki sposob, aby spetnione byty okreslone cele
rynkowe. Tak wiec jesli uczelnie réznego typu przestaja ksztatci¢ ludzi samodziel-
nie myslacych, krytycznych i zdystansowanych do rzeczywistosci, a w zamian za
to przygotowuja absolwentow do pracy w takim lub innym zawodzie, to godzi to
w kulturotworcza role uczelni. W takim wypadku absolwent uczelni staje sie rze-
miesInikiem, czeladnikiem, czy zwyczajnie wykonawcg zadan zlecanych przez in-
nych ludzi, a w zadnym wypadku nie partycypuje on w kreowaniu owych zadan,
wyznaczaniu trendow i wywieraniu istotnego wptywu na obecny i przyszty ksztat
krajowej gospodarki. Oczywiscie taka optyka ma swoje wyrazne zalety, chociazby
w postaci budowania rodzimego PKB na drodze realizacji zleconych zadan, zdoby-
wania indywidualnego doswiadczenia czy przeciwdziatania problemowi bezrobo-
cia, lecz owe zalety nie powinny zastania¢ nieuprawnionej homogenizacji réznych
instytucji ksztatcenia akademickiego do faworyzowanej obecnie wizji szkolnictwa
zawodowego. Role te moga i powinny petni¢ wyzsze szkoty zawodowe, ale nie-
koniecznie uniwersytety czy akademie, ktore ze swojej natury sg bardziej skon-
centrowane na prowadzeniu badan podstawowych, bedac tym samym rodzima
kolebka kultury. Nie oznacza to bynajmniej, ze uniwersytety dystansuja sie wobec
potrzeb spotecznych, a sami uczeni zamykaja sie we ,wiezy z kosci stoniowej”, po-
niewaz misja uczelni od poczatku zaktadata koniecznosc taczenia badan, nauczania
i stuzby spotecznej (Koscielniak, 2019, s. 12). Zdaje sie, ze mozna uznac nakreslona
przez autora tekstu perspektywe za zgodna ze stanowiskiem Nowaka, gdyz autor
Hodowania troglodytow... nieprzychylnie wypowiada sie w kwestii oddzielenia stu-
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dentéw od wspdlnoty akademickiej i uczynienia z nich zwyczajnych ,odbiorcéw”
ustug edukacjach czy wrecz li tylko ,zasobow” w rozumieniu ekonomicznym.

Po drugie, w perspektywie rynkowej studenci porzucaja role ,uczacych sie” na rzecz
,bycia uczonymi przez innych”. Jest to niby niewielka zmiana, lecz o znaczacych
implikacjach etycznych. Biernos¢ studentéw wynika z konsumeryzacji relacji aka-
demickiej, lokujgc studentéw w roli odbiorcow ustug edukacyjnych. Ustugowosc
uczelni sprzegnieta zostata ze zmiang podejscia do edukacji wyzszej i traktowania
jej w kategorii pasazu, gdzie mozna zgodnie z potrzebami kupi¢ i skonsumowac
towary (ustugi edukacyjne) (Nowak, 2014, s. 225). Optyka konsumencka narzuca
rowniez zawezenie perspektywy do sfery aktualnosci i skupienia na potrzebach
dnia dzisiejszego. Stad tradycyjnie pojmowana edukacja akademicka moze wyda-
wac sie nieatrakcyjna i nieprzystajgca do rzeczywistosci, gdyz nie spetnia warun-
ku utylitarnosci w kategorii instant (por. Melosik, 2003). Z tego powodu studenci
coraz czesciej wybierajg inne formy edukacji, chcac uzyskac wiecej doswiadczenia
praktycznego, ktore moze okazac sie przydatne w pracy zawodowej. Jednoczesnie
pomimo usilnych staran dostosowania edukacji wyzszej do oczekiwan gospodar-
ki mozna zaobserwowac, ze czesto nie jest ona w stanie przygotowac w sposdb
dostateczny mtodych ludzi do wejscia na rynek pracy i wykonywania zadan wias-
ciwych dla okreslonego miejsca pracy (por. Bauman, 2011). Z drugiej strony umaso-
wienie szkolnictwa wyzszego w Polsce w ostatnich dwdch dekadach przektada sie
w oczywisty sposéb na spadek jakosci ustug edukacyjnych, a w szerszej perspek-
tywie rowniez na inflacje dyploméw ukonczenia studiow wyzszych. Nowak pisze
o tym nastepujaco:

Dzis na uniwersytecie moze studiowac kazdy, kto chce, nawet ci, ktorzy wydajq
sie [by¢ — PC] do tego nieprzygotowani. Sale wyktadowe, grupy cwiczeniowe i se-
minaryjne sq mocno przetadowane. Wyktadowcy coraz czesciej wolg zwracac sie
w kierunku sciany niz wytatuowanych bykéw czy wpét rozneglizowanych panienek
zajetych kolorowaniem paznokci (Nowak, 2014, s. 68).

Taka perspektywa z pewnoscia nie wspomaga uczelni ani w realizowaniu funkgji kul-
turotwérczej, edukacyjnej, ani wychowawczej. Taki stan rzeczy zdecydowanie stoi
w sprzecznosci z klasyczna wizja uniwersytetu, co oburza zarowno P. Nowaka, jak
i autora niniejszego tekstu. Niestety coraz czesciej uczeni wskazujg na narastajacy
problem przymusu obnizania poziomu wymagan wzgledem studentow (chocby ze
wzgledow ekonomicznych w perspektywie samofinansowania sie poszczegolnych
wydziatdéw), a w konsekwencji rowniez inflacji edukacji akademickiej jako takiej.

Z kwestig urynkowienia i konsumeryzacji ksztatcenia akademickiego wiaze sie nie-
odtacznie kolejny obszar, jakim jest wulgaryzacja kultury i drastyczny spadek czy-
telnictwa wsrod studentow.
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Problem 2. Student nieczytajacy

Na kreslony przez Nowaka obraz wspotczesnego studenta troglodyty znaczaco
wptywa niniejsza cecha, jaka jest czestotliwos¢ obcowania z ksigzkami. Uczony
snuje refleksje, ze studenci nie sg obeznani w literaturze (lub szerzej: kulturze) co
czyni z nich ¢wiercinteligentow. Autor ksiazki Hodowanie troglodytow... wielokrotnie
podkresla mierny poziom studenckiego czytelnictwa piszac:

Co innego ksigzki kupowac albo kserowac do egzaminu, a co innego je czytac (tam-
ze,s. 111).

Dzisiejszy student wie, Ze kupowanie ksigzek nie optaca sie, a ich czytanie uchodzi
za ciezkie frajerstwo. Ich lekture zastgpito klikanie. Mtodzi ludzie przestali stylizo-
wac sie na intelektualistow, poniewaz nie stoi za tym ani kasa, ani prestiz. Dla nich
Kafka jest tak samo dobry jak oni sami i ciut gorszy od Lady Gagi. Odnosze nie-
przyjemne wrazenie, ze studenci przestali byc partnerami i stali sie niepiSmiennymi
troglodytami. Z coraz wiekszym trudem przychodzi mi zainteresowac ich tematem
bez przeprowadzenia prezentacji powerpointowej, bez podsuwania im obrazko-
wych historii z myslenia, bez epatowania rzuconym na ekran cytatem. Nie tapig, Ze
mozna obejsc sie bez tego. Nauka okazuje sie dla nich za trudna lub nieinteresujg-
ca. Studenci sg niedojrzali, dziecinni (tamze, s. 80).

Nowak charakteryzuje studentéw jako niezdolnych do samodzielnej refleks;ji inte-
lektualnej, wymagajacych ciggtego prowadzenia, utatwiania nauki myslenia przez
wykorzystanie rozmaitych narzedzi. Trudno na gruncie racjonalnym zgodzi¢ sie
z taka generalizacja. Czy jest tak, ze studenci sg coraz mniej inteligentni i potrzebu-
ja wiecej pomocy w zrozumieniu tresci, ktore dla starszych rocznikéw byty mozliwe
do opanowania? Jesli nawet, to czy kazdy uczony w ramach wtasnej wolnosci aka-
demickiej nie moze sie sprzeciwic praktyce ,nianczenia” studentéw? Wydaje sie, ze
Nowak wypowiada sie w sposdb zbyt pesymistyczny, a kolejne roczniki studentow,
podobnie jak te wczesniejsze, licza w swoich szeregach zaréwno osoby bardziej,
jak i mniej zdolne, a takze bardziej lub mniej pracowite. W ocenie autora tekstu
nalezy raczej podjac probe zréznicowania poziomu, aby wzmacniaé potencjat tych
zdolnych, a takze aby dla studentéw mniej pracowitych ustawic¢ poprzeczke na tyle
wysoko, aby i oni wyszli z zajec¢ z korzyscig intelektualna. Ostatecznie edukacja aka-
demicka nie jest obowigzkowa i nikogo do wiedzy zmusi¢ nie mozna.

Nowak poszukuje przyczyn wtérnego analfabetyzmu w dziatalnosci wspotczes-
nych uniwersyteckich sofistéw ,(...) ktérzy mieszaja ludziom w gtowach, ktorzy roz-
mieniaja prawde na drobne miedziaki mnieman, puszczajac je dalej w obieg bez
ostrzezenia, ze sg one nic nie warte” (tamze, s. 9). Filozof z zalem o$wiadcza, ze cza-
sy jego mtodosci, kiedy ,w dobrym tonie” byto ptynne poruszanie sie w rodzimej
i zagranicznej spusciznie literackiej minety bezpowrotnie:

Wyrastatem w swiecie, w ktérym nieznajomosc pewnych tytutow kompromitowata,
zas nieczytanie ksigzek po prostu wykluczato z ,towarzystwa” (gtéwnie z imprez,
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gdzie pito sie z takg samg intensywnosciq, z jakg dyskutowato ,Materie i pamiec”
Bergsona). To jednak przesztosc. Dzisiaj poniekgd wszyscy — cho¢ mnigjszosc z nas
czyta na okrggto — ,zyjemy” z nieczytania. Nie sposob przeciez utrzymywac w do-
brej wierze, ze czyta sie wszystko, jak leci — to niemoZliwe. Przeciwnie: nieczytanie
stato sie koniecznoscig, normg, dobrym obyczajem. Jakos zdawatem sobie sprawe
z tego przesuniecia, lecz dopiero kapitalny esej Pierre'a Bayarda ,Jak rozmawiac
o ksigzkach, ktorych sie nie czytato?” uzmystowit mi skale nieczytania oraz co to dla
nas znaczy (tamze, s. 113).

W powyzszej wypowiedzi szokuje praktyka przygotowywania studentéw do pseu-
doerudycji, pozwalajacej na ptynne poruszanie sie wsrod inteligencji przy wrecz
zerowym wiasnym wktadzie czytelniczym. Wprawdzie Nowak zauwaza, ze ,(...) na
erudycje nie sktada sie ilos¢ przeczytanych ksigzek” (tamze, s. 122), ale jednoczes-
nie definiuje jg jako ,(...) zdolno$¢ poruszania sie w kulturze oraz rozpoznanie wtas-
nych czytelniczych ograniczen i mozliwosci” (tamze).

Problem 3. Student ,.byle jaki”

Nowak na tamach omawianej ksigzki stwierdzit, ze: ,(...) w dzisiejszym Swiecie nie
ma komu, a przede wszystkim nie ma z kim przeprowadzac jakichkolwiek zmian.
Ludziom $wiat wisi, ludzie zadowalaja sie byle czym. Nedza ich istnienia odbiera im
rozum” (tamze, s. 9). Faktycznie, rowniez i inni autorzy zauwazaja, ze juz na etapie
szkoty Sredniej, ale i niekiedy w szkole wyzszej, obserwujemy ciche przyzwolenie
lub wrecz otwarta zgode na bylejakos¢:

W takim kraju jak Polska na poczgtku nowego kursu przychodzi nauczyciel — w szko-
le sredniej czy wyzZszej — i mowi: oto program, tematy zajec, to kryteria zaliczenia;
zeby zaliczy¢ przedmiot, trzeba nauczyc sie tego i tego, przeczytac takg liste lektur.
Naiwni sq przejeci, a ci bardziej doswiadczeni wiedzg, Ze nauczyciel tylko tak mowi,
ale potem i tak prawie wszyscy zaliczenia dostang. Ten model sytuacji, w ktorej na-
uczyciel udaje, ze uczy i wymaga, a uczniowie udaja, ze w to wierza i sie ucza
[podkr. - PC] (...)" (Zybertowicz, 2013, s. 50).

W strategii bylejakosci nikt nie odnosi korzysci, gdyz ani student nie zyskuje wiedzy,
ani wyktadowca tej wiedzy nie przekazuje. Obydwie strony jedynie tracg czas i przy-
czyniaja sie do pogtebienia degradacji szkolnictwa wyzszego. Konsekwencjg byle-
jakosci jest z pewnoscig przywotywany juz problem ,rownania do studenta najstab-
szego’, co pociaga za sobg ostabienie ,jakosci” absolwentow opuszczajacych mury
uczelni. Skoro wigc kolejne roczniki potrafig coraz mniej, to naturalnie pojawia sie
pytanie o sens takiej edukacji. Powyzszy ciag zdarzen i konsekwencji mozna jed-
nak przerwac przez osobistg niezgode na bylejakos¢. Kazdy uczony moze i wrecz
powinien aspirowa¢ do poziomu mistrzostwa w ramach wtasnych zaje¢. To jest ob-
szar realnego wptywu kazdego nauczyciela akademickiego, ktory moze stanowié
inspiracje dla innych. Co jednak z tymi, ktérzy nie daza do owego mistrzostwa
w obszarze badan i dydaktyki? Jerzy Brzezinski zauwaza, ze takich osob jest i bedzie
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coraz wiecej, a to za sprawa permanentnie obnizanych wymagan wobec studentéw
w zakresie rozliczania ich z wykonanych zdan, jak rowniez pracownikdéw w przyzna-
waniu stopni i tytutu naukowego? Niestety w takim wypadku nalezy przyznac racje
Nowakowi, ze szukajacy bylejakosci studenci i wyktadowcy beda dalej godzi¢ sie na
trwanie w tej kiepskiej relacji: ,niewymagajacy studenci beda mogli czerpac wiedze
z pozdtkiych kartek profesordw starej daty, pograzonych w $wiecie dawnych bzi-
kow i fascynadji (...) [a — PC] leniwy i indolentny profesor bedzie musiat zadowoli¢
sie skromnym wynagrodzeniem za tytut i swe nieusuwalne istnienie” (Nowak, 2014,
s. 94). Wydaje sie, ze i tu zbiezna jest perspektywa autora tekstu i P Nowaka, ze
takie sytuacje nie powinny mie¢ miejsca w murach uniwersytetu, gdyz uwtaczaja
one jego wzniostej roli. Nalezy wiec miec nadzieje, ze z biegiem czasu perspektywa
zgody na bylejako$¢ bedzie marginalizowana.

Na marginesie warto wskazac na jeszcze jedno potencjalne ryzyko wynikajace z by-
lejakosci w edukacji akademickiej. Mianowicie moze ona przyczyniac sie do tytuto-
wego hodowania troglodytow, jednostek niesamodzielnych, zewnatrzsterownych,
ktore tylko czekaja, by ktos inny podjat decyzje za nich. Zdaje sie, ze trafnie ujat
ten problem Andrzej Blikle piszac: ,(...) przywykli, ze rolg panstwa jest dbac o nich,
wiec jak im — obywatelom — czegos brakuje, to jada w Aleje Ujazdowskie, gdzie
wreczaja petycje, a nastepnie palg opony lub ogtaszaja gtodowke, w zaleznosci od
temperamentu organizatoréw” (2011, s. 15). Trudno jest w takich warunkach budo-
wac spoteczenstwo oparte na wiedzy (co bytoby celem uczelni) czy praktycznych
umiejetnosciach i kompetencjach (co bytoby celem gospodarki). Problem jednost-
kowej bylejakosci rozprzestrzenia sie wowczas na koncepcje catego spoteczenstwa
i realnie dotyka kazdego z nas.

Podsumowanie i praktyczne rekomendacje

Czy wiec uniwersytet ,hoduje” troglodytow? Czy uprawia studentow niczym bez-
wolne, beznamietne rosliny? Czy ksztatci ,éwiercinteligentow”, ,potgtowkow”, nie-
obytych w kulturze ,dzikuséw"? Wydaje sie, ze w Swietle analizy ksigzki Hodowanie
troglodytéw... nie mozna wysunac tak daleko idacej generalizacji, jak to uczynit jej
autor. Z pewnoscia tak by¢ nie musi, o ile beda spetnione odpowiednio wysokie
standardy edukacyjne, metodologiczne i wreszcie etyczne. Nalezy pamieta¢, ze
uniwersytet poza funkcjg poznawczg i kulturotwdrcza (lub niekiedy kulturozacho-
wawcza) petni takze funkcje wychowawczg dla mtodego pokolenia. Sam Nowak
zauwaza, ze ,[0] narodzie stanowi jego kultura (...), ktorej nerwem jest — powinien
by¢ — Uniwersytet” (Nowak, 2014, s. 7). Edukacja akademicka i wychowanie mtode-
go pokolenia powinno wiec byc¢ realizowane przez odpowiednie osoby o stabilnym
kregostupie moralnym oraz epistemicznym. W tym sensie uczeni powinni cecho-
wac sie odwaga w pogladach i jasnosciag w ich wypowiadaniu. Sam Nowak (2014,
s. 9) kwituje to nastepujaco: ,[t]rzeba zy¢ tak, jak sie mysli, i wypowiadac to, co chce

2 Zob. J. M. Brzezifiski (2010), ,Podaj cegfe’ ,Forum Akademickie’, nr 11.
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sie powiedzie¢ — bez wzgledu na pogode czy intelektualne mody”. Mysl ta kore-
sponduje ze stowami Jozefa Marii Bochenskiego, ktéry méwit o roli niepokornego
uczonego:

filozof jest z powotania obrazoburca, niszczycielem przesadéw i zabobonoéw.
Jego gtéwna rola wzgledem swiatopoglgdu polega wtasnie na przewracaniu bat-
wanow, na burzeniu przeszkdd stojacych na drodze uznania danego swiato-
pogladu. Ze petnienie tej funkgji nie jest wygodne, ze nie obiecuje wielu korzysci
dla autora, to inna sprawa. Wrecz przeciwnie: filozof wierny swojemu powotaniu
muasi sie liczy¢ z przesladowaniem ze strony poczciwych batwochwalcow
i innych wyznawcow zabobonu [podkr. — PC]. Nieprawdg jest, by historia zna-
ta wielu meczennikow nauki — natomiast wielu filozofow cierpiato przesladowanie
dlatego, ze smagali zabobony” (Bochenski, 1992, s. 14).

Niemniej pomimo sporej dozy niezaleznosci uczony nie powinien w swoim kryty-
cyzmie uciekac sie do stosowania mowy nienawisci czy uwtaczania godnosci innych
oséb. Ideatem jest tu raczej postawa medrca zachecajagcego mtode pokolenie do
krytycznej i otwartej refleksji w duchu Cycerona: ,[n]ie warto stucha¢ wymowek, ja-
kie niektorzy przytaczaja na swoje usprawiedliwienie, by tym swobodniej korzystac
z urokdw bezczynnosci” (2016, s. 13). To wtasnie indywidualne podejscie kazdego
uczonego moze pozwoli¢ uchroni¢ studentow przed staniem sie tytutowym ,tro-
glodyta” i na powrdt wiaczy¢ studentow do spotecznosci akademickiej, w ktorej
beda oni mogli wzrastac i ksztattowac sie w kierunku otwartych, tworczych, ale
takze krytycznych ludzi.

P. Nowak wyraza wprost swoje niezadowolenie z kondycji wspotczesnego
szkolnictwa wyzszego, ktore w jego ocenie zamiast ksztatcic przysztg inteligencje tak
bardzo wazna dla rozwoju catego spoteczenstwa, raczej zajmuje sie ,hodowaniem
troglodytow”, ktorzy za sprawa brakow w edukacji, obyciu w kulturze nie tylko
nie pomagaja, ale wrecz przeszkadzajg innym w rozwoju. Jednakze sam uczony
pomimo wielu krytycznych stow nie potrafi wzbudzi¢ w sobie poktadow empatii
czy roznieci¢ zaru zainteresowania wsrdd studentow wyktadang dyscypling. Pisze
o tym explicite:

Dawni inteligenci — z charakteryzujgcym ich paternalizmem — umieli odnosic sie
do ludu z mitoscig — wszystko jedno: sztuczng (Wyspianski), biologiczng (Totstoj,
Gombrowicz), czy wyrastajgcg na podtozu religijinym (Dostojewski). Ja tego juz nie
potrafie, ja sie ludem brzydze. Powtarzam — jego prymitywizm, ciemnota, brud,
Jego nieludzka symbioza z przyrodg — to wszystko nie jest dla mnie (Nowak, 2014,
s.193).

Trudno przejs¢ obojetnie obok takiego stwierdzenia P. Nowaka, ktory zdradza swoja
antypatie do ludzi, a tym samym i swoich studentéw (cho¢ pewnie nie wszystkich).
Wydaje sie, ze taka postawa jawnej niecheci nie przystoi uczonemu, gdyz przyktad,
jaki daje wyktadowca, moze mie¢ znaczacy wptyw na nastawienie studentéw do
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przedmiotu i edukacji jako takiej. W takich okolicznosciach nie powinno dziwi¢, ze
antypatia wyktadowcy spotyka sie z niechecia studentéw. Niekiedy bowiem wystar-
czy odrobina troski, uwaznosci i ,zarazania” wtasna pasja do nauki, aby mozliwe
byto przeksztatcenie niektérych sposrdd niedosztych ,troglodytow” w protointeli-
gentow. Taka postawa powinna stanowi¢ dydaktyczny azymut pracy akademickiej.
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Abstract: The article examines key competences in the lifelong learning process — as
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Streszczenie: Artykut analizuje kompetencje kluczowe w procesie uczenia sie przez cate zycie
jako europejskie ramy odniesienia, uwzgledniajgc aspekty prawne, psychologiczne i pedagogicz-
ne. Artykut zawiera wprowadzenie oraz dwa podrozdziaty: pierwszy charakteryzujacy pojecie
i rodzaje kompetendji oraz drugi analizujacy pod wzgledem prawnym kompetencje spoteczne
w Polskiej i Europejskiej Ramie Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie.

Wprowadzenie

W Polsce po przetomie, ktory nastgpit w 1989 roku (Plasek 2016, s. 63-81) mia-
to miejsce przeobrazenie ,od gospodarki nakazowej do rynkowej, od autoryta-
ryzmu (totalitaryzmu) do demokracji, od tadu kolektywistyczno-egalitarnego do
spoteczenstwa obywatelskiego” (Ratajczak 2007, s. 25). Wskazane zmiany wptynety
w sposOb znaczacy na rynek pracy w Polsce, ktory wymusit reforme szkolnictwa,
w tym w szczegdlnosci szkolnictwa wyzszego. Jednak podkresli¢ nalezy, iz wskazane
przeobrazenia daty poczatek kolejnym — wejsciu Polski do Unii Europejskiej 1 maja
2004 roku (Jankowska 2015, s. 113-117; Uryga 2016, s. 37-43). Dato ono szanse
na zatrudnienie w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej i zmusito nasza krajowa
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edukacje (Uryga 2016, s. 37-43) do wprowadzenia kolejnych zmian. Nauczyciele,
wyktadowcy borykaja sie z coraz to innymi wyzszymi wymaganiami zorientowa-
nymi na ksztatcenie stawianymi przez nowa rzeczywistos¢ (Baron-Polanczyk 2015,
s. 81-82; Borawska-Kalbarczyk 2015, s. 507; Michalska 2015, s. 131-132; Gadacz
2016, s. 35-47; Zbrzezniak 2016, s. 49-62; Dremza 2016, s. 193-204). Ksztatcenie
w Polsce staneto przed bardzo trudnym wyzwaniem — zapewniania m.in. nabycia
przez Polakéw kompetencji kluczowych niezbednych, aby umozliwi¢ elastyczne do-
stawanie sie do takich zmian. Stusznie zauwaza Urszula Zbrzezniak, iz uniwersytet
stat sie dzis jedng z bardziej problematycznych instytucji. W aktualnie toczgcej sie
debacie i w samym srodowisku akademickim, a takze wsrod publicystow i politykow
brakuje zgody w kwestiach fundamentalnych, nie wspominajqgc juz o zagadnieniach
czysto technicznych o rozwigzaniach instytucjonalnych (Zbrzezniak 2016, s. 48).

Celem niniejszego tekstu jest prawna, psychologiczna oraz pedagogiczna interpre-
tacja pojecia ,kompetencje” w kontekscie uczenia sie przez cate zycie zgodnie z za-
tozeniami europejskich ram odniesienia. Kompetencje obok wiedzy i umiejetno-
sci sg jedna z trzech kategorii efektéw uczenia sie. Chcemy rozwing¢ interpretacje
kompetencji o prawne, spoteczne i psychologiczne aspekty procesu ich ksztatto-
wania. W artykule definiujemy pojecie kompetencji, ktére ma charakter interdy-
scyplinarny, charakteryzujemy rodzaje kompetencji oraz pokazujemy ich ztozong
i wieloaspektowa strukture, uwzgledniajac charakterystyczne cechy. Artykut ukazu-
je kompetencje, uwzgledniajac ich podmiotowy charakter, wysoki poziom uniwer-
salnosci oraz ich strukture tworzong przez cztery podstawowe elementy: umiejet-
no$¢ adekwatnego zachowania, Swiadomos¢ zaréwno potrzeby, jak i skutkow tego
zachowania, przyjecie odpowiedzialnosci za skutki wtasnego zachowania, dazenie
do poszerzania sprawstwa.

W wyniku analiz stwierdzamy, ze podstawa dla rozwijania kompetencji spotecznych
sa kompetencje emocjonalne, dlatego warto sie zastanowi¢, w jaki sposéb organi-
zowac warunki dla rozwijania kompetencji emocjonalnych i spotecznych w dziatal-
nosci edukacyjnej. Zamiarem naszym jest pokazanie, ze nasze doswiadczenia emo-
cjonalne sa nierozerwalnie sprzezone z doswiadczeniem spotecznym, ze emocje sa
zawsze zwigzane ze spotecznymi interakcjami z innymi ludzmi. W artykule chce-
my ukazac takze charakterystyke kompetencji spotecznych pod kontem Polskiej
Ramy Kwalifikacji oraz prawa europejskiego w kontekscie cztonkostwa Polski w Unii
Europejskiej, podkreslajac potrzebe rozwijania wielorakich kompetencji oraz ucze-
nia sie przez cate zycie.

Pojecie i rodzaje kompetencii

Charakterystyczna cecha prowadzonych aktualnie analiz réznych zawodéw jest po-
stugiwanie sie pojeciem kompetencje. Szeroki zakres tresci tego pojecia wyzna-
cza jego interdyscyplinarny charakter. Kompetencje decyduja o kwalifikacjach ludzi
w poszczegolnych zawodach, a takze sa one swoistg gwarancjg osiaggania sukce-
sow. Kluczowe kompetencje dla poszczegdlnych stanowisk pracy stanowia pojecie,



Problemy edukacji dorostych w Polsce i na Swiecie 37

ktére funkcjonuje w prawie Unii Europejskiej. W Unii Europejskiej dostrzega sie
istotng role ponadnarodowej mobilnosci pracownikéw. Globalizacja powoduje, ze
Unia Europejska staje przed coraz to nowymi wyzwaniami, dlatego tez kazdy oby-
watel bedzie potrzebowat szerokiego wachlarza kompetencji, by tatwo przystoso-
wac sie do szybko zmieniajacego sie runku pracy, w ktorym zachodza intensywne
zmiany. Obecnie tylko ludzie o okreslonych i wysokich kompetencjach moga by¢
profesjonalistami w swoich zawodach.

Pojecie ,kompetencje” analizowane od lat 90. XX wieku ponownie budzi wieksze
zainteresowanie za sprawa Krajowych Ram Kwalifikacji. Pojecie, chociaz jest po-
wszechnie znane i stosowane w teorii i praktyce wielu dziedzin zycia spoteczno-
-gospodarczego, przynosi szereg watpliwosci.

W pedagogice najogdlniej termin ten stosuje sie do okreslenia dyspozycji czto-
wieka, ktora osigga sie w ciggu zycia przez wyuczenie (Czerepaniak-Walczak 1994).
Maria Czerepaniak-Walczak kompetencje definiuje jako wyuczalng, dynamiczna
wiasciwos$¢ podmiotu wyrazajaca sie w gotowosci do przekraczania ograniczen,
swiadomym upominaniu sie o nalezne prawa i pola wolnosci, merytorycznym argu-
mentowaniu potrzeby ich posiadania, obieraniu drogi do ich osiggania, osigganiu
ich oraz korzystaniu z nich w celu doskonalenia siebie i otoczenia (Czerepaniak-
-Walczak 1995, s. 26), czyli jest to harmonijna kompozycja wiedzy, sprawnosci, ro-
zumienia oraz pragnienia (Czerepaniak-Walczak 1997, s. 87-88).

Interesujacej proby zdefiniowania kompetencji podjeta sie Astrid Meczkowska, kto-
ra terminu ,kompetencja” uzywa na oznaczenie potencjatu podmiotu wyznaczaja-
cego jego zdolno$¢ wykonania okreslonych dziatan (Meczkowska 2003, s. 693-696).

W literaturze zaczeto wykorzystywac to pojecie, poszukujac predykatorow efek-
tywnego zachowania pracownikéw, ktére nie opierajg sie na pomiarach wytacznie
pojedynczych cech (takich jak inteligencja czy cechy osobowosci). W tym ujeciu
kompetencje dotycza umiejetnosci lub predyspozycji do skutecznego lub lepsze-
go, w poréwnaniu z innymi pracownikami, wykonywania zadan oraz do zdolnosci
realizacji konkretnych wzorcow zachowania (Chmiel 2007; Faulkner, Bowman, 1999;
Filipowicz 2004; Fletcher 2007).

Wyroznia sie rozne klasyfikacje kompetencji. Najczesciej stosowany podziat obej-
muje dwie grupy: kompetencje miekkie (behawioralne, spoteczne) oraz kompeten-
cje twarde, odwotujace sie do posiadanej przez jednostke wiedzy i umiejetnosci
praktycznych.

Kompetencje mozna klasyfikowa¢, uwzgledniajac rozne kryteria:

= ze wzgledu na zasieg wyroznia sie kompetencje powszechne, ktére sg rezultatem
ksztatcenia ogo6lnego oraz specyficzne, np. w jakiej$ dziedzinie lub zawodzie,

= ze wzgledu na zrédto mozna mowi¢ o kompetencjach ogdlnych — uniwersal-
nych, ktore mozna osiggnac¢ na roéznych przedmiotach, oraz kompetencjach
przedmiotowych,
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ze wzgledu na stopien ogolnosci mozna wyr6zni¢ kompetencje kluczowe,
o wysokim stopniu ogdélnosci, oraz szczegotowe, ktoére odnosza sie do wycinka
rzeczywistosci,

ze wzgledu na dziedzine zycia wyrdznia sie m.in. kompetencje polityczne, eko-
nomiczne, spoteczne,

ze wzgledu na role w generowaniu okreslonych zachowan wyr6znia sie kom-
petencje wyjsciowe (adaptacyjne), dojrzate (rekonstrukcyjne), transgresyjne (ot-
wartos¢ na zmiany oraz konflikty) oraz rdzeniowe (esencjalne, emancypacyjne)
(Czerepaniak-Walczak 1999, s. 87-88).

Wyrdéznia sie kilka rodzajow kompetencji:

jezykowe (Chomsky 1967, s. 397-442) — wyrazaja sie w zdolnosci do rozumienia
i tworzenia przez cztowieka z ograniczonej liczby znanych stéw praktycznie nie-
ograniczonej ilosci zdan. Maja one charakter wrodzony i uniwersalny,
poznawcze (McClelland, 1973, s. 1-14; Mischel 1973, s. 252-283) — wyrazaja sie
m.in. zdolnoscig dostrzegania istoty sytuacji problemowej, kreatywnosciag w po-
szukiwaniu jej rozwigzan, twérczym mysleniem, swiezoscig spojrzenia na znane
juz sytuacje, zdolnoscig do podejmowania decyzji i ciekawoscig poznawcza,
komunikacyjne (Hymes 1980, s. 152-167) — zwigzane sg z umiejetnoscia postu-
giwania sie jezykiem stosownie do sytuacji i roli spotecznej mowigcych,
numeryczne (Wynn 1998, s. 296-303) — ujawniaja sie juz u noworodkow, wyra-
zajac sie wrodzong wrazliwoscia na liczby. Sg podstawa dla wyksztatcenia sie na
pozniejszym etapie rozwojowym pojec liczbowych i nabycia umiejetnosci ope-
rowania nimi,

emocjonalne (Goleman 1999; Salovey, Sluyter, 1999) — zwigzane ze sferg emo-
cjonalng zdolnosci i umiejetnosci, potrzebne, by funkcjonowaé w zmieniaja-
cym sie srodowisku. Dzieki nim osoby sa lepiej przystosowane, efektywniejsze
w dziataniu. Sg to m.in. Swiadomos¢ i zdolnos¢ rozpoznawania wtasnych czy cu-
dzych stanow emocjonalnych, umiejetnos¢ ich nazywania, zdolnos¢ odraczania
reakcji, radzenia sobie z negatywnymi emocjami,

interpretacyjne (Dudzikowa 1993; Furmanek 2000) — dzieki nim cztowiek moze
nadac i odczytac sens tego, co go otacza i czego doswiadcza. Umozliwiajg mu
one czynienie Swiata zrozumiatym,

wolitywne (Kuhl 1994, s. 1-11) — umozliwiaja one wtasciwy przebieg pieciu funk-
¢ji wolitywnych: inicjowania czynnosci nieautomatycznych, planowania, kontro-
li impulséw, kontroli uwagi, zawiadywania pobudzeniem ogdlnym. Dzieki nim
mozliwy jest skuteczny przebieg procesow kontroli wewnetrznej,

zawodowe (Raven 1984) - zaktadajg posiadanie kwalifikacji do wydawania
odpowiedzialnych opinii i sgdéw w okreslonej dziedzinie oraz uprawnien do
wykonywania danego zawodu. Sktadaja sie na nie umiejetnosci niezbedne do
wykonywania pracy na okreslonym stanowisku (tzw. progowe) oraz takie, kto-
re wptywaja na podwyzszenie poziomu wykonywanych zadan (tzw. wyrdzniaja-
ce). Sg to np.: fatwos¢ przyswajania nowosci, organizowania stanowiska pracy,
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oszczedzania wysitku, narzedzi, materiatéw, umiejetnos¢ budowania zespotu
pracownikow,

= autokreatywne (Dudzikowa 1993; Furmanek 2000) — wigza sie z procesami samo-
rozwoju i samodoskonalenia, a wyrazaja w zdolnosci do inicjowania i realizowa-
nia przez cztowieka zadan w celu osiggania takich zmian w psychice, ktére uzna
on za zgodne z pozadanymi przez niego na danym etapie rozwoju standardami,

= interpersonalne (McClelland 1973, s. 1-14; Raven 1984) — decyduja o efektyw-
nosci w nawiazywaniu i podtrzymywaniu relacji z innymi; ich przejawem sa: ini-
cjatywa, zdolnos¢ pracy w zespole, rozumienie standw emocjonalnych innych
0sbb, umiejetnos¢ rozwigzywania spordw i konfliktow,

= spoteczne (Raven 1984; Matczak 2001, s. 157-174) - to ztozone umiejetnosci
warunkujace efektywno$¢ radzenia sobie w réznego typu sytuacjach spotecz-
nych, nabywane w toku treningu spotecznego,

= czasowo-temporalne (Shostrom 1968; Shostrom 1972; Lens 1994, s. 297-308;
Lens 2004, s. 20-21; Uchnast, Tucholska 2003, s. 131-150) — umiejetnos¢ inte-
gracji osobistej przesztosci i przysztosci w terazniejszosci. Mozliwos¢ swobodne-
go ,poruszania” sie w trzech wymiarach czasu psychologicznego bez poczucia
napiecia czy presji, docenienie wagi kazdego z nich oraz umiejetnos¢ wykorzy-
stania tkwigcych w nich zasobdw z uwagi na potrzeby wynikajaca z aktualnej
sytuagji.

Kompstencje spoteczne w Polskiej i Europejskiej Ramie Kwalifikacji dla uczenia sig przez cate
iycie - aspekty prawne

Cztonkostwo w Unii Europejskiej daje szereg mozliwosci (Maliszewska-Nienartowicz
2016; Zielinski 2017, s. 20-35; Wrobel 2015, s. 35-43; Kwasiborski 2016, s. 12-21).
wyptywajacych m.in. z swobody przeptywu osob. W ramach Unii Europejskiej funk-
cjonujg cztery swobody wspdlnego rynku: swoboda przeptywu kapitatu, osob,
ustug, towarow (Nykiel, Wilk 2015, s. 37-43), wiaze sie takze z roznego typu za-
grozeniami (Barcik 2016, s. 40-54; Nita-Swiattowska 2015, s. 14-23; Frackowiak-
Adamska, Guzewicz, Petelski, Beaumont, Grzegorczyk, Zauchariasiewicz, Mostowik
2016; Grzelak 2016, s. 29-34). Swobodny przeptyw oséb (SPO), jako jedna z czte-
rech podstawowych swobdd, stanowi fundamentalne prawo przyznane obywate-
lom Unii Europejskiej przez Traktaty. Zasada ta stanowi ogromne wzbogacenie wol-
nosci zaliczanych do wolnosci osobistych obywateli i spoteczenstw. Obywatelstwo
Unii przyznaje kazdemu obywatelowi UE prawo do swobodnego przemieszcza-
nia sie i pobytu na terytorium panstw cztonkowskich, a zatem, kazdy obywatel UE
ma prawo podrozowac po Unii oraz mieszkac, studiowac, pracowaé, podejmowac
dziatalno$¢ gospodarcza w innym panstwie cztonkowskim. Zasady realizowania
swobody przeptywu osob uregulowane sg w Dyrektywie 2004/38/WE w sprawie
prawa obywateli Unii i cztonkow ich rodzin do swobodnego przemieszczania sie
i pobytu na terytorium panstw cztonkowskich. Prawo swobodnego przemieszcza-
nia sie i pobytu uzyskuje automatycznie cztonek rodziny obywatela Unii, niepo-
siadajacy unijnego obywatelstwa, niezaleznie od jego przynaleznosci panstwowe;j.
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Dyrektywa okresla takze m.in. warunki zachowania prawa pobytu w goszczacym
panstwie cztonkowskim przez cztonka rodziny obywatela Unii w przypadku jego
$mierci, wyjazdu, rozwodu, anulowania matzenstwa lub wygasniecia zarejestro-
wanego zwigzku partnerskiego (https://mswia.gov.pl/pl/wspolpraca-miedzy-
narod/wspolpraca-w-ramach-ue/13065,Swobodny-przeplyw-osob-prawa-
-podstawowe-i-obywatelstwo-UE.html [data dostepu 05.07.2017]; Boruta 2003,
s. 59-77).

Swoboda przeptywu pracownikéw jest gwarantowana na podstawie:

= art. 3 ust. 2 Traktatu o Unii Europejskiej (TUE); art. 4 ust. 2 lit. a), art. 20, 26
i 45-48 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE),

= dyrektywe 2004/38/WE w sprawie prawa obywateli Unii i cztonkéw ich rodzin do
swobodnego przemieszczania sie i pobytu na terytorium panstw cztonkowskich,
a takze przez — rozporzadzenie (UE) nr 492/2011 w sprawie swobodnego prze-
ptywu pracownikow wewnatrz Unii;

= rozporzadzenie (WE) nr 883/2004 w sprawie koordynacji systemow zabezpie-
czenia spotecznego oraz jego rozporzadzenie wykonawcze (WE) nr 987/2009,
oraz

= przez orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE).

Podkresli¢ nalezy, iz swobodny przeptyw pracownikow jest jedna z podstawowych
zasad UE — art. 45 TFUE. W prawie Unii Europejskiej funkcjonuje jako podstawowe
prawo pracownikow i obejmuje zniesienie wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na
przynaleznos¢ panstwowa pracownikow z réznych panstw cztonkowskich w zakre-
sie zatrudnienia, wynagrodzenia i innych warunkéw pracy i zatrudnienia.

Eurostat podaje, iz pod koniec 2014 r. 3% obywateli UE (15,3 min oséb) mieszkato
w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo, ktdérego sg obywatelami. W sondazu
Eurobarometru z 2010 r. 10% respondentow w UE odpowiedziato, ze w przesztosci
mieszkato i pracowato w innym panstwie, a 17% respondentow ma zamiar skorzy-
staC w przysztosci z prawa do swobodnego przemieszczania sie (http://stat.gov.pl/
statystyka-miedzynarodowa/instytucjeorganizacje-miedzynarodowe/ess-eu-
rostat/ [data dostepu 7.07.2017]. W 2015 roku wedtug danych Eurobarometru na-
dal widoczne jest silne poparcie przez Europejczykéw swobodnego przeptywu oséb
wewnatrz UE (78 proc. respondentdw) (http://www.europedirect.um.warszawa.
pl/aktualnosci/eurobarometr-na-nowy-rok [data dostepu 7.07.2017]. Migracja
wewnatrz UE wzbudza pozytywne odczucia u 55 proc. obywateli, o 4 pkt. proc.
wiecej niz wiosna.

Zatem kazdy obywatel dowolnego panstwa cztonkowskiego ma prawo poszukiwac
zatrudnienia w innym panstwie cztonkowskim zgodnie z odpowiednimi przepisami
dotyczacymi pracownikow krajowych. Krajowe urzedy pracy przyjmujacego pan-
stwa cztonkowskiego sa zobowigzane udzieli¢ mu takiej samej pomocy jak obywa-
telom tego panstwa, bez dyskryminacji ze wzgledu na przynaleznos¢ panstwowa.
Ma on prawo przebywac w panstwie przyjmujacym przez czas potrzebny do po-
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szukiwania pracy, ztozenia podania o prace i przejscia procesu rekrutacji (http://
ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=457&langld=pl [data dostepu 7.07.2017]).

Wejscie do Unii Europejskiej otworzyto szereg mozliwosci na rynku pracy.
Jednoczesnie pokazato, iz wiele mamy do zrobienia w zakresie przygotowania pro-
fesjonalnej kadry odpowiadajacej wymaganiom tegoz rynku. W Swiecie rosnacej
globalizacji ludzie potrzebujg szerokiego zakresu umiejetnosci pozwalajacych im
na przystosowanie sie i rozwoj w szybko zmieniajacych sie warunkach. Pierwotny
program uczenia sie przez cate zycie oferowat mozliwosci ksztatcenia ludziom na
kazdym etapie zycia i o tym musi pamieta¢ kazdy z nas (zob. Program ,Uczenie
sie przez cate zycie” na stronie internetowej Komisji Europejskiej, ,Program
Erasmus+" na stronie internetowej Komisji Europejskiej).

W zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 roku w spra-
wie kompetengji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie (Dz.U. L 394
z 30.12.2006, s. 10-18) czytamy: Edukacja w swoim podwdjnym — spotecznym i eko-
nomicznym — wymiarze ma do odegrania zasadniczq role polegajqcg na zapewnie-
niu nabycia przez obywateli Europy kompetencji kluczowych koniecznych, aby umoz-
liwi¢ im elastyczne dostosowanie sie do takich zmian. W szczegdlnosci opierajgc sie
na wielorakich kompetencjach indywidualnych, nalezy sprostac zréznicowanym po-
trzebom 0sob uczgcych sie poprzez zapewnienie réwnosci i dostepu dla tych grup,
ktore ze wzgledu na trudnosci edukacyjne, spowodowane okolicznosciami osobisty-
mi, spotecznymi, kulturowymi lub ekonomicznymi, wymagajq szczegélnego wsparcia
w realizacji swojego potencjatu edukacyjnego. Przyktadami takich grup sa osoby
o niskich kwalifikacjach podstawowych, w szczegdlnosci osoby o niskiej sprawnosci
w zakresie czytania i pisania, osoby przedwczesnie konczace nauke szkolna, dtugo-
trwale bezrobotne, powracajacy do pracy po dtugotrwatym urlopie, osoby starsze,
migranci oraz osoby niepetnosprawne. Zalecenie ustala takze cele ram odniesienia,
do ktorych zalicza:
= okreslenie i zdefiniowanie kompetencji kluczowych koniecznych do osobistej sa-
morealizagji, bycia aktywnym obywatelem, spdjnosci spotecznej i uzyskania szans
na zatrudnienie w spoteczeristwie wiedzy;
= wspieranie dziatan paristw cztonkowskich zmierzajgcych do zapewnienia mtodym
ludziom po zakoriczeniu ksztatcenia [ szkolern kompetencji kluczowych w stopniu
przygotowujgcym ich do dorostego zycia i stanowigcym podstawe dla dalszej na-
uki i zycia zawodowego, oraz zapewnienia dorostym mozliwosci rozwijania i ak-
tualizowania ich kompetencji kluczowych w ciggu catego zycia;
= dostarczenie tworcom polityki, instytucjom edukacyjnym, pracodawcom oraz oso-
bom uczgcym sie narzedzia referencyjnego na poziomie europejskim, aby utatwic
starania na rzecz osiggniecia wspolnie uzgodnionych celdw na szczeblu krajowym
( europejskim;
= okreslenie ram dalszego dziatania na poziomie Wspédlnoty zarowno w zakresie
programu roboczego Edukacja i Szkolenia 2010, jak { wspdlnotowych programéw
edukadgji i szkolenia.
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Zalecenie zawiera definicje kompetencji, ktéra jest rozumiana jako potaczenie
wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowiednich do sytuacji. Kompetencje kluczowe
to te, ktorych wszystkie osoby potrzebuja do samorealizacji i rozwoju osobistego,
bycia aktywnym obywatelem, integracji spotecznej i zatrudnienia.

W ramach odniesienia ustanowiono osiem kompetencji kluczowych:

= porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,

= porozumiewanie sie w jezykach obcych,

= kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,
= kompetencje informatyczne,

= umiejetnosc¢ uczenia sie,

= kompetencje spoteczne i obywatelskie,

= inicjatywnosc i przedsiebiorczos¢ oraz

= Swiadomos¢ i ekspresja kulturalna.

Wszystkie kompetencje kluczowe wymienione w omawianym zataczniku uwazane
sa za jednakowo wazne, poniewaz kazda z nich moze przyczynic¢ sie do udanego
zycia w spoteczenstwie wiedzy. Zatacznik wskazuje, iz zakresy wielu sposréd tych
kompetencji czesciowo sie pokrywaja i s powiazane, aspekty niezbedne w jednej
dziedzinie wspierajg kompetencje w innej.

Jak stusznie pisze Krzysztof Symela: W wielu przemianach dokonujgcych sie w sekto-
rze edukacji w Polsce, ogromne znaczenie majq te, ktore podnoszq jej jakosc. Jakosc
nie jest nowym pojeciem. W ksztatceniu jednak staje sie wyzwaniem dla teorii i prak-
tyki pedagogicznej (Symela 2006, s. 174; Piotrowski, Zajaczkowski 2016, s. 102-119).
Edukacja musi odpowiadac potrzebom rynku pracy, musi uczy¢ tak, aby absolwent
byt przygotowany do wyzwan, jakie stawia wspdtczesny rynek pracy (Sobieranska
2016, s. 49-66; Wozniak 2016, s. 115-133; Wozniak 2017, s. 103-111; Wozniak 2006,
s. 240-279; Karney 2007, s. 194-243; Bogaj 2007, s. 67-86).

Komisja Europejska prowadzi dziatania wspomagajgce panstwa cztonkowskie w za-
kresie rozwijania ich systemdéw edukacji i szkolenia. Stosuje osiem kompetencji
kluczowych w celu utatwienia wymiany doswiadczen i dobrych praktyk. Promuje
szersze wykorzystanie osmiu kompetencji kluczowych w powigzanych politykach
UE. W 2009 r. UE uzgodnita nowy program strategiczny dla europejskiej wspotpracy
w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (ET 2020) do 2020 r. Inicjatywa ta zastapita
wczesniejszg ET 2010. Okreslono w niej potrzebe uczenia sie przez cate zycie i mo-
bilnosci poprzez zapewnienie systemow ksztatcenia i szkolenia, ktére beda lepiej
reagowac na zmiany i bardziej otworza sie na swiat zewnetrzny. Z kolei w 2014 .
program Erasmus+ zastgpit program uczenia sie przez cate zycie oraz szes¢ od-
dzielnych programéw w zakresie ksztatcenia, szkolenia i mtodziezy (zob. http://
www.erasmus.org.pl/ [data dostepu 12.07.2017].

W zataczniku do uchwaty 160/2013 Rady Ministrow z dnia 10 wrze$nia 2013 roku
Perspektywa uczenia sie przez cate zycie czytamy, iz istota polityki na rzecz uczenia
sie przez cate zycie wytycza kierunki polityki, ktéra obejmuje dziatania na rzecz:
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= uczenia sie w réznych kontekstach (formalnym, pozaformalnym i nieformalnym,),

= uczenia sie na wszystkich etapach Zycia, poczqwszy od najmtodszych lat do péz-
nej starosci,

= identyfikacji, oceny [ potwierdzania efektow uczenia sie.

Dalej w zatgczniku czytamy, iz celem tej polityki jest zapewnienie wszystkim uczgcym
sie mozliwosci podnoszenia kompetencji oraz zdobywania i potwierdzania kwalifika-
¢ji zgodnie z ich potrzebami oraz wymaganiami rynku pracy i spoteczeristwa obywa-
telskiego, utatwienie przeptywu osoéb miedzy sektorami gospodarki i paristwami Unii
Europejskiej oraz przyczynianie sie do promowania aktywnosci obywatelskiej i spo-
tecznej. Realizacja tej polityki w odniesieniu do tak szeroko ujetego zakresu uczenia
sie wymaga zaangazowania wielu podmiotéw. Zatem niezbedna jest stata wspot-
praca rzgdu, samorzqdu terytorialnego [ zawodowego, pracodawcéw, pracobior-
cow, organizacji obywatelskich oraz podmiotow oferujgcych ksztatcenie i szkolenie.
Powigzanie z politykq rzgdu i uzgodnieniami w Unii Europejskiej (https://men.gov.
pl/wp-content/uploads/2014/01/plll_2013_09_10zal_do_uchwaly_rm.pdf [data
dostepu 07.07.2017].

Problematyka uczenia sie przez cate zycie, dotyczaca wzrostu kompetencji i kwalifi-
kacji, miesci sie w ramach realizacji Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju. Polska
2030, wypetnia tez cele wskazane w strategicznym dokumencie Unii Europejskiej
Europa 2020. Jest kompatybilna z wszystkimi zintegrowanymi strategiami rozwo-
ju, przede wszystkim zas ze Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego oraz Strategia
Rozwoju Kapitatu Spotecznego. Perspektywa jest waznym dokumentem programo-
wym zapewniajacym spojnosc¢ dziatan na rzecz uczenia sie przez cate zycie.

Okreslenie krajowych ram strategicznych polityki w zakresie uczenia sie przez cate
zycie jest tez jednym z warunkéw wykorzystania funduszy europejskich w perspek-
tywie finansowej 2014-2020. Ogolne zasady polityki LLL uzgodnione w UE w toku
rozwijania w UE idei uczenia sie przez cate zycie (ang. lifewide lifelong learning
— LLL) majg zastosowanie na réznych poziomach administracji w panstwach czton-
kowskich (centralnym, regionalnym i lokalnym) oraz dla rdéznych organizatoréw
edukacji (ksztatcenia i szkolenia) — w ramach systeméw edukacji oraz poza tymi

systemami (organizatorow edukacji pozaformalnej).

Do zasad tych mozna zaliczy¢:

= docenianie uczenia sie w roznych formach i miejscach (lifewide learning),

= docenianie uczenia sie na kazdym etapie zycia (lifelong learning),

= powszechno$¢ — odnoszenie polityki LLL do wszystkich,

= ocena i potwierdzanie efektow uczenia sie niezaleznie od tego, gdzie, jak i kiedy,
ono zachodzito,

= rozwijanie partnerstwa na rzecz uczenia sie przez cate zycie,

- postawienie osoby w centrum zainteresowania polityki,

- efektywne inwestowanie w uczenie sie.
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Cele i kierunki dziatan polityki LLL w Polsce: cel strategiczny polityki LLL w Polsce
wyznaczony zostat w oparciu o ogélne zasady polityki LLL uzgodnione w UE oraz
specyfike uczenia sie dzieci, mtodziezy i dorostych w Polsce.

Cel strategiczny zaktada, ze dzieci i mtodziez dobrze s przygotowani do uczenia
sie przez cate zycie oraz osoby doroste poszerzajgce i uzupetniajgce swoje kompe-
tencje i kwalifikacje odpowiednio do stojacych przed nimi wyzwan w zyciu zawo-
dowym, spotecznym i osobistym.

Wyznaczone zostaty takze cele operacyjne:

= Kreatywnos¢ i innowacyjno$¢ osob.

= Przejrzysty i spojny krajowy system kwalifikacji.

= Roznorodna i dostepna oferta form wczesnej opieki i edukacji.

= Ksztatcenie i szkolenie dopasowane do potrzeb zrownowazonej gospodarki,
zmian na rynku pracy i potrzeb spotecznych.

- Srodowisko pracy i zaangazowania spotecznego sprzyjajace uczeniu sie przez
cate zycie.

Wdrazanie polityki LLL w Polsce bedzie sie odbywac poprzez dziatania przewidziane
w strategiach rozwoju, spojnych z ww. celami Perspektywy. Monitorowanie realizacji
tych dziatan, z uwzglednieniem ocen i zalecen Unii Europejskiej przeprowadzanych
w ramach monitorowania realizacji strategii Europa 2020 i europejskiej wspdtpracy
w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (ET 2020), nalezy do zadan Miedzyresortowego
Zespotu do spraw uczenia sie przez cate zycie, w tym Krajowych Ram Kwalifikacji.
(Okonska 2017; Uszynska-Jarmoc, Nadachowicz 2015; Zurawska 2010, Bogustowska
2014)

Lakoriczenie

Szczegdlnym zadaniem edukadji jest formowanie tzw. klasy kreatywnej, ktora przy-
czyni sie do przeksztatcenia kapitatu przetrwania w kapitat rozwoju. Kluczem do
tego jest rozwijanie w ramach edukacji formalnej, pozaformalnei i nieformalnej
kompetencji spotecznych umozliwiajacych petnienie emancypacyjnej i krytycznej
roli we wspolnocie (Goralska, Solarczyk-Szwec 2012, s. 32).

Obecnie podkresla sie istotny niedobdr kompetencji emancypacyjnych i krytycz-
nych. Dlatego warto spojrze¢ na kwestie rozwijania kompetencji spotecznych pod
katem interdyscyplinarnym jako na ztozone umiejetnosci warunkujace efektywnosc
radzenia sobie w okreslonego typu sytuacjach spotecznych, nabywanych przez
jednostke w toku treningu spotecznego, w kontekscie inkluzji i ekskluzji w zyciu
spotecznym, przez pryzmat rekrutacji, efektywnosci i wydajnosci na rynku pracy
i w pracy zawodowej, oraz zastanowic sie, jak skutecznie uczy¢ sie kompetencji.

Bardzo wazne jest uczenie kompetencji adaptacyjnych pozwalajgcych efektywnie
i skutecznie dziata¢, odnalez¢ sie na rynku pracy, by¢ przedsiebiorczym i komu-
nikatywnym. Bardzo istotng role odgrywaja kompetencje spoteczne o charakte-
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rze emancypacyjnym, pozwalajace na rozumienie rzeczywistosci spotecznej, do-
konywania wyborow i dziatania ze Swiadomoscia konsekwencji zwigzanych z tymi
wyborami (np. Swiadomos¢ rél spotecznych, gotowos¢ do dziatania na rzecz in-
teresu publicznego) oraz kompetencje o charakterze krytycznym, pozwalajace na
dostrzeganie uzasadnien legitymizujacych wtasne dziatanie oraz praktyke spotecz-
na, umozliwiajace rozumienie wiasnej sytuacji oraz kontekstow, w jakich przebiega
dziatanie kreatywne, niezalezne oraz etyczne. W kompetencjach o charakterze kry-
tycznym ujawniaja sie szczegolnie emocjonalne aspekty kompetencji spotecznych
(por. Goralska, Solarczyk-Szwec 2012, s. 33-34).

Podstawa prawidtowego komunikowania sie z otoczeniem jest takze rozwdj indy-
widualnych dyspozycji cztowieka zwigzanych ze sferg emogji, dlatego bardzo waz-
ny jest rozwoj kompetencji emocjonalnej, ktdra pozwala by¢ aktywnym, tworczym,
oraz czynnie uczestniczy¢ w dokonujgcych sie procesach zmian spotecznych.

Jak podkresla A. Matczak (Matczak 2008), kompetencja emocjonalna czyni czto-
wieka zdolnym do radzenia sobie w $wiecie spotecznym. Kompetencja spoteczna
oznacza natomiast umiejetnos$¢ postugiwania sie emocjami w relacjach z innymi.
Zasadne jest zatem taczne rozpatrywanie kompetencji emocjonalnych i spotecz-
nych, a takze dbanie o ich wspotzalezny rozwd;.
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Europejskie ramy kompetencyi cyfrowych nauczyciell
- kluczowe obszary badania poziomu umiejetnosei i ich
implikacje

The European Framework for the Digital Competence of Educators (DigCompEdu): key skills evaluation

areas and their implications
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Abstract: Digital competences are considered a particularly important component of key
competences of modern people. The documents of the European Parliament and the respective
Polish Teacher Training Standards indicate the need for educators to acquire computer
and information technology competences that can be used in their work, professional
development, and personal development. The importance of those competences in everyday
life has increased dramatically due to the current pandemic of COVID-19, with distance learning
becoming the only form of education available. The need to acquire or improve digital skills has
also increased. This paper discusses the European Framework for the Digital Competence of
Educators (DigCompEdu) and a self-assessment tool designed based on this framework. With
the universality and practical applicability of the tool, it can become an inspiration for lifelong
improvement of digital competences both in organized forms and as self-learning activities.

Stowa kluczowe: europejskie ramy kompetencji cyfrowych nauczycieli, kompetencje cyfro-
we, rozwdéj zawodowy nauczycieli, samoocena, narzedzie samooceny.

Streszczenie: Kompetencje cyfrowe sg traktowane jako szczegdlnie wazny sktadnik kompeten-
ji kluczowych wspdtczesnego cztowieka. Dokumenty Parlamentu Europejskiego oraz wspot-
brzmiace z nimi polskie Standardy Ksztatcenia Nauczycieli wskazuja na konieczno$¢ posiadania
przez pedagogdéw kompetencji informatycznych i informacyjnych wykorzystywanych w pracy,
doskonaleniu zawodowym i rozwoju osobistym. Znaczenie tych kompetencji w codziennej
pracy nauczycieli gwattownie wzrosto w zwigzku z pandemia COVID-19, gdy nauczanie zdalne
stato sie jedyng dostepng forma edukacji. Wzrosto réwniez zapotrzebowanie na zdobywanie lub
doskonalenie umiejetnosci w obszarze kompetencji cyfrowych. Artykut prezentuje europejskie
ramy kompetendji cyfrowych nauczycieli (DigCompEdu) oraz skonstruowane na ich podstawie
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narzedzie samooceny. Uniwersalnos¢ narzedzia oraz jego praktyczny wymiar powoduja, ze
moze stac sie ono inspiracjg do catozyciowego doskonalenia kompetendji cyfrowych zaréwno
w formach zorganizowanych, jak i aktywnosci samoksztatceniowej.

Wstep

Zycie we wspdtczesnym, cyfrowym Swiecie, rozwdj osobisty oraz efektywne po-
dejmowanie aktywnosci zawodowej, wymagajg od cztowieka posiadania pewnych
podstawowych kompetengji, ktére pozwalaja mu dziatac skutecznie w konkretnych
warunkach. Namyst nad tymi niezbednymi umiejetnosciami zaowocowat opraco-
waniem listy kompetengji kluczowych uzyskiwanych w procesie uczenia sie przez
cate zycie. Parlament Europejski w dokumencie z dnia 22 maja 2018 r. wéréd kom-
petencji kluczowych wymienia jako szczegdlnie wazne wtasnie kompetencje cyfro-
we. Ich znaczenie wzrasta nie tylko w zwigzku z dynamicznym rozwojem techno-
logicznym, ale réwniez trudnym doswiadczeniem pandemii COVID-19. W sytuacji,
gdy edukacja zdalna nagle stata sie jedyna dostepna formga ksztatcenia, nie mozna
podawad w watpliwos¢ ogromnej wagi tych wiasnie kompetencji dla wspotczesne-
go nauczyciela. Podkreslaja ten fakt rowniez dokumenty Unii Europejskiej wskazu-
jace na koniecznos¢ intensywnych i zintegrowanych dziatah w obszarze rozwoju
edukacji cyfrowej catych spoteczenstw (KE, 2020). Przy czym Edukacja cyfrowa obe-
Jjmuje dwa gtéwne nurty: rozwdj kompetencji cyfrowych dla 0séb uczgcych sie oraz
pedagogiczne wykorzystanie technologii cyfrowych w celu transformacji i ulepszania
nauczania (Instytut Analiz Rynku Pracy, 2020 s. 32). Szczegdlna role w realizowa-
niu priorytetowego celu strategicznego opisanego w Planie dziatania w dziedzinie
edukacji cyfrowej na lata 2021-2027 — tworzenia ekosystemu edukacji cyfrowej (KE,
2020) - przypisuje sie nauczycielom i ich kompetencjom w tym zakresie. Europejskie
ramy kompetencji cyfrowych nauczycieli oraz opracowane na ich podstawie narze-
dzie samooceny jest przedmiotem niniejszego opracowania.

Kompetencje cyfrowe - prdba dookreslenia pojgcia

Kompetencje rozumiane jako wiasciwosci cztowieka pozwalajace mu na skutecz-
ne dziatania w okreslonych okolicznosciach w ujeciu strukturalnym integrujq trzy
komponenty: intelektualny (Swiadomosciowy, odnoszqgcy sie do wiedzy); dziataniowy
(sprawnosciowy, odnoszqgcy sie do umiejetnosci); motywacyjny (przekonaniowy, od-
noszqcy sie do gotowosci dziataniowej cztowieka) (Furmanek 2007 s. 19). W praktyce
posiadanie kompetencji oznacza wiedze na temat tego, co nalezy wykona¢, umie-
jetnos$¢ wykonania dziatania na wysokim poziomie i gotowos¢ do jego realizacji
w wybranej dziedzinie. Kompetencje odnosza sie do konkretnej sfery dziatalnosci
cztowieka, ale ich osigganie w jednej dziedzinie ma pozytywny transfer na inne
obszary (Symela 1984).

Definicja pojecia ,kompetencje cyfrowe” nie jest tatwa i mozliwa do ostatecznego
doprecyzowania, gdyz rzeczywistos¢ swiata cyfrowego ulega ciggtemu rozwojowi.
Kompetencje cyfrowe nie stanowig katalogu kompetencji niezbednych do efek-
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tywnego uzytkowania komputeréw, urzadzen mobilnych i internetu, nie odwotuja
sie do konkretnych rozwigzan programistycznych czy sprzetowych, gdyz dynamika
zmian w sferze technologii informacyjno-komunikacyjnych skutkowataby ich szybka
dezaktualizacja. Sg kompetencjami, ktore utatwiajg funkcjonowanie cztowiekowi we
wspotczesnym spoteczenstwie, pomagajg w realizacji indywidualnej sciezki rozwoju
edukacyjnego [ zawodowego, pomagajq byc¢ swiadomym odbiorcg tresci oraz krea-
tywnym tworcg w spotecznosciach internetowych (Siadak 2016, s. 380). Jak zauwaza
S. Kwiatkowski (2018), kompetencje, ktore do niedawna byty uznawane za wysoce
specjalistyczne, zaczynaja mie¢ charakter powszechny — z grupy zastrzezonych dla
waskiego grona wtajemniczonych przeszty do grupy kompetencji ogoinych.

Posiadany poziom kompetencji cyfrowych roznicuje dziatania osob i zakres podej-
mowanych przez nich aktywnosci. Poziom minimalny posiada osoba, ktora jedynie
uczestniczy w zyciu spotecznym za posrednictwem mediow bedac jedynie odbiorca
przekazow. Poziom optymalny reprezentuje petnoprawny uczestnik spoteczenstwa
informacyjnego — nie tylko uzywa on medidw, ale jest rowniez w stanie wspdttwo-
rzy¢ rzeczywisto$¢ medialna. Ci, ktorzy posiadaja poziom mistrzowski kompetengji,
maja wptyw na wywotywanie zmian i wywieranie wptywu na rzeczywistos¢ przez
media. Osoby o takim poziomie kompetencji potrafig organizowa¢ grupy uzytkow-
nikdw, sa w stanie dzieli¢ sie wiedza i doradzac innym oraz animowac otaczajaca je
rzeczywistos¢ (Dabrowska 2012).

Polskie Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji w raporcie Spoteczeristwo informa-
cyjne w liczbach (2014) okresla kompetencje cyfrowe jako zespdt dwdch rodzajéw
kompetencji — kompetencji informacyjnych i informatycznych. Na kompetencje
informacyjne sktadaja sie: umiejetnosci wyszukiwania informacji, rozumienia jej,
a takze oceny jej wiarygodnosci i przydatnosci, natomiast w zakresie kompeten-
gji informatycznych wyrézniono umiejetnosci wykorzystywania komputera i innych
urzadzen elektronicznych, korzystania z r6znego rodzaju aplikacji i oprogramowa-
nia, postugiwania sie internetem oraz tworzenia tresci cyfrowych.

Rada Unii Europejskiej (2018) w opisie kompetencji cyfrowych wskazuje na ich za-
stosowanie w réznych obszarach zycia oraz wymienia przyktadowe umigjetnosci
sktadowe formutujac nastepujace zapisy: Kompetencje cyfrowe obejmujg pewne,
krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych i interesowanie sie
nimi do celéw uczenia sig, pracy ( udziatu w spoteczenstwie. Obejmujg one umiejet-
nosc korzystania z informacji i danych, komunikowanie sie { wspétprace, umiejetnosc
korzystania z medidw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym programowanie), bezpie-
czenistwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje zwigzane z cyberbezpieczeristwem),
kwestie dotyczgce wtasnosci intelektualnej, rozwigzywanie probleméw i krytyczne
myslenie (RUE, 2018 s. 9). Aktualnie, ze wzgledu na koniecznos¢ radzenia sobie
z nadmiarem informacji, do kompetencji tych dotaczane sa zagadnienia zwigzane
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w analizie danych (KE, 2020).

Wymienione przez W. Furmanka (2007, 1997) witasciwosci kompetencji takie jak:
podmiotowy charakter, stopniowalnos¢ i wymiernos¢, mozliwos¢ oceny pozio-
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mu wykonania, okreslony tematycznie obszar oceny znajdujg swoje zastosowanie
w opisanym w dalszej czesci opracowania narzedziu DigCompEdu Checkin oraz
jego ostatecznej wersji Selfie for Teachers.

Kompetencje cyfrowe w ksztatceniu nauczycieli

Kompetencje i zwigzane z nimi kwalifikacje nauczycieli sg przedmiotem rozwazan
wielu pedagogow (np.: Banach 2001, Cybal-Michalska 2016, Czerepaniak-Walczak
1994, Dudzikowa 1994, Dylak 1995, 2004, Furmanek 1997, Gozlinska i Szlosek 1997,
Kedzierska 2007, Kwiatkowska 2005, 2008, Michalski 2013, Muchacka i Szymanski
2008, Pankowska 2016, Plewka 2009, Staszak 2003, Strykowski 2005, Szlosek 2001).
Wsrdd przywotanych opracowan znajduja sie takie, ktore opisujg ideat nauczyciela,
kompetencje niezbedne do wykonywania tego zawodu, ale réwniez takie opraco-
wania, ktore akcentujg koniecznos¢ posiadania przez nauczycieli kompetencji cy-
frowych (okreslanych jako informatyczne lub medialne).

W Polsce posiadanie kompetencji cyfrowych jest nie tylko nieodzownym elemen-
tem codziennej pracy nauczyciela, ale réwniez warunkiem uzyskania kwalifikacji
do wykonywania tego zawodu. Standardy Ksztatcenia Nauczycieli (MNiSW, 2019)
zaktadaja ksztatcenie w obszarze technologii informacyjnej lub informatyki kan-
dydatow do zawodu nauczyciela niezaleznie od wybranego przez nich kierunku
i specjalnosci. Zawarte tam zapisy odnosnie do kompetencji cyfrowych sg dosc¢
ogolne i dotyczg przede wszystkim promowania odpowiedzialnego i krytyczne-
go wykorzystywania mediow cyfrowych oraz poszanowania praw wtasnosci inte-
lektualnej w pierwszej kolejnosci podczas studiowania, a nastepnie do dziatan na
rzecz wtasnego rozwoju zawodowego. Wskazuja takze na potrzebe stosowania no-
woczesnych technologii w pracy dydaktycznej. Media cyfrowe sg traktowane jako
narzedzie komunikacji z uczniami i rodzicami oraz jeden ze srodkow dydaktycz-
nych. Nauczyciele przedmiotowi sg zobowiagzani do znajomosci elektronicznych
zasobow edukacyjnych, mozliwosci edukacyjnego zastosowania mediow i techno-
logii informacyjno-komunikacyjnej, rozumienia potrzeby ksztattowania myslenia
komputacyjnego w rozwigzywaniu problemow w zakresie nauczanego przedmio-
tu lub prowadzonych zaje¢, a takze rozumienia potrzeby wyszukiwania, adaptacji
i tworzenia elektronicznych zasobdw edukacyjnych i projektowania multimediow.
Dla zachowania uniwersalnosci — niezaleznosci od rozwigzan sprzetowych i pro-
gramowych nie wymienia sie nazw srodowisk pracy ani programow, z wykorzysta-
niem ktérych ma pracowac przyszty nauczyciel. Bardziej szczegotowo Standardy
Ksztatcenia Nauczycieli (MNiSW, 2019) opisujg kompetencje nauczycieli edukacji
wczesnoszkolnej, zaktadajac, iz beda ksztatceni w zakresie informatyki (30 godz.)
i metodyki edukacji informatycznej i postugiwania sie technologig informacyjno-
-komunikacyjna (45 godz.), gdyz na etapie wczesnoszkolnym nauczyciele ci czesto
realizuja zajecia z obszaru ksztatcenia informatycznego uczniéw klas I-IL.

Jak wskazuje raport Edukacja cyfrowa w szkotach w Europie (Euridice, 2019), w oko-
to dwdch trzecich europejskich systemoéw edukacji (w tym Polska) kompetencje
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cyfrowe sa traktowane jako podstawowe kompetencje zawarte w ramach kwali-
fikacji zwigzanych z tym zawodem, przy czym poziom opisu szczegdtowosci ob-
szaréw i umiejetnosci jest zréznicowany. Wspolng cecha jest wymdg posiadania
przez nauczycieli 1) wiedzy na temat tego, jak witacza¢ technologie cyfrowe do
swojej praktyki nauczania i uczenia sie 2) umiejetnosci skutecznego wykorzysta-
nia technologii. Autorzy przywotanego raportu zaznaczaja, ze w wigkszosci krajow
nie obowigzuja regulacje prawne dotyczace oceny kompetencji cyfrowych wyma-
gane od nauczycieli przed podjeciem przez nich pracy w zawodzie, uczelnie s
autonomiczne w okreslaniu kryteriow i obszaréw oceny umiejetnosci studentdw,
a ich opis znajduje sie w programach ksztatcenia. Jesli chodzi o mozliwos¢ dosko-
nalenia kompetencji cyfrowych podczas pracy zawodowej w krajach europejskich,
stosowane sa rézne formy dziatan — typowe szkolenia, kwestionariusze samooceny
kompetengji, tworzenie sieci nauczycieli wspdtpracujacych ze soba z zastosowa-
niem i wsparciem kolezenskim, w niektérych krajach dominuje ktore$ rozwigzanie,
w innych stosowane sg one jednoczesnie'.

DigCompEdu - europejskie ramy kompetencji cyfrowych dla nauczycieli

Z mysla o ocenie kompetencji cyfrowych osdb zatrudnionych w sektorze eduka-
¢ji podejmowano na poziomie miedzynarodowym rdzne inicjatywy, opracowano
szereg ram kompetencji, narzedzi do samooceny i programéw szkoleniowych?.
Owocem tych dziatan jest m.in. przygotowany przez Wspdlnotowe Centrum
Badawcze (JRC - Joint Research Centre®) i opublikowany w 2017 roku raport Digital
Competence of Educators (DigCompEdu?), ktory przedstawia europejskie ramy
kompetencji cyfrowych dla edukatoréw. Bazuje on na szeroko zakrojonych kon-
sultacjach z ekspertami i ma na celu zebranie i uporzadkowanie istniejgcych w tym

' Szczegodtowy opis form doskonalenia zawodowego nauczycieli w zakresie kompetencji kluczowych
stosowanych w réznych krajach zawiera przywotany wyzej Raport Eurydice (2019) Edukacja cyfrowa
w szkotach w Europie, s. 53-59.

2 M.in. Digital Competence Framework, https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-
framework; UNESCO ICT Competency Framework for Teachers, https://en.unesco.org/themes/ict-
eduction/competency-framework-teachers-oer; Pedagogic ICT License.

3 Wspodlnotowe Centrum Badawcze (JRC - Joint Research Centre) jest Dyrektoriatem Generalnym Komi-
sji Europejskiej doradzajacym w sprawach zwiazanych z nauka i technologia. Gtéwnym zadaniem JRC
jest wsparcie Komisji Europejskiej w zakresie badan naukowych. JRC dba o to, zeby decydenci mieli do
dyspozydji najlepsze mozliwe dane przy podejmowaniu decyzji, ktore maja wptyw na codzienne zycie
w Unii Europejskiej. Dziafalno$¢ naukowa JRC jest prowadzona w siedmiu instytutach ulokowanych
w pieciu krajach: Belgii, Hiszpanii, Holandii, Niemczech i we Wioszech.

4 Autorzy DigCompEdu wzorowali sie na modelu DigComp Framework (Digital Competence Frame-
work), ktéry okresla ramy kompetencji informatycznych i informacyjnych dla obywateli (autorstwa In-
stitute for Prospective Technological Studies w Sevilli) stworzonego w latach 2010-2013 na zlecenie
Dyrekcji Generalnej Edukacja i Kultura Komisji Europejskiej. Ostateczna wersja modelu z roku 2017 obe-
jmuje piec obszaréw kompetencji cyfrowych: przetwarzanie informacji, komunikacja, tworzenie tresci,
bezpieczenstwo, rozwigzywanie problemow. W 13 krajach cztonkowski UE systemy publicznej certy-
fikacji kompetencji cyfrowych sg zintegrowane z systemem DIGCOMP. Natomiast w Polsce zgodno$c
z DIGCOMP jest wymagana w przypadku szkoler prowadzonych w ramach projektéw finansowanych
ze srodkdw EFS.
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zakresie dokonan w jeden kompleksowy model. Ma on dostarczy¢ ogolnych ram
odniesienia dla twércow modeli kompetencji cyfrowych panstw cztonkowskich, sa-
morzadow regionalnych, agengji krajowych i regionalnych, organizacji edukacyj-
nych oraz publicznych lub prywatnych firm z branzy szkoleniowe;j.

Struktura DigCompEdu ma na celu uchwycenie kompetencji cyfrowych specyficz-
nych dla zawodu nauczyciela zatrudnionego na wszystkich poziomach edukacji (od
przedszkola az do szkolnictwa wyzszego), rowniez w placowkach ksztatcenia spe-
cjalnego oraz w edukacji pozaformalne;j.

DigCompEdu okresla 22 kompetencje cyfrowe zgrupowane w szesciu obszarach:

1. Rozwdj zawodowy (ang. Professional Engagament)

2. Tworzenie i wymiana zasobdw cyfrowych (ang. Digital Resources)

3. Zarzadzanie korzystaniem z technologii cyfrowych w procesie nauczania-ucze-
nia sie (ang. Teaching and Learning)

4. Ocena (ang. Assessment)

Wspieranie uczniow (ang. Empowering Learns)

6. Umozliwianie uczniom nabywania kompetengji cyfrowych (ang. Facilitating
Learners'Digital Competence).
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Schemat 1. Obszary DigCompEdu

Irédto: Redecker Ch., Punie Y., Raport Joint Research Centre (JRC). European Framework for the Digital Competence of Educators
DigCompEdu, 2017,5.15 .

Obszar 1 jest skierowany na rozwoj zawodowy nauczyciela i obejmuje korzystanie
z roznych kanatow komunikacji cyfrowej (w celu usprawnienia komunikacji z ucz-
niami i ich rodzicami oraz innymi nauczycielami), wykorzystanie technologii cy-
frowych do wspotpracy (z pracownikami z macierzystej szkoty, jak i z innych szkot
z kraju i ze $wiata), rozwijanie umiejetnosci nauczania cyfrowego, wspieranie roz-
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woju przy wykorzystaniu technologii cyfrowych (np. przez udziat w kursach online,
MOOC?, webinariach, wirtualnych konferencjach).

Obszar 2 obejmuje kompetencje potrzebne do skutecznego i odpowiedzialnego
wykorzystywania, tworzenia i udostepniania zasobow cyfrowych.

Obszar 3 skierowany jest na wykorzystanie cyfrowych technologii w organizacji
procesu hauczania i uczenia sie, obejmuje projektowanie, planowanie i wdraza-
nie technologii cyfrowych na réznych etapach edukacyjnych i zmierza do poprawy
efektywnosci uczenia sie, rozwijania zaangazowanego, refleksyjnego i wspolnoto-
wego uczenia sie.

Obszar 4 dedykowany jest wykorzystaniu technologii w procesie oceny i ocenia-
nia ksztattujgcego (jego atutem jest fakt, ze technologie cyfrowe moga ulepszy¢
istniejace strategie oceniania i da¢ poczatek nowym i lepszym metodom oceny),
uwzglednia monitorowanie postepdw pracy ucznidbw oraz ukierunkowane in-
formacje zwrotne i zindywidualizowane wsparcie przy wykorzystaniu cyfrowych
technologii.

Obszar 5 skupia sie na wykorzystaniu potencjatu technologii cyfrowych w urze-
czywistnianiu strategii nauczania i uczenia sie skoncentrowanych na uczniu, jego
mozliwosciach, potrzebach, tempie pracy, zainteresowaniach, zwiekszeniu zaanga-
zowania uczniéw w proces uczenia sig, a takze podejmowaniu uczenia sie w szkole
i poza nia.

Obszar 6 dotyczy dziatan nauczyciela, ktére posrednio sprzyjaja rozwijaniu u ucz-
niéw kompetencji cyfrowych (projektowanie zadan wymagajacych uzywania narze-
dzi cyfrowych do komunikowania sie i wspdtpracy badz wymagajacych tworzenia
tresci cyfrowych, kreatywnego wykorzystywania technologii cyfrowych do rozwia-
zywania konkretnych problemoéw).

Obszary od 2 do 5 stanowig pedagogiczny rdzer ram. Wymieniaja kompetencje,
ktére nauczyciele musza posiadac, aby wspierac skuteczne, integracyjne i innowa-
cyjne strategie uczenia sie przy uzyciu narzedzi cyfrowych.

W modelu tym za pomoca deskryptorow opisane zostaty poziomy biegtosci — ana-
logiczne do stosowanych w Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jezykowego
(ang. Common European Framework of Reference for Languages, CEFR) od Al
(Nowicjusz) do C2 (Pionier). Nowicjusz (Al) to nauczyciel, ktéry ma bardzo maty

° MOOC (ang. massive open online course) — masowe otwarte, dostepne online kursy. Inicjatywa wspie-
rana gtéwnie przez uczelnie wyzsze, wiekszos¢ kurséw tego typu jest na poziomie uniwersyteckim, sa
one przewaznie bezptatne, wymagaja jedynie rejestracji na platformie, przewaznie trwaja 6-8 tygodni,
tym co je wyrdznia to duze grupy studentéw (liczone w setkach lub tysigcach osoéb). Przyktadowe
platformy oferujace kursy: Udacity: https://www.udacity.com/; Coursera: https://www.coursera.org/;
edX: https://www.edx.org/; Open2Study: https://www.open2study.com/; Iversity: https:/iversity.org/;
FutureLearn: https.//www.futurelearn.com/; Canvas.net: https://www.canvas.net/. Polska platforma
oferujgca MOOC powstata pod koniec 2018 roku i dostepna jest pod adresem www.navoica.pl
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kontakt z narzedziami cyfrowymi, czuje sie niepewnie. Eksplorator (A2) korzysta
z narzedzi cyfrowych, nie stosuje jednak kompleksowego lub spdjnego podejscia,
potrzebuje pomocy i inspiracji, aby poszerzy¢ swoje kompetencje. Integrator (B1)
uzywa i eksperymentuje z narzedziami cyfrowymi do réznych celéw, probuje zro-
zumie(, ktdre strategie cyfrowe najlepiej sprawdzajg sie w danych kontekstach.
Ekspert (B2) uzywa szeregu narzedzi cyfrowych w sposob pewny, kreatywny i kry-
tyczny, poszerza repertuar zastosowan narzedzi cyfrowych. Lider (C1) dysponuje
szerokim repertuarem elastycznych, kompleksowych i skutecznych strategii cyfro-
wych, jest zrédtem inspiracji dla innych. Pionier (C2) dokonuje krytycznej analizy
stosowanych strategii cyfrowych i pedagogicznych, ktérych sam jest ekspertem,
eksperymentuje, wprowadza innowacje i jest wzorem dla innych nauczycieli.
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Zrédto: Redecker Ch., Punie Y, Raport Joint Research Centre (JRC). European Framework for the Digital Competence of Educators
DigCompEdu, 2017, 5.31
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Narzgdzie do samooceny kompetencji cyfrowych nauczycieli

W celu zapewnienia mozliwosci lepszego zrozumienia opracowanych przez
Wspolnotowe Centrum Badawcze cyfrowych ram dla edukatoréw (DigCompEdu),
a takze umozliwienia nauczycielom wstepnego rozpoznania swoich mocnych stron
oraz potrzeb edukacyjnych w tym zakresie opracowano internetowe narzedzie do
samooceny kompetencji cyfrowych nauczycieli (o tymczasowej nazwie DigCompEdu
Checkin)®. Opracowanie narzedzia opierato sie na trzech zasadach: uproszczenie
kluczowych idei ram, przetozenie deskryptorow kompetencji na konkretne dziata-
nia i praktyki oraz zaoferowanie nauczycielom ukierunkowanych informacji zwrot-
nych. Konstrukcja narzedzia poprzedzona byta procesem konsultacji z ekspertami.

Pierwsza wersja narzedzia zostata udostepniona za posrednictwem internetowe-
go narzedzia ankietowego EUSurvey w marcu 2018 roku. Ta wersja anglojezyczna
zostata przetestowana przez niezaleznych ekspertéw ze 160 nauczycielami jezy-
ka angielskiego w Maroku (Ghomi, Redecker, 2019). Analiza statystyczna danych
wykazata wewnetrzng spojnos¢ opracowanego narzedzia (alfa Cronbacha 0,91).
W kwietniu 2018 r. niemiecka wersja tego narzedzia zostata przetestowana przez
22 nauczycieli w Niemczech i oceniona za pomoca pol komentarzy, a nastepnie
konsultowana w rozmowach bezposrednich z badanymi nauczycielami. Kolejne
konsultacje miaty miejsce 15 maja 2018 r. w Sewilli. Na zaproszenie JRC udziat
w warsztatach wzieto 20 ekspertéw merytorycznych (badaczy i nauczycieli). Ich
zadaniem byta weryfikacja pozycji i ocena ich reprezentatywnosci dla poszczegol-
nych pozycji ram. Po dokonaniu rewizji kwestionariusz zostat ponownie udostep-
niony spotecznosci DigCompEdu na stronie internetowej Komisji Europejskiej, tak
aby cztonkowie tej spotecznosci, zainteresowani nauczyciele, wyktadowcy, bada-
cze i eksperci, mogli komentowac poszczegolne pozycje i testowac kwestionariusz.
Proces przegladu powtarzano do momentu, gdy nie pojawity sie zadne komentarze
ani uwagi. W pazdzierniku 2018 r. udostepniono nowa wersje w jezyku angielskim
i niemieckim. Do chwili obecnej narzedzie to zostato przettumaczone na kolejne
jezyki: whoski, litewski, portugalski, rosyjski, hiszpanski, stowacki. Narzedzie jest ot-
warte do testowania przez wszystkich nauczycieli z catego $Swiata. Zainteresowani
nauczyciele moga za pomoca internetowego kwestionariusza zamieszczonego
na platformie EUSurvey’ dokona¢ samooceny poziomu kompetencji cyfrowych.
Liczba osob testujacych narzedzie jest imponujaca: do wrzesnia 2020 roku z na-
rzedzia do samooceny kompetencji cyfrowych (DigCompEdu Checkln) skorzystato
24235 nauczycieli szkolnych, 9223 nauczycieli akademickich oraz 2916 nauczycieli
0sob dorostych (Kapsalis 2020, s. 14). W pazdzierniku 2020 roku w ramach wspot-
pracy Europejskiej Fundacji Ksztatcenia® (European Training Foundation ETF) ze
Wspolnotowym Centrum Badawczym (Join Research Center JRC) przeprowadzono

®  https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/DigCompEdu-S-EN.
’ https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/DigCompEdu-S-EN.
8 https//www.etf.europa.eu/en.
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badanie z uzyciem narzedzia samooceny DigCompEdu Checkin w pieciu krajach
europejskich SE (Albania, Motdawia, Czarnogoéra, Republika Macedonii Pétnocnej
i Serbia).

Analizy uzyskanych wynikéw, w tym uwag zgtaszanych przez nauczycieli, a tak-
ze kolejne spotkania® oséb (ekspertdw, naukowcdw, nauczycieli) zaangazowanych
w projekt doprowadzity do powstania ostatecznej wersji narzedzia. Nadano mu
rowniez nowa nazwe: Selfie for Teachers'®. Narzedzie przeznaczone jest dla nauczy-
cieli szkét podstawowych i srednich?l. Kwestionariusz zawiera 32 itemy, ktére od-
zwierciedlajg kompetencje ramowe (DigCompEdu). Kazdy item to stwierdzenie opi-
sujgce kompetencje, ktora podlega ocenie na 6-stopniowej skali poziomu biegtosci.
W kwestionariuszu uwzgledniono takze kilka dodatkowych pytan odnoszacych sie
do tego, jak dtugo nauczyciel uzywa technologii cyfrowych w nauczaniu, z jakich
narzedzi cyfrowych korzysta, jaki procent prowadzonych przez niego lekcji odbywa
sie w formie zajec online, jak ocenia swoj poziom wykorzystania technologii cyfro-
wych na co dzieh do celéw prywatnych, jak ocenia swoje srodowisko szkolne w za-
kresie technologii cyfrowych (wyposazenie w sprzet cyfrowy, szerokopasmowe tacze
internetowe, wsparcie ze strony dyrekcji w zakresie integracji technologii cyfrowych
W nauczaniu i uczeniu sie oraz rozwijaniu kompetencji cyfrowych kadry przez or-
ganizowanie warsztatow, szkolen itp.). Wypetnienie kwestionariusza zajmuje okoto
20-30 minut. Po wypetnieniu kwestionariusza zostaje wygenerowany szczegotowy
raport zawierajacy informacje zwrotne z przydatnymi wskazéwkami. Jest to okoto
25-stronicowy dokument, w ktérym oprdcz podstawowych informacji (takich jak
suma uzyskanych punktéw oraz liczba punktow uzyskanych z poszczegélnych ob-
szarobw) wymienione sg kompetencje jakie juz zostaty nabyte oraz te, nad ktorymi
warto dalej pracowad. Raport ma na celu umozliwienie nauczycielom refleksji nad
swoimi mocnymi i stabymi stronami w stosowaniu technologii cyfrowych w pracy
zawodowej. W raporcie znajduje sie takze analiza odpowiedzi udzielanych na po-
szczegdlne pytania z uwzglednieniem informacji, rad i wskazowek, ktore moga byc
pomocne do przejscia na kolejny poziom zaawansowania w stosowaniu technologii
cyfrowych. Na podstawie wyniku koncowego sam nauczyciel moze oceni¢ poziom
zaawansowania swoich kompetencji cyfrowych (Nowicjusz (A1), Eksplorator (A2),
Integrator (B1), Ekspert (B2), Lider (C1), Pionier (C2)). Maksymalny mozliwy do uzy-
skania wynik w arkuszu samooceny Selfie for Teachers wynosi 192 punkty. Na pozio-
mie Al (0-32 punktow) i A2 (33-64 punkty) znajduja sie nauczyciele, ktérzy zaczeli
stosowac technologie w niektdrych obszarach i sg sSwiadomi potencjatu technologii
cyfrowych w zakresie poprawy praktyki pedagogicznej i zawodowej. Nauczyciele
na poziomie Bl (65-96 punktow) lub B2 (97-128 punktéw) integruja technologie
cyfrowe w praktyce na rézne sposoby i w roznych kontekstach. Nauczyciele bedacy

°  M.n. robocze warsztaty zorganizowane przez Grupe DELTA (ET 2020 Working Group on Digital Educa-
tion: Learning, Teaching and Assessment).

1 https://digcompedu.jrc.es/.

""" Planowane jest réwniez opracowanie wersji dla nauczycieli akademickich i nauczycieli oséb dorostych.
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na najwyzszych poziomach C1 (129-160 punktéw) i C2 (161-192 punktéw) to ci,
ktérzy dzielg sie swoja wiedza z innymi, eksperymentuja z technologiami i opraco-
wuja innowacyjne podejscia pedagogiczne z uzyciem tych technologii.

Po wypetnieniu formularza samooceny nauczyciele otrzymuja za swoj udziat
Certyfikat i moga wystapic¢ o uzyskanie cyfrowej odznaki Open. Raport z wykona-
nego przez nauczyciela badania jest przeznaczony wytacznie dla niego i nie jest
udostepniany innym osobom ani instytucjom, chyba ze sam nauczyciel to zrobi.
Rejestrujac sie na platformie, moze zadecydowac, czy udostepni¢ swoje zanonimi-
zowane dane do celow badawczych. Rejestracja umozliwia takze monitorowanie
postepdw w zakresie kompetencji cyfrowych. Opierajac sie na wynikach samooce-
ny, nauczyciel moze zaprojektowac swoja Sciezke uczenia sie i doskonalenia kom-
petencji cyfrowych.

Z koncem 2020 roku uruchomiono ostatni etap prac badawczych nad narzedziem
Selfie for Teachers. Jego celem byto przeprowadzenie badania przedpilotazowego
(pre-pilot) w dwoch krajach (Wtochy i Portugalia) z udziatem 500 nauczycieli, a na-
stepnie badania pilotazowego (study pilot) w czterech krajach (Wtochy, Portugalia,
Estonia i Litwa) na grupie 1200 nauczycieli. Oficjalna premiera narzedzia planowana
jest na ostatni kwartat 2021 roku. Kolejnym etapem bedzie przettumaczenie tego
narzedzia na kolejne jezyki krajow unijnych. Wszelkie aktualnosci mozna $ledzi¢ na
stronie projektu: https://digcompedu.jrc.es/.

Lakoriczenie

Kompetencje cyfrowe bedace kluczowymi kompetencjami wspoétczesnego nauczy-
ciela sg niezbednym elementem jego pracy i rozwoju. Nie sg one zespotem umiejet-
nosci obstugi nowoczesnych urzadzen czy radzenia sobie z nadmiarem informacji,
ale sg zanurzone w wykonywana przez niego prace i wptywaja na jej efektywnos¢.
Wszechobecnos¢ urzadzen cyfrowych, oczekiwania ze strony pracodawcy, instytu-
gji panstwa Polskiego i Unii Europejskiej, jak réwniez potrzeba pomagania uczniom
w uzyskaniu kompetencji cyfrowych tak, by przygotowac ich do funkcjonowania
w $wiecie nasyconym technologiami naktada na nauczycieli konieczno$¢ posiada-
nia tychze kompetencji na wysokim poziomie. Edukacja podczas studiéw nie jest
wystarczajaca nie tylko ze wzgledu na zmiany technologiczne, ale rowniez na to, ze
Swiadomos¢ potrzeb i zadan zawodowych rosnie wraz z do$wiadczeniem bezpo-
sredniej pracy. Stad konieczno$¢ statego doskonalenia umiejetnosci w tym zakresie.
Narzedzie samooceny oparte na europejskich ramach kompetencji cyfrowych na-
uczycieli (DigCompEdu) zostato opracowane w celu wspierania nauczycieli w roz-
woju tych kompetencji i petniejszego wykorzystania technologii cyfrowych do sku-
tecznego nauczania i uczenia sie. Z pewnoscia takie narzedzie stuzace autorefleksji,
pozwalajace oceni¢ nauczycielowi mocne i stabe strony w zakresie umiejetnosci
cyfrowych i na tej podstawie zaprojektowac Sciezke dalszego rozwoju jest bardzo
potrzebne i moze stanowic inspiracje realizacji idei edukacji ustawicznej — uczenia
sie przez cate zycie.
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Reasons for choosing the profession of a teacher by students of art universities
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Abstract: Reasons for choosing the profession of a teacher determine motivation for future work,
commitment to the workplace, and good relationship with students. The author of the article
focuses on the reasons for choosing teaching as a career path by students of art universities.
The aim of the study was to determine the factors behind the choice made by aspiring artists.
Although students of art schools point out various reasons for choosing a teaching profession,
they are always oriented towards lifelong development. It results from the unique type of
education at music schools and close relationship between teachers and students there.

Stowa kluczowe: motywy wyboru zawodu nauczyciela, ksztatcenie zawodowe nauczycieli,
uczelnie artystyczne

Streszczenie: Motywy wyboru zawodu nauczyciela, podobnie jak pozytywna selekcja do za-
wodu, s3 czynnikami decydujagcymi o motywacji do pracy, zaangazowaniu w nig oraz osigganiu
efektow w pracy z uczniem. W artykule skoncentrowano sie na motywach wyboru ksztatcenia
do zawodu nauczyciela studentow uczelni artystycznej. Celem badar byto okredlenie kategorii
motywow wyboru zawodu nauczyciela przez artystdw oraz czynnikow warunkujacych wybor.
/ przeprowadzonych badan wynika, ze studenci uczelni artystycznej mimo zréznicowanych
motywow wyboru zawodu nauczyciela nastawieni s na catozyciowy rozwaj, co wynika ze spe-
cyfiki ksztatcenia w szkole muzycznej oraz relacji miedzy nauczycielem i uczniem.

Wstep

Przemiany spoteczno-kulturowe, gospodarcze i technologiczne generujg przeobra-
zenia w zakresie oczekiwan spoteczenstwa wobec edukacji, a przede wszystkim
wobec jej kreatorow — nauczycieli. Zgodnie z trendami wspotczesnosci cztowiekowi
nie wystarczy juz ,edukacja, ktorej celem jest zgromadzenie zapasu wiedzy, z ktérej
mozna korzysta¢ w nieskonczonos¢. Chodzi o inng edukacje, ktora bedzie dostoso-
wana do kognitywnej cywilizacji, edukacje, ktora uwrazliwi jednostke na wykorzy-
stywanie w catym przebiegu swojego zycia okazji do aktualizowania i wzbogacania
podstawowej wiedzy i dostosowywania sie do zmieniajacego sie swiata” (Filipiak,
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2004, s. 331). Ponadto, co podkresla Obuchowski, nalezy przygotowac cztowieka
do tego, aby orientowat sie ,w znaczeniu tych zdarzen, jakie zachodza w otacza-
jacym go $wiecie i tych, jakie moga zachodzi¢” i byt ,zdolny do ich rozpoznania,
zrozumienia i przewidywania” (Obuchowski, 1995, s. 167). Oznacza to, ze edukacja
potrzebuje otwartych na zmiane, rozwoj, aktualizacje wiedzy oraz nowe doswiad-
czenia nauczycieli, ktérzy przygotuja w tym duchu do catozyciowego funkcjono-
wania uczniéw (gotowos¢ do poszerzania i aktualizowania wiedzy przez cate zycie)
(Pikuta, 2016; tukasik, Jagielska, 2016; tukasik, 2018, 2020). To wymaga rowniez od
nauczyciela dodatkowych cech, w tym szczegdlnie bogatej osobowosci. Bowiem
aby ,dawac innym — musi on sam wiele posiadac, chcac ksztatcic¢ innych — musi sam
by¢ gruntownie wyksztatcony, chcac czyni¢ innych lepszymi — musi sam by¢ dobry.
Tej fundamentalnej wtasciwosci nauczyciela nie mozna jednak rozumiec¢ statycz-
nie, chcac by¢ dobrym nauczycielem-wychowawcga, trzeba stale wzbogacac¢ wtasna
wiedze o $wiecie, a zarazem udoskonalac¢ wtasny system wartosciowania tego co
dobre oraz tego co piekne” (Okon, 1959, s. 14).

W perspektywie tak zarysowanych oczekiwan, wymagan wobec nauczyciela czy tez
odpowiednich predyspozycji osobowych, wazne staja sie pytania o to: kto podej-
muje prace w zawodzie nauczyciela? oraz jakimi motywami kieruje sie wybierajac
ten zawod? Jest to znaczace szczegdlnie wspodtczesnie, chociazby dlatego, ze wcigz
rosng wymagania wobec ludzi, dotyczace najwyzszego profesjonalizmu we wszyst-
kich dziedzinach zycia. Podstawowym zas warunkiem tego profesjonalizmu jest
standard wyksztatcenia i ciaggtego doskonalenia (por. Kuczynska, 2002, s. 37). Moim
zdaniem w przypadku pracy nauczyciela warunkiem tym jest rowniez selekcja do
zawodu oraz motywy jego wyboru. Bowiem, jak wynika z nielicznych, prowadzonych
w tym zakresie badan (m.in. Rotkiewicz, 1991; Drozka, 1997, 2008; Kwiecinska, 2000,
Prokopczuk, 2012 i in.), osoby, u ktorych dominowata motywacja wewnetrzna przy
wyborze zawodu, maja lepsze efekty pracy, lepsza motywacje do pracy i poczucie
spetnienia/sukcesow niz osoby o motywacji zewnetrznej. Nauczyciele, ktorzy przy
wyborze zawodu kierowali sie motywacjg wewnetrzng, efektywniej pracuja i efek-
tywniej motywujg uczniéw do osiggniec (por. Prokopczuk, 2012). Oznacza to, ze
waznym zagadnieniem w zakresie rekrutacji do ksztatcenia w zawodzie nauczyciela
istotna jest nie tylko selekcja pozytywna na starcie, uwzgledniajaca dokonania i po-
tencjat osobowy kandydatéw, ale réwniez motywy wyboru zawodu. Uwzgledniajac
powyzsze przestanki oraz w odpowiedzi na uzupetnienie luk w obszarze badan nad
motywami wyboru zawodu nauczyciela, podjetam badania w tym zakresie wsrdd
studentow kierunkow nauczycielskich uczelni wyzszych w Krakowie (z wytaczeniem
pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej oraz specjalnej). W niniejszym artykule
przedstawie wycinek z badan, w ktérym odniose sie do motywdw wyboru zawodu
nauczyciela przez studentéw uczelni artystycznych w celu okreslenia typow, kate-
gorii i subkategorii motywow wyboru, jakimi oni sie kieruja, rownoczesnie odczy-
tujac je przez pryzmat osobistych doswiadczen i wyobrazen o zawodzie, a takze
specyfiki pracy nauczycieli szkot artystycznych.
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Motywy wyboru zawodu nauczyciela

Plany i aspiracje zyciowe, zainteresowania, realizacja celow i drogi dazenia do nich
wraz z czynnikami i warunkami sprzyjajacymi ich osiagnieciu, decyduja o satysfakgji
osobistej i zawodowej cztowieka. Jednym z czynnikdéw warunkujgcych osiggniecie
zatozonych celdow w perspektywie spetnienia osobistego jest motywacja. Zgodnie
z psychologicznymi koncepcjami jest ona rozumiana jako ogét motywow wystepu-
jacych aktualnie u cztowieka, co ,w sensie aktywizacji «celowego» lub «dazacego
do celu» zachowania, zapewnia ukierunkowanie zachowan” (Zimbardo, Ruch, 1994,
s. 314). Z naukowego i badawczego punktu widzenia motywacja rozpatrywana jest
w dwoch aspektach: jako wewnetrzna i zewnetrzna (Reykowski, 1992). Wewnetrzna
pobudza do dziatania, majacego wartos¢ sama w sobie (bazuje na ideatach, daze-
niach, zainteresowaniach, ambicjach, planach zyciowych), zewnetrzna zas opiera
je na pozyskaniu nagrody lub uniknieciu kary (wptyw osob i formutowanych przez
nich ocen, wptyw rzeczy, nagroda, kara).

Motywy wyboru zawodu nauczyciela stanowity przedmiot zainteresowan nauko-
wo-badawczych kilku pedeutologéw (m.in. Dobrowolski, 1957; Malinowski, 1968,
Siwinska, 1978; tomny, 1980; Duraj-Nowakowa, 1981; Rotkiewicz, 1991; Kwiecinska,
2000; Szumilas, 2000; Drozka, 1997, 2002, 2005, 2008; Prokopczuk, 2012; Zyzik
2015). Ze wzgledu na okreslone ramy strukturalne artykutu odniose sie wytacznie
do najbardziej znaczacych i istotnych z perspektywy analiz podejmowanych w pre-
zentowanym artykule.

Halina Rotkiewicz na podstawie analiz tresci pamietnikdéw nauczycieli czynnych za-
wodowo nadestanych na konkurs pamietnikarski (por. Nowak i in. 1991) wypro-
wadzita dwie podstawowe kategorie wyboru: ,przymus” (determinacja) i ,wolnos¢
wyboru” (Rotkiewicz, 1991, s. 12). W kategorii pierwszej (brak samodzielnosci wy-
boru — decyduja ,Inni") o wyborze zawodu decydowaty: motyw ekonomiczny oraz
naktanianie przez rodzicéw do wyboru zawodu ze wzgleddw prestizowych (szansa
na awans spoteczny przez wykonywanie zawodu spotecznie cenionego). W od-
niesieniu do drugiej kategorii (samodzielnos¢ wyboru — decyduje ,Ja") na wybor
zawodu miaty wptyw: uznawane wartosci, motywy ideowe, motywy poznawcze,
rozumienie pracy jako powotanie, mozliwo$¢ autonomizacji itp. Oczywiscie, jak za-
uwaza badaczka, w wielu przypadkach czynnikéw warunkujacych wybor zawodu
nauczyciela byto kilka. Podobne wyniki badan w zakresie motywow wyboru zawodu
uzyskata Wanda Droézka (1997, 2002, 2005, 2008). Badaczka zauwaza, ze trudno
stwierdzi¢ jeden ,czysty” motyw (Drozka, 2008, s. 93), czesto bowiem motywy wy-
boru zachodza na siebie. Wréd dominujacych motywow pojawiaja sie dwojakie-
go rodzaju. Sa to po pierwsze decyzje podejmowane samodzielne, okreslane jako
wiasne, tj.: marzenia o pracy w zawodzie nauczyciela, rozpoznanie potencjatu przez
nauczycieli i zachecanie do wyboru ksztatcenia w tym zawodzie; wzorowanie sie na
rodzicach-nauczycielach i podtrzymywanie rodzinnych tradycji; pragnienie nasla-
dowania wzoréw wtasnych nauczycieli lub literackich autorytetow; kierowanie sie
wzgledami racjonalnymi, tj. ekonomia, tatwos¢ otrzymania zatrudnienia, mata licz-
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ba godzin pracy, wakacje. Po drugie, wynikajace z koniecznosci/przypadku, gdzie
o wyborze zadecydowat wbrew ich woli los, przypadek, jak np. niedostanie sie na
prestizowe studia, brak srodkow ekonomicznych na podjecie studiow w duzych
osrodkach akademickich, a w matych osrodkach dostepnos¢ uczelni i kierunkéw
jest ograniczona.

Ciekawe badania wsrod studentow iV roku specjalnosci nauczycielskich przepro-
wadzita Roma Kwiecinska. Wsrod motywow decydujacych o wyborze zawodu na-
uczyciela wyodrebnita motywy wewnetrzne bazujace na zainteresowaniach, prze-
konaniach, wyobrazeniach, dazeniach i swiadomosci roli zawodowej. Zaliczyta do
nich: zainteresowanie pracg, zainteresowanie przedmiotem kierunkowym, zaintere-
sowanie wiedza psychologiczng i pedagogiczna, poczucie twdrczego zawodu, po-
czucie uzytecznosci spotecznej zawodu, mozliwos¢ ciagtego ksztatcenia, zdobycie
umiejetnosci samoksztatcenia, poszerzanie wiasnych zainteresowan (Kwiecinska,
2000, s. 91). Ponadto wyodrebnita motywy zewnetrzne, bazujgce na potocznych
opiniach o zawodzie, postrzeganiu zawodu przez spoteczenstwo, wptyw innych
0soOb. Zaliczyta do nich: postrzeganie zawodu przez pryzmat przywilejow, prestiz
nauczyciela w spoteczenstwie, kierowanie sie namowa innych osob, tradycje ro-
dzinne, wzor nauczyciela ze szkoty, postrzeganie pracy nauczyciela jako tatwej i lek-
kiej, tatwos¢ dostania sie na studia nauczycielskie (Kwiecinska, 2000, s. 92). U stu-
dentéw starszych rocznikow dominowaty motywy wewnetrzne, zas u studentéw
I roku czesciej pojawiaty sie motywy zewnetrzne.

Odnoszac sie do powyzszych wynikow badan, a takze sporadycznie eksplorowane-
go w pedeutologii obszaru, jakim jest badanie motywow wyboru zawodu przez stu-
dentow kierunkow nauczycielskich, uznatam, iz niezwykle wazne jest rozpoznanie
ich nie tylko wsréd czynnych zawodowo nauczycieli, ale przede wszystkim wsrod
studentow rozpoczynajacych lub bedacych w trakcie studiow. Wynika to przede
wszystkim z tego, iz wczednie rozpoznane i okreslone motywy wyboru pozwola
podjac dziatania wspierajace nauczycieli w identyfikacji zawodowej, w rozpoznaniu
zasobow i potencjatu, a poprzez to wzmocnienie ich i doskonalenie (w tym zamiane
motywacji zewnetrznej na wewnetrzng) lub tez podjecie decyzji o zmianie kierun-
ku ksztatcenia czy zawodu. Uwazam, ze wczesnie podjete dziatania diagnostyczne
w zakresie motywow wyboru zawodu przez nauczycieli akademickich przygoto-
wujacych do pracy zawodowej przysztych nauczycieli sa warunkiem jakosci i efek-
tywnosci edukacji w polskich szkotach oraz czynnikiem zapobiegajagcym destruk-
cyjnym doswiadczeniom edukacyjnym uczniéw i nauczycieli, a takze w przypadku
tych ostatnich, zapobiegajacym zjawisku wypalenia zawodowego czy zyciowego
niezadowolenia, niespetnienia i braku satysfakgji.

Latoienia metodologiczne badai

Inspiracja do podjecia badan stata sie analiza literatury przedmiotu, dzieki ktorej
zauwazytam sporadycznie eksplorowany obszar badan, jakim sa motywy wyboru
zawodu nauczyciela, szczegdlnie wsrod studentow kierunkoéw i specjalnosci na-
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uczycielskich. Aby zagospodarowa¢ wskazany obszar, w pazdzierniku i listopadzie
2020 roku przeprowadzitam wstepne badania (pierwsze z trzyetapowego planu
badawczego) wsrod studentdw trzech uczelni krakowskich (wzieto w nich udziat
ponad 500 osob). Studenci wszystkich rocznikdéw pierwszego i drugiego stopnia
mieli za zadanie napisac esej nt. Dlaczego wybratem/-tam studia z zakresu ksztat-
cenie do zawodu nauczyciela? Na potrzeby prezentowanego artykutu dokonatam
analizy tresci 133 esejow studentow realizujacych modut ksztatcenia do zawodu
nauczyciela w jednej z uczelni artystycznych w Krakowie. Wybratam te grupe stu-
dentow ze wzgledu na sporadyczno$¢ badan pedeutologicznych nad motywami
wyboru zawodu nauczycieli-artystow podejmujacych prace w szkotach ogolno-
ksztatcgcych, jak i muzycznych. Ponadto zwrdcito mojg uwage bogactwo refleks;ji,
przemyslen i prowadzonych wywodow nad wtasnymi zyciowymi wyborami emanu-
jacymi z tresci esejow.

Eseje poddatam analizie w celu uzyskania odpowiedzi na pytanie: Jakie sg gtow-
ne motywy wyboru zawodu nauczyciela przez studentéw uczelni artystycznej?
Wykorzystujac analize tresci podczas pierwszego czytania wytonitam dominujace
kategorie, zas w kolejnych czytaniach subkategorie i okreslenia, decydujace o wy-
borze ksztatcenia do zawodu nauczyciela przez artystéw. Pojawiajace sie w analizie
motta wypowiedzi studentow zostaty oznaczone zgodnie z przyporzadkowanymi
im numerami, nadanymi wedtug kolejnosci nadsytania esejow. Dobér proby w pod-
jetych badaniach nie oznaczat ,dobierania przypadkdéw i materiatéw, lecz doko-
nywanie wyborow w obrebie przypadkow i materiatéw” (Flick, 2010, s. 67). Nalezy
rowniez podkresli¢, ze przyjeta jakosciowa orientacja badawcza pozwala odnies¢
wyniki badan wytacznie do oséb badanych, wobec czego nie okreslono zadnych
tendencji w wymiarze spotecznym. Badania z wykorzystaniem esejow sg pierwszym
etapem badan nad motywami wyboru zawodu nauczyciela (tresci wszystkich ese-
jow zostang poddane analizie z wykorzystaniem programu MAXQDA) i postuza do
opracowania narzedzi diagnostycznych, mozliwych do wykorzystania w badaniach
po przejsciu procedur standaryzacyjnych (drugi i trzeci etap badan).

Motywy wyboru zawodu nauczyciela w $wietle wynikdw badari wtasnych

W toku analizy tresci esejow wytonitam kategorie, subkategorie i okreslenia moty-
wow wyboru, wedtug klasyfikacji motywow wewnetrzne vs. zewnetrzne, prezentu-
jac je w ujeciu tabelarycznym.
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Tabela 1. Motywy wewnetrzne wyboru zawodu nauczyciela

Kategoria

Motywy
poznawcze

Subkategorie

Zainteresowanie
zawodem, dazenie
do profesjonalizmu

Wybrane motta/przyktadowe okreslenia

,Zawdd nauczyciela ma w sobie pewien pierwiastek piekna, kt6-
ry odpowiednio pielegnowany moze zaowocowac czyms jesz-
cze piekniejszym, to jest wyksztatconym, inteligentnym i przede
wszystkim swiadomym cztowiekiem. Byc chocby trybikiem tego
procesu to rzecz wielka” (S21)

Swiadomy wybor dla profesjonalnej pracy; pragne dobrze
przygotowaé sie do pracy zawodowej; ksztatcenie zapewni
mi rozwijanie umiejetnosci by stac sie dobrym nauczycielem;
mam duza ciekawos$¢ poznania pracy nauczyciela oraz moz-
liwos¢ profesjonalnego rozwoju aby pracowac w szkole oraz
na uczelni

Tworczy zawéd

praca nauczyciela z uczniem to prawdziwa przygoda;
moge tworzy¢ Swiat przez prace; pragne wspiera¢é mtodych
w tworzeniu, rozwoju; fascynuje mnie praca ktéra jest nace-
chowana kreatywnoscig w pracy indywidualnej z uczniem;
fascynuje mnie zawdd dzieki ktéremu mozna kreatywnie roz-
wija¢ ucznidw i spoteczenstwo; mam mozliwos¢ inspirowania
ucznidw; praca jest inspirujaca i fascynujaca; praca z uczniem
to wyzwanie oraz mozliwos¢ ciagtego rozwoju osobistego i in-
nych; praca nauczyciela inspiruje do rozwoju zaangazowania
samoksztatcenia i doskonalenia przez cate zycie

Zainteresowanie
pedagogika
i psychologia

moge poznac tajniki efektywnego nauczania i wychowania;
wiedza psychologiczna i pedagogiczna wzmacnia moja fascy-
nacje cztowiekiem i jego rozwojem; rozwijam umiejetnosci do
nauczania, ktore mam dzieki talentowi do ttumaczenia mate-
matyki; pogtebiam wiedze i umiejetnosci do przekazywania
wiedzy; poznaje metody pracy z uczniami; fascynuje mnie prze-
kazywanie wiedzy i umiejetnosci innym; wiedza psychologicz-
na i pedagogiczna jest fascynujaca i wazna w pracy i zyciu kaz-
dego nauczyciela; nauczanie jest niezwykle satysfakcjonujace

Mozliwo$¢ rozwoju
osobistego nauczy-
ciela przez cate
Zycie, w tym przez
nauczanie

zawdd ten daje mozliwos¢ uczenia sie i doskonalenia; roz-
woj osobisty i motywujaca do rozwoju satysfakcja z osiag-
nie¢ ucznidow sa dla mnie priorytetowe; rozwdj intelektualny;
wrazliwos$¢ i gust artystyczny; stata mozliwosci doskonalenia
sie i rozwoju; taczenie pasji muzycznej z nauczaniem; pasja do
muzyki, dzielenia sie nig i rozwdj; lubie rozwijac i uczy¢ siebie
i innych; wykonywac chce ten zawdd dla przyjemnosci i dalsze-
go samorozwoju; pasja do dzielenia sie swoimi fascynacjami
z innymi; mozliwos¢é rozwoju siebie i innych; mozliwosé rozwo-
ju osobistego oraz przekazywania pasji mtodym by jg konty-
nuowali; moge rozwija¢ swoje umiejetnosci cate zycie

Autodiagnoza -
rozpoznane umie-
jetnosci, cechy

i kompetencje

mam predyspozycje osobowe (spoteczne i emocjonalne oraz
komunikacyjne) do pracy z uczniem; pozytywne cechy i powo-
tanie; umiejetnosci i doswiadczenia z harcerstwa; predyspozy-
¢je do uczenia innych; predyspozycje do nauczania sprzyjaja-
ce efektywnej pracy z uczniem; usposobienie; predyspozycje
osobowe do pracy w zawodzie oraz drobne sukcesy w pracy
Z uczniami; umiem uczy¢; umiem i lubie uczy¢ a szczesliwi ucz-
niowie ktérzy przychodza na lekcje dajag mi satysfakcje; mam
naturalne predyspozycje oraz czerpie satysfakcje z osiggnie¢
innych
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Motywy
ideowe

Nastawienie
na rozwoj uczniow

Motto: ,praca nauczyciela instrumentu jest czyms zupetnie in-
nym niz zawdd nauczyciela np matematyki w szkole ogélno-
ksztatcqcej. Jest to praca z pojedynczymi osobowosciami, gdzie
zajecia odbywayjq sie indywidualnie i obie strony (nauczyciel jak
i uczen) powinny wktadac duzo serca w to co wspdlnie two-
rzq. Dzieki kameralnym lekcjom mamy mozliwos¢ lepiej poznac
uczniéw, zaprzyjaznic sie z nimi, ale tez patrzec jak sie rozwija-
Jg i z dzieciakéw stajq sie dorostymi barwnymi osobowosciami.
Uwazam, Ze to gtéwnie w rekach nauczyciela jest to, czy zara-
zi kogos pasjg do czegos i chciatabym, abysmy mieli w spote-
czenstwie coraz wiecej nauczycieli z zamitowaniem do uczenia”
(S14)

rozwoj ucznia i satysfakcja z jego rozwoju i efektow pracy; chec
podzielenia sie wiedzg i umiejetnosciami z uczniami; wspie-
ra¢ uczniébw w rozwoju; mozna uczy¢ uczniéw i uczy¢ sie od
uczniow

Mozliwosc
budowania
i rozwijania
relacji

budowanie relacji indywidualnych; mozliwos¢ tworzenia rela-
¢ji; budowad relacje z nimi i z nauczycielami; poczucie satys-
fakcji i zadowolenia z relacji z uczniami; rado$¢ z nauczania
i relagji z uczniami

Misja i powotanie

Motto: ,Jest wiele zawoddw, ktére sie wykonuje. Sq tez takie,
ktérymi sie zyje. Nauczanie, a zwtaszcza muzyki, zdecydowanie
nalezy do tej drugiej grupy” (530)

.Zeby tradycja wykonawcza muzyki przetrwata musimy jq prze-
kazywac z pokolenia na pokolenie. A kto nie jak, w petni wy-
ksztatcony muzyk-pedagog?” (S75)

Wybratem profesje nauczyciela, poniewaz chciatbym w przy-
sztosci przekazywac swoje doswiadczenie, wiedze i pasje kolej-
nym pokoleniom, aby popularnos¢ i zamitowanie do muzyki
nie znikneto, ale rozprzestrzenito sie i rozpopularyzowato na
zawsze" (S84)

pragne pracowa¢ w zawodzie nauczyciela; ta praca to moja
zyciowa misja: rozwijanie wrazliwosci i estetyki muzycznej;
chce zostawi¢ w ludziach to co dostatem od swoich nauczycie-
li; praca nauczyciela to moje powotanie; pragnienie dzieli¢ sie
wiedza i rozwija¢ umiejetnosci uczniéw; nie powielaé wzorca
ztych nauczycieli ze szkoty; pragne prowadzi¢ lekcje muzyki
i lekcje zycia; pragne pielegnowa¢ dokonania przodkéw i two-
rzy¢ whasne dzieta dla rozwoju spoteczenstwa, Swiata; pragne
ksztattowac wrazliwo$¢ muzyczng; pragne nies¢ pomoc innym;
pragne podzieli¢ sie wiedzg i szerzy¢ pasje do muzyki; prag-
ne ksztattowac nowe pokolenia muzykéw; pragne wykorzenic
z systemu edukacji przymus, ktory sie nie sprawdza w szkole;
pragne dzieli¢ sie pasjami z innymi; dzieli¢ sie pasjg do wyko-
nywania i przekazywania wiedzy i umiejetnosci innym; prag-
ne przekazywac pasje kolejnym pokoleniom, aby dalej inni ja
rozwijali i przekazywali; pragne przekazywac pasje do sztuki
mtodym by rozwijali i pielegnowali jg w kolejnych pokoleniach;
dzieli¢ sie wiedza i umiejetnosciami z innymi
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Motywy Pragnienie na- Motto: ,W szkole muzycznej spotkatam nauczycieli petnych pa-
ideali- sladowania oséb sji, ktorzy sprawiali, ze nawet przedmiot, ktorego nie lubitam
styczne znaczacych stawat sie dla mnie fascynujgcy” (S 89)

Pragne nasladowac swoich nauczycieli mistrzéw (opisywani sa
nauczyciele instrumentéw ze szkét muzycznych — JML); prag-
ne by¢ dobrym nauczycielem jak moj nauczyciel (instrumentu

- JMt)
Spetnienie marzen | kiedy bytam dzieckiem miatam marzenia, zeby uczy¢ i juz sie
z dziecinstwa to spetnia; moje marzenia z dziecinstwa; od dziecka bawitam

sie w nauczycielke i to byto zawsze moje marzenie zeby uczy¢;
marzenia z dziecinstwa sie spoetniaja

Motywy |Tradycje rodzinne | ,Muzyk muzykowi musi stuzy¢. W moim przypadku mam
tradycji dziedziczone jako wrazenie, ze krew nauczycielska ptynie w moich zytach z racji
rodzinnych | pasja tego, ze mam w rodzinie kilku nauczycieli — emerytowanych,

jak i wciaz uczacych na co dzien. Dla uczniéw jako nauczyciele
jestesmy ich pedagogami — osobami ktére przekazujg cenna
wiedza, ale réwniez przyjaciotmi ktérym moga sie zwierzyc
i wywota¢ usmiech na ich twarzach ©” (S 50)

rodzinne tradycje i pragnienie bycia nauczycielem; powotanie
i tradycje nauczycielskie w rodzinie; tradycje rodzinne i na-
turalne predyspozycje; w naszej rodzinie nauczanie to pasja
wszyscy jesteSmy muzykami i nauczycielami

Zrédto: opracowanie wiasne

Analiza tresci esejow przyczynita sie do wyodrebnienia czterech kategorii i jedena-
stut subkategorii motywdw wewnetrznych, ktérymi kierowali sie artysci, dokonujac
wyboru ksztatcenia do zawodu nauczyciela (przy kazdej subkategorii w nawiasie
okragtym podaje ilos¢ wskazan motywow przez studentow). Najczesciej w wypo-
wiedziach pojawiaty sie motywy poznawcze, a wsrod nich gtownie opisywane byty:
mozliwos¢ rozwoju osobistego nauczyciela przez cate zycie, w tym przez nauczanie
(16), zawdd tworczy (15); autodiagnoza-rozpoznanie umiejetnosci, cechy i kompe-
tencje (14); zainteresowanie pedagogika i psychologia (11); zainteresowanie zawo-
dem, dazenie do profesjonalizmu (9). Studenci rowniez czesto ujawniali w wybo-
rach motywy ideowe. Zdecydowanie dominowaty w wypowiedziach te odnoszace
sie do wewnetrznego przekonania o misji i powotaniu (29), a takze o mozliwosci
budowania i rozwijania relacji (9) oraz nastawieniu na rozwoj uczniow. W esejach
studenci unaocznili rowniez motywy o podtozu idealistycznym, w tym zwigzanych
z pragnieniem nasladowania 0séb znaczacych (16) oraz spetnieniu marzen z dzie-
cinstwa (8). Wyodrebnitam rowniez motyw tradycji rodzinnych, jako wewnetrzny, ze
wzgledu na specyfike opisu i rozumienia. Mianowicie studenci tradycje te opisuja
jako dziedziczong z pokolenia na pokolenie pasje (11).

Motywacja wewnetrzna uwidoczniona w wyodrebnionych kategoriach i subkate-
goriach pojawita sie w wypowiedziach studentéw 143 razy (na 133 uczestnikéw
badania), co oznacza, ze przyszli nauczyciele opisywali wiecej niz jeden motyw de-
cydujacy o wyborze zawodu.
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Tabela 2. Motywy zewnetrzne wyboru zawodu nauczyciela

Kategoria Subkategoria Przyktadowe okreslenia
Motywy Alternatywa | jedna z wielu alternatyw pracy; studia na instrumencie przyczyni-
asekuracyj- | pracy ty sie do podjecia fakultetu nauczycielskiego; to alternatywa dla
ne muzyka; droga do znalezienia zatrudnienia bowiem w zawodzie
muzyka jest mniej mozliwosci statej pracy; nie chce sie ograni-
czac — dlatego ksztatcenie w zakresie kwalifikacji nauczycielskich
jest szansa na rozwoj i moze kiedys prace w zawodzie nauczycie-
la; mam mozliwos¢ zdoby¢ kwalifikacje; jedna z mozliwych drég
wyboru; jedna z wielu drég rozwoju; jako alternatywa dla pracy
muzyka; alternatywa dla sceny; jesli powiedzie mi sie na scenie
to tam zostane - jesli nie zawdd nauczyciela;
posiadanie kilku alternatyw po studiach — w tym kwalifikacje do
zawodu nauczyciela jest najlepszym zabezpieczeniem; uzupet-
nienie do czynnego koncertowania
Na wszelki na wszelki wypadek - jak nie powiedzie sie w filharmonii; na
wypadek wszelki wypadek mimo, iz w dziecinstwie miatam marzenia o tym
zawodzie nie uwazam go za znaczacego i satysfakcjonujacego;
plan B — awaryjnie; wybér modutu nauczycielskiego jest drugim
wyborem pierwszym - estrada; na wszelki wypadek; plan awa-
ryjny B - na wszelki wypadek; plan awaryjny dla muzyka; mozli-
wosci zatrudnienia na rynku muzycznym sa niewielkie; awaryjnie,
jesli nie wyjdzie na scenie lub ze sceny bedzie mato na zycie; dla
uzyskania kwalifikacji do pracy w szkole na wszelki wypadek for-
ma zabezpieczenia gdyby nie wyszto na scenie; raczej sprawdze
sie w roli — mama moéwita, ze bytabym dobrym nauczycielem;
moge spetnic sie tez i w tym zawodzie
Motywy Koniecznosé | zabezpieczenie przed brakiem pracy i dochoddw — trudno utrzy-
ekonomicz- | stalego do- | Mac sie z zawodowej muzyki; praca w zawodzie nauczyciela daje
ne chodu dla state Zrodto dochodu, muzyka nie (trudno sie utrzymac wytacz-
. nie z wystepdw publicznych); zabezpieczenie finansowe; stabil-
byua MUzZy- | hoé¢ finansowa nauczyciela-muzyka nie; stabilizacja finansowa
kiem zawo- i zawodowa, a poprzez to mozliwo$¢ koncertowania; dla stabili-
dowym poza | zadji finansowej; alternatywna forma zarobku (dla instrumentali-
szkota sty — JML); koniecznos¢ dla muzyka instrumentalisty, ktory chce
podzieli¢ sie wiedza i umiejetnosciami z uczniami; gwarangja
stabilnosci finansowej — ,dbanie o przysztosc”; staty dochdd, ale
mam tez tatwos¢ nawigzywania kontaktu z dzie¢mi; gwarancja
statego Zrodta dochodu; state Zrodto dochoddw — gwarancja
godnego zycia
Mozliwosé mozliwos¢ potaczenia pracy muzyka z nauczaniem; potfaczenie
laczenia pra- pasji muzyka koncertowego z nauczycielem; gwarancja statego
cy nauczycie- dochodu w zawodzie nauczyciela pozwala na zawodowe koncer-
. towanie; stabilizacja zawodowa dla muzyka; moge taczy¢ pasje
la i muzyka do koncertowania i muzyki z nauczaniem; potaczy¢ pasje do gry
i koncertowanie z nauczaniem
Pewnos¢ praca w zawodzie nauczyciela jest pewna — muzyka nie; gwaran-
pracy cja statej pracy i dochoddéw
w zawodzie
nauczyciela
Motywy Przymus wykorzystanie wolnych punktow ECTS; z przymusu — bo jest
przypadku |z przypadku |W siatce godzin blok nauczycielski; specjalno$¢ w siatce godzin
obowigzkowych

Zrédto: badania wiasne.
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W przypadku motywoéw zewnetrznych na podstawie analizy tresci esejow wyod-
rebnitam trzy kategorie i szes¢ subkategorii motywow zewnetrznych, ktorymi kie-
rowali sie artysci, dokonujac wyboru ksztatcenia do zawodu nauczyciela (podob-
nie jak w przypadku motywdw wewnetrznych przy kazdej subkategorii w nawiasie
okragtym podaje ilos¢ wskazan motywow przez studentdw). Najczesciej w wypo-
wiedziach pojawiaty sie motywy ekonomiczne, a wsrdd nich: konieczno$¢ statego
dochodu dla bycia muzykiem zawodowym poza szkota (19), a takze mozliwosc¢ ta-
czenia pracy nauczyciela i muzyka (10) oraz pewnosc¢ pracy w zawodzie nauczyciela
(4). Ponadto tyle samo wskazan miaty w opisach motywy asekuracyjne, a wséréd
nich: alternatywa pracy dla muzyka (18) oraz wybor specjalnosci nauczycielskiej na
wszelki wypadek (15). Badani opisali rowniez motywy, ktore okredlitam jako przy-
padek, a wsrod nich badani okreslali swoj wybor jako: przymus z przypadku (6).
Motywacja zewnetrzna uwidoczniona w wyodrebnionych kategoriach i subkate-
goriach pojawita sie w wypowiedziach studentéw 72 razy (na 133 uczestnikéw ba-
dania), co oznacza, ze znaczna cze$¢ badanych kierowata sie motywami zewnetrz-
nymi. Studenci specjalnosci nauczycielskiej w wielu przypadkach wskazywali wiecej
niz jeden motyw warunkujacy wybor specjalnosci nauczycielskiej.

Dyskusja i wnioski koficowe

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze motywy wyborow studentéw uczelni ar-
tystycznej lokowane sg na dwoch przeciwstawnych biegunach. Przyjmujac no-
menklature za Haling Rotkiewicz (1991), mozna powiedzie¢, ze ,wolnos¢ wyboru”,
Swiadoma decyzja i pozytywne nastawienie do pracy w zawodzie nauczyciela jest
specyfika opisu wiekszosci artystéw. Praca w zawodzie nauczyciela postrzegana
jest przez nich w perspektywie pasji, misji, mozliwosci rozwoju przez cate zycia,
mozliwosci tworzenia, kreowania i zmiany. Nie identyfikujg jako muzycy-artysci
tego wyboru w kategorii ,wstydu dla muzyka". Mato tego, uwazaja, ze dzieki pracy
w zawodzie nauczyciele nie tylko moga uczy¢, ale réwniez koncertowac ze swoi-
mi uczniami, by¢ z nimi na scenie i cieszy¢ sie wspolnym rozwojem, dokonaniami,
technika gry, mistrzostwem wykonania. Studenci majg rowniez wysoka swiadomosc¢
cech osobistych oraz umiejetnosci i kompetencji, ktére sa ich zdaniem baza do
pracy z uczniem, motywowania ich do rozwoju poprzez zbudowanie relacji opartej
na zaufaniu, trosce i wzajemnej odpowiedzialnosci. Zamitowanie do pracy z dzie¢-
mi i mtodziezg, przygladanie sig, jak ,rozwijajg skrzydta” (S 32), a takze pragnienie
nasladowania nauczycieli-mistrzéw ksztattujgcych osoby badane czy nawigzywa-
nie do tradycji rodzinnych utwierdza ich w stusznosci wyboru oraz nastawieniu
na pozyskiwanie i poszerzanie wiedzy i umiejetnosci waznej do pracy w zawodzie
nauczyciela. Warto podkresli¢, ze studenci, piszac o wzorach nauczycieli, ktorych
pragnag nasladowac, podkreslaja doskonate relacje z nimi, wtasciwie kazdy z nich
pisze o prawdziwej relacji mistrz-uczen (mistrz to nauczyciel, przyjaciel, troskliwy
opiekun). Takie relacje, jak zauwazaja, sa w swiecie edukacji artystycznej (nauczy-
ciele gry na instrumentach) norma, zas kazdy, kto trafia/wybiera nauczyciela instru-
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mentu, prowadzony jest przez niego kilka lat. Stad mozliwe jest doskonate wzajem-
ne poznanie oraz nastawienie na totalny rozwéj budowany na zaufaniu. Studenci
wrecz nie wyobrazajg sobie rozwoju bez takiej relacji. Nie wyobrazajg sobie tez, ze
nauczyciel nie rozwija sie — on ucznia prowadzi, ale aby rozwijat sie, wie, ze nie-
zbedna jest praca nauczyciela nad sobg, rozwijaniem profesjonalnego warsztatu
pracy. Oczywiscie sam warsztat bez empatii, odpowiednich cech osobowych, po-
zytywnego nastawienia do pracy z uczniem nie bytby wystarczajacy do nazywania
nauczyciela mistrzem. Nauczyciel swoja motywacjg i zaangazowaniem, kunsztem
wiedzy i umiejetnosci motywuje do rozwoju ucznidéw. Stad studenci maja wzorce,
ktére moga nasladowad, ale posiadaja rowniez cechy, ktore juz uksztattowali pod
wptywem relagji i sg ich Swiadomi. Niestety, sposrod wszystkich wypowiedzi stu-
dentéw tylko jedna osoba wskazata, ze mogtaby nasladowac nauczyciela przed-
miotu ogdlnoksztatcgcego. Pozostali studenci — wskazywali wytgcznie nauczyciela/
nauczycieli szkét muzycznych.

Drugi biegun motywow to okreslany przez Rotkiewicz ,przymus” (determinacja)
(1991). W pewnym sensie wybor przez studentdw kierunkow artystycznych dodat-
kowej Sciezki nauczycielskiej wynika z obaw o przysztos¢ w zawodzie. Sa swiadomi,
ze maja niewielkie mozliwosci zatrudnienia na state w filharmoniach, operach, or-
kiestrach i in. Wiedza, ze kontrakty i projekty realizowane w okreslonym czasie nie
daja gwarancji statego zrédta utrzymania, stad wybdr zawodu nauczyciela wynika
z troski o gwarancje statych dochodow, zabezpieczenie ekonomiczne, stabilnos¢
czy gwarancje utrzymania rodziny. Mozna uznac, ze motywy ich wyboru miaty cha-
rakter bardziej racjonalny (asekuracyjny), lub sa wotaniem o stabilizacje i mozliwos¢
,nhormalnego zycia” muzyka, w sytuacji kiedy nie bedzie koncertowat, nie wygra
kontraktu, nie dostanie sie do projektu itp. Studia i praca w zawodzie nauczyciela
dla studentéw uczelni artystycznej moze da¢ poczucie stabilizacji w postaci pew-
nosci pracy, aby moc rozwijac sie artystycznie, spetniac sie jako muzyk koncertujacy
z profesjonalnym zespotem, mimo iz koncertowanie z uczniami jest dla artystow
wartoscia i ma walor rozwojowy, a nauczyciel i uczniowie czesto razem koncertuja
(mistrz jest cztonkiem zespotu i liderem, ale wciaz rozwija warsztat, bez tego nie ma
szans na rozwdj innych - specyfika zawodu nauczyciela instrumentu szkot muzycz-
nych kazdego stopnia i szczebla), to pragnienie profesjonalnej sceny filharmonii,
opery i in. zawsze jest pragnieniem i celem, do ktérego realizacji daza. Wazne jest
to, ze studenci zauwazaja, ze nauczyciel, ktory sie nie rozwija, nie szkoli, nie uczy
- przestaje funkcjonowac jako nauczyciel (nikt nie wybierze jego klasy, szkoty, bo
zwyczajnie ja traci przez zaniedbanie wtasnego rozwoju). Kiedy sam sie nie rozwija,
nie ma motywacji wewnetrznej do doskonalenia, to nie moze tez uczy¢ i motywo-
wac innych.

Analizujac tresci esejow studentédw kierunkéw artystycznych decydujacych sie na
sciezke zawodowa nauczyciela, trudno stwierdzi¢ dominujacy jeden ,czysty” mo-
tyw, czesto bowiem motywy wyboru zachodza na siebie. Zarébwno te wewnetrzne,
jak i zewnetrzne, w niektorych wypowiedziach i te przenikaja sie.
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Jan Legowicz méwi, iz nauczyciel nieustannie nauczycielem sie staje, obce jest mu
stabilne ,jest” (Legowicz, 1993, s. 17) i jak fatwo zauwazy¢, tacy sa nauczyciele-arty-
Sci oraz studenci-artysci. Nastawienie do pracy w zawodzie nauczyciela w przypad-
ku studentow uczelni artystycznej (jak i ich nauczycieli-mistrzéw), jest doskonatym
przyktadem swiadomosci, jak wazne dla pracy zawodowej (nauczyciel, zawodowy
muzyk) jest nastawienie na totalny, catozyciowy rozwdj (por. tukasik, 2018, 2020;
tukasik, Jagielska, 2016; Pikuta, 2016). Studenci bioracy udziat w badaniach juz
tak sa uksztattowani przez swoich nauczycieli-mistrzoéw, a ci przez swoich. Mozna
uznac, ze jest to pewna specyfika dziedziczenia kultury pracy w zawodzie nauczy-
ciela-artysty. Studenci i nauczyciele szkot artystycznych wiedza, ze w ich pracy ,nie-
dobre sa sytuacje status quo, stabilizacji, ktore w dziataniu o tak duzej dynamice
Swiadcza nie tylko o braku rozwoju, lecz wrecz o stagnacji” (Kwiatkowska, 2005, s.
149). Stad moim zdaniem wazne jest przejecie do procesu ksztatcenia nauczycieli
przedmiotowych modelu odpowiedzialnosci za rozwoj osobisty i uczniéw oraz bu-
dowania relacji na zaufaniu i wzajemnej trosce.
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Szkolenia wirtualne w kontekscie funkcjonowania
poznawczeqo | przemystu 4.0

Virtual training within the context of cognitive functioning and industry 4.0
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Abstract. Technological progress means that employees have to adapt to new requirements.
Along with the development of new IT tools, we are observing the fourth industrial revolution,
i.e. the implementation of Industry 4.0. The factory workers of the future face new kinds of tasks.
Changes in the demographic structure clearly indicate that the average age of an employee will
increase. For this reason, tools that support employees, especially older employees, in terms of
cognitive skills and adaptation to the requirements of Industry 4.0 will be necessary. The article
presents an example of such a tool in the form of virtual reality training.

Stowa kluczowe: doszkalanie osob starszych, funkcjonowanie poznawcze, rzeczywistos¢
wirtualna, Przemyst 4.0

Streszczenie: Postep technologiczny sprawia, ze pracownicy muszg sie dostosowac do no-
wych wymagan. Wraz z rozwojem nowych narzedzi informatycznych obserwujemy czwartg
rewolucje przemystowa, czyli wdrazanie Przemystu 4.0. Pracownikéw fabryk przysztosci czekaja
nowe rodzaje zadan. Zmiany w strukturze demograficznej wyraznie wskazuja, ze $redni wiek
pracownika bedzie rost. Z tego wzgledu narzedzia, ktére wspomagajg pracownikow, zwitaszcza
pracownikow starszych, w zakresie zdolnosci poznawczych oraz adaptacji do wymagan Prze-
mystu 4.0 beda niezbedne. W artykule przedstawiony jest przykfad takiego narzedzia w postaci
treningdw w rzeczywistosci wirtualnej.

Przemyst 4.0

W ostatnich latach wiele méwi sie o tak zwanej czwartej (po mechanizagji,
elektryfikacji i automatyzacji) rewolucji przemystowej. Istnieje kilka ,techno-
logii wspomagajacych”, ktére maja zrewolucjonizowac przemyst produkcyjny
[1, 2]. Technologie te powinny poméc fabrykom przysztosci sprostac zmienia-
jacemu sie popytowi na rynku i rosngcej zmiennosci zapotrzebowania kon-
cowych uzytkownikéw (doskonatym przyktadem jest produkcja respiratorow
przez przemyst motoryzacyjny). Dlatego przewiduje sie, ze fabryki przyszto-
sci beda ,inteligentnymi”, zautomatyzowanymi fabrykami, w ktorych maszy-
ny, produkty, narzedzia, pracownicy, a nawet klienci sa potaczeni z cyber-fi-
zycznymi systemami produkcyjnymi (CPPS) [3, 4]. Te potaczone podsystemy
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wspotpracuja ze soba, wymieniajac informacje i dane oraz daza do uzyska-
nia maksymalnej wartosci na kazdym etapie procesu wytwarzania produktu.
Obecnie najwazniejszymi czynnikami napedzajacymi zmiany sa technologie
takie jak: przetwarzanie w chmurze (cloud computing), przetwarzanie duzych
ilosci danych (big-data), Internet rzeczy (systemy wbudowane, czujniki itp.),
wspotdzielenie zasobdw i realizacja zadan w sposéb rozproszony, inteligentna
automatyzacja zadan (robotyka, sztuczna inteligencja itp.) oraz zaawansowana
produkcja (Przemyst 4.0, druk 3D itp.) [1, 5]. W przypadku pracownikow zmia-
ny te prowadza do coraz wiekszej ztozonosci wykonywanej przez nich pracy,
m.in. dlatego, ze ilo$¢ informacji, ktére nalezy bra¢ pod uwage w procesie pro-
dukcyjnym, stale rosnie. Zaktada sie rowniez, ze przyszte procesy produkcyjne
beda sktadaty sie z wielu matych znormalizowanych etapéw, ktére mozna ta-
czy¢ na rdzne sposoby w celu uzyskania roznych wariantow produktu [3]. To
z kolei prowadzi do wiekszej ztozonosci pracy i rosnacego zapotrzebowania
na informacje dla pracownikéw. Te potrzebe mozna realizowac poprzez uzycie
odpowiednich srodkéw rozwoju organizacji, ciagtego szkolenia zawodowego
pracownikéw oraz zastosowanie wspomagajacych technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (TIK). Wprowadzenie takich systemoéw teleinformatycznych
na liniach produkcyjnych moze poméc pracownikom i umozliwi¢ ludziom od-
grywanie centralnej roli w fabrykach przysztosci [6]. Jednocze$nie sam pracow-
nik musi posiadac szerszy zestaw umiejetnosci, aby poradzi¢ sobie z rosnaca
ztozonoscig procesdédw wytwarzania i rosngcymi wymaganiami w zakresie dys-
ponowania interdyscyplinarng wiedza.

Wyzwania dla Przemystu 4.0 zwigzane z zmianami demograficznymi

Wyniki badan dotyczacych umigjetnosci i zdolnosci potrzebnych do wdroze-
nia Przemystu 4.0 [7] wskazuja, Ze najwazniejsze sg nastepujace umiejetnosci:
gotowos¢ do uczenia sie przez cate zycie (86%), interdyscyplinarne myslenie
i dziatanie (77%), kompetencje informatyczne (76%), zdolnos¢ do statej wymia-
ny danych z maszynami i systemami sieciowymi (75%), umiejetnos¢ rozwig-
zywania problemow i optymalizacji (75%), kontrola coraz bardziej ztozonych
procesow pracy (71%), umiejetnosci pracy z ludzmi o réznym zakresie obo-
wigzkéw (65%), projektowanie proceséw innowacyjnych (61%), koordynacja
przydzielania zadan (60%), samodzielne podejmowanie decyzji (53%), a takze
zwiekszone umiejetnosci spoteczne (43%). Z drugiej strony wysokie zdolnosci
fizyczne, takie jak sita lub doskonate zdolnosci motoryczne, nie sg postrze-
gane jako kluczowe umiejetnosci dla przysztej pracy w fabrykach przysztosci
[5]. Wyniki badan [7] wskazuja, ze wiele waznych umiejetnosci starszych pra-
cownikdéw jest ocenianych bardzo wysoko. Szczegdlnie niezalezne podejmo-
wanie decyzji w ztozonych sytuacjach (78%), znajomos¢ systemu i rozumienie
procesow produkgji (73%), umiejetnosci pracy zespotowej (69%), interdyscy-
plinarne myslenie i dziatanie (67%), umiejetnosci rozwigzywania probleméw
i koordynacja (65%) sa postrzegane jako mocne strony tej grupy pracowni-
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kéw [7]. Jednoczesnie problemy i zapotrzebowanie na pomoc moga wynikac
z nizej ocenianych kategorii, takich jak kompetencje informatyczne, interakcja
i wymiana z nowymi technologiami, uczestnictwo w innowacjach i uczenie sie
przez cate zycie. Poniewaz osoby starsze majag wiele umiejetnosci potrzebnych
w Przemysle 4.0 — moze nawet na wyzszym poziomie niz mtodsze — bardzo
wazne jest zapewnienie im odpowiedniego Srodowiska pracy, w ktéorym moga
wykonywaé swoje obowiagzki, oraz wspierac ich w zakresie tych kompetencji,
gdzie widoczne s niedostatki (np. w zakresie funkcjonowania poznawczego).

Imiany funkcjonowania poznawczego z wiekiem

Funkcjonowanie poznawcze odnosi sie do wielu zdolnosci umystowych, w tym
uczenia sie, myslenia, rozumowania, zapamietywania, rozwigzywania proble-
moéw, podejmowania decyzji i uwagi. Dominujacym podejsciem do pomiaru
i konceptualizacji funkcjonowania poznawczego w psychologii rozwojowej
Zycia jest podejscie psychometryczne, ktére powstato z wysitkbw zmierzaja-
cych do zdefiniowania, zmierzenia i kwantyfikacji zdolnosci poznawczych przy
uzyciu najbardziej podstawowych konstruktéw umiejetnosci, takich jak inteli-
gencja ogolna (g), ptynna inteligencja (Gf) i inteligencja skrystalizowana (Gc)
[8]. Inteligencja ogdlna (g) wyprowadzona jest z jednego wspdlnego czynnika
lezacego u podstaw wszystkich zdolnosci poznawczych. Ptynne zdolnosci po-
znawcze (Gf) odnosza sie do rozumowania lub myslenia, predkosci przetwarza-
nia i umiejetnosci rozwigzywania probleméw w nowych sytuacjach, niezaleznie
od nabytej wiedzy. Skrystalizowane zdolnosci poznawcze (Gc) odnosza sie do
,zdobytej wiedzy”, ktora obejmuje gromadzenie zyciowej wiedzy intelektualnej
i osiggniec. Gc jest czesto mierzona umiejetnosciami, takimi jak wiedza i stow-
nictwo. Metoda psychometryczna polega na stosowaniu z odpowiednio do-
branymi wagami wielu roznych testéw wydajnosci poznawczej. Takie podejscie
miato silny wptyw na stosowane badania psychologiczne [8].

- - -inteligencja ogdlna (g)
——inteligencja skrystalizowana (Gc)
——inteligencja ptynna (Gf)

Zdolnosci poznawcze

Wiek

Rys.1. Zmiany w funkcjonowaniu poznawczym (inteligencji) w funkgji wieku. Opracowanie wtasne na
podstawie danych przedstawionych w [8]
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Woczesdniejsze badania zidentyfikowaty wyrazne trajektorie wewnatrzosobnicze
w ciggu zycia dla roznych zdolnosci poznawczych, w tym istotne rdznice w zy-
ciu zawodowym [9]. W szczegdlnosci Gf osigga szczyt we wczesnej dorostosci
(okoto 20 lat), a nastepnie maleje przez pozostata czes¢ zycia (co obejmuje czas,
w ktorym ludzie pracuja [10]). Odmienne sa zmiany Gc, ktéra zwykle zwieksza
sie w ciggu zycia z powodu zdobywania nowej wiedzy i doswiadczenia. Gc ma
mniejsze szanse na spadek az do znacznie pozniejszego wieku i zwykle po
przejsciu na emeryture. Uwaza sie, ze wzrost Gc z wiekiem rekompensuje stra-
ty Gf i moze przyczynia¢ sie do ogdlnej stabilnosci (lub nawet nieznacznego
wzrostu) wydajnosci pracy w miare starzenia sie ludzi [8]. Typowa zaleznos¢ Gf
i Gc u ludzi od wieku przedstawia rysunek 1. Podczas badania zdolnosci po-
znawczych wazne jest, aby sprecyzowac, ktére zdolnosci poznawcze sg badane,
bioragc pod uwage, ze nie ma jednego wzorca funkcjonowania intelektualne-
go na przestrzeni wieku we wszystkich zdolnosciach [50]. Zwigzane z wiekiem
zmiany w funkcjonowaniu poznawczym sa bardziej prawdopodobne, ze zosta-
na zamaskowane przy uzyciu bardziej ogolnych miar (takich jak g) w poréwna-
niu z uzyciem bardziej specyficznych umiejetnosci.

Wptyw gier na funkcjonowanie poznawcze

Funkcjonowanie poznawcze mozna szeroko zdefiniowa¢ jako dziatania mézgu
zaangazowane w zrozumienie i funkcjonowanie w naszym otoczeniu zewnetrz-
nym [11]. Poniewaz ogdlnie przyjmuje sig, ze funkcjonowanie poznawcze wy-
maga wielu proceséw mentalnych, ta szersza koncepcja zostata teoretycznie
podzielona na wiele ,domen poznawczych” [11]. Chociaz definicje sg rozne,
a granice miedzy domenami czesto sie pokrywaja, przyktady odrebnych ob-
szarow funkcjonowania poznawczego obejmujg procesy uczenia sie i zapamie-
tywania informacji werbalnych i przestrzennych, zdolnosci uwagi, szybkosci
reakcji, rozwigzywania problemow i planowania [12].

Opracowano rozne testy neuropsychologiczne jako narzedzia do oceny i kwan-
tyfikacji ogdlnego funkcjonowania poznawczego jednostki (lub ,globalnego
poznania”) wraz z ich wydajnoscia w oddzielnych domenach poznania [12].
Wydajnos¢ w tych réznych testach poznawczych okazata sie wzglednie sta-
bilna w czasie u zdrowych dorostych i umiarkowanie doktadnych predykto-
row funkcjonowania w swiecie rzeczywistym i wydajnosci zawodowej [13, 14].
Ponadto testy neuropsychologiczne moga wykry¢ deficyty w funkcjonowaniu
poznawczym, ktore powstaja w wyniku réznych choréb psychicznych i neuro-
logicznych [15, 16]. Na przyktad osoby z chorobg Parkinsona wykazuja wyraz-
ne uposledzenie w zakresie zadan zwigzanych z planowaniem i pamiecia [17],
podczas gdy osoby ze schizofrenig majg wszechobecne deficyty poznawcze,
1-2 standardowe odchylenia ponizej norm dla catej populacji moga rowniez
przewidywac stopien niepetnosprawnosci [18]. Ponadto zdolnosci poznawcze
naturalnie zmniejszajg sie u prawie wszystkich osob podczas zdrowego sta-
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rzenia sie [19]. W starzejacym sie spoteczenstwie funkcjonalne konsekwencje
pogorszenia funkcji poznawczych moga ostatecznie mie¢ powazny wptyw spo-
teczny i gospodarczy. Zatem interwencje poprawiajace funkcje poznawcze sa
obiecujace w leczeniu chordb psychiatrycznych i neurologicznych, co ma po-
zytywny wptyw na zdrowie populacji.

Na szczescie interwencje stymulujgce mdzg i/ lub ciato moga poprawic funkcje
poznawcze lub przynajmniej ostabic ich spadek wraz z wiekiem. Na przyktad
wykazano, ze ¢wiczenia fizyczne znacznie poprawiaja globalne funkcjonowanie
poznawcze, wraz z pamiecig roboczg i procesami uwagi, zarbwno w popula-
cjach klinicznych, jak i zdrowych [20-22]. Mozna rowniez zaprojektowac in-
terwencje ukierunkowane bezposrednio na konkretne funkcje poznawcze, po-
niewaz stwierdzono, ze skomputeryzowane programy treningowe dotyczace
pamieci i innych funkcji zapewniaja znaczace korzysci poznawcze, przynajmniej
w krétkim okresie [23, 24]. Ponadto ,grywalizacja” programow treningu po-
znawczego moze zmaksymalizowac ich skutecznos¢ kliniczng, poniewaz bar-
dziej ztozone i interesujgce programy sg w stanie lepiej angazowac pacjentow
w zadania wymagajace poznawczo, trenujac jednoczesnie wiele proceséow po-
znawczych [25].

Poprzednie badania wykazaty, ze jednoczesne wykonywanie ¢wiczen aerobo-
wych i treningdw poznawczych moze mieé dziatanie addytywne, skuteczniej
zapobiegajac spadkowi poznawczemu zwigzanemu ze starzeniem sie [26].
Moze to byé¢ spowodowane aktywnoscig tlenowa i poznawczg stymulujaca
neurogeneze poprzez niezalezne, ale uzupetniajace sie sciezki; poniewaz ba-
dania na zwierzetach pokazuja, ze podczas gdy ¢wiczenia stymuluja prolifera-
cje komorek, zadania edukacyjne wspieraja przetrwanie tych nowych komérek
[27], tak ze potaczenie tych dwdch rodzajéw treningu skutkuje 30% wieksza
liczba nowych neurondéw niz kazde zadanie osobno [28].

W ostatnich latach wprowadzono nowy typ treningu, zamiast aerobiku i tre-
ningu poznawczego stosowanych oddzielnie, wykorzystano mozliwos¢ pota-
czenia aktywnosci fizycznej z trudnymi poznawczo zadaniami w jednej sesji
poprzez odpowiednio przygotowane gry (gry te okreslane sg czasami termi-
nem ,exergames”). Takie interaktywne gry komputerowe wymagajg od gracza
wykonywania ruchéw ciata w celu wykonania okreslonych zadan lub dziatan
w odpowiedzi na wskazowki wizualne [29]. Typowe przyktady platform sprze-
towych to ,Nintendo Wii” (wraz z ,Wii Fit" lub ,Oprogramowanie Wii Sports”)
lub ,Microsoft Xbox Kinect”. Dodatkowo opracowano systemy rzeczywistosci
wirtualnej wykorzystujgce rowery treningowe i / lub bieznie jako medium do
interakcji graczy z trojwymiarowymi Swiatami, aby zapewni¢ wciggajace do-
Swiadczenia treningowe [30].

Wraz z rosngcym popularnym wykorzystaniem systeméw bazujgcych na wspo-
magajacych ¢wiczenia grach w czasie wolnym i rozrywce rosnie zainteresowa-



82 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 172021

nie ich zastosowaniem w celu poprawy wynikow klinicznych. Ostatnie przegla-
dy systematyczne i metaanalizy tej rosnacej literatury dostarczyty wstepnych
dowodoéw na to, ze gry moga poprawi¢ rézne wyniki zdrowotne [31], w tym
zmniejszy¢ otyto$¢ u dzieci, poprawi¢ rownowage i zmniejszy¢ czynniki ry-
zyka u o0sob starszych, utatwi¢ rehabilitacje funkcjonalng u oséb z choroba
Parkinsona, a nawet zmniejszy¢ depresje [32-34].

W dwoch oddzielnych badaniach, w 2014 i 2017 r, mtodzi dorosli w wieku
okoto dwudziestu lat zostali poproszeni o gre w komputerowe gry logiczne
i tamigtowki 3D [35]. Ustalenia wykazaty, ze objetos¢ istoty szarej w hipokam-
pie wzrosta po treningu. Hipokamp jest obszarem mdzgu zwigzanym przede
wszystkim z pamiecig przestrzenna i epizodyczng, kluczowym elementem dtu-
goterminowego zdrowia poznawczego. Zawarta w nim szara substancja dziata
jak wskaznik (marker) zaburzen neurologicznych, w tym tagodnych zaburzen
poznawczych i choroby Alzheimera. Badania te rozszerzono na osoby starsze.
Do badan zrekrutowano 33 osoby w wieku od 55 do 75 lat, ktére zostaty loso-
wo przydzielone do trzech oddzielnych grup. Uczestnicy zostali poinstruowani,
aby gra¢ w gry komputerowe przez 30 minut dziennie, pie¢ dni w tygodniu,
bra¢ lekcje gry na fortepianie (po raz pierwszy w zyciu) z tg sama czestotliwoscia
lub nie wykonywa¢ zadnego nowego zadania (grupa kontrolna). Eksperyment
trwat szes¢ miesiecy i zostat przeprowadzony w domach uczestnikow, w kto-
rych zainstalowano konsole do gier i fortepiany. Efekty eksperymentu zostaty
ocenione na podstawie dwoch metod: testow zdolnosci poznawczych i obra-
zowania rezonansu magnetycznego (MRI) w celu zmierzenia zmian w objetosci
istoty szarej. Umozliwito to obserwowanie aktywnosci mdzgu i wszelkich zmian
w trzech obszarach: 1) grzbietowo-boczna kora przedczotowa, ktéra kontroluje
planowanie, podejmowanie decyzji i hamowanie; 2) mdzdzek, ktéry odgrywa
wazna role w kontroli motorycznej i rownowadze; 3) hipokamp, centrum pa-
mieci przestrzennej i epizodycznej.

Wedtug wynikow testu MRI tylko u uczestnikow grupy grajacej w gry kom-
puterowe zauwazono wzrost objetosci istoty szarej w hipokampie i mézdz-
ku. Poprawita sie takze pamie¢ krotkotrwata tych oséb. Testy ujawnity row-
niez wzrost istoty szarej w grzbietowo-bocznej korze przedczotowej i mdzdzku
uczestnikow, ktorzy brali lekcje gry na fortepianie, podczas gdy we wszystkich
trzech obszarach moézgu wsréd pasywnej grupy kontrolnej odnotowano pe-
wien stopien atrofii. Gry tréjwymiarowe angazujg hipokamp w tworzenie mapy
poznawczej lub mentalnej reprezentacji wirtualnego srodowiska. Analiza wyni-
kéw badan sugeruje, ze stymulacja hipokampu zwieksza zaréwno aktywnosc
funkcjonalng, jak i szarg tkanke w tym regionie [35].

Testowanie zasobdw poznawczych

W badaniach naukowych i do diagnostyki uzywanych jest wiele réznych testow,
ktére moga byc¢ ukierunkowane na pojedyncze zdolnosci poznawcze, takie jak pa-
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miec krétkoterminowa, lub obejmuja wiele roznych zagadnien. Przyktadem tego
drugiego typu testow jest zestaw testow neuropsychologicznych Halstead-Reitan
[36] lub Krétka Skala Oceny Stanu Umystowego (Mini Mental State Examination —
MMSE) [99]. MMSE jest krotka, 30-zadaniowa skala badajaca uposledzenie funkcji
poznawczych. Bada funkcjonowanie pamieci, orientacji oraz rozwigzywanie zadan
arytmetycznych. Jest powszechnie uzywana w badaniach przesiewowych demencji
jako wyniku procesu starzenia sie poznawczego. Wyniki powyzej 27 (na 30 mozli-
wych) oznaczaja dobre funkcjonowanie poznawcze. Z tego wzgledu wykorzystanie
tego testu nie jest wskazane wsrod oséb zdrowych, gdyz charakteryzuje sie zbyt
mata czutoscia wykrywania zmian. Przyktadem kompleksowego testu, dla ktore-
go ten problem nie wystepuje, jest test o nazwie Montreal Cognitive Assessment
(MoCA) [37]. Ostateczna wersja MoCA (dostepna na stronie www.mocatest.org)
to jednostronicowy 30-punktowy test przeprowadzany w 10 minut. Szczegdty
dotyczace poszczegdlnych pozycji MoCA sa nastepujace. Zadanie dotycza-
ce pamieci krotkoterminowej (5 punktéw) obejmuje dwie préby uczenia sie
z pieciu rzeczownikéw i opdznione ich przypomnienie po okoto 5 minutach.
Zdolnosci wzrokowo-przestrzenne ocenia sie za pomoca zadania rysowania
zegara (3 punkty) i tréjwymiarowej kopii szescianu (1 punkt). Wiele aspektow
funkcji wykonawczych ocenia sie za pomoca zadania naprzemiennego dosto-
sowanego do zadania Trail Making B (1 punkt), zadania ptynnosci fonemicz-
nej (1 punkt) i dwupunktowego zadania abstrakcyjno-werbalnego (2 punkty).
Uwaga, koncentracja i pamie¢ robocza sg oceniane przy uzyciu zadania ciagtej
uwagi (wykrywanie celu za pomoca stukania; 1 punkt), zadania odejmowania
szeregowego (3 punkty) oraz podawania cyfr w kolejnosci do przodu i do tytu
(po 1 punkcie). Jezyk jest oceniany za pomocg trzypunktowego zadania ze
zwierzetami o niskiej znajomosci (Iwa, wielbtada, nosorozca; 3 punkty), powto-
rzenia dwodch ztozonych syntaktycznie zdan (2 punkty) oraz wspomnianego
wczesniej zadania ptynnosci. Na koniec ocenia sie orientacje dotyczaca czasu
i miejsca (6 punktow). Tego typu test powinien by¢ uzupetniony jeszcze o test
czuty na zmiany pamieci roboczej (krotkoterminowej), taki jak np. test Pamieci
Wechslera [38].

Przyktadowe gry zrealizowane w rzeczywistosci wirtualnej

W CIOP - PIB przygotowano 9 gier, po trzy w kazdej z kategorii (przyktadowe gry
z kazdej gry sa przedstawione w podrozdziatach). Gry zostang wykorzystane do
okreslenia czynnikow szczegodlnie istotnie wptywajacych na zmiane w zakresie
funkcjonowania poznawczego. Badania bedg miaty charakter badan podtuznych
trwajacych 4 tygodnie. Ze wzgledu na ograniczenia w liczbie posiadanych zesta-
wow VR badania beda prowadzone rownolegle z udziatem 10 oséb jednoczesnie.
Po przeprowadzeniu trzech sesji badaniach (kazda z innym ochotnikami i inng gra)
i wstepnej analizie wynikow zostanie podjeta decyzja, czy konieczne bedzie uzupet-
nienie badan w ktorejs z grup.
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Kazda z os6b biorgcych udziat w badaniu otrzyma na 4 tygodnie gogle, by mogta
¢wiczy¢ kazdego dnia po ok. 30 minut w dang gre. Przed rozpoczeciem badan,
a takze po kazdym zakonczonym tygodniu (w tym na zakonczenie badan) przepro-
wadzone zostang testy w celu oceny zmian w zakresie funkcjonowania poznawcze-
go, wstepnie planowane jest zastosowanie nastepujacych testow (lista testdw moze
ulec zmianie po badaniach pilotazowych): Montreal Cognitive Assessment (MoCA)
i Test Pamieci Wechslera. Przed kazdym treningiem wypetniany bedzie kwestiona-
riusz zwigzany z pomiarem poziomu objawow tzw. choroby symulatorowej (SSQ
— Simulator Sickness Questionnaire). Natomiast po treningu wypetniany bedzie po-
nownie ten kwestionariusz — w celu oceny habituacji zwigzanej z statym kontaktem
z rzeczywistoscia wirtualna. Kolejnym kwestionariuszem wypetnianym po treningu
bedzie narzedzie do pomiaru obciazenia fizycznego i psychicznego oraz efektyw-
nosci NASA-TLX (Task Load Index). Na zakonczenia badania przeprowadzone zosta-
na dodatkowo testy zwigzane z subiektywnie oceniang uzytecznoscig (SUS — System
Usability Scale) oraz akceptacja technologii (TAM — Technology Acceptance Model).

Rys. 2. Srodowisko wirtualne gry

Scenariusz gry zorientowan; na fizjoprofilaktyke

Ogolna sprawnos¢, wykorzystanie konczyn gérnych. Opis gry: gracz steruje pojaz-
dem typu UAV, ktéry musi omijac przeszkody oraz inne pojazdy wewnatrz uprosz-
czonego modelu fabryki. Zadaniem gracza jest unieszkodliwienie zrédet pozaru za
posrednictwem kilku typow gasnic (dysza emitujaca srodek gasniczy znajduje sie
z przodu UAV), unieszkodliwienie pozarow na podtodze za pomoca wody (woda
jest wylewana w dot z zbiornika). Dodatkowym utrudnieniem jest konieczno$¢ uzu-
petniania wody oraz srodka gasniczego. Gracz musi tak planowac trajektorie ruchu
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pojazdu, aby minimalizowa¢ dtugos¢ trasy lotu pojazdu oraz czestos¢ uzupetniania
srodka gasniczego i wody. Gracz musi caty czas kontrolowa¢ wskazniki dostepnej
ilosci srodka gasniczego i wody.

Zrédta pozaréw maja zroznicowane przyczyny ich powstania i wymagaja stosowania
roznych typow srodkéw gasniczych. Liczba typdw pozardw rosnie wraz z wzrostem
poziomu trudnosci gry, co dodatkowo stymuluje wykorzystanie pamieci podrecz-
nej (krotkoterminowej), gdyz etykiety przyporzadkowujace typ srodka gasniczego
do typu zrédta pozaru beda generowane losowo na poczatku gry. Instrukcja z li-
stg przyporzadkowania srodka gasniczego do typu pozaru bedzie dostepna tylko
w jednym miejscu fabryki, tzn. gracz bedzie musiat jak najlepiej zapamietac te in-
formacje, by unikna¢ czestych powrotéw do tego miejsca w fabryce.

Scenariusz gry zorientowanej na zwigkszanie zasohdw poznawezych

Uwaga selektywna. Srodowisko gry wzorowane jest na kontroli jakosci w trakcie
produkgji. Gracz znajduje sie pomiedzy dwoma tasmociggami, natomiast przed
sobg ma ekran, na ktérym wyswietlane sg informacje wzorcowe o produkcie. Na
taSmociggach przewozone sa rézne produkty w grupach, jeden z nich moze nie pa-
sowac do wzorca. Zadaniem gracza jest dotkniecie go, gdy przejezdza przy nim na
tasmie — dotkniecie obiektu, ktéry odpowiada wzorcowi traktowane jest jako btad,
pominiecie produktu z defektem rowniez jest traktowane jako btad. Po dotknieciu
produktu z defektem spowalniany jest uptyw czasu (ruch tasmociagu jest wolniej-
szy), a nastepnie wtacza sie minigra. Tto jest wyciemnione, a na pierwszym planie
pojawiaja sie abstrakcyjne obiekty zawieszone w przestrzeni. Zadaniem gracza jest
jak najszybsze wskazanie tych obiektéw, ktore roznia sie od wiekszosci np. kolorem
lub ksztattem.

Poziom trudnosci gry mozna regulowac poprzez zmiane: predkosci ruchu tasmo-
ciaggow, liczby obiektéw abstrakcyjnych w czasie minigry, stopniem wyrazistosci
roznic pomiedzy obiektami.

Rys. 3. Srodowisko wirtualne przyktadowej gry zwiazanej z rozwijaniem uwagi selektywnej: zadanie
gtéwne oraz przyktadowa minigra
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Scenariuszy gry uwzgledniajacy wymagania kompetencyjne do realizacji zadad w przedsighiorstwach
Przemystu 4.0

Gra dotyczy wspodtpracy z robotem przemystowym z uwzglednieniem zadania
podwdjnego.

Paradygmat Przemystu 4.0 stwarza nowe wyzwania dla pracownikow, kto-
rzy musza aktywnie wspotpracowaé z robotami w potgczonym srodowisku.
Korzystanie z robotdw wspdtpracujacych z pewnoscig ma wiele zalet, poniewaz
maszyny te zapewniaja bardziej wydajne systemy produkcji, wspierajac pra-
cownikdw w zadaniach fizycznych i (w ograniczonym zakresie) poznawczych.
Z drugiej strony interakcja cztowiek-robot moze rowniez wigzac sie z pewnym
ryzykiem, jesli czynniki ludzkie nie zostang dobrze przemyslane w trakcie ca-
tego procesu. Co wiecej, staje sie jasne, ze rola, jaka ludzie odgrywali do tej
pory w srodowisku produkcyjnym, szybko sie zmienia. Pracownicy ludzcy beda
musieli dostosowac sie do tych nowych systeméw, zdobywajac i doskonalac
zestaw umiejetnosci, ktére do pewnego czasu byty zaniedbywane.

Gra dotyczy montazu komponentow koncowego produktu z udziatem robota
wspotpracujacego wspomagajacego przy taczeniu komponentdw (uproszczo-
na forma takich zadan jak zgrzewanie, lutowanie i skrecanie) oraz nanoszeniu
na kolejne komponenty matych elementow (symulacja prac wykonywanych
przez roboty takich jak wlutowywanie drobnych uktadow elektronicznych).

Przy stanowisku montazowym znajduja sie punkty odstawcze, gdzie nalezy po-
tozy¢ gotowy produkt — na zbudowanie kazdego takiego produktu jest ogra-
niczony czas. Nad kazdym takim punktem znajduje sie ekran (monitor) wyswietla-
jacy informacje o tym, z jakich komponentéw ma sktadac sie gotowy produkt (jest
ich kilka rodzajéw). Czes¢ komponentédw moze by¢ uzyta bez dodatkowego przy-
gotowania, ale czes¢ z nich musi zosta¢ poddana dodatkowej obrobce, termicznej
lub oczyszczania. Gracz ma do dyspozycji trzy pola grzewcze, trzy pola schtadza-
jace i trzy pola, na ktérych realizowana jest procedura czyszczenia powierzchni.
Dana czes¢ moze by¢ poprawnie zainstalowana, jezeli zostanie dostatecznie pod-
grzana, dostatecznie schtodzona lub dostatecznie oczyszczona — gotowos¢ do in-
stalacji jest sygnalizowana poprzez zmiane wygladu czesci. Dodatkowym utrud-
nieniem jest mozliwos¢ uszkodzenia czesci, jezeli bedzie poddawana zbyt dtugo
obrébce, wéwczas czes$¢ ta musi zosta¢ wyrzucona (np. zdjeta z pola grzewczego
i wyrzucona). Uszkodzenie czesci jest sygnalizowane zmiana wygladu, ponadto tuz
przed uszkodzeniem czesci réwniez zmieniany jest nieznacznie wyglad, aby poka-
zac graczowi, ze ma niewiele czasu na wykorzystanie tej czesci. Zadaniem gracza
jest uktadanie przed robotem kolejnych komponentéw, po natozeniu komponentu
robot wykonuje jej montaz z poprzednig warstwa i/lub nanoszenie dodatkowych
elementéw. Jezeli dany komponent nie zostat odpowiednio przygotowany (np. jest
zbyt zimny lub juz zostat uszkodzony poprzez przegrzanie) préba integracji przez
robota konczy sie zniszczeniem catosci, a prace nad danym produktem trzeba za-
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cza¢ od poczatku. Gotowy produkt trzeba odtozy¢ na odpowiednie pole odstaw-
cze. Odtozenie produktu na niewtasciwe pole jest traktowane jako btad. Za przy-
gotowanie produktu w odpowiednim czasie gracz dostaje liczbe punktéw zalezna
od stopnia ztozonosci produktu (liczby warstw, w tym liczby warstw wymagajacych
obrébki). Zadaniem podstawowym jest wspotpraca z robotem (montaz produktu),
natomiast zadaniem dodatkowym jest monitorowanie stanu komponentéw przy-
gotowywanych do montazu.

Poziom trudnosci gry mozna regulowac poprzez zmiane: liczby aktywnych pél od-
stawczych, czasu niezbednego na wykonanie produktu, stopnia ztozonosci produk-
tu (liczba warstw), czasu niezbednego na przygotowanie komponentu (np. pod-
grzanie do odpowiedniej temperatury), czasu, po ktorym nastepuje uszkodzenie
komponentu (np. jego przegrzanie).

Rys. 4. Srodowisko wirtualne przyktadowej gry zwiqanej z ws()racq zrobotem przemysiowm

Podsumowanie

Projektowane gry beda ukierunkowane na nowe wymagania zwigzane z wdra-
zaniem koncepcji Przemystu 4.0 (Industry 4.0). Nowoczesne systemy automatyki
przemystowej generujg ogromne ilosci danych. Wyposazenie kazdego elementu
zaktadu pracy w rézne czujniki i zbieranie, a nastepnie prezentowanie takich da-
nych operatorowi moze by¢ przyttaczajace. Jest to pierwszy problem, z jakim spo-
tykaja sie pracownicy utrzymania ruchu, czasem podawany jako argument przeciw
wdrazaniu idei Przemystu 4.0. Wszystkich tego typu probleméw nie uda sie roz-
wigzac¢ poprzez odpowiednie interfejsy cztowiek-maszyna, wbudowane systemy
eksperckie lub algorytmy sztucznej inteligencji. Wydaje sie konieczne odpowiednie
przygotowanie pracownikéw, tak aby byli w stanie poradzi¢ sobie z wzrostem ob-
cigzenia poznawczego w pracy. Cel ten mozna osiggnac¢ poprzez odpowiednio za-
projektowanie gier bazujacych na wysoce immersyjnych technikach rzeczywistosci
wirtualnej.
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W chwili obecnej (jak réwniez w najblizszej przysztosci) ludzkiej kreatywnosci oraz
umiejetnosci szybkiego dostosowywania sie i elastycznosci nie da sie zastgpic ro-
botami, m.in. dlatego, ze roboty s3 lepsze jedynie w innego typu zadaniach, takich
jak wyszukiwanie danego wzorca w duzej bazie danych [39]. W zwigzku z tym ludzie
beda petni¢ funkcje kierownicze i nadzorcze w hali produkcyjnej, poniewaz nadal
majg wiekszg zdolnos¢ rozumowania i podejmowania decyzji, ktérych nie mozna
jeszcze w petni zastagpi¢ autonomicznymi systemami [39, 40]. Rola pracownikdw
ludzkich bedzie sie gtownie koncentrowac¢ na kompensacji ograniczen technolo-
gicznych i bedzie dziata¢ jako decydent w zakresie lepszego planowania i kontro-
li produkgji przy wsparciu zaawansowanych systeméw [41, 42]. Zarzadzanie duza
iloscia informacji i danych, wraz z interakcja ze ztozonymi maszynami i systemami,
bedzie podstawowym elementem przysztych zadan roboczych [32]. Przyktady za-
dan moga obejmowac obserwacje i regulacje wysoce zautomatyzowanych ztozo-
nych proceséw oraz nadzér i wydajne stosowanie maszyn.

Srodowisko Przemystu 4.0 bedzie wymagato réznych umiejetnosci i kompetengji
pracownikow w hali produkcyjnej, poniewaz operacje i zadania danego procesu
produkcyjnego beda znacznie rézni¢ sie od dotychczasowych [39]. Srodowiska te
beda obejmowac bardzo ztozone, potaczone i zautomatyzowane systemy, ktore
beda wymagaty innego poziomu kwalifikacji osobistych [39]. Ten nowy paradygmat
wymusi nowy rodzaj relacji miedzy ludzmi a maszynami, usprawniajac wspotprace.
W zwigzku z tym niezbedne jest okreslenie i zaplanowanie najwazniejszych umie-
jetnosci zawodowych, ktére umozliwig pracownikom radzenie sobie z zaawanso-
wanymi technologiami wytwarzania [43]. Kompetencje takie jak rozpoznawanie roli
elementow w systemie produkcyjnym, rozumienie funkgji i relacji w systemie oraz
przewidywanie zachowania systemu produkgji, stang sie podstawowymi kwalifika-
cjami dla pracownikdéw przemystowych w Przemysle 4.0 [39].

Aby rozwija¢ sie w erze Przemystu 4.0, pracownicy beda musieli zdoby¢ szeroki
zakres konkretnych umiejetnosci i bedg musieli potaczyé konwencjonalng wiedze
specjalistyczng zwigzana z zadaniami z umiejetnosciami obstugi komputera [44,45].
Ludzie powinni rozwija¢ umiejetnosci w zakresie projektowania, uzytkowania i nad-
zorowania inteligentnych maszyn, ktére beda w stanie pomdc ludziom w wykony-
waniu zadan [43]. W pracy [39] zasugerowano zestaw umiejetnosci i kwalifikacji,
ktére powinni posiadac¢ pracownicy firm wdrazajacych koncepcje Przemystu 4.0:
wiedza i umiejetnosci informatyczne; przetwarzanie danych i informacji oraz
analityka; analiza statystyczna; zrozumienie organizacyjne i procesowe; mozliwos¢
interakcji z nowoczesnymi interfejsami; zarzadzanie wiedzg; interdyscyplinarna
wiedza na temat technologii i organizacji; Swiadomosc¢ bezpieczenstwa IT i ochrony
danych; specjalistyczna wiedza na temat dziatan i procesoéw produkcyjnych; umie-
jetnosci programowania komputerowego i kodowania; specjalistyczna wiedza na
temat technologii; ergonomia.



Uczenie sig dorostych 89

Ogolnie mozna zauwazy¢, ze ten nowy paradygmat bedzie wymagat przejscia od
pracy fizycznej do pracy opartej na wiedzy, poniewaz znaczna czes¢ zadan przy-
sztych pracownikéw bedzie wigzata sie z dziataniami obejmujgcymi stosowanie,
wyszukiwanie, tworzenie i dzielenie sie ztozong wiedza [46]. Moze to byc¢ jednak
trudna adaptacja, szczegolnie dla starzejacej sie sity roboczej, ktéra moze nie mie¢
odpowiedniego przeszkolenia i wymaganych umiejetnosci [45]. Dlatego wazne
jest, aby pracownicy byli zmotywowani, elastyczni i otwarci na zmiany, aby mogli
skuteczniej wspotpracowac [47].

Podziekowania. Publikacja opracowana na podstawie wynikow V etapu progra-
mu wieloletniego ,Poprawa bezpieczenstwa i warunkoéw pracy”, finansowanego
w latach 2020-2022 w zakresie badan naukowych i prac rozwojowych ze Srodkéw
Ministerstwa Edukacji i Nauki/Narodowego Centrum Badan i Rozwoju.

Koordynator programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut
Badawczy
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Abstract: The subject of this study is the issue of stress among professional Polish Army officers
in confrontation with other people employed in managerial positions. Its aim is to identify
differences in the experience of stress, factors co-occurring and factors conditioning the
experience of stress depending on age. The article is theoretical and empirical in nature. A total
of 102 people from three equal groups of 34 people each participated in the study. The Sense of
Stress Questionnaire (KPS) meeting the psychometric requirements was used during the study.
As a result of the research, the Polish Army officers participating in the research turned out to
be a unique group, significantly different from their colleagues employed in managerial and
specialist positions.

Stowa kluczowe:doswiadczanie stresu, zawodowi zotnierze, menedzerowie.

Streszczenie: Przedmiotem niniejszego opracowania jest problematyka stresu wsrod za-
wodowych oficeréw WP w konfrontacji z innymi omalze identycznymi grupami wiekowymi,
osobami zatrudnionymi na kierowniczych oraz specjalistycznych stanowiskach. Jego celem
jest identyfikacja réznic w doswiadczaniu stresu, czynnikéw wspotwystepujgcych i warunku-
jacych doswiadczanie stresu, w kontekscie moderujgcej roli wieku wsréd zawodowych ofice-
row WP, przedstawicieli kadry kierowniczej oraz specjalistéw zatrudnionych na samodzielnych
stanowiskach. Artykut ma charakter teoretyczno-empiryczny. W badaniu wziety udziat fgcznie
102 osoby z trzech réwnolicznych grup po 34 osoby kazda. W trakcie badania zastosowano
spetniajgcy wymagania psychometryczne Kwestionariusz Poczucia Stresu (KPS). W wyniku
przeprowadzonych badan, uczestniczacy w badaniach oficerowie WP okazali sie specyficzng
grupg, réznigca sie od swoich kolegdéw, zatrudnionych na kierowniczych jak réwniez specjali-
stycznych stanowiskach.



94 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 172021

Wprowadzenie

Przedmiotem rozwazan niniejszego opracowania jest problematyka stresu wsrod
zawodowych oficerow WP w konfrontacji z innymi omalze identycznymi grupami
wiekowymi, osobami zatrudnionymi na kierowniczych oraz specjalistycznych sta-
nowiskach. Opracowanie ztozone jest z dwdch: czesci teoretycznej, omawiajacej
problematyke doswiadczania stresu w relacji do wieku, wypalenia zawodowego
oraz specyfiki zjawiska stresu wsréd zawodowych zotnierzy i pozostatych grup
uczestniczacych w badaniach, a takze metodologiczno-empirycznej, prezentujacej
warsztat badawczy i uzyskane w wyniku jego zastosowania rezultaty badawcze.
Celem artykutu jest identyfikacja réznic w doswiadczaniu stresu, czynnikdw wspot-
wystepujacych i warunkujacych doswiadczanie stresu, w kontekscie moderujacej
roli wieku wsrod zawodowych oficerow WP, przedstawicieli kadry kierowniczej oraz
specjalistéw zatrudnionych na samodzielnych stanowiskach. W badaniu wziety
udziat tacznie 102 osoby z trzech réwnolicznych grup po 34 osoby kazda. W trak-
cie badania zastosowano spetniajacy wymagania psychometryczne Kwestionariusz
Poczucia Stresu (KPS). W wyniku przeprowadzonych badan uczestniczacy w bada-
niach oficerowie WP okazali sie specyficzna grupa, rézniaca sie od swoich kolegow,
zatrudnionych na kierowniczych, jak réwniez specjalistycznych stanowiskach.

Wiek i specyfika czynnikdw stresogennych

Analiza literatury przedmiotu pozwala stwierdzi¢, ze istnieja dowody na to, ze
wptyw stresu w pracy rdzni sie w zaleznosci od okresu lub etapu zycia, w ktérym sie
pojawia (Burriin., 2017; Donders i in. 2012; Payne i Doyal, 2010; Sampaio i Augusto,
2012; Shultz, 2010). Nieco kontrowersji wzbudzajg badania przeprowadzone przez
Gotz i wspdtpracownikdw (2018), ktdrzy stwierdzili istnienie niewielkiej, choc sta-
tystycznie nieistotnej zaleznosci miedzy wiekiem a doswiadczanym stresem, tak ze
starsi uczestnicy badan okazali sie w nieco wiekszym stopniu doswiadczac stres.
Mozna wiec stwierdzi¢, ze w efekcie przeprowadzonych badan nie ma rezultatow
pozwalajacych wyciggnac jednoznaczne wnioski odnosnie do tego wptywu w przy-
padku poszczegolnych etapdw zycia, co zmotywowato autorki niniejszego artykutu
do dalszej penetracji podejmowanych zagadnien.

Cze$¢ teorii, opisanych w literaturze przedmiotu, uwzglednia réznice w wieku za-
réwno pod wzgledem ilosci, jak i jakosci czynnikéw stresogennych, zwigzanych
z pracag zawodowa, przy czym wiekszos¢ z nich dokonuje prognoz na korzysc star-
szych pracownikow. Stosunkowo popularna hipoteza o wzroscie satysfakgji z pracy
wraz z wiekiem (por. np. Wright i Hamilton, 1978; Drabe, Hauff, Richter, 2014) -
prezentowana i weryfikowana w celu wyjasnienia, ze przecietnie starsi pracownicy
wykazuja wyzszy poziom satysfakgji z pracy niz ich mtodsi wspdtpracownicy (Quinn
i in, 1974; por. Ng i Feldman, 2010, Sivanathan i inni 2007; Vaillant, 2007) jest
przyczyna sformutowania twierdzenia, ze zazwyczaj rozwoj kariery zalezy od wieku,
przy zatozeniu, ze praca zawodowa stanowi istotny element poczucia jakosci zycia
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(np. Czapinski, 2009; Mréz, 2011). Oznacza to, ze im dtuzej pracownicy sa zaanga-
zowani w swoja prace zawodowa, tym chetniej i lepiej ja wykonuja. W zwigzku z tym
mozna by twierdzi¢, ze pracujac dtuzej w okreslonych srodowiskach pracy, budu-
jac strategie radzenia sobie ze stresem pracownicy o dtuzszym stazu spotykaja sie
z mniejsza liczba czynnikdw stresogennych, zwigzanych z wykonywana praca.

Rozwazajac korzysci wynikajace z wieku pracownikow, Baltes i Baltes (1990) za-
proponowali normatywny model pomysinego rozwoju w ciggu catego zycia zawo-
dowego (life-span), teorie selektywnej optymalizacji z kompensacja (SOC), ktory
obejmuje trzy ogodlne strategie:

1. selekcje,

2. optymalizacje, a takze

3. kompensacje.

Ocena Radzenie sobie Doswiadczanie
stresorow ze stresem stresu

Stresory

Rys. 1. Model zaleznosci miedzy wiekiem a sktadnikami stresu zawodowego

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Kooij D.T.A.M., de Lange A.H., Jansen, PG.W. Kanfer, R. and Dikkers J.S.E. (2011,
5.201).

Kategoria selekcja oznacza wybor i skupienie zasobow na tych celach, ktére wyda-
ja sie by¢ dla podmiotu najbardziej wartosciowe. Kolejna kategoria optymalizacja
odnosi sie do osiggniecia wyzszego poziomu funkcjonowania poprzez rozwoj po-
siadanych kompetencji (np. w formie odpowiednich szkolen czy zdobycia nowych
doswiadczen). Wreszcie, kompensacja opisuje strategie minimalizacji strat poprzez
inwestowanie srodkéw w inne dziatania, ktére przeciwdziataja stratom. Podczas
gdy pracownicy moga stosowac optymalizacje i kompensacje jako strategie radze-
nia sobie ze stresem, te same strategie moga z powodzeniem stosowac zarowno
w obszarze zycia zawodowego i prywatnego, w celu zminimalizowania wystepo-
wania czynnikéw stresogennych. Moze to zosta¢ osiagniete na przyktad poprzez
skupienie sie na celach rodzinnych, a w konsekwencji poprzez skupienie sie np. na
takich obowigzkach w ramach swojej pracy, ktore wiaza sie z mniejsza liczbg podro-
zy (np. poprzez prowadzenie projektéw wytacznie lokalnych). Jest oczywistym, ze
nie kazdy zawod lub wykonywana praca daje takie mozliwosci. Dziedziny zmilitary-
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zowane raczej ograniczaja takie mozliwosci (Kaushal, Jalan, 2020). Jednakze wybor
jako strategia moze przejawiac sie w réznicowany sposob. Na przyktad jednym
ze szczegdlnych przejawdw jest ksztattowanie pracy — job crafting, ktére mozna
uznac za skorelowane z wiekiem. Pod pojeciem ,job craftingu zawodowego” rozu-
mie sie ,zmiany fizyczne i poznawcze, jakie jednostki dokonuja w zakresie zadan
lub granic relacyjnych swojej pracy” (Wrzesniewski i Dutton, 2001, s. 179; Berg,
Dutton, Wrzesniewski, 2013; Bartkowiak, Krugietka, 2018; Bartkowiak, 2021). Mimo
ze aktualnie w literaturze przedmiotu nie ma jednoznacznych badan potwierdzaja-
cych wystepowanie tej zaleznosci, mozna oczekiwac, ze ksztattowanie pracy moze
by¢ uzaleznione od wieku, poniewaz starsi pracownicy czesto przywiazuja wieksza
wage do pracy jako znaczacej aktywnosci w ich zyciu (Carstensen, 2006) i moga
miec wieksze spektrum (poziom autonomii, wzbogacanie pracy) mozliwosci jej wy-
konywania (Kanfer i Ackerman, 2004).

Inne uwarunkowania zwigzane z wiekiem sugerujg jednak, ze starsi pracownicy
moga doswiadczac zwiekszonego poziom stresorow zwigzanych z praca (np. Ghazzi,
2020). Jednym z takich warunkéw moze by¢ dyskryminacja starszych pracownikéw
przez ich miodszych kolegow lub przez polityke organizacyjna. Stereotypy zwig-
zane z wiekiem sg powszechnie spotykane w pracy zawodowej (np. Hedge, 2006;
Hess, 2006, s. 381; Bartkowiak, 2016, s. 72, Krugietka, 2019) i czesto zawierajg ne-
gatywne zatozenia dotyczace mozliwosci i kompetencji pracownikdéw o dtuzszym
stazu pracownikéw. Na przyktad starsi pracownicy sa postrzegani jako mniej krea-
tywni (Levin, 1988, Stuard-Hamilton, 2006; Pasupathi, Lockenhoff, 2002), mniej za-
interesowani rozwijajaca sie technologig i mniej odpowiedni do pracy zespotowej
(Lyon i Pollard, 1997; Nwachukwu i inni, 2020) ze wzgledu na wieksze trudnosci
adaptacyjne.

Chociaz strategie zawarte w teorii selektywnej optymalizacji z kompensacjg (Baltes
i Baltes, 1990) moga umozliwi¢ pracownikom aktywne ograniczenie wystepowa-
nia czynnikow stresogennych w cyklu ich zycia zawodowego i prywatnego, moze
byc¢ réwniez odwrotnie, szczegdlnie w odniesieniu do strategii selekgji. Pracownicy
moga by¢ w stanie zaangazowac sie w strategie selekcji w ramach swojej obecnej
pracy, a jednoczesnie moga nie miec takiej mozliwosci poza swoim miejscem pracy.
Jednoczes$nie badania wykazaty, ze starsi pracownicy, w poréwnaniu z mtodszymi
pracownikami sa mniej sktonni do ponownego zatrudnienia po utracie pracy (np.
Wanberg i in., 1996). W konsekwencji zamiana firmy na inng w ramach strategii
selekcji moze byc¢ dla pracownikéw z dtugim stazem pracy ograniczona.

Podsumowujac, rozne podejscia teoretyczne tworzg niejednoznaczne prognozy,
dotyczace wptywu wieku na czynniki stresogenne w pracy. Podczas gdy wiekszosc¢
teorii zwigzanych z wiekiem przewiduje nizszy poziom czynnikow stresogennych
w przypadku starszych pracownikow, dyskryminacja ze wzgledu na wiek i ogra-
niczenia w zmianie pracy sugerujg co$ przeciwnego. Obecnie nie s3 znane zadne
badania empiryczne dajace jednoznaczna odpowiedz, czy starsi pracownicy maja
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do czynienia z wieksza liczba, mniejsza liczbg czy nawet taka sama iloscig stresoréw
jak ich mtodsi koledzy.

Specyfika stresu w pracy (wérdd zawodowych Zotnierzy i menedzerdw)

Dotychczas zidentyfikowano okoto czterdziesci potencjalnych czynnikow streso-

gennych zwigzanych z praca. Najczesciej przyjmowanych jest pie¢ kategorii zrodet

stresu:

= czynnosci sktadajgce sie na proces pracy i sposob jej zorganizowania,

= sposdb umiejscowienia pracownika w procesie produkcyjnym, w tym rodzaj i za-
kres odpowiedzialnosci zawodowej,

= przebieg kariery zawodowej pracownika,

= stosunki miedzyludzkie,

= klimat organizacyjny, w szczegolnosci styl kierowania zespotami (Piotrowski,
2011, s. 88).

Stres wérdd zawodowych Zotnierzy

Zotnierze zawodowi (w szczegdlnosci w stopniu oficera) s grupa szczegdlnie
narazona na doswiadczanie stresu. Jednym z czynnikow specyficznych w pracy
zotnierza jest fakt, ze odbywa sie ona w duzo wiekszym rygorze dyscypliny niz
ma to miejsce w zawodach cywilnych. Zotnierze nalezg do tej grupy spotecznej,
w ktorej cel, normy oraz nakazy sg narzucone odgoérnie. Niektdre osoby identyfiku-
ja sie w petni z celami i formami funkcjonowania, inne popadaja w konflikty.

Zamknieta grupa ludzi, nie zawsze posiadajacych identyczne postawy wobec zrdz-
nicowanych aspektéw otoczenia, ma ograniczone szanse na odreagowanie nega-
tywnych emocdji. Zotnierz stuzby zawodowej funkcjonuje w instytucji, w ktdrej domi-
nujacym stylem zarzadzania jest styl dyrektywny. Wyniki badan wtasnych na innej
grupie mundurowej ujawnity, ze dla satysfakcji z pracy najwazniejsza w klimacie
organizacyjnym jest relacja z bezposrednim przetozonym (Piotrowski, 2011, s. 88).

W wojsku dyscyplina stanowi o efektywnosci dziatania. Bez wzgledu na sposob
ksztattowania sie dyscypliny kluczowe sa w niej zawsze dwa elementy stuzace
jej umacnianiu: kara i nagroda (Adamczyk, 1998, s. 37). Jednoczesnie dyscyplina
wojskowa w potaczeniu z wieloma innymi czynnikami, takimi jak: przecigzenie
psychologiczne, ekspozycja na stresory traumatyczne moze byc¢ zrédiem stresu
zawodowego.

Z drugiej strony nie bez znaczenia sa pozytywne doswiadczenia, dotyczace uprzed-
niego radzenia sobie z trudnosciami i odpowiednia ich narracja, sprzyjajaca zacho-
waniu w miare wysokiej samoceny (Bartkowiak, 2016). Szczegdlnie istotne, z punk-
tu widzenia transakcyjnej teorii stresu jest posiadanie w swoim zyciu pozytywnych
doswiadczen w zakresie radzenia sobie ze stresem i sytuacjg trudna (Lazarus, 1966;
Hobfoll, 1989,2006 za: Heszen, Sek, 2010). Stuzba wojskowa jest rodzajem zaanga-
zowania zawodowego, ktére jest w szczegolny sposob eksponowane na sytuacje
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stresowe. Zdaniem Kanarskiego i Rokickiego do gtownych przyczyn stresu zawodo-

wego zotnierzy zaliczy¢ nalezy:

= fizyczne i organizacyjne warunki pracy (tempo, wydtuzony czas pracy, nadmiar
zadan, brak wyposazenia);

= rola zawodowa (niejasno$¢ celow, nadmierne lub sprzeczne wymagania, trud-
nos¢ z pogodzeniem roli zawodowej i obowiazkéw rodzinnych);

= odpowiedzialno$¢ za podwtadnych;

= relagje interpersonalne (niski poziom delegowania uprawnien, niewystarczajace
wsparcie przetozonych);

= klimat stuzby (ograniczenie inicjatyw, maty poziom partycypacji w podejmowa-
niu decyzji, nieadekwatna ocena dziatalnosci stuzbowej).

= warunki rozwoju osobistego oraz pewnosci zatrudnienia (zbyt szybki lub zbyt
wolny rozwoj zawodowy, niepewnos¢ przysztosci, brak perspektyw rozwoju) (za:
Maciejewski, Wolska-Zogata, 2004, s. 34).

Najczesciej czynniki te nie wystepuja pojedynczo, lecz stanowig kompleks przyczyn
o0 zroznicowanym nasileniu i okreslonej, zmiennej dynamice ich oddziatywania.

Z kolei z badan przeprowadzonych przez Gasiorowska i Griffina wynika, ze zaréwno
w grupie podoficerow, jak i oficeréw najczestszymi czynnikami wywotujacymi stres
sa:

- obawa przed utratg stanowiska i pracy,

= odpowiedzialno$¢ za podwtadnych,

= nadmiar zadan,

= oraz ciggta dyspozycyjnos¢ (Gasiorowska, 2006, s. 362; Griffin, 2010).

Stres w pracy menediera

Radzenie sobie ze stresem jest szczegolnie istotng charakterystyka i wymaganiem
zwigzanym z pracg na stanowisku kierowniczym. Praca ta wymaga takich kompe-
tengji spotecznych jak komunikowanie sie, wspotpraca w zespotach, rozwigzywanie
problemow, koniecznos¢ ustawicznego uczenia sie (np. taguna i inni, 2011).

W prace nakierowniczym stanowisku wpisane sgliczne stresory, tj. odpowiedzialnos¢”
za podlegty zespdt i osiaggane wyniki, presja czasu, wielos¢ i roznorodnos¢ zadan,
podejmowanie kluczowych decyzji przy ograniczonym zasobie informacji, przecia-
zenie praca, konflikt rél, w tym konflikt praca—dom (np. Bartkowiak, 2009; Ogirska
-Bulik, 2006; Syper-Jedrzejak, 2014). Szczeg6lng role odgrywa w niej presja cza-
sowa w kontekscie okreslonej charakterystyki pracy (Karasek, 1979), jak rowniez
konieczno$¢ wywierania wptywu na inne osoby (np. Lam i inni, 2002).

Metoda badai

Poznanie specyfiki funkcjonowania zotnierzy zawodowych w warunkach stresu sta-
je sie bardziej zauwazalne, jesli dokonamy poréwnania ich zachowania z zacho-
waniem innych grup zawodowych. Mozna oczekiwa¢, ze wybor przedstawicieli
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odmiennych zawoddw umozliwi uchwycenie zréznicowania wzajemnych relacji ba-
danych zmiennych). W badaniu obok oficerow WP wzieli udziat przedstawiciele ka-
dry kierowniczej z grup homogenicznych pod wzgledem wieku. Takze inne zmienne:
ich poziom wyksztatcenia os6b badanych (wszyscy posiadali wyzsze wyksztatcenie)
oraz parytet ptci (w kazdej grupie byty dwie kobiety) pozostawaty identyczne.

Przeprowadzone rozwazania pozwolity na sformutowanie nastepujgcego problemu
i hipotezy badawczej:

Problem badawezy

Jak ksztattuje sie poziom doswiadczania stresu (KPS) u badanych oficeréw, kadry kie-
rowniczej [ pracownikéw na samodzielnych stanowiskach we wzajemnej relacji. Czy
(stnieje rozbieznos¢ miedzy poziomem doswiadczania stresu miedzy grupg badanych
oficerow, przedstawicielami kadry kierowniczej i samodzielnymi pracownikami?

Hipoteza hadawcza:

Istniejg réznice pod wzgledem poziomu doswiadczania stresu w poszczegdlnych gru-
pach zawodowych 0s6b uczestniczgcych w badaniach.

Narzgdzia badawcze wykorzystane w postepowaniu badawczym
Kwestionariusz Poczucia Stresu (KPS)

Kwestionariusz zostat skonstruowany w oparciu o zatozenia teoretyczne, zaktadaja-

ce zasadnos¢ badania wielowymiarowej struktury doswiadczen stresowych. Analiza

koncepgji teoretycznych, a takze doswiadczen praktycznych pozwolita autorom

podrecznika skoncentrowad sie na trzech zasadniczych obszarach stresu (Plopa,

Makarowski, 2010, s. 62):

- Doswiadczanie napiecia emocjonalnego.

= Stres intrapsychiczny (wynikajacy z konfrontacji z samym soba).

= Stres zewnetrzny (wynikajacy z konfrontacji jednostki z obcigzeniami dostrzega-
nymi w Swiecie spotecznym, zewnetrznym).

Charakterystyka os6b badanych

Tabela 1. Wiek badanych — statystyki opisowe

Oficerowie . Kadra-1 Samodzielni pracownicy
kierownicza
Srednia 36,0971 36,1062 358,72
Mediana 36 35 33
Dominanta 29 30 28
Odchylenie standardowe 5,55633 6,22113 5,00237
Minimum 24 25 23
Maksimum 43 48 41

Irédto: opracowanie wiasne.
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Tabela 2.Poréwnania wielokrotne migdzy réznicujacym grupy odczuwaniem stresu — Test Dunnetta T3

95% przedziat

Roéznica

Zmienna (1)) ! . Btad o ufnosci
’ srednich Istotnosé =
zalezna  Grupa 1-)) standardowy Dolna Gorna
granica  granica
Kadrakie- | 3575 ,96480 047 -4,7469 | -0245
. rownicza
Ofice- -
rowie S§m0d2|el-
ni pracow- -,94118 ,76864 ,532 -2,8291 ,9467
nicy
Kadra Oficerowie 2,38571" ,96480 ,047 ,0245 4,7469
Stres intra- | kie- Samodziel-
psychiczny | rowni- ni pracow- 1,44454 ,84138 ,248 -,6250 3,5140
Cza nicy
Samo- Oficerowie ,94118 ,76864 ,532 -,9467 2,8291
dzielni
ra- ie-
pra- | Kadra kie -1,44454 ,84138 ,248 33,5140 | ,6250
cowni- rownicza
cy
* Rdznica Srednich jest istotna na poziomie 0,05.

Irédto : opracowanie wiasne.

Uzyskane dane pozwolity zaobserwowac réznice w zakresie doswiadczania intra-
psychicznego stresu miedzy grupg oficeréw i przedstawicieli kadry kierowniczej.
Tak wiec oficerowie w bardziej ograniczonym stopniu doswiadczaja stresu niz kadra
kierownicza. Oznaczac to moze, ze majag w wiekszym stopniu skonsolidowany sy-
stem wartosci, wyzszy poziom poczucia sensu wykonywanej pracy.

Ponadto mozna oczekiwa¢, ze oficerowie stosuja okreslone strategie obnizajace
doswiadczanie stresu. Jako osoby o dtuzszym doswiadczeniu zawodowym i pewnej
autonomii w pracy moga oni mie¢ w wiekszym stopniu mozliwos¢ ksztattowania
sobie wykonywanej pracy (job crafting) zarowno w aspekcie strukturalnym, tj. pew-
nego modyfikowania zdan zawodowych i sposobu ich wykonywania, jak i relacyj-
nym poprzez budowanie wspdtpracy w zespotach, w taki sposob, ze wykonuje je
osoba najlepiej do tego przygotowana. Z tego wzgledu z uwagi na swoje doswiad-
czenie zawodowe moga oni stosowac strategie selektywnej optymalizacji z kompen-
sacjg. Strategia ta podobnie jak job crafting sprowadza sie do pewnej selekgji i op-
tymalizacji wykonywanych zadan, dostosowywania ich do osobistych kompetencji
i preferencji oraz o ile jest to mozliwe, kompensowania, tj. zastepowania jednych
aktywnosci drugimi. Z drugiej strony, kontrowersje budzi fakt istnienia rozbieznosci
w zakresie doswiadczania stresu w porownaniu do przedstawicieli kadry kierowni-
czej, ktérzy z racji zajmowanych stanowisk wydaja sie zachowywac wieksza autono-
mie w pracy, umozliwiajaca stosowanie wspomnianych strategii. By¢ moze w przy-
padku uczestniczacych w badaniu oficeréw krytyczny jest fakt wyboru zawodu lub
procedury selekgji, ktore sprawiaja, ze z uwagi na wprowadzone wymagania do
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zawodu zotnierza trafiaja, a pdzniej stopien oficera otrzymuja osoby w mniejszym
stopniu niz pozostate doswiadczajace stres.

Podsumowanie, wnioski oraz dyskusja wynikdw

Uzyskane wyniki badan potwierdzity hipoteze o: istnieniu réznic pod wzgledem po-
ziomu doswiadczania stresu w poszczegdlnych grupach zawodowych o0sob uczestni-
czgcych w badaniach.

W wyniku uzyskanych danych stwierdzono, ze zréznicowane zawodowo grupy osob
roznig sie miedzy soba pod wzgledem doswiadczanego stresu. Stan ten mogt byc
spowodowany zarébwno uwarunkowaniami osobowosciowymi w przypadku grupy
oficerow WP, ujawnionymi w procedurze rekrutacyjno-selekcyjnej, jak i doswiad-
czeniem zawodowym umozliwiajgcym poznanie szerokiego repertuaru dostep-
nych indywidualnie strategii ograniczajacych doswiadczanie stresu, a nastepnie
dokonania okreslonego ich wyboru. Nizszy poziom doswiadczenia stresu w grupie
oficeréw, w poréwnaniu z przedstawicielami kadry kierowniczej i samodzielnych
pracownikow, moze tez wynikac z korzystnego wptywu organizowanych szkolen.

We wszystkich badanych grupach tacznie o poziomie do$wiadczania stresu mozna
wnioskowac¢ na podstawie preferencji zadaniowego stylu radzenia sobie ze stre-
sem, wieku oraz wyczerpania i braku zaangazowania w relacje z klientami jako skal
mierzacych wyczerpanie zawodowe.

Przeprowadzone badania wskazaty na szereg réznic w zakresie styléw radzenia so-
bie w sytuacjach stresowych, wybranych aspektow wypalenia zawodowego, odczu-
wania stresu, a takze wymiarow osobowosci, jako czynnikdw wspdtwystepujacych
z doswiadczaniem stresu w wybranych do badania grupach zawodowych. W rezul-
tacie przeprowadzonych badan udato sie zbudowac¢ modele regresji krokowej dla
poszczegolnych zmiennych, pozwalajacych ustali¢ predykcyjna wartos¢ wybranych
kombinagji czynnikow, w tym wieku, zwigzanych z doswiadczaniem stresu.

Uzyskane dane potwierdzity wyniki wczesniej przeprowadzonych badan.
Konfrontacja danych z wczesniej przeprowadzonymi i uzyskanymi wynikami badan
pozwala utrzymac prawdziwosc¢ twierdzenia, ze wptyw stresu w pracy na funkcjono-
wanie pracownikow rozni sie w zaleznosci od okresu lub etapu zycia, w ktérym sie
pojawia (Burriin. 2017; Dondersiin., 2012; Payne i Doyal, 2010; Sampaio i Augusto,
2012; Shultz, 2010).

W efekcie przeprowadzonych badan potwierdzono role wieku i zwigzanego z nim
diuzszego stazu pracy jako czynnika pozwalajacego przewidzie¢ doswiadczanie
stresu w grupie oficeréw, a w ujeciu tgcznym w stosunku do wszystkich uczestni-
czacych w badaniu oséb.

Otrzymane rezultaty badawcze, w relacji do wczesniej przeprowadzonych badan,
dotycza takze doswiadczania stresu i jego zwigzku z wypaleniem zawodowym.
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Soares wraz ze wspotpracownikami (2007) do czynnikow, ktore moga tagodzic
wptyw stresu w pracy na wypalenie zawodowe i dobre samopoczucie, zaliczyt dane
demograficzne, w szczegdlnosci wiek, osobowos$¢, poczucie wtasnej skutecznosci
i style radzenia sobie ze stresem.

Takze zdaniem innych badaczy przeswiadczenie o wtasnej skutecznosci i stosowa-
nie pozytywnych strategii radzenia sobie, obnizajgcych doswiadczanie stresu moze
pomo&c zmniejszy¢ nie tylko poziom stresu, ale pocigga za soba nizsze wypalenie
zawodowe (Gamm i inni, 2016; Pignata i inni, 2016; Von Vyk i inni, 2010; Wu i inni,
2012).

Odnoszac powyzsze ustalenia do przeprowadzonych badan, ktére wykazaty nizszy
poziom doswiadczania stresu w grupie badanych oficeréw WP o dtuzszym stazu,
mozna oczekiwa¢, ze by¢ moze wraz z wzrostem stazu i doswiadczenia zawodo-
wego oficerowie w wiekszym stopniu byli sktonni zastosowac okreslone strategie
pierwotne i wtorne lub jednoczesnie jedne i drugie jako instrument ostabiania do-
Swiadczania stresu i w konsekwengji nizszego wypalenia zawodowego. W ich przy-
padku niezaleznie od tego, ze pracujg w dziedzinie zmilitaryzowanej chodzitoby
wiec zarowno o modyfikacje warunkow pracy, selekcje wtasnej aktywnosci w takim
stopniu jak jest ona mozliwa i optymalizacje pracy (poprzez zdobywanie nowych
kompetencji w trakcie szkolen i nabywanie doswiadczenia, rozpoznanie wtasnych
mocnych stron) oraz wynikajace z niej podejmowanie sie aktywnosci, ktéra ma
w pewnym stopniu charakter autonomiczny, ale jednoczesnie kompensacyjny. Tak
przeprowadzona interpretacja stanowi jednoczesnie konfirmacje strategii radze-
nia sobie ze stresem w ramach teorii selekcji i optymalizacji z kompensacja zapro-
ponowanej przez Balesow (Bales, Bales, 1990), jak réwniez ksztattowania pracy
(Wrzesniewski i Dutton, 2001, s. 179; Berg, Dutton, Wrzesniewski,2013, Bartkowiak
Krugietka, 2018; Bartkowiak, 2021), a takze teorii kontroli pierwotne;j.

Ponadto w przeciwienstwie do utrzymujacych sie w swiadomosci spotecznej ste-
reotypdw dotyczacych istnienia ,swoistej réwni pochytej” sprawiajacej, ze pracow-
nicy o dtuzszym stazu pracy i wieku powyzej 40 roku zycia sg postrzegani jako
mniej kreatywni niz ich mtodsi koledzy o wiekszych niekiedy nazbyt wygdrowanych
oczekiwaniach, generujgcy wieksze problemy w relacjach, mniej wartosciowi jako
pracownicy (por. np. Krugietka, 2019; Nwachukwu, 2020) uzyskane dane nie po-
twierdzaja tak arbitralnie generowanych, nieuzasadnionych ocen, uznajacych, ze
jedynie w zaktadach pracy nalezy promowac gtéwnie mtodych pracownikow. W tej
sytuacji wczesniejsze uzyskanie praw emerytalnych przez stuzby mundurowe nale-
zatoby traktowac raczej jako gratyfikacje za prace obcigzong wysokim poziomem
stresu w poréwnaniu z przedstawicielami innych zawodow niz przejaw ograniczo-
nych mozliwosci pracownikow po 45 roku zycia.

Przeprowadzone badania pozwalaja sformutowac nastepujgce wnioski o charakte-
rze aplikacyjnym na poziomie poszczegolnych organizacji i systemowym:
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1. Istnieje potrzeba prowadzenia badan i ustawicznej weryfikacji poziomu doswiad-
czania stresu w zréznicowanych grupach zawodowych i wiekowych, a w szcze-
gdlnosci zawodach o podwyzszonym poziomie ryzyka wystapienia stresu.

2. Badania te powinny prowadzi¢ do rozpoznania subiektywnych przyczyn stresu
u poszczegolnych pracownikdéw i catych grup zawodowych.

3. Wskazane bytoby organizowanie szkoler podnoszacych poziom indywidualnych
zasobow warunkujacych doswiadczanie stresu (kompetencje profesjonalne,
spoteczne i preznosci w sytuacji stresowej) w poszczegodlnych grupach wieko-
wych, pozwalajacych ogranicza¢ doswiadczanie stresu zgodnie z zaprezento-
wanymi wczesniej strategiami (strategia selekcji i optymalizacji z kompensacja,
ksztattowania pracy (job crafting), strategie zewnetrzne; wtérne, wewnetrzne).

4. Nalezatoby dazy¢ do rozpoznania organizacyjnych zrédet stresu i podjecia okre-
$lonej interwengji organizacyjne;j.

5. Dobrze bytoby promowac osiagniecia zawodowe 0séb o dtuzszym stazu zawo-
dowym, aby przeciwdziata¢ ewentualnej czesto zawoalowanej formie dyskrymi-
nacji bardziej zaawansowanych wiekowo pracownikow.

6. Uwzgledniajac osobowosciowe uwarunkowania do$wiadczania stresu, w zawo-
dach o podwyzszonym ryzyku stresu nalezy szczeg6lng wage przyktadac¢ do
procedury rekrutacji i selekgji.

Zaprezentowane badania nie sa wolne od ograniczen. Do jednych z nich nalezy
liczebnosc¢ préby badawczej, obejmujacej tacznie 102 osoby, a takze niezbyt zr6z-
nicowana dywersyfikacja wiekowa os6b badanych. Sytuacja ta spowodowata, ze
zaobserwowana rozbieznos$¢ wiekowa zamykata sie w przedziale srednio ok. 20 lat
(najmtodsza osoba liczyta 23 lata, a najstarsza 48 lat). Z tego wzgledu, zdaniem au-
toréw artykutu, dobrze bytoby zrealizowany paradygmat badawczy powtorzy¢ na
bardziej licznej grupie badawczej, w wiekszym stopniu zréznicowanej pod wzgle-
dem wieku i grup zawodowych. Ponadto rozpoznanie preferencji stosowanej stra-
tegii ograniczania doswiadczania stresu wymagatoby zaplanowania jakosciowych
badan pozwalajacych dokonac identyfikacji czynnikédw warunkujacych wybor okre-
slonej strategii w ramach poszczegolnych grup zawodowych, a w szczegdlnosci
grup o wiekszym poziomie ryzyka doswiadczania stresu.
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Abstract: The article presents the issue of school management during the epidemiological
restrictions in Poland. The article is theoretical and empirical. The research assumptions were
implemented through interviews with primary school headmasters. The interviews aimed at
determining the general perspective about the management procedures imposed by the
Ministry of National Education and GIS.

Stowa kluczowe: zarzadzanie szkota, szkota podstawowa, dyrektor szkoty.

Streszczenie: \W artykule podjeta zostata problematyka kierowania szkota w obliczu aktualnej
sytuacji epidemiologicznej w Polsce. Szczegdlnie uwzgledniono w nim zagadnienie organizadji
i zarzadzania wybrang instytucja. Artykut ma charakter teoretyczno-empiryczny. Zatozenia ba-
dawcze zrealizowano poprzez wywiady przeprowadzone z dyrektorami szkdt podstawowych.
Miaty one na celu ustalenie ich perspektywy kierowania placowka w obliczu wytycznych MEN
i GIS zwigzanych z pandemia.

Uwarunkowania prawne funkeji dyrektora szkofy

Dyrektor szkoty obejmujac swoje stanowisko, podejmuje sie wystepowania w dwoch
odpowiedzialnych rolach: jako osoba kierownicza oraz zarzadzajaca. W literaturze
przedmiotu terminy ,kierowanie” i ,zarzadzanie” nie sa jednoznacznie rozumiane,
a nawet zdarza sig, ze stosuje sie je zamiennie. W ujeciu encyklopedycznym proces
kierowania jest interpretowany jako ,..oddziatywanie jednego obiektu (kierujace-
go) na inny obiekt (kierowany), zmierzajace do tego, aby obiekt kierowany zacho-
wywat sie (dziatat lub funkcjonowat) w kierunku postawionego przed nim celu.

' Encyklopedia organizadji i zarzqdzania, PWE, Warszawa 1981, s. 205.
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Natomiast pod pojeciem ,zarzadzania” przyjeto rozumienie sterowania procesami,
zasobami i informacjami w organizacji dla osiagniecia przez nig zamierzonych ce-
6w w warunkach istniejgcych mozliwosci i ograniczen oraz zgodnie ze spoteczna
racjonalnoscig dziatan gospodarczych. Dziatania te s skierowane na jak najefek-
tywniejsze wykorzystanie zasobow ludzkich, finansowych, rzeczowych i informacyj-
nych organizacji w celu osiggniecia jej zamierzen i zadan w sposob sprawny i sku-
teczny?. Mimo réznych odniesien do zakresow znaczeniowych terminu zarzadzanie
warto zwrdci¢ uwage na poglady J. Zieleniewskiego, ktéry przypisuje temu pojeciu
znaczenie sprawowania wtadzy nad ludzmi, jaka wynika z wtasnosci rzeczy stano-
wigcych dla nich niezbedne przedmioty lub narzedzia pracy (aparature konieczna
do zdobywania przez nich srodkéw utrzymania) lub z upowaznienia otrzymanego
od wiasciciela tych rzeczy®. Proces zarzadzania jest wieloptaszczyznowy i sktada sie
z réznych etapow dziatan. Wedtug Ricky W. Griffina zarzadzanie to zestaw czynno-
sci (obejmujacych planowanie i podejmowanie decyzji, organizowanie, przewodze-
nie, tj. kierowanie ludZmi oraz kontrolowanie), skierowanych na zasoby organizacji
(ludzkie, finansowe, rzeczowe i informacyjne), wykonywanych z zamiarem osiggnie-
cia zamierzonych celéw organizacji w sposéb sprawny i skuteczny”.

Jesli przyjac, ze kierowanie polega na wywieraniu wptywu na pracownikéw, to pro-
ces zarzadzania ma wymiar bardziej catosciowy, poniewaz obejmuje nie tylko wy-
magania skierowane do pracownikéw, ale takze dbatos¢ o zasoby rzeczowe orga-
nizacji i tworzenie wiasciwych warunkdéw pracy.

Odnoszac sie do proceséw kierowania i zarzadzania szkota, nalezy zwrdci¢ uwage,
Ze jest to instytucja, ktora ma wyrazna specyfike odrdzniajaca ja od innych instytu-
gji. Jako charakterystyczne dla tej organizacji mozna wymienié:

- wielorakos¢ realizowanych celow (np. cele ksztatcenia, wychowania, opiekuncze
nad uczniem i inne), ktore mierzone w perspektywie krotkoczasowej nie daja
petnego obrazu skutecznosci dziatania placéwki;

- przewage czynnika ludzkiego, ktéry generuje dla kierownictwa wysokie oczeki-
wania w zakresie kompetencji spotecznych;

= praca podlegtych pracownikéw ma charakter tworczy, ktory powinien dopusz-
cza¢ oryginalno$¢, co oznacza dla kierownictwa szereg wyzwan w relacji z kadra®.

Funkcje dyrektora szkoty okreslajg réznorodne regulacje prawne. Jako zasadni-
cze mozna wymieni¢ ustawe z dnia 7.09.1991 r. o systemie oswiaty®, ustawe z dn.
26.01.1982 r. — Karta Nauczyciela’, ustawe z 14.12.2016 r. Przepisy wprowadzajace

> J.Penc, Zarzqdzanie w praktyce. Menedzerskie myslenie i dziatanie, Warszawa 1998, s. 5.

J. Zieleniewski, Organizacja zespotdw ludzkich. Wstep do teorii organizacji i kierowania, PWN, Warszawa
1982, s.393.

RW. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, PWN, Warszawa 1998, s. 36-39.

J. Pielachowski, Organizacja i zarzqdzanie oswiatq i szkotg, Wydawnictwo eMPi2, Poznarn 2002, s. 87-88.
Ustawa z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. 1991, nr 95, poz. 425).

Ustawa z dnia 26.01.1982 r. Karta Nauczyciela (Dz.U. z 2016., poz. 1379 ze zm.)

~ o v o~
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ustawe — Prawo Oswiatowe® oraz Kodeks pracy®. Gtéwne znaczenie majg przepisy

tzw. prawa oswiatowego, a zatem liczne akty normatywne wykonawcze w stosunku

do wymienionych ustaw, najczesciej w postaci rozporzadzen ministra wtasciwego

do spraw oswiaty i wychowania. Zarys zadan, kompetencji oraz odpowiedzialno-

Sci dyrektora w zakresie kierowania placéwka oswiatowa zawieraja zapisy w Karcie

Nauczyciela. Jako zadania dotyczace stanowiska dyrektora w zapisie artykutu

okreslono:

= kierowanie dziatalnoscig szkoty,

= petnienie funkgji przetozonego,

= przewodniczenie radzie pedagogiczne),

= sprawowanie opieki nad uczniami, a takze stwarzanie im warunkéw do rozwija-
nia samorzadnej, samodzielnej pracy. W dokumencie tym stwierdza sieg, ze dy-
rektor przyjmuje w szczegdlnosci odpowiedzialno$¢ za:

- dydaktyczny i wychowawczy poziom szkoty,

- realizacje zadan zgodnie z uchwatami rady pedagogicznej oraz zarzadzenia-
mi organdw nadzorujacych szkote,

- tworzenie warunkdéw do rozwijania samorzadnej i samodzielnej pracy ucz-
niow i wychowankow,

- zapewnienie pomocy nauczycielom w realizacji ich zadan i ich doskonaleniu
zawodowym,

- zapewnienie w miare mozliwosci odpowiednich warunkéw organizacyjnych
do realizacji zadan dydaktycznych i opiekunczo-wychowawczych. W ustawie
zatozono tez, ze dyrektorzy wykonuja réwniez inne zadania zwigzane z zaj-
mowana funkgja.

Dla uscislenia warto rowniez jeszcze dodac zapisy zawarte w ustawie z dnia

7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, ktdre wskazuja na nastepujace zadania dy-

rektora szkoty:

= jest on zobligowany do nadzoru pedagogicznego wobec nauczycieli zatrudnio-
nych w szkole,

= sprawuje opieke nad uczniami oraz stwarza warunki harmonijnego rozwoju psy-
chofizycznego przez aktywne dziatania prozdrowotne,

= dysponuje srodkami okreslonymi w planie finansowym szkoty, zaopiniowanym
przez rade szkoty, oraz ponosi odpowiedzialnosc za ich prawidtowe wykorzysta-
nie, a takze moze organizowac administracyjna, finansowa i gospodarczg obstu-
ge szkoty'.

W obu powyzszych dokumentach zawarty jest istotny zapis dotyczacy przydziele-
nia dyrektorowi kompetencji w zakresie reprezentowania interesow szkoty na ze-

8 Ustawa z dnia z 14.12.2016 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo Oswiatowe (Dz.U z 2017, poz.
60).

¢ Ustawa z dnia 26.06.1974 1. (Dz.U. 2 2016, poz. 1666 z pdZzn. zm.), Kodeks pracy.

10 Ustawa z dnia 26.01.1982 r,, Karta Nauczyciela.

" Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz.U. 1991, nr 95, poz. 425, art. 35 ust.2, 3,4, 5).
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wnatrz. Oznacza to, ze wystepuje on w relacjach z innymi podmiotami nie tylko jako
przedstawiciel swojej jednostki organizacyjnej, ale rowniez ma mozliwos$¢ wcho-
dzenia — w jej imieniu — w stosunki prawne z tymi podmiotami, przede wszystkim
w sferze administracyjnoprawnej.

W ramach zarzadzania placowka szkolng do obowigzkéw i uprawnien dyrektora
nalezy sfera zwigzana z gospodarka finansowa instytucji. Juz od 1 stycznia 2000
r. az do chwili obecnej znaczaca funkcje petnig w tym zakresie jednostki samorza-
du terytorialnego, poniewaz zgodnie z prawnymi ustaleniami do ich gestii nalezy
udzielanie dotacji szkotom. Natomiast dyrektor oprécz pozyskiwania srodkow pub-
licznych odpowiedzialny jest za przygotowanie planu finansowego szkoty, a takze
za gospodarowanie jej budzetem. Jednak nalezy dodac, ze jego decyzyjnos¢ w tym
obszarze jest ograniczona, poniewaz plan ten musi by¢ zgodny z ustawa o finan-
sach publicznych, ustawa o rachunkowosci, a takze uwzglednia¢ szczegotowe wy-
tyczne organu prowadzacego. Ponadto wszelkie wieksze zmiany w ramach planu
finansowego w trakcie roku budzetowego wymagaja uzyskania zgody samorzadu.
Zarzadzanie zasobami finansowymi szkoty wigze sie z bardzo duza odpowiedzial-
noscig i kompetencjami dyrektora, ktore w zakresie tych dziatan (jak wspomniano)
podlegaja pod ustawe o rachunkowosci, ustawe o finansach publicznych oraz roz-
porzadzenia w sprawie sprawozdawczosci budzetowe;j.

Grupa badawcza i teren badafi

Prezentowane wyniki badan maja charakter jakosciowy. Jako technike badaw-
cza zastosowano wywiady skategoryzowane. Grupe badawcza stanowito pie-
ciu dyrektorow szkot podstawowych z powiatu piaseczynskiego (cztery kobiety
i jeden mezczyzna) w przedziale wiekowym: 38-53 lata. Wszyscy sa nauczycielami
dyplomowanymi.

Wybierajac teren badan sugerowano sie tym, ze niniejszy powiat znajduje sie na
obrzezach Warszawy, jednak w wiekszosci jest zamieszkiwany przez stosunkowo
mtoda ludno$¢ naptywowa z catej Polski, ktora czesto podrozuje po kraju. W ty-
godniu pracuja w stolicy lub niedaleko, natomiast na weekend czesto wyjezdzaja
do miejscowosci, z ktorych pochodza. Sa to rodziny z dzie¢mi uczeszczajacymi do
pobliskich placowek edukacyjnych, ktére systematycznie poddawane sa kwaran-
tannie. W powiecie piaseczynskim mieszkaja tez dyrektorzy i nauczyciele okolicz-
nych szkét.

Planowanie i organizowanie roku szkolnego 2020/21 w opinii dyrektordw szkdt

Proces zarzadzania wigze sie rowniez z planowaniem, ktore w przypadku dyrek-
toréw szkot oprocz charakteru doraznego ma tez wymiar cykliczny. Przed rozpo-
czeciem kazdego roku szkolnego musi on zaprojektowac szczegotowa organiza-
¢je nauczania, wychowania i opieki na dany okres. Podjete w perspektywie rocznej
zmiany dotyczag gtdéwnie nastepujacych parametréw organizacyjnych szkoty:
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= sktadu kadrowego (zwigzanego z przejsciem pracownikow na emeryture czy
zmieniajacych prace, zatrudnianie nowych pracownikow w ramach tzw. ruchu
kadrowego) oraz struktury stopni awansu zawodowego nauczycieli,

= nowego sktadu osobowego rocznikéw ucznidw,

= plandéw nauczania i programow nauczania,

= zasobow rzeczowych szkoty.

Zazwyczaj ruch kadrowy w szkotach rozpoczynat sie juz w marcu. Dyrektorzy od-
dawali tak zwany: plan organizacji na przyszty rok szkolny pod koniec maja lub na
poczatku czerwca.

Jednak z relacji Anny (41 lat) wynika, ze tym razem do ostatniej chwili nie byto wia-
domo ilu nauczycieli nalezy zatrudni¢ lub zwolni¢. Konkretne wytyczne odnosnie
do przydziatu godzin, liczebnosci klas przyszty 25.08. 2020r. Dopiero wtedy dotarty
informacje na temat obostrzen z GIS, ktére nalezato przenies¢ na siatke godzinowa.
Wsrdd nauczycieli panowat niepokdj. Na wiesc o tym, ze nalezy rowniez przygoto-
wac sie na mozliwos¢ realizacji podstawy programowej w ramach edukacji zdalnej
lub hybrydowej znaczna czes¢ grona pedagogicznego zdecydowata sie odejs¢ na
emerytury, urlopy na poratowanie zdrowia lub urlopy wychowawcze. W rezultacie
wspomniana dyrektorka jeszcze w sierpniu byta zmuszona poszukiwa¢ nauczycieli
chemii, fizyki, jezyka angielskiego, pedagogow specjalnych. Za wielki sukces uznaje,
ze udato sie jej przekonac wieloletnig nauczycielke fizyki, zeby poczekata jeszcze 1
rok z przejsciem na emeryture.

Monika (53 lata) twierdzi, ze kontynuowata system zatrudnienia podobny jak latach
ubiegtych, ale zachecata nauczycieli, aby pracowali tylko w jednej szkole. Oprécz
tego przyznata wieksza liczbe godzin ponadwymiarowych. Podejmowata rozmowy
indywidualne z kazdym nauczycielem wyrazajagcym ched przejscia na emeryture.
Wspomina: mysle, Zze wiele 0séb zostato tylko ze wzgledu na moje prosby. Zwyczajnie,
po ludzku nie chcieli przysparzac¢ mi kolejnych zmartwien.

Z relacji Lidii (50 lat) wynika, ze byta postawiona przed takimi samymi wyzwania-
mi, jak wspomniane wczesniej dyrektorki. Informacje na temat obostrzen przyszty
tak pozno, ze 4 dni przed rozpoczeciem roku szkolnego musiata zmieniac plan.
Podsumowuje to nastepujaco: to byto szaleristwo! Po sierpniowym posiedzeniu rady
pedagogicznej przyszta do mnie nauczycielka chemii z informacjg, ze odchodzi na
emeryture. Dwa dni p6zniej dowiedziatam sie tez, ze nauczycielka fizyki poszta na 3-
tygodniowe zwolnienie lekarskie... Cudem (po intensywnych poszukiwaniach) udato
mi sie znalez¢ nauczyciela stazyste, ktéry poprowadzi chemie. Po dtugich namowach
zgodzit sie wzigc zastepstwa za paniq od fizyki. Musiatam prosic o zgode kuratorium,
gdyz jest on absolwentem chemii, a nie fizyki. Odetchnetam z ulgg, gdy organ nad-
zorujgcy pozytywnie rozpatrzyt mojg prosbe... W przeciwnym razie uczniowie nie
mieliby realizowanych az dwoch kluczowych przedmiotow!

Podobnie sytuacja przedstawiata sie w szkole, ktérej dyrektorka jest Joanna (38 lat).
Nauczyciele z przerazeniem odebrali informacje o mozliwosci powrotu nauczania
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zdalnego lub wprowadzenia hybrydowego. Na szybko organizowatam dodatkowe
szkolenia w zakresie pracy w aplikacji Teams. Nauczyciel wspomagajqcy i polonista
zdecydowat sie skorzystac¢ z prawa do emerytury. To byty dla mnie ciezkie chwile.
CodZziennie budzitam sie z lekiem, co nowego moze sie wydarzyc...

Jak wskazuje Piotr (46 lat), pierwszy raz od objecia funkcji dyrektora czutem sie zagu-
biony. Z jednej strony bytem pewny, Ze zrobitem wszystko w celu rzetelnego przygo-
towania placowki do nowego roku szkolnego, z drugiej nie potrafitem odpowiedziec
na wiele pytan nauczycielom i rodzicom uczniow. Wcigz gruntownie analizowatem
przepisy, zalecenia, a nawet doniesienia medialne na temat decyzji ministerialnych.
Wczesniej nie planowatem zatrudniac nowej kadry, jednak nagle okazato sie, ze dwie
nauczycielki nie wracajg po urlopach macierzynskich, a jedna w ostatniej chwili poin-
formowata mnie, Ze zdecydowata sie na emeryture. Nowych pracownikéw szukatem
po znajomosciach. W zasadzie bytem gotowy przyjqc kazdego, kto ma adekwatny
dyplom. Nie sprawdzatem, jaki jest, co potrafi, gdzie pracowat. Po prostu musiatem
obsadzic¢ wszystkie etaty...

Niestety, z wypowiedzi wytania sie obraz chaosu i niepewnosci dominujacy przy
planowaniu obsady kadrowej. Trudno nie zgodzi¢ sie z opinig Joanny (38 lat), ze:
przypominato to swoistq tapanke zdesperowanych dyrektoréw na nauczycieli...
Niepokojace sa tez informacje, na podstawie ktorych mozna przyja¢, ze nowo za-
trudnieni nauczyciele nie byli w zaden sposéb oceniani pod katem tego, jacy sa
i ktore wartosci czy metody pracy preferujg. Nie zastanawiano sie rowniez nad ich
przydatnoscia zawodowa. Po prostu musieli zosta¢ zatrudnieni, zeby dzieci miaty
zajecia i ich rodzice pozbyli sie obaw o przygotowanie do egzamindw.

Majac na wzgledzie wyzwania, przed jakimi stanety placowki oswiatowe w sytuacji
zagrozenia epidemiologicznego, dyrektorzy szkédt biorgcy udziat w badaniu zostali
zapytani o system planowania pracy dydaktyczno-wychowawczej oraz okreslenie,
czy w tym wzgledzie zostaty wprowadzone jakies zmiany na rok 2020/2021.

Anna (41 lat) podkreslita, ze w kierowanej przez nig placowce zostaty utworzo-
ne plany alternatywne. Dzieki temu grono pedagogiczne, uczniowie i ich rodzi-
ce zyskali wieksze poczucie bezpieczenstwa. Przez I miesigc dzieci miaty zajecia
tylko w jednej sali, a nauczyciele przemieszczali sie miedzy nimi. Wprowadzono
przerwy rotacyjne (np. na korytarz najpierw wychodzity klasy VI, a gdy wrocity
ze spaceru, z korytarza mogty skorzystac klasy V. Bardzo duzo zaje¢ prowadzo-
no na powietrzu (np. muzyke, WF, geografie, przyrode, biologie, plastyke). Gdy
ministerstwo zdecydowato o przejsciu klas starszych na ksztatcenie zdalne — sko-
rzystano z platformy ZOOM i internetowej ustugi Google Classroom. Lekcje rea-
lizowane sg w sposéb symultaniczny, trwajg 45 min. Po kazdej obowiagzuje 7-mi-
nutowa przerwa (przerwa obiadowa trwa 45 minut). Lekcje najpdzniej koncza sie
o godzinie 14:30. Generalnie w szkole Anny nie brano pod uwage nauczania hybry-
dowego. Ta mozliwos¢ bedzie rozpatrywana tylko w przypadku nauczycieli, ktorzy
znajda sie na kwarantannie.
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Podobne rozwiagzania zastosowano w szkole, ktérej dyrektorka jest Monika (53
lata). W efekcie klasy I-III majg wszystkie lekcje tylko w jednym pomieszczeniu,
a na poziomie klas IV-VIII wprowadzono: zblokowanie niektérych zajec (np. 2 jezyki
polskie czy 2 WOS-y). Sale (np. biblioteka, czytelnia, stotéwka), nie sa juz wyko-
rzystywane na: zaktadke. Uczniowie nie chodza po szkole. Nauka odbywa sie na 2
zmianach. Aktualnie ksztatcenie zdalne jest realizowane z wykorzystaniem aplikagji
Teams i dziennika elektronicznego Librus.

W szkole kierowanej przez Lidie (50 lat) ustalono, ze zajecia z przedmiotéw do-
Swiadczalnych (chemia, fizyka) beda odbywaty sie w dedykowanych ku temu pra-
cowniach, jednak w odniesieniu do innych lekcji przyjeto rozwigzania takie same
jak wskazywaty wspomniane wczesniej dyrektorki: Anna i Monika. W szkole Lidii
najlepiej sprawdzito sie prowadzenie zaje¢ za posrednictwem Teamsow.

Jeden z nauczycieli zdecydowat sie na udostepnienie rodzicom uczniow mozliwosci
kontaktu telefonicznego. Jednoczesnie poprosit o uwzglednienie, ze jego numer
beda teraz mieli rodzice/opiekunowie 280 uczniow, dlatego tez bedzie wdzieczny
za nienaduzywanie tej formy przekazu informacji. Warto zaznaczy¢, ze tego typu
inicjatywa nie zostata podjeta w innych szkotach, ktérych dyrektorzy uczestniczyli
w prezentowanym badaniu.

Z relacji kolejnej dyrektorki — Joanny (38 lat) wynika, ze zgodnie z decyzjg kadry
kierowniczej i grona pedagogicznego réwniez w tej szkole zajecia klas mtodszych
odbywaty sie w jednej sali. W miare mozliwosci ta sama zasada byta stosowana
w odniesieniu do klas starszych. Nauczyciele petnili dyzury na korytarzach znajdu-
jacych sie najblizej ich sal. Warto zaznaczy¢, ze pracownicy pedagogiczni powyzej
60 roku zycia zostali zwolnieni z obowigzku dyzurowania w trakcie przerw. W obec-
nej chwili nauczyciele kontaktuja sie z uczniami poprzez aplikacje Teams i dziennik
elektroniczny. Z relacji dyrektorki wynika, ze wiekszo$¢ nauczycieli skarzy sie, ze nie
sg w stanie okresli¢ prawdziwej frekwencji na lekcjach, poniewaz dzieci nie chca
wigczac¢ kamer i mikrofondw w komputerach. Dochodzi do sytuacji, gdy pytania
prowadzacego zajecia zostajg bez odpowiedzi. W kazdym przypadku, gdy wycho-
wawca zwracat uwage rodzicom, ze istnieje obawa odnosnie do braku uczestnictwa
dziecka w zajeciach — okazywato sie, ze: nagle wszystkich dopadaty problemy natury
technicznej (w tym przecigzenie sieci z powodu zdalnej pracy czterech domownikéw
Jednoczesnie). Trudno ustali¢, czy rzeczywiscie zawodzit sprzet, ktérym dysponu-
ja uczniowie, jednak z pewnoscig mozna stwierdzi¢, ze w zadnym przypadku nie
potwierdzit sie argument o przecigzeniu sieci z powodu pracy zdalnej wszystkich
cztonkdw rodziny, bowiem w mieszkaniach byli sami uczniowie, a ich rodzice znaj-
dowali sie w swoich miejscach pracy.

Dyrektor Piotr (46 lat) podkresla, ze uktadanie planéw na rok szkolny 2020/ 2021
byto niezwykle trudne, gdyz sytuacja rozwijata sie dynamicznie. Dlatego tez ze-
spot zajmujacy sie planowaniem utozyt 3 wersje: zwyczajng, hybrydowg i zdalng.
Grono pedagogiczne do konca wierzyto, ze uda sie unikngc pracy on-line. Piotr
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odniost wrazenie, ze znaczna grupa nauczycieli (przewaznie starszych) jest wrecz
przerazona wizja pracy zdalnej. Niektérzy zapowiadali zwolnienia lekarskie, urlopy
zdrowotne, a nawet urlopy bezptatne. Dyrektor prosit pracownikdw, zeby nie wyko-
rzystywali tych mozliwosci, gdyz nie ma kim ich zastgpic. Powszechnie wiadomo, ze
w Polsce brakuje nauczycieli przedmiotowcdw, lektorow i pedagogdw specjalnych,
stad tez Piotr obawiat sie, ze nie bedzie mogt zapewni¢ uczniom dostepu do edu-
kacji. Podczas posiedzenia rady pedagogicznej przyjeto ze kazdy nauczyciel musi
poprowadzi¢ symultanicznie 2 lekcje tygodniowo z dang klasa. Reszte moze zrea-
lizowac przesytajac dzieciom materiaty, cwiczenia, zadania i sprawdzajac popraw-
nosc¢ ich wykonania. Kazdy nauczyciel ztozyt deklaracje dotyczaca formy realizagji
pensum dydaktycznego. Okazato sie, ze to rozwigzanie nie byto zadowalajace dla
rodzicdw uczniodw, gdyz dochodzito do sytuacji, ze np. klasa VII b miata 2 lekcje
matematyki w tygodniu, a klasa VII ¢ prowadzona przez innego nauczyciela — az 4.
Rodzice udali sie do gminy z prosba o wydanie zalecenia obligujagcego wszystkich
nauczycieli do prowadzenia lekgji zdalnych. W rezultacie zajecia odbywaja sie sy-
multanicznie. Wiekszo$¢ nauczycieli przyjezdza do budynku szkoty i stamtad pro-
wadzi lekgje.

Majac na wzgledzie specyficzng sytuacje panujaca w Polsce, zapytano dyrektorow
szkot, czy w zwigzku z tym zmienity sie metody i formy zajec?

Zdaniem Anny (41 lat) metody i formy pracy w trybie stacjonarnym nie zmienity
sie, jednak w trybie zdalnym sg bardziej podajgce (wprowadzenie w temat). W trak-
cie lekgji coraz mniej stosuje sie forme grupowa. Celem uatrakcyjnienia zaje¢, na-
uczyciele robig tzw. kota fortuny, screenshot, pokazuja prezentacje, filmy. W ra-
mach edukacji zdalnej nie sa wykonywane doswiadczenia. Nauczyciele gtownie
wskazuja, co uczniowie majg zrobi¢, wysytaja materiaty dodatkowe, nie odpytuja.
Poziom wiedzy sprawdzany jest za pomoca Quizelt (angielski), kartkowek, klaso-
wek. Dyrektorka podkresla, ze bardzo dobre rozwigzania w tym zakresie znajduja
sie w Kompozytorze klasowek i kartach pracy GWO oraz na stronie MEN, gdzie
zamieszczono interesujace aplikacje i prezentacje.

Odnoszac sie do kwestii realizacji orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego dla
uczniow z niepetnosprawnosciami, dyrektorka przyznaje, ze w trybie zdalnym nie sg
prowadzone zajecia terapeutyczne, takie jak: SI, fizjoterapia, rehabilitacja. W trakcie
lekgji stacjonarnych pedagodzy wspomagajacy wspierajq uczniow podczas lekcji,
natomiast w ramach ksztatcenia zdalnego wtagczaja sie do zaje¢, przesytaja mate-
riaty, starajg sie skupi¢ uwage ucznidéw, upominajg ich. Zajecia korekcyjno-kom-
pensacyjne sg prowadzone zaréwno w trakcie edukacji odbywajacej sie w budynku
szkolnym, jak i nauki zdalnej. Przy okazji rozmowy na ten temat Anna (41 lat) dzieli
sie spostrzezeniem, ze dzieci z orzeczeniami czesto boja sig, iz ktos w Internecie
zobaczy jak: mato wiedzg i potrafig zrobic i w rezultacie bedzie sie z nich smiac...
Nauczyciele i kadra kierownicza szkoty musiata wtozy¢ wiele wysitku w zdobycie
ich zaufania. Podkreslano uczniom, ze zajecia odbywaja sie w classromie i nie beda
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dostepne, np. na portalach spotecznosciowych. Coraz wiecej oséb otwiera sie na
taka forme kontaktu, jednak nie odbywa sie to bez obaw.

W szkole, na ktérej czele stoi Monika (53 lata), od wielu lat pracuje sie z elemen-
tami oceniania ksztattujgcego. Kadra pedagogiczna od zawsze stawiata na zajecia
prowadzone metodg projektu i nie ulegto to zmianie. Niestety, w obecnej sytuacji,
ze wzgledu na brak finansow w budzecie samorzadu, zmniejsza sie liczbe zajec
zalecanych przez specjalistow w orzeczeniach o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
Nauczyciele staraja sie zdalnie wspierac ucznidéw z niepetnosprawnosciami, jednak
w tej formule stanowi to dla nich duze wyzwanie. Dla poprawy efektywnosci od-
dziatywan terapeutycznych wysytaja podopiecznym filmiki i propozycje ¢wiczen.

Zardéwno dyrektorka Lidia (50 lat), jak i Joanna (38 lat) podkreslaja, ze w ich szkotach
wszyscy staraja sie odnalez¢ jak najlepsze drogi do przekazywania wiedzy i umiejet-
nosci uczniom. Czesto organizujg zdalne posiedzenia zespotéw przedmiotowych,
podczas ktorych kadra pedagogiczna wymienia sie propozycjami i doswiadczenia-
mi na temat najskuteczniejszych metod i form pracy dydaktyczno-wychowawczej.
Zdaniem tych uczestniczek badan, przewaznie stosowane sa metody podajace,
a takze zbiorowa i indywidualna forma zajec. Przygotowujac lekcje, nauczyciele sie-
gaja po pomysty zaczerpniete z Wydawnictwa Edukacyjnego Nowa Era. Na poczat-
ku roku zajecia specjalistycznie odbywaty sie zgodnie z planem, jednak po przejsciu
na prace zdalna — zakres realizacji zalecen zawartych w orzeczeniach o potrzebie
ksztatcenia specjalnego zostat znacznie ograniczony. Jak wynika z opinii terapeu-
tow podlegtych dyrektorkom: niektdrych metod nie da sie zastosowac bez kontaktu
osobistego (np. terapii integracji sensorycznej, rehabilitacji, fizjoterapii), bo do tego
niezbedny jest dotyk, specjalistyczny sprzet, odpowiednie pomieszczenia...

Odnoszac sie do tematyki dotyczacej ewentualnych zmian w zakresie stosowanych
metod i form pracy, Piotr (46 lat) zaznaczyt, ze poczatkowo wszystko miato odbywac
sie zgodnie z planem, jednak czestotliwos¢ wystepowania choréb u nauczycieli, jak
rowniez (w kilku przypadkach) koniecznos¢ przestrzegania kwarantanny, doprowa-
dzity do tego, ze niezbedne okazato sie organizowanie znacznej ilosci zastepstw,
co wptyneto ograniczajgco na dobér metod i form pracy edukacyjno-wychowawczey.
Co prawda nauczyciele i kadra kierownicza nie ustajag w poszukiwaniach najlepszych
sposobéw na utatwienie uczniom percepcji nowej wiedzy i umiejetnosci, jednak trud-
no oprzec sie wrazeniu, ze rowniez w tym srodowisku szkolnym dominujg metody
podajace, a takze formy: zbiorowa i indywidualna. Nauczyciele skarzg sie, ze w tej
kwestii trudno im wykazac sie kreatywnoscia, gdy uczniowie nagminnie nie chcg
wtgczac kamer i mikrofonéw. W zwigzku z tym dochodzi do niezrecznych sytuacji,
bo w zasadzie nie wiadomo czy jest ktos po drugiej stronie komputera. Dyrektor
z przykroscig przyznaje, ze ze wzgledu na chorobe osoby prowadzacej prawie od
poczatku roku szkolnego nie ma zajec z terapii integracji sensorycznej, co wzbu-
dza niezadowolenie rodzicow ucznidw. Inne formy realizacji zalecen z orzeczen
o potrzebie ksztatcenia specjalnego takze sa ograniczone, bo psycholog przeby-
wat na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim, a pedagogéw wspomagajacych jest
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zbyt mato (pomimo ogtoszenia o wolnych etatach). Lepiej sytuacja przedstawia
sie w odniesieniu do uczniow przewlekle chorych, niezaleznie bowiem od sytuacji
majg prowadzone nauczanie zdalne w formie indywidualnej. W wyniku absengji
nauczyciela fizyki przez pewien czas zastepowat go nauczyciel chemii, ktory tez
prowadzit nauczanie indywidualne. Ponadto zgodnie z prosba rodzicédw uczniow
nauczyciele z géry przygotowywali zakres materiatu do realizacji w danym tygodniu.
Byt to sposéb wprowadzony jeszcze w okresie, gdy obowiazywato ksztatcenie sta-
cjonarne i rodzice obawiali sig, ze nawet krétsza niedyspozycja moze przyczynic sie
do powstania op6znien w realizacji programu.

Motywowanie i kontrolowanie

Zarzadzanie jest ztozonym dziataniem, ktéremu mozna przypisa¢ wiele funkgji.
W literaturze z zakresu organizacji i zarzadzania czesto przytaczana jest typologia
H. Fayola, w ktérej autor wigze proces zarzadzania z sekwencja takich dziatan jak
planowanie, organizowanie, decydowanie, motywowanie i kontrolowanie?. Nalezy
przyzna¢, ze motywowanie nauczycieli ma szczegolny charakter. Przebiega w bar-
dzo rézny sposdb, ale ma tez wymiar nadzoru pedagogicznego, ktéry bardziej
przybliza te dziatalnos¢ dyrektora do kontrolowania pracy. Wyrazem takiego ujmo-
wania procesu motywowania nauczycieli sg wypowiedzi dyrektorow.

Podczas badan poruszona zostata tez kwestia motywowania nauczycieli oraz nad-
zoru pedagogicznego w szkole na tle zmieniajacej sie sytuacji epidemiologiczne;.

Dyrektorka Anna (41 lat) podkreslita, ze jak zwykle plan nadzoru pedagogicznego
jest adekwatny do kierunkéw polityki oswiatowej na rok szkolny. Okreslone sa tam
priorytety. Na tej podstawie dyrektor dokonuje rocznej oceny pracy kadry pedago-
gicznej. Jednak przejscie na zdalny tryb edukacji przyczynito sie do pewnych ogra-
niczen w ocenie pracy nauczycieli i specjalistow, bowiem: w zasadzie dyrektor nie
Jest w stanie zmusic ich do symultanicznego prowadzenia lekcji on-line. Uczestniczka
badan przytacza przyktad jednej ze szkdt w Polsce, gdzie dyrekcja zostata odwo-
tana ze stanowiska przez organ prowadzacy, gdyz nie udato sie jej zmobilizowac
nauczycieli do przejscia na symultaniczne prowadzenie lekcji w trybie zdalnym.
Niestety grono pedagogiczne skupito sie jedynie na wysytaniu materiatow, notatek,
sprawdzaniu prac i zadan.

Anna odniosta sie réwniez do kwestii wzmacniania motywacji zawodowej pracow-
nikow. Podkreslita, ze stara sie wynagrodzi¢ zaangazowanie podwtadnych za po-
mocg dodatku motywacyjnego (ok. 10% pensji). Dawniej dofinansowywata kursy,
szkolenia, aktualnie jednak ma bardzo ograniczone fundusze nawet na doposaze-
nie pracowni specjalistycznych i zakup podstawowego sprzetu.

Z perspektywy Moniki (53 lata) nadz6r pedagogiczny przebiega nastepujaco: na
dzien dzisiejszy stawiamy na obserwacje zaje¢ prowadzonych drogq elektroniczng.

12 B.Kaczmarek, C. Sikorski, Podstawy zarzqdzania, Wyd. Absolwent, £6dZ 1999, s. 38-39.
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Dokonujemy ewaluacji w obszarze cyberprzemocy, bezpieczenstwa w czasie korzy-
stania z Internetu. W zaleznosci od tego, czy szkota bedzie funkcjonowata w formule
stacjonarnej, czy zdalnej lub hybrydowej, zamierzamy wizytowac zajecia lub zobo-
wigzac nauczycieli do zaproszenia nas do classroomu. Dzieki temu chcemy na bie-
Zgco monitorowac jakosc pracy i postepy uczniéw. System motywacyjny nauczycieli
opiera sie u nas na rozmowach wzmacniajgcych, dodatku motywacyjnym, nagro-
dach dyrektora.

Wedtug dyrektorki Lidii (50 lat), aktualnie ocena jakosci pracy nauczycieli jest nie-
zwykle trudna, poniewaz dla niektorych duzym wyzwaniem jest juz samo dostoso-
wanie sie do wymogdw ksztatcenia zdalnego. Dlatego tez stworzony zostat system
wsparcia koleZeriskiego polegajacy na tym, ze osoby bieglejsze w swiecie cyfrowym
udzielaja wskazowek pracownikom, ktérym wiecej trudnosci sprawia praca on-line.
Zapytana o sposoby ksztattowania motywacji nauczycieli i specjalistow, wskazata
(tak samo jak wczesniejsze rozmdwczynie): dodatek motywacyjny i nagrode dy-
rektora. Zaznaczyta jednak, ze nie ma mozliwosci przyznawania nagrod dyrektora
wyrdzniajacym sie nauczycielom co roku.

Pozostali dyrektorzy bioracy udziat w badaniu (tj. Joanna, 38 lat, i Piotr, 46 lat)
rowniez podkreslali ztozonos¢ czynnikdéw wptywajacych na nadzér pedagogicz-
ny w czasie pandemii i brakéw kadrowych. Joanna (38 lat) przyznaje, ze czasem
wrecz boi sie zwrdci¢ uwage nauczycielowi, bo w gtowie od razu pojawiajg sie znaki
ostrzegawcze, ktdre krzyczq: uwazaj, bo co zrobisz, gdy odejdzie z pracy? Ciekawe
obserwacje poczynit Piotr (46 lat), zdaniem ktoérego urzednicy boja sie kontrolowac
placowki edukacyjne, bo nie chcg styszec, ze wystepujg dotkliwe problemy z obsa-
dq etatéw, nie ma mozliwosci zrealizowania tak obszernej podstawy programowej
w trakcie niewystarczajgcej ilosci godzin lekcyjnych, ktére na dodatek trzeba prze-
prowadzic¢ zdalnie, cho¢ wielu ucznidw nie jest w stanie temu sprostac na zado-
walajgcym poziomie. Dyrektor podkresla, ze szkoty nie dysponuja wystarczajacymi
srodkami na doposazenie pracowni, kotka zainteresowan, przygotowanie uczniow
do olimpiad i konkurséw, co negatywnie wptywa na jakos¢ oddziatywan dydaktycz-
no-wychowawczych. Nauczyciele nie chcg juz tego robic charytatywnie, a innym
ludziom trudno sie do ich postawy przyzwyczaic... Oprocz tego nie sg chetni do
przyjmowania zastepstw za chorych lub urlopowanych wspotpracownikow, gdyz
uwazaja, ze 20 ztotych za godzine dla absolwenta studiow magisterskich z przygo-
towaniem pedagogiczna, a czesto nawet i kilkoma specjalnosciami, nie jest warte
podejmowania dodatkowego ryzyka zarazenia koronawirusem...

Badani sg zgodni w kwestii tego, ze na ich podwtadnych demotywujgco wptywa:
brak kontaktéw osobistych z uczniami, nieche¢ podopiecznych do wtgczania kamer
{ mikrofonéw w komputerach oraz trudne do spetnienia oczekiwania rodzicow (np.
wymaganie natychmiastowej odpowiedzi mailowej, niezaleznie od tego, ze nauczy-
ciel prowadzi zajecia z 300 uczniami, co wigze sie z tym, ze zardwno kazdy z nich, jak
( jego rodzice bgdz opiekunowie mogq zwrdcic sie z jakims pytaniem....
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Niewatpliwie wspomniane kwestie negatywnie wptywaja na sprawowanie nadzoru
pedagogicznego i motywowanie kadry pracownicze;j.

Waznym elementem funkcjonowania szkoty sa tez zasoby rzeczowe. W zwigzku
z tym dyrektorzy zostali poproszeni o wyrazenie swojej opinii odnosnie do sposobu
ich wykorzystania w biezacym roku szkolnym.

Anna (41 lat) zaznaczyta, ze ministerstwo zobowigzato szkoty do zapewnienia
sprzetu technicznego niezbednego w celu realizacji zaje¢ zdalnych (np. kamery,
mikrofony, a takze komputery dla nauczycieli i uczniow, ktorych nie sta¢ na takie
rzeczy). W rezultacie ograniczone zostaty wydatki na srodki dydaktyczne (tj.: od-
czynniki, urzadzenia do pracowni chemicznej, fizycznej, sprzet sportowy, przybory
papiernicze etc.), bo wiekszos¢ pieniedzy pochtonety wydatki poniesione na rzecz
zrealizowania wytycznych MEN i GIS. Odnosnie do tego zgodni sg wszyscy dyrek-
torzy biorgcy udziat w badaniu.

Co ciekawe, Monika (53 lata) stwierdzita, ze w placowce, ktorej jest dyrektorem,
zasoby rzeczowe wykorzystywane sg na podobnym poziomie, co przed pandemia.

Wychodzac z zatozenia, ze wiekszosci zagadnien nie da sie zrealizowac poza spe-
cjalistyczng pracownia, nauczyciele (szczegdlnie przedmiotow Scistych) z placéwek
zarzadzanych przez: Monike (53 lata), Lidie (50 lat) i Piotra (46 lat), organizuja lekcje
przed kamerami w budynkach szkét. Kadra pedagogiczna przewaznie przyznaje, ze
w domu nie ma wiasciwych warunkéw do prowadzenia edukacji on-line. Niestety
trudno jest temu sprostac majgc, np. 2 mate pokoje i 3 wtasnych uczqcych sie dzieci
oraz matzonka, ktory rowniez pracuje zdalnie...

W obliczu tych relacji warto podkresli¢ trudna role dyrektora, ktory zapewne chciat-
by sprosta¢ wszystkim potrzebom i wytycznym, jednak w praktyce nie jest w stanie
tego zrobid.

Imiany, ktdre wzbudzity najwigcej kontrowersji

Wszyscy dyrektorzy bioracy udziat w badaniu sg zgodni, ze poczatkowo nie wie-
dzieli, jak ciezko bedzie im przekona¢ nauczycieli do edukacji zdalnej prowadzonej
symultanicznie. Na szczescie stopniowo udato sie pokonac ten opor. Duzym wy-
zwaniem byto tez skonstruowanie trzech alternatywnych planoéw zajec (stacjonar-
nego, hybrydowego, zdalnego).

Jednak najtrudniejsze okazato sie zobowigzanie ucznidw, ich rodzicoéw oraz niekto-
rych nauczycieli do koniecznosci przestrzegania zaostrzonych wymogow sanitar-
nych (tj.: zachowanie odpowiednich odstepéw miedzy ludzmi, koniecznos¢ dezyn-
fekgji ragk oraz noszenia maseczek lub przytbic w przestrzeniach wspolnych szkoty).

Rodzice bardzo czesto podwazali decyzje dyrektoréw, powotujac sie na przepisy,
ktore nie sq zgodne z prawem (dyrektorka Lidia 50 lat). Dochodzito do interwengji
policji, gdy rodzice chcieli sita wtargna¢ do szkoty (dyrektorka Joanna, 38 lat, dy-
rektor Piotr, 46 lat).
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W okresie zaje¢ stacjonarnych czes$¢ rodzicdw sktadata deklaracje o rezygnacji
z opieki pielegniarskiej dla swoich dzieci, co miato przyczyni¢ sie do unikniecia
obowigzku noszenia maseczek w czesciach wspdlnych budynku, np. na koryta-
rzach, w szatni etc. (dyrektorka Monika, 53 lata, dyrektorka Lidia, 50 lat, dyrektorka
Joanna, 38 lat).

Jako swoista przeciwwaga do tych dziatan powstata inicjatywa dziatalnosci grup ro-
dzinnych dyzurujacych przed szkota. Ich celem byto sprawdzanie, czy osoby wcho-
dzace do budynku przestrzegajg zalecen Gtownego Inspektoratu Sanitarnego i wy-
tycznych dyrekgji (dyrektorka Anna, 41 lat, dyrektorka Monika, 53 lata).

Co zrozumiate, duzy sprzeciw wszystkich srodowisk powoduje ograniczenie ilosci
zajec specjalistycznych lub ich wymiaru czasowego dla dzieci wymagajacych wspar-
cia adekwatnego do wytycznych zawartych w orzeczeniach o potrzebie ksztatcenia
specjalnego. Nie jest to zalezne od dyrektorow, jednak jak twierdza: jestem przy-
stowiowym ztym policjantem, bo to mi przypada najgorsze zadanie — przekazac na-
uczycielom i rodzicom uczniéw decyzje organdw prowadzgcych i kuratoridw oswiaty,
z ktorymi czesto sama sie nie zgadzam (dyrektorka Joanna, 38 lat).

Podsumowanie i refleksja z badari

Uczestniczacy w badaniach dyrektorzy szkot podstawowych w swoich wypowie-

dziach szczegodlnie akcentowali nastepujace kwestie:

= trudnosci kadrowe wynikajace gtoéwnie z poréwnania dokonywnego przez na-
uczycieli, czy wysokos¢ zarobkow jest adekwatna do stopnia ryzyka zwigzanego
z zachorowaniem,

= koniecznos¢ zatrudniania kadry pedagogicznej bez wnikania w ich kompetencje
i przydatnos¢ zawodowa,

= wptyw obecnych okolicznosci epidemiologicznych na ograniczone mozliwosci
w zakresie motywowania pracownikow,

= obecne finansowanie szkoty, ktére skupia sie gtéwnie na zaspakajaniu potrzeb
i niezbednych wymagan wskazywanych przez instytucje sprawujace nadzér sa-
nitarny, przez co brakuje srodkéw na realizacje waznych zadan o$wiatowych,

= nieprzewidywalno$¢ sytuacji panujacej w kraju i wynikajace z niej utrudnienia
dotyczace organizacji zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych,

= bezsilnos¢ i frustracje wynikajaca z trudnych do spetnienia (a czasem wrecz nie-
mozliwych) oczekiwan ptynacych z roznych srodowisk spotecznych.

Nalezy stwierdzi¢, ze obecna sytuacja epidemiologiczna wptyneta na wszystkie sfe-
ry zarzadzania szkota. Analizujac wypowiedzi uczestnikow badan i caty kontekst sy-
tuacji, w jakiej sie znalezli, nasuwa sie konkluzja: jak trudno byc dyrektorem... Jest to
cytat z wypowiedzi dyrektorki Lidii (50 lat), jednak bardzo dobrze oddaje specyfike
organizacji i zarzadzania szkotg w obliczu pandemii.
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Syndrom wypalenia zawodowego w opinii nauczyciel
pracujacych zdalnie

Occupational burnout in the opinion of teachers working remotely

Keywords: occupational burnout, teachers, distance learning.

Abstract: The article presents the results of a survey which explored the impact of distance
learning on the experienced level of occupational burnout of teachers. It also examined the
main symptoms of burnout and looked for the most common ways of coping with stress
and tension. The respondents concluded that the period of distance learning from March to
June 2020 had a large or moderate impact on their experience of occupational burnout. They
mention the feeling of being overloaded with tasks, permanent stress, and lack of energy as the
main outcomes of working remotely. To cope with the tension and stress during that period
teachers pursued their passions and interests, took regular walks, kept in touch with relatives
and friends, watched movies, listened to music, meditated, sought for psychological counseling,
did sports, or took up anti-stress training.

Stowa kluczowe: wypalenie zawodowe, nauczyciele, nauczanie zdalne.

Streszczenie: Artykut przedstawia wyniki badan ankietowych, majgcych na celu: uzyskanie
wiedzy na temat wptywu nauczania zdalnego, specyficznej i nowej sytuacji, w jakiej znalezli sie
pedagodzy, na odczuwany poziom wypalenia zawodowego, poznanie gtdwnych symptomadw
wypalenia zawodowego, doswiadczanych przez respondentéw w tym okresie oraz preferowa-
nych przez nich sposobéw radzenia sobie z przezywanym stresem i napieciem. Badani uznali,
ze okres nauczania zdalnego od marca do czerwca 2020 dla wiekszosci z nich miat duzy lub
umiarkowany wptyw na rozwdj wypalenia zawodowego w grupie zawodowej nauczycieli. Peda-
godzy jako symptomy wypalenia podczas edukacji zdalnej wymieniajg przede wszystkim: poczu-
cie przecigzenia zadaniami, nasilone odczuwanie stresu, odczuwanie zmeczenia. Jako sposoby
radzenia sobie z napieciem i stresem podczas nauki zdalnej nauczyciele wymieniaja: realizacje
pasji i zainteresowan, spacery, pielegnowanie kontaktéw z przyjaciotmi i znajomymi, ogladanie
filmow, stuchanie muzyki, doswiadczanie relaksacji i medytacji, uczestniczenie w poradach psy-
chologicznych, uprawianie sportu oraz udziat w treningu antystresowym.

Wprowadzenie

Praca nauczyciela zwigzana jest z intensywnymi kontaktami interpersonalnymi, sg
one podstawa relacji pomocy i wsparcia, na jakiej opiera sie jego dziatalnos¢. Zycie
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zawodowe wypetnione jest roznorodnoscig zadan i wyzwan?, stad wynika opinia
wielu badaczy, ze grupa zawodowa nauczycieli jest szczegolnie narazona na wypa-
lenie zawodowe?. Termin ten oznacza najogodlniej pogorszenie sie funkcjonowania
zawodowego pracownika, poczucie rozczarowania, zniechecenia pracg zawodowa
i uprzednio satysfakcjonujacymi zajeciami. Z wielu badan wynika, ze na wypalenie
zawodowe narazone s3g gtdéwnie te osoby, ktore wydatkowuja z siebie energie dla
innych, angazuja sie w pomaganie, ktore motywuja innych do dziatania® osoby te
takze czesto z powodu niedostatecznych rezultatéw swoich dziatan frustruja sie
i odczuwaja psychiczny dyskomfort®.

Zadania nauczyciela nie dotycza tylko przekazywania wiedzy, to tylko jeden z ele-
mentow szerokiego zakresu aktywnosci®, do ktorego nalezy wychowywanie, ksztat-
towanie postaw, przekazywanie wartosciowych wzoréw zachowan, ksztattowanie
osobowosci, motywowanie do dziatania®.

Praca w zawodzie nauczyciela wymaga ciggtego podnoszenia kwalifikacji i doskona-
lenia kompetencji m.in. komunikacyjnych, relacyjnych, organizacyjnych. Doskonale
pokazata to sytuacja przejscia na zdalny tryb edukacji w okresie od marca do czerw-
ca 2020, ktéra byta ogromnym wyzwaniem dla wielu pedagogéw. Kazda zmiana
oznacza konieczno$¢ dostosowania sie do nowych uwarunkowan, wymaga zatem
naktadu pracy i poktaddw energii, aby sprosta¢ obowigzkom.

Konsekwencja tych staran w wielu przypadkach byto wyczerpanie psychofizyczne,
narastajace rozczarowanie, czy poczucie braku skutecznosci, sktadajace sie na syn-
drom wypalenia zawodowego.

Na wstepie omowione zostana kluczowe zagadnienia w kontekscie znanych kon-
cepcji, a nastepnie zostang przedstawione wyniki przeprowadzonych badan, w kto-
rych respondentami byli nauczyciele pracujacy w trybie nauki zdalnej.

' J. Kirenko, T. Zubrzycka-Maciag, Wspdfczesny nauczyciel — studium wypalenia zawodowego, UMCS
Lublin 2011.

2 L. Golinska, W. Swietochowski, Temperamentalne i osobowosciowe determinanty wypalenia zawodowego
u nauczycieli, ,Psychologia Wychowawcza’, 1998 41(5), s. 385-398; H. Sek, Wypalenie zawodowe u na-
uczycieli. Spofeczne i podmiotowe warunkowania, [w:] J. Brzezinski L. Witkowski (red.), Edukacja wobec
zmiany spofecznej, Edytor, Poznan-Torun1994, s. 325-343; H. Sek, Wypalenie zawodowe: przyczyny i za-
pobieganie, PWN, Warszawa 2009; S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. Psychologiczna ana-
liza zjawiska i jego osobowosciowych uwarunkowari, Wydawnictwo KUL, Lublin 2009, za: A. Kowalczyk,
K. Kostorz, Przeglqd badari nad wypaleniem zawodowym nauczycieli, Rozprawy Naukowe Akademii Wy-
chowania Fizycznego we Wroctawiu, 2017, 58, s. 50-57.

> Por. M. Anczewska, P. Switaj, J. Roszczynska, Wypalenie zawodowe, ,Postepy Psychiatrii i Neurologii”
200514(2),5.67-77.

4 Por.S. M. Litzke, H. Schuh, Stres, mobbing i wypalenie zawodowe, Gdarskie Wydawnictwo Psychologicz-
ne, Gdansk 2007.

> Por. H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli: spoteczne i przedmiotowe uwarunkowania, [w:] J. Brzezin-
ski, L. Witkowski (red.), Edukacja wobec zmiany spofecznej.., dz. cyt,, s. 325-347, za: N. Oginska-Bulik, Stres
zawodowy w zawodach ustug spotecznych. Zrédta — Konsekwencje — Zapobieganie, Difin, Warszawa 2006.

¢ Por.J. Nowak, Bieg nauczycielskiego zycia, [w:] J. Nowak (red.), Przemiany zawodu nauczycielskiego, Osso-
lineum, Wroctaw 1991, s. 81-82.
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Teoretyczne tto badai

Literatura przedmiotu zawiera wiele informacji na temat uwarunkowan syndro-
mu burnout’. Obfituje w wiele badan, dotyczacych czynnikdw ryzyka, ktére moga
wptywac na zaistnienie wyczerpania psychofizycznego, rozczarowania, czy obnize-
nia motywacji®. Moga by¢ to uwarunkowania organizacyjne, np. gdy pracodawca
nie rozdziela wtasciwie zadan pracownikom, nie rozwiazuje na biezgco problemow
wewnatrz firmy. Drugi aspekt dotyczy relacji miedzy wspotpracownikami, ktore
wptywaja na prawidtowe lub nieprawidtowe funkcjonowanie spoteczno-zawodowe
jednostki®. Nie bez znaczenia sa takze czynniki osobowosciowe, do ktorych nale-
zy osobnicza podatnos$¢ na stres, obnizona samoocena, wycofanie, brak checi do
dziatania czy konformizm?.

Zagrozenie wypaleniem zawodowym w przypadku zawodu nauczyciela wiaze sie
ze specyfika tej pracy, jest ona ztozona i wymaga wielu umiejetnosci i kompeten-
gji. Jest to zawdd ,nasycony” bardzo intensywnymi kontaktami interpersonalnymi,
gdzie niezbedne do osiagniecia zaplanowanych efektow dydaktycznych lub wycho-
wawczych jest nawigzywanie i podtrzymywanie relacji zarébwno z podopiecznymi,
uczniami, jak z otoczeniem. Pedagog jest obcigzony takze licznymi zadaniami, duza
iloscig pracy biurokratycznej, pracuje pod presja czasu, oceniany jest przez wiele
osob: dyrektora, innych nauczycieli, uczniéw oraz rodzicow uczniow. Na te prace,
petna roznych wyzwan, naktadaja sie kolejne zmiany i reorganizacje systemowe, co
powoduje niestabilnos¢ zatrudnienia, narastanie wielu konfliktow pracowniczych*.
Ostatnie wyzwanie wigzato sie z przejsciem na zdalny tryb nauczania, koniecznos-
cig zmierzenia sie z nowa rzeczywistoscig ,pandemicznej edukacji”.

W zawod nauczyciela wpisane jest zagrozenie wypaleniem, bo wykonywane obo-
wigzki i zadania oraz uwarunkowania organizacyjne i relacyjne wigza sie ze stre-
sem?®?, ktory jest kluczowym czynnikiem ,uruchamiajacym” wypalenie zawodowe.
Podczas pracy nauczyciel musi zwraca¢ uwage na szereg aspektow: sprawdzac po-
stepy w nauce, opiniowa¢, kontrolowa¢ zachowanie podopiecznych®, jak réwniez

7 Por.W.Okia, S. Steuden, Strukturalne i dynamiczne aspekty zespotu wypalenia w zawodach wspierajqgcych,
,Roczniki Psychologiczne’, 1999, Tom II, s. 5-17; E. Bilska, Jak feniks z popiotéw czyli syndrom wypalenia
zawodowego, Niebieska Linia’, 2004, 4, s. 3-7; E. Wilczek-Rdzycka, Wypalenie zawodowe a empatia, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw2008, s. 11-58.

& Por. A. Wozniak-Krakowian, Syndrom wypalenia zawodowego nauczycieli, Prace Naukowe Akademii im.

Jana Dtugosza w Czestochowie. Pedagogika’, 2013, nr 22, 5. 119-131.

Por. J. Kostyta, A. Gryczka, Wypaleni, Wprost’,1999, nr 15, s. 64-66.

Por. A. WoZniak-Krakowian, Syndrom wypalenia. .., dz. cyt, s. 119-131.

Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. .., dz. cyt.

2 Por. H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli: spoteczne i przedmiotowe uwarunkowania, [w:] J. Brzezin-
ski, L. Witkowski (red.), Edukacja wobec zmiany spotecznej.., dz. cyt., s. 325-347, za: N. Ogiriska-Bulik, Stres
zawodowy w zawodach. .., dz. cyt.

> Por. B. Sliwerski, Wypalenie zawodowe nauczycieli, [w:] J. Kropiwnicki (red.), Szkota a wypalenie zawodo-
we, Wydawnictwo Nauczycielskie, Jelenia Géra 1999, s. 5-15.
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swoje, bedac osobg oceniang'®. Moze to prowadzi¢ do zmeczenia, gwattownych
emogji, wewnetrznych napie¢, a nastepnie do wyczerpania sit*, rezygnacji, apatii,
czesto takze objawiac sie w postaci chorob o podtozu psychosomatycznym?.

Rozwijajace sie wypalenie zawodowe zwiastujg pewne symptomy, m.in.: frustracja
i Ztos¢, cynizm, rozdraznienie, irytacja, postawy ucieczkowe, biernos¢ i obojetnos¢
wobec podopiecznych, brak motywacji do dziatania, znudzenie, niezadowolenie
i rozgoryczenie”. Na planie fizycznym moga pojawiac sie bole i napiecia, czesto
bezsennos¢, meczliwos¢, wystapic moga rowniez problemy krazeniowe, gastryczne
i oddechowe*®.

Wypalanie oznacza stopniowe oddalanie sie od swoich obowigzkéw, emocjonal-
nie zobojetnienie, mentalne wycofywanie sie. Brakuje zapatu i checi, obniza sie
zawodowa samoocena, wiara w mozliwos¢ pokonywania codziennych przeszkod.
Prébujac poprawi¢ samopoczucie, wypalajaca sie jednostka siega czasem po alko-
hol czy srodki psychoaktywne.

Moze wystepowac sztywnos¢ myslenia, trudnos¢ w przyswajaniu nowych tresci®®.
Osoby wypalajace sie czesto wchodzg w konflikty z innymi pracownikami lub uni-
kaja spie¢, sa zdecydowanie mniej zaangazowane w obowigzki wykonywane we
wspotpracy, minimalizujg obecnos¢ w miejscu zatrudnienia®.

Przekonanie o braku wtasnej skutecznosci rodzi frustracje, niepokdj, lek, moze pro-
wadzi¢ do depresji. Cztowiek petniac rézne role, przenosi trudnosci ze sfery zawo-
dowej do prywatnej, probujac roztadowywac zgromadzone napiecie?'.

Wypalenie zawodowe w wersji zaawansowanej wymaga podjecia leczenia, bo za-
czynaja narastac zaburzenia sfery psychicznej i somatycznej. Lepiej jednak zawsze
przeciwdziata¢ stanom, ktore w ostatecznosci moga zagrazac zyciu jednostki, czyli
stosowac dziatania prewencyjne. Aby obnizy¢ negatywny wptyw stresu na orga-
nizm, mozna wykorzysta¢ wiele metod i technik, ktére pozwola lepiej radzi¢ sobie
z trudnymi sytuacjami. Nalezy mie¢ swiadomosc¢ zagrozen i przekonanie o koniecz-

" Por. H. Sek, Wypalenie zawodowe u nauczycieli, dz, cyt., [w:] J. Brzezinski, L. Witkowski (red.), Edukacja
wobec zmiany spofecznej..., dz. cyt, s. 325 — 347.

> Por.R.Kretschmann, Stres w zawodzie nauczyciela, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarsk2003.

16 Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli. . ., dz. cyt.

17" Por. J. Fengler, Pomaganie meczy, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarnsk 2000; Por. E. Kedra-
cka, Wypalenie sie zawodowe nauczycieli, [w:] J. Kropiwnicki (red.), Szkota a wypalenie zawodowe, Wy-
dawnictwo Nauczycielskie Jelenia Géra 1999, s. 29-41, za: B. Jankowiak, Nauczyciele: charakterystyka
problemdw zawodowych i przyczyny wypalenia zawodowego, ,Przeglad Naukowo-Metodyczny. Eduka-
cja dla Bezpieczenistwa’, 2010, 1, s. 28-38.

'8 Por. tamze; por. Ch. Maslach, Burnout, the cost of caring, Cambridge 2003, MA: Malor Books.

19 Por. Ch. Maslach, Burnout, the cost of caring, Cambridge 2003, MA: Malor Books; S. Tucholska, Wypalenie

zawodowe u nauczycieli.., dz. cyt.

Por. M. K. Grzegorzewska, Stres w zawodzie nauczyciela. Specyfika, uwarunkowania i nastepstwa, Wydaw-

nictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakow 2006; S. Tucholska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli,

dz. cyt.

21 Por. E. Gruszczynska, Stres w pracy nauczyciela, ,Psychologia w Szkole’, 2005, nr 1,s. 133-134.
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nosci zachowania rownowagi miedzy zadaniami zawodowymi a odpoczynkiem?.
Zawdd nauczyciela moze powodowac wyczerpanie psychofizyczne z powodu prze-
cigzenia interakcjami (ich czestotliwoscig i dtugotrwatoscig)?, dlatego nalezy zna-
lez¢ mozliwos¢ rozwijania zainteresowan i pasji, ktére wycisza i zréwnowazg inten-
sywny czas bycia wsrod osob potrzebujacych wsparcia i pomocy.

Sposobem dbania o swoj zawodowy dobrostan jest budowanie pozytywnych wiezi
w dobrej atmosferze w miejscu pracy i uczestniczenie w ,grupach wsparcia”. W sy-
tuacjach przecigzenia emocjonalnego mozna takze skorzysta¢ z pomocy psycho-
logicznej lub uczyc sie umiejetnosci radzenia sobie ze napieciami w ramach trenin-
goéw antystresowych.

Latozenia metodologiczne

Podjete badania miaty na celu uzyskanie wiedzy na temat wptywu nauczania zdal-
nego, specyficznej i nowej sytuacji, w jakiej znalezli sie pedagodzy na odczuwa-
ny poziom wypalenia zawodowego, jak réwniez poznanie gtownych symptomow
wypalenia zawodowego, doswiadczanych przez respondentéw w tym okresie
oraz preferowanych przez nich sposobdw radzenia sobie z przezywanym stresem
i napieciem.

W niniejszym artykule odpowiem na pytania badawcze: Czy zdaniem nauczycieli
okres nauki zdalnej od marca do czerwca 2020 wptynat na poziom wypalenia zawo-
dowego w grupie zawodowej pedagogéw? Ktore z kluczowych objawdw wypalenia
zawodowego odczuwali ankietowani nauczyciele w okresie nauki zdalnej od marca
do czerwca 20207 Jakie dziatania chroniace przed wypaleniem zawodowym podej-
mowali respondenci w tym czasie?

Jako hipotezy przyjeto, ze na rozwoj wypalenia zawodowego w opinii ankietowa-
nych nauczycieli miat duzy wptyw okres nauki zdalnej. Pedagodzy jako symptomy
wypalenia podczas tego okresu wymieniajg przede wszystkim: nasilone odczuwa-
nie stresu, poczucie przecigzenia zadaniami, odczuwanie zmeczenia. Jako sposoby
radzenia sobie z napieciem i stresem podczas nauki zdalnej nauczyciele wymienia-
ja: porady psychologiczne, uprawianie sportu, realizacje pasji i zainteresowan.

W badaniach uczestniczyto 196 pedagogdw ze szkdt podstawowych i szkdt Sred-
nich (licea i technika). Wsrod ankietowanych zdecydowanie przewazaty kobiety
(180) niz mezczyzni (16), co ukazuje takze zjawisko sfeminizowania tego zawodu.
W badaniach przewazali nauczyciele ze stopniem awansu nauczyciela dyplomowa-
nego (65 %), nastepnie mianowanego (24%), kontraktowego (11%), nie byto wsréd
ankietowanych nauczycieli-stazystéw. Wybor respondentow byt losowy.

2 Por. M. Grebski, Sfona cena pomagania, Charaktery’, 1998, nr 1, s. 28-30.
# Por. K. M. Szczepanska, Syndrom ,wypalenia sie” wsrdd pracownikéw socjalnych, ,Tematy”, 1996, nr 4,
S.26-29.
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Badania przeprowadzono w czerwcu 2020 roku w radomskich szkotach podstawo-
wych i $rednich (liceach i technikach).

Narzedziem badawczym byta anonimowa ankieta internetowa, ktorej celem byto
zebranie potrzebnych informacji o syndromie burnout w okresie nauki zdalnej od
marca do czerwca 2020. Badani zaznaczali odpowiedzi, ktore uwazali za istotne
w odniesieniu do kazdego zagadnienia. Ankieta zawierata 3 pytania: pierwsze do-
tyczyto wyrazenia opinii na temat wptywu nauczania zdalnego na rozwo;j wypalenia
zawodowego (pytanie jednokrotnego wyboru), drugie zawierato prosbe o wska-
zanie objawow wypalenia zawodowego, ktore osoba ankietowana doswiadczyta
podczas nauczania zdalnego (pytanie wielokrotnego wyboru). Trzecie pytanie od-
nosito sie do sposobdw radzenia sobie z napieciem i stresem, mogacymi wptywac
na narastanie wypalenia zawodowego (pytanie wielokrotnego wyboru).

Analiza i interpretacja wynikéw bada

Ponizej zostang przedstawione wyniki, jakie uzyskano w badaniach. Internetowa
ankiete wypetnito 196 pedagogdw: 180 kobiet i 16 mezczyzn.

Opinie ankietowanych nauczycieli odnoszace sie do oceny wptywu nowej sytuacji
w postaci nauczania zdalnego mtodziezy na poziom wypalenia pedagogow w spo-
sob graficzny przedstawia ponizszy wykres.

60 54 Bduzy

@ umiarkowany

50

O nieznaczny

40 Obrak wptywu

30 @ nie mam zdania

20

10

0

Wykres 1. Wptyw pracy zdalnej od marca do czerwca 2020 na poziom wypalenia zawodowego w opinii ankie-
towanych

Zrédto: badania wiasne.

Zdaniem respondentow okres nauczania zdalnego od marca 2020 do czerwca 2020
dla 59 respondentow (30%) miat duzy wptyw na rozwoj wypalenia zawodowego
w grupie zawodowej nauczycieli, dla 54 osdb (27%) wptynat umiarkowanie na to
zjawisko. Nieco mniej —44 ankietowanych (22,4%) uznato, ze miat nieznaczny wptyw
na poziom wypalenia zawodowego nauczycieli, 28 oséb (14,3%) nie miato zdania,
natomiast najmniej, bo 11 0séb (5,6%) twierdzi, ze sytuacja zdalnego nauczania nie
byta czynnikiem wptywajgcym na pojawienie sie objawdw wypalenia zawodowego.
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Ankietowani nauczyciele wypowiedzieli sie takze na temat symptomow wypalenia
zawodowego, jakich doswiadczali w okresie nauki zdalnej od marca do czerwca
2020. Odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

200

100

0
@odczuwanie zmeczenia B nasilone odczuwanie stresu DOobnizony nastréj
Dzobojetnienie Bwyczerpanie psychiczne Dutrata zapatu
W poczucie wyobcowania Ocynizm W nadpobudliwosé
Mztos¢ DOpoczucie przecigzenia zadaniami DOpoczucie bezsilnosci
W obnizona motywacja Winne

Wykres 2. Symptomy wypalenia zawodowego odczuwane przez ankietowanych nauczycieli w okresie od marca
do czerwca 2020 czyli w okresie nauczania zdalnego.

Zrédto: badania wiasne.

Nauczyciele wskazali gtdwne symptomy wypalenia zawodowego, odczuwane przez
nich w okresie od marca do czerwca 2020, czyli w okresie nauczania zdalnego.
Najwiecej wskazan pojawito sie przy odpowiedziach: poczucie przecigzenia zada-
niami (167), nasilone odczuwanie stresu (165), odczuwanie zmeczenia (136), obni-
zony nastroj (125), nadpobudliwo$¢ (132), ztos¢ (76), wyczerpanie psychiczne (65),
poczucie bezsilnosci (48), obnizona motywacja (44). Najmniej wskazan przypadto
symptomom: cynizm (4), zobojetnienie (8), poczucie wyobcowania (9). Respondenci
dopisali w kategorii ,inne": poczucie braku czasu, irytacja, znuzenie, niezadowole-

nie oraz negatywne mysli.

Sposoby radzenia sobie z napieciem i stresem, mogacym wptywac na narastanie
wypalenia zawodowego w opinii nauczycieli przedstawia ponizszy wykres.

Nauczyciele wymienili sposoby, z jakich korzystali, w celu obnizenia poziomu stre-
su w okresie nauczania zdalnego w okresie od marca do czerwca 2020. Najwiecej
wskazan uzyskaty odpowiedzi: realizacja pasji i zainteresowan (147), spacery (98),
kontakty z przyjaciétmi i znajomymi (89) oraz ogladanie filmow (87). Respondenci
wymienili takze: stuchanie muzyki (57), relaksacje i medytacje (50), korzystanie
z porad psychologicznych (38), uprawianie sportu (33), udziat w treningu antystre-
sowym (15). Dodatkowo badani wskazali na inne sposoby, pomagajace dystanso-
wac sie od stresujgcych sytuacji: odpoczynek od pracy zdalnej, gra na instrumencie,
gimnastyka, ogladanie komedii, zabawa z dzie¢mi, sen oraz rozwigzywanie krzyzo-
wek, opieka nad zwierzetami.
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@uprawianie sportu M stuchanie muzyki
Ospacery DOrelaksacje i medytacje
B ogladanie filméw ok kty z przyjaciétmi i
W realizacja pasji i zainteresowar O porada psychologiczna
B udziat w treningu antystresowym @inne

Wykres 3. Sposoby radzenia sobie z napieciem i stresem, mogacym wptywac na narastanie wypalenia zawodo-
wego, w opinii nauczycieli.

Zrédto: badania wiasne.

Podsumowanie

Wyniki autorskiej internetowej ankiety dostarczyty interesujacych informacji doty-
czacych wptywu nowej sytuacji /nauczania zdalnego/ na pojawienie si¢ zagrozenia
wypaleniem zawodowym. Respondenci wskazali na symptomy, jakich doswiadczali
podczas edukacji zdalnej oraz wymienili sposoby radzenia sobie ze stresem i napie-
ciem podczas okresu nauczania zdalnego III-VI 2020.

Hipoteza 1 w brzmieniu: na rozwdj wypalenia zawodowego w opinii ankietowa-
nych nauczycieli miat duzy wptyw okres nauki zdalnej niemal catkowicie sie po-
twierdzita. Zdaniem respondentow okres nauczania zdalnego od marca 2020 do
czerwca 2020 dla wiekszosci miat duzy lub umiarkowany wptyw na rozwéj wypale-
nia zawodowego w grupie zawodowej nauczycieli.

Hipoteza 2 pedagodzy jako symptomy wypalenia podczas edukacji zdalnej wy-
mieniajg przede wszystkim: nasilone odczuwanie stresu, poczucie przecigzenia za-
daniami, odczuwanie zmeczenia, potwierdzita sig, jedynie kolejno$¢ wskazan byta
inna. Najwiecej wskazan pojawito sie przy odpowiedziach: poczucie przecigzenia
zadaniami, nasilone odczuwanie stresu, odczuwanie zmeczenia.

Hipoteza 3: jako sposoby radzenia sobie z napieciem i stresem podczas nauki zdal-
nej nauczyciele wymieniaja: porady psychologiczne, uprawianie sportu, realizacje
pasji i zainteresowan — potwierdzita sie czesciowo. Trzeci z wymienionych aspektow
okazat sie najwazniejszy we wskazaniach ankietowanych, nastepnie pojawity sie ak-
tywnosci w postaci: spacerow, kontaktdéw z przyjaciotmi i znajomymi, ogladania fil-
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mow, stuchania muzyki, doswiadczania relaksacji i medytacji, uczestniczenia w po-
radach psychologicznych, uprawiania sportu, udziatu w treningu antystresowym.

Wyniki badan pokazaty opinie respondentoéw na temat wplywu nowej sytuacji
w postaci nauczania zdalnego na narastanie symptoméw wypalenia zawodowego,
ankietowani pedagodzy wskazali na doswiadczane odczucia i emocje podczas tego
okresu oraz wymienili sposoby radzenia sobie ze stresem i napieciem.

Nauczyciele wskazali, ze podczas edukacji zdalnej doswiadczali stresu. Ma on zwia-
zek z przecigzeniem zadaniami i nowa sytuacja. Czesto zmiana jest czynnikiem ak-
tywujacym stres, a jego chroniczna posta¢ wiedzie do wypalenia zawodowego?.
Stres jest zwigzany z przecigzeniem obowiazkami i doptywajaca duza iloscia bodz-
cow. Taka sytuacjg byt niewatpliwie dla duzej grupy nauczycieli okres nauczania
w formie zdalnej. Skutkowat wyczerpaniem zaréwno w sferze psychicznej, jak i fi-
zycznej. Akcentowane przez nauczycieli doswiadczane symptomy w postaci prze-
cigzenia obowigzkami, odczuwanego zmeczenia, obnizonego nastroju, nadpobud-
liwosci, ztosci, wyczerpania psychicznego czy poczucia bezsilnosci oraz obnizonej
motywacji zdaniem badaczy w duzym stopniu oddziatuja na rozwdj wypalenia za-
wodowego?. Zagadnienia te poruszata juz pierwsza badaczka syndromu wypalenia
Ch. Maslach®.

W pracy nauczyciela wystepuje wiele czynnikdw mogacych wptywac na rozwoj wy-
palenia zawodowego. Warto w pracy zawodowej nauczycieli z jednej strony dbac
o higiene psychiczna oraz z drugiej strony o rozwijanie kompetencji spotecznych,
pomocnych w radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami. Jest to np. zwigkszenie odpor-
nosci na ekspozycje spoteczng, ustawiczng kontrole przez grupe odbiorcow, wpi-
sang w zawdd nauczyciela. Wazne jest wzmacnianie postaw asertywnych, wtasciwe
nawiazywanie i podtrzymywanie bliskich relacji z ludzmi, pielegnowanie dobrych
kontaktéw ze wspotpracownikami?’. Nie bez znaczenia jest takze nauczenie sie
wiasciwego wgladu w swoje emocje, co pozwoli na wiasciwy dystans do otaczajacej
rzeczywistosci, opanowanie oraz zaangazowanie sfery emocjonalnej, ktéra bedzie

* Por. m.in. J. Fengler, Pomaganie meczy... dz. cyt; |. Iskra-Golec, G. Costa, S. Folkard S. i wsp., Stres pracy
zmianowej, przyczyny, skutki, strategie przeciwdziatania, TAIWPN Universitas, Krakow 1998, s. 215-219;
S. Tucholska, Christiny Maslach koncepcja wypalenia zawodowego: etapy rozwoju, ,Przeglad Psycholo-
giczny’, 2001, nr 3,301-317.

» Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe. .., dz. cyt,; H. Sek, Wypalenie zawodowe. Psychologiczne mecha-
nizmy i uwarunkowania, Zaktad wydawniczy K. Domke, Poznar 1996; W. Papugowa, Toksyczny pokdj
nauczycielski, [w:] K. Stepien,, Zawdd nauczyciel: trudnosci i perspektywy, Instytut Edukacji Narodowej
Fundacja Service Veritati, Lublin 2004, s. 70-71.

% Por. Ch. Maslach, Wypalenie — w perspektywie wielowymiarowej, [w:] H. Sek (red.), Wypalenie zawodo-
we. Przyczyny, mechanizmy, zapobieganie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 13-31;
Ch. Maslach C,, The client role in staffournout, "Journal of Sociallssues’, 1978, nr 34, nr 111-124;
Ch. Maslach, Negative emotional biasing of unexplained arousal, "Journal of Personality and Social Psy-
chology”, 1979, nr 37, 953-969; Ch. Maslach, Burnout: The Cost of Caring. Englewood Cliffs, NJ 1982:
Prentice-Hall; Ch. Maslach, Burnout, the cost of caring, Cambridge, MA 2003: Malor Books.

2 Por.m.in.K. L. Szczepanska, Syndrom ,wypalenia sie”..., dz. cyt, s. 26-29; M. Grebski, Stona cena pomaga-
nia..., dz. cyt, s. 28-30.
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wspomagac nasze codzienne procesy myslowe i dziatania w obszarze codziennych
interakgji.

Rekomendacje

Zagadnienia zwigzane z edukacja nieustannie sg podejmowane przez badaczy,
a jednym z probleméw dyskutowanych szeroko jest wtasnie wypalenie zawodowe,
dotykajace oséb wykonujacych zawody nauczycielskie. Powodem monitorowania
tego zjawiska sa skutki, jakie wywotuje na ptaszczyznie indywidualnej i spotecz-
nej. W zwiazku z panujaca sytuacja zawodowa: nieustannymi zmianami systemu
oswiaty, niestabilnoscig zatrudnienia, utrata rangi zawodu nauczyciela, dodatkowo
w obliczu pracy zdalnej wymagajacej szybkiego przyswojenia wielu nowych umie-
jetnosci, bedacej dla wielu pedagogéw wyzwaniem, warto sprawdzac¢ kondycje
psychofizyczng nauczycieli, aby jednoczesnie proponowac adekwatne rozwigzania
prewencyjne. Oferowanie szkoleh w zakresie radzenia sobie ze stresem, treningéw
pracy z ciatem oraz kontakt z psychologiem moze okaza¢ sie bardzo potrzebny,
roztadowujac negatywne emocje, zapobiegajac narastajgcym frustracjom oraz
podnoszac motywacje do pracy, co przektada sie na jakos¢ ksztatcenia i jednoczes-
nie stanowi wyzwanie dla instytucji wspierajacych te grupe zawodowa.
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Abstract: The article addresses issues related to the experience of helplessness of a child’s
suffering. The theoretical part presents the perspective of understanding the helplessness of
a child experiencing sexual violence. The methodological part introduces the basic assumptions
of the research project. The subject of the study was the helplessness of a victim of sexual
violence, and the purpose was to identify significant determinants showing the helplessness
of suffering of a child experiencing sexual violence and their description in the experience of
study participants. The study used the narrative method following content analysis. The research
problem took the form of a question: What is the experience of helpless suffering of a child in the
narratives of post-graduate students preparing to work with an abused child? The research was
conducted in 2019 among 23 post-graduate students preparing for counseling work. Obtained
research results have allowed the emergence of subcategories within the examined categories
that show the specificity and value of the helplessness of the suffering of the child described
by the respondents - victims of sexual violence. In addition, the conclusions of the study are
valuable for pedagogical practice, especially in the scope of enriching the educational offer for
the teaching profession and teacher in relation to diagnostic, intervention and support activities
for people with experience of violence.

Stowa kluczowe: bezradnos¢, dziecinstwo, przemoc seksualna.

Streszczenie: \W artykule podjeto problematyke odnoszaca sie do doswiadczenia bezradnosci
cierpienia dziecka. W czesci teoretycznej przedstawiono perspektywe rozumienia bezradno-
$ci dziecka doswiadczajacego przemocy seksualnej. W czesci metodologicznej — podstawowe
zatozenia projektu badawczego. Przedmiotem badan uczyniono bezradnos¢ ofiary przemocy
seksualnej, zas celem wytonienie znaczacych determinant ukazujgcych bezradnos¢ cierpienia
dziecka doznajacego przemocy seksualnej oraz ich opis w doswiadczeniu uczestnikow badan.
W badaniach postuzono sie metoda narracyjng z wykorzystaniem analizy tresci. Problem ba-
dawczy przyjat posta¢ pytania: Jakie jest doswiadczenie bezradnosci cierpienia dziecka w nar-
racjach stuchaczy studiéw podyplomowych przygotowujacych sie do pracy z dzieckiem krzyw-
dzonym? Badania przeprowadzono w 2019 r. wérdd 23 stuchaczy studidw podyplomowych,
przygotowujacych sie do pracy poradniczej. Uzyskane wyniki badan pozwolity na wyfonienie
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w ramach badanych kategorii subkategorie unaoczniajace specyfike i wartos¢ opisywanych
przez badanych doswiadczerh bezradnosci cierpienia dziecka — ofiary przemocy seksualnej.
Ponadto wnioski z badan sa wartosciowe dla praktyki pedagogicznej, szczegdlnie w zakresie
wzbogacania oferty ksztatcenia do zawodu nauczyciela oraz pedagoga w odniesieniu do dzia-
tan diagnostycznych, interwencyjnych i wspierajacych osoby z doswiadczeniami przemocy.

Wprowadzenie

Dyskurs o dziecinstwie wypetnia réznorodna tres¢ przezy¢, wartosci, zachowan,
doswiadczen, mozliwosci rozwojowych dziecka, a takze srodowisko wychowawcze
(rodzina, szkota, rowiesnicy, media), ktére wptywa na ksztatt, obraz i jakos¢ zycia
dziecka. Ale rozpatrujac dziecinstwo jako etap rozwojowy, istotna, a nawet niezbed-
ng probe odczytania jego wspotczesnych znaczen nalezy upatrywad w biografii
dziecka, ktora jest ,indywidualnym dzieciecym losem, dzieciecym Swiatem wpisa-
nym w zycie cztowieka". Indywidualny los dziecka jest czyms, w czym ono uczest-
niczy, co sie wydarza w sposéb przewidywalny i nieprzewidywalny. Jest losem, ktory
wynika z przygodnosci bytu ludzkiego? na ktory sktadaja sie wydarzenia pozytyw-
ne (dziecinstwo szczesliwe) i negatywne (dziecinstwo zranione). W prezentowanym
opracowaniu naukowa refleksja pedagogiczna skupia sie na kategorii dziecinstwa
zranionego rozumianego jako krzywdzenie dziecka przez dorostego w obszarze
przemocy seksualnej. Na gruncie badan o charakterze przedmiotowym (dziecko
i jego dziecinstwo opisywane jest w roznych aspektach i kontekstach) mozna zna-
lez¢ w literaturze podobne okreslenia, ktore w sposéb bezposredni lub posredni
oddaja sens tej kategorii dziecinstwa. Do najbardziej znaczacych naleza: dziecin-
stwo zagrozone?® dziecinstwo osamotnione* i dziecinstwo w kryzysie®. Te rézne

' B.Smolinska-Theiss, Dzieciristwo w matym miescie, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 1993, s. 21.

> T. Gadacz, O umiejetnosci zycia, Wydawnictwo Znak, Krakow 2007, s. 41.

*  Drziecinstwo zagrozone oznacza brak opieki rodzicielskiej, jak réwniez pozbawienie przejsciowe lub
stafe srodowiska rodziny naturalnej (M. Kolankiewicz, Zagrozone dziecinstwo. Rodzinne i instytucjonalne
formy opieki, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1999); RM. Ryan, J. Mendle, A.J. Mar-
kowitz, Early Childhood Maltreatment and Girls’ Sexual Behavior. The Mediating Role of Pubertal Timing,
,Journal of Adolescent Health”57 (2015), n 3, p. 342-347.

4 Dziecinstwo osamotnione charakteryzuje sie tym, ze wzajemna faczno$¢ miedzy dzie-
ckiem a innymi osobami (matka, ojcem, kolega, nauczycielem) ulega osfabieniu, rozluznieniu
(J. Izdebska, Samotnos¢ dziecka, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, red. T. Pilch, t. 5, Wydawni-
ctwo Akademickie ,Zak’, Warszawa 2006, s. 658; Z. Dotega, Dzieci zagrozone samotnosciq, [w:] Oblicza
dzieciristwa, red. D. Kornas-Biela, Towarzystwo Naukowe KUL, Lublin 2001. T. E. Olearczyk, Sieroctwo
fosamotnienie. Pedagogiczne problemy kryzysu wspdtczesnej rodziny, Wydawnictwo WAM — Wyzsza Szko-
fa Filozoficzno-Pedagogiczna Ignatianum, Krakéw 2007; M. Gawecka, Poczucie osamotnienia dziecka
w rodzinie witasnej, Wydawnictwo Mado, Toruri 2005; J.G. dos Santos Lirio, N.P. Gomes (i.in), Intrafamilial
abuse in the childhood of men criminally prosecuted for domestic violence, ,Acta Paul Enferm”31(2018),
nr4, p.423-429).

> Dziecinstwo w kryzysie to przejaw zaburzonej socjalizacji w podstawowym $rodowisku zycia dziecka
(rodziny) (B. Matyjas, Dzieciristwo w kryzysie. Etiologia zjawiska, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warsza-
wa 2008, s. 10).
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okreslenia nie sg roztaczne, wskazuja jedynie na sytuacje dziecka oraz zagrozenia
dla jego rozwoju i wychowania.

Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie sytuacji dziecka wykorzystywa-
nego seksualnie bedacej w zatozeniach autorki wskaznikiem niewyobrazalnego
i dojmujacego cierpienia. Narzedziem analizy tej sytuacji jest zjawisko bezradnosci
cierpienia rozpatrywane w paradygmacie subiektywnego postrzegania, wyrazone-
go w opisie i odczuciach badanych.

Uzyteczno$é kateqorii bezradnoSci w badaniu cierpienia dziecka wykorzystanego seksualnie

W potocznej, ale tez naukowej perspektywie przemoc seksualna wobec dziecka
definiowana jako ,zachowania zmierzajgce do nawiazania jakiejkolwiek formy kon-
taktu seksualnego z dzieckiem w celu zaspokojenia potrzeby seksualnej osoby
dorostej"® jest aktem najwyzszego potepienia spotecznego. Zto, jakiego doznaje
dziecko ze strony dorostego, stanowi zrodto zagrozen rozwojowych i zaburzen
funkcjonowania w codziennosci, bo w istotny sposéb wptywa zaréwno na jego
aktualne i przyszte zycie. Pojawia sie potrzeba jeszcze takiego podejscia do sity
zta ukrytej w roznych formach przemocy seksualnej, ktora wydobywa i akcentu-
je wyraznie doznanie cierpienia. Tak, ,dziecko cierpi i to cierpi skrycie"’. A dzie-
je sie tak dlatego, gdyz jak podkresla W. Theiss, ,dziecinstwo jest nader kruchym
Swiatem, moze rozpas¢ sie, czesciowo lub catkowicie, z wielu roznych powoddéw
(np. przemocy)"®. Cho¢ podstawowa determinantg cierpienia jest bol (fizyczny, psy-
chiczny), to tkwi w nim przede wszystkim bezradnosc¢?, ktorej mozna doswiadczac
przez cate zycie.

Egzystencjalne i mocno zindywidualizowane do$wiadczenie dziecka — ofiary prze-
mocy seksualnej pokazuje, ze bezradnos¢ ma wiele postaci. Jest ztozona i rownie
tajemnicza jak cate ludzkie zycie oraz rozgrywa sie w czasie: narasta, maleje, zni-
ka, pojawia sie. Pojecie bezradnosci moze by¢ rozumiane jako przezycie witasnej
niemocy, bezsity i braku mozliwosci samostanowienia o sobie i wlasnym losie®.
K. Polak charakteryzujac fenomen bezradnosci, méwi o stanie psychicznym odzna-
czajacym sie niemoznoscia znalezienia przez podmiot wyjscia z trudnej dla niego

& K. Marzec-Holka, Dzieciristwo zagrozone przemocq, [w:] Oblicza dzieciristwa, red. D. Kornas-Biela, Towar-
zystwo Naukowe KUL, Lublin 2001, s. 511; L.M. Orange, M.G. Brodwin, Childhood sexual abuse: What
rehabilitation counselors need to know, ,Journal of Rehabilitation”71(2005), n 4, p. 5.

7 K. Ablewicz, Cierpienie warunkiem wzrostu. Rozwazania nad sensem bolesnosci Zzycia w wymiarze pedago-
gicznym, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego. Prace Pedagogiczne” (1996), z. 25, s. 56.

8 W.Theiss, Zniewolone dzieciristwo, Socjalizacja w skrajnych warunkach spoteczno-politycznych, Wydawni-
ctwo, Zak’, Warszawa 1996, s. 11.

¢ Por.T. Gadacz, O umiejetnosci zycia, dz. cyt, s. 41.

1 Por. E. Podrez, Bezradnos¢ wspdiczesnego stoika, [w:] Bezradnos¢. Interdyscyplinarne studium zjawiska
w kontekscie zmiany spofecznej i edukacyjnej, red. Z. Gajdzica, M. Rembierz, Wydawnictwo Uniwersytetu
Slaskiego, Katowice 2005, s. 227.
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sytuacjitt. Bezradno$¢ w tym opracowaniu okreslam jako subiektywne cierpienie
dziecka, w ktorym dziecko nie ma wptywu na zdarzenie losowe i zachowanie wobec
niego osoby dorostej w akcie dokonanej przemocy seksualnej. Dziecko postrzega
swoje cierpienie w nieodwracalnosci czasu, co sprawia, ze jest bezradne wobec
przesztoéci. Zrédto cierpienia lokuje natomiast nie tylko w aktualnie bolesnych
przezyciach, ale takze w pamieci minionych wydarzen.

Najbardziej bodaj przekonujacym uzasadnieniem kategorii bezradnosci cierpienia
dziecka w kontekscie przemocy seksualnej, w wymiarach opisu jego cech i reak-
¢ji na doznang krzywde, sa trzy podejscia z literatury: koncepcja zespotu stresu
pourazowego (PTSD), systematyzacja symptomdw wykorzystania seksualnego na
zaburzone sfery oraz posttraumatyczne zachowania dziecka.

Koncepcja zespotu stresu pourazowego® opiera sie na zatozeniu, ze doswiadczenie
przemocy seksualnej jest zdarzeniem traumatycznym. Kryteria diagnostyczne dla
dzieci zawierajg nastepujace grupy objawow: 1) uporczywe doswiadczanie traumy
(intruzywne wspomnienia, traumatyczne sny, zabawy z aspektami traumatyczne-
go wydarzenia); 2) zmniejszona reaktywnosc i zainteresowanie otoczeniem (mate
zaangazowanie w ulubione aktywnosci, emocjonalne odciecie w kontaktach z ro-
dzicami i kolegami) oraz 3) objawy pobudzenia zwigzane z sytuacja traumatyczna
(nerwowos¢, nagte reakgji strachu, trudnosci w koncentracji uwagi).

Desygnatem opisu stanu bezradnosci cierpienia dziecka skrzywdzonego jest takze
katalog symptomoéw wykorzystywania seksualnego w zaburzonych sferach przed-
stawiony przez M. Zielona-Jenek®*: 1) sfera somatyczna (urazy zewnetrznych narza-
déw ptciowych, infekcje moczowo-ptciowe, choroby weneryczne, ciaza, zaburzenia
jedzenia/snu); 2) sfera psychiczna (leki, fobie, depresja, nadpobudliwo$¢ ruchowa,
drazliwos¢, wstyd, poczucie winy, obnizenie poczucia wiasnej wartosci): 3) sfera
seksualna (prowokacyjne zachowania seksualne, uporczywa masturbacja) oraz 4)
sfera spoteczna (zachowania regresywne, izolowanie sie, problemy z nauka, waga-
ry, konfliktowos$¢, samouszkodzenia).

Bezradnos¢ dziecka w analizowanym aspekcie cierpienia przejawia sie réwniez
w posttraumatycznych zachowaniach. Po pierwsze, dziecko boi sie sprawcy i kary

""" Por. K. Polak, Bezradnos¢ nauczyciela, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakow 2012, s. 9;
R. Cibor, Psychologiczne uwarunkowania poczucia bezradnosci, [w:] Bezradnosc. Interdyscyplinarne stu-
dium zjawiska w kontekscie zmiany spotecznej i edukacyjnej, red. Z. Gajdzica, M. Rembierz, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2005, 5. 91-97.

12 Por. W. Badura-Madej, A. Dobrzyriska-Mesterhazy, Wptyw traumy na funkcjonowanie dziecka—ofiary wy-
korzystania seksualnego, ,Dziecko Krzywdzone"(2004), nr 6, 5. 99; J.B. Kaplow, KA. Dodge, L. Amaya-Jack-
son, G. N. Saxe, Pathways to PTSD: Sexually Abused Children, ,Am J Psychiatry”(2005) n 162, p.1305-1310.

3 Por. M. Zielona-Jenek, Wykorzystanie seksualne — trauma naduzycia czy trauma ujawnienia?, [w: ] Ukryte
pietno. Zagrozenia rozwoju w okresie dzieciristwa, red. A. Brzezinska, S. Jabtoriski, M. Marchow, Wydawni-
ctwo Humaniora, Poznan 2003, s. 225; E. Lisowska, Przemoc wobec dzieci. Rozpoznanie i przeciwdziatanie,
Wydawnictwo Akademii Swietokrzyskiej, Kielce 2005, s. 52-56.

' Por. K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, ABC przeciwdziatania przemocy w rodzinie — diagnoza, inter-
wencja, pomoc, Wydawnictwo Edukacyjne Remedium, Warszawa 2014, s. 32-37.
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za ewentualng zdrade, a lek indukowany jest przez sprawce: to bedzie nasz sekret.
Po drugie, dziecko wstydzi sie swojej sytuacji i przyjmuje skrajne postawy: milczy,
izoluje w kontaktach z kolegami, unika sytuacji, kiedy kto$ mégtby przyjs¢ do niego
do domu, albo odwrotnie, po przetamaniu bariery kontaktu z innymi snuje pozy-
tywne i nieprawdopodobne opowiesci o swojej rodzinie. Po trzecie, dziecko nie ma
komu o tym powiedzie¢, bo brakuje mu zaufanej osoby, jednak w sytuacji przeka-
zania informacji o swojej sytuacji adresatem takich komunikatow jest drugi rodzic,
pod warunkiem, ze tylko jeden rodzic stosuje przemoc.

Metodologia badai wtasnych

Inspiracja do podjecia badan skupiajacych sie na osobie dziecka wykorzystywane-
go seksualnie byli stuchacze studiéw podyplomowych Profilaktyka przemocy seksu-
alnej wobec dzieci i mtodziezy prowadzonych przez Centrum Ochrony Dziecka przy
Akademii Ignatianum w Krakowie. Celem studiow jest miedzy innymi umiejetnos¢
prowadzenia rozmowy z dzie¢mi i mfodzieza zagrozona lub dotknietg przemoca
seksualna oraz ich rodzinami. Przyjmujac zatozenie na temat wiedzy teoretycznej
stuchaczy ugruntowanej na finalnym etapie ksztatcenia, a przede wszystkim wielo-
letniej praktyki pedagogiczno-doradczej i terapeutycznej z matoletnimi i dorostymi
ofiarami, uznatam za koniecznos¢ poznanie ich doswiadczenia. A nic nie zastgpi
doswiadczenia w znaczeniu pedagogicznym (wiedza, umiejetnosci i nawyki), naby-
wanego w kontakcie ze swiatem zewnetrznym?, ktore jest rzetelnym doswiadcze-
niem, czyli dochodzeniem do $wiadectwa'®.

Gtownym celem badan jest wytonienie znaczacych determinant ukazujacych bez-
radnos¢ cierpienia dziecka doznajacego przemocy seksualnej oraz ich opis w do-
Swiadczeniu uczestnikow badan. Ponadto celem badan jest aplikacja wynikow ba-
dan do praktyki pedagogicznej nauczycieli, wychowawcdw i pedagogdw w zakresie
diagnozy i profesjonalnego wsparcia informacyjnego i emocjonalnego dzieci do-
Swiadczajacych przemocy seksualnej

Problem badawczy przyjat postaé pytania: Jakie sa doswiadczenia bezradnosci cier-
pienia dziecka w narracjach stuchaczy studiéw podyplomowych przygotowujacych
sie do pracy z dzieckiem krzywdzonym? Badania przeprowadzono w okresie od
pazdziernika do grudnia 2019 r. Dobdr grupy badawczej byt celowy nieprobabi-
listyczny. W badaniach wzieto udziat 23 stuchaczy studiow, w tym: 12 mezczyzn
(wszyscy stanu duchownego) i 11 kobiet (4 siostry zakonne z réznych zgroma-
dzen i 7 kobiet swieckich). Uczestnicy badan pracuja jako nauczyciele, pedagodzy,
wychowawcy w placowkach opiekunczo-wychowawczych, psycholodzy, delega-
ci diecezjalni ds. ochrony dzieci i mtodziezy oraz duszpasterze dzieci i mtodziezy.
Uczestnicy badan zamieszkuja rozne czesci Polski. Jest to grupa wiekowa w prze-

> Por. Cz. Kupisiewicz, M. Kupisiewicz, Stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2009, s. 34.
' Por. J. Tischner, Filozofia dramatu, Wydawnictwo Znak, Krakow 1999, s. 27.
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dziale 30-50 lat. Dla celéw empirycznych kazdemu respondentowi zostaty przypi-
sane litera i numer oznaczajacy kolejng wypowiedz, co w przypadku prezentowania
wypowiedzi badanych przyjmuje postac zapisu np. (S10), gdzie S — oznacza osobe
stuchacza, zas 10 kolejnos¢ wypowiedzi.

Badania wpisuja sie w paradygmat badan interpretatywnych, poszukujacych rozu-
mienia znaczen nadawanych przez respondentow réznym wydarzeniom i sytua-
cjom zyciowym?’. Zostaty przeprowadzone w formie pisemnych narracji (esej), co
dato swobode wypowiedzi badanym, w tym refleksje i odniesienie sie do wtasnych
doswiadczen. Badania miaty charakter eksploracyjny. Unaocznione w czesci empi-
rycznej kategorie czynnikdw wytaniaty sie w trakcie analizy tresci narracji.

Badani mieli napisa¢ esej Kompetencje doradcy w pracy z osobami doswiadczajg-
cymi przemocy seksualnej. W badaniach z wykorzystaniem narracji zastosowano
technike analizy tresci esejow w celu wytonienia i opisania poszczegdlnych katego-
rii i subkategorii. W prezentowanej publikacji dokonano analizy dwoch determinant
bezradnosci cierpienia dziecka — ofiary przemocy seksualnej: 1) atrybuty dziecka
wykorzystanego seksualnie oraz 2) sposoby reakgji dziecka na doswiadczenie prze-
mocy seksualnej.

Determinanty bezradnoSci cierpienia dziecka - ofiary przemocy seksualng;.
Wyniki badad wtasnych

Akt przemocy seksualnej dokonany na matoletnim jest zawsze dla ofiary sytuacja
traumatyczna®® i oznaka bezradnosci wobec przezywanego cierpienia. Dotyczy to
kazdego dziecka, a w szczegodlnosci takiego, ktore doznato krzywdzenia ze strony
rodzica. Cierpienie, jakie przezywa, pozbawia go mozliwosci oparcia sie na czyms
zewnetrznym, gdyz catg uwage skupia na bolu. Na podstawie wnikliwej lektury
transkrypcji prac pisemnych nadestanych przez respondentow wytaniajg sie dwa
rodzaje kategorii determinujgcych tego rodzaju sytuacje dziecka krzywdzonego.
Sa to: atrybuty dziecka wykorzystanego seksualnie oraz sposoby reakcji dziecka na
akty przemocy seksualnej. Z kazdej kategorii wyprowadzam rézne subkategorie.

a) Atrybuty dziecka wykorzystywanego seksualnie

Niesienie pomocy dziecku, ktore jest ofiarg przemocy seksualnej, wymaga profe-
sjonalnego przygotowania specjalistdw w zakresie wiedzy i kwalifikacji zawodo-
wych, a takze ksztatcenia umiejetnosci pozwalajacych na stworzenie spoteczno-
-psychologicznego portretu dziecka krzywdzonego. W swoich wypowiedziach

7" Por. K. Rubacha, Metodologiczne parametry pedagogiki resocjalizacyjnej, [w:] Uwarunkowania i wielo-
ptaszczyznowosc badan nad resocjalizacjq. Podstawy teoretyczne i metodologiczne, red. M. H. Kowalczyk,
M. Fopka-Kowalczyk, K. Rubacha, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikofaja Kopernika Torun
2017,5.139-143.111-150.

'8 E. Hordvik, What is Psychological Trauma. Methods of Treatment, [w:] Childhood and Trauma. Separation,
Abuse, War, red. E. Ullmann, W. Hilweg, transl. M. H. Margreiter, K. Henschel, SOS-Kinderdorf-Hermann-
Gmeiner-Akademie, Gottingen 1997, s. 23.
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stuchacze dokonuja préby odpowiedzi na pytanie: kim jest to dziecko, czyli pytaja
o tozsamosc¢ ofiary.

Z wypowiedzi badanych wytania sie obraz dziecka, ktorego dominujaca cecha jest
cierpienie rozumiane jako podstawowy wyznacznik jego traumatycznych przezyc:
Tak, to jest cztowiek cierpigcy, szukajgcy (S7); wystarczajgco duzo nacierpiato sie od
sprawcy (S2) i czesto cierpiq na szereg niekoriczgcych sie choréb fizycznych, psychicz-
nych, czy tez psychosamatycznych (S17). Opisujac dziecko w stanie cierpienia, bada-
ni nadajg mu rowniez kilka znaczacych sensow. Po pierwsze, dziecko jest sSwiadome
swojego cierpienia: wie, Ze doznato upokorzenia, bolu i krzywdy (S2) i doswiadczyto
traumy wykorzystania seksualnego (S15). Po drugie, dziecko jest bezbronne i nie-
winne: bezbronny maty cztowiek (S9), ktory znajduje sie w wieku rozwojowym (S23);
niewinne dziecko, ktére zostato brutalnie i ciezko skrzywdzone (nawet gdy dziecko
w petni sobie tego nie uswiadamia) (S18); dziecmi, ktore doswiadczyty w swoim zyciu
traumatycznych przezyc (S17). Po trzecie, dziecko jest przedmiotem (nie podmio-
tem): doswiadczyto wykorzystania — a zatem uprzedmiotowienia (S2). Po czwarte,
dziecko jest osobg zraniona, ktéra potrzebuje pomocy: Dziecko, ktére doswiadczyto
tak wielkiego zranienia, majqce tak wielkie deficyty mitosci (S9); jest bardzo zranione
{ potrzebuje naszej szczegdlnej ostroznosci (S16). Po piate, dziecko musi odreago-
wac cierpienie: czesto odreagowujq cierpienie, zwtaszcza niewypowiedziane, poprzez
choroby somatyczne (S4). Jeden ze stuchaczy przy opisie dziecka formutuje ponad-
to dyrektywe pomocna w prowadzeniu rozmowy specjalisty z dzieckiem: Obserwuj
zachowania dziecka w trakcie rozmowy — mowe ciata, zabawy, jezyk, ktorym sie po-
stuguje (512).

Z narracji respondentow wynika, ze cechy dziecka wykorzystywanego seksualnie
mozna opisac takze w przezywaniu bezradnosci cierpienia. Odnoszg sie one do
stanéw emocjonalnych, problemu zaufania dorostemu, deficytéw w komunikagji
interpersonalnej, a takze w dazeniu do izolagji i niskiej samoocenie: Dziecko krzyw-
dzone cechuje brak zaufania do innych, poczucie bezradnosci i ztosci, nieumiejetnosc
rozwigzywania problemow, ktéra wynika z niskiego poczucia wtasnej wartosci, ten-
dencja do izolacji emocjonalnej i spotecznej (S14); Osoby wykorzystane seksualnie sq
smutne, niesmiate, wycofane (...), majg trudnosci w relacjach z rowiesnikami, nie po-
trafig odrézniac dobra od zta, wyznaczac granic, budowac relacji, zaufac, sq bardzo
podatne na kolejne traumy i naduzycia ze strony innych ludzi (S17).

Poddajac refleksji swoje doswiadczenie, respondenci podkreslali, ze cechy dziecka
poznaje sie robwniez w przekazie tresci podczas rozmoéw pedagogiczno-terapeu-
tycznych w wyzej przedstawionych profesjach respondentow. Wytaniaja sie tutaj
dwie kategorie badawcze, w ktérych dziecko: ujawnia tajemnice oraz opowiada
traumatyczna historie. M. Rembierz w jednym ze swoich artykutow méwi o milcza-
cym tle bezradnosci cierpienia ukierunkowanej na nadzieje®. To pozytywny wymiar

' M. Rembierz, Bezradnos¢ i samodzielnos¢ jako kategorie pedagogiczne. Od rozpoznania patologii do
ksztattowania podmiotowosci, ,Roczniki Pedagogiczne” 37 (2009), t. 1, s. 103.
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bezradnosci, gdzie Swiadomos¢ przezycia w sobie rozdarcia i b6lu?® otwiera sie na
nadzieje uzyskania wsparcia.

Ujawnienie tajemnicy przez dziecko, jak podkresla jeden ze stuchaczy, to swoistego
rodzaju ,coming out”. Cho¢ oznacza to ujawnienie prawdy skrywanej dtugo w oba-
wie o napietnowanie, to o wiele wazniejsze jest szersze znaczenie rozumiane jako
zerwanie ze swoim strachem i zaleznoscig od tego ,co inni powiedzg” (S5). 1 dodaje:
Przyznanie sie do czegos, co przez innych mogtoby zostac wysmiane, jest trudne.
Trzeba wykazac sie odwagg (S5). Z odwaga taczy sie cecha wyboru przez dziecko
osoby, u ktorej szuka pomocy (D23), zeby wspdtpracowac, zaufa, podzieli¢ sie
swoim cierpieniem i wprowadzi¢ do ciemnych zakamarkdéw swojego wnetrza (S17).
Z kolei wybor zaktada odpowiedzialno$¢ osoby pomagajacej, dlatego musze odpo-
wiedzieC na to co zostato mi przyniesione, niejako powierzone tylko mnie (S16), bo
dziecko chce przekazac i zwerbalizowac, nierzadko pierwszy raz w Zyciu o tym komus
chce powiedziec podczas spotkania (S21).

W narracjach stuchaczy ujawnienie tajemnicy przez dziecko dokonuje sie w formie
opowiedzenia swojej traumatycznej historii, tj. o krzywdzie (S15), swoich proble-
mach (S1) trudnych doswiadczeri zwigzanych z wykorzystaniem seksualnym (S12).
Wypowiedzenie bélu cierpienia przed druga osoba jest przetamaniem bariery sa-
motnosci, izolagji, odosobnienia (S1).

b) Sposoby reakeji dziecka na akty przemocy seksualngj

Doswiadczenie wykorzystania seksualnego jest na tyle mocno urazowym przezy-
ciem dla dziecka, ze duza czes¢ z nich niechetnie mowi o nim, ryzykujac tym samym
dalsza wiktymizacje?!. Natomiast dziecku, ktore podczas rozmowy ze specjalista
ujawnia swoja tajemnice, opowiadajac traumatyczng historie, towarzysza rozne re-
akcje wyrazajace bezradnos¢ wobec przezywanego cierpienia. W wypowiedziach
respondentow sa to: niezdolnos¢ rozumienia siebie i swojej sytuacji, obwinianie sie,
wytadowanie emocji oraz milczenie.

Aktywnos¢ seksualna z udziatem osoby starszej badz dorostej przekracza zawsze
przez dziecko mozliwosci adekwatnego poradzenia sobie z tym doswiadczeniem,
rowniez w zakresie rozumienia siebie i swojej sytuacji: Dziecko ze swym matym
doswiadczeniem poznania swiata, z problemami, ktore przerastajq jego mozliwosci
poznawcze czuje sie zagubione i odrzucone w Swiecie, ktorego nie rozumie (S10). Nie
rozumie bagazu doswiadczen i historii Zycia (S21), a wykorzystanie dziecka zostawia
trwate slady w jego psychice. Rozwigzanie wszystkich probleméw z tym zwigzanych
moze okazac sie na tg chwile niemozliwe (S12). Jeden z respondentdéw podaje szer-
szy opis: Bardzo czesto drastycznie naruszona sfera jest tylko { wytgcznie moja i tylko
Ja o niej decyduje. Jezeli ktos bez mojego pozwolenia do niej wejdzie, niszczy bez-

%0 Por.T. Gadacz, O umiejetnosci zycia, dz. cyt., s. 149.
21 |.Hershkowitz, O. Lanes, M. Lamb, Analiza ujawnieri wykorzystywania seksualnego przez dzieci na podsta-
wie rozmdw z domniemanymi ofiarami i ich rodzicami, ,Dziecko Krzywdzone”29 (2009), nr 4, s. 56-57.



Srodowiska uczenia sig 141

powrotnie wszystko. Takie ,tsunami” pozostawia po sobie ogromng pustke, wytom,
ktory nie sposéb zwtaszcza w pojedynke odbudowac (S16).

W wypowiedziach badanych pojawia sie rowniez inna reakcja, dos¢ typowa dla
dziecka doznajacego przemocy seksualnej, a mianowicie obwinianie sie?. Jedna
respondentka probuje opisac site winy tkwigcg w dziecku: Jakze doradzac komus,
kto nie wie, czego chce oprécz bycia niewidocznym, znikniecia sprzed osgdzajgcych,
osaczajgcych go spojrzeri? Komus, kto nie widzi swiatta w tunelu brudu i zgnilizny?
Komus, kto czuje sie winny zdarzeniu, wobec ktérego nie miat zadnego wptywu ani
mechanizmow, ktorymi mégtby sie obronic? (S17). Pozostali respondenci szukaja
odpowiedzi na pytanie o przyczyne obwiniania sie przez dziecko. Po pierwsze, brak
poczucia wiasnej godnosci: Wynika to z tego, Ze nie majq wypracowanej u siebie
bardzo waznej rzeczy: poczucie swojej godnosci i to, Ze sqg osobami majgcymi swoje
talenty, wartosci. Trudno jest nie przyznac im racji, gdyz w jednym momencie poprzez
niestosowne zachowania drugiej osoby ta jego godnosc jako osoby zostata zbruka-
na i zniewolona (S1). Po drugie, zanizona ocena siebie: Osoba, ktéra doswiadczyta
przemocy seksualnej najczesciej ma ogromne poczucie winy. Sama mysli o sobie jako
o kims bardzo ztym, kto jest przyczynq cierpienia, jakie stato sie jej udziatem (S4); (...)
w jednym momencie traci po prostu wszystko co do tej pory zbudowat. Sama materia
wydarzenia jest niezwykle delikatna i dotyczy bardzo osobistej, intymnej strony zZy-
cia. Poczucie osamotnienia potgczone niekiedy z wing co szczegolnie widac u dzieci
otwiera bardzo trudny okres pomocy pokrzywdzonej osobie (S16).

Badani opisuja rowniez kolejng reakcje dziecka, jaka jest wytadowanie emocji:
Dziecko skrzywdzone opowiada (...) o swoich stanach emocjonalnych (S7), bo win-
no miec prawo do ujawniania petnej gamy swoich uczuc¢ wobec sprawcy (S13). Jest
to naturalna potrzeba i prawo dziecka w procesie pomocowym. Towarzyszy mu
ambiwalencja emocji wobec sprawcy, od negatywnych po pozytywne (S13). Inny
respondent dodaje: w wyniku tragedii wykorzystania traci [dziecko] caty swdj nie-
winny swiat, ktéry byt tylko i wytgcznie jego. Samotnosc, opuszczenie ze strony do-
rostego, ktory wzbudzit w nim najpierw zaufanie a pézniej je drastycznie zniszczyt
Jest doswiadczeniem trudnym nawet do zrozumienia. Wielos¢ emodji (...) pozosta-
wiajg pustynie zycia wewnetrznego (S16). Emocje negatywne to przede wszystkim
agresja: (...) osoba z ktérg rozmawiam wyrzuca z siebie nagromadzong i dreczqcq jg
wewnetrznie agresje. Bezsilna wobec sprawcy przestepstwa, skazona doznanym upo-
korzeniem [ gwattem, oczyszcza sie z niego (S2). Inne, ptacz i ztos¢: Akceptuj emocje,
ktore towarzyszq dziecku w trakcie rozmowy np. ptacz, ztos¢ — nie staraj sie dziecka
pocieszac, ani nie pros, aby przestato ptakac (S12). Na temat emocji pozytywnych
wobec sprawcy wypowiedziat sie tylko jeden respondent: Dotyczy to tych sytuacji,
w ktorych sprawca byt osobg znang i bliskq dziecku (np. ojciec) oraz przestepstw
zwigzanych z uwiedzeniem i manipulacjg. W tym drugim przypadku dziecko ota-

22 Por. D. K. Hall, E. Mathews, J. Pearce, Sexual behavior problems in sexually abused children: a preliminary
typology, ,Child Abuse & Neglect” (2002), n 26, p. 307.
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czane jest dobrem [ uwagg, ktore umozliwiajq przestepcy wykorzystanie. Ofiara ma
wtedy zaburzony obraz tego co dobre i zte, czesto przyjmujgc punkt widzenia spraw-
¢y (...). Po ujawnieniu wykorzystania, dziecko przeczuwa, ze otoczenie nienawidzi
sprawcy, natomiast samo moze miec¢ zamieszanie w emocjach, gdyz pamieta dobroc¢
od niego doswiadczong (S13).

W narracjach stuchaczy, przy ujawnianiu przed specjalistg swojego cierpienia, dzie-
cko moze wybrac rowniez milczenie. Jak podkresla R. Guardini, milczenie (cisza)
maja wartos¢, dokonuje sie bowiem w nim autentyczne poznanie siebie same-
go?. O tym przekonany jest jeden z respondentow: Nie mam prawa przerwac ani
nienaturalnie wolno ptyngcych stow, ani nawet pozornie zbyt dtugiego milczenia!
Przeciwnie — mam obowigzek uwaznie je rozwazac, obserwowac. Mogq byc¢ bowiem
wyrazem przechodzenia przez ofiare trudnego i ze swej natury powolnego procesu
otwierania sie na mnie, jako na doradce (S2). A inny stwierdza: Czasem to mogg byc
dtugie przerwy milczenia, ktore pozornie nic nie wnoszgce do rozmowy sg bardzo
wymowne w obliczu tragedii jaka sie dokonata. Nawet pourywane zdania czy po-
Jedyncze stowa juz duzo moéwiq i sq cenne (S16). Ten sposob reakcji dziecka, ktory
jest symptomem bezradnosci przezywanego cierpienia, ma swoje uzasadnienie:
Nie jest to tatwe zadanie bo obarczone jest traumq ofiary, ktéra niejednokrotnie
Jest bardzo zablokowana i samo juz opisanie swoich przezyc jest dla niej niezwykle
trudnym zadaniem (D16); Ofiary krzywdzenia czesto odmawiajg rozmowy na temat
przykrych przezyc lub tego, co zdarzyto sie w kontaktach z innymi ludZzmi. Powodem
tego moze byc cigzgce na dziecku brzemie tajemnicy, ochrona krzywdzicieli przy
Jednoczesnym braniu winy na siebie (S14); Potrzeba tez zwrocic uwage na fakt, ze
moj wspotrozmowca (ofiara przestepstwa) mowi do mnie o sprawach intymnych,
nadzwyczaj wstydliwych. Jesli zas jest osobg matoletnig, dzieckiem, prawdopodobnie
(a jest to prawdopodobieristwo graniczgce z pewnoscig) doswiadcza problemu nie-
umiejetnosci nazwania rzeczywistosci dotyczqcej seksualnosci i erotyki (S2).

Lakoriczenie i wnioski

Dziecko, ktore na spotkaniu z profesjonalista dzieli swoj bol (powierza drugiemu
swoja historie) i opowiada o krzywdzie zranionego dziecinstwa w wyniku doznanej
przemocy seksualnej, daje tym samym swiadectwo swojej bezradnosci wobec prze-
zywanego cierpienia. Jeden z respondentow napisat: musimy uswiadomic sobie, ze
ofiara przemocy seksualnej potrzebuje nie tylko tego ,bysmy sie domyslali’, co jg
gnebi; ale, co nie mniej wazne (a moze nawet wazniejsze), potrzebuje sposobnosci
wyrzucenia z siebie negatywnych emocji, zranien, catego owego zbrukania, ktore
niszczy jej wnetrze (S2). Zaprezentowane w niniejszym artykule wyniki badan po-
kazuja bezposrednie doswiadczenie stuchaczy studiow podyplomowych (réznych
profesji) kreowania wtasnego portretu dziecka krzywdzonego seksualnie na pod-
stawie wiedzy i praktyki zawodowej. Uwazam, ze podjeta przeze mnie inicjatywa

» Por. R. Guardini, Virtt. Temi e prospettive della vita morale, Editore Morcelliana Brescia 1979, s. 200.
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prowadzenia badan w tej grupie ma kapitalne znaczenie dla samych zainteresowa-
nych. Gdyby nie auorefleksja nad swoja praca, gdyby nie trud stworzenia wtasne-
go konstruktu myslowego na podstawie powierzonego zadania, moze badani nie
podjeliby z wtasnej inicjatywy gtebszych przemyslen w omawianej tematyce. Jest
to o tyle wazne, bo w kazdej profesji (a szczegdlnie w prezentowanych zawodach),
istnieje ryzyko rutyny i utartych schematéw dziatania.

Analiza wypowiedzi stuchaczy pokazuje przydatnos¢ materiatu badawczego row-
niez dla 0sob pracujacych z dzie¢mi — ofiarami przemocy seksualnej. Rozpoznanie
atrybutéw dziecka oraz diagnoza sposobdw ich reakgji na akty przemocy seksual-
nej, moga pomoc profesjonalistom w weryfikacji stosowanych dotychczas metod
wparcia czy interwencyjnych w pracy z dzieckiem i rodzina.

Narracje badanych stuchaczy maja ogromne znaczenie takze dla oséb przygotowu-
jacych sie do pracy z dzieckiem wykorzystywanym seksualnie (pedagogéw, nauczy-
cieli, psychologoéw, doradcow, pracownikéow socjalnych, katechetow, kandydatéw
w seminariach duchownych). Warto w modutach szkoleniowych wiaczy¢ rowniez
aspekt omawianej w artykule kategorii badawczej, jaka jest bezradnos$c¢ cierpienia
dziecka krzywdzonego. Aspekt cierpienia w zakresie omawianej tematyki nie jest
podejmowany w literaturze. A badania zaprezentowane w niniejszym artykule uzu-
petniaja te luke.
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Abstract: In the paper, the authors discuss the results of their own studies focused on the
following research problems: 1. Which of the rights that persons with disabilities are vested with
on the labour market have the greatest significance in the area of their professional activation?
2. What are the main sources of knowledge for persons with disabilities as far as their rights on
the labour market are concerned? 3. Are persons with disabilities aware of their rights on the
labour market and do they use that knowledge? 4. Would they like to learn more about their
rights on the labour market? 5. In which respect have persons with disabilities experienced
violation of their rights on the labour market?

Stowa kluczowe: pedagogika pracy, andragogika, rynek pracy, niepetnosprawnosc.

Streszczenie: Na tamach niniejszego artykutu autorki podjety probe zrelacjonowania uzyska-
nych wynikow badan wiasnych, ktorych epicentrum stanowito poszukiwanie odpowiedzi na
m.in. nastepujgce problemy badawcze: 1. Ktére z przystugujgcych osobom niepetnosprawnym
praw na rynku pracy ma najwieksze znaczenie w przestrzeni ich aktywizacji zawodowej? 2. Jakie
sg gtowne Zrédita wiedzy 0séb niepetnosprawnych w zakresie ich praw na rynku pracy? 3. W jaki
sposéb osoby niepetnosprawne wykorzystujg swojg wiedze na temat praw na rynku pracy?
4. W jaki sposéb badane osoby niepetnosprawne chciatyby poszerza¢ swoja wiedze na temat
przystugujacych im praw na rynku pracy? 5. W jakim zakresie osoby niepetnosprawne doswiad-
czyty famania swoich praw na rynku pracy?

Introduction

The modern labour market is a fascinating object of studies both for researchers
and practitioners. Right before our eyes, a number of transformations are taking
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place; their nature should be thoroughly recognized and described. One of the
major challenges that can be identified on the modern labour market is the issue
of activation of persons with disabilities. Even though the functioning of this social
group in the economic reality has been regulated legally, the authors have a feeling
that these solutions leave some open space for a discussion. Provisions that were
meant to make the functioning on the labour market easier for persons with
disabilities and providing the employers with the possibility of hiring persons with
disabilities in their companies do not unequivocally translate to the phenomenon
of professional activation of this group of people. This paper will be devoted to the
analysis of this issue.

Disability as the Labour Market Potential

There are "between 4.9 to 7.7 million of persons with disabilities in Poland™,
depending on the adopted criterion of biological disability. This is almost one-
fourth of our society. Change in the group of persons with disabilities according
to the degree of disability is possible to observe by comparing data between 2002
and 2018. And thus, according to BAEL, the number of persons “with a severe
degree of disability amounted to 21.1%, with a moderate degree to 35.1%, and
with a light degree to 42.7% in 2002."2 On the other hand, in 2019, the percentage
of persons with a severe degree of disability amounted to 27.4%, with a moderate
degree to 47.3% and with a light degree to 25.3%.”> Among persons with disabilities
in a working age, this group has the following composition: “25.2% with a severe
degree of disability, 48.7% with a moderate degree, and 26.1% with a light degree
of disability."* Simultaneously, in 2018, the number of professionally active persons
with disabilities in a working age amounted to “460,000 people, where 426,000
were working people and 33,000 were unemployed. Thus, working persons with
disabilities constituted 92.7% all of people with disabilities who are professionally
actives At the same time, attention should be drawn to the fact that at the end
of 2018 among registered unemployed persons with disabilities, 1,359 (2.2%)
suffered from a severe degree of disability, 21,357 (34.9%) had a moderate degree
of disability, whereas 38,402 (62.8%) had a light degree of degree. Thus, this group
has a significant employment potential. One could even venture saying that persons
with disabilities may offer an antidote to the problems with finding employees
frequently revealed by employers. Meanwhile, in 2018 employers submitted 48,429
job offers for persons with disabilities to the labour offices.

' R.Jendrzejewski, llejest 0s6b z niepetnosprawnosciamiw Polsce, https://www.gov.pl/web/popcwsparcie/
ile-jest-osob-z-niepelnosprawnosciami-w-polsce, [access: 16.04.2020].

2 M. Janicka, Dane demograficzne, http://www.niepelnosprawni.gov.pl/index.php?c=page&id=78,
[access: 16.04.2020].

* lbidem.

4 Ibidem.

> M. Janicka, Rynek Pracy, http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,80,rynek-pracy, [access: 16.04.2020].
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According to the statistical data presented above, some of the persons with
disabilities remain professionally passive. It was for this group of people that
a number of schemes and projects were designed, which are meant to activate
them on the labour market, for example “Stable Employment"® offered by the State
Fund for Rehabilitation of Disabled People (PFRON); governmental programme
"Availability Plus 2018-2025"7, which assumes elimination for barriers in access of
persons with disabilities to stable employment; the “"Opportunity - Development -
Independence” project? organised by the PFRON. However, it is worth noting that
apart from the dedicated initiatives, the issue of hiring persons with disabilities is
supported by an array of formal and legal solutions. Legislative solutions introduced
on the international and national arena are nowadays meant to encourage persons
with disabilities to enter the open labour market, among others by organisation of
numerous activation schemes. It is worth emphasising that in the past, inclusion
of persons with disabilities into the social division of work had a segment-based
nature: persons with disabilities were employed, in the first place, at the dedicated
market, e.g. in supported employment enterprises. Nowadays, the paradigm of
including persons with disabilities in the open labour market is applied. Here, it
should be mentioned that irrespective of the adopted perspective, the issue of
efficiency of the introduced formal and legal solutions has been subjected to only
few empirical analyses. Bearing such deficit in mind, the authors of this study
made an attempt at examining the issue of rights of persons with disabilities and
their perception on the labour market. This study, in the authors’ intention, could
contribute to verification of the significance of the introduced formal and legal
solutions for the actual professional situation of persons with disabilities. The
following issues deserve special interest: significance of rights on the labour market
for this group of people, the main sources of knowledge about such rights, the
aspect of expanding and using the acquired knowledge and the issue of violation
of such rights. The study which is discussed in this paper focuses mainly on adult
persons with disabilities. The overriding objective of empirical studies was an
attempt at formulating the answer to the following question: What is the opinion of
the disabled respondents about the rights with which they are vested on the labour
market? Before the authors present the results of the completed research project, it
seems necessary to demonstrate the most important theoretical issues.

The law is equal with respect to all citizens and simultaneously citizens have equal
rights, including obviously the right to work and to full participation on the labour
market. The main document presenting the rights of every man, including persons
with disabilities, is the “Universal Declaration of Human Rights Its content

©  PFRON utatwi aktywizacje zawodowq 0s6b z niepetnosprawnosciami  https.//www.pfron.org.
pl/aktualnosci/szczegoly-aktualnosci/news/pfron-ulatwi-aktywizacje-zawodowa-osob-z-
niepelnosprawnosciami/, [access 10.12.2019].

7 Ibidem.

8 Szansa- Rozwdj-Niezaleznos¢, http://www.fazon.pl/, [access: 31.01.2020].

°  Universal Declaration of Human Rights, adopted and proclaimed resolution of the General Assembly of
the UN 217 A (lll), Paris, 10 December 1948.
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specifies that every man has a right to free choice of employment, to fair and
satisfactory conditions of work and to protection from unemployment. A man
also has a right to "equal pay for the performance of the same work without
any discrimination."® Furthermore, workers have a right to just and satisfactory
remuneration, “ensuring for himself and his family an existence worthy of human
dignity, and supplemented, if necessary, by other means of social protection."*
Similar tone of the narrative devoted to persons with disabilities is present in the
“Declaration of Madrid”, where we can read that promotion of access of persons
with disabilities to employment, preferably on the open market, requires special
efforts. This is one of the most important modes of counteracting social exclusion
of persons with disabilities and fighting for their dignity and independent life. This
requires not only “active mobilisation of all social partners, but also engagement
on the side of state authorities, which should continue to actively support relevant
solutions.*?

The "Constitution of the Republic of Poland” offers an indisputable and impossible
to omit contribution to the interpretation of the category of disability in the context
of employability.* The document features a description of solutions fundamental
in their nature, including indication of the principle of equality with respect to the
law, in the face of which “no one shall be discriminated against in political, social
or economic life for any reason whatsoever.* Furthermore, all citizens have “the
freedom to choose and to pursue their occupation and to choose their place of work
and to receive remuneration for work."*> At the same time, the provisions contained
in the Constitution of the Republic of Poland clearly indicate that everybody has
a right to “safe and hygienic work conditions and to days free from work stipulated
in the act and to annual paid holidays.”¢ Persons with disabilities who do not have
“the capacity to work due to a disease or disability have a right to social security.""
Every disabled person is “provided with aid to ensure their subsistence, adaptation
to work and social communication.”® In this place, reference should be made
to another document, inspired by the provisions contained in the Constitution
of the Republic of Poland, namely “the Charter of Persons with Disabilities.’*”
Its content includes significant indications, such as the fact that a person with
disabilities has the right to independent life, free and active, without discrimination.

O Ibidem, Art. 2 - 6.

' Ibidem, Art. 7.

2 Declaration of Madrid, European Congress for Persons with Disabilities, Madrid, 2002.

® Constitution of the Republic of Poland of 2 April 1997 (Polish Journal of Laws [Dz.U.] of 1997, No. 78, item
483).

+  |bidem, Art. 32.2.

> lbidem, Art. 65.

Ibidem, Art. 66.

7 lbidem, Art. 67.

Ibidem, Art. 69.

°  Charter of Persons with Disabilities, Resolution of the Sejm of the Republic of Poland of 1 August 1997,
Art.1.

1
1
1
1

o

o

1
1
1
1
1
1
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The Charter also offers direct solutions with respect to employment: every person
with disabilities has a right to work on the open labour market in compliance with
his/ her qualifications, education and potential, use professional counselling and
job placement services. In this place, it should be noted that to ensure the fulfilment
of the premises described in the aforementioned legal acts, the institution of the
Ombudsman for Persons with Disabilities was established, whose tasks include
preparation of projects related to the improvement of social and professional
conditions of persons with disabilities, as well as determination of premises for the
employment policy, social and professional rehabilitation. The PFRON i.e. the State
Fund for Rehabilitation of Persons with Disabilities should also be mentioned in this
place. Activities taken and financed by the PFRON with respect to the disabled and
all citizens in Poland are described in detail in the "Act on occupational and social
rehabilitation and employment of persons with disabilities.” The Act features key
term for the discussed issue, namely “occupational rehabilitation.” Occupational
rehabilitation is an idea aimed at making it easier for the disabled person to receive
and maintain proper employment and to have the possibility of professional
promotion; at the same time, it draws attention to the rights of persons with
disabilities to use “professional counselling, professional training or job placement
services."? Fulfilment of the occupational rehabilitation postulate belongs to the
gmina (commune), a foundation, an association or a public benefit organisation.
The aforementioned Act is also an important indication as to the significance of
performance of such activities as: "performance of assessment of capacity for work
(performance of medical and psychological tests with the aim of determining the
capacity for the practised profession), offering of vocational counselling taking the
assessment of the capacity for work into account and allowing for selection of
a proper vocation and training, professional preparation, taking the employment
prospects into account, selection of a proper place of work and its equipment,
determination of technical measures enabling or facilitating work performance."*
The Act on occupational and social rehabilitation and employment of persons
with disabilities along with regulations comprises a legal uniform donned by the
executive authorities, among others the labour market institutions and workplaces.

Rights of Persons with Disabilities on the Labour Market in the Light of Own Studiesz

In the course of the implemented research project, the authors set the goal as
determination of the main sources of the respondents’ knowledge about the rights
on the labour market with which they are vested. Thirty-two respondents (64%)

% Act on the occupational and social rehabilitation and employment of persons with disabilities (Polish
Journal of Laws [Dz.U.] No. 123, item 766) of 27 August 1997, Art. 7.

2 Ibidem, Art. 8. 2.

2 The studies were carried out in the Kujawsko-Pomorskie Province. The study covered 50 respondents
with disabilities, including 38 women (76%) and 12 men (24%), aged 18-49. The respondents
manifested diverse degrees of disability, i.e. light degree (14% of respondents), moderate degree (62%)
and severe degree (24%). The studies were performed with the use of the diagnostic survey method.
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indicated that they derive the information about the legislative solutions from other

persons with disabilities. Twenty-two persons (44%) indicated websites, whereas

the third place was taken by the Labour Code which had 40% of indications. Slightly

less, i.e. 36% of indications were friends and occupational activation institutions

(PFRON). To the surprise of the authors, close persons - in the opinion of the

respondents - do not constitute the most important source of information, as

parents were indicated by 30% of respondents, siblings by 10%, whereas other

family members by 20%. Only 4% of respondents indicated that they did not

have significant sources of knowledge about rights on the labour market at their

disposal. It is also worth emphasising the fact that some of the respondents with

disabilities mentioned arguments such as the desire to expand their knowledge

even though due to research aspects, the authors were predominantly interested in

arguments formulated by the respondents and aimed at clarifying the causes due

to which persons with disabilities do not look for information about the rights with

which they are vested, namely:

= "they are afraid that they would be dismissed if they speak up”;

= “convenience on the side of the parents, who treat us like small children, no
work places for persons with disabilities”;

= "laziness”;

= "“low self-esteem”;

= "according to me, they are afraid that they would not be understood and that
they would not know how to behave in a given situation”;

= "health condition, not all of them can work";

= “they are not looking for work and they do not need it”;

= “the legal provisions are too complex, dispersed over various places, there are
many mutually excluding interpretations of the existing provisions”;

= “some have a well-grounded position on the labour market and they do not
need the current knowledge because they have stable employment”;

= "lack of self-confidence, lack of support from close family, conviction that “one
is sick, a victim of life”, stagnation is simpler than activity”;

= “they do not believe that their rights will be respected”;

= "inability to look for information”;

= "lack of awareness that such rights exist."

Bearing in mind the opinions of respondents presented above, it is worth analysing
the degree and the modes of exercise, on the part of persons with disabilities
included in the study, of their rights on the labour market. These data are presented
in the table below:

#  Source: authors own study.
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Table. 1. Degree of exercise of rights on the labour market by the respondents

Total

Specification

Number of Percentage
answers share

1 I do not exercise the rights that I am vested 4 8%
) with on the labour market ’
I partially exercise the rights that I am vested o
2 with on the labour market 28 >6%
3 I fully exercise the rights that I am vested with 18 36%
on the labour market
Total 50 100.00
N=50

Source: author’s own study.

The data prove that over a half of the respondents (56%) partially exercise the

rights that they are vested with on the labour market. As many as eighteen (36%)

of respondents declared that they fully exercise their rights. More importantly, four

respondents (8%) answered that they do not exercise the rights with which they are

vested on the labour market. As indicated in the discussion formulated at the initial

pages of the study, legal and formal solutions applicable in Poland furnish persons

with disabilities with aid that allows them to enter the labour market. Such aid has

the financial or service-based form, which can be used by persons with disabilities

or by employers hiring them. At the same time, the respondents drew attention to

the existence of legislative provisions which, in their opinion, should be amended,

among others:

= "higher subsidies to the remuneration for the employers”;

= "part-time work or night work”;

= “discounts for commuting to work for persons with a moderate degree of
disability”;

= "more emphasis on liquidation of barriers”;

= "introduction of more instruments supporting employment among public sector
employers”;

= "half of the PFRON subsidy for the employer and half for the employee”;

= "generally accessible trainings for employers who are afraid of hiring persons
with disabilities."

The issue of the necessity of amending the currently applicable legal provisions
mentioned by the respondents inspired the authors to tackle the issue of the
respondents’ experiences related to the violation of their rights in the course of the
performed empirical investigations. These data are presented in Table No. 2.
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Table. 2. Degree of experience of violation of rights on the labour market by the respondents

Total
Specification Number of Percentage
answers share
1. |Verylow 18 36%
2. |Low 10 20%
3. |ltis hard to say 6 12%
4. |High 12 24%
5. |Very high 4 8%
Total 50 100.00
N=50

Source: author’s own study.

According to the data presented in the table, eighteen respondents (36%)
experienced violation of their rights on the labour market in a very low or low
degree (20%). On the other hand, twelve respondents (24%) declared that they
experienced violation of their rights in a high or very high degree (8%). Only 12%
of respondents were unable to say if the situations that they have experienced
should be determined as violation of rights or not. An important aspect of the
performed studies was learning the respondents’ opinion on how the persons with
disabilities experienced violation of their rights on the labour market. The data
from the performed studies are presented in the table below.

Table. 3. Examples of violation of rights on the labour market

Total
Specification Number of  Percentage
answers share
1. | Work for a higher number of hours per day than
o 30 60%
specified in the employment contract
2. Hold.mg position inconsistent with the skills and 79 53%
predispositions
3. |Worse treatment on account of disability by other o
19 38%
employees
4. | Overtime work and work at night 19 38%
5. | Failure to receive additional leave (10 days) 18 36%
6. | No breaks during work time 16 32%
7. | Psychical abuse 16 32%
8. | Lack of remuneration for additional work 16 32%
9. | No equality among employees 15 30%
10. |Lack of adjusted work places with respect to urban o
. ! 15 30%
design and architecture
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11. |Lack of remuneration for the performed work 14 28%

12. | No employment contract signed 14 28%

13. | Performance of work inconsistently with the law or

14 28%

the employment contract

14. |Inferior treatment of a person with disabilities by the 13 26%
employer

15. | Failure to prevent mobbing at the work place by the ¥ 4%
employer

16. |Inferior treatment on account of the type of employ- 1 929%

ment and work time
17. |Refusal to grant employee leave and leave on

10 20%
demand
18. | Failure to provide safe and hygienic work place 10 20%
19. | No possibility of gaining supplemental education 10 20%
20. | Failure to be granted leave for rehabilitation o
8 16%
treatment
21. | Lack of OHS training 7 14%
22. | Failure to receive remuneration for the time of parti-
S S 5 10%
cipation in rehabilitation treatment
23. | Physical abuse 4 8%
24. | Did not experience 4 8%
25. | Other 0 0%
Total X X
N=50

Source: author’s own study.

Data from the table show that as many as thirty respondents (60%) believe

that persons with disabilities experience violation of their rights on the labour

market by working for a higher number of hours per day than specified in the

employment contract. The second place (58% of indications) was related to holding

a position inconsistent with the skills and predispositions. The third place (nineteen

respondents/ 38%) comprised declarations on performance of overtime work and

work at night and worse treatment on account of disability. The authors found the

fact that as many as sixteen respondents (32%) believe that persons with disabilities

experience violation of their rights by physical abuse or lack of breaks at work very

worrying. In the study, the respondents were additionally asked to indicate, during

freely given opinions, how their rights on the labour market were violated. Some

sample responses are presented below:

= "mobbing, no reimbursement for costs for medications”;

= “failure to observe hourly standards of work, threats of dismissal if sick leave is
requested”;

= "no shortened work time”;

= "my employment contract was not extended due to my disability”;
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= "the employer did not want to cover the costs of rehabilitation treatment”;

= "inadequate pay as compared to other persons holding the same positions, no
access to trainings, violation of the law by the occupational health medicine
physician, worse treatment”;

= "the employer took the financing for the course; my work position was degraded;
work for the lowest national pay without chances for a raise with the highest
subsidy from the state”;

= "no possibility to receive leave for a medical appointment”;

= ‘“discrimination.”

The respondents’ answers caused the authors’ concern as the authors did not

expect that persons with disabilities experience discrimination on the labour

market in such constitutive areas. Legal provisions clearly stipulate that persons

with disabilities have a set system of work which results from their health needs.

The authors also found it surprising that the fault (in the respondents’ opinion) is on

the side of the employers who use persons with disabilities primarily to collect state

funds, simultaneously not allowing for full exercise of the rights with which such

persons are vested. As shown above, the respondents listed numerous examples

of violation of their rights on the labour market. Therefore, as part of the study,

they were asked to provide answer to the question about the causes due to which

persons with disabilities experience violation of rights on the labour market. These

are their responses:

= "impunity of employers and consent that (fear of losing work and problems with
finding a new one)";

= "Ithink that this is predominantly caused by the employer’s ignorance about the
rights of persons with disabilities”;

= "because people think that persons with disabilities are weak”;

= "no willingness to stand up to the employer”;

= "because even today persons with disabilities are treated as a worse element of
the society”;

= "they do not fight for their rights”;

= "weak position on the market”;

= "lower self-esteem, lower competence and education”;

= "no respect on the side of the employer”;

= "employers still consider the employees with disabilities worse on account of
their limitations, more days of mandatory paid leave, or shorter work time and
other rights: these are cost generating items, but they forget that the state
subsidies are meant to compensate for them, and it is often the only motive for
hiring persons with disabilities as cheaper employees”;

= "a mental barrier that still persists in persons with disabilities results in aversion
or unequal treatment of persons with disabilities; furthermore, other employees
can be jealous that a colleague with disabilities has additional leave and works
for a shorter time for the same pay”;
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= "lack of knowledge, trainings, lack of tolerance, stereotypes, mental barriers,
difficulties in adjustment on the part of persons with disabilities”;
= "they definitely care about having work and they tolerate a lot.”

According to the respondents’ answers, persons with disabilities experience
violation of rights on the labour market because they agree to it, being guided
by fear to keep their work positions. Once again, the respondents indicate the
employers as the main sources of problems; in their opinion, the employers lack
sufficient information about the rights with which employees with disabilities are
vested. However, the authors are aware that it would be necessary to verify the
received research results among employers before final conclusions are drawn.

Going back to the main theme of the discussion, it is worth emphasising that the

respondents were also asked to indicate what should be done to prevent violation

of the rights of persons with disabilities. Some of the respondents’ proposals are

presented below:

= "making the employees aware of their rights and about the fact that they should
fight for them, social campaigns and increased controls”;

- "to fight for and to demand one’s rights”;

= "to change the society’s attitude to persons with disabilities”;

= “more trainings, talks with psychologists, vocational counsellors for the purpose
of instilling the conviction that one is an equal competitor on the labour market”;

= "greater controls and high financial penalties”;

= "to educate employers”;

= "adequate sanctions for violation of the law, more extensive information,
changes of provisions pertaining to such persons”;

= "it is necessary to speak out loud about the rights of persons with disabilities.
More issues of this type should be discussed on TV or on the Internet so that
they reach the largest group possible”;

= "to support persons with disabilities and to train them”;

= "to introduce enforcement of provisions pertaining to persons with disabilities”;

= “first of all, it is necessary to expand people’s knowledge already on the level of
education pertaining to persons with disabilities, how they function and what
they need in order to live normally. This would allow for better understanding of
the other man and focusing on what a disabled person can do at work and not
focus on man's disabilities and exclusion from the group”;

= “more activation programmes.”

To the authors’ astonishment, the respondents indicated many interesting
solutions which could prevent the violation of rights of disabled employees. First
and foremost, education of employers with respect to the rights of employees
with disabilities was considered the most important form. The authors consider
education of persons with disabilities so that they become aware of their rights and
are able to enforce them equally important.
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Conclusions

The authors, having conducted the aforementioned study, were able to reach the

following conclusions:

1. As far as increasing the professional activity is concerned, having the labour
market right to shorter working time, i.e,, no more than 7 hours a day and 35
hours a week, was the most significant for the disabled people (i.e., with severe
or moderate disabilities).

2. For the disabled people, the main sources of knowledge concerning their labour
market rights are other people with disabilities, websites and The Labour Code.

3. Most disabled people have used their knowledge concerning the labour market
rights in order to search for job in an active way. Moreover, the studied people
have been taking the opportunity to have their rehabilitative holidays subsidi-
sed, to get a job in the open labour market, register either as an unemployed
person or a person searching for work in the employment bureau and take part
in the trainings organised by the labour market institutions. It is also worth
noting, that the disabled people who took part in the study have also used
their knowledge of the labour market rights in order to help other people with
disabilities.

4. The disabled people declared that they were willing to extend their knowledge
regarding the rights they have in the labour market, through conversations with
vocational guidance counsellors, using the available materials concerning the
labour market rights (acts, resolutions, The Labour Code) and through conversa-
tions with the vocational counsellors specialising in the disabled people’s rights.

5. When the disabled people experienced their labour rights being broken, it me-
ant that the number of hours they worked was greater than they were supposed
to work, their posts were not adequate for their skills and abilities, they were
forced to work extra hours and at night, or they were treated poorly due to their
disabilities.
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Sytuacja kobiet na rynku pracy w czasie pandemi

The situation of women on the labor market during the pandemic

Key words: women, woman academic/scientist, labor market, COVID-19 pandemic.

Abstract: This article is an attempt to present the situation of women on the labor market
during the COVID-19 pandemic. The study was performed with the desk research method.
The existing data (world and national) concerning the issues related to the situation was
analyzed. Professional activities of women and their presence in managerial positions were
also discussed in order to show gender inequalities existing regardless of the current crisis. The
scientific community and the situation of women academics/scientists were also referred to as
confirmation of the deterioration of the position of women in the Coronavirus era. The results
of the study indicate that the crisis related to the COVID-19 pandemic is gender-specific and
exposes the social inequalities which especially affect women. Due to the pandemic, the labor
market situation of women is precarious and even more difficult than before the Coronavirus
outbreak.

Stowa kluczowe: kobieta, naukowczyni, rynek pracy, pandemia COVID-19.

Streszczenie: Niniejszy artykut stanowi prébe ukazania sytuacji kobiet na rynku pracy w czasie
pandemii COVID-19. W opracowaniu postuzono sie metodg badawczg desk research. Przeanali-
zowano dane zastane (Swiatowe i krajowe) dotyczace problematyki zwigzanej z tytutowa sytua-
Cja. Podjeto takze zagadnienie aktywnosci zawodowej i udziatu kobiet na stanowiskach kierow-
niczych w celu ukazania nieréwnosci miedzy ptciami wystepujacych niezaleznie od aktualnego
kryzysu. Na potwierdzenie pogorszenia sie pozycji kobiet w dobie koronowirusa odwotano sie
rowniez do srodowiska naukowego i sytuacji naukowczyn. Wyniki przywotanych badan i analiz
wskazuja, ze kryzys zwigzany z pandemig COVID-19 ma pfec i pokazuje wyraznie nieréwnosci
spoteczne, szczegdlnie dotykajac kobiety. Z powodu pandemii ich sytuacja na rynku pracy jest
niepewna i jeszcze trudniejsza niz przed jej wybuchem.

Wprowadzenie

Obecna sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19 dotyka zaréwno kobiety, jak
i mezczyzn. Negatywne skutki z niej wynikajace sg jednak w znacznie wiekszym stop-
niu odczuwane przez kobiety, ktore taczac rozne role spoteczne, a w szczegdlnosci
zawodowe z rodzinno-domowymi, doswiadczajg wiekszego obcigzenia. Jeszcze
bardziej niepojace jest to, ze nierownosci miedzy ptciami sie nasilajg, oddziatujac na
aktywnos¢ zawodowa kobiet, ich mozliwosci rozwoju i aspiracje zawodowe. Mimo
ze na przestrzeni lat pozycja kobiet na rynku pracy ulegta pozytywnej zmianie, to
jednak wciaz nie mozna mowi¢ o réwnouprawnieniu w tej kwestii. Analizy rynku
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pracy w Polsce i na swiecie pokazuja nadal istotne réznice w traktowaniu kobiet
i mezczyzn. Swiadczy o tym (utrzymujacy sie od lat) nizszy wspotczynnik aktywnosci
zawodowej i wskaznik zatrudnienia kobiet, wyzszy ich poziom bezrobocia, nieréw-
nosci w wynagrodzeniach czy tez nikta obecno$¢ kobiet na wyzszych stanowiskach
i w zarzadach firm. Potwierdzaja to dane na poziomie globalnym, ktére zaprezen-
towano w dalszej czesci niniejszego tekstu. Nierownosci na rynku pracy wynikajace
z ptci wybuch pandemii jeszcze bardziej pogtebit.

Relatywnie niska aktywnos$¢ zawodowa kobiet w Polsce jest jednym z istotnych
czynnikow, utrudniajacych proces doganiania krajéw rozwinietych pod wzgledem
dobrobytu ekonomicznego i spotecznego?, a czas pandemii jeszcze bardziej to
utrudnia. Potencjat zarowno dla rozwoju gospodarczego, jak i spotecznego tkwi
zatem w aktywizacji kobiet na rynku pracy. Stad tez szczegdlnie istotne jest w tym
kontekscie ich wspieranie i wzmacnianie. Czynnikami wptywajgcymi na ich sytuacje
i aktywnos¢ zawodowa, wedtug raportu Deloitte Praca i przedsiebiorczosc kobiet
— potencjat do wykorzystania w Polsce, s3: wyksztatcenie (im wyzsze, tym wyz-
sza aktywnos¢ zawodowa kobiet), liczba dzieci w rodzinie (im wyzsza, tym nizsza
aktywnos¢ zawodowa kobiet), warunki pracy (im wyzsza dyskryminacja ptacowa
lub/i opodatkowanie pracy, tym nizsza aktywnos$¢ zawodowa kobiet), warunki dla
przedsiebiorczosci (im bardziej sprzyjajace, tym wieksza aktywnos¢ zawodowa
kobiet)2.

Mozna takze zauwazy¢, ze mechanizmy wystepujace na rynku pracy sktadaja sie na
tzw. szklany dom, w ktérym musi funkcjonowac, chcaca realizowac sie zawodo-
wo, wspotczesna kobieta. Zjawiska takie jak m.in.: szklany sufit, szklane ruchome
schody, szklane sSciany, lepka podtoga podtrzymuja nierébwnosci ptciowe na nieko-
rzy$¢ kobiet. To co najsilniej ogranicza funkcjonowanie kobiet na rynku pracy, to:
zakorzenione w spoteczenstwie stereotypy; niedostateczna opieka instytucjonalna
nad dzie¢mi i osobami zaleznymi; popularnos¢ tradycyjnego modelu rodziny; ni-
ski poziom wynagrodzen®. Wiekszo$¢ ludzi uznaje za ,normalne” i ,naturalne”
zachowania segregujace zycie na ,kobiece” i ,meskie”. Podtrzymywane to jest
dzieki tradycyjnemu wzorcowi rodziny. Ten podziat rél zostaje wzmocniony
w edukacji na wszystkich poziomach az do zycia zawodowego, spotecznego
i politycznego wiacznie*. Czas pandemii uwidocznit jeszcze bardziej podziat rél
i przepas¢ pomiedzy deklarowang oraz realizowana w praktyce rownoscia kobiet
i mezczyzn. Pte¢ bowiem okazata sie zmienng rdznicujaca strategie adaptacyjne
jednostek w sytuacjach kryzysowych, w ktorych ,jako mechanizm obronny uru-

' Deloitte, Praca i przedsiebiorczos¢ kobiet — potencjat do wykorzystania w Polsce, Luty 2017, s. 9, https://
zpp.net.pl/upload/oscr8g_02.02.2017RaportPracaiprzedsibiorczokobiet.pdf (dostep 18.01.2021).

2 lbidem,s.7.

*Instytut Analiz Rynku Pracy, Analiza luki zatrudnienia oraz wynagrodzeri kobiet i mezczyzn, Raport bran-
zowy, Warszawa 2020, s. 5, https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Raport-Analiza-luki-za-
trudnienia-oraz-wynagrodzenia_8_05_2020_2.pdf (dostep: 18.01.2021).

* M. Kochanska, Putapka szklanego domu, https://www.studiamba.wsb.pl/baza-wiedzy/pulapka-szklane-
go-domu (dostep 18.01.2021).
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chamia sie to, co zostato najsilniej wdrukowane w socjalizacji — w tym wypadku,
tradycyjne role ptciowe. Powr6t do nich to swoisty reset rownouprawnienia, ale tez
wycofanie sie na pozycje dajace poczucie bezpieczenstwa. Tradycyjnos¢ oznacza
rowniez czestsze niz w przypadku mezczyzn deklarowanie radzenia sobie z sytuacja
pandemii przez rozmawianie, pomaganie innym, ale tez ograniczanie potrzeb (...).
Koszty pandemii ponoszone przez kobiety to wiec nie tylko wieksze zaangazowa-
nie w reprodukowanie domowej codziennosci, ale tez gtebsze wyrzeczenia, jakie
trzeba poczyni¢, by byto to mozliwe™.

Pojawiajace sie zjawisko retradycjonalizacji to — jak stusznie zauwazajg autorzy ra-
portu Zycie codzienne w czasach pandemii — ,reset procesdw réwnouprawnienia:
uczynienie kobiet na powrot gospodyniami domowymi, a mezczyzn tymi, ktorzy
gromadzg zapasy, towcami; obcigzenie tych pierwszych odpowiedzialnoscia za re-
produkowanie codziennosci wspolnoty rodzinnej, a tych drugich za trzymanie reki
na pulsie zmian w sferze publicznej; powigzanie tych pierwszych z lekiem, bezrad-
noscig, niepokojem o przysztosé, a tych drugich z wywazong analiza mozliwych
zagrozen, planowaniem, przygotowywaniem strategii przetrwania”®. Autorzy przy-
wotanego raportu podkreslaja takze, ze koniecznos¢ przestawienia sie ,na prace
zdalng przez kobiety, ktére wczesniej realizowaty jg poza domem moze stac sie
czynnikiem prowadzacym do obnizania jej realnej wartosci (jako mnigj istotnej).
W rezultacie pandemia moze prowadzi¢ do zwiekszonej dyskryminacji kobiet na
rynku pracy, bo demontuje «utude rownosci»"’.

Pandemia szczegolnie dotkneta pracujgce matki, ujawniajac jeszcze mocniej napie-
cia, przed ktérymi stajg wobec oczekiwan spotecznych. Mozna nawet sie spotkac
z okresleniem ,Matka Polka Pandemiczna". To kobieta, ktora pracuje dtuzej niz do
tej pory, jest ona jednoczesnie rowniez nauczycielka, sprzataczka, kucharka i orga-
nizatorkg domowego zycia. Czas panowania koronowirusa wymogt na wielu kobie-
tach, by taczyty swoje nowoczesne zycia z rolg tradycyjnej pani domu czy opiekunki
ogniska domowego. Kobiety czuja ciggta presje i naciski, ze w kazdej z nich mu-
sz realizowac sie na 100 procent®. Uczestnicy badania Zycie codzienne w czasach
pandemii*® wyrazali obawy, ze obecna sytuacja doprowadzi m.in. ,do odebrania

> R. Drozdowski, M. Frackowiak, M. Krajewski, M. Kubacka, P. Luczys, A. Modrzyk, +. Rogowski, P. Rura,
A. Stamm, Zycie codzienne w czasach pandemii, Raport z drugiego etapu badar, UAM, Poznari 2020,
s.30-32.

¢ lbidem,s.33-34.

7 lbidem, s.31-32.

8 Zob. E. Stawikowska, Epidemia uderza w kobiety. Partnerstwo? Brzmi fajnie, ale teraz to prawie niemoZlivve,
Newsweek 10.06.2020, https://www.newsweek.pl/polska/epidemia-koronawirusa-uderza-w-kobiety-
-partnerstwo-fajnie-brzmi-ale-w-teorii/e4pxnv4 (dostep: 9.02.2021).

°  lbidem.

19 W raporcie tym zaprezentowano wyniki badan zrealizowanych w drugim etapie projektu Zycie codzien-
ne w czasach pandemii, ktory zostat przeprowadzony pomiedzy 31.03 a 8.04.2020 r. Kwestionariusz
ankiety, zawierajacy (poza pytaniami filtrujacymi) wytacznie pytania otwarte, wypetnity 1294 osoby.
Wsréd badanych przewazaty kobiety (74%), osoby z wojewddztw wielkopolskiego i mazowieckiego
(razem stanowigce 58% wszystkich respondentow), mieszkaricy najwiekszych miast (58% z miast pow.
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kobietom prawa do wyboru i wywierania presji by petnity tradycyjne role zwigzane
z opieka nad rodzing i gospodarstwem domowym"*L.

Majac na uwadze powyzsze nalezy przygladac sie, w kontekscie wspotczesnego
rynku pracy statusowi kobiet, badac ich potrzeby oraz rozwija¢ i wdrazac dziatania
je wspierajace. W pierwszej kolejnosci istotne jednak jest uzyskanie odpowiedzi
na pytanie: Jak jest sytuacja kobiet na rynku pracy w czasie pandemii? Stad tez
w niniejszym tekscie podjeto takg prébe diagnozy. W opracowaniu postuzono sie
metoda badawczg desk research. Przeanalizowano dane zastane (Swiatowe i krajo-
we) dotyczace problematyki zwigzanej z tytutowa sytuacja, ale wczesniej przedsta-
wiono takze zagadnienie aktywnosci zawodowej i udziatu kobiet na stanowiskach
kierowniczych w celu ukazania nierbwnosci ptciowych wystepujacych niezaleznie
od aktualnego kryzysu. Na potwierdzenie pogorszenia sie pozycji/potozenia kobiet
w dobie koronowirusa odwotano sie rowniez do srodowiska naukowego i sytuacji
naukowczyn.

Aktywno$¢ zawodowa kobiet i ich udziaf na stanowiskach kierowniczych

Wedtug szacunkéw Swiatowej Organizacji Pracy (International Labour Organization)
w 2018 r. facznie prace zarobkowa wykonywato 1,3 mld kobiet i ponad 2 mld mez-
czyzn. Na tej podstawie zauwaza sie, ze luka w zatrudnieniu kobiet wynosi 700
min oséb. Kobiet aktywnych zawodowo w poréwnaniu z mezczyznami aktywnymi
zawodowo jest mniej o 26 p.p. Mimo ze z biegiem lat ich przybywa, to proces
ten nie jest dynamiczny. Luka w zatrudnieniu kobiet w poréwnaniu z mezczyznami
bowiem na przestrzeni ponad ¢wier¢ wieku stopniata zaledwie o niespetna 2 p.p.
(w 1991 r. wynosita 27,9 p.p., aw 2018 r. 26 p.p.)*2. Rdznice w aktywnosci zawodowej
ze wzgledu na ptec sa takze widoczne w krajach Unii Europejskiej. Dysproporcje
w tym obszarze nieco maleja, ale jest to (podobnie jak na catym swiecie) powol-
ny proces. Mezczyzni sg wiec bardziej aktywni zawodowo od kobiet. Potwierdzajag
to takze dane, zamieszczone przez United Nations Research Institute for Social
Development (UNRISD) w raporcie Gender Equality in the Workplace Measuring
What Matters For Transformative Change, ktore wskazuja, ze wskaznik aktywnosci
zawodowej mezczyzn wieku 25-54 wynosi 94% w porownaniu z 63% w przypadku
kobiet!®. Mimo, ze w UE roznica w zatrudnieniu (oséb w wieku od 20 do 64 lat) ze

500 tys. mieszkaricéw), posiadajacy wyzsze wyksztatcenie (77%) albo tytut i stopien naukowy (dalsze
12%). Najwiekszy odsetek badanych stanowity osoby w wieku 24-44 lata (59%), nieposiadajace dzieci
(58%). Badan tych nie mozna uznac za reprezentatywne.

""" R. Drozdowski i inni, Zycie codzienne w czasach pandemii, op. cit, s. 248.

"2 International Labour Organization, A quantum leap for gender equality: for a better future of work for all,
Genewa 2019, p. 22, https//www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/
documents/publication/wcms_674831.pdf (dostep: 18.01.2021).

3" UNRISD, Gender Equality in the Workplace Measuring What Matters For Transformative Change, Septem-
ber 2020, p. 2, https://www.unrisd.org/80256B3C005BCCF9/httpNetITFramePDF?ReadForm&parentu
nid=8A95199052AD4419802585EB0052FCE2&parentdoctype=brief&netitpath=80256B3C005BCCF9/
(httpAuxPages)/8A95199052AD4419802585EB0052FCE2/Sfile/RPB29---SDPI-Gender-Equality-Work-
place.pdf (dostep: 18.01.2021).
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wzgledu na pte¢ zmniejszyta sie od 2005 r. (wowczas wynosita 16,4 p.p), to wskaznik
zatrudnienia w 2019 r. (ogotem wyniodst 73,1%) byt nadal o 11,7 p.p. wyzszy w przy-
padku mezczyzn (79%) niz kobiet (67,3%). W Polsce byt on zblizony do unijnego
i wynidst 73% — roznica jednak miedzy kobietami a mezczyznami byta wieksza, tj.
15,4 p.p (mezczyzni— 80,7%, kobiety — 65,3%). W UE w 2018 . luka w zatrudnieniu
kobiet byta podobna, cho¢ minimalnie mniejsza i wynosita srednio 11,4%. W Polsce
nie tylko byta ona wieksza — 14,4%, ale zaobserwowa¢ mozna takze w tej kwestii
tendencje wzrostowa (w 2000 r. wynosita 13,8%). W latach 2015-2019 wskazniki ak-
tywnosci zawodowej Europejek i Europejczykdw nieznacznie wzrosty — w zbiorowo-
Sci kobiet przyrost ten byt wiekszy (ponad 2 p.p. w populacji kobiet w stosunku do 1
p.p. wsrod mezczyzn). Polska pod tym wzgledem (na tle UE) nie wypada jednak do-
brze, poniewaz wskazniki te sg nizsze niz Srednia unijna, a te ktore dotycza kobiet
sa jednymi z najnizszych w catej UE. Polske pod wzgledem aktywnosci zawodowej
kobiet (63% w 2019 r)) od panstw skandynawskich dziela duze roznice (Szwecja —
80,4%, Finlandia =75,9%, Dania — 76,4% w 2019 r.). Dodatkowo w latach 2015-2019
wartos¢ tego wskaznika w przypadku kobiet wzrastata wolniej niz wsrod mezczyzn.
Przy tym tempie wzrostu (1,3 p.p. w latach 2015-2019, tj. $rednio rocznie 0,26 p.p.)
osiagniecie obecnego poziomu aktywnosci zawodowej np. Szwedek zajmie Polsce
co najmniej kilkadziesiat lat®.

Z danych Eurostatu jednoznacznie wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ osob ak-
tywnych zawodowo legitymuje sie wyzszym wyksztatceniem — dotyczy to zarow-
no kobiet, jak i mezczyzn. Rdwnoczesnie nizszemu poziomowi wyksztatcenia to-
warzyszy spadek aktywnosci zawodowej, ktory jest wiekszy w populacji kobiet.
Najwiecej aktywnych zawodowo Polek obserwujemy wiec w grupie oséb posia-
dajacych wyzsze wyksztatcenie. W Polsce wysokos¢ wskaznika aktywnosci zawo-
dowej kobiet z tym wyksztatceniem (86,6%) jest najbardziej zblizona do mezczyzn
(94,9%). Roznica miedzy ptciami w tym zakresie jest jednak wieksza (8,3 p.p.) niz
w przypadku wskaznika unijnego (6,1 p.p.: kobiety — 85,8%, mezczyzni — 91,9%).
W pozostatych grupach wyréznionych ze wzgledu na poziom wyksztatcenia roznice
w aktywnosci zawodowej w Polsce miedzy ptciami sg znacznie bardziej zauwazalne
(w zakresie wyksztatcenia sredniego roznica 23,1 p.p.: kobiety — 58,8%, mezczyz-
ni 81,9%; w przypadku wyksztatcenia podstawowego rdznica 16,5 p.p.: kobiety —
17,8%, mezczyzni 34,3%). W UE dla oséb ze srednim wyksztatceniem roznica wy-
sokosci wskaznika aktywnosci zawodowej miedzy piciami jest znacznie mniejsza
(11,9 p.p.: kobiety — 70,3%, mezczyzni — 82,2% ), a w odniesieniu do wyksztatcenia
podstawowego nieznacznie wieksza (18,4 p.p.: kobiety — 44,2%, mezczyzni 62,6%).
Zauwazy¢ zatem nalezy, ze w Polsce zdecydowanie ponizej Sredniej dla 28 panstw
UE wypadaja wskazniki aktywnosci zawodowej osdb o najnizszych kwalifikacjach.
Polki z wyksztatceniem podstawowym sa najmniej aktywnymi zawodowo kobieta-

' Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Employment_statistics/
pl&oldid=497030) (dostep: 9.02.2021).
> Za:Instytut Analiz Rynku Pracy, Analiza luki..., op. cit., s. 15-16.
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mi w catej Unii Europejskiej (roznica 26,4 p.p). Jednoczesnie aktywnos$¢ zawodowa
kobiet o wysokich kompetencjach jest w Polsce nieco wyzsza niz $rednia unijna
(roznica 0,8 p.p.). W Polsce poziom wyksztatcenia w mniejszym stopniu wptywa
na aktywnos$¢ na rynku pracy w odniesieniu do mezczyzn. Rdznica w wartosciach
wskaznika aktywnosci zawodowej mezczyzn legitymujacych sie wyksztatceniem
wyzszym i Srednim jest znacznie mniejsza niz w przypadku kobiet?6.

Z wynikéw badania Hays Poland zamieszczonych w raporcie Kobiety na rynku
pracy. Kompetencje i réznorodnosc¢’” wynika, ze mimo iz statystycznie kobiety
w Polsce sg lepiej wyksztatcone od mezczyzn, to w kwestii ich pozycji na rynku pra-
cy jest nadal wiele do zrobienia. Dane Eurostatu ukazane w przywotanym raporcie
wskazuja, ze kobiety stanowig 21% cztonkdéw zarzaddw w najwiekszych spoétkach
publicznych w Polsce. Mimo ze udziat ten wzrést w ostatnich latach o 9 p.p., to
WCigz jest on ponizej Sredniej unijnej (26,7%). Zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow
przywotanego badania (81%) wskazato na mezczyzne jako ptec osoby zarzadzajacej
firma, w ktorej pracuja, a tylko nieliczni (8%) przyznali, ze jest to kobieta. Mezczyzni
zatem dominuja na stanowiskach wyzszego szczebla Na nizszych szczeblach réz-
nice s3 mniejsze. Bezposrednim przetozonym dla 44% ankietowanych sg kobie-
ty, a dla 54% — mezczyzni. Potowa badanych twierdzi, ze cztonkow ich zespotu
stanowig w wiekszosci kobiety, cze$¢ (32%) wskazuje, ze w ich zespole przewazajg
mezczyzni, a pozostali (18%), ze jest to rowna liczba oséb obu ptcité.

Podobne rezultaty zamieszczono w raporcie UNRISD Gender Equality in the
Workplace Measuring What Matters For Transformative Change, ktore wskazuja, ze
kobiety obejmuja 27,1% stanowisk kierowniczych, a 6,6% z nich zajmuje stanowisko
dyrektora®. Kobiety wciaz maja nizsze ambicje dotyczace wysokosci zajmowanego
stanowiska niz mezczyzni. Wiekszos¢ z nich aspiruje do objecia stanowiska wyzsze-
go tylko o jeden szczebel. Tylko 42% kobiet — uczestniczek przywotanego badania
Hays Poland i az 70% mezczyzn deklaruje, ze pracownicy o podobnych kwalifika-
cjach maja takie same szanse na awans, niezaleznie od ptci?’. Zdaniem wigkszosci
(ponad 65%) uczestniczek innego badania HRK Manager w szpilkach** w wielu fir-
mach o awansie nadal decyduje pte¢, ktora takze wptywa na réznice w wynagro-
dzeniach (uwaza tak 46,7% respondentek). Mimo wprowadzania polityki réznorod-
nosci w firmach stanowiska kierownicze zajmowane sg gtéwnie przez mezczyzn

' Ibidem,s. 16-17.

7 Raport ten to wynik badania, w ktérym wzieto udziat ponad 8 tysiecy oséb aktywnych zawodowo.
Wiekszo$¢ z nich to osoby w przedziale wieku od 20 do 40 lat, pracujacych w duzych (250-1000 0séb)
lub bardzo duzych (ponad 1000 oséb) firmach.

'8 Hays Poland, Kobiety na rynku pracy. Kompetencje i réZznorodnos¢, Raport 2019, s. 8-9.

1% UNRISD, Gender Equality..., op. cit., p. 2.

2 |bidem, s. 22.

2 Raport ten powstat w oparciu o analize wynikéw ogdlnopolskiego badania, ktére zostato przepro-
wadzone w lutym 2019 r. na grupie 137 kobiet aktywnych zawodowo na stanowiskach menedzer-

skich (69,6% zajmuje stanowisko managera/kierowniczki; 25% dyrektorki; 5,4% petni funkcje dyrektorki
zarzadzajacej/prezeski).
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- 71,7% uczestniczek powyzszego badania wskazato, ze w ich przedsiebiorstwach
dominujg mezczyzni na stanowiskach wyzszego szczebla, z kolei 18,5% stwierdzito,
ze jest to rozktad rowny, a jedynie 9,8% kobiet zauwazyto dominacje ptci zenskiej
na tego typu stanowiskach. Podobnie wyglada kwestia poczucia sprawiedliwego
wynagrodzenia. Kobiety zdecydowanie czesciej niz mezczyzni uwazaja, ze ptec jest
czynnikiem determinujacym wysokos$¢ pensji. Dane rynkowe potwierdzaja nie-
rowne traktowanie kobiet i mezczyzn pracujacych na tych samych stanowiskach
- mezczyzni srednio moga liczy¢ na wynagrodzenie o 800-900 zt brutto wyzsze niz
kobiety?2. Wyniki raportu przygotowanego przez Europejski Instytut ds. Rownosci
Kobiet i Mezczyzn (EIGE) dotyczacego réwnouprawnienia ptci w Unii Europejskiej
przedstawione przez Komisje Europejska wskazuja, ze kobiety w catej UE (takze
w Polsce) zarabiaja srednio 20% mniej niz mezczyzni®.

Przedstawione rezultaty potwierdzajag wystepowanie nieréwnosci ptciowych na
rynku pracy. W kontekscie prowadzonych rozwazan warto zadac¢ pytanie: Czy i jak
obecny czas — okres pandemii je pogtebit?

Nieréwnosei ptciowe na rynku pracy a pandemia

Raport przygotowany przez Eurofound Women and labour market equality: Has
COVID-19 rolled back recent gains? przedstawiajgcy zmiany w zakresie udziatu
kobiet w europejskim rynku pracy w ostatnim dziesiecioleciu uwzglednia zmiany
spowodowane pandemig koronawirusa. Wnioski ptynace z raportu wskazuja, ze
jednym z efektoéw nierownosci ptciowej na rynku pracy jest wieksze obciazenie,
jakie pandemia spowodowata w przypadku kobiet niz mezczyzn. W szczegdlno-
sci dla kobiet, w wyniku koncentracji aktywnosci w domu podczas pandemii, na-
stapito ogolne pogorszenie rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.
Obowiazki wobec rodziny uniemozliwity wiekszemu odsetkowi kobiet (24%) niz
mezczyzn (13%) poswiecenie czasu na prace®. Kryzys wywotany pandemia, wedtug
autoréw przywotanego raportu, stwarza powazne ryzyko odwrdcenia dotychcza-
sowych dziesiecioleci korzysci osiggnietych w zakresie rownosci ptci, zwtaszcza jesli
dziatalnos¢ jest dodatkowo utrudniona w sektorach, w ktérych dominuja kobiety?.

Kobiety stanowig znaczna wiekszo$¢ w branzach, ktore wyraznie odczuty skutki pan-
demii. W Polsce, wedtug danych GUS (za 2017 r.), wérdd osob pracujacych w bran-
zy zwigzanej z zakwaterowaniem i wyzywieniem (czyli w hotelach, restauracjach

» HRK, Manager w szpilkach, Raport 2019 https://kobiecasprawa.pl/wp-content/uploads/2019/03/
manager_w_szpilkach_2019-12.pdf (dostep: 18.01.2021).

# Za: Rzeczpospolita, UE: Kobiety nadal zarabiajq mniej. Polska na szarym koricu, 16.10.2019, https://
www.rp.pl/Place/310169941-UE-Kobiety-nadal-zarabiaja-mniej-Polska-na-szarym-koncu.html
(dostep: 18.01.2021).

*  Eurofound, Women and labour market equality: Has COVID-19 rolled back recent gains?, Publications Of-
fice of the European Union, Luxembourg 2020, p. 4, ttps.//www.eurofound.europa.eu/sites/default/
files/ef_publication/field_ef_document/ef20068en.pdf (dostep: 9.02.2021).

»  |bidem, p. 19.
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i barach) kobiety stanowig blisko 70% zatrudnionych. Podobny jest ich odsetek
w szeroko rozumianej branzy ustugowej. W kulturze, rozrywce i rekreacji pracow-
niczki to okoto 60% wszystkich osdb zatrudnionych. Istniejg rowniez specyficzne
zawody, w ktérych kobiet jest niemal 100%, np. kosmetyczki czy szwaczki. Dane ze-
brane przez Clean Clothes Campaign potwierdzaja, ze nastgpity juz masowe zwol-
nienia w krajach, gdzie miliony kobiet zatrudnione sg w szwalniach — szacuje sig, ze
w Bangladeszu oséb, ktore stracity prace w branzy odziezowej, moze by¢ nawet 6
milionow. Niepokojace jest to, ze wiekszosci z nich nie chroni prawo pracy. Norma
sa tu bowiem umowy krétkoterminowe (w Polsce) lub praca bez umowy (zwtaszcza
w Bangladeszu czy Kambodzy). O tym, ze kobiety czesciej trafig na bezrobocie,
decyduje zatem takze struktura zatrudnienia®.

Raport Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) Rynek pracy, edukacja,
kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badan roéwniez potwierdza to, ze w Polsce
W sektorach, ktore najbardziej ucierpiaty w wyniku stosowania srodkéw ogranicza-
jacych dziatanie przedsiebiorstw, czesciej pracuja kobiety (61%)"?’. Wprowadzane
w zwigzku z sytuacje epidemiczng ograniczenia dziatalnosci doprowadzity do za-
pasci zwtaszcza w turystyce, gastronomii, branzy eventowej i beauty (kosmetycz-
nej, fryzjerskiej). Czes¢ z nich to sektory mocno sfeminizowane, a wiele kobiet jest
obecnie w trudnej sytuacji, poniewaz forma zatrudnienia w tych branzach jest nie
tylko umowa o prace, ale rébwniez umowa zlecenie, o dzieto, kontrakt czy projekt?.
Istnieje wiec wymierne ryzyko wycofania sie kobiet z rynku pracy oraz pojawienia
sie zmian wzmacniajacych stereotypy dotyczace ptci, ktore staja sie coraz bardziej
namacalne i budza niepokdj?. Z raportu WeTransfer (przeprowadzonego wsrod
35 tys. oséb) wynika, ze pandemia pobudzita kreatywnos¢, ale nie w przypadku
kobiet, a mezczyzn. Stad tez czuja sie oni pewnie na rynku pracy. Ich optymizm nie
jest jednak podzielany przez kobiety z branz kreatywnych (projektowej, muzycznej,
filmowej, technologicznej, fotograficznej, wydawniczej, reklamowej, marketingowej
i public relations) w 183 krajach. Potowa respondentek czuje niepewnos¢ w od-
niesieniu do kariery zawodowej w czasie pandemii. Znaczna czes¢ (40%) zadekla-
rowata pojawienie sie obaw i watpliwosci dotyczacych posiadania odpowiednich
umiejetnosci niezbednych do realizacji danych zadan®.

% Za: E. Korolczuk, Czy kryzys ma pte¢? Kobiety w czasach pandemii, Fundacji im. Heinricha Bolla,
29.04.2020, https://plboell.org/pl/2020/04/29/czy-kryzys-ma-plec-kobiety-w-czasach-pandemii (do-
step: 9.02.2021).

2 PARP, Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badari, Grudziery 2020, s. 10, ttps://
www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Raport_rynek_pracy_grudzien_2020_ost.pdf (dostep:
18.01.2021).

% Fundacja Sukces Pisany Szminkg, Raport Mama-Warszawianka. Mama na rynku pracy. Wygrajmy
z COVID-em, Listopad 2020, s. 4, https://sukcespisanyszminka.pl/wp-content/uploads/2020/12/Ra-
port_Mama_Warszawianka.pdf (dostep: 9.02.2021); Pulshr.pl, Pracujg wiecej za mniej, 12 proc. stracito
prace. Pandemia uderzyta w Polki, 4.06.2020, https://www.pulshr.pl/zarzadzanie/pracuja-wiecej-za-
-mniej-12-proc-stracilo-prace-pandemia-uderzyla-w-polki,74194.html (dostep: 9.02.2021).

»  Eurofound, Women ..., op. cit, p. 19.

0 Za: Pulshr.pl, Pandemia COVID-19 pobudzita kreatywnos¢. Chyba ze jestes kobietg, 4.12.2020, https://www.
pulshr.pl/zarzadzanie/pandemia-covid-19-pobudzila-kreatywnosc-chyba-ze-jestes-kobieta,78226.
html (dostep: 9.02.2021).
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Kobiety zatem znalazty sie w trudniejszej niz mezczyzni sytuacji na rynku pracy
w dobie pandemii. Wedtug Institute for Women's Policy Research sposréd prawie
700 tys. miejsc pracy, ktére ,wyparowaty” w marcu ubiegtego roku w USA 60% zaj-
mowaty kobiety®!. Potwierdzaja to dane Fundacji Sukces Pisany Szminka zamiesz-
czone w raporcie Sytuacja kobiet w czasie pandemii*?, wedtug ktérego 12% kobiet
juz stracito prace w czasie pandemii, a kolejne 10% nie wie, czy nie nastapi to
w najblizszej przysztosci. Ponadto wiele organizacji, aby nie dopusci¢ do zwolnien,
obniza wynagrodzenia. Dotyczy to az 36,5% Polek ankietowanych przez przywo-
tang Fundacje. Wyniki wskazuja, ze zarobki 12,8% kobiet spadty o 10-20%, a 11%
0 20-50%. Prawie 1/10 w wyniku pandemii zarabia mniej az o potowe, a prawie
42% ankietowanych kobiet odpowiedziato, ze ich pensja sie nie zmienita. Tylko
niewielki odsetek badanych (ok. 5%) dostato jakgkolwiek podwyzke®. Wedtug ra-
portu Mama-Warszawianka** przygotowanego takze przez Fundacje Sukcesu
Pisanego Szminka wynika, ze epidemia COVID-19 uderzyta w rynek pracy dla ko-
biet w Warszawie jeszcze mocniej. Prawie 1/4 warszawianek (24%) stracito prace
w ostatnich kilku miesigcach, a kolejnych 28% zarabia mniej niz wczesniej®.
To, ze z powodu pandemii kobiety w Polsce otrzymuja mniejsze wynagrodzenie
finansowe (ich catkowite wynagrodzenie zmniejszyto sie o 8,1 p.p. w poréwnaniu
ze spadkiem o0 5,4 p.p. w przypadku mezczyzn) potwierdza takze raport PARP Rynek
pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy { wyniki badan.

Zmiana w dochodach Polek nie pociggneta jednak za osobg zmiany w zakresie
czasu pracy. Prawie 1/3 respondentek raportu Sytuacja kobiet w czasie pandemii
odpowiedziata, ze od czasu wybuchu pandemii w Polsce pracuje zawodowo wiecej
niz wczesniej. U blisko 30% czas pracy wydtuzyt sie od 1 do ponad 3 godzin dzien-
nie. Prawie 34% pracuje miedzy 8 a 11 godzin w ciggu dnia. Powodem tej sytuacji
nie jest brak umiejetnosci w zakresie organizacji czasu. Znaczna cze$¢ (32%) przy-
znaje, ze ma obecnie wiecej obowigzkéw zawodowych niz wczesniej, tj. przed ko-
ronawirusem?’. Warszawianki rowniez pracujg obecnie wiecej niz przed wybuchem

31 Ibidem.

3 W raporcie zamieszczono wyniki badan przeprowadzonych za pomocg ankiety (metodg CAWI)
w dniach 14-25.05.2020 na prébie 1003 0séb — w tym 672 Polek aktywnych zawodowo z duzych
(56,5%), srednich (21,8%) i matych miast (21,6%), w wieku 26-45 lat (75,9%), bedacych gtéwnie w zwigz-
kach partnerskich (74,6%).

¥ Fundacja Sukces Pisany Szminka, Sytuacja kobiet w czasie pandemii, Raport 2020, s. 4-5, https://sukce-
spisanyszminka.pl/wp-content/uploads/2020/12/Raport-Sytuacja-Polek-w-pandemii.pdf

** W raporcie tym zamieszczono wyniki badan przeprowadzonych za pomocg ankiety (metoda CAWI)
w dniach 14-25.10.2020 na probie 524 kobiet, mieszkajgcych w Warszawie, posiadajacych dzieci
(73%), aktywnych zawodowo, posiadajgcych gtéwnie wyksztatcenie wyzsze (89,5%), w wieku 19-45 lat
(75,9%), bedacych w zwigzkach (72,5%) i gtdwnie nie mieszkajacych z rodzicami (90,6%).

% Fundacja Sukces Pisany Szminka, Raport Mama-Warszawianka. .., op. cit., s. 4-5

% PARP, Rynek pracy..., op.cit, s. 10

¥ Fundacja Sukces Pisany Szminka, Sytuacja kobiet w czasie ..., op. cit,, s. 7; Newseria Biznes, Prawie 12
proc. kobiet juz stracito prace podczas pandemii, a 10 proc. nie wie, 3.06.2020, https://biznes.newseria.
pl/biuro-prasowe/problemy_spoleczne/prawie-12-proc-kobiet,b777777181 (dostep 9.02.2021).
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epidemii — twierdzi tak blisko 1/3 ankietowanych (30%). W przypadku 1/4 respon-
dentek warszawianek czas pracy wydtuzyt sie o minimum p6t godziny w ciagu dnia,
a u potowy nawet o dwie godziny wiecej. Wiele (34%) z nich takze stwierdzito, ze
ma wiecej obowiagzkdéw zawodowych w poréwnaniu do czasdéw przez pandemia?.

Warto rowniez zauwazy¢, ze w Polsce w trakcie pierwszego lockdownu (po 12
marca 2020 r. zamknieto instytucje opiekuncze i edukacyjne: ztobki, przedszkola
i szkoty) wiele kobiet byto zmuszonych skorzystac z tzw. zasitku opiekunczego na
dzieci (do 8 lat) albo urlopu (by méc sprawowac opieke nad dzie¢mi w starszych
klasach, z powodu przestojow firm itp.). Prawie co pigta respondentka badan przy-
wotanej wyzej Fundacji musiata wzig¢ przystugujace jej ,wolne”. Czes¢ (12,5%) ko-
biet przyznato, ze pracodawcy wymagali od nich pracy na urlopie®*. W zwigzku
z doswiadczanymi trudnosciami nie maja one takze watpliwosci, ze w najblizszym
czasie moze je spotkac awans czy podwyzka. W taka mozliwos¢ nie wierzy ponad
potowa z nich (58,8%), a czes¢ (15,5%) nie wie, czy moze na to teraz liczyC. Przez
sytuacje zwigzang z pandemig az blisko 1/3 uwaza, ze stracita mozliwos¢ uzyskania
lepszego stanowiska w firmie, rozwoju zawodowego czy udziatu w nowym projek-
cie®®. W przypadku badanych warszawianek w swéj rozwéj zawodowy wierzy 59,1%
z nich, natomiast 72,2% wskazuje, ze przez pandemie ma mniejsze mozliwosci za-
wodowe?l, Matki-warszawianki wskazaty, ze przez macierzynstwo maja utrudnio-
ny rozwoj zawodowy — odpowiedziato tak az 53,7% badanych matek (tylko 16,2%
z tym stwierdzeniem sie nie zgadza)*.

W czasie pandemii najwiecej trudnosci sprawia kobietom pogodzenie kariery
zawodowej z obowigzkami rodzinno-domowymi, w tym z opieka nad dzie¢-
mi, zakupami, gotowaniem, nauka online, dbaniem o dobre relacje rodzinne.
Z raportu Sytuacja kobiet w czasie pandemii wynika, ze prawie 39% obecnie pra-
cuje i opiekuje sie rodzing jednoczesnie. Mimo ze ponad potowa (58,3%) z nich
deklaruje, ze dzieli sie z partnerem obowigzkami domowymi, to i tak gtéwny ich
ciezar spada na nie — 44,7% wskazato, ze ma obecnie wiecej obowigzkéw domo-
wych®. W przypadku warszawianek 60,8% musi pracowac i zajmowac sie rodzing
jednoczesnie — tylko 1/5 to nie dotyczy. Mimo ze wsparcie partnera deklaruje 67%
ankietowanych warszawianek, to 50,9% z nich takze uwaza, ze ma obecnie wigcej
obowigzkéw domowych*.

Z badan zamieszczonych w raporcie Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu Zycie codzienne w czasach pandemii wynika rowniez, ze to wiasnie ko-
biety w duzej mierze ponosza koszty pandemii. To one czuja sie odpowiedzialne za

% Fundacja Sukces Pisany Szminka, Raport Mama-Warszawianka. .., op. cit., s. 67
¥ Fundacja Sukces Pisany Szminka, Sytuacja kobiet w czasie. ..., op. cit,, s. 8.

40 |bidem, s. 10.

4 Fundacja Sukces Pisany Szminka, Raport Mama-Warszawianka. ..., op. cit, s. 11.
4 |bidem, s. 14.

+ Fundacja Sukces Pisany Szminka, Sytuacja kobiet w czasie ..., op. cit, 5. 15.

#  Fundacja Sukces Pisany Szminka, Raport Mama-Warszawianka. ..., op. cit,, s. 16.
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administrowanie sfera rodzinno-domowa w kryzysie, sg animatorkami czasu wol-
nego, dbaja o domowa atmosfere, sprawuja opieke nad osobami zaleznymi (dzie¢-
mi, osobami starszymi). Czesciej takze deklarujg brak czasu, wolnosci, swobody
czy problemy zwigzane z pojawieniem sie nowych obowiazkéw. Kobiety najpraw-
dopodobniej jednak same czuja sie zobowigzane, aby podejmowac te wszystkie
dziatania — zanim uczynia to mezczyzni. To poczucie odpowiedzialnosci zwigzane
jest ze zwiekszonym poczuciem niepewnosci czy strachu. Stad tez kobiety czes-
ciej dostrzegaja negatywne konsekwencje pandemii, snujac czarne scenariusze na
przysztos¢®.

Okazuje sie jednak, ze nie tylko kobiety-pracownice w dobie koronowirusa ,obe-
rwaty” bardziej niz zatrudnieni w r6znego rodzaju organizacjach mezczyzni. Raport
Facebooka, Banku Swiatowego i OECD State of Small Business pokazat, ze firmy
kierowane przez kobiety sg takze bardziej narazone na konsekwencje pandemii
niz przedsiebiorstwa, ktorymi kierujag mezczyzni. Z przywotanego raportu wynika,
ze 13% polskich przedsiebiorstw zakonczyto lub zawiesito dziatalnos¢, a sposrod
tych, ktére wcigz dziataja, 63% odnotowato mniejsze niz wczesniej obroty (w 2019
roku). Kryzys wynikajacy z sytuacji zwigzanej z COVID-19 bardziej dotknat podmio-
ty kierowane przez kobiety réwniez w innych krajach. Przyktadem jest Rosja, gdzie
odnotowano 26 p.p. réznicy we wskaznikach zamykania firm prowadzonych przez
kobiety (37%) i przez mezczyzn (11%). Przedsiebiorstwa zarzadzane przez kobiety
czesciej tez zgtaszaty spadek przychodow. Dysproporcja miedzy ptciami jest za-
tem w tym aspekcie duza. Wynika ona z wiekszej reprezentacji kobiet w sektorach
szczegdlnie odczuwajgcych skutki zamkniecia gospodarki‘®.

W szczegdlnie niekorzystnej sytuacji w czasie pandemii sa migrantki, zwtaszcza te
pracujace w zawodach opiekunczych czy fabrykach, nie posiadajace ubezpieczenia
zdrowotnego i nie mogace wrécic¢ do krajéw pochodzenia. Obecnie np. w Tajwanie
jest okoto 50 tys. takich pracownic z Indonezji, Filipin i Wietnamu — sg niewidocz-
ne dla systemu oraz narazone na wyzysk i przemoc. Odnoszac to do Polski nalezy
zauwazy¢, ze w podobnej sytuacji jest wiele Ukrainek, pracujacych nielegalnie jako
pomoce domowe, opiekunki do dzieci, catodobowe pielegniarki®’.

Sytuacja na rynku pracy w czasie pandemii kobiet w stosunku do mezczyzn zatem
sie pogorszyta, a nierbwnosci miedzy ptciami zostaty wzmocnione. Zauwaza sie row-
niez, ze tzw. czwarta fala feminizmu ugieta sie pod naporem pandemii COVID-19,
poniewaz w walce o parytety ptci gtbwnym opozycjonista okazaty sie same kobiety.
Przyktadem jest srodowisko naukowe, wsrdd ktérego (po wybuchu epidemii) liczba

4 R. Drozdowski i inni, Zycie codzienne w czasach pandemii, op. cit., s. 31.

4 Za: Pulshr.pl, Koronawirus mocniej uderzyt w firmy zarzqdzane przez kobiety, 16.07.2020, https.//www.
pulshr.pl/zarzadzanie/koronawirus-mocniej-uderzyl-w-firmy-zarzadzane-przez-kobiety,75142.html
(dostep 9.02.2021).

4 Za: E. Korolczuk, Czy kryzys ma pfec? ..., op. cit.
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artykutdéw pisanych przez kobiety drastycznie zmalata®. Stad tez warto przyblizy¢
w niniejszym tekscie takze sytuacje naukowczyn w czasie pandemii.

Sytuacja naukowczyd w czasie pandemii

Kobiety naukowczynie rowniez skoncentrowaty sie na organizowaniu zycia rodzin-
no-domowego, a obowigzki z nim zwigzane znacznie utrudnity im prace nauko-
wo-badawcza. W efekcie czego ,wypadty z gry”. Ten trend widoczny jest na ca-
tym swiecie®. W srodowisku naukowym pandemia koronawirusa ujawnia i jeszcze
bardziej uwidacznia nieréwnos¢ ptci. Kobiety sg bowiem bardziej pokrzywdzone
niz mezczyzni — ich liczba prac naukowych czy sktadanych wnioskéw grantowych
znacznie spadta w przeciwienstwie do mezczyzn, ktérzy publikuja wiecej. Z powodu
dodatkowej opieki nad dziec¢mi, starszymi cztonkami rodziny i tym samym wzro-
stu tego rodzaju obowigzkoéw oraz prac domowych rozwoéj zawodowy naukowczyn
znacznie spowolnit®.

Epidemia koronawirusa spowodowata, ze duza czes$¢ spoteczenstwa, w tym osoby
pracujace na uczelniach, zaczety pracowac zdalnie. Rébwnoczesnie w Srodowisku ro-
dzinnym —w domach zaczeli pracowac i uczyc sie tez cztonkowie ich rodzin, a dzieci
zostaty pozbawione opieki instytucjonalnej. Badania (od marca do czerwca 2020)
naukowczyn z Wioch i USA, ktore w czasie pandemii pracowaty w domu i miaty
mate dzieci (do 5 roku zycia), ukazaty, ze matki akademiczki przerwaty, odtozyty lub
odrzucity prowadzenie badan naukowych i poswiecity wiekszos$¢ swojego czasu na
zajecia dydaktyczne. W czasie pandemii priorytetem dla wiekszosci badanych ma-
tek naukowczyn stato sie nauczanie online. Obowiazki dydaktyczne sg oczywiscie
istotng czescig pracy przez caty czas, ale nie sa doceniane np. przy awansie nauko-
wym. Pandemia pogtebita wiec dysproporcje ptci, poniewaz kobiety, a zwtaszcza
matki, spedzaty wiecej czasu na zajeciach opiekunczych niz wczesniej. W zwigzku
z tym nie byty one tak produktywne w kontekscie pracy naukowej, ktéra wyma-
ga czasu, ciszy, koncentracji i inspiracji. Ponadto badane dostrzegaja, ze ojcowie
akademicy i bezdzietni naukowcy byli bardziej produktywni podczas lockdownu.
Zmiany w organizacji opieki, ograniczenia czasowe i istotne zredukowanie pracy
naukowej wywotaty u nich lek o przysztos¢ zawodowa. Badane odczuwaty presje
porownywania ich do innych naukowcow, ktérzy pozbawieni sa obowiazkow opie-
kunczych®l. Okazato sig, ze w czasie pandemii liczby artykutéw zgtaszanych do baz

4 Za: D. Kaczynska, Szklane sufity we wiasnym domu. Ambicje wylqgdowaty w kqcie, Forbes, 13.10.2020,
https://www.forbes.pl/kobiety-i-rynek-pracy-dla-kobiet-w-czasie-pandemii-koronawirusa/qsvsgz1
(dostep: 9.02.2021).

4 |bidem.

%0 Za: A. Fazackerley, Women’s research plummets during lockdown - but articles from men increase, The
Guardian, 12.05. 2020, https://www.theguardian.com/education/2020/may/12/womens-research-
-plummets-during-lockdown-but-articles-from-men-increase (dostep: 18.01.2021).

T A Minello, S. Martucci, L. K. C. Manzo, The pandemic and the academic mothers: present hardships and
future perspectives, ,European Societies” 28.08.2020, https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/14
616696.2020.1809690 (dostep: 18.01.2021).



Rynek pracy 17

tzw. preprintow (artykutow, ktore nie przeszlty jeszcze procedury recenzji nauko-
wej) przez kobiety spadty znacznie w poréwnaniu do tekstow mezczyzn. Wedtug
wstepnych analiz wydawato sie wiec, ze pandemia znaczaco spowolnita zwtaszcza
aktywnos¢ naukowa kobiet. Autorki badania COVID G.A.P, w ktorym udziat wzieto
ponad 100 naukowczyn (z roznych krajow) bedacych na réznych szczeblach kariery
naukowej wykazaty jednak, ze nie wszystkie kobiety ograniczyty prace naukowa
z powodu lockdownu. Niektére bowiem z nich na skutek zmniejszenia liczby i presji
obowigzkow administracyjnych, spotkan na uczelni, odzyskania czasu poswiecane-
go na przejazdy (np. do uczelni i z powrotem), chwality sobie wiekszg elastycznosé
oraz mozliwos¢ efektywniejszego zarzadzania czasem poswieconym na rozwoj na-
ukowy. Jednak w zdecydowanej wiekszosci badanym naukowczyniom byto trudnie;j.
To co im doskwierato to gtéwnie: brak dostepu do laboratoriéw czy biblioteki, za-
burzony harmonogram dnia pracy, brak granic miedzy zyciem domowym i zawo-
dowym, czy dodatkowy czas poswiecany na przygotowanie zaje¢ online. Badane
borykaty sie takze z poczuciem odpowiedzialnosci za dzieci pozostajace pod ich
opieka oraz ich edukacje realizowana w warunkach domowych (nawet jesli miaty
wsparcie swoich partnerow w tym zakresie). Problemem byt rowniez spadek moty-
wagji i zaburzenia koncentracji czy dolegliwosci ze zdrowiem psychicznym — w nie-
ktérych przypadkach znacznie nasilone wtasnie przez pandemie. Sytuacja wiek-
szego obcigzenia obowigzkami domowymi dotyczyta kobiet pracujacych w nauce
niezaleznie od miejsca zamieszkania. Istotne jednak byto to, czy petnia role rodzi-
cielska — czy posiadaja pod opieka dzieci. To potomstwo wtasnie (najczesciej te
w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym) stanowito czynnik decydujacy o moz-
liwosci podejmowania aktywnosci naukowej. Dotychczasowe ustalenia badaczek
z zespotu COVID G.A.P. potwierdzajg inne wyniki badan realizowanych symulta-
nicznie (np. pod kierownictwem Kyle’a Myersa z Harvardu). Wnioski z nich ptynace
wskazuja, ze naukowczynie, zwtaszcza te petnigce role macierzynska w odniesieniu
do matych dzieci, doswiadczyty ogromnego ograniczenia czasu, jaki mogty po-
Swieci¢ na badania naukowe — o wiele wiekszego niz ich koledzy mezczyzni oraz
osoby bezdzietne. Wydaje sie wiec, ze skutki obecnych nieréwnosci moga miec
daleko idace konsekwencje dla karier naukowych catego pokolenia badaczek. Stad
tez wtadze uczelni (niezaleznie od kraju) powinny podja¢ dziatania, majace na celu
niwelowanie nierbwnosci, aby zapobiec zaprzepaszczeniu wysitkéw ostatnich de-
kad w tym zakresie>.

Raport Zycie codzienne w czasach pandemii wykazat, ze ,0soby z wyksztatceniem
wyzszym oraz posiadajace stopien doktora, doktora habilitowanego lub tytut na-
ukowy czesciej, niz pozostate kategorie wiekowe wskazywaty na zmiany w zakre-
sie samopoczucia, nastroju oraz zdrowia psychicznego (w sumie 51% wskazan).

%2 |. Leonowicz-Bukata, Z dzieckiem na kolanach. Jak pandemia zabija aktywnos¢ naukowq kobiet?,
21.01.2021, https://wsiz.edu.pl/blog-naukowy/z-dzieckiem-na-kolanach-jak-pandemia-zabija-aktyw-
nosc-naukowa-kobiet/ (dostep 9.02.2021).
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Zmiany w zakresie petnienia funkcji opiekunczo-wychowawczych najczesciej opisy-
waty osoby posiadajace stopien lub tytut naukowy (25,8%)"*>.

Zjawiskiem powszechnie wystepujacym na catym Swiecie, ktére dotyczy za-
rowno krajow wysoko rozwinietych, jak i rozwijajagcych sie jest niewielka licz-
ba kobiet uzyskujacych wysokie stanowiska w hierarchii uczelni. Trajektorie ka-
rier akademickich sa bowiem rézne ze wzgledu na ptec. Kobiety rzadziej niz
mezczyzni obejmuja stanowiska, ktére sekwencyjne petnione ,czynityby z nich
kompetentnych, doswiadczonych kandydatow na wazne stanowiska decyzyjne
w swiecie akademickim™*. Z drugiej strony w Polsce nastapita znaczaca zmiana
dotyczaca liczby kobiet piastujgcych stanowisko rektora. W poprzednich dwéch
kadencjach tylko 5 kobiet petnito funkcje rektorow uczelni, obecnie jest ich 14 (11
z nich prowadzi uczelnie po raz pierwszy)>>. Anna Pokorska wskazuje, ze w okresie
od 1990 do 2020 r. na polskich uniwersytetach klasycznych (publicznych) tylko trzy
na 137 kadencji ogdtem objete byty przez kobiety. Na uczelniach akademickich
(ujetych w wykazie publicznych uczelni akademickich nadzorowanych przez mi-
nistra whasciwego ds. szkolnictwa wyzszego) byto to 14 kadencji na 346 kaden-
gji ogotem®. Jak podkresla przywotana autorka, ,nie jest to imponujacy wynik.
Kobiety na najwyzszym stanowisku zarzadczym — na stanowisku rektora - sg niemal
nieobecne™’. W stosunku do tego, co byto dotychczas w wyborach na kadencje
2020-2024 na uniwersytetach wybrano na kadencje rektorska dwie kobiety, a w po-
zostatych uczelniach akademickich pie¢. Wedtug Anny Pokorskiej ,w pordéwnaniu
z okresem 1990-2020 jest to znaczaca zmiana reprezentacji kobiet na stanowisku
rektora, zwtaszcza w odniesieniu do uniwersytetow: przez ostatnie 30 lat mielismy
trzy kadencje objete przez kobiety, a w aktualnych wyborach na okres 2020-2024
przypadty kobietom dwie. Na poziomie statystycznym luka ze wzgledu na ptec jest
jednak wcigz bardzo wyrazna. Te wybory nie zmienity fundamentalnie globalnego
obrazu kobiet na najwyzszym stanowisku zarzadczym™®. Zdaniem Anny Pokorskiej
pojawienie sie we wtadzach uczelni kobiet nie oznacza, ze w srodowisku akademi-
ckim dokonata sie nagta i trwata zmiana Swiadomosci (w tym zakresie). W opinii
wskazanej autorki wybér rektorek moze by¢ natomiast syndromem szklanego kli-
fu, ktéry odnosi sie do sytuacji, gdy pojawia sie kryzys lub konieczno$¢ dziatania
w nowych, niepewnych warunkach, ktore zwiekszaja ryzyko utrzymania stanowiska.
Wiekszy odsetek kobiet na stanowisku rektora moze by¢ zatem reakcja na trudne

% R Drozdowski i inni, op. cit, s. 111,

** Za:R. Siemienska, Uwarunkowania akademickich karier kobiet i mezczyzn na Swiecie — zarys problematyki
i przeglqd badan, [w:] R. Siemienska (red.), Kariery akademickie kobiet i mezczyzn. Rézne czy podobne?,
Warszawa 2019, s. 15

*  WISER — Women in Science and European Research, 4.12.2020, s. 3, https://errin.eu/system/
files/2020-11/AGENDA pdf?fbclid=IwARTxXVVQ2tqVe A-7pM606zaNELhRTSdcW4u5T2UgliK2alM2KIT _
_0n62yk

% Rektorki 2020-2024 — rozmowa z A. Pokorska, PWN Nauka nr 3(14), Listopad-Grudziert 2020, s. 9.

7 Ibidem.

% |bidem.
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czasy, jakie nastepuja w szkolnictwie wyzszym, czyli wyzwan wynikajacych z reformy
uczelni, w tym zwiekszonej ich rywalizacji w sferze badawczej oraz wyzwan zwiaza-
nych z pandemig COVID-19%.

Nastepstwa pandemii unaocznity wiec nierbwnosci takze w nauce.

Lakoriczenie

Kryzys zwigzany z pandemia COVID-19 ma ptec i pokazuje wyraznie nierbwnosci
spoteczne, szczegolnie dotykajac kobiety. Wyniki przedstawionych badan ukazaty,
ze z powodu pandemii ich sytuacja na rynku pracy jest niepewna i jeszcze trud-
niejsza niz przed jej wybuchem. Stad tez obecnie na znaczeniu beda zyskiwac
wszelkie formy wsparcia zawodowego i osobistego. Kobiety oczekuja dziatan za-
rowno ze strony pracodawcow, jak i od panstwa, w tym wtadz lokalnych. Z rapor-
tu Mama-Warszawianka wynika, ze do najwazniejszych kwestii, na ktorych zalezy
kobietom, naleza: szkolenia i programy rozwojowe, wsparcie mentora lub coacha,
wsparcie finansowe oraz bezptatna opieka dla dzieci®. Warsztaty i szkolenia mogg
bowiem uchronic matki aktywne zawodowo przed negatywnymi skutkami pan-
demii na rynku pracy i jednoczesnie wzmocnic poczucie wtasnej wartosci. Istotne
jest takze to, by pracodawcy wspomagani przez panstwo mgli oferowac, w tym
trudnym czasie pandemii, kobietom (i nie tylko) mozliwos¢ korzystania ze wsparcia
psychologicznego. Znaczenie ma tu takze wieksza otwartos¢ przetozonych i ich
elastycznos¢ przy wystepowaniu trudnosci w godzeniu przez kobiety réznych rol
spotecznych. Dla pracujacych matek wazna jest takze mozliwos¢ bezptatnego sko-
rzystania z miejsc opieki nad matymi dzie¢mi.

Nalezy podkresli¢, ze w szczegdlnie trudnej sytuacji w czasie pandemii sg aktywni
zawodowo rodzice matych dzieci, a zwtaszcza pracujgce matki. Obecnie nieregu-
larna, czesciowa lub online'owa praca placéwek opiekunczych i o$wiatowych nie
pomaga kobietom w rozwoju zawodowym i utrzymaniu sie na rynku pracy. Stad
tez, jak stusznie podkresla Magdalena Rekas, ,w obliczu negatywnych tendencji de-
mograficznych w Polsce i krajach unijnych grupa kobiet decydujacych sie na posia-
danie dzieci powinna by¢ dodatkowo wspierana. Znajomos¢ zaleznosci stwierdzo-
nych pomiedzy dzietnoscig a zatrudnieniem kobiet powinna mie¢ znaczenie przy
projektowaniu lub modyfikowaniu narzedzi polityki prorodzinnej poszczegélnych
krajow unijnych. (...) szczegolnie pozadane sg aktywne programy tagodzace konflikt
miedzy rodzing a praca, tak by nie dochodzito do dyskryminacji opisanej w modelu
A. Rosena. Negatywnym skutkiem tego modelu jest coraz nizsza aktywno$¢ zawo-
dowa kobiet posiadajacych wieksza liczbe dzieci. Niezwykle wazne jest tez niwelo-

% L. Tomala, Sogjolodzy: rektorki na dwdch klasycznych uniwersytetach? To moze byc reakcja na trudne
czasy, 1.08.2020, https://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C83315%2Csocjolodzy-rektorki-
-na-dwoch-klasycznych-uniwersytetach-moze-byc-reakcja-na, PAP - Nauka w Polsce; PAP — Nauka
w Polsce, W nowej kadencji wiecej kobiet bedzie zarzagdzac uczelniami, 2.08. 2020, https://liderzyinno-
wacyjnosci.com/uczelnie-zarzadzane-przez-kobiety/ (dostep 18.01.2021).

€ Fundacja Sukces Pisany Szminka, Raport Mama-Warszawianka. . ., op. cit., s. 10.
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wanie problemu opieki nad dzieckiem, poniewaz — jak wykazuja réznorakie badania
—jest to czynnik silnie negatywnie oddziatujacy na zatrudnienie kobiet. Szczegdlnie
wazne wydaje sie wiec utatwienie powrotu kobiet na rynek pracy po urodzeniu
dziecka, co w zwigzku z silng zalezno$cia miedzy dzietnoscia a zatrudnieniem
kobiet stanowi¢ powinno istotny instrument wspotczesnej polityki prorodzinnej”s.

Niezbedne sg zatem rozwigzania umozliwiajace godzenie pracy zawodowej i obo-
wigzkéw rodzicielskich®?. Najwiekszym zagrozeniem dla rynku pracy jest bowiem
opuszczanie go przez osoby, ktore nie sg w stanie ich godzi¢. Az 3/4 badanych
pracownikow w ramach badania Forum Odpowiedzialnego Biznesu Praca zawodo-
wa a petnienie rol opiekuriczych przez kobiety i mezczyzn w Polsce®® moze w swoim
otoczeniu wskazac¢ przyktady osob rezygnujgcych lub przerywajacych na jakis czas
prace w zwiagzku z petnieniem opieki. Najczesciej dotyczy to kobiet rezygnujacych
ze wzgledu na opieke nad dzieckiem (62%)%. Wiele badan potwierdza istnienie sil-
nego zwigzku miedzy nieobecnoscig kobiet na rynku pracy a stabosciami w zakre-
sie rozwigzan systemowych wspierajgcych wypetnianie obowigzkdéw opiekunczych,
szczegdlnie nad dzie¢mi. Ich wyniki wskazuja rowniez na wptyw wzorcow kultu-
rowych przypisujacych role opiekunicze witasnie kobietom. Oba te czynniki maja
istotny wptyw na biernos¢ zawodowa kobiet w Polsce. Chodzi o to, aby ,wypet-
nianie rél opiekunczych nie wiagzato sie z koniecznoscia rezygnacji z pracy, a bier-
nos$¢ zawodowa kobiet byta efektem ich swiadomych decyzji, nie skutkiem braku
rozwigzan czy stereotypowych przekonan na temat roli kobiet w spoteczenstwie.
Czasy pandemii, jak pokazuja doswiadczenia wczesniejszych kryzysow, nie sprzyjaja
kobietom na rynku pracy. Tym pilniejsze jest podejmowanie dziatan, ktére moga
ostabic te niekorzystne zjawiska"®.
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Abstract. The articleis an analysis of source materials as well as an interpretation of own research.
The literature provides answers to the question of what professional predispositions related to
the work environment are manifested by socially maladjusted male youth aged 17-18. The
research is quantitative, equated with the positivist paradigm. It was carried out with the use of
a diagnostic survey method based on a research tool consisting of 50 statements with a three-
point scale of answers. The project was carried out in a youth educational center. The selection of
the research group was deliberate, because it was composed of socially maladjusted boys aged
17-18, towards whom increased activities related to the process of becoming independent are
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Streszczenie: Niniejszy artykut jest analizag materiatow Zrédtowych, jak réwniez stanowi inter-
pretacje badar wiasnych. Materiat dostarcza odpowiedzi na pytanie: jakie predyspozycje za-
wodowe zwigzane ze srodowiskiem pracy przejawia mtodziez niedostosowana spotecznie pfci
meskiej w wieku 17-18 lat? Badania majg charakter ilosciowy utozsamiany z paradygmatem
pozytywistycznym. Zrealizowano je przy pomocy metody sondazu diagnostycznego, z wyko-
rzystaniem techniki testu i wybranym odpowiednio wystandaryzowanym narzedziem badaw-
czym sktadajacym sie z 50 stwierdzen, do ktérych zostata przyporzadkowana trzystopniowa
skala odpowiedzi. Projekt zrealizowano na terenie mtodziezowego osrodka wychowawczego.
Dobdr grupy badawczej byt celowy, poniewaz stanowili ja niedostosowani spotecznie chtopcy
w wieku 17-18 lat, wobec ktérych podejmowane sg wzmozone dziatania zwigzane z procesem
usamodzielnienia. Zasadniczy materiat poprzedzono czedcig teoretyczng analizujaca planowa-
nie kariery zawodowej.
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Wprowadzenie

Kazda placowka powinna wyposazy¢ swoich podopiecznych w niezbedne kompe-
tencje i kwalifikacje, ktore maja stanowi¢ przepustke do samodzielnego funkcjono-
wania w Srodowisku otwartym. Jest to istotne, zwtaszcza w ramach prowadzonego
procesu usamodzielnienia, ktory rozpoczyna sie z chwilg umieszczenia nieletniego
w osrodku. Przygotowanie do samodzielnosci zyciowej obejmuje kilka obszaréw
ludzkiego zycia. Niewatpliwie jednym z wazniejszych jest ten zwigzany z aktywnos-
cig zawodowa. Na ten aspekt zwrocita uwage G. Gajewska?, ktdra zaznaczyta, ze
wychowanek opuszczajacy placowke powinien byé przygotowany do samodziel-
nego zycia w czterech podstawowych sferach: rodzinnej, zawodowej, spotecznej
i obywatelskiej. Przygotowanie do zycia zawodowego to proces, w toku ktérego
konstruowana jest tozsamos¢ zawodowa. Ponadto ksztattowana jest umiejetnosc
kierowania wtasna $ciezka uczenia sie i kariery? Wejscie na rynek pracy, a wczesniej
poszukiwanie zatrudnienia dla wielu mtodych ludzi stanowi niebywate wyzwanie.
Jest to dla nich sprawdzian wtasnych umiejetnosci zawodowych oraz kompeten-
gji spotecznych®. Proces ten jest nazywany przejsciem z edukacji do rynku pracy
(tranzycja).

Podjecie dociekan wokot predyspozycji zawodowych mtodziezy niedostosowa-
nej spotecznie w kontekscie sSrodowiska pracy wydaje sie zasadne, gtéwnie przez
wzglad na znikoma w tym zakresie ilos¢ badan i literatury. Dostepne opracowania
skupiaja sie przede wszystkim na jednostkach osadzonych w aresztach Sledczych
i zaktadach karnych*. Mato natomiast uwagi poswiecono przygotowaniu do za-
wodu nieletnich z placowek resocjalizacyjnych, chociazby takich jak mtodziezowy
osrodek wychowawczy. Autorzy niniejszych badan od dtuzszego czasu staraja sie
wypetni¢ wskazang luke, zgtebiajac kolejne obszary poradnictwa zawodowego
w instytucjach resocjalizacyjnych dla nieletnich. Dotychczas wobec wychowankow
placéwek resocjalizacyjnych byty podejmowane badania nad postawami przedsie-
biorczymi®, orientacjami na kariere zawodowa®, przygotowaniem do samodziel-
nosci zawodowej’, kompetencjami interpersonalnymi mtodziezy niedostosowanej

' G.Gajewska, Pedagogika opiekuricza w zarysie, cz. 2, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Zielonogor-
skiego, Zielona Gora 2004, s. 109.

2 F Meijers, Career giudance: a complex learning process, [w:] F. Meijers, M. Kuijpers (red.), Career learning:
Research and practice in education, s-Hertogenbosch, Euroguidance, The Netherlands 2009, s. 6.

3 M. Mazur-Mitrowska, Pierwsza praca. Oczekiwania i obawy mtodziezy koriczqcej zasadniczq szkote zawo-
dowg, [w:] N. G. Pikuta, K. Jagielska, K. Bietozyt (red.), Rynek pracy, kariera zawodowa. Wyzwania dla edu-
kacji, Wydawnictwo Naukowe ,Slgsk”, Katowice 2016,s. 57.

4 Zob. min. D. Becker-Pestka, Funkcjonowanie systemu poradnictwa zawodowego oraz form aktywizadji
zawodowej dla 0s6b skazanych, CeDeWu, Warszawa 2019.

> Zob.D.Kukla, M. Mielczarek, Postawy przedsiebiorcze mfodziezy niedostosowanej spotecznie, ,Pedagogika.
Studia i Rozprawy” 2019, t. XXVIII, s. 113-125.

¢ Zob. D. Kukla, M. Mielczarek, Orientacje zawodowe mtodzieZy niedostosowanej spotecznie wobec kariery
zawodowej, ,Szkota — Zawdd — Praca”2019, nr 17, 5. 259-274.

7 Zob. D. Kukla, M. Mielczarek, Przygotowanie mftodziezy niedostosowanej spotecznie do samodzielnosci
zawodowej w mtodziezowych osrodkach wychowawczych, ,Problemy Opiekuriczo-Wychowawcze” 2020,
w druku.
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spotecznie z perspektywy spoteczno-zawodowej®. Inni badacze® poruszali kwestie
podejmowania zatrudnienia przez absolwentow placéwek resocjalizacyjnych.

Planowanie kariery zawodowej

Wybor przysztego zawodu czy dalszych sciezek ksztatcenia to jedna z wazniejszych
decyzji, jakie musi podja¢ mtody cztowiek. Aby przyszta praca stanowita nie tyl-
ko zrodto dochodu, ale byta roéwniez zrédtem zawodowej i osobistej satysfakgji,
powinna w znacznym stopniu korespondowac z indywidualnymi zainteresowa-
niami oraz predyspozycjami osobowosciowymi jednostki. Kazdy zawdd wymaga
oprocz odpowiednich kwalifikacji, takze okreslonych cech charakteru. Wybér drogi
edukacyjno-zawodowej nie jest we wspotczesnej rzeczywistosci prosty i oczywisty.
Wybierajgc dana profesje, nalezy zdawac sobie sprawe, ze w niedalekiej przysztosci
moze by¢ ona mato znaczgcym zawodem dla gospodarki wolnorynkowej. Dlatego
wszelkie decyzje zwigzane z planowaniem sfery edukacyjno-zawodowej warto
podejmowac racjonalnie, a najlepiej konsultowac je z osobami, ktére do naszych
planéw beda podchodzi¢ obiektywnie. Pomocne wsparcie jest wskazane przede
wszystkim ze strony rodzicéw, nauczycieli, doradcow zawodowych, pedagogdw lub
wychowawcdw. Wptyw na wszelkie decyzje mtodego cztowieka moze miec takze
srodowisko rowiesnicze.

Nieco inaczej wyglada planowanie samodzielnosci zawodowej u miodziezy nie-
dostosowanej spotecznie umieszczonej w placowkach resocjalizacyjnych dla nie-
letnich. Tam znaczaca role w budowaniu kariery zawodowej z racji zastosowanego
srodka petni grono pedagogiczne i zaplecze osrodka. Spora trudnos¢ stanowi ele-
ment niedostosowania spotecznego, poniewaz u takich oséb pojecie pracy bywa
nacechowane niewfasciwym wobec niej podejsciem bedacym wynikiem wadliwej
socjalizacji.

Praca jest jednym z wazniejszych obszaréw ludzkiego zycia, ktory absorbuje znacz-
ng czes¢ aktywnosci fizycznej, intelektualnej i emocjonalnej. To dziatalno$¢ dostar-
czajaca nie tylko satysfakcji z wykonywanych obowiazkéw czy kojarzona z przy-
musem, ale réwniez pozwalajaca zaspokoi¢ podstawowe potrzeby. Podazajac za
Z. Wiatrowskim nalezy zauwazy¢, ze rola pracy w zyciu cztowieka jest ogromna.

8 Zob. M. Mielczarek, Kompetencje interpersonalne mtodziezy niedostosowanej spotecznie. Perspektywa
spoteczno-zawodowa, ,Szkota — Zawdd - Praca”2019, nr 18, s. 274-292.

¢ Zob. J. Siemionow, Wsparcie procesu readaptacji spotecznej mtodziezy niedostosowanej spotecznie lub
zagrozonej tym zjawiskiem na przyktadzie programu ,MOS-T w przysztos¢” jako modelu edukacji alterna-
tywnej, ,Probacja” 2012, nr 4, s. 103-112; A. Kaminski, Skutecznos¢ oddziatywar resocjalizacyjnych stoso-
wanych wobec nieletnich umieszczonych w mfodziezowych osrodkach wychowawczych, [w:] A. Kamin-
ski (red.), Uwarunkowania procesu resocjalizacji, Ogoélnopolskie Stowarzyszenie Pracownikéw Reso-
cjalizacji, Instytut Pedagogiki Uniwersytetu Wroctawskiego, Warszawa 2011; E. Kwiecien, R. Miszczuk,
B. Spudy, Poradnik wejscia na rynek pracy mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, Wydawnictwo
Izba Gospodarcza,,Grono Targowe Kielce’, Kielce 2014; B. Gérka, Poradnictwo edukacyjno-zawodowe dla
dzieci i mtodziezy w szkofach i osrodkach specjalnych, Krajowy Osrodek Wsparcia Edukacji Zawodowe;j
i Ustawicznej, Warszawa 2015.
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Stanowi ona niezbedny warunek egzystencji, wyznacznik miejsca cztowieka w spo-
teczenstwie, czynnik ksztattujacy osobowos¢. Wptywa réwniez na fizyczny roz-
woj cztowieka, wyzwala w nim inicjatywe i tworcza aktywnos¢ myslowa, dostar-
cza przezy¢ estetycznych, przynosi rados¢ i zadowolenie®. Jednakze zmieniajaca
sie rzeczywisto$¢ niejako zmusza do podejmowania pracy, ktora jest niezgodna
z indywidualnymi preferencjami i kompetencjami. Postepujaca globalizacja i wy-
muszona mobilnos¢ czesto prowadza do sytuacji, gdzie trwanie w jednym za-
wodzie i tym samym zaktadzie pracy nalezg do rzadkosci. Zaleznosci te spra-
wiaja, ze przy planowaniu kariery zawodowej nalezy wzig¢ pod uwage zaréwno
czynniki wewnetrzne tkwigce w jednostce, jak rowniez te wynikajace z warunkéw
spoteczno-ekonomicznych.

Pojecie kariery i jej rozwoju mozna rozumie¢ na dwa sposoby: obiektywny i subiek-
tywny. W ujeciu obiektywnym ,kariera jest wyznaczana poprzez zewnetrzne aspek-
ty, takie jak: wysokie stanowisko w pracy, szanowana pozycja spoteczna, dobra sy-
tuacja materialna, styl Zycia. Kariera rozumiana w sposéb subiektywny jest oparta
na wiasnych ambicjach i aspiracjach pracownika. Taki rodzaj kariery jest zwigzany
z dazeniem do realizacji okreslonych celdéw, pragnieniem osiggania sukceséw, bycia
coraz lepszym w pracy zawodowej ', Warto zeby rozw¢j zawodowy polegat takze
na ,0szacowaniu potencjatu, mozliwosci, sciezek wyboru form doksztatcania i do-
skonalenia zawodowego oraz kierowaniu przebiegiem kariery”2. Nie bez znaczenia
przy planowaniu aktywnosci zawodowej pozostajg okreslone uzdolnienia i prefe-
rencje. S to pewnego rodzaju determinanty majace przetozenie nie tylko na zaan-
gazowanie w nauke zawodu, ale tez na pozniejsze wykonywanie pracy. Dlatego tak
waznym jest, by przed podjeciem ksztatcenia zdiagnozowac wtasne predyspozycje
zawodowe.

Rozwazajac dotychczasowe teorie i modele kariery zawodowej, warto zwrécic

uwage na teorie E. Scheina, ktory okredlit ,kotwice kariery”, opisujace oczekiwa-

nia i pragnienia wobec pracy. Kotwice pomagaja w wytyczeniu kierunku rozwoju

wiasnej kariery, ale moga by¢ takze pomocne przy rozstrzyganiu waznych decyzji

dotyczacych zmian w zyciu zawodowym. Kotwice, jakie wyrdznit Schein, to:®

= ukierunkowanie techniczno-funkcjonalne: osoby z tym ukierunkowaniem rzad-
ko aplikuja na stanowiska kierownicze, jednak cenia sobie profesjonalizm i moz-
liwos¢ poznawania innych profesjonalistow w dziedzinie, w ktorej czuja sie
najlepiej;

10 Zob. Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki pracy, Wydawnictwo Uczelniane WSP, Bydgoszcz 2000.

""" B.Jakimiuk, Planowanie kariery zawodowej wobec przemian rynku pracy, [w:] B. E. Ertelt, W. Duda, K. Kurek
(red.), Wspdiczesne problemy poradnictwa zawodowego, Wydawnictwo im. Stanistawa Podobinskiego
Akademii im. Jana Dtugosza w Czestochowie, Czestochowa 2013, 5. 51.

2 A. Krzepicka, Rozwdj i kariera pracownika we wspdtczesnej organizacji, [w:] K. Piotrkowski (red.), Zarzg-
dzanie potencjatem ludzkim w organizacji XXI wieku, Wydawnictwo Wojskowej Akademii Technicznej,
Warszawa 2006, s. 70.

3 EL Herr, S. H. Cramers, Planowanie kariery zawodowej. Zeszyty informacyjno-metodyczne doradcy zawo-
dowego — zeszyt 15, Krajowy Urzad Pracy, Warszawa 2001, s. 59-62.



Rynek pracy 181

= ukierunkowanie na zarzadzanie: ludzie o takim ukierunkowaniu wykazuja zdol-
nosci przywddcze, umiejetno$¢ manipulagji, talenty analityczne. Cechuje ich
réwniez zrbwnowazenie emocjonalne. Osoby takie poszukuja pracy rozwojowe;j,
gdzie czeste awanse prowadza do stanowisk o wyzszej odpowiedzialnosci, ale
takze o wiekszych mozliwosciach;

= ukierunkowanie na autonomie i niezaleznos¢: droga zawodowa tych ludzi na-
stawiona jest na niezalezno$¢. Unikaja pracy w organizagji, ktéra narzuca duzo
ograniczen. Nie sg zainteresowani awansami, chyba ze prowadza one do wiek-
szej autonomii;

= ukierunkowanie na styl zycia: to model rozwoju kariery, ktory uzaleznia zycie
zawodowe od zycia osobistego. Potrzeby danej osoby dotycza najczesciej ela-
stycznosci czasu pracy, mobilnosci oraz duzych oczekiwan odnosnie do czasu
wolnego;

= ukierunkowanie na wyzwania: wzmacnianie oraz poszerzanie zakresu wiedzy
dotyczacej prowadzenia walki konkurencyjnej to jedyne warte poswiecenia za-
jecie dla osob z takim ukierunkowaniem. Sa nastawieni na gre ,wszystko albo
nic”. Pojawiajace sie problemy sa dla nich motorem do dziatania;

= ukierunkowanie na bezpieczenstwo i stabilnos¢: taki pracownik wybiera prace,
gdzie wymagania sg jasne, a wyniki fatwe do przewidzenia. Czesto osoby te
postrzegane sg jako pozbawione ambicji ze wzgledu na ostrozne dazenie do
awansu badz w przypadku zmiany pracy — wybor podobnego stanowiska;

= ukierunkowanie na poswiecenie dla idei: wiara w idee oraz ich realizacja sg dla
tych oséb wazniejsze niz ich kompetencje. Nie przywiagzuja wiekszej wagi do
wysokosci ptacy, natomiast skupiaja sie na wcielaniu w zycie zawodowe swoich
racji i przekonan. Bardzo czesto udzielaja sie jako wolontariusze lub angazuja
w dziatalno$¢ organizacji charytatywnych;

= ukierunkowanie tworcze: ich sita napedowa jest wprowadzenie do zycia twor-
czosci, czego$ nowego, tworzenia i udoskonalania. Sa to osoby przekonane
o wiasnych mozliwosciach, potencjale i sile. Dazg do wolnosci, wtadzy oraz uz-
nania publicznego.

Problem planowania i wyboru witasnej sciezki edukacyjno-zawodowej jest wazna
kwestig dla mtodych ludzi. Istotne wydaje sie wspieranie w ksztattowaniu wartosci
pracy, postaw wobec kariery i petnienia okreslonych rél zawodowych w warun-
kach dynamicznie zmieniajacego sie zapotrzebowania na lokalnym oraz globalnym
rynku pracy. Mtody cztowiek opuszczajacy szkote czy placowke wkracza w Swiat
ludzi dorostych, $wiat pracy, dlatego musi mie¢ odpowiednio uksztattowany system
wartosci, ale tez zgtebi¢ swoje cele. Jedng z wielu form pomocy, jaka mozna zaofe-
rowa¢ mtodemu cztowiekowi w planowaniu kariery zawodowej, jest preorientacja
zawodowa.
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Metody

Przedmiotem badan uczyniono predyspozycje zawodowe. Ich celem byta diagno-
za nieletnich ptci meskiej pod katem przejawianych predyspozycji zawodowych.
Na potrzeby projektu postawiono pytanie badawcze w formie dopetnienia: jakie
predyspozycje zawodowe zwigzane ze srodowiskiem pracy przejawia mtodziez nie-
dostosowana spotecznie ptci meskiej w wieku 17-18 lat? Badania osadzono w me-
todologii ilosciowej utozsamianej z paradygmatem pozytywistycznym. Obierajac
zatozenia metodologiczne, zrezygnowano ze stawiania hipotez, gdyz nie pro-
wadzono wczesniej podobnych dociekan na wybranej grupie. Projekt badawczy
zrealizowano przy pomocy metody sondazu diagnostycznego z uwzglednieniem
techniki testu'*. Narzedzie badawcze stanowit test™, sktadajacy sie z 50 stwierdzen,
w ktorym kazdemu przyporzadkowano po trzy odpowiedzi. Do testu dotaczony
zostat klucz, w oparciu o ktory mozna zinterpretowac uzyskane wyniki.

Badania zrealizowano w 2020 roku na terenie Miodziezowego Osrodka
Wychowawczego w Kaletach (wojewddztwo Slaskie). Grupa badawcza liczyta 30
chtopcow. Dobdr grupy byt celowy, poniewaz osoby badane to mtodziez niedo-
stosowana spotecznie w normie intelektualnej ptci meskiej, w wieku 17-18 lat.
Obrany przedziat wiekowy nie uwzglednia wszystkich nieletnich mogacych przeby-
wac w tego typu osrodku. W badaniach pod uwage wzieto jedynie tych nieletnich,
ktérzy zgodnie z obowigzujacymi przepisami w tym przedziale wiekowym powinni
mie¢ wyznaczonego opiekuna usamodzielnienia, a takze napisany wraz z nim pro-
gram usamodzielnienia. Nalezy przy tym wskaza¢, ze zgodnie z normami prawnymi
o usamodzielnieniu méwi sie dopiero miedzy 17 a 18 rokiem zycia. Realizacja badan
zbiegta sie w czasie z pandemiag koronawirusa, co znacznie utrudnito dotarcie do
wiekszej populacji wychowankéw umieszczonych w innych osrodkach. W wyniku
natozonych obostrzen badania zostaty zrealizowane przez odpowiednio wczesniej
poinstruowanego pracownika wybranej placowki.

Wyniki

Zasadniczy materiat pracy zostat poprzedzony prezentacjg odpowiedzi zbiorczych.
Zabieg ten pozwolit wyodrebni¢ konteksty, ktorych nie mozna odczytac, bazujac
jedynie na dotagczonym do narzedzia kluczu odpowiedzi. Zestawienia danych nie
uwzgledniaja procentow, poniewaz liczba badanych nie przekraczata 100 osob.

' T.Pilch,T.Bauman, Zasady badan pedagogicznych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Wydawnictwo Akade-
mickie,Zak’, Warszawa 2001, s. 79-82; 116-122.
> T. Lowe, Zmotywuj sie, Wydawnictwo Rebis, Poznarn 2010.
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Tabela 1. Zestawienie odpowiedzi zbiorczych

Bardzo Srednio Nie
chcial(a) chciak(a) chcial(a)
bym bym bym
Czynnosci zawodowe tym sie tym sie tym sie
zajmowa¢  zajmowal  zajmowac
(2 pkt) (1 pkt) (0 pkt)
Liczebnos$¢é [N=30]
1 | Prowadzi¢ rozmowy z klientami? 7 14 9
2 | Zajmowac sie reklama? 6 13 11
3 |Naprawiac rézne urzadzenia? 14 11 5
4 | Prowadzi¢ ksiege wydatkow? 1 10 19
5 |Wydawac polecenia? 12 15 3
6 |Wystepowac na scenie? 6 10 14
7 |Opiekowac sie ludzmi? 6 13 11
8 |Motywowac innych do pracy? 11 14 5
9 |Prowadzi¢ sekretariat? 2 10 18
10 | Wymienia¢ zuzyte czesSci maszyn? 5 18 7
11 |Wspiera¢ innych w trudnych chwilach? 15 10 5
12 | Projektowal wystroj wnetrz? 8 13 9
13 |Usuwad drobne awarie? 11 10 9
14 | Opiekowac sie chorymi? 6 10 14
15 |Kierowac praca innych ludzi? 12 12 6
16 |Rysowa¢, malowad? 4 11 15
17 | Przepisywac pisma urzedowe? 0 8 22
18 | Prowadzi¢ samochdd? 24 2 4
19 | Prowadzi¢ zajecia w szkole? 2 10 18
20 |Pisac artykuty? 1 12 17
21 |Ustalac plan wycieczki? 5 16 9
22 P_rzygotowywac’: dokumentacje 4 12 14
biurowa?
23 | Montowac urzadzenia techniczne? 13 9 8
24 Podawap’ lekarstwa i opiekowac sie 4 14 12
chorymi?
25 |Robic zdjecia? 7 13 10
26 |Sporzadzac bilans wydatkow? 5 11 14
27 | Obstugiwac dzwig? 5 16 9
28 Przygotowywac’ plan osiagniecia 7 10 13
zyskow?
29 |Tanczyé? 3 11 16
30 |Prowadzi¢ szkolenia? 5 13 12
31 |Grac na instrumentach muzycznych? 2 10 18
32 |Zajmowac sie prezentacjg produktow? 5 10 15
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33 | Porzadkowad materiaty biurowe? 2 10 18

34 | Naprawia¢ samochod? 14 9 7

35 | Komponowac¢ utwory? 4 9 17

36 Zajmowac sie wyborem kandydatow 7 14 9
do pracy?

37 | Kserowac dokumenty? 3 11 16

38 Prqwgdzm zajecia w Swietlicy dla ? 12 16
dzieci?

39 Przygotowywac uktady 1 10 19
choreograficzne?

40 | Prowadzi¢ terminarz prac? 4 5 21

41 | Malowa¢ mieszkanie? 14 9 7

42 | Zamawia¢ materiaty biurowe? 10 10 10

43 | Prowadzi¢ negocjacje handlowe? 13 12 5

44 | Doradza¢ przy zakupach? 12 11 7

45 Nadzgrowac prace budowlane, 14 1 4
techniczne?

46 Prowad2|.c !<alendarz zadan 5 13 12
pracownikow?

47 |Kierowac zaktadem pracy? 13 12 5

48 Prowadglg warsztaty dla dzieci 6 12 12
i mtodziezy?

49 Obs’fqglwac urzadzenia techniczne 10 1 8
np. wiertarke?

50 | Przydziela¢ zadania pracownikom? 13 14 3

Zrédto: badania wiasne.

W dalszym etapie zebrane dane przeanalizowano przy pomocy klucza odpowiedzi.
Wyniki analiz zestawiono w tab. 2 z podziatem na sSrodowiska pracy (predyspozycje).

Z tab. 2 wynika, ze najwiekszy poziom umiejetnosci niedostosowani spotecznie
chtopcy bedacy w wieku 17-18 lat przejawiali wobec predyspozycji mieszczacych
sie w obszarze zawodowym ,technika - predyspozycje techniczne” (N=9). Tylko 2
osoby wykazywaty niewielkie zdolnosci w tym kierunku, a 4 srednie. Dla jednostek
z tego obszaru czynnosci zawodowe opieraja sie na logicznym mysleniu, zdolnos-
ciach manualnych i technicznych. Osoby takie bywaja wytrwate, stanowcze, zapo-
biegliwe. W swojej pracy moga postugiwac sie narzedziami, maszynami oraz wszel-
kiego rodzaju urzadzeniami technicznymi. Najczesciej wybieranymi zawodami w tej
grupie sa: inzynier, mechanik, operator maszyn i urzadzen, projektant, mechanik,
stolarz. Ludzi z predyspozycjami technicznymi cechuje wysoka sprawnosc fizyczna,
dlatego zwykle dobrze czuja sie w profesjach wymagajacych tezyzny i sity fizyczne;j.



Rynek pracy 185

Tabela 2. Predyspozycje zawodowe zwiazane ze Srodowiskiem pracy w grupie niedostosowanych spo-
tecznie chtopcow w wieku 17-18 lat

Srodowisko pracy Poziom umiejetnosci )
: : P : S Ogotem
(predyspozycje) Liczne Srednie  Niewielkie
Techn.lka - predyspozycje 9 4 ) 15
techniczne
Praca biurowa i administracyjna — 0 0 0 0

predyspozycje administracyjne
Zarzadzanie ludzmi i przed-
siebiorczos¢ — predyspozycje 4 7 0 11
przedsiebiorcze

Opieka i wychowanie — predyspo-

. 1 1 0 2
zycje spoteczne
Tworczosé i $wiat artystyczny — 1 1 0 )
predyspozycje artystyczne
Ogodtem 15 13 2 30

Zrédto: badania wiasne.

Obszar predyspozycji ,zarzadzanie ludzmi i przedsiebiorczos¢ — predyspozycje
przedsiebiorcze” na poziomie wysokim zdiagnozowano u 4 wychowankdw, zas na
srednim u 7. Dla os6b z tej grupy w pracy najbardziej interesujace jest dazenie do
sukcesu, kierowanie ludzmi, wywieranie wptywu na innych. Ludzie wybierajacy tego
typu zadania zawodowe sg zaradni, petni optymizmu, pewnosci siebie, lubig do-
minowac, niestraszne jest im ryzyko, nie boja sie podejmowania odwaznych i kon-
trowersyjnych decyzji. Cechuja ich zdolnosci przywddcze, ambicja i duzo energii
zyciowej. Najlepiej, by ich praca byta dynamiczna i w duzej grupie. Najbardziej op-
tymalnymi zawodami sa: przedsigbiorca, agent ubezpieczeniowy, prawnik, makler,
przedstawiciel handlowy, kierownik, mistrz kucharski, sprzedawca.

Po 1 nieletnim na poziomach wysokim i srednim znalazto sie w obszarach ,opieka
i wychowanie - predyspozycje spoteczne” oraz ,tworczos¢ i swiat artystyczny —
predyspozycje artystyczne”. Osoby obdarzone talentami spotecznymi cechuje doj-
rzato$¢ emocjonalna, che¢ komunikowania sie z innymi, umiejetnos¢ nawigzywania
kontaktéw, poczucie odpowiedzialnosci oraz wysoki stopien wrazliwosci spotecz-
nej. Zawody, ktore wybieraja tacy ludzie, dotycza gtdwnie udzielania pomocy po-
trzebujacym: pielegniarka, nauczyciel, psycholog, terapeuta, doradca, opiekun,
sprzedawca, kierownik, konsultant.

Dla oséb z obszaru ,twdérczos¢ i $wiat artystyczny — predyspozycje artystycz-
ne" preferowana dziedzina pracy zawodowej to wyobraznia, kreatywnos$¢ i szero-
kie rozumienie dziedziny artystycznej. Osoby, ktore lubig wchodzi¢ w interakcje ze
sztuka, cechuje ekspresyjnos¢, oryginalnos¢, kreatywnosc i niezaleznos¢, ale czesto
sa tez impulsywni i idealistyczni. Bywaja kreatywnymi ludZzmi i czuja sie Zle w upo-
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rzagdkowanym Srodowisku pracy, petnym Scisle okreslonych regut, wzorcéw i pro-
cedur. W pracy szukaja nowych, oryginalnych, niekonwencjonalnych rozwigzan.
Najczesciej wybieraja wolne zawody, takie jak: architekt, pisarz, projektant, dzienni-
karz, autor tekstow, grafik, malarz, muzyk, aktor, kompozytor, tancerz.

Nikt z grupy badawczej nie przejawiat predyspozycji zawodowych ,praca biuro-
wa i administracyjna - predyspozycje administracyjne’. Preferowane zajecia
zawodowe to: przetwarzanie danych, rejestrowanie, gromadzenie, analiza danych
i statystyk oraz porzadkowanie. Osoby, ktére wybieraja ten rodzaj pracy, s3 odpo-
wiedzialne, opanowane, wytrwate, wykazuja cechy logicznego myslenia. Tacy ludzie
lubig zorganizowane miejsce pracy, tad i porzadek, tatwo jest im przestrzegac pro-
cedur oraz ustalonych zasad. Zwykle maja umiejetnosci biurowe i arytmetyczne.
Bardzo dobrze radza sobie w pracy biurowej, dobrze sie czuja jako podwtadni. To
powazni i rzetelni pracownicy. Najczesciej wybierane profesje: ksiegowy, prawnik
administracyjny, asystent, kontroler jakosci, urzednik bankowy.

Podsumowanie

Realizacja badan pozwolita dokona¢ diagnozy predyspozycji zawodowych zwig-
zanych ze srodowiskiem pracy w grupie niedostosowanych spotecznie chtopcow,
ktorzy z racji swojego wieku podlegali wzmozonemu procesowi usamodzielnienia.
Z zebranych danych wynika, ze w grupie nieletnich nie dominowat w petni jeden
obszar predyspozycji zawodowych. Niemniej przedstawione wyniki wskazuja, ja-
koby mtodziez niedostosowana spotecznie ptci meskiej w przedziale wiekowym
17-18 lat byta predysponowana w najwiekszym stopniu do profesji technicznych,
zas w mniejszym do prac biurowo-administracyjnych, spotecznych oraz artystycz-
nych. Nieco ponad co trzeci wychowanek prezentowat w wiekszym czy tez srednim
stopniu zdolnosci w obszarze zarzgdzania ludzmi i przedsigbiorczosci.

Otrzymane badania w pewnym aspekcie korespondujg z danymi za rok szkol-
ny, jakie udostepnit na potrzeby innego projektu Osrodek Rozwoju Edukagji
w Warszawie (centralny system kierowania nieletnich do mtodziezowych osrodkéw
wychowawczych). Wynika z nich, ze wiekszos¢ oferty edukacyjnej w tego typu pla-
céwkach to zawody typowo techniczne. Zestawienia wskazuja, iz w roku szkolnym
2018/2019 sposrod wszystkich 95 placowek dziatajacych w Polsce 51 prowadzi-
to ksztatcenie zawodowe. W mniejszym stopniu osrodki wychowawcze ksztatcity
na poziomie technikum (N=6). Nalezy podkresli¢, ze ten poziom edukacji takze
przygotowuje do pracy zawodowej, a jednoczesnie umozliwia przystgpienie do eg-
zaminu maturalnego. W 11 placéwkach nieletni mogli pobiera¢ nauke w liceum
ogolnoksztatcacym. Najwieksza oferte edukacyjna, jaka oferowaty mtodziezowe
osrodki wychowawcze, stanowito ksztatcenie przed reforma na poziomie gimna-
zjum (N=92) i szkoty podstawowej (N=81). Wobec chtopcow najwiecej mtodzie-
zowych osrodkéw wychowawczych edukowato w zawodzie kucharz (N=18). Mniej
byto osrodkdw, ktore ksztatcity slusarzy (N=9), stolarzy (N=8), monteréw zabudowy
i robdt wykonczeniowych (N=8), mechanikéw pojazdéw samochodowych (N=6).
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Zaledwie tylko 2 osrodki ksztatcity jako murarz-tynkarz, piekarz oraz technik infor-
matyk. Najrzadsza forma nauki zawodu dla chtopcow byt blacharz samochodowy,
cukiernik, fryzjer i lakiernik. Wyksztatcenie w tych profesjach oferowaty pojedyncze
placéwki.

Niniejsze badania nie pretenduja do miana uogolnienia, poniewaz badaniom zosta-
ta poddana niezbyt liczna proba badawcza oraz jedna z pici. Projekt zostat zrealizo-
wany takze tylko w jednym rodzaju placowki resocjalizacyjnej, jakie sg przewidziane
w polskim ustawodawstwie dla nieletnich. Posréd innych nalezy wskazac rowniez
mtodziezowe osrodki socjoterapii, schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze.
Prezentowany materiat moze stanowic¢ przyczynek do dalszych analiz w planowa-
niu procesu usamodzielnienia mtodziezy niedostosowanej spotecznie.

Proponowana problematyka wydaje sie by¢ bardzo istotna, zwtaszcza ze w okresie
dorastania mtodziez podejmuje wazne decyzje zyciowe, a jedng z nich jest wybor
zawodu. Bez watpienia wymaga to od mfodego cztowieka nie tylko dojrzatosci psy-
chicznej, refleksji nad samym soba, Swiatem, ale i otaczajaca go rzeczywistoscia.
Mtodziez powinna by¢ przygotowana do radzenia sobie na wolnym rynku pra-
cy w warunkach konkurencji. Konieczne jest ksztatcenie umiejetnosci studiowania
i wybierania ofert pracy, prezentowania wtasnych kwalifikacji i mozliwosci, statej
gotowosci do doskonalenia swojej wiedzy i umiejetnosci. Mtode pokolenie musi
byc¢ rowniez uswiadomione i gotowe do tego, ze droga do znalezienia miejsca na
rynku pracy moze stac sie zatozenie wtasnej dziatalnosci i zapewnienie miejsca pra-
cy nie tylko sobie, ale i innym ludziom.
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Aktywizacja zawodowa jako wazny element w procesie
usamodzielnienia wychowankow

Professional activation as an important element in the process of becoming independent

Key words: the process of becoming independent, professional activation, pupil, care and
educational facility.

Abstract: Bringing up children in care and educational institutions is a unique task that belongs
not only to teachers but also to people employed in those facilities. Psychologists, social
workers, administrative workers and other employees spend so much time with the children
that they become their role models. The quality of the role model they represent depends on
individual values they follow. The educational process concerns basic activities such as taking
care of personal hygiene, but also it lays the foundations for independence necessary in future
professional work, in particular, prepares for starting work through professional activation of
pupils.

Stowa kluczowe: proces usamodzielnienia, aktywizacja zawodowa, wychowanek, placéw-
ka opiekunczo-wychowawcza.

Streszczenie: \Wychowywanie dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych to wyjat-
kowe zadanie, ktore nalezy nie tylko do wychowawcow, ale rowniez do oséb zatrudnionych
w placowce takich jak: pedagog, psycholog, pracownik socjalny, pracownicy administracyjni,
pracownicy gospodarczy, gdyz to ci pracownicy swoim przyktadem, bedac na co dzien z dzie¢-
mi, przedstawiaja wzér do nasladowania. Jaki to bedzie wzorzec - zalezy od dorostych, od ich
wartosci, i kazdorazowego swiadectwa hotdowania tym wartosciom. Proces wychowawczy za-
chodzi zarébwno w podstawowych czynnosciach takich jak dbanie o higiene osobistg, ale réw-
niez w ksztaftowaniu podstaw niezaleznosci w aspektach takich jak praca zawodowa, a zwiasz-
cza przygotowanie do podjecia pracy poprzez aktywizacje zawodowg wychowankdw.

Dom dziecka jest placowka opiekunczo-wychowawcza, sprawujaca piecze nad
dzie¢mi pozbawionymi troski. Zapewnia opieke catodobowa dzieciom do 18 roku
zycia, a w przypadku kontynuowania przez nich nauki do 25 roku. Jej podstawo-
wym zadaniem jest zastgpienie swoim podopiecznym w jak najlepszy sposob $ro-
dowiska rodzinnego, bedacego najlepszym otoczeniem wychowawczym. Placéwka
ma pomdc dzieciom w normalnym, prawidtowym funkcjonowaniu, starajac sie
wpoi¢ im normy i zasady powszechnie akceptowanego zachowania. Dzieki swojej
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strukturze stwarza warunki dla rozwoju psychicznego, fizycznego, a takze spotecz-
nego, budujac jednoczesnie poczucie bezpieczenstwa i stabilizacji. Stara sie row-
niez wyréwnywac wszelkie braki dziecka w nauce, w wychowaniu czy tez w opiece.
Pracownicy domu dziecka staraja sie stworzyc i zastgpic¢ rodzinng atmosfere, jesli to
w ogole jest mozliwe, gdyz zawsze pozostaja sSrodowiskiem zastepczym.

Podstawowym zadaniem kazdej placowki jest dazenie do zastgpienia wychowan-
kom domu rodzinnego, ktory w biologicznej wersji niejednokrotnie nie uznawat
pracy zawodowej jako zrédta dochodu. Wychowankami instytucjonalnej i rodzinnej
pieczy zastepczej sg najczesciej dzieci opoznione w nauce, zaniedbane poprzez
niedozywienie i stan fizyczny/zdrowotny, reagujace agresja lub apatig na emocjo-
nalne odrzucenie przez najblizszych. Do podstawowych trudnosci, z ktorymi zma-
gaja sie dzieci, dochodza jeszcze nieprawidtowe wzorce wychowawcze, niejasne
wartosci czy zasady i prawdy zyciowe. Po przybyciu do placowki dzieci zaczynaja
zy¢ wedle zasad, ktorych kiedys nie miaty. Jest to regulamin danej placowki, tabela
konsekwengji i nagréd. Najwazniejsza w tym momencie dla dziecka jest funkcja
opiekunczo-wychowawcza realizowana przez dziatania o charakterze kompensa-
cyjnym, profilaktycznym, a takze wspomagajacym i stymulujacym rozwoj wycho-
wankdéw. Dom dziecka petni réwniez funkcje zdrowotne, korekcyjne, dydaktyczne,
rekreacyjne oraz integralne.

W sytuacji wychowania w warunkach domowych proces ksztatcenia aktywnosci za-
wodowej u dziecka zachodzi od pierwszych lat zycia, gdy mtody cztowiek dostrze-
ga aktywnos¢ rodzicdw albo jej brak. W zaleznosci od sytuacji rodzinnej u dzieci
pojawiaja sie juz pierwsze przemyslenia dotyczace pracy jako istotnego elementu
zycia osoby dorostej.

W przypadku dzieci wychowywanych poczatkowo w domach z trudnosciami,
w ktérych najczesciej praca byta w formie dorywczej badz w jej miejsce pojawiaty
sie zasitki socjalne, uzaleznienia, przemoc czy inne problemy, a w nastepstwie wy-
chowywanych w pieczy zastepczej pojawia sie problem zmiany nastawienia jako
kluczowego punktu aktywizacji zawodowe;.

,Rodzina jest dla dziecka pierwszym Srodowiskiem socjalizacyjnym i wychowaw-
czym, gdzie ksztattuja sie jego normy regulujgce zachowania wobec cztonkdéw ro-
dziny i Srodowiska pozarodzinnego. Dzieci, w kontakcie bezposrednim i posrednim
przyswajaja wartosci, normy i zasady postepowania w relacjach interpersonalnych
z innymi” (Zieba, 2008, s. 123). Z drugiej za$ strony tak szybkie przemiany we
wszystkich mozliwych obszarach zycia dziecka wymagaja tez od niego niezwyktych
umiejetnosci dostosowywania sie do zaistniatej sytuacji, o czym pisat Marek Paluch,
w tej sytuacji podopieczny stawiany jest przed koniecznoscig zbudowania nowe-
go, pasujacego do otoczenia systemu wartosci, co wymaga tez ,od niego szero-
kiej wiedzy i umiejetnosci, a takze zdolnosci adaptacyjnych do nowych warunkéw”
(Paluch, 2007, s. 39), jak rowniez niejednokrotnie moze pomoc w ksztattowaniu
kandydata o wielu zasobach potrzebnych w pracy zawodowe;.
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Gdy rodzina funkcjonuje prawidtowo, jest w stanie zapewni¢ swojemu dziecku
prawidtowe warunki do rozwoju moralnego, psychicznego oraz spotecznego.
Natomiast w przypadku dzieci, ktére niestety z roznych powodow nie maja takiej
mozliwosci, konieczne jest znalezienie ,zastepczego srodowiska wychowawcze-
go". Dom dziecka ma by¢ wtasnie takim nowym Srodowiskiem dla podopiecznych.
Niektorzy wychowankowie posiadajg trudnosci z okresleniem swoich planéw na
przysztos¢, dlatego aby pomoc im okresli¢ swéj przyszty los, potrzebna jest odpo-
wiednia forma pracy z nimi (Kaminska, 2003, s. 97).

W hierarchii potrzeb Abrahama Maslowa w pierwszej kolejnosci nalezy wymienic
zaspokojenie potrzeb biologicznych, tj. wyzywienie czy warunki mieszkaniowe.
Nastepnie caty obszar zadan to zaspokojenie potrzeb psychicznych (bezpieczen-
stwo, kontakty z drugim cztowiekiem, kontakty ze spoteczenstwem, samorealiza-
cja celow itd.). Biorac pod uwage proces zaspokojenia wszystkich potrzeb wycho-
wankdéw domu dziecka (zupetnie podobnie tak jest w przypadku rodziny), dazy sie
do realizacji zadan wychowawczych i opiekunczych wynikajacych z podstawowych
funkgji placowki (Kawula, 1996, s. 79).

Dom dziecka zapewnia poczucie stabilizacji, zycie bez lekow, obaw o positek, miej-
sce do spania, srodki materialne czy tez o jakiekolwiek okrycie wierzchnie, czego
nie mogty oczekiwac dzieci w swoich domach. Zaspokajanie niektérych potrzeb
wykazuje trudnosci, poniewaz pomimo tego, iz dom dziecka jest srodowiskiem,
ktére stara sie kompensowac wszelkie braki w wychowaniu i opiece dziecka, to
zawsze pozostaje Srodowiskiem o sztucznym charakterze — role rodzicéw przejmu-
ja wychowawcy, ktorzy po odpracowaniu swoich godzin pracy wracajg do swoich
doméw, rodzin i obowiazkéw z tym zwigzanych (Sottysiak, 1998, s. 209).

W sktad zadan opiekunczych domu dziecka wchodza:

— zagwarantowanie catodziennego wyzywienia oraz ochrony zdrowia zaréwno
psychicznego, jak i fizycznego;

= zapewnienie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, a takze bezpieczenstwa
osobistego;

= zaopatrzenie dziecka w odziez oraz w inne niezbedne przedmioty do osobiste-
go uzytku;

—= umozliwienie godnych warunkéw do realizowania obowigzku szkolnego oraz
do dalszego ksztatcenia sie czy zdobywania okreslonych kwalifikacji zawodo-
wych pokrywajacych sie z zainteresowaniem oraz uzdolnieniami, a takze pod-
jeciem pracy;

—= wyposazenie w zakresie podstawowym w wiadomosci i umiejetnosci niezbedne
do samodzielnej organizacji domowego gospodarstwa;

= pomoc w zdobyciu niezbednej wiedzy na ptaszczyznie przygotowania do zycia
w rodzinie, prawa rodzinnego i opiekunczego oraz przekazywania wtasciwego
obrazu do poznania pozytywnych wzorcdéw do zycia rodzinnego;
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= pomoc w uzyskaniu zgodnej z uzyskanymi kwalifikacjami pracy oraz zakwate-
rowania warunkujacych start w rozpoczecie samodzielnego zycia (Dz.U. 2011,
nr 149, poz. 887).

W momencie, gdy wychowanek osiggnie wiek, ktory zmusza go do opuszczenia
domu dziecka, centra pomocy spotecznej pomagaja mu w usamodzielnianiu sie.
Usamodzielnianie jest ostatnim etapem, jaki nastepuje w placowce, ,ma doprowa-
dzac osoby, wobec ktorych jest Swiadczona pomoc, do ich zyciowego usamodziel-
nienia i integracji ze Srodowiskiem (Kwak, 2006, s. 68).

Proces ten jest trudny do zdefiniowania. R6zne osoby w odmienny sposéb definiu-
ja go. Analizujac ich wypowiedzi, mozna stwierdzi¢, ze to czas kiedy wychowanek
opuszcza placéwke, funkcjonuje samodzielnie w srodowisku i radzi sobie bez po-
mocy 0s6b trzecich oraz potrafi sam zadbac o swoje sprawy finansowe. Najwigkszy
problem maja sami zainteresowani, czyli wychowankowie domu dziecka, ktérzy
proces usamodzielnienia okresdlaja jako koniecznos¢ samodzielnego utrzymania
bez pomocy innych, kolokwialnie moéwiac, ,musza sami na siebie liczy¢".

Jak kazdy proces, tak i proces usamodzielnienia opiera sie nie tylko na checiach wy-
chowankéw do samodzielnego zycia, lecz takze na aspektach bardziej formalnych.

Aby dany wychowanek mogt zaczac zy¢ samodzielnie, musi nastapi¢ rozpoczecie
dziatan, ktére mu na to pozwolg, i ktére przybliza go do jego celu. Cata procedura
postepuje wedtug Scisle okreslonych etapdw i rozpoczyna sie od przekazania od-
powiedniej dokumentacji dla powiatowego centrum pomocy rodzinie, nastepnie
ma miejsce okreslenie opiekuna osoby usamodzielnianej, ustalenie indywidualne-
go planu oraz przyznanie $wiadczen pienieznych. Szczegoty tej procedury zawarte
sa w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 sierpnia 2012
roku w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz
zagospodarowanie (Dz.U. z 2012, poz. 954). W odpowiednim czasie placéwka in-
formuje powiatowe centrum pomocy rodzinie o fakcie wyrazania checi podjecia sa-
modzielnego zycia przez danego podopiecznego. Osoba usamodzielniana potrze-
buje takze swojego opiekuna, ktory ma zajmowac sie formalng strong, czyli wszelka
dokumentacjg, ma poméc stworzy¢ plan indywidualny, a takze nadzorowac jego
realizacje. Rozporzadzenie wsrod zadan wymienia rowniez ,opiniowanie wnioskow
0 pomoc pieniezng na usamodzielnienie i pomoc pieniezng na kontynuowanie
nauki”. Wspomniany juz plan indywidualny opracowywany jest przez opiekuna
oraz przez samego zainteresowanego. Obejmuje on takie cele jak ,uzyskanie wy-
ksztatcenia zgodnego z mozliwosciami (...)", ,uzyskanie kwalifikacji zawodowych”,
,uzyskanie odpowiednich warunkow mieszkaniowych”, ,podjecie zatrudnienia”.
Opiekun pilnuje, aby cele podopiecznego nie byty zbyt wygdrowane i mozliwe do
realizacji. Okreslany jest termin ich przypuszczalnego osiagniecia. W planie indywi-
dualnym mozliwe jest takze dokonywanie zmian, w przypadku, gdy wymaga tego
sytuacja zyciowa. Po dokonaniu realizacji celow zawartych w opisywanym planie
odbywa sie podsumowanie catego procesu usamodzielnienia.
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Usamodzielnienie wychowankdéw to istotna kwestia w ich Zyciu. Proces ten ma
uswiadomi¢ im, jak wazna jest praca i motywacja do niej oraz wspotpraca z innymi
ludZmi, a takze nauczy¢ podopiecznych samodzielnosci w gospodarowaniu. Jak
podaje Mariola Bienko, autorka artykutu o procesie usamodzielnienia wychowan-
kow domoéw dziecka, rézne osoby zwigzane z tym procesem w sposéb odmienny
definiuja go. Dla dyrektora domu dziecka to przygotowanie wychowanka na nad-
chodzace odejscie z placdwki. Pracownik socjalny z domu dziecka powie, ze jest
to przygotowanie wychowanka do prawidtowego funkcjonowania spoteczenstwa,
funkcjonowania samodzielnego, ktére nie bedzie wymaga¢ pomocy innych oraz
takie przygotowanie wychowanka, ktére sprawi, ze nie stanie sie on kolejng osoba
zZwracajaca sie o pomoc socjalng. Natomiast w artykule jedna z opiekunek procesu
usamodzielnienia twierdzi, ze ,usamodzielniony w petnym tego stowa znaczeniu
to ten, kto pracuje, zaktada rodzine, ma dach nad gtowa. Pewnos$¢ tego dzieciaka,
ze sie nie boi, ze czuje sie stabilny, ze dobrze mu sie to uktada, ze to zadowolenie
widac” (Zob. Bienko, 2006, s. 27; Kwak, 2006, s. 121).

Wychowankowie domu dziecka, mimo ze sa osobami najbardziej zainteresowany-
mi usamodzielnieniem, majg problem z odpowiedzeniem na pytanie, czym dla nich
jest ten proces. Gtownie twierdza, ze to umiejetnos¢ samodzielnego utrzymania,
brak pomocy ze strony rodziny. Jeden z wychowankéw uwaza, ze samodzielnos¢
oznacza, ze ,musze na wtasna reke zy¢, ze nie moge na nikogo liczy¢, tylko na siebie
musze liczy¢” (Widelska, 2006, s. 25).

Usamodzielnienie zaczyna sie w momencie osiggniecia przez wychowanka petno-
letnosci (Kwak, 2006, s. 78). Jest jednak wiele opinii, ktore podwazaja i krytykuja
ten wiek, uwazajac, iz jest najgorszy do usamodzielnienia, gdyz osoba jest wtedy
jeszcze niedojrzata, uwazana jest za dziecko, ktore przezywa wtedy nadal burzliwy
okres w swoim zyciu, sam wychowanek czesto nie moze przewidzie¢, czy jego de-
cyzja dotyczaca usamodzielnienia bedzie stuszna. Jeden z dyrektoréw domu dzie-
cka twierdzi, ze w tym wieku nawet osoby — dzieci pochodzace z ,normalnych”
rodzin, rzadko kiedy opuszczaja rodzinny dom i stajg sie samodzielnie, nie majac
jednoczesnie mozliwosci wycofania sie ze swej decyzji i zwrocenia sie do rodzicow
0 pomoc, na przyktad finansowa. Wedtug niego jest to zbyt mtody wiek, pomimo
tego, iz w dzisiejszych czasach dzieci juz w tym wieku staja sie niejednokrotnie do-
roste (Widelska, 2006, s. 27).

Oddzielajac prace z wychowankiem od spraw formalnych, jakie musi spetni¢ pla-
cédwka, nalezy okresli¢ jej obowigzki. Zgodnie z tym, co podaje A. Kwak, dom dzie-
cka powinien przekaza¢ do powiatowego centrum pomocy rodzinie odpowiednie
informacje dotyczace wychowankéw, ktorzy ,beda sie usamodzielniac”. Informacje
te musza zostac przekazane w odpowiednim czasie, poniewaz konieczne jest zgro-
madzenie srodkow, ktdére umozliwig wychowankom realizacje celéw, zatozonych do
osiggniecia we wspomnianym procesie usamodzielnienia (Kwak, 2006, s. 78).
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Rownie trudno jest okresli¢ czas, w jakim usamodzielnienie przebiega, trudno okre-
sli¢ takze jego koniec. Najczesciej zdarza sie jednak tak, ze wychowanek ma moz-
liwos¢ korzystania z pomocy psychologa, pedagoga czy tez prawnika do 3 lat od
momentu rozpoczecia procesu usamodzielniania. Wiadome jest jednak, ze zostanie
mu udzielona pomoc w pdzniejszym czasie, jesli nastapi taka koniecznos¢. Trudno
okresli¢ koniec tego procesu, gdyz kontakt z dzieckiem nie zostaje zerwany z dnia
na dzien. Wedtug jednej z wychowawczyn domu dziecka najlepszym sposobem na
jego ukonczenie jest naturalne rozluznienie wiezi z wychowankiem, ktére nastepuje
stopniowo, a wychowanek zaczyna by¢ zwigzany z placowka jedynie sentymental-
nie (Widelska, 2006, s. 29). Uwaza sie rowniez, ze jezeli zaistniataby koniecznos¢
okreslenia jego konca, to bytby to moment, w ktérym wychowanek bedzie miat,
uzywajac kolokwialnego okreslenia, dach nad gtowa, otrzymat pomoc finansows,
ktéra pomogta mu w doksztatceniu sie, i w ktérym wychowanek zrozumie, ze pod-
stawa prawidtowego funkcjonowania jest praca. Czesto takze uwaza sie, ze konczy
sie on wtedy, gdy wychowanek spetni powyzsze ,warunki” i zatozy rodzine, bedaca
podstawowa komorka spoteczng, funkcjonujaca ,normalnie” (Kwak, 2006, s. 80).

Zasady catego procesu usamodzielniania normuje Rozporzadzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 3 sierpnia 2012 roku w sprawie udzielania pomocy na usamo-
dzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z 2012, poz. 954)

Wszystkie czynnosci, jakie podejmowane s3 przez podopiecznych, ktorzy przygo-
towuja sie do samodzielnego Zycia, i ktore wytycza wspomniane rozporzadzenie,
maja na celu nauczyé podopiecznego odpowiedzialnosci za swoje czyny oraz po-
dejmowania prawidtowych decyzji dotyczacych ich zycia, ktore ta odpowiedzial-
nos¢ za sobg pociagaja (Chudnicki, 2005, s. 43) Samo usamodzielnienie jest jednym
z kluczowych zadan domu dziecka, co niejednokrotnie zostato zaznaczone, i zaczy-
na sie dtugo przed czasem, ktory okresla rozporzadzenie. Przebywajac w placdwece,
dziecko stopniowo wprowadzane jest w prace na rzecz innych osob, grupy czy catej
placowki, uczy sie takze samoobstugi. Caty proces opiera sie na dziataniach wielu
ludzi, ktérzy odgrywaja w nim ogromna role. Sg to wychowawcy, pedagodzy i pra-
cownicy socjalni, ktérzy w czasie trwania procesu wymieniaja sie gromadzonymi
wiadomosciami dotyczacymi wychowankow. Jak zostato wspomniane, podejmowa-
nie catoksztattu dziatan nastepuje duzo wczesniej niz przewiduje rozporzadzenie.

Nalezy zaznaczy¢, ze w usamodzielnieniu wystepuja dwa etapy. Pierwszym z nich
jest praca z podopiecznymi w wieku 15-16 lat i obejmuje zajecia indywidualne oraz
zajecia grupowe. W czasie trwania pierwszego etapu wychowanek dowiaduje sie
informacji na temat samodzielnego zycia, po jego zakonczeniu wie, jak gospoda-
rowac zarobionymi pieniedzmi, jak spozytkowac je na wyposazenie posiadanego
mieszkania, wydatki, optaty, a takze uczy sie, jak radzi¢ sobie z poszukiwaniem pra-
cy, zatatwianiem réznych koniecznych spraw w urzedach. Z czasem wychowanko-
wie ucza sie réwniez tego, ze wazna jest odpowiedzialnos¢ za czyny, ktérych sie
dokonuje, ucza sie prawidtowego komunikowania sie z ludzmi i jak z nimi wspot-
dziatac oraz jak w prawidtowy sposéb oceniaé swoje mozliwosci. Drugim etap na-
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stepuje gdy podopieczny przekracza wiek 17 lat. Wtedy utrwalane sa wiadomosci
na temat pracy wychowankow. Zajecia obejmuja dyskusje miedzy wychowankami
na temat rynku pracy, a takze utrwalane sa wiadomosci na temat pisania zyciorysu
i listu motywacyjnego (Widelska, 2006, s. 21; Kwak, 2006, s. 130).

Osoba, ktora poddawana jest procesowi usamodzielniania, potrzebuje opiekuna,
ktéry nazywany jest opiekunem osoby usamodzielnianej. Moze by¢ nig dyrektor
placéwki rodzinnej, ktorg wychowanek opuszcza, a takze po wyrazeniu zgody na
petnienie tej funkgji ,pracownik socjalny, (...), psycholog, pedagog, wychowawca
lub pracownik socjalny placowki, z ktorej usamodzielnia sie wychowanek lub inna
osoba wskazana przez osobe usamodzielniang” (Abramowicz, 2002, s. 53).

Sami zainteresowani funkcjg opiekuna, czyli wychowawcy, twierdza, ze do ich gtow-
nych zdan nalezy zapoznawanie sie z wszelka dokumentacja, jaka dotyczy ich pod-
opiecznych, muszg réwniez zapoznac sie z ich drogg zyciowa. Stworzenie indy-
widualnego planu z wychowankiem oraz dopilnowanie jego realizowania réwniez
nalezy do roli koordynatora usamodzielniania. Wspédtpracuja oni rowniez z sama
rodzing i $rodowiskiem lokalnym osob usamodzielnianych. Waznym punktem
W jego pracy jest udzielanie wychowankom wsparcia, polegajacego zaréwno na
pomocy materialnej, ustugowej, jak i pomocy zorientowanej na udzielanie infor-
macji i porad. Kazdy opiekun prowadzi takze teczke z dokumentacja swojego pod-
opiecznego (Dziedziura, Nachmann, 2006, s. 19).

Usamodzielnienie nie bytoby mozliwe, gdyby nie swiadczenia pieniezne udziela-
ne wiasnie osobie usamodzielniajacej sie. Mtodziez, ktora stara sie o statut osoby
samodzielnej, i ktora decyduje sie na opuszczenie rodzinnego domu, ma w wiek-
szosci przypadkdéw swiadomosé, ze zawsze w razie niepowodzenia ma mozliwosc¢
zwrocenia sie 0 pomoc, gtéwnie materialng i finansowa, wtasnie do rodzicéw. To
wtasnie dzieki nim samodzielno$¢ staje sie mozliwa i z uptywem czasu osoby te
staja sie catkowicie niezalezne. Jednak w przypadku wychowankow placowek opie-
kunczo-wychowawczych perspektywa samodzielnosci klaruje sie dzieki przyzna-
nej pomocy finansowej. Aby otrzyma¢ wspomniang pomoc, nalezy najpierw zto-
zy¢ odpowiednie dokumenty, w ktérych konieczne jest wskazanie opiekuna oraz
przedtozenie jego zgody na petnienie tej funkgji, ujawnienie planu indywidualnego,
a takze nalezy przedtozy¢ odpowiedni wniosek i omawiang pomoc. Ma stuzy¢ ona
polepszeniu warunkdéw mieszkaniowych; (...) podniesieniu kwalifikacji zawodowych;
pokryciu wydatkow zwigzanych z nauka osoby usamodzielnianegj (...). (Dz. U z 3
sierpnia 2012, Nr 6, poz. 954). Warto rozszerzy¢ tu wiadomosci dotyczace pomocy
finansowej na kontynuowanie nauki oraz na zagospodarowanie. Wniosek o udzie-
lenie swiadczen na kontynuowanie nauki przekazuje osoba zainteresowana staro-
Scie, a posredniczy w tym kierownik wspomnianego juz niejednokrotnie powiato-
wego centrum pomocy rodzinie. Pomoc ta funkcjonuje w momencie trwania roku
szkolnego oraz akademickiego (Dz. U z 3 sierpnia 2012, poz.954). Dodatkowymi
w tym przypadku warunkami do otrzymania tego rodzaju wsparcia jest zawarcie
w planie indywidualnym odpowiednich celéw, ktére majg wskazywac na fakt, ze
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osoba usamodzielniajgca chce ksztatci¢ sie, by otrzymac¢ odpowiednie wyksztat-
cenie. Musi ona takze dowies¢ w chwili rozpoczecia nowego semestru szkolnego,
ze rzeczywiscie podaza droga wyznaczonych sobie postanowien. Dotyczy to ,nau-
ki w gimnazjum, szkole ponadgimnazjalnej, szkole ponadpodstawowej lub szkole
wyzszej” (Dz. U z 3 sierpnia 2012, Nr 6, poz. 954).

Drugim rodzajem wsparcia finansowego sg swiadczenia udzielane na zagospoda-
rowanie. Ustawa wyrdznia sktad tej pomocy, ktéra obejmuje ,materiaty niezbedne
do przeprowadzenia remontu i wyposazenia mieszkania; niezbedne urzadzenia
domowe; pomoce naukowe; sprzet rehabilitacyjny; sprzet, ktory moze stuzy¢ do
podjecia zatrudnienia” (Dz. U z 3 sierpnia 2012, poz. 954). Na dtugo przed odej-
sciem z placéwki opiekunczo-wychowawczej wychowankowie przygotowywani sg
do jej opuszczenia. Duzo wczesniej organizowane sg zajecia, ktére maja przygoto-
wac ich do tego waznego momentu, ucza sie, jak zarabiac pieniadze, jak we wtas-
ciwy sposdb nimi zarzadzac, ucza sie, jak wazna jest uczciwa praca, a takze, jak
podejs¢ do jej poszukiwania oraz jak napisac cv. Wiedza oni rowniez, w jaki sposdb
zatatwia sie réznego rodzaju sprawy urzedowe. Po umieszczeniu wychowankow
w grupie usamodzielnienia czy autonomicznej grupie mieszkaniowej wszelkie obo-
wigzki zwigzane z jego utrzymaniem i gospodarowaniem cigzg na podopiecznych.
Muszg oni pfaci¢ rachunki, optaty oraz przestrzega¢ wczesniej okreslonych zasad,
aby nie naruszac porzadku spotecznego oraz aby zy¢ w dobrej i przyjaznej atmo-
sferze z innymi mieszkancami. Dzieki tego rodzaju formie usamodzielniani ucza
sie samodzielnosci i samoobstugi, pogtebia sie ich poczucie odpowiedzialnosci za
swoje czyny. Jednak gdy nastgpi ztamanie jednej z zasad, nastepuje koniecznosc¢
opuszczenia grupy, gdyz aby osiaggnac ustalone zatozenia, wymagane jest prze-
strzeganie zasad i podporzadkowanie. Grupa zorganizowana jest tak, by wszelkie
obowiazki nie kolidowaty z nauka i zdobywaniem kwalifikacji. Jednak podopieczni
nie sg pozostawieni ,sami sobie” ze swoimi problemami, petni nad nimi kontrole
pewnego rodzaju opiekun, ktory sprawdza, czy regulamin jest przestrzegany, czy
podopieczni radza sobie z gospodarnoscig, nauka i wszelkimi obowigzkami.

Proces usamodzielnienia jest procesem trudnym, wymagajacym od decydujacej sie
na niego osoby pewnego rodzaju postuszenstwa. Mtodzi ludzi musza stac sie oso-
bami odpowiedzialnymi, decydujacymi za siebie, Swiadomymi waznosci tego pro-
cesu. Wiedzg, ze inaczej niz w przypadku opuszczania rodzinnego domu nie moga
zwrdcic sie 0 pomoc materialng, finansowa do rodzicéw biologicznych. Czesto nie sg
oni w stanie sami o siebie zadbac, a wiec nie mozna moéwic tu o wsparciu dla swoich
dzieci. Usamodzielnienie jest trudne, gdyz mtody cztowiek dazac do wyznaczonych
sobie celow, napotyka w zyciu rézne przeszkody, a bedac mtoda osoba, wkraczaja-
cg dopiero w doroste zycie, tatwo ulec wszelkim pokusom. Usamodzielniajgcy musi
podporzadkowac sie odpowiedniemu stylowi zycia, zrezygnowac ze znanych mu
zachowan. Aby unikna¢ wszelkich trudnosci i nie wykazywac sie zadnym wysitkiem,
osoby wolg wybrac¢ powr6t do domu rodzinnego, w ktorym czesto nie znajda od-
powiednich wzorcéw do nasladowania. Unikaja w ten sposdb mozliwosci podjecia
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wyzwan samodzielnosci. Tak jest tatwiej, nie musza nic zmienia¢, angazowac sie,
dawac czegos od siebie. Jest to pewnego rodzaju zabezpieczenie przed porazka,
poniewaz ci, ktorzy decyduja sie wzigc udziat w procesie, czesto rezygnuja w czasie
jego trwania, pojawiaja sie przeszkody, a brak mozliwosci ich pokonania sktania do
kapitulacji i rezygnacji. Mimo tego zawsze beda mie¢ swiadomos¢, ze zrobili cos
w kierunku poprawienia swojego zycia.

Gdy wszelkie plany i cele zostang zrealizowane i osiggniete, wychowanek moze
poczuc sie jak osoba samodzielna, ktéra potrafi we wiasciwy sposdb sama decy-
dowac o swoim zyciu. Mozna rowniez zaktadac, ze jest ona w stanie zatozy¢ swoja
rodzine, zy¢ zgodnie z normami spotecznymi, wypetniac swoje role i obowiazki, nie
wracajac do wzorow, jakie wpojone zostaty mu przez rodzicow w domu rodzinnym,
w ktorym nie zawsze byty one pozytywne, i w ktorym nie zawsze istniaty wiasciwe
modele zachowan.

Powyzej wymieniona problematyka pozwala zauwazy¢, iz zagadnienie usamodziel-
nienia jest wazne zaréwno dla teorii, jak i praktyki pedagogicznej. Stad tez podjecie
tej problematyki jest zasadne, a nam pozwolito blizej zapoznad sie z istota zjawiska
usamodzielnienia wychowankoéw i przygotowaniem sie do ewentualnego samo-
ksztatcenia w kierunku wypracowania optymalnej pracy pedagogicznej w placéwce
opiekunczo-wychowawcze;j.

Kazde dziecko w wiekszym badz mniejszym stopniu ma w sobie che¢ zdobywa-
nia wiedzy oraz nowych umiejetnosci. W wieku szkolnym dzieci czesto postrze-
gaja nauke jako trudng prace, ktéra nie daje zadnej przyjemnosci. W wiekszosci
przypadkédw wychowankowie placéwek nie doswiadczyli pozytywnych wzorcéw
edukacyjnych w swoim srodowisku. Wazne jest, aby praca wychowawcza opierata
sie na tworzeniu warunkédw do rozbudzania ciekawosci poznawczej i motywacji
osiggnieciowe).

Aktywizacja zawodowa wychowanka jest ustawowym obowiazkiem placowki i jej
pracownikow. Z ankiety wsrdéd pracownikow doméw dziecka na pytanie o spo-
soby aktywizacji zawodowej i ich stosunek do tego zadania ustawowego padaja
opinie (z wypowiedzi pracownikow domow dziecka zaprezentowanych na forum
,Pracownicy Domow Dziecka):

Wychowawca 1.

Najlepsze dziatania to umozliwienie im pracy, nawet kosztem gorszych ocen w szkole
czy delikatnego nagiecia zasad placowki. Wychodzitem z zatozenia, Ze takiemu de-
likwentowi bardziej przyda sie doswiadczenie zawodowe niz pigtka na swiadectwie
czy indeksie.

Mam kilka takich wychowankdw, zaczeli od dorywczych prac (np. nocne zatadunki
kurczakéw do ciezaréwek), potem powoli ogarniali cos lepszego (czasem — np. w ra-
mach kasy ze Ztombolu - robili rézne kursy, chociazby na wozki widtowe czy spawa-
cza). Teraz majq bardzo dobre posady zumowami o prace i dobrym wynagrodzeniem.
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Oczywiscie, sq tez leserzy, ktorzy mowili, Ze pracowac sie nie optaca, bo i tak wszystko
dostang (czy to z MOPS-u czy od ludzi na zebrach) lub wykombinujg. Dziwnym tra-
fem lgdowali p6zniej w noclegowniach lub spali na klatkach schodowych.

Wychowawca 2.

W moim przypadku najpierw szkota potem poszukiwanie pracy, oczywiscie wczesniej
byty prace dorywcze np. na wakacje. Powiem tak dzieciaki bardzo chetne do pracy
ale oczekiwania zarobkéw mija sie strasznie i przychodzi wtedy rozczarowanie i my-
slenie po co pracowac.

Wychowawca 3.
Aktywizagia?

Wedtug mnie najlepszg aktywizacjq bytby program promujgcy tak zachowanie jak
( edukacje.

Nikt nigdy nie pochylit sie by na szczeblu powiatowym we wspotpracy z gminami
{ pracodawcami stworzyc¢ programy promujgce, [ gwarantujgce prace i mieszkanie
na start.

Proza zycia to fikcyjny plan usamodzielnienia (szkota praca ubezpieczenie, wspétpra-
ca podpis i sru) najczesciej powrét do domu lub zamieszkanie u chtopaka/dziewczyny
( szukanie pracy na wtasng reke.

Rzeczq oczywistq jest, ze jako petnoletni nie mogq liczyc¢ na zadne wsparcie rodziny.
To pewne. | wobec tego faktu ani gminy, ani powiaty robiq raczej niewiele.

Problem powazny. W domach 18-latek trafia na wspdlny wikt. Tu jest to niemozliwe.
Racjonalnym wydaje sie ksztatcenie zaoczne (praca + kontynuowanie nauki).

Oczywiscie PCPR organizuje co jakis czas kursy dla zdobycia kwalifikacji. Wszystko
Jest jednak dzietem przypadku i trafienia na dobry czas. Nie mozna tego racjonalnie
planowac.

Kilka lat temu wyszedt raport NIK w tej sprawie. Raczej nieduzo sie zmienito.
Wychowawca 4.

Méj petnoletni wychowanek konczy ZSZ w czerwcu, nas opuszcza. Pomogtem mu
zorganizowac prace praca w zieleni miejskiej, koszenie trawy, podcinanie zywopto-
tow... popracowat.. az dwa dni.

Rece opadajqg. Do sortowni DHL juz dwa tygodnie podanie sktada... a przez caty czas
o tym mowi, ale nic nie robi.

Duzo z nim rozmawiam, ale grochem o sciane. On chyba liczy tylko na te 500 zt
z PCPR za kontynuacje nauki i mysli, ze to mu starczy. Jest catkowicie wyabstrakcyj-
niony. Zna ceny zywnosci, art. odziezowych, bo sam robi zakupy. Nie wiem co mu
w gtowie siedzi. Zaczqt kurs prawa jazdy.. epidemia korony spowodowata, Ze nie



Rynek pracy 199

przystgpit do egzaminu. Teraz zachecam go do przystgpienia do egzaminu, tym bar-
dziej, ze placowka jest gotowa mu zaptacic za egzamin. Od jakis 4 tygodni méwi, ze
bedzie ustalac sobie termin egzaminu teoretycznego. | tylko mowi.

Przedstawione opinie tylko czgstkowo pokazuja z jaka trudnoscia mierzg sie zardw-
no wychowankowie, jak i pracownicy w zakresie aktywizacji zawodowej. Swiadomy
wybor Sciezki edukacyjnej, a pdzniej adekwatnej pracy zarobkowej wymaga stwo-
rzenia dziecku warunkéw do: odkrycia uzdolnien i zainteresowan, budowania pozy-
tywnego obrazu wtasnej osoby, samodzielnego zdobywania wiedzy, a takze wypra-
cowania pozytywnych relacji ze sSrodowiskiem. Che¢ dziecka do poszerzania wiedzy
oraz zainteresowan przektada sie na pdzniejszy wybor kariery zawodowe).

Oprécz zadan i celow opiekunczo-wychowawczych wdrazanych i realizowanych
w zastepstwie rodziny domy dziecka podejmuja sie dodatkowych zadan kompen-
sacyjnych, zwigzanych z pobytem dziecka poza srodowiskiem rodzinnym oraz ko-
niecznoscig pokonywania i przezwyciezania skutkow réznych rodzajow trudnosci
i zaburzen, w tym gtéwnie choroby sierocej. Obszary tych zadan kreowane sa przy
indywidualnych sytuacjach wychowankéw. Takie zadania wyréwnujace, jak resocja-
lizacja, reedukacja, rewalidacja czy rehabilitacja s dominujace w catoksztatcie pracy
opiekunczo-wychowawczej placéwki oraz modyfikuja sposoby wymienionych po-
wyzej zadan opiekunczych i wychowawczych. Wyznaczanie, a potem wypetnianie
tych zadan skupia sie na przygotowaniu podopiecznych do samodzielnego zycia
w spoteczenstwie. Przy pracy z dzieckiem osamotnionym i pozbawionym w przy-
sztosci oparcia, jakie w momencie usamodzielnienia zapewnia kazdemu dziecku
wlasna rodzina, szczegdlng uwage nalezy skupi¢ na zaszczepieniu moralnych war-
tosci oraz przygotowania do pracy w taki sposob, aby wychowanek po odejsciu
z placowki byt zdolny do prawidtowego zorganizowania swojego zycia i kontaktow
w nowym srodowisku zamieszkania i pracy (Andrzejewski, 1997, s. 113).

Dla wychowanka zycie w zbiorowosci w domu dziecka daje podopiecznemu bardzo
wiele okazji do okazywania oraz przejawiania wtasnej aktywnosci, ale stwarza tak-
Ze niebezpieczenstwo do ttumienia wtasnej indywidualnosci. Czestym problemem
w podjeciu aktywnosci zawodowej jest niski poziom samooceny, ktéry wystepuje
coraz czesciej u ogdlnie rozumianej mtodziezy. U wychowankéw placéwek opie-
kunczo-wychowawczych problem ten jest podwojony brakiem sukcesow zarowno
na pfaszczyznie rodzinnej, jak i czesto szkolnej czy nawet rowiesniczej. W proce-
sie wychowawczym i aktywizacji zawodowej pojawia sie wtedy proba przetamania
niecheci i leku wobec zmiany. Nawet jesli wychowanek wie, ze zmiana docelowo
przyniesie korzysci, sama sytuacja moze wywotywac lek przed nieznanym — no-
wym obowiagzkiem, zmiang przyzwyczajenia, nowymi sposobami realizowania za-
dan. Z drugiej strony moze pojawic sie zaciekawianie i nadzieja na nowe, bardziej
interesujace zadania do wykonania w pracy, nauczenia sie nowych rzeczy, rozwoj
osobisty. To, czy uruchomi sie w mtodziezy emocja negatywna zwigzana z potrze-
ba bezpieczenstwa, czy pozytywna, zwigzana z potrzeba osiggniec i rozwoju, za-
lezy w duzej mierze od sposobu, w jaki przeprowadzimy zmiane. Zadaniem kadry
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wychowawczej w sytuacji wprowadzania elementow aktywizacji zawodowej jest
obnizanie leku poprzez dostarczanie wszystkich koniecznych informacji dotycza-
cych modelu, sposobdéw jego realizacji oraz stosowanie partycypacyjnych pro-
cedur wprowadzania zmian. Emocje pozytywne pojawia sie, gdy pracownicy za-
czng dostrzegac zwigzek pomiedzy wprowadzonymi zmianami a ich pozytywnymi
efektami (lepsza komunikacja z wychowankami, powodzenie w zyciu zawodowym
wychowanka).

Srodowisko placéwki powinno sprzyja¢ budowaniu éciezek zawodowych wycho-
wankéw. Kluczowym zagadnieniem jest motywowanie dziecka w sposob posredni
i bezposredni do podjecia dziatan ukierunkowanych na prace.

Myslac o posrednich oddziatywaniach, nalezy rozumie¢, ze wychowanek jest przy-
gotowywany do podjecia pracy poprzez indywidualne zadania wykonywane na
rzecz domownikdéw placowki, niezwigzane bezposrednio z praca zawodowa. Jako
przyktad najprosciej podac realizacje obowigzkéw domowych, takich jak gotowanie
czy sprzatanie. Wymagaja one wspotpracy, zaangazowania, doktadnosci, rozwijaja
obowigzkowos¢, a takze ucza ponoszenia odpowiedzialnosci za ewentualne btedy.
Sytuacja dziecka pieczy zastepczej z trzynastka zwykle niespokrewnionych rowies-
nikow sprzyja wymianie doswiadczen, umiejetnosci i uczy podejmowacé w grupie
zadania adekwatne do swoich mozliwosci, co podnosi wartos¢ jego/jej potencjatu
na rynku pracy. Kazda czynnos¢, kazde zadanie wykonywane w grupie nastawione
na realizacje celu — takie jak urzadzanie pokoju, drobne naprawy czy prace ogro-
dowe - jest posrednim przygotowaniem mieszkanca do podjecia pracy zawodowej
przez rozwdj jego kompetencji spotecznych oraz umiejetnosci zyciowych.

Bezposrednie motywowanie odnosi sie gtéwnie do relacji wychowawca — dziecko.
Rola wychowawcy polega na statej obserwacji rozwijajacego sie mtodego cztowie-
ka pod katem jego zainteresowan i predyspozycji poprzez wskazywanie alterna-
mozna przedstawic¢ dziecku, powinien opiera¢ sie na szkoleniach, stazach, pracy
wakacyjnej, wolontariacie i innych formach aktywnosci prozawodowej. Istotne, zeby
wychowanek wspierany przez wychowawce samodzielnie podejmowat dziatania
ukierunkowane na zdobycie zatrudnienia. Pierwsze doswiadczenia na rynku pracy
weryfikujg wyobrazenia i oczekiwania dziecka o pracy zawodowej. Oddziatywania
wychowawcze w tym obszarze majg na celu wsparcie dziecka w wyborze Sciezki
zawodowej zgodnej z indywidualnymi predyspozycjami oraz dajacej realng szanse
zatrudnienia w dorostym zyciu.

Planowanie kariery edukacyjno-zawodowej, podjecie decyzji o ksztatceniu w szko-
tach réznego szczebla i wybor zawodu w realiach zycia rodzinnego czesto jest pro-
cesem decyzyjnym trwajacym przez dtuzszy okres. Rozwdj zawodowy obejmuje
bowiem cate zycie cztowieka, od najmtodszych lat po wiek dojrzaty, a realia wspot-
czesnego rynku pracy stwarzaja koniecznos¢ dostosowywania kwalifikacji zawodo-
wych do zapotrzebowania i istniejgcych ofert na rynku pracy. Wybor niewtasciwego
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kierunku ksztatcenia, a pdzniej zawodu moze stac sie przyczyna ztych ocen w szko-
le, braku promocji do nastepnej klasy, a w konsekwencji niezadowolenia z pracy,
braku sukcesow i zanizenia poczucia wtasnej wartosci. W przypadku podejmowania
tych decyzji na poziomie wychowankéw placowek czesto ten wybor kojarzy sie
z wyborem ,mniejszego zta". Decyzja o wyborze $ciezki edukacyjnej i zawodowe;j
czesto uzalezniona jest od procesu indywidualnego rozwoju (fizyczny, intelektual-
ny, emocjonalny, spoteczny). Caty wachlarz pedagogéw i dobrych rad powoduje, ze
czesto wychowanek wybiera ,cos".

Mtody cztowiek w trakcie nauczania i oddziatywania wychowawczego poznaje,
jakie znaczenie ma praca oraz charakterystyka zadan poszczegdlnych zawoddw.
W trakcie tego procesu znaczaca role odgrywa wychowawca, rodzic, nauczyciel, od
ktorego zalezy to, w jaki sposdb przekaze wiedze, ktora odnosi¢ sie powinna do
indywidualnych predyspozycji podopiecznego (cechy osobowosci, temperament,
zainteresowania, uzdolnienia). Na kazda decyzje zyciowg miodziezy wptyw maja
rowniez dwa aspekty, pierwszy to rola czynnikow osobistych i sytuacyjnych, ktore
kreujg wybor drogi zawodowej (korelacja zdolnosci, cech osobowosci, zaintereso-
wan odmienna dla réznych zawoddw). Natomiast drugi to sytuacja spoteczno-eko-
nomiczna kraju, wymagania rynku pracy (Grzesiak, Zinkiewicz, 2011).

Proces usamodzielnienia w naszym kraju, szczegétowo zaprezentowany w prze-
pisach prawnych, pozwala na wykorzystanie, jesli tylko wychowanek chce, wielu
mozliwosci i srodkow finansowych, ktére moga pomdc wychowankowi placow-
ki opiekunczo-wychowawczej w samodzielnym zyciu po opuszczeniu placowki.
Ponizej prezentujemy opis wybranych przypadkéw dorostych juz wychowankow,
ktérzy czes¢ swojego zycia spedzili w placowce na terenie Krakowa.

Przypadek 1.

Matoletni trafit do placowki opiekuriczo-wychowawczej wraz ze starszq siostrg w wie-
ku 14 lat. Przyczyny umieszczenia to alkoholizm ojca i niewydolnosc¢ wychowawczo-
-opiekunicza obojga rodzicéw (rodzice w konflikcie okoto rozwodowym,). Sytuacjg ro-
dziny zaczeto sie interesowac w momencie gdy dzieci zaczely regularnie opuszczac
zajecia szkolne. Chtopiec z uwagi na frekwencje nie przeszedt do nastepnej klasy. Jak
sie p6zniej okazato w czasie szkolnym chtopiec zbierat ztom i puszki aby zapewnic
bezrobotnej matce i siostrze wyzywienie. Adaptacja w nowym srodowisku przebie-
gata bardzo opornie, chtopiec nieufny, bez kontaktu z dorostymi, niezainteresowany
zadnymi formami aktywnosci, niezainteresowany grupgq rowiesniczq, pomimo to pre-
zentowat sie jako chtopiec o wysokiej kulturze osobistej i szacunku do 0s6b starszych.
Kontakty matoletniego z rodzicami znikome z uwagi na niechec chtopca do spoty-
kania sie z ojcem ( matkq — podczas odwiedzin w placdwce chtopiec udawat, Ze spi.

Chtopiec nie wykazuje zadnych probleméw wychowawczych czy edukacyjnych, ba-
dany w poradni psychologiczno-pedagogicznej z wynikéw wynika, iz chtopiec w gor-
nej granicy normy intelektualnej. Z uptywem lat nadal w znikomym kontakcie perso-
nalnym, jednak potrafit podjgc rozmowe indywidualng z wychowawcg, ktéremu ufa.
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Praca wychowawczo-opiekuricza opierata sie gtéwnie na rozwijaniu u matoletniego
umiejetnosci interpersonalnych. Po zakonczeniu gimnazjum chtopiec zdecydowat sie
podjgc nauke w technikum mechanicznym. Wyniki w nauce dobre, petna frekwencja
oraz petna gotowosc do niesienia pomocy.

Aktualnie wychowanek ma 20 lat. Od 2 lat w kazde wakacje podejmuje prace na pro-
dukgji elementéw metalowych. Przystgpit do egzaminu na prawo jazdy, ktéry zdat,
zakupit samochod i go utrzymuje. Chtopak w petnym zaangazowaniu do pracy, gdy
Jg otrzyma. Z polecenia dostaje zlecenia remontowe z uwagi na rzetelnosc¢ swojej
pracy. Najwiekszq trudnosciq chtopca jest przetamanie w kontakcie personalnym. Lek
przed rozmowg o prace, czy kontaktem z drugim cztowiekiem nie pozwala mu zna-
lez¢ lepiej ptatnej pracy i sie usamodzielnic. W te wakacje chtopak planuje wyjechac
za granice aby moc w przysztym roku po zakoriczeniu technikum usamodzielnic sie.
Pomimo kilkumiesiecznych rozmow wspierajgcych i motywujgcych wychowanek nie
znalazt pracy za granicq, poszukuje ,towarzysza” wyjazdu bo jak uwaza sam nie jest
w stanie wyjechac.

Chtopak wykazuje wysoki poziom gotowosci do podjecia pracy zawodowej, jest osobg
sumienng i pracowitq co w duzej mierze wynika z obowigzku utrzymania rodziny od
najmtodszych lat. Wystepujg u chtopca jednak cechy leku spotecznego co moze spo-
wodowac, iz w momencie gdy bedzie musiat opuscic placowke nie zdobedzie on pra-
cy zarobkowej i wroci do domu rodzinnego — zagraconej i zaniedbanej 15 m2 kawa-
lerki matki, do ktérej wychowanek obecnie nie wyobraza sobie wejs¢ w odwiedziny.

Proces usamodzielnienia wychowanka rozpocznie sie w momencie opuszczenia przez
chtopaka placéwki. Plan usamodzielnienia zawiera miedzy innymi pozyskanie lokalu
socjalnego na terenie gminy z ktorej sie wywodzi — pomimo wielokrotnych rozmow
wychowanka i pracownikow placéwki z wtadzami gminy nie ma aktualnie moZzliwo-
sci aby chtopak otrzymat lokal mieszkalny z uwagi na brak wolnych miejsc na terenie
gminy. Na terenie powiatu sq 3 mieszkania usamodzielnienia — przewidywany czas
oczekiwania na wolne migjsce to okoto 2 lat. W rozmowie z wychowankiem planu-
Je on podjgc nauke na uczelni wyzszej i zamieszka¢ w akademiku. Jest to aktual-
nie jedyna mozliwosc¢ zamieszkania dla chtopaka. Ma on swiadomos¢ niemoznosci
utrzymania sie samodzielnego w mieszkaniu wynajmowanego, nawet gdyby udato
sie mu podjqgc prace petno etatowg. Chtopiec nie moze liczy¢ na wsparcie rodziny,
sam w dalszym ciggu poZycza rodzicom zarobione dorywczo pienigdze. W procesie
przygotowawczym do usamodzielnienia chtopak brat udziat w szerequ warsztatow
interpersonalnych, ukonczyt kurs na wozki widtowe w ramach wspotpracy z jednym
ze stowarzyszen wspierajgcych placowke.

Ogét sylwetki wychowanka jako kandydata na pracownika jest pozytywny. Jest to oso-
ba zdeterminowana z uwagi na koniecznosc podjecia pracy zarobkowej, sumienna
{ zaangazowana. Obawgq jest jednak lek spoteczny i trudnosci interpersonalne, ktore
moggq spowodowac blokade w podjeciu pracy. Aktualny system ofert pracy oferowany
przez urzedy pracy nie zapewnia wsparcia { pomocy dla bytych wychowankdw pieczy
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zastepczych, czyli oséb ktdre niejednokrotnie mogq byc po wielu traumach, obnizo-
nej pewnosci siebie lub jej braku czy z niskg motywacjq do podjecia pracy zarobkowej
z uwagi na wzorzec rodzinny, ktory wskazywat na brak potrzeby pracy a mimo to
mozliwosc utrzymania sie z zasitkéw socjalnych.

Przypadek 2.

Wychowanek trafit do pieczy zastepczej w wieku 12 lat wraz z mtodszymi bracmi.
Powodem umieszczenia w pieczy byt alkoholizm obojga rodzicéw. Srodowisko na-
znaczone szeregiem problemow spotecznych takich jak: kryminalna przesztosc ojca,
prostytucja matki, niewydolnos¢ wychowawcza, rodzina widywana w srodowisku
o wysokim czynniku ryzyka spozywania substancji psychoaktywnych.

Poczgtkowa adaptacjia w placéwce chtopca byta poprawna — ojciec w tym czasie
przebywat w zaktadzie karnym. Od momentu wznowienia kontaktow przez chtopca
Z rodzing biologiczng, wychowanek rozpoczgt podejmowac zachowania ryzykow-
ne takie jak: prébowanie substancji psychoaktywnych, odurzanie sie, spoZywanie
alkoholu i udziat w bojkach i rozbojach. Pomimo stosowania szerequ oddziatywan
wychowawczo-edukacyjnych chtopak coraz czesciej opuszczat zajecia lekcyjne wyni-
kiem czego podczas badan w poradni psychologiczno-pedagogicznej otrzymat orze-
czenie o zagrozeniu niedostosowaniem spotecznym i zalecenia kontynuacji nauki
w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii. Wychowanek ksztatcit sie zawodowo w kie-
runku mechanik samochodowy. Z uwagi na znacznq poprawe zachowania w wieku
17 lat podjeto decyzje o powrocie wychowanka do placéwki i kontynuowanie nauki
w szkole ogdlnodostepnej. Po powrocie do srodowiska zachowanie ponownie ulegto
pogorszeniu, chtopak ponownie wszedt w srodowisko zagrazajqce w efekcie nie kori-
czqc szkoty zawodowej. W catym okresie dorastania w Zyciu chtopca nastgpito wiele
traumatycznych wydarzen. Chtopiec wraz z rodzenstwem podczas wypiski z pla-
céwki dowiedziat sie, ze matka lezy nieprzytomna w jednym z pustostanéw — gdy
dotart na miejsce okazato sie, ze matka lezy naga w upojeniu alkoholowych, ktore
doprowadzito do nieprzytomnosci. Po zaopiekowaniu sie matkg, gdy ta odzyskata
przytomnosc zaczeta krzyczec na dzieci nie poznajgc ich i oskarzajqc o kradziez. Po
tej sytuacji gniew dzieci na matke spowodowat podejmowanie przez wychowanka
dziatani destrukcyjnych — préby samobdjcze, notoryczne odurzanie sie substancja-
mi psychoaktywnymi, podjecie sie rozpowszechniania substancji psychoaktywnych.
Klika miesiecy p6ézniej matka zmarta a wychowanek stwierdzit ,dzieki temu znala-
ztem sposob na Zycie” majgc w domysle utrzymywanie sie z handlu substancjami
zakazanymi. Podczas rozmow wychowawczych, chtopak kpit z pracy petnoetatowej
wychowawcéw, podkreslat brak potrzeby pracy zarobkowej, wielokrotnie wskazujgc
na dobre powodzenie ojca, ktéry byt wielokrotnie skazywany wyrokiem za napasci
{ rabunki z uzyciem biatej broni.

Wychowanek opuscit placowke w wieku 19 lat. Zamieszkat z babcig ze strony ojca.
Nie uzyskat lokalu z zasobow gminy, nie ukoriczyt edukacji ponad gimnazjalnej po-
mimo zatozen, ktore wpisat w plan usamodzielnienia. Aktualnie podejmuje prace
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dorywcze przy budowie drég. Z nieoficjalnych zrédet wiadomo, iz nadal utrzymuje
sie z handlu substancjami psychoaktywnymi. W rozmowie z funkcjonariuszami po-
liji, mozna dowiedziec sie, iz majg oni podejrzenia co do dziatalnosci zabronionej
w/w wychowanka jednak aktualnie nie posiadajg oni dowodow na zakazang dziatal-
nosc. Chtopak nie ma motywacji do podjecia pracy zarobkowej petnoetatowej z uwa-
gl na przekonanie o braku zasadnosci utrzymywania sie z wynagrodzenia za prace
legalng. Sytuacja zyciowa wychowanka (kryminalna sylwetka ojca, destrukcyjny spo-
sob zycia matki i brak wzorcow innego sposobu Zycia) uksztattowata jego podejscie
do pracy zarobkowej jako nieatrakcyjnej. Wychowanek ma swiadomos¢ niskiego wy-
ksztatcenia i braku perspektyw na prace wysoko zarobkowg co utwierdza go w prze-
konaniu, ze podejmowanie pracy nielegalnej jest najlepszym sposobem utrzymania.

Przypadek 3.

Wychowanka umieszczona w pieczy zastepczej wraz z dwéjkg rodzeristwa po inter-
wencji w wyniku przemocy fizycznej ojca nad rodzing i niewydolnosci wychowawczej
matki.

Dziewczyna najstarsza z rodzenstwa od poczqgtku pobytu w placéwce plasuje sie jako
osoba opiekuricza, zajmujgca sie rodzing, dbajgcg o wyZywienie i wychowanie mtod-
szego rodzenstwa. W dalszej diagnozie okazuje sig, iz wychowanka jest ponizej nor-
my intelektualnej w zwigzku z czym otrzymuje orzeczenie o ksztatceniu specjalnym.
Rozpoczeta nauke w Zawodowej Szkole Specjalnej w klasie przyuczenia do zawodu
na kierunku kucharz. Wychowanka zaangazowana w realizowanie praktyk zawodo-
wych, ukoniczyta szkote z wysokimi wynikami i bardzo dobrg opinig od pracodawcy.
Podczas nauki w szkole zawodowej poznata chtopaka, opuscita placowke w wieku 18
lat, przeprowadzajqgc sie do chtopaka. Nie podjeta planu usamodzielnienia, ktérego
warunkiem realizacji byto kontynuowanie nauki i podjecie pracy zarobkowej.

Od momentu zamieszkania z chtopakiem kilkukrotnie doswiadczyta przemocy fi-
zycznej z jego strony ( pomimo udzielenia pomocy ( wsparcia, zapewnienia mozli-
wosci lokalowych — poczucie zaleznosci spowodowato, Ze ponownie powracata do
chtopaka. W rozmowie z wychowawcqg wychowanka wielokrotnie powotuje sie na
stowa matki ktora uwazata, ze zwigzek miedzy mezczyzng a kobietq jest najwyz-
szq wartosciqg i ze wystepujgca przemoc jest wynikiem mitosci. Dziewczyna pytana
o0 podjecie pracy zarobkowej podkresla zazdrosc chtopaka i natoZzony zakaz wobec
pracy z uwagi na mozliwosc jej kontaktowania sie z innymi mezczyznami.

Wzorzec wyniesiony z domu rodzinnego powielany jest czasem przez kilka pokolen.
Z genogramu rodzinnego przypadku 3. wynika, iz od przynajmniej dwoch pokoleri
wstecz, kobieta byta poddang meza, ktory byt jedynym zywicielem rodziny. W obu
pokoleniach wstecz zauwazany jest przekaz moéwigcy o niskiej wartosci kobiety
{ skierowaniem jej do podstawowych czynnosci domowych i opiekuriczych. Kobiety
w tej rodzinie najczesciej wigzaty sie z osobami sktonnymi do stosowania przemo-
¢y { naduzywania alkoholu. Podstawowym problemem aktywizacji zawodowej owej
wychowanki jest przerwanie przekazu transgeneracyjnego, ktéry ksztattuje jq jako
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konieczng ofiare i kobiete do rodzenia dzieci. Z uwagi na wczesny proces parentyfi-
kacji w tej rodzinie, gdzie wychowanka musiata przejqc role matki i opiekunki wobec
mtodszego rodzenstwa, przekaz rodzinny zostat tylko umocniony.

Usamodzielnienie jest waznym procesem w zyciu kazdego cztowieka, ktory ma
sprawi¢, aby osoby nim objete osiggnety pewnag samodzielnos¢, mogty uczestni-
czy¢ w zyciu spotecznym i zawodowym. Wychowankom placowek opiekunczo-wy-
chowawczych udzielana jest profesjonalna pomoc w tym procesie, zarbwno pomoc
finansowa, jak i psychologiczna. Proces samodzielnego zycia jest niezwykle trudny,
szczegdlnie dla osob, ktore nie miaty dobrych wzorcéw rodzinnych, a funkcje opie-
kuncze i wychowawcze przejeta placowka. Petnoletni wychowanek musi opuscic
instytucje, w ktdrej nauczyt sie funkcjonowac i czut sie bezpiecznie. Przekroczenie
progow tej placdwki i samodzielne zycie przenosi catg odpowiedzialnos¢ za swoje
funkcjonowanie i decyzje na jednostke. Dlatego tak wazne jest odpowiednie przy-
gotowanie jej do dorostego samodzielnego zycia.

Wychowankowie objeci procesem usamodzielniania rozpoczynaja wazny etap
w swoim zyciu, w ktérym uczg sie wiasciwej gospodarnosci, wspdtpracy ze $ro-
dowiskiem oraz zaczynaja rozumie(, jak istotna jest samodzielna praca. Do sa-
modzielnego funkcjonowania potrzebne jest uzyskanie zatrudnienia, a wczesniej
zdobycie kwalifikacji zawodowych i umiejetnosci znalezienia sie na wspotczesnym
rynku pracy. Dlatego planowanie samodzielnego zycia rozpoczyna sie we wczes-
nych latach zycia dziecka, kiedy uczone jest zasad zycia codziennego, obowigzku
nauki czy dbania o swoje otoczenie. W dalszym etapie uczy sie samodzielnego zy-
cia, gospodarnosci i zdobywa rézne przydatne umiejetnosci. Oczywiscie pomagaja
mu w tym wychowawcy-opiekunowie, ktérzy opracowuja indywidualny plan dla
kazdego wychowanka. Wychowankowie po spetnieniu zamierzonych celéw zdo-
bywaja wyksztatcenie, odpowiedni zawdd, dzieki temu dobrg prace i rozpoczynaja
samodzielne zycie.
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50-lecie pedagogiki pracy: Dokad zmierzasz pedagogiko pracy? Drogi i bezdroza rozwoju - Komunikat I. Bydgoszez,

kwigcied 2022
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SZANOWNI PANSTWO,

w 2022 roku - zgodnie z przyjetg datg powotania pedagogiki pracy
przez profesora Tadeusza W. Nowackiego - mija 50 lat od
powstania tej subdyscypliny naukowej. Juz od pét wieku

ksztaltuje ona swoja tozsamo$¢ naukows poprzez aktywnosé

i zaangazowanie kolejnych pokoleni jej reprezentantéw. W ramach
obchodéw Jubileuszu 50-lecia pracownicy Katedry Pedagogiki Pracy

i Andragogiki, funkcjonujacej w strukturze Wydziatu Pedagogiki
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, zalozone;j

w 1975 r. przez profesora Zygmunta Wiatrowskiego, zapraszaja do
udzialu w Miedzynarodowej Konferencji Naukowej, ktéra bedzie
towarzyszy¢ temu wydarzeniu. Juz teraz — w pierwszym komunikacie
— uprzejmie informujemy i zapraszamy do udzialu w Jubileuszowym
spotkaniu naukowym pedagogéw pracy i naszych przyjaciét z innych

dyscyplin i subdyscyplin naukowych. Odbedzie si¢ ono pod

patronatem Komitetu Nauk Pedagogicznych Polskiej Akademii Nauk

oraz JM Rektora Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, w kwietniu

2022 r. pod nazwy:

DOKAD ZMIERZASZ PEDAGOGIKO PRACY?
DROGI I BEZDROZA ROZWOJU
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Jubileusz 50-lecia, od czasu naszego spotkania w Jedlni koto Radomia 9 lat temu,
sktania do:
¢ poglebionych analiz dotychczasowego dorobku naukowego,
¢ namystu nad wspélczesnym wymiarem jej funkcjonowania,
o refleksji nad przyszloscia i prob sygnalizowania prawdopodobnych prognoz
rozwoju pedagogiki pracy.
Szczegélnie zalezy Nam aby podja¢ dyskurs nad wspétczesnym ksztattem pedagogiki
pracy, a takze drogami jej dalszego rozwoju, co jest tym bardziej zasadne
w warunkach czwartej rewolucji przemystowej i spoleczeristwa 5.0 oraz zwigzanych
z tym nieustajacych cywilizacyjnych przeobrazeri na kazdej ptaszczyznie zycia i pracy
jednostki.
Czy nadal jestesmy subdyscypling spetniajaca kryteria naukowosci? Jaki jest stan
teoretycznoéci pedagogiki pracy? Jaki jest stan jej metodologicznych podstaw? Czy i
w jakim wymiarze podejmujemy empiryczne poszukiwania po§wiecone podstawowej
kategorii badawczej tej subdyscypliny, jaks jest ludzka praca?
Czy nadal wykorzystujemy potencjalno$ci wynikajace z ponadczasowego charakteru
jej wartosci?
Jak przedstawia sie wspélpraca pedagogéw pracy na plaszczyznie krajowej
i miedzynarodowej?
Czy powinni$my méwié o rozwoju i nowych kierunkach w pedagogice pracy?
A moze o stagnacji i poczatku jej kofica?
W poszukiwaniu mozliwych odpowiedzi zachecamy do recepcji mysli pedagogicznej
oraz pewnej eksplikacji i dystansu do samych siebie, aby ukaza¢ rézne perspektywy
i spojrzenia.
Zapraszamy do kontenstacji i dyskursu nad pedagogika pracy, stanowigcych
kontynuacje krytycznych refleksji nad kondycja naszej subdyscypliny zainicjowanych
w 2010 r. w Bydgoszczy, a takze podejmowanych weczesniej podczas ,ciechociriskich
konferencji”.
Jubileusz  50-lecia tworzy przestrzed do spotkania, szczeg6lnie po trudnym
do$wiadczeniu pandemii Covid-19.
Pedagodzy pracy - bagdimy ponownie razem i zastanéwmy si¢ nad nasza

przyszloicia.

PROF. ZW. DR HAB. RYSZARD GERLACH
DR HAB. RENATA TOMASZEWSKA, PROF. UCZELNI

) Jot
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Doradca zawodowy projektantem przysztosci - zastosowanie studiéw nad przysztoscig w doradztwie zawodowym,
red. A. Pajak. A. Gudanowska, Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Technologii Eksploatacji, Radom 2021, ss. 212. 1SBN: 978-83-778-673-2

Jedli jestes nauczycielem akademickim pracujacym z przy-
sztymi doradcami zawodowymi czy tez doradcg zawodo-
wym, to zachecam do zapoznania sie z publikacjg Doradca
zawodowy projektantem przysztosci — zastosowanie stu-
diéw nad przysztoscig w doradztwie zawodowym powsta-
ta w efekcie realizacji projektu ,Horyzonty Przysztosci”
finansowanego w ramach Programu Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego pod nazwa ,Dialog” w latach
2018-2020. Jak podkreslaja autorzy, celem projektu byto
wprowadzenie perspektywy studiow nad przysztoscia do
edukacji i praktyki w zakresie doradztwa zawodowego O
i planowania kariery oraz opracowanie modelu wspar-
cia metodyczno-dydaktycznego dla szkolnictwa wyzszego w zakresie uzupetnia-
nia i doskonalenia proceséw ksztatcenia poprzez adaptacje metodyki foresight.
Natomiast efektem realizacji projektu jest m.in. publikacja bedaca przedmiotem
recenzji, w ktorej zespdt autorski przedstawit praktyczne materiaty dydaktyczne
wspierajace nauczycieli akademickich w pracy z przysztymi doradcami zawodowy-
mi, w szczegdlnosci poprzez wskazanie mozliwosci zastosowania metodyk fore-
sight i studidéw nad przysztoscig w procesie planowania kariery jednostki.

DORADCA ZAWODOWY PROJEKTANTEN PRDYSZEOSCI

Publikacja sktada sie z 10 modutow, obszarow tematycznych, w ktérych poruszono
aspekty teoretyczne foresightu i studiow nad przysztoscia w praktyce doradztwa
zawodowego (modut 1) oraz opisano w formie gotowych scenariuszy metodyki
wykorzystywane w studiach nad przysztoscig (moduty 1-7). W module 8 i 9 auto-
rzy przedstawili propozycje nowego ujecia dwoch metodyk kreatywnych — meto-
dy szesciu myslowych kapeluszy de Bono oraz coachingu. W kazdym z modutéw
wskazano cel, jego zawartos¢ oraz zamieszczono materiaty dydaktyczne, ¢wiczenia
wraz ze szczegdtowym opisem i prezentacje, ktére sg takze dostepne w formie
elektronicznej na stronie https://horyzontyprzyszlosci.itee.radom.pl/materialy-edu-
kacyjne/ (dostep: 23.03.2021 r.).

Jak wskazuja we wstepie autorzy, kazdy z modutéw moze stanowi¢ odrebny, samo-
dzielny blok tematyczny poruszany w ramach ksztatcenia doradcow zawodowych,
jak rowniez mozliwe jest ich tgczenie w dowolnych konfiguracjach, przy czym zale-
cana jest kolejnos¢ ich realizacji przedstawiona w publikacji.

Tematyka modutu pierwszego stanowi swoiste wprowadzenie teoretyczne w nowe
dla doradcéw zawodowych zagadnienia poswigcone foresightowi i studiom nad
przysztoscia. Modut drugi przedstawia tresci teoretyczne, ¢wiczenia praktyczne,
prezentacje oraz polecang literature poswiecona problematyce analizy STEEP(VL),
ktéra obejmuje czynniki: S — spoteczne (Social), T - technologiczne (Technological),
E — ekonomiczne (Economic), E — ekologiczne (Ecological), P - polityczne (Political),
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V — wartosci (Values) oraz L — czynniki prawnych (Legal). Efekty przeprowadzonej
analizy STEEP(VL), jak wskazujg autorzy publikacji, umozliwiaja lepsze zrozumienia
otoczenia, jego ztozonosci i rozwijaja szersze spojrzenie na problem przysztosc.
Z kolei w module trzecim mamy mozliwos¢ zaznajomienia sie z narzedziem do ana-
lizy trendow, ktére jak wskazuje tytut, pozwala na lepsze zrozumienie terazniejszosci
w zakresie wynikow analizy rynku pracy w kontekscie przemian technologicznych.
W module 4 czytelnik ma mozliwo$¢ zapoznania sie z metoda scenariuszowa jako
narzedzia umozliwiajgcego konstruowanie alternatywnych wizji pozadanej przy-
sztosci opartej na wiedzy zréznicowanej grupy ekspertow. Nalezy podkredli¢, ze
metoda scenariuszowa jest podstawowa metoda badan foresightowych. Metoda
tworzenia roadmap jest przedmiotem modutu 5. Jak podajg autorzy, stanowi ona
wsparcie procesu planowania, umozliwia prowadzenie wieloaspektowych analiz
i szerokie spojrzenie na dany obszar/problem/pomyst, a przez to umozliwia two-
rzenie wizualizacji przysztosci. W module 6 mamy mozliwo$¢ zapoznania sie z me-
todami wspomagajacymi antycypacje niepewnej przysztosci zawodowej, ktérymi
sa: metoda ,stabych sygnatow” oraz ,dzikich kart”. Metoda ,dzikich kart” oparta
jest na mysleniu kreatywnym, natomiast ,stabych sygnatéw” — na dowodach. Modut
7 porusza tematyke Futures Literacy — narzedzia do analizy mozliwych przysztosci
w takich obszarach jak: przysztos¢ nauki, przysztos¢ edukacji, przysztos¢ lokalnych
rynkow pracy, przyszto$¢ miast, przysztos¢ sportu.

Podsumowujac catos¢ omawianej pracy zbiorowej, nalezy stwierdzi¢, ze tresci w niej
zawarte sg bardzo aktualne. Zamieszczone zagadnienia, ¢wiczenia ukazujg moz-
liwos¢ stosowania projektowania przysztosci jako waznego sktadnika w procesie
planowania kariery. W mojej ocenie wykrywanie i identyfikowanie nadchodzacych
trendow na podstawie wspotczesnych przestanek sprzyja rozwijaniu umiejetnosci
planowania i adaptacji uczestnikéw zaje¢ dydaktycznych. Kwestia kluczowa zwig-
zana z powszechnym stosowaniem przedstawionego w ksigzce zestawu ¢wiczen
przez nauczycieli akademickich pracujacych z przysztymi doradcami zawodowy-
mi zwigzana jest ze zrozumieniem poruszanych problemdw. Z pewnoscig pomoc-
ne moze by¢ zapoznanie sie z druga publikacja powstatg w ramach projektu pt.
PROJEKTOWANIE KARIERY ZAWODOWEJ — perspektywa badan foresightowych pod
red. A. Kanoniuk i A. Pajgk. Publikacja stanowi swojego rodzaju wprowadzenie w za-
kresie stosowania metodyki foresight w edukacji, a w szczegolnosci w doradztwie
zawodowym. Publikacja jest dostepna do pobrania pod adresem: https://horyzon-
typrzyszlosci.itee.radom.pl/wp-content/uploads/2021/02/eBook-A.-Kononiuk-A.-
-Paj%C4%85k-Projektowanie-kariery-1.pdf (dostep: 23.03.2021 r.).

Obydwie ksigzki zastugujg na uwage, poniewaz sktaniaja do namystu nad przysztos-
cig w dtugiej perspektywie czasowej, podjecia proby identyfikacji zmian mogacych
mie¢ wptyw na przebieg Sciezki kariery zawodowej jednostki. Poszczegoline ¢wicze-
nia sktaniajg do pogtebionej refleksji nad mozliwoscia ich praktycznego zastosowa-
nia przez nauczycieli akademickich w pracy dydaktycznej z przysztymi doradcami
zawodowymi lub tez przez doradcéw zawodowych ze swoimi ,klientami”. Catos¢
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opracowania uzmystawia konieczno$¢ wzmozenia wysitkow w procesie przygoto-
wania i rozwoju zawodowego nauczycieli akademickich pracujacych z przysztymi
doradcami zawodowymi. W tym kontekscie niezbedna jest troska o dobre przy-
gotowanie doradcéw zawodowych do obowiazkéw m.in. w zakresie wspomagania
klientow w podejmowaniu decyzji z uwzglednieniem prawdopodobnych trendow
zmian w do$¢ odlegtej dla jednostki przysztosci.

Od strony formalnej, czyli uktadu tresci zawartej w niniejszej ksiazce, nalezy pod-
kresli¢, ze konstrukcja recenzowanego opracowania jest poprawna, poszczegodlne
moduty sa utozone w logiczna catos¢. Nalezy jednoczesnie stwierdzi¢, ze ksigzka
pod redakcjg Anny Pajak i Alicji Gudanowskiej jest dobrze przygotowanym opra-
cowaniem wspomagajacym prace nauczycieli akademickich z doradcami zawodo-
wymi i stanowi przyczynek do pogtebionej dyskusji nad zagadnieniami foresightu,
studiow nad przysztoscia, analizy STEEP, czy analizy trendéw w doradztwie zawodo-
wym. Z wymienionych powodow publikacja ta moze stuzy¢ pomoca w refleksji nad
witasnym warsztatem pracy doradcy zawodowego z roznymi grupami odbiorcéw.

Adresatami, do ktdérych kierowana jest publikacja Doradca zawodowy projektan-
tem przysztosci — zastosowanie studiéw nad przysztoscig w doradztwie zawodowym,
z pewnoscia moga by¢ nie tylko nauczyciele akademicy, ale przed wszystkim do-
radcy zawodowi pracujgcymi z r6znymi grupami odbiorcow: uczniami czy tez oso-
bami dorostymi pracujacymi lub poszukujacymi pracy.

Reasumujac, warto aby nauczyciele akademicy czy tez doradcy zawodowi zagtebili
sie w prezentowane przez Autorow tresci w celu uzupetnienia wiedzy i wtasnego
warsztatu pod katem zastosowania studiéw nad przysztoscig w szeroko rozumia-
nym doradztwie zawodowym.

dr Mirostaw Zurek
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom

Konferencji Praca 4.0. Zawirowanie czy nowa era. Rynek pracy dla stabilnej gospodarki

Pigta edycja corocznej Konferencji Praca 4.0. pod hastem Zawirowanie czy nowa
era. Rynek pracy dla stabilnej gospodarki odbyta sie online 11-12, 15 lutego br.
Organizatorem konferencji byta Konfederacja Lewiatan przy wspotpracy z partne-
rami strategicznymi: IGT, Polskie Forum HR, PFR Portal PPK, Jobs First, Zwigzek
Pracodawcow Motoryzacji i Artykutéw Przemystowych. Konferencja zgromadzita
przedstawicieli kadry menedzerskiej oraz osoby odpowiedzialne za realizacje poli-
tyki kadrowej w przedsiebiorstwach.

Pierwszego dnia konferencji podczas otwartych paneli i debat dyskutowano nad
wptywem skutkow przebiegu pandemii COVID-19 na zamiany zachodzace w srodo-
wisku pracy. W trakcie zamknietych warsztatow (drugiego i trzeciego dnia) eksperci
prawa pracy i zarzadzania dyskutowali na tematy dotyczace m.in. zmian w prawie
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pracy zwigzanych z szeroko rozumianymi sprawami pracowniczymi, zarzadzania

zespotem. Dyskusje podczas obrad toczyty sie wokdt pytan sformutowanych w za-

powiedzi konferencji:

= Jak niepewnos¢ wywotana nieprzewidywalnym przebiegiem epidemii bedzie
wptywata na stosunki pracy?

= Jak ostatni rok wptynat na dziatalnos¢ dziatdow HR?

= Czy nadal bedziemy doswiadcza¢ solidarnosci pracodawcéw i pracownikéw na
rzecz przetrwania trudnego czasu, czy tez w miare oswajania sie z sytuacjg prze-
wazg réznice?

= Czy obecnie obserwowane odbicie w wysokosci wynagrodzen i liczbie pracuja-
cych utrzyma sie w kolejnych kwartatach, czy tez pracodawcy — niepewni przy-
sztosci — beda ograniczali zatrudnienie i wydatki osobowe?

= Jak ksztattowac prawo pracy, aby umozliwiato efektywna organizacje pracy przy
zachowaniu jego podstawowych celow?

= Czy praca zdalna to przejsciowa moda, istotna zmiana stosunku pracy, czy tylko
jedna z form organizacji pracy?

= Na ile prawdopodobny jest scenariusz, ze za kilka kwartatéw bedziemy mieli
pracownikow, ktorzy nigdy nie doswiadczyli realnej pracy w zespole?

Forum byto réwniez okazja do szukania odpowiedzi na pytanie, czego polskie firmy
potrzebuja, aby nie tylko przetrwad, ale rowniez rozwija¢ swéj potencjat kadrowy
i finansowy w najblizszych latach.

Opracowat:
dr Tomasz Kupidura
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom

Konferencja HR Exchange Network: AR and future of work / HR i przysztosE pracy, Floryda, USA

Zmieniaja sie role i wymagania wobec pracownikow, a komorki ds. zarzadzania za-
sobami ludzkimi (HR) beda w duzej mierze odpowiadac za to, jak bedzie wygladac
przysztos¢ pracy — te stowa znalazty sie w zapowiedzi Il edycji konferencji: HR and
future of work organizowanej przez HR Exchange Network, ktéra w tym roku odby-
ta sie w formie zdalnej w dniach 23-25.02.2021 r. Podczas konferencji gtos zabrali
eksperci HR z réznych obszarow: rekrutacja, szkolenia, planowanie sciezek kariery
m.in. z Global HR Research, Enterprise Holdings, Seagate Technology, Prudential,
Survey Monkey, Quora Consulting.

Przysztos¢ pracy juz nadeszta. Takie zmiany jak praca zdalna, elastyczne godziny
pracy, nauka zintegrowana ze zdobywaniem doswiadczenia zawodowego i podno-
szeniem kwalifikacji dzieja sie na naszych oczach. Zdaniem prelegentow, dyskusja
na temat przysztosci pracy powinna ponownie przesuna¢ sie w kierunku proby
odpowiedzi na pytanie: Jak planowac rozwéj pracownikoéw, by wspomoc digitaliza-
cje srodowiska pracy w sposéb, ktory bedzie napedzat efektywnos¢ i rozwdj nowych
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umiejetnosci? Podczas 3-dniowej konferencji dyskutowano wokdt wyzwan zwia-
zanych z aktualng sytuacja oraz nowych oczekiwan pracownikoéw i pracodawcéw
w rzeczywistosci po pandemii. Jako najpilniejsze do zaadresowania uznano kwestie
dotyczace przewidywania umiejetnosci przysztosci; wzmocnienia i utrzymania pra-
cownikéw poprzez nowe technologie cyfrowe i wspieranie spdjnej struktury korpo-
racyjnej; potrzeby zrozumienia, jakie praktyki beda wptywac na budowanie marki
pracodawcy i lojalnos¢ pracownikdw. Cze$¢ poswiecona pracy zdalnej skupiata sie
wokot pojawiajacych sie oznak zmian kulturowych w kierunku pracy zdalnej, a na-
wet podejscia hybrydowego jako standardu pracy, ktory pozostanie z nami na za-
wsze. Wobec tego, ze wiekszo$¢ firm musiata szybko sie przystosowac i przejs¢ na
formute pracy zdalnej, nalezy przemysle¢ i usprawni¢ wprowadzone rozwigzania
tak, by przejscie do Srodowiska pracy zdalnej w dtuzszej perspektywie byto rozwia-
zaniem korzystnym zaréwno dla organizacji, jak i pracownikéw. Dyskutowano réw-
niez nad zagadnieniami dotyczacymi m.in. tego, jak zarzadzac zespotami zdalnymi;
jak utrzymac zaangazowanie pracownikéw; jak komunikowac zadania, aby uniknac
btedéw w komunikacji oraz jak tworzyc¢ kulture organizacyjna sprzyjajaca budowa-
niu wzajemnego zaufania. Wszyscy zalogowani uczestnicy mogli zada¢ prelegen-
tom pytania i wzig¢ aktywny udziat w dyskusji.

To link do wydarzenia:
https://www.hrexchangenetwork.com/events-hr-and-the-future-of-work/

Opracowata
dr Matgorzata Szpilska
Siec¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom

Doradztwo zawodowe a wspdtczesny rynek pracy, 26.02.2021 .

W dniu 26 lutego 2021 r. w trybie online odbyta sie konferencja pt. Doradztwo
zawodowe a wspotczesny rynek pracy. To kolejne — cieszace sie bardzo duzym zain-
teresowaniem — spotkanie zorganizowane przez Wydziat Doradztwa Edukacyjno-
-Zawodowego Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie, tym razem we wspotpracy
z Ministerstwem Edukacji i Nauki. Udziat w konferencji byt bezptatny, a liczba miejsc
ograniczona. Na platformie Zoom, wspomagajacej to wydarzenie, organizatorzy
przewidzieli udziat maksymalnie 450 osob. Chetnych do rejestracji byto wiecej —dla
nich powstata lista rezerwowa.

Konferencje zaadresowano przede wszystkim do doradcéw zawodowych, w tym
szkolnych doradcéw zawodowych, ale byta takze skierowana do pracownikow
poradni pedagogiczno-psychologicznych, pracownikow placéwek doskonale-
nia nauczycieli oraz pracownikoéw bibliotek pedagogicznych. Nie zabrakto na niej
rowniez przedstawicieli instytucji zajmujacych sie badaniami i rozwojem edukacji
zawodowe).
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Gtownymi celami konferencji byto:

= przekazanie informacji o mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji na rynku pra-
¢y, w tym przedstawienie doradcom zawodowym wybranych strategii budowa-
nia wtasnej pozycji zawodowej nastawionej na proces,

= poszerzenie wiedzy na temat dynamicznie zmieniajagcego sie rynku pracy
z uwzglednieniem gospodarki cyfrowej,

= omdwienie umiejetnosci zawodowych ,przysztosci”, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem zatozen Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030.

W programie konferencji znalazty sie wystgpienia dotyczace m.in. takich zagadnien

jak:

= prognoza zapotrzebowania na pracownikbw w zawodach szkolnictwa
branzowego,

= podnoszenie kwalifikacji na rynku pracy w kontekscie idei uczenia sie przez cate
zycie,

= przygotowanie mtodych ludzi do wejscia na rynek pracy,

= doradztwo zawodowe oparte na doradztwie kompetencji,

= innowacyjne narzedzia w pracy doradczej w kontekscie gospodarki cyfrowej,

= rozmowa o przysztosci — sztuka rozmowy doradczej w doradztwie zawodowym
oraz profil kompetencyjny doradcy zawodowego.

Zaproszeni prelegenci wspolnie z uczestnikami konferencji podjeli probe poszuka-

nia odpowiedzi na nastepujace pytania:

- ,Dokad zmierza rynek pracy?”,

= ,Jak przygotowa¢ mtodych ludzi do wejscia na rynek pracy?”,

= ,Z jakimi wyzwaniami beda musieli zmierzy¢ sie doradcy zawodowi w najbliz-
szych kilku latach?”,

= ,Na jakie zawody bedzie popyt?” czy tez

= ,Jaka w przysztosci bedzie rola doradztwa zawodowego na kazdym etapie
edukacyjnym?”.

Podczas konferencji uczestnicy mieli okazje zapoznac sie z gtéwnymi trendami
wspotczesnego i przysztego rynku pracy, rowniez z tymi zwigzanymi z Przemystem
4.0, a co za tym idzie dowiedziec sie, w jaki sposéb wspierac rozwoj uczniow i ksztat-
towac umiejetnosci pozadane w tej nowej rzeczywistosci.

Dodatkowe informacje:
https://doradztwo.ore.edu.pl/konferencja-doradztwo-zawodowe-a-wspol-
czesny-rynek-pracy/
https://doradztwo.ore.edu.pl/podsumowanie-konferencji-doradztwo-zawo-
dowe-a-wspolczesny-rynek-pracy/

Opracowat:
mgr inz. Jarostaw Sitek
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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15. spotkanie grupy ekspertdw Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (0FCD)
0s. ksztatcenia zawodowego

W dniach 4-5 marca 2021 roku odbyto sie 15. spotkanie grupy ekspertéw kra-
jowych OECD ds. ksztatcenia zawodowego (tym razem w formule wirtualnej). Sa
to coroczne spotkania ekspertéw zatwierdzonych wczesniej przez Ministerstwo
Edukacji i Nauki (MEiIN) oraz Ministerstwo Spraw Zagranicznych. W tym roku spoza
resortu MEIN (M. Lasota, M. Drzazdzewski) Polske reprezentowat jeden przedstawi-
ciel — dr Andrzej Stepnikowski, ktory na co dzien zatrudniony jest w Osrodku Badan
i Rozwoju Edukacji Zawodowej (Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii
Eksploatacji w Radomiu). Spotkanie rozpoczeto sie od czesci plenarnej, w trakcie
ktérej przedstawiono agende przewidujacg m.in. omawianie takich kwestii jak:
ksztatcenie zawodowe na poziomie wyzszym oraz omowienie Raportu OECD pt.
Nauczyciele i liderzy w edukacji zawodowe.

Szczegblng uwage nalezy zwroci¢ na wyniki raportu, ktére kresla obraz bardzo
skomplikowanej rzeczywistosci nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Sa oni gru-
pa zawodowa, ktorej rekrutacja i doskonalenie jest problematyczne (liczy sie wy-
ksztatcenie kierunkowe, przygotowanie pedagogiczne i doswiadczenie zawodowe
zdobyte w branzy na stanowisku pracy), a ponadto ich kompetencje poszukiwane
sa takze w zawodach nie zwigzanych z nauczycielstwem, m.in. w przemysle, co do-
datkowo utrudnia nabér takich pedagogdw i pozostawanie w pracy w szkole. Do
tych probleméw dochodzi takze demografia i starzenie sie nauczycieli (w ogole),
a w ksztatceniu zawodowym szczegdlnie. Kraje, w ktérych obserwowane s3 te zja-
wiska (zdecydowana wiekszo$¢) powinny wypracowad strategie zachecajace mto-
dych fachowcow do zostawania nauczycielami ksztatcenia zawodowego. Strategie
takie sg tym bardziej potrzebne, ze w wiekszosci krajéw zachodza takze niewtasci-
we relacje dotyczace liczby uczniéw w klasach pomiedzy ksztatceniem zawodowym
a 0gdlnym (poza Polska, Stowacja, Stowenig, Chile i Meksykiem). Niedobory kadro-
we nauczycieli ksztatcenia zawodowego siegaja nawet 37% w krajach takich, jak
Portugalia czy Dania. Jednym z najwazniejszych probleméw jest takze brak atrak-
cyjnosci nauczania w ksztatceniu zawodowym (staba reputacja nawet w Japonii,
USA czy Anglii). Blisko 10% nauczycieli z ksztatcenia zawodowego w takich krajach,
jak Anglia, Finlandia i Portugalia, pracujgc w szkotach, szuka innego zatrudnienia.
Jednym z powodow powyzszych zjawisk jest zapewne réwniez fakt, iz nauczycie-
le edukacji zawodowej sg rzadziej zatrudniani na umowe na czas nieokreslony
i zarabiaja mniej niz pedagodzy zatrudnieni w szkotach ogdlnoksztatcacych (cho¢
w Polsce te dysproporcje nie s tak duze, jak na przyktad w Kanadzie, Niemczech,
Wielkiej Brytanii, czy w przypadku sredniej z 15 krajow OECD).

Druga czes¢ spotkania miata charakter warsztatowy z omdwieniem sytuacji i re-
form w obszarze ksztatcenia zawodowego i szkolen. Jako wspdlne wyzwanie dla
krajow OECD wskazano ,przebudowe systemow ksztatcenia na potrzeby przyszto-
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sci” (re-engineering VET for the future), podkreslajac znaczenie zapewnienia przez
nie: responsywnosci (responsiveness), elastycznosci i pierwiastka wiaczajacego
(flexibility&inclusiveness) oraz wsparcia w przechodzeniu do zatrudnienia (sup-
porting transition). Eksperci w tej czesci spotkania wskazywali na relacje pomiedzy
podejsciem elastycznym a systemem szkolnym (school-based system) w edukagji
zawodowej. Dr Stepnikowski zwrdcit w tym miejscu uwage na niepokojacy trend
odchodzenia od rozwigzan systemowych sprzyjajacych przygotowaniu zawodowe-
mu mtodocianych pracownikéw i wprowadzaniu zmian zniechecajacych do upo-
wszechniania tego systemu (m.in. dodatkowe zataczniki formalne wymagane od
2019 roku od pracodawcoéw angazujacych sie w proces przygotowania zawodowe-
go oraz nizszy poziom subwengji za uczniow-mtodocianych pracownikéw wzgle-
dem poziomu subwencji za ucznidéw odbywajacych zajecia praktyczne w warszta-
tach). Moderatorzy OECD podkreslali przy tym konieczno$¢ wspierania rozwoju
instruktoréw praktycznej nauki zawodu, tak aby mogli oni jak najlepiej prowadzic
ksztatcenie w miejscu pracy.

W podsumowaniu stwierdzono, ze w swietle zmian strukturalnych rynku pra-
cy (zwhaszcza w powigzaniu z problemami powodowanymi przez COVID-19) na-
uczyciele ksztatcenia zawodowego potrzebuja szerszych mozliwosci podnoszenia
swoich kompetencji ze szczegdlnym uwzglednieniem komponentu praktyczne-
go nabywania (utrzymywania) umiejetnosci na stanowiskach pracy. Musza takze
poznawa¢ nowe technologie i wykorzystywac je w ksztatceniu, stosujac mozliwie
innowacyjne podejscie pedagogiczne. Umiejetnos¢ innowacyjnego podejscia jest
szczegdblnie wazna w dobie pandemii COVID-19, ktora niekorzystnie odbita sie
na zajeciach praktycznych, ktére sg w ,sercu” ksztatcenia zawodowego. Dlatego
tez, w proces doskonalenia zawodowego nauczycieli powinny sie wigcza¢ — obok
przedsiebiorstw — takze instytucje ekosystemu przemystowego.

https://www.oecd-ilibrary.org/fr/education/
teachers-and-leaders-in-vocational-education-and-training_59d4fbb1-en

Opracowat:
dr Andrzej Stepnikowski
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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Efficient and society-friendly Renovation Wave - contribution of Polish private companies,
17 marca 2021

Konferencja poswiecona europejskiej strategii Fala renowacji na potrzeby Europy*
zorganizowana zostata w formule on-line przez Konfederacje Lewiatan w ramach
inicjatywy Komisji Europejskiej EU Industry Days 2021. Jej celem byto zaprezento-
wanie zatozen unijnej strategii ekologicznej renowacji zasobdéw budowlanych funk-
¢jonujacych w Europie oraz konsekwencji jej wdrazania w krajach cztonkowskich,
w tym w Polsce.

Gos$¢mi specjalnymi byli przedstawiciele Komisji Europejskiej (Directorate of Just
Trasition, Consumers, Energy Efficiency and Innovation) — Stefan Moser oraz Carlos
Sanches Rivero.

Strategia Fala renowacji na potrzeby Europy ma na celu poprawe efektywnosci ener-
getycznej budynkéw (termomodernizacja, zeroemisyjne zrddta ciepta, technologie
,Smart home”). Dla odzwierciedlenia wfasciwej rangi problemu przytocze dane,
ktore jasno wskazuja, ze budynki odpowiadajg za okoto 40 proc. zuzycia energii
w UE i 36 proc. emisji gazéw cieplarnianych. Jednak tylko 1 proc. budynkéw pod-
dawanych jest co roku efektywnym energetycznie remontom.

Stad unijna inicjatywa zaktadajaca, ze w ciggu najblizszych dziesieciu lat odsetek re-
nowacji zostanie co najmniej podwojony. Zagwarantuje, ze renowacje doprowadza
do zwiekszenia efektywnosci energetycznej i efektywnego wykorzystania zasobow,
co przyczyni sie do poprawy jakosci zycia oséb mieszkajacych w budynkach i ko-
rzystajacych z nich. Do 2030 r. mozna bedzie odnowi¢ 35 min budynkéw i stwo-
rzy¢ do 160 tys. dodatkowych ekologicznych miejsc pracy w sektorze budownictwa.
Polityka promujaca efektywne energetycznie remonty stanowi rowniez odpowiedz
na tzw. ubdstwo energetyczne, wspiera zdrowie i dobrobyt ludzi oraz pomaga ob-
nizy¢ ich rachunki za energie (miliony Europejczykdéw nie moze sobie pozwoli¢ na
to, aby ich domy byty ogrzewane).

Obecny na konferengji Minister Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej Tadeusz
Koscinski, potwierdzit, iz termomodernizacja zasobdéw budowlanych to jed-
no z najwiekszych wyzwan w Polsce i w Europie. Podkreslit réwniez, ze Krajowy

' Fala renowacji na potrzeby Europy — ekologizacja budynkéw, tworzenie miejsc pracy, poprawa jakosci
zycia; Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, EKES i Komitetu Regionéw (COM (2020)
662 final), https//eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:0638aa1d-0f02-11eb-bc07-01aa75e-
d71a1.0018.02/DOC_1&format=PDF [dostep: 26.03.2021].
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Plan Odbudowy uwzglednia zatozenia fali renowacji, szczegolnie w kontekscie
energetyki.

Komisja Europejska zobowiazata kraje cztonkowskie do opracowania wtasnych dtu-
goterminowych strategii renowacji (DSR). Projekt polskiego dokumentu jest od 10
lutego 2021 w publicznej konsultacji’. Podczas konferencji zaprezentowano i dys-
kutowano jego najwazniejsze zatozenia. Projekt DSR przedstawia kompleksowa
diagnoze wyzwania, jakim jest poprawa efektywnosci energetycznej sektora bu-
dowlanego oraz prezentuje Sciezke osiggniecia gtebokiej renowacji zasobdéw bu-
dowlanych w Polsce w podziale na lata 2030, 2040 i 2050. Zgodnie z zatozeniami
DSR, polskie budynki w dtugim okresie powinny zosta¢ zmodernizowane w sposéb
spojny z transformacja w kierunku gospodarki neutralnej klimatycznie, jednoczes-
nie odpowiadajac na pilng potrzebe wymiany najbardziej emisyjnych zrodet cie-
pta w celu poprawy jakosci powietrza, zapewniajac przy tym efektywnos¢ ekono-
miczng renowacji oraz sprawiedliwe roztozenie kosztow inwestycji w modernizacje
budynkow.

Organizatorzy konferencji postawili pytanie Co czeka polskie firmy w zwigzku
z wdrazaniem fali renowagji? Dyskusja toczyta sie w ramach trzech paneli, ktére od-
powiadaty réznym aspektom wptywu fali renowacji na sektor budownictwa w na-
szym kraju oraz na spoteczenstwo ogdlnie. Technologiczne aspekty nadchodzacych
zmian analizowali m.in. przedstawiciele Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii,
Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A. czy firmy SIMENS Polska. Wskazywali,
iz projekt DSR, oprécz technicznych aspektow poprawy efektywnosci energetycz-
nej budynkdw, porusza niezwykle wazne kwestie kwalifikacji pracownikdw. Stanowi
szanse na zintegrowanie wielu rozproszonych dziatan majacych na celu obnizenie
emisyjnosci polskiej gospodarki. Bardzo waznym graczem beda wtadze samorza-
dowe jako wiasciciele budynkéw publicznych. Oprocz finanséw (oszczedno$¢ na
rachunkach) wazna motywacjg podmiotéw publicznych powinna by¢ presja spo-
teczna do poprawy warunkdéw zycia — podniesienie jakosci powietrza.

W panelu poswieconym finansowym aspektom strategii przedstawiciel Minister-
stwa Funduszy i Polityki Regionalnej zapowiedziat m.in. zmiany w programie Czyste
Powietrze, ktére umozliwig polskim rodzinom, oprécz wymiany piecéw, termo-
modernizacje budynku, wymiane okien, drzwi. Zaangazowanie NFOS w proces
dystrybucji srodkéw potwierdzit Zastepca Prezesa Zarzadu — pan Pawet Mirowski.
Biznesowym partnerem dyskusji byt Zwigzek Pracodawcéw - Producentow
Materiatéw dla Budownictwa.

Spotecznym aspektom wdrazania strategii Fala renowacji poswiecony byt trze-
ci z paneli dyskusyjnych, w ktérym udziat wzieli m.in.: tukasz Arendt — dyrektor
Instytutu Badan Edukacyjnych oraz Ewa Flaszynska — dyrektor Departamentu Rynku
Pracy w MRPIT. Partnerem biznesowym tej czesci dyskusji byt Saint-Gobain Polska.

> Projekt Dtugoterminowej Strategii Renowadji: https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/
dlugoterminowa-strategia-renowacji [dostep 29.03.2021].
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W wystapieniach wskazywano przede wszystkim na role branzy budowlanej, ktora
w Polsce stanowi rynek pracy dla okoto 1,2 min zatrudnionych (ok. 6% zatrudnie-
nia w catej gospodarce). Zawody budowlane naleza do najbardziej deficytowych.
Zintegrowany System Kwalifikacji rozwijany w naszym kraju od 2015 roku reagu-
je na potrzeby rynku pracy. IBE jako instytucja odpowiedzialna za ZSK procedu-
je aktualnie zgtoszong kwalifikacje rynkowa, Scisle zwigzana z termomodernizacja
(montowanie systemdw termoizolacji budynkow). Jej wiaczenie do rejestru pozwoli
wprowadzi¢ na rynek osoby o oczekiwanych kwalifikacjach. Z kolei przedstawiciel-
ka MRPIT zapowiedziata nowelizacje prawa majaca na celu wsparcie branzy bu-
dowlanej. Chodzi m.in. o ustawe o zatrudnianiu pracownikéw z krajow trzecich,
zmiane ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz zmiane
ustawy o ZSK.

Wszystkie te dziatania stanowi¢ beda wsparcie we wdrazaniu dtugoterminowej
strategii renowacji w naszym kraju. Jak podkreslat podczas konferencji przedstawi-
ciel KE, nie wolno nam bagatelizowac naturalnie pojawiajacych sie obaw spotecz-
nych przed kosztami zwigzanymi z procesem wdrazania strategii Fala renowacji na
potrzeby Europy. Kluczowe dla powodzenia tej inicjatywy bedzie m.in. budowanie
Swiadmosci i odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne wsréd mieszkancow na-
szego kraju. Z pewnoscig konferencja Efficient and society-friendly Renovation Wave
bedzie miata w tym swoj udziat (szczegdtowy program).

Osrodek Badan i Rozwoju Edukacji Zawodowej t-ITeE wigcza sie w dziatania wspie-
rajace branze budowlang w przygotowaniu sie na fale renowacji. Od pazdziernika
2020 realizowany jest miedzynarodowy projekt (Francja, Wtochy, Grecja, Hiszpania)
poswiecony kompetencjom kierownikéw buddw oraz brygadzistom specjalizu-
jacym sie w remontowaniu budynkdéw (RenovUp — Professionalization of the site
managers and team leaders to the specific management of the renovation building
projects in Europe). Zachecamy do $ledzenia biezacych informacji na ten temat na
stronach mediéw spotecznosciowych tukasiewicz — ITeE.

Opracowata:

v
dr Jolanta Religa

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom

First International Conference for Women in Multifaceted Research ICWMR 2021,
8-9 marca 2021

W dniach 8-9 marca 2021r. odbyta sie wirtualna konferencja First International
Conference for Women in Multifaceted Research ICWMR 2021 we wspdtpracy
z The Institution of Electronics and Telecommunication Engineers (IETE) z siedziba
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w New Delhi, Indie. Konferencja ICWMR 2021 zostata zorganizowana przez
Miedzynarodowy Komitet Organizacyjny ICWMR i byta wspétfinansowana tech-
nicznie przez THE ELECTRO INVENTOR, IETE, PKL Foundation, WINAR oraz MIT
Square z siedziba w Londynie, Wielka Brytania.

Obchodzony 8 marca Miedzynarodowy Dzien Kobiet zapewnit miedzynarodowe
forum dla naukowcéw, specjalistéw i studentow z réznych dziedzin inzynierii oraz
z interdyscyplinarnymi zainteresowaniami w zakresie sterowania, elektroniki, ener-
gii odnawialnej, inzynierii komputerowej, komunikacji, nauk stosowanych, nauk
humanistycznych, spotecznych i zarzadzania. Celem konferencji byta wymiana do-
Swiadczen, proba wskazania nowych obszaréw badawczych, integracja Srodowiska
naukowego, dyskusja nad aktualnymi problemami rozwoju teorii i praktyki w ra-
mach wskazanych obszaréw tematycznych, dostrzezenie globalnych partnerow do
przysztej wspotpracy oraz wymiany nowych pomystéw i doswiadczen.

Konferencja skupita okoto 60 prelegentow i naukowcow gtdwnie z Indii, Malezji,
USA, Polski, Wielkiej Brytanii, Brazylii, Bangladeszu, Jordanu, Hiszpanii i Turgji.
Konferencja obejmowata przemowienia programowe, sesje specjalng, sesje poswie-
cone technologii i przedsiebiorczosci oraz prezentacje start-updw i projektéw. Byta
podzielona na 10 tematycznych sesji z dziedziny nauk inzynieryjno-technicznych,
nauk spotecznych i medycznych oraz dwa panele dyskusyjne ,Hazard Mitigation
and Readiness” oraz ,Sustainability”. Otrzymano ponad 60 manuskryptéw, z cze-
go 35 zostato zaprezentowanych podczas dwudniowych spotkan. Najlepsze pra-
ce zostang zakwalifikowane do dalszej publikacji w czasopismach indeksowanych
w Scopus, pozostate artykuty zostang opublikowane w tomie pokonferencyjnym
w Springer.

Konferencja zakonczyta sie w dniu 9 marca. W przysztym roku planowana jest ko-
lejna edycja konferencji, prawdopodobnie w hybrydowej formule.
Strona konferencji: http://icwmr.in/

Link do galerii: https://drive.google.com/drive/folders/1ErsnOPmzAByBEWt4J0
O0piBX0OjmvSV26?usp=sharing

Opracowata:
dr inz. Marta Zurek-Mortka
Cztonek Komitetu Organizacyjnego ICWMR 2021
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