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Komentarz

Krzysztof Franciszek Symela

Wyniki badari jako podstawa rozwoju
ksztatcenia | szkolenia zawodowego oraz Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji

Rok 2021 obfitowat w liczne zmiany w sferze gospodarki i rynku pracy. Niewatpliwie
miaty one duzy wptyw rowniez na edukacje dorostych w kontekscie potrzeby trans-
feru wiedzy, jaka jest efektem prowadzonych badan i wdrazanych innowacji w réz-
nych dziedzinach zycia zawodowego i spotecznego. Z jednej strony dobrze bytoby
wiedzie¢, w jaki sposdéb rynek pracy zmienia sie pod wptywem technologii, zmian
klimatu i demografii, z drugiej za$ potrafi¢ te wiedze skutecznie wykorzysta¢ do
doskonalenia oferty ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Transformacja cyfrowa
i ekologiczna stymuluje zapotrzebowanie na umiejetnosci i szkolenia we wszyst-
kich sektorach. Dlatego rozumiemy, jaka kluczowa role spetnig badania w procesie
dostosowania edukacji do zmian w Srodowisku pracy i odbudowy UE po pande-
mii. Zdobywanie nowych umiejetnosci i eliminowanie luk kompetencyjnych, kté-
re uwidocznita pandemia, to wyzwania, z ktorymi musza sobie poradzi¢ zarowno
pracodawcy, jak i systemy edukacji formalnej i pozaformalnej. W obecnej sytuacji
obowiagzkiem kazdego przedsiebiorstwa powinno by¢ analizowanie i dokonywanie
oceny, czy posiadane zasoby, zdolnosci i kompetencje stanowig potencjat przyczy-
niajacy sie do tworzenia innowacji oraz wartosci dodanej mimo zmieniajgcego sie
otoczenia organizacji, wywotanego rowniez pandemia.

Jak podkreslaja eksperci CEDEFOP, warunkiem wstepnym umozliwiajagcym opty-
malizacje inwestycji panstw w podnoszenie kwalifikacji jest posiadanie rzetelnych
informacji i danych. Niezwykle istotna jest wiedza na temat umiejetnosci wymaga-
nych na poszczegdlnych szczeblach, w okreslonych obszarach, wobec okreslonych
podmiotow i w okreslonym zakresie.

W czwartym numerze czasopisma odwotujemy sie do wynikéw badan autorow,
dzieki ktorym nasza wiedza o edukacji dorostych i rynku pracy moze by¢ narze-
dziem i inspiracjag do wtasnej pracy naukowca, nauczyciela, szkoleniowca czy do-
radcy zawodowego.
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Naszym czytelnikom polecam m.in. artykut naukowcow z Federalnego Instytutu
Ksztatcenia Zawodowego (BIBB) z Bonn (L. Buchholz, H. Ertl, P. Grollmann, C. Widera,
I. Le Mouillour) pt. Wktad badan na rzecz innowacji w Ksztatceniu Zawodowym
{ Szkoleniach. Rola Instytutow Ksztatcenia Zawodowego, w ktorym prezentuja wyniki
miedzynarodowych badan przeprowadzonych w 2020 r. z udziatem blisko trzydzie-
stu instytucji naukowych zajmujacych sie badaniami nad ksztatceniem zawodowym
i ustawicznym w dwudziestu dwoch krajach. Celem tego badania m.in. byto przy-
czynienie sie do zwiekszenia widocznosci zinstytucjonalizowanych badan prowa-
dzonych w tym obszarze, okreslenie wspdlnych wyzwan i nakreslenie mozliwosci
prowadzenia skoordynowanej wspotpracy ponadnarodowej. Rezultaty przeprowa-
dzonych badan potwierdzaja trend wzmacniania wspotpracy pomiedzy instytucja-
mi i dgzenia do ustanowienia sieci instytucjonalnej pozwalajacej zajmowac sie kwe-
stiami ksztatcenia zawodowego aktywnie i w sposéb bardziej systemowy.

Waznym sygnatem dla rozwoju Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) w Polsce
sa wyniki diagnozy przeprowadzone przez K. Symele i I. Wozniaka w Instytutach
Sieci Badawczej tukasiewicz. Z przeprowadzonej diagnozy wynika, ze dziatalnos¢
szkoleniowa/kursowa w instytutach Sieci jest dobrze rozwinieta, ma dtugoletnie
tradycje i tendencje wzrostowa do ich dalszego rozwoju. Ponadto wyniki badania
s3 punktem odniesienia do podjecia w przysztosci dziatan prowadzacych do opra-
cowania opiséw nowych kwalifikacji rynkowych oraz uruchomienia ustug zewnetrz-
nych zwigzanych z petnieniem réznych rol na rzecz ZSK: instytucja szkoleniowa,
instytucja walidujaca i certyfikujaca, podmiot zewnetrznego zapewnienia jakosci.

W czesci ,Konferencje, recenzje, informacje” w szczegdlnosci polecam czytelni-
kom monografie pt. Cztowiek i Praca. Perspektywa transhumanizmu autorstwa
Renaty Tomaszewskiej, profesor uczelni, zatrudnionej w Katedrze Pedagogiki Pracy
i Andragogiki Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy. Ksigzka jest waz-
nym gtosem w dyskusji o przysztosci pracy i roli w niej cztowieka. Jest obowigzko-
wa lektura dla pedagogdéw pracy, andragogdw, nauczycieli akademickich i szkolni-
ctwa zawodowego (branzowego), doradcédw zawodowych i doradcdw kariery oraz
wszystkich tych, ktérzy maja wptyw na rozwdj sztucznej inteligencji.

Z okazji zblizajgcego sie Nowego Roku 2022 w imieniu Redakgji sktadam wszyst-
kim naszym Czytelnikom, Autorom artykutow, Recenzentom oraz Cztonkom Rady
Programowej, Redaktorom naukowym, Redaktorom Tematycznym najserdeczniej-
sze zyczenia — zdrowia ponad wszystko, wszelkiej pomysinosci, sukcesow nauko-
wych, inwencji twérczej i pozytywnej energii tak potrzebnej do realizacji wyzwan
i pokonywania napotykanych trudnosci w czasach pandemii.
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Research results as the basis for the development of vocational education and training
and the Integrated Qualifications System

The year 2021 changed the economy and the labor market for good. Undoubtedly,
it had a great impact on adult education which currently needs a tremendous
knowledge transfer being the result of research and innovation in various areas of
professional and social life. On the one hand, itis good to know how the labor market
changes under the influence of technology, climate change and demographics,
on the other hand, it would be ideal if that knowledge was effectively used to
improve the offer of vocational education and training. The digital and ecological
transformation is a driving demand for skills and training in all sectors. Therefore,
we observe the research to be a key element of the process of adapting education to
changes in the working environment and the recovery of the EU after the pandemic.
The pandemic revealed that acquiring new skills and eliminating competency gaps
are challenges that both employers and formal and non-formal education systems
have to cope with. In the current situation, it should be the responsibility of each
enterprise to analyze and assess whether its resources, capabilities and competences
could result in innovation despite constantly changing working conditions.

As emphasized by CEDEFOP experts, the prerequisite for optimizing countries'
investments in improving qualifications is having reliable information and data. It is
extremely important to know the skills required at different levels, in specific areas,
and for specific entities.

In the fourth issue of the Journal, we present the research on adult education
and the labor market which can be a tool and inspiration for scientists, teachers,
trainers, and career advisors.

On behalf of the Editorial Board, I would like to extend my best wishes of health,
prosperity, scientific success, creativity and positive energy to all our Readers,
Authors, Reviewers and Members of the Program Council, Scientific Editors, and
Thematic Editors. May the upcoming New Year 2022 be the time when everyone
can start afresh and handle new challenges.
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The Gontribution of Research to Innovation in Vocational
Fducation and training (VET)
The Role of VET Institutes'

Wktad badan na rzecz innowacji w Ksztatceniu Zawodowym i Szkoleniach
Rola Instytutow Ksztatcenia Zawodowego

Stowa kluczowe: ksztatcenie zawodowe, edukacja ustawiczna, wspotpraca ponadnarodo-
wa instytutéw badawczych.

Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie wynikdéw miedzynarodowych
badan przeprowadzonych w 2020 roku przez naukowcow Federalnego Instytutu Ksztatcenia
Zawodowego z Bonn (BIBB) wsrdd instytucji badawczych zajmujacych sie ksztatceniem zawo-
dowym i szkoleniami. Celem badania byto przyczynienie sie do zwiekszenia widocznosci zin-
stytucjonalizowanych badan prowadzonych w tym obszarze, okreslenie wspdlnych wyzwan
i nakreslenie mozliwosci prowadzenia skoordynowanej wspétpracy ponadnarodowej. Badacze
BIBB przeprowadzili ankiete z udziatem blisko trzydziestu instytucji naukowych zajmujacych sie
badaniami nad ksztatceniem zawodowym i ustawicznym w dwudziestu dwaoch krajach.

Instytucje te zatrudniajg okoto 7000 badaczy réznych dyscyplin, w tym 42% z edukacji, 16%
socjologii, po 10% z psychologii i ekonomii). W rezultacie przeprowadzonych analiz ustalono,
ze dla instytucji badajacych ksztatcenie zawodowe i ustawiczne gtéwne obszary zainteresowan

' BIBB, VETNET, Grollmann, P, Nagele, C. (Eds.). Report on the Workshop VET research in Europe: Topics, Stru-
ctures and Cooperation. Zenodo. https://doi.org/10.5281/ZENODO.5457059.
Buchholz, L., Ertl, H., Grollmann, P, Widera, C,, Le Mouillour, I. The Contribution of Research to Innova-
tion in Vocational Education and training (VET) — The Role of VET Institutes. In BIBB, VETNET, P. Grollmann,
& C. Nagele (Eds.), Report on the Workshop VET research in Europe: Topics, Structures and Cooperation
(pp. 9-23). Zenodo.
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stanowig: poczatkowe ksztatcenie zawodowe (IVET) oraz ksztatcenie w miejscu pracy (WBL). Na
kolejnym miejscu plasuje sie edukacja ustawiczna oraz przygotowanie zawodowe (apprenti-
ceship). Jako istotne wskazano rowniez zarzadzanie i finansowanie systemow ksztatcenia zawo-
dowego oraz cyfryzacje.

Powyzsze badania ankietowe daty poglad na temat wyzwar oraz formatu mozliwej wspotpracy
poszczegolnych instytucji. Dyskusje i rezultaty badan potwierdzajg trend wzmacniania wspot-
pracy pomiedzy instytucjami i dazenia do ustanowienia sieci instytucjonalnej pozwalajacej zaj-
mowac sie kwestiami ksztatcenia zawodowego aktywnie i w sposéb bardziej systemowy.

Key words: vocational education, continuing education, international cooperation of
research institutes.

Abstract: The main goal of this article is to present results of international research conducted
in the year 2020 by scientists from Federal Institute for Vocational Education and Training (BIBB)
among research institutions dealing with VET. This scientific undertaking was about increasing
visibility of institiunalised research in the field of Vocational Education and Trainings (VET),
identification of common challenges and drawing possibilities for coordinated international
cooperation. BIBB researchers have conducted an survey with the participation of nearly thirty
VET scientific institutions operating in twenty two countries.

Those institutions emploi nearly 7000 researcher from various disciplines, including: 42% from
education, 16% sociology and 10% each in the fields of psychology and economy. Conducted
analysis have resulted with indication of the main areas of interest such as: initial vocational
education (IVET), work-based learning (WBL), continuing education and apprenticeships. Next
important for those institutions issues were covering management & financement of VET
systems and digitalisation.

Above mentioned survey research gave and overview on the challenges and forms of
possible cooperation of VET institutions. Disscussions and research results confirm trends for
strenghtening cooperation among institutions and aiming for development of the institutional
network enabling coping with VET in active and more systemic approach.

Introduction

The aim of this contribution is to present findings from a survey among Vocational
Education and Training (VET) Research and Development Institutes across Europe
and internationally. The survey was carried out among national institutions of
VET research in 2020 at the occasion of the German Presidency of the Council
of the European Union and was part of a range of activities of BIBB within this
context. The participating institutes discussed first findings in an online meeting in
November one week before this event. The stocktaking can be the basis for better
understanding the contributions that an enhanced cooperation in research could
make to a sustainable development of European VET. It will contribute to increasing
the visibility of institutionalised VET research in Europe. The survey and the event
also aim at identifying future foci of European VET research and the potential of
collaboration of research institutes on topics of common interest. Collecting and
juxtaposing recent research activities and findings will allow to build on each other’s
work and develop more co-ordinated future research programmes.
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What is institutional VET research?

Institutionalized VET research and development looks back at over 50 years of
history. It includes a range of activities and provides a rich experience base for
innovation and development in VET on the national and European level. Despite
several contextual and organizational changes and dynamics, there is also continuity
in many countries in terms designating organizational and budgetary resources and
personal capacities to the further development of VET. For a better understanding
the term VET will be described: Vocational Education and Training (VET) describes
education and training which aims to equip learners with knowledge, know-how,
skills and/or competences required occupations or more broadly in the labour
market including initial programmes at the beginning of careers and continuing
education and training during later phases in life.

Across today's European member states first designated VET institutions were set up
in the 1950ies. The earliest example is the predecessor of the Czech NUOV, Ndrodni
ustav odborného vzdeélavani (integrated into NUV in 2016) in 1953. In the meantime,
the Czech National Institute for Education, the Education Counselling Centre and
Centre for Continuing Education of Teachers (NUV) and the National Institute for
Further Education (NIDV) were merged into one budgetary organization, the
National Pedagogical Institute of the Czech Republic (facility for further education of
pedagogical staff). In the seventies, several western European countries established
institutes at a national level. For instance, in Germany the BBF, the Federal Institute
for Vocational Education and Training Research, now BIBB, and the Centre des études
et des recherches and sur les qualifications (Céreq) in France were established in
1970. 2 years later the Istituto per lo sviluppo della formazione professionale dei
lavoratori, ISFOL was founded, the Italian institute for VET, today (since 2016) part
of the Istituto Nazionale per [Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP). As a result
of these developments the European Centre for the Development of Vocational
Education and Training (known as Cedefop) followed in 1975. Some countries that
have more recently joined the European Union have founded their own institute,
such as the Centra RS za poklicno izobrazevanje, CPI in Slovenia.

A survey among institutes of VET research and development

34 institutions have actively participated in the survey. These institutions represent
the expertise of 6415 Employees? in total. BIBB holds partnership agreements with
around 30 institutes from European countries and beyond and carries out co-
operation workshops with many of these partner institutions on a regular basis.
The understanding of institutionalized VET research in this survey is based on the
roles and tasks of BIBB in the environment of the German VET system and the
experience-base from this international co-operation. The following table provides
an overview of the 34 responding institutions.

> The data from one very large organisation was excluded, in which VET research and development is
only a supplementary task beside a series of tasks in labour market administration.
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2 0 European
countries

countries*

* Australia and Korea

3 Institutions participated
in the survey

o Non-European

Fig. 1. 34 Institutions in 22 countries

Table 1. Overview of responding institutions

Australia NCVER

Austria 3s, IBW, OiBF

Belgium Bruxelles Formation, Le Forem

Croatia AVETAE

Cyprus CPL, HRDA

Czech Republic NPICR

Denmark Aarhus University

Finland Tartu University, EDUFI, Finnish Institute for Educational Research

France Cereq

Iceland University of Iceland

Ireland SOLAS

Italy INAPP, INDIRE

Korea KRIVET

Lithuania KPMPC

Netherlands CINOP/ECBO, HAN, UAS Utrecht

Norway OsloMET, NIFU, FAFO

Poland Lukasiewicz, IBE

Slovenia CPI

Switzerland Leading House — GOVPET, Leading House — Economics of
Education, SFIVET

Ukraine NAES
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At the outset of the survey a list of around 60 organizations was collected of which
was assumed that they could potentially fulfil the selection criteria (see Box 1). In
the accompanying letter to the survey the recipients were asked to get in touch with
other organisations, which they thought were relevant for our survey (snowballing
approach).

After a pre-test with four institutions with diverse profiles and portfolios,
questionnaires were sent out between mid-August and mid-September 2020.
A second round based on reminders and some 20 additional contacts that resulted
from the snowballing approach is still ongoing.

Box 1. Criteria for the selection of organizations

Criteria to select and address institutes for the survey were:

— The organization is commissioned with tasks in VET research and development either
through an institutional basis (e.g., a specific law) or a designated longer-term project-
based funding for VET research and development

— The organization is working on a national scale

— Research and development activities take place in one or more fields on the continuum
between the level of VET systems and governance to the level of teaching, learning and
competence development in VET

The questionnaire

With the questionnaire information about the various tasks and institutional setups,
fields of expertise, working methods, and involvement into the strategic discourse
on VET on the national, European and international level were gathered.

The questionnaire contains open and closed questions. Especially for the last
section of this report several open questions on future topics, challenges and
collaboration opportunities in VET research were evaluated. Qualitative content
analysis was used to analyse and cluster answers. Results of the content analysis
and all other data will be presented in frequencies in form of bar and pie charts. In
some specific cases, the qualitative content of the answers will also be presented
in detail.

In the following chapters the results of the survey will be presented, starting
with the different organizational types and the different tasks of the institutions.
Afterwards the involvement in policy and practice will be analysed. In a final part
the future expectations of the institutions will be described.

Results of the survey

There is a wide variation across Europe of how institutional VET research is organized.
Therefore, the responding institutions represent a variety of organizational types.
Almost to even parts there are designated governmental institutions, public research
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institutes and organizational units of universities (each group constitutes about
one quarter) that have participated in the survey. In some cases, respondents ticked
multiple answers. The figure also shows that in some cases private organizations
are commissioned with research and development tasks.

4

m Governmental Body m Public research institute
m University research institute = Department/Faculty of a University
m Private organisation m Others

Fig. 2. Type of organization

= Department/Unit based = Project based = Both

Fig. 3. Organizational structure of the institutions
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Some countries do not concentrate VET research and development in designated
institutions but distribute different functions of VET research and development
across a range of institutions and organizations of teacher education, economic
and social research and public support structures. Often, such functions are
assumed on a longer-term basis by different institutions, for instance in Denmark
with a dedicated unit for labour market and skills analyses within the ministry of
education, institutions of vocational teacher education that are also involved into
systemic reform and research of university institutes. This mix of institutional types
is also reflected in the different ways that organizations apply when carrying out
their work. Some institutions mainly work in stable departmental structures whereas
others are running in project-based organizational set-ups as Figure 3 shows.

Although the institutions specified that most of them are Department/Unit based,
the institutions carry out their research and development work in project based
working groups as Figure 4 shows. Often the collaboration with different actors
from policy and practice happens in projects: concerning the question, how the
institutions maintain a dialogue? 22 of the 32 institutions named the category
“joint projects” as one of the key factors of how to maintain a dialogue. As a result,
the organizational structure of project based working groups seems to contribute
positively to the collaboration with other actors in VET. Moreover, the institutions
were asked what their main objectives are to cooperate with other institutions®. 24
institutions named “Joint projects” together with “Policy/Practice work” as one of
the main objectives to cooperate with other institutions. The possibility of having
joint projects can have a positive impact on the VET research in Europe and the
collaboration and cooperation between the different institutions.

35
30

25

20
15 17
10
5
0
Thematic Groups Interdisciplinary Project based working Ad-hoc working groups

Departments/units groups

Fig. 4. Organizational structure to carry out research & development work

3 Question 4.1 in the questionnaire.
4 Question 3.7c in the questionnaire.
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VET research requires the collaboration between different academic disciplines

As already mentioned, round about 7.000 employees contribute with their
knowledge to the development of vocational training. The data provided shows,
that most of the research and development staff belong to the fields of education
and sociology, followed by psychology and economics.

M Education M Psychology M Sociology M Political Sciences M Economics M Business Administration M Other

Fig. 5. Academic background disciplines of employees in research and development
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Initial vocational ~ Continuing vocational Digitalization Work-based-learning  VET-Systems and Apprenticeships
education and training education and training Governance
(IVET) (CVET)

mCore Area  mSupplementary Area  m Not part of our remit

Fig. 6. Core thematic areas
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The variation of the academic background disciplines of the employees comes
along with a wide variety of topics and tasks that the institutions deal with. The
institutes carry out various tasks, ranging from the analysis of the development and
impact of occupational training policy at the system level to the identification of
contents and the development of the curricular foundations of vocational education
and training. In addition, a broad spectrum of thematic areas were identified, in
which all institutes are equally interested. Initial programmes at the beginning of
careers (IVET) and continuing education (CVET), as well as digitalization, work-
based-learning, VET-Systems and governance and Apprenticeships were identified
as ‘Core Areas’ of most of the institutions.

Itis important to note that every institute has a different range of tasks and their work
is based on different legal and administrative foundations. However, there is also
a significant overlap in terms of the remit of institutes’ tasks and responsibilities.

\

= Service offer = Training services
= Research and Development = [mprove quality

= Qualification framework = Financial support

Fig. 7. Three main tasks the institutions have to fulfil (number of mentions)

The institutions were asked to name the three most important main tasks their
institution has to fulfil. Figure 7 shows that half of the mentions fall into the category
of research and development in VET. In very simple terms, “research” in our survey
comprised work that aims at developing new knowledge, whereas “development”
focuses on the application of new knowledge in VET practice and policy. Clearly,
the two terms are not always fully distinctive and the overlaps between these two
areas might be of particular interest. Apart from the research and development
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work, one-fourth of the institutions’ answers falls into the category of providing
training services as a main task.

VET research and practice

Figure 8 shows in how far all the different types of organizations are involved in
policy and practice. All responding institutions are somehow involved in the national
policy dialogue, whereas only two-thirds of them are involved in the development
of conceptual and legal foundations. Typically, the institutes are also carrying
out work that accompanies reform projects. The figure shows that almost all the
institutions are also involved in the dialogue with actors from practice. Despite the
variety of organizational types of institutions to some extend all of them contribute
to policy and practice.

2
30 (3
25
20
i5 ARTOS 33
27
10
5
0

4.1 Dialogue with 4.2 Involvement in the 4.4 a- Active 4.4 b- Development of 4.5 Accompainment of
actors from VET national policy implementation of  conceptual and legal reform-projects
practice dialogue changes foundations
HYES mNO

Fig. 8. Involvement in policy and practice

Given the practical relevance of VET research, the questionnaire also asked about the
share of employees with practical experience. It is especially the group of teachers
and lecturers that is represented in research development. The data indicates that
in five of the 33® institutions more than 50% of the research and development staff
have practical experience as teachers and lecturers. In addition five institutions
employ staff with 25-50% practical experience in this field. Concerning practical
experience as Administrators in VET, the data indicates that the institutions’ share
of research staff, which have experience as administrators is less than 25% in all the
33 institutions.

> Only 33 of the 34 institutions answered this question.
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Trainers/HRD specialists 30 3

0 5 10 15 20 25 30 35

m<25% m25%-50% m>50%

Fig. 9. Practical experiences of employees in research and development

As shown in figure 8, often of the research and development staff has practical
experience as teachers or lecturers. Figure 10 shows the number of employees
in the institutions, who are also involved in teaching in higher education. A total
of 328 employees, from all 31° institutions, work in teacher training programmes.
This is 18.5% of the R&D staff. 216 people, out of a total of 1.770 people working
in research and development, are involved in teaching in university social science
programmes. 12.2% are in teaching in university social science programmes.

18,5%

12,2%

4,2%

...in programmes of teacher education ...in social science degree programmes Other

Fig. 10. Research and Development staff involved in teaching in higher education

®  Only 31 of 34 institutions answered this question.
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Institutes are also involved in tasks with practical relevance as the following figure
shows. There is a slight dominance of regulatory tasks as opposed to the direct
production of teaching and learning materials as well as a dominance of school-
-based functions over company-based functions.

Development of teaching- and learning for company-
based training material

Development of teaching- and learnin for school- or 10 10 13
training centre-based training material
Development of regulations and curricula for 7 18 7

company-based training

Development of regulations and curricula for school-
or training centre-based training

5 10 15 20 25 30 35

o

mCore Area  mSupplementary Area  mNot part of our remit

Fig. 11. Development of curricula and teaching/ learning material
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Fig. 12. With whom to maintain a dialogue

How figure 8 already showed, 32 of the 34 institutions maintain a dialogue with
actors from VET practice. Moreover, the institutions were asked, with whom they
maintain a dialogue. The answers varied from ministries to social partners, VET
centres and individual experts and teachers and trainers. Most of the institutions
collaborate with VET schools. Regarding the aspect, that most institutions are
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involved in the development of teaching and learning material, as well as in the
development of regulations and curricula for school- or training centre-based
training, the dialogue with VET schools seems to be an important aspect.

Future perspectives

As an important aspect for institutionalized VET research in the future, challenges
and perspectives of VET research were identified in the survey. The institutions were
asked to name the most important current challenges they must cope with, their
involvement in European and international cooperation in Vocational Education as
well as possible obstacles for extending the collaboration with other institutions.

Most important current challenges

The institutions were asked to name the most important challenges they have to
cope with in their current situation. In total 16 categories were built to cover the
variety of answers. The high number of categories shows that the major challenges
differ significantly between the institutions. The categories “research staff” and
“funding” were both mentioned 13 times. These two aspects seem to be highly
relevant for 13 of the 34 institutions regarding the current challenges. “Research
staff” covers staff in form of experts, researchers or project managers. Especially
recruitment and the development of new VET staff seems to be problematic for
a big part of the institutions. “Funding”, the other major current challenge, refers to
a lack of funding that inhibits research work and projects.

o
oQ 6\(\ \\o QQ’ &b C’JQO ,(\Q}
c‘,(‘ \60 o\ c‘,“ (<\>° o g @Q G \\ o“ \Q’ o
& & & L > fo° O S o &
& O & © N F S F S
& & < Q \\);\\0 ©) AP SEF oF
& N » o S S
,L\O(\ N ¥ Q)e@ & %\\Q’ %\foq’
& &

Fig. 13. Most important current challenges

The category "research activities” is the second most frequented. It covers all
answers that deal with research activities of the institutions. For example, enlarging
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and prioritizing of research or broadening the perspectives on VET research. Seven
institutions mentioned challenges due to the “covid-19 pandemic”. They link the
pandemic to unpredictable challenges coming up, such as field studies, conferences,
funding, economic impacts and employment. As will be seen in the next section,
“digitalization” seems not to be a major challenge but more an important research
topic for the near future.

The most important research topics for the near future

As mentioned above, 12 of 34 institutions see the topic “digitalization” as
one of the most important research topics for the near future. The category
"digitalization” includes aspects such as impact of digitalization, digital changes,
the digital transformation and the digitalisation of work and education. “Skills and
competences” is the second most mentioned category with a frequency of 13. This
category includes skills and competences that are accompanied by digitalization,
as well as key competences, social skills and upskilling. Even though the institutions
have a strong interest in “skills and competences” as an important research topic,
this aspect is not mentioned as a current challenge (see Figure 13).

IVET

VET for the future

Social integrety in VET

Further Education

Learning and Teaching

VET and higher education

VET Systems and Labour Market
Sustainability

Others

Pathways from VET to labour market
Challanges of mobility

Skills and competences
Migration

Covid-19

Digitalization
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Fig. 14. Most important research topics

Regarding the category “Covid-19" it is the other way round. Although Covid-19
is as an important current challenge, the institutions do not seem to recognise
"Covid-19" as an important research topic. In conclusion, just because something
is mentioned as a current challenge, it does not mean it is also relevant as an
important research topic and other way around. Other important research topics
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for the future are "VET and higher education”, "VET systems and labour market”,
“social integrity in VET” and “learning and teaching”. In summary, the answers on
future research topics are very heterogeneous. After analysing current challenges
and future research topics, the next three subchapters deal with the collaboration
between the different VET institutions in Europe.

Ways of involvement in European and international cooperation in VET

The first question concerning the collaboration deals with the ways of involvement
in European and international cooperation in VET. The answers of the institutions
can be summarized into eight categories. Four of these categories have almost the
same frequency. The other four categories are mentioned more than five times at
least. In contrast to the answers in the questions in the two preceding sections the
institutions’ way of involvement seems to be more homogeneous. The category
“participation in various EU-settings” was mentioned 18 times and therefore is the
category with the highest number of frequencies. It includes participation in and
building up networks or being member of various EU-associations or networks
such as EVBB, EERA, EPALE and so on. More than half of the institutions take part
in European co-operation. The following categories are “International Projects”,
"Erasmus+" and “National or International networks”. The former two categories
mentioned with a frequency of 16 and the latter 17 times. Although “Erasmus+"
could also be seen a programme in which different institutions work together on
an international project base. Moreover, the category “International projects” can
be defined as the development of joint studies with international colleagues on
a project base. On top of the joint projects concerning “Erasmus+", the institutions
mentioned the implementation of the Erasmus+ programme in their own national
context as well as Erasmus+ strategic partnerships.

= Participation in various EU-settings
= International projects

= Erasmus+

= National or international networks
= ReferNet

= Other

= Expert Groups

= Conferences

Fig. 15. Involvement in international cooperation in Vocational Education
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The category “National or international networks” covers all answers that includes
the aspect of being part of a network, as well as partnerships and cooperation’s
between VET institutions. Being member of Cedefop’s “ReferNet” was mentioned
11 times. The two categories with the lowest number are, being part of an “expert

Group” and participation in “conferences”.

Thematic areas to extend existing collaboration with other VET institutions

In which thematic areas do institutions see room for an extension of their
collaboration with other VET institutions? Institutions could especially benefit of
collaboration, if they share the same thematic areas that are important for them. In
total 10 different categories, describe thematic areas for extending collaboration.
The most important thematic area contains the topics “IVET/CVET". This category
was mentioned 20 times. It includes all topics concerning initial and continuing VET
as well as issues that concern lifelong learning and individual learning pathways
and processes. The categories “skills and competences” and “digitalization” were
again mentioned several times. Therefore, some of the most important research
topics also seem to be aspects for extending existing collaboration.
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Fig. 16. Thematic areas for extending existing collaboration

Topics related to the system setup including social policies, the labour market or
other economic issues concerning VET are summarized in the category “macro-
level”. This category was mentioned 9 times. The category “Other” is mentioned
12 times. It includes topics that are just mentioned once. In this case it consists of
topics like monitoring, inclusion, reforms and so on. The less interesting fields of

extending existing collaboration concern the topics “green transition”, “migration”
and “Covid-19".
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Obstacles to an extension of collaboration

In this section obstacles to an increased collaboration are shown. Most of the
institutions see the aspect “funding” of common projects as an obstacle to an
extension. This category was mentioned 13 times. Most institutions see limited
financial support for international cooperation and projects and a low budget for
joint projects as an obstacle to more collaboration.
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Fig. 17. Obstacles to an increased collaboration

Another important obstacle is “time”. Lacking resources in terms of time and a rise
of the workload in research inhibit the collaboration between the institutions. This
category was mentioned 7 times. In addition, “national guidelines” was mentioned 7
times. Some institutions described that the political administration and changes in law
can be an obstacle to an extension. A limited number of “research staff” seems also
do be an obstacle to an extension and is related to the lack of time mentioned above.

Prospects

The studies’ purpose to stimulate discussion and strengthen the collaboration
between institutionalised VET research in Europe is based on the conviction that
this type of research fulfils an important role in the research landscape. In the
following, prospects of European VET research and how to foster and strengthen
collaboration will be discussed”

7 Weinclude the results of the discussion of an online meeting that took place in November 2020. In the
meeting, findings of the survey were presented to respondents to receive additional information from
the institutions and to integrate an early feedback mechanism within the process of exploring and in-
terpreting the received information. The different institutions exchanged knowledge and experiences
in following thematic areas: 1.“Content and Formats of Cooperation’,“Challenges of VET Research”and
“Dialogue between research, policy and practice”.
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How can national institutional VET research contribute to strengthening European VET
and collaboration?

VET research in Europe contributes a long-term, systemic policy-relevant perspective
of future development of VET that other forms and types of research cannot provide.
The findings of our survey indicate the diversity of the sector of institutionalised
research across countries. It also highlights how increased collaboration across
countries could help in tackling the challenges that VET systems are facing and
how collaboration could make a to the future development of VET in Europe.

Research cooperation runs best when it is based on projects and enables mutual
learning. A project-based cooperationincludes research work thatis commonly agreed
and at the same time based on the particular interests of the project partners. The
cooperation includes meetings with co-researchers and joint platforms to develop,
plan and run the projects. Erasmus Plus projects are by nature cooperation projects
and enable the building of research and development communities. Cooperation
also includes the organisation of VET research conferences and the participation in
existing networks. It is most important to share and publish the results.

Experience shows that in order to expand or to set the cooperation on a solid
footing personal contacts are crucial. This is particularly the case when project
proposals (for instance within the Horizon programme) have to be developed.
Altogether, the issue of building cooperation relies on individual researchers
and their opportunities to establish contacts with their peers. This explains the
importance of staff exchanges. Long-term contacts mean that the project partners
are knowledgeable of the research and work culture of their colleagues, as well as
of their organisational approach to research and possible limitations.

A further point is the visibility of the research results. The visibility can be ensured

by participating in conferences and more importantly by publishing in academic

journals. Cross-referencing of publications could be better established and journals

of research networks or institutes could be promoted in such context. Consequently,

the expansion of the research and development cooperation could include:

- fostering individual contacts between the researchers and the next generation
of researchers,

= organising online conferences,

= monitoring the cooperation,

= supporting and promoting publications and

= establishing a communication platform.

How can institutional VET research and VET research in universities cooperate?

In total 10 institutions of the survey are part of a university or a faculty of a research
institute. All of them are involved in the dialogue with actors from VET practice.
Moreover, all of them are involved in the national policy dialogue. Eight of the
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ten institutions are accompanying reform projects, whereas most of them are not
involvedin the active implementation of changes and the development of conceptual
and legal foundations. Some of the universities contribute empirical evidence for
policy, carry out projects on behalf of ministries or contribute in another way to
the knowledge for the national context. Research and development is especially
a particular problem for smaller countries due to limited resources in universities
and research institutions. Therefore, transnational cooperation as well as research
in universities offer the opportunity to complement expertise. Unfortunately, in
some national contexts VET as a sub-discipline has not the highest status within
academia. If this is the case it is even harder to attract young researchers into
the field. Therefore, the nature of the field as an attractive area in which applied
research can contribute to the development of educational opportunities for many
young people needs to be foregrounded. To perform a high standard in research,
careers in VET research have to be promoted.

As far as cooperation is concerned, there are different disciplinary cultures and
approaches. In economics a disciplinary orientation prevails. Here, research needs
to adhere to very high international disciplinary standards, which can only be
developed, maintained, and evaluated within the limits of an academic discipline
and community, according to this view. This can present an important hurdle for
interdisciplinary research endeavours. Only what has undergone a rigorous process
of scientific evaluation is ,good enough” for the use by practitioners. Similarly,
promotion processes in higher education often only reward discipline-based
achievements, whereas interdisciplinary research in some cases does not fit the
criteria of career development procedures. On the other hand practice integrated
and professionalised research models were presented as alternative way of
organising VET research.

Conclusion

The survey and the event gave an overview about the challenges as well as the
formats and contents of possible cooperation. The discussions as well as the
findings indicate that strengthening the cooperation between the institutions and
fostering and establishing a network of VET institutions will lead to an active and
sustainable VET in Europe. Although the sector of institutionalized VET research
is diverse across countries, collaboration and exchange is an important aspect
for strengthening VET in Europe. The discussion about European cooperation in
vocational training research has to be continued in further events.
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Investigating Writing Challenges Encountered by Saudi EFL
Learners; Implications for Improvement

Badanie probleméw w pisaniu wsrdd saudyjskich studentéw uczacych sie jezyka angielskiego.
Implikacje dla rozwoju

Stowa kluczowe: umiejetnosci pisania, szkolnictwo wyzsze, EFL — angielski jako jezyk obcy.

Streszczenie: Celem tego studium byto zbadanie rodzajéw zadan pisemnych wykonywanych
przez uczacych sie jezyka saudyjskiego EFL. Miato rowniez na celu zbadanie wyzwan zwigza-
nych z pisaniem napotykanych przez tych studentow. Proba badawcza sktada sie z (261) stu-
dentéw zapisanych na kurs ENG (011). Studenci zostali losowo wybrani z trzech réznych szkot
wyzszych: College of Business, College of Medicine i College of Engineering. Badacz uzyt kwe-
stionariusza zawierajacego (13) pozycji pytajacych o wyzwania, przed ktdérymi stojg studenci
podczas pisania zadan. Wyniki badania ujawnity, ze najczesciej tworzonymi przez studentow za-
daniami pisemnymi byly eseje na egzaminy, syntezy i prace refleksyjne. Wyniki ujawnity rowniez,
Ze «organizowanie akapitéws, «stosowanie wiasciwych potaczen i przejsé» oraz «niemoznosc
utrzymania ptynnosci pisania» byly najczestszymi wyzwaniami zwigzanymi z zadaniami pisem-
nymi zgtaszanymi przez studentow. Niniejsze badanie dostarczyto pewnych zaleceri i implikadji
pedagogicznych dla twércow polityki i programdw nauczania, ktorzy powinni podja¢ dziatania
w celu unikniecia lub zmniejszenia tych wyzwan.

Key words: writing skills, EFL Learners, higher education.

Abstract: This study aimed at investigating the types of writing tasks produced by Saudi EFL
learners. It also aimed at exploring the writing challenges encountered by those students.
The sample of this study consists of (261) students enrolled in ENG (011). The students were
randomly chosen from three different colleges: college of business, college of medicine, and
college of engineering. The researcher used a questionnaire with (13) items asking about the
challenges faced by the students during writing tasks. The results of this study revealed that the
most frequently writing tasks produced by the students were essays for exams, synthesis, and
reflection papers. The results also revealed that'organizing paragraphs,‘using proper connections
and transitions, and ‘inability to keep writing flow’ were the most frequent challenges of
writing tasks reported by the students. The present study provided some recommendations
and pedagogical implications for policymakers and curriculum designers to take action in an
attempt to avoid or lessen these challenges.

' EFL - English as a Foreign Language.
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Introduction

Writing is one of the most challenging skills in learning a second language. It is
strongly connected to the proper use of language with accuracy and communicative
potential (Kellogg, 1990). The writing skill is one of the four basic micro-skills
that learners are expected to learn. It is corollary to the other language skills (i.e.,
listening, reading, and speaking), thus, it cannot be learned in isolation. Learners
are taught the principles of writing regardless of their study level. These principles
would help them to achieve their needs and learning purposes (Ramos & Gatcho,
2020). Students have often experienced problems in learning writing skills due to
proficiency level, learning level, and the status of English in their countries.

In the context of education, students are required to have good English language
proficiency to successfully complete their studies. The university students are asked
to complete various forms of writing such as essay exams, paragraphs, reports,
assignments, and summaries. This could be evidence of the demanding need
for students to be competent writers in both academic and professional careers
(Tilahun, 2018). English is the medium of instruction in most of the academic
majors in Saudi universities, writing is the main pillar for students’ success in their
academic life.

To achieve better writing, students should have positive attitudes towards
writing. The previous research on this topic revealed that both writing skills and
positive attitude are correlated (Hashemian & Heidari, 2013). In addition, learning
motivation is strongly associated with good writing, students who have higher
intrinsic motivation achieve better writing production (Graham et al., 2007). Adult
learners encounter difficulties in writing academic English since it needs grammar
proficiency, good knowledge of writing mechanics, vocabulary, and sufficient
knowledge of writing aspects and genres. The English language is taught as
a foreign language in Saudi Arabia, teachers focus on improving the students’
writing ability through a variety of techniques. However, the students’ engagement
in writing techniques is often neglected where it should be considered to improve
the students’ writing production. The previous literature showed a dearth of studies
focusing on the writing problems experienced by Saudi EFL learners. Many of the
studies focused on the difficulties, perceptions, and attitudes of learning English
in general but not on specific language skills. Therefore, the present study aimed
at exploring the difficulties experienced by Saudi EFL learners in writing. The study
seeks to give answers to the following research questions:

= What types of writing do Saudi EFL learners produce?

= What are the writing difficulties encountered by Saudi EFL learners during the

writing task?
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Literature Review
Definition and Purpose of Writing

Writing is an essential skill in learning a second or a foreign language. Yule (2010)
views writing as a symbolic representation of language through arranging or
combining the symbols to form words, phrases, sentences, paragraphs, and essays.
Fisher (2001) argues that it is hard to find a specific definition for writing that could
cover all aspects of writing. Ben Aissa (2018) pointed out ten purposes of writing.
First, to express opinions and thoughts where people can express themselves to
their friends. Second, writing describes places, things, or people to provide readers
with a mental image of their writing. Third, writing aims at thinking or reflecting on
topics, and answering questions about certain topics. Fourth, entertainment writing
is used to give jokes or to provide television scripts to entertain the audience.

Fifth, writing could take the forms of laboratory reports, articles in newspapers,
or economic reports to convey information to readers. Sixth, writing is used for
analyses (e.g., process analysis, cause/effect analysis, and synthesis. Seventh,
writers may aim to convince readers or get them to believe or act in a particular
way through argument paragraphs. Eighth, it is used to convince readers about
opinions and points of view, get knowledge about a subject, arguments, and logical
thinking. Ninth, it is used to evaluate things, products, or people where a piece of
evidence is needed for this purpose. Tenth, students write to obtain solutions for
problems where they write a description for the problem, analyze, and reflect on it
in a form of a short argument.

Approaches of Writing

The previous literature on writing showed three various approaches to teaching
writing skills in the EFL context. These approaches include product, process, and
genre approaches. The product approach concentrates on the final production
of students’ writing process. White (1988) explains three different phases in this
approach. The first phase is to study the writing model, where learners analyze
language rules such as grammatical rules and sentence structure. The second phase
involves manipulating the elements of writing such as text rules and vocabulary.
The last phase of this approach is to produce a similar text to the model studied.
Hedge (1988) states that the product approach of writing involves seven aspects:
correct use of grammar, correct use of vocabulary, correct use of conventions and
punctuations, accurate spelling, linking ideas and information leading to topic
development, and the correct structure of the content. Ben Aissa (2018) argues
that the most important limitation of this approach is repetition. Students would
feel bored because they do the same thing repeatedly and this could affect their
creative writing.

The process approach deals with the stages that EFL learners follow to create
their products. Brown (2000) mentions that writing is a combination of process
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and product, which involves a thinking process leading to final writing production.
Nemouchi (2014) indicates four phases that EFL learners need to follow to process
the production of their writing. The pre-writing is the first phase where learners
gather information about the topic and brainstorm their ideas and knowledge
about it. Next, the drafting stage helps learners to develop their knowledge and
ideas to create an introduction about the topic through various drafts. Then comes
the revising draft phase where learners can detect their mistakes and errors in the
draft paper. Finally, the editing phase is where learners can correct the errors of
their writing, which may include lexical errors, syntactic errors, punctuation, and
grammatical errors. Fisher (2001) points out that the process approach takes much
time from the pre-writing phase to the final draft of writing production.

The third approach of writing is genre writing in which a written text serves for
a specific purpose in society such as essays, novels, or poetry. Byram (2004)
indicates that the genre approach requires a social context where reports, letters,
or specific texts are created to achieve a specific goal. According to Dudley- Evans
(1997), the genre approach involves three phases. The first phase introduces and
analyzes a genre model to work on, the second phase requires the learners to
perform exercises that tamper language forms, and the third phase includes text
production. The genre approach is said to be imitation, and analysis of the texts
given by the teacher, which is quite similar to the product approach (Dudley-Evans,
1997). Badger and White (2000) argue that the genre approach is not always
appropriate for EFL learners, because it limits the students’ creativity to figure out
the hidden message of the text.

Common Writing Difficulties

The difficulty of writing refers to the challenges encountered by learners to one or
more elements of the writing skill. These challenges may include the use of tenses,
nouns, or spelling errors. Raimes (1983) states that writing is seen as a challenging
task because it contains several language aspects such as syntax, vocabulary,
spelling, and punctuation. One of the most challenging elements of writing
reported by learners in the previous literature is spelling. According to Jayousi
(2011), spelling is defined as the correct form of words from letters, students who
are unable to form words are more likely to produce a weak piece of writing.

Grammar is also a challenging element for students in writing and it is defined as
the rules that structure the language to provide meaningful sentences, paragraphs,
or essays. Harmer (2001) argues that grammar describes the people’s ways in
writing and speaking, in which these rules are changeable based on the different
ways of people’s communication. The learners of the English language consider
vocabulary as the building block of any language. However, they face difficulties in
selecting the appropriate word while writing a paragraph or an essay (Al-Zahrani,
2011). In a similar vein, Ra'uf (2020) argues that most of EFL learners face difficulties
in communicating in the English language because of the limited vocabulary
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knowledge. The shallow size of vocabulary prevents learners to express their ideas
and thoughts about a particular topic. Punctuation is defined as the marks used
in writing to divide sentences, phrases, or paragraphs. Examples of punctuation
marks are full stop (.), comma (,), and semi-colon (;). Murray and Hughes (2008)
indicate that punctuation seems to be a difficult task because it needs much time
to practice.

Causes of Writing Difficulties

The studies conducted on writing difficulties have revealed several causes of those
difficulties. The causes included the nature of the writing process, lack of motivation,
insufficient time of learning, lack of practice, negative feedback from instructors.
Alfalki (2015) points out that the process of writing is generally a complex process
where students need to master the usage of grammar, critical thinking, and
elements of judgment. Al-Khairy (2013) supported the previous idea and he stated
that the most challenges encountered by students in the writing process include
but are not limited to grammatical devices, inappropriate word choice, incorrect
spelling, and punctuation.

Lack of motivation is also one of the factors that cause writing problems among
students. Silva (1997) emphasized motivating and encouraging students to write
about different topics. The reason is that students might feel bored when it comes
to writing about unfamiliar topics. Zamel (1985) argued that students should be
free to select the topic they wish to write about. In doing so, the instructor gets
better writing production and helps to improve the writing quality. On the other
hand, Guantum and Chakraverty (2002) emphasized the time factor as an important
predictor of learning writing skills. They mentioned that writing skills need plenty of
time to be learned and mastered. Hedge (1988) indicated that students often pass
the deadlines of writing tasks due to the lack of time. He justified that lack due to
the need to brainstorm and organize ideas, draft, and revise the writing production.

Similarly, learning writing skills needs to be practiced because of the importance
of practice in learning language skills. Alkhairy (2013) pointed out that learning
writing skills never come instantly, but it is learned with effort and practice. The
more students practice, the more they master the skills. They also manifested the
important role of instructor’ feedback in improving the students’ writing production.
He stated that incompatible feedback given by teachers might lead to the lack of
learners’ confidence in their writing. In a similar vein, Zamel (1985) argued that
some students would get frustrated because of the unclear feedback provided by
their instructors.

Previous Studies

Several research works (Almahameed & Alajalein, 2021; Bulgiyah et al, 2021;
Hidayah et al., 2021; Peter & Singaravelu, 2021) have been conducted to investigate
the challenges of writing faced by EFL learners. Almahameed and Alajalein, (2021)
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investigated the academic writing difficulties encountering Jordanian EFL learning.
The participants of this study included (20) undergraduate students who majored
in English language and translation. The participants received explicit instruction
about research writing skills, and then they were asked to write a problem statement
needed for their project paper. The findings of this study depicted a lack of academic
writing skills and they committed many writing errors such as grammatical errors.
Hidayah et al.,, (2021) examined the factors affecting Indonesian students’ writing
in procedure text. The sample of this study was (165) Indonesian school students
chosen from six classes of ninth grade. The researchers of this study used both
interviews and a writing test for data collection. The results showed that language
features were the dominant factor affecting writing difficulties. These features
included grammatical errors and word choice difficulties.

Bulgiyah et al., (2021) explored the perspectives of Indonesian tertiary students
on the difficulties of essay writing. The participants of this study were (21)
undergraduate students enrolled in one of the private universities in Jember,
Indonesia. Both quantitative and qualitative methods were employed to obtain data
from the participants. The findings of this study classified the students’ problems
into affective problems such as lecturers’ and students’ attitudes while learning
essay writing, and cognitive problems such as writing viewpoint, language issues,
and writing process difficulties.

Peter & Singaravelu, (2021) studied the challenges in acquiring writing skills of
Indian high school students in the district of Tamil Nadu. The sample of this study
contained (1200) students who received a descriptive survey to collect the data.
The results of this study revealed different challenges related to writing skills
acquisition such as spelling, punctuation marks, grammar, syntactic errors, content
redundancy, and first language interference.

Research Methodology

This section sheds light on the research design, participants of the study, data
collection, and the methods of data analysis.

Research Design

The present study is quantitative, in which a questionnaire is used to collect data
from the participants. The design of this study is a descriptive-analytical design
to better understand the topic under investigation. Dulock (1993) argues that
descriptive design is used to accurately describe the facts and/or characteristics of
a given sample or research interest.

Participants

The population of this study comprised of students enrolled in (ENGO011) course
at King Khalid University, Saudi Arabia. This course is compulsory for all students
to fulfill the requirements of their study plan. The researcher has randomly chosen
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(261) students out of the target population. The participants were from three
different colleges: College of Business (89) students, College of Engineering (87)
students, and (85) students from the College of Medicine. These colleges were
chosen due to the great importance of academic writing during their study. The
participants were all males because it is very difficult to access female students in
Saudi Arabia.

Data Collection

A survey questionnaire adapted from Ackaoglu (2011) was used to collect data
from the participants of this study. The questionnaire consisted of three sections:
the first section asks about the college that student belongs to, the second section
asks about the writing tasks that students usually do during their study, and the
last section contained 13 items asking about the challenges faced by students in
their academic writing. The questionnaire has been sent to three reviewers who are
specialistsin this field to ensure the validity of the research instrument. The researcher
received some comments and suggestions from the reviewers and refinement has
been made to the questionnaire accordingly. For reliability purposes, a preliminary
study has been conducted on (20) participants who did not participate in the main
study. Cronbach Alpha was used to indicate the reliability of the questionnaire and
it was found to be (.88) and it is satisfactory value to proceed with the main study.

Data Analysis

The researcher used Statistical Package for Social Sciences (SPSS), version (26)
to analyze the data obtained from the participants. Descriptive statistics such as
frequencies, mean scores, and standard deviations have been applied to clearly
explain and answer the questions of the present study. The next section presents
the results obtained from this study followed by a discussion and comparison with
the previous studies on this area of research.

Results and Discussion

The collected data have been organized, categorized, and tabulated to answer the
questions of this study. The following table presents the results obtained to answer
the first research question: What types of writing do Saudi EFL learners produce?

As shown in table 1 above, the students are requested to produce different writing
tasks. The most frequently writing task reported by the students was ‘Essay for
Exams’ (30.7%), followed by ‘Synthesis’ (25.7%), 'Reflection Papers’ (14.9%),
‘Summaries’ (14.6%), and ‘Group Assignments’ (14.2%). The following section
presents the results obtained to answer the second research question: What are
the writing difficulties encountered by Saudi EFL learners during the writing task?

As revealed in table 2 the students reported (13) challenges they encounter during
their writing tasks. ‘Organizing paragraphs’ (M= 3.52, Std. Deviation= 1.24) was
the most frequently challenge reported by the students, followed by 'Using proper
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Table 1. Types of Writing Produced by Saudi EFL Learners

Frequenc Percent Valid Cumulative
9 y Percent Percent
Essay for Exams 80 30.7 30.7 30.7
Synthesis 67 25.7 25.7 56.3
Valid Reflection Papers 39 14.9 149 713
ali
Summaries 38 14.6 14.6 85.8
Group Assignments 37 142 14.2 100.0
Total 261 100.0 100.0
Table 2. Writing Difficulties Encountered by Saudi EFL Learners
N Minimum Maximum Mean S.td..
Deviation
Organizing paragraphs 261 1.00 5.00 3.52 1.24
Using proper connections | ¢, 1.00 5.00 3.50 1.25
and transitions
Inability to keep writing flow | 261 1.00 5.00 3.49 1.27
Word-Choice Selection 261 1.00 5.00 348 1.27
Developing ideas 261 1.00 5.00 345 1.29
Using proper mechanical | ¢, 1.00 5.00 3.34 1.36
conventions
Using correct punctuation |, 1.00 5.00 3.34 136
and spelling
Drawing conclusions 261 1.00 5.00 3.32 137
Presenting ideas clearly 261 1.00 5.00 3.29 1.38
lack of Vocabularyand | o0, | 5 5.00 327 140
Expressions
Organizing the whole text 261 1.00 5.00 3.25 131
Lack of Grammar 261 1.00 5.00 3.22 136
Knowledge
Preparing an outline before | ¢, 1.00 5.00 3.21 1.38
start writing
Valid N (listwise) 261

connections and transitions’ (M= 3.50, Std. Deviation= 1.25), Inability to keep
writing flow' (M= 3.49, Std. Deviation= 1.27), 'Word-choice selection’ (M= 3.48, Std.
Deviation= 1.27), '‘Developing ideas’ (M= 3.45, Std. Deviation= 1.29), ‘Using proper
mechanical conventions’ (M= 3.34, Std. Deviation= 1.36), 'Using correct punctuation
and spelling’ (M= 3.34, Std. Deviation= 1.36), 'Drawing conclusions’ (M= 3.32, Std.
Deviation= 1.37), 'Presenting ideas clearly’ (M= 3.29, Std. Deviation= 1.38), 'Lack
of vocabulary and expressions’ (M= 3.27, Std. Deviation= 1.40), ‘Organizing the
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whole text’ (M= 3.25, Std. Deviation= 1.31), ‘Lack of grammar knowledge’ (M= 3.22,
Std. Deviation= 1.36), and 'Preparing an outline before start writing’ (M= 3.21, Std.
Deviation= 1.38).

The results of this study revealed that most of the students reported writing
essays for exams and synthesis. These writing tasks were found more frequent
with students enrolled in the college of medicine. This result is partially consistent
with the study of Ackaoglu (2011) who found that those writing tasks are more
frequent with students enrolled in science colleges. Bridgeman and Carlson (1983)
indicated that critical writing tasks are quite frequent for undergraduate students.
Concerning writing challenges, the participants mentioned several challenges
such as ‘Organizing paragraphs’, ‘Using proper connections and transitions’, and
‘Inability to keep writing flow". This result is in line with Bulgiyah et al., (2021) study
who found that writing challenges could be attributed to cognitive issues such as
writing viewpoint and writing process difficulties.

In addition, ‘word-choice selection” and ‘lack of grammar knowledge’ were among
the writing challenges encountered by the participants. This result is also consistent
with the findings revealed in Hidayah et al., (2021) who showed several writing
challenges encountered by Indonesian EFL learners; grammatical errors and word-
choice selection were among the most frequent challenges. Interestingly, most of
the students encounter less difficulty in outlining the major points of the writing
task. This implies that students are aware of how, to begin with their writing tasks,
but difficulties appear when they intend to write.

Conclusion and Pedagogical Implications

The present study investigated the types of writing tasks produced by Saudi EFL
learners and the common challenges encountered by them. The results revealed
that the participants produce several writing tasks, and they encounter some
challenges when they write. The students showed a positive attitude towards
writing in English and they show their willingness to learn how to write in the
academic setting. Providing students with certain topics proves to assist students
to write more successfully. This helps the students to brainstorm their ideas and
organize them.

The results of the present study might be an important reference for Saudi EFL
teachers. They could use the results to design English courses for academic
purposes after examining the challenges and the student’s needs for the English
language. The curriculum designers could design a course that deals with writing for
academic purposes, where teaching the types of writing tasks, grammar, transitions
words, and thesis statement is the main focus. The present study is not void of
limitations. Future research on this topic could use the triangulation method for
data collection. This would provide more valid and in-depth details about the topic
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under investigation. It is also advisable to include more participants from different
universities in the Kingdom of Saudi Arabia. This helps to get a holistic picture of
the challenges of writing in English and how to improve the students’ level in this
skill.
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Sie¢ Badawcza tukasiewicz wobec Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji - elementy diagnozy

tukasiewicz Research Network towards the Integrated Qualifications System — elements of diagnosis
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Abstract: The article presents selected results of the research on the participation of the
tukasiewicz Research Network institutes in the use of resources and development of the
Integrated Quialifications System (IQS) in Poland, in accordance with the statutory provisions
and the organizational capabilities of those research units. Trainings and courses provided by
the Network’s institutes were identified. On their basis, a list of market qualifications that could
become part of the IQS was developed. The educational needs of the staff of the tukasiewicz
Network institutes, which could support the development of market qualifications and 1QS,
were also indicated.

Stowa kluczowe: zintegrowany system kwalifikacji, kwalifikacje rynkowe, instytucje walidu-
jace i certyfikujgce, podmiot zewnetrznego zapewniania jakosci, kursy, szkolenia.

Streszczenie: W artykule przedstawiono wybrane wyniki diagnozy udziatu instytutéw Sieci
Badawczej tukasiewicz (SBt) w korzystaniu z zasobdw i rozwijaniu Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK) w Polsce, zgodnie z zapisami ustawowymi oraz mozliwosciami organizacyjny-
mi jednostek badawczych. Zidentyfikowano szkolenia/kursy prowadzone przez Instytuty Sieci,
wraz z projekcja mozliwych do zidentyfikowania na ich podstawie kwalifikacji rynkowych, kté-
re mogtyby stac sie czedcig ZSK. Wskazano potrzeby edukacyjne kadr Instytutdw tukasiewicza
zwigzane z dziataniami na rzecz rozwoju kwalifikacji rynkowych i ZSK.

Badanie pn. Sie¢ Badawcza tukasiewicz wobec Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji byto prowa-
dzone przez tukasiewicz - Instytut Technologii Eksploatacji, Centrum Badan Edukacji Zawodo-
wej i Zarzadzania Innowacjami, w ramach zadania Subwencja 2021 pt. System zintegrowanych
ustug edukacyjno-doradczych w zakresie rozwoju szkoler, walidacji oraz certyfikacji kwalifikacji ryn-
kowych wymaganych w innowacyjnej gospodarce.

Wprowadzenie

Funkcjonujacy w Polsce od 5 lat Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) jest wyod-
rebniong czescig Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej obowiazuja okreslone
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w ustawie o ZSK standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu
Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK) do kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do ZSK
i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze za-
sady i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania
kwalifikacji. Przy czym ,kwalifikacja” w ZSK zdefiniowana jest jako ...zestaw efektéw
uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych
w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiggniecie zo-
stato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony pod-
miot certyfikujgcy*.

Zgodnie z zapisami ustawy o Sieci Badawczej tukasiewicz (art. 4, p. 6)? oraz ustawy

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, p. 9), Prezes Sieci oraz dyrektorzy in-

stytutow Sieci sa uprawnieni do wystepowania do ministra wtasciwego z wnioskami

o witaczenie do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) tych kwalifikacji rynko-

wych (czastkowych), ktore sa nadawane po ukonczeniu kurséw i szkolen organizo-

wanych dla kadr gospodarki i prowadzonych przez Centrum tukasiewicz i instytuty

Sieci. W zwigzku z powyzszym instytuty Sieci Badawczej tukasiewicz, niezaleznie od

ich dziatanosci statutowej, moga prowadzi¢ prace zmierzajace m.in. do:

= opracowania katalogu innowacyjnych i perspektywicznych kwalifikacji rynko-
wych, waznych dla kadr nowoczesnej gospodarki,

= opracowania opiséw kwalifikacji rynkowych zgodnie z przyjetym w ZSK
formularzem,

= wystgpienia do ministra wiasciwego dla danej kwalifikacji z inicjatywa urucho-
mienia procedury wiaczenia innowacyjnej i perspektywicznej kwalifikacji rynko-
wej do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji,

= organizowania kurséw i szkolen konczacych sie przyznaniem certyfikatu po-
Swiadczajacego nabycie kwalifikacji w ramach Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji — przy czym, zgodnie z zasadami ZSK, walidacja efektéw uczenia
sie powinna dawa¢ mozliwo$¢ uznawania umiejetnosci i wiedzy nabytych takze
poza kursami i szkoleniami organizowanymi przez instytuty Sieci.

Aby okresli¢, w jakim zakresie SBt wpisuje sie w dziatania ZSK, tukasiewicz — ITEE
przy wspotpracy Centrum tukasiewicz przeprowadzit badania diagnostyczne, w ra-
mach ktérych zidentyfikowano szkolenia/kursy oferowane w instytutach Sieci ma-
jace potencjat do rozwijania zasobow ZSK jako generatory kwalifikacji rynkowych
potrzebnych gospodarce. Nalezy nadmieni¢, ze w ZSK ,kwalifikacje rynkowe” to
kwalifikacje nieuregulowane przepisami prawa, ktorych nadawanie odbywa sie na
zasadzie swobody dziatalnosci gospodarcze;.

' Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (tj. Dz. U.z 2020 r. poz. 226).
2 Ustawa z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej tukasiewicz (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 534, 2227,
7z 2020 r.poz.284.).
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Waznym celem badania byta rowniez identyfikacja potrzeb w zakresie doskonale-

nia kompetengji kadry Sieci Badawczej tukasiewicz zaangazowanej w rozwoj ZSK

i budowania wspolnej polityki na rzecz zapewnienia jakosci oferowanych ustug ko-

mercyjnych odnoszacych sie do petnienia okreslonych rol w ramach:

= instytucji szkolacej — przygotowujacej kandydatow do potwierdzania okreslonej
kwalifikacji rynkowej wprowadzonej do ZSK,

= instytucji walidujacej i certyfikujacej — egzaminujacej kandydatdw z osiggnietych
efektow ksztatcenia przewidzianych w opisie kwalifikacji rynkowej oraz wydaja-
cej certyfikaty potwierdzajace przyznanie danej kwalifikacji rynkowej,

= Podmiotu Zewnetrznego Zapewnienia Jakosci (PZZJ) prowadzacego, w imieniu
ministra witasciwego, procesy monitoringu i ewaluacji dziatan realizowanych
przez instytucje walidujaca i certyfikujaca dang kwalifikacje rynkowa.

Metodologia badania

Celem badania byto zdiagnozowanie potencjatu instytutow Sieci Badawczej
tukasiewicz do witaczenia sie w budowanie zasobow Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji w aspekcie nowych kwalifikacji rynkowych potrzebnych dla rozwoju in-
nowacyjnej gospodarki.

W badaniu poszukiwano odpowiedzi na nastepujace pytania/problemy:

= Ktore Instytuty SBt posiadaja doswiadczenia z dziataniem na rzecz lub korzysta-
nia z zasobdw Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

= Ktdre Instytuty SBt prowadzg aktualnie kursy/szkolenia dla klientow zewnetrz-
nych z r6znych obszaréw gospodarki?

= Jaka jest tematyka oferowanych przez Instytuty SBt kurséw/szkolen, czas trwa-
nia i grupy docelowe?

= Ktore z oferowanych przez Instytuty SBt kurséw/szkolen maja najwiekszy po-
tencjat, aby wygenerowac kwalifikacje rynkowe z mozliwoscia ich wprowadzenia
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

= Jakie nowe kwalifikacje rynkowe moga by¢ wykreowane w ramach realizowa-
nych i planowanych w instytutach SBt projektach B+R?

= W jakich dziataniach zwigzanych z rozwojem Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji Instytuty SBt zamierzaja/planuja wzia¢ udziat?

- Ktore zagadnienia funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji powin-
ny by¢ przedmiotem szkolen dla wybranej grupy pracownikéw Instytutow SBE?

Badanie metoda sondazu diagnostycznego przeprowadzono technikg CAWI
(Computer Assisted Web Interview) z uzyciem kwestionariusza ankiety internetowej
— link zmieszczono w Intranecie Sieci Badawczej tukasiewicz we wrzesniu 2021 r.

Terenem badan objete byly 32 instytuty Sieci Badawczej tukasiewicz (tab. 1)
- wg stanu we wrzesniu 2021 r. Kwestionariusz wypetnito facznie 21 Instytutow
(3 Instytuty przekazaty uzupetniajagce sie dane w dwoch kwestionariuszach).
11 Instytutéw nie wzieto udziatu w badaniu.
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Tabela 1. Instytuty Sieci Badawczej kukasiewicz — teren badan

Uczestnictwo
Nazwa instytutu Sieci Badawczej tukasiewicz - respondenci W badaniu
TAK NIE
1 tukasiewicz - Instytut Biopolimerdw i Wtékien Chemicznych X
2 tukasiewicz — Instytut Ceramiki i Materiatéw Budowlanych X
3 tukasiewicz — Instytut Chemii Przemystowej X
4 | kukasiewicz — Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej ,Blachownia” X
5 tukasiewicz — Instytut Elektrotechniki X
6 tukasiewicz — Instytut Inzynierii Materiatow Polimerowych
i Barwnikow
7 tukasiewicz - Instytut Logistyki i Magazynowania
8 tukasiewicz - Instytut Lotnictwa X
9 tukasiewicz - Instytut Mechaniki Precyzyjnej X
10 tukasiewicz — Instytut Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa X
Skalnego
11 tukasiewicz - Instytut Metali Niezelaznych X
12 | tukasiewicz - Instytut Metalurgii Zelaza im. Stanistawa Staszica X
13 tukasiewicz — Instytut Mikroelektroniki i Fotoniki X
14 | tukasiewicz - Instytut Napeddw i Maszyn Elektrycznych KOMEL X
15 tukasiewicz - Instytut Nowych Syntez Chemicznych X
16 tukasiewicz — Instytut Obrdbki Plastycznej X
17 tukasiewicz — Instytut Organizacji i Zarzadzania w Przemysle X
,Orgmasz”
18 tukasiewicz — Instytut Pojazdéw Szynowych ,TABOR" X
19 tukasiewicz — PORT Polski Osrodek Rozwoju Technologii X
20 tukasiewicz — Przemystowy Instytut Maszyn Rolniczych X
21 tukasiewicz — Instytut Przemystu Skérzanego X
22 tukasiewicz - Instytut Przemystu Organicznego X
23 tukasiewicz — Instytut Spawalnictwa X
24 tukasiewicz — Instytut Tele- i Radiotechniczny X
25 tukasiewicz — Instytut Technik Innowacyjnych EMAG X
26 tukasiewicz — Instytut Techniki i Aparatury Medycznej ITAM X
27 tukasiewicz — Instytut Technologii Drewna X
28 tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji X
29 tukasiewicz — Instytut Wtdkiennictwa X
30 tukasiewicz — Krakowski Instytut Technologiczny X
31 | tukasiewicz — Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP X
32 tukasiewicz — Przemystowy Instytut Motoryzacji X
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Respondentami byty osoby bedace przedstawicielami réznych dziatéw (komorek
organizacyjnych) w danym Instytucje tukasiewicza. W szczegdlnosci byly to (we-
dtug liczby wskazan) przedstawiciele: dziatu HR, Dyrekgji Instytutu, dziatu jakosci,
dziatu szkolen oraz inne niz wymienione dziaty (rys. 1).

pziat HR [ -
Dziat komercjalizacji | NN -
yrekcio I >
Dziat jakosci | R °
Dziat szkoler [ EENNREEEEE
Dziat projektéw | NN 1
inne [

0 1 2 3 4 5 6 7 8
Rys. 1. Struktura respondentdw w podziale na dziaty/komorki organizacyjne w danym instytucie SBt

W kategorii ,inne” wymieniono:

= Dziat Zarzadzania i Organizagji,

= Grupa Badawcza Nowych Technologii w Motoryzacji,

= Centrum Badan Edukacji Zawodowej i Zarzadzania Innowacjami,
= Centrum Materiatow Wysokoenergetycznych,

= Zaktad Mechanicznych Technologii Wtokienniczych,

= Dziat Rzeczoznawstwa Samochodowego i Szkolen,

= Dziat Zarzadzania Bezpieczenstwem Chemicznym.

Wybrane wyniki badania

Udziat Instytutow we wdrazaniu dziatan zwigzanych z funkcjonowaniem Zintegro-
wanego Systemu Kwalifikacji jest w poczatkowej fazie rozwoju. Uczestnikami kon-
sultacji nowych kwalifikacji rynkowych sa cztery Instytuty. Ponadto dwa sposrdd
nich petnig funkcje Podmiotu Zewnetrznego Zapewnienia Jakosci, biorg udziat
w szkoleniach dedykowanych problematyce ZSK oraz sa cztonkami w sumie trzech
Sektorowych Rad ds. Kompetencji (Sektorowa Rada ds. Kompetencji w Budownictwie,
Sektorowa Rada ds. Kompetencji w Sektorze Komunikacji Marketingowej, Sektorowa
Rada ds. Kompetencji - Motoryzacja i Elektromobilnos¢). Ogdlnie tylko dwa
Instytuty wykazuja aktywnos¢ w kilku kluczowych zagadnieniach funkcjonowania
ZSK (kukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji oraz tukasiewicz — Przemystowy
Instytut Motoryzacji). Na rys. 2 przedstawiono udziat Instytutow tukasiewicza
w kluczowych dziataniach powigzanych z rozwojem ZSK.
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Instytucja szkolgca na potrzeby ZSK

Instytucja walidujgca kwalifikacje rynkowe
Instytucja certyfikujaca kwalifikacje rynkowe
Podmiot Zewnetrznego Zapewnienia Jakosci
Uczestnik konsultacji nowych kwalifikacji rynkowych
Bioracy udziat w szkoleniach/warsztatach nt. ZSK
Cztonek Sektorowej Rady ds. Kompetencji

Autor/wspétautor nowych kwalifikacji rynkowych

Autor/wspdtautor Sektorowych Ram Kwalifikacji

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ETAK mNIE

Rys. 2. Aktualny udziat Instytutéw SBL w rozwoju ZSK

Wiaczenie sie w procesy opiniowania kwalifikacji
rynkowych

Petnienie roli Podmiotu Zewnetrznego Zapewnienia
Jakosci

Petnienie roli instytucji certyfikujacej dla kwalifikacji
rynkowych

Petnienie roli instytucji walidujacej dla kwalifikacji
rynkowych

Petnienie roli instytucji szkoleniowe]j wspierajacej
rozwéj kwalifikacji rynkowych

Wiaczanie do ZSK kwalifikacji rynkowych bedacych
efektem prowadzonych kurséw/szkoleri

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Zdecydowanie TAK BETAK ®Trudno powiedzie¢c B NIE ®Zdecydowanie NIE

Rys. 3. Planowany udziat Instytutéw SBL w rozwoju ZSK

Dziatania/ustugi, jakie w przysztosci zamierzaja petni¢ Instytuty SBt na rzecz roz-
woju Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, to przede wszystkim wiaczenie sie
w proces opiniowania kwalifikacji rynkowych, petnienie roli instytucji szkoleniowe;j
oraz udziat w procesie certyfikowania kwalifikacji rynkowych bedacych efektem
prowadzonych kursow/szkolen (rys. 3). Nalezy jednak zauwazy¢, ze najczestsza od-
powiedzig na pieciostopniowej skali Likerta byto ,Trudno powiedzie¢”, co $wiad-
czy o potencjalnie duzym obszarze do zagospodarowania tematyka ZSK, jesli tylko
okolicznosci i potrzeby beda temu sprzyjac.
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Instytuty w wiekszosci widza potrzebe skorzystania z propozycji szkolen podnosza-
cych kompetencje i wiedze o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji we wszystkich
aspektach wymienionych na rys. 4.

Czym jest Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK)?
Jak wiaczy¢ kwalifikacje rynkowa do ZSK?

Jak opisa¢ kwalifikacje rynkowa w ZSK?
Jak zosta¢ podmiotem zewnetrznego zapewnienia
jakosci (Pzz))?
Jak zosta¢ instytucjg walidujaca i certyfikujaca
kwalifikacje rynkowe?
Jak projektowac i prowadzié¢ szkolenia/kurs z
uwzglednieniem wymagan ZSK

Jak mozna wiaczyc sie w dziatalnos$¢ Sektorowych
Rad ds. Kompetencji?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Zdecydowanie TAK METAK ®mTrudno powiedzie¢c M NIE mZdecydowanie NIE

Rys. 4. Potrzeby szkoleniowe Instytutéw SBt w kontekscie funkcjonowania ZSK

Wiekszos¢ Instytutow jest zdania, ze szkolenia na temat ZSK powinny sie odbywac
w formie mieszanej (hybrydowej) lub zdalnej — istniata mozliwos¢ wybrania kilku

opdji (rys. 5).

Forma mieszana (hybrydowa) _ 15
Forma stacjonarna _ 7
Inne - 2

o
N
N
a
00
[y
o

12 14 16

Rys. 5. Preferencje Instytutéw SBE w zakresie formy oferowanych szkolen nt. ZSK
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W Instytutach SBL dziatania zwigzane ze S$wiadczeniem ustug w ramach
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji moga prowadzi¢ rézne komorki organiza-
cyjne, w szczegdlnosci dziat HR, komercjalizacji/marketingu/sprzedazy, ksztatcenia
ustawicznego/szkolen:

= Dziat HR -6 odp.
= Dziat komercjalizacji/marketingu/sprzedazy — 6 odp.
= Dziat ksztatcenia ustawicznego/szkolen -5 odp.
= Dziat certyfikacji/jakosci -4 odp.
= Odpowiednia Grupa Badawcza -4 odp.
= Centrum transferu wiedzy/technologii -2 odp.
= Inne -3 odp.

Respondenci byli proszeni o sformutowanie innych (niz wczesniej wymienione)
potrzeb i oczekiwan zwigzanych z wigczeniem sie w rozwdj Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji w Polsce. Sa to:

= Utworzenie w ramach Sieci Badawczej tukasiewicz (Centrum tukasiewicza) ze-
spotu koordynujacego wspdtprace w zakresie prowadzenia dziatalnosci na rzecz
rozwoju Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

= Wiaczenie Instytutu Badan Edukacyjnych jako instytucji koordynujacej
Zintegrowany System Kwalifikacji do wspotpracy z SBt.

= Wykorzystanie stazy wirtualnych oferowanych przez Instytuty SBt do wymia-
ny informacji, doswiadczen i dobrych praktyk nt. Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji.

= Wiaczenie sie Instytutow SBE w dziatalnos¢ istniejgcych Sektorowych Rad ds.
Kompetencji funkcjonujacych w ramach projektéw Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

—= Rozwazenie mozliwosci opracowania przez SBL projektu Sektorowej Ramy
Kwalifikacji dla sektora przemystu w Polsce, uwzgledniajacej specyfike kwalifika-
¢ji potrzebnych dla funkcjonowania sektora i rozwoju instytutow SBE.

= Przeprowadzenie cyklu szkolen dla celowo wybranych oséb w Instytutach SBt
zajmujacych sie zagadnieniami Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

= Prowadzenie monitoringu nowo powstajacych zawodow i kwalifikacji majacych
kluczowe znaczenie dla nowoczesnej i innowacyjnej gospodarki.

Najwiekszy potencjat do wygenerowania nowych kwalifikacji rynkowych, ktére
moga by¢ wprowadzone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, maja kursy/
szkolenia oferowane przez Instytuty SBt dotyczace m.in.:

= wyrobow i urzadzen medycznych,

= akumulatoréw oraz pojazddéw elektrycznych i hybrydowych,

= maszyn i narzedzi udarowych,

= budowy drog i tuneli,

= materiatoznawstwa i technologii wtdkienniczych,

= programowania robotow przemystowych,

= diagnostyki materiatowej,
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emisyjnej spektrometrii atomowe;j,

bezpieczenstwa ruchu drogowego i rekonstrukcja wypadkéw drogowych,
bezpieczenstwa czynnego wspotczesnych pojazdow samochodowych,
gospodarki obiegu zamknietego w branzy motoryzacyjnej,

analizy i interpretacji obrazow mikroskopowych mikrostruktury stopow metali,
identyfikacji przyczyn i sposobdw zapobiegania wadom odlewdw ze stopow
metali niezelaznych,

spawania/zgrzewania tworzyw sztucznych oraz naprawy palnikow i reduktorow
cisnienia,

obrobki cieplnej metali, zapobieganiu korozji oraz technologii galwanotech-
nicznych,

cyberbezpieczenstwa,

transformacji cyfrowej przedsigbiorstw,

instalacji kottow CO i piecéw na biomase,

proceséw logistycznych i etykietowania,

stosowania przepisow prawa dotyczacych chemikaliéw,

badan zawodoznawczych, projektowania odpiséw zawodow i kwalifikacji, pro-
jektowania programoéw ksztatcenia/szkolenia zawodowego z uwzglednieniem
efektéw uczenia sie i kryteriow ich osiagania.

W ramach realizowanych i planowanych (na najblizsze lata) przez Instytuty SBt
projektach B+R moga by¢ wykreowane nowe kwalifikacje rynkowe dotyczace
w szczegolnosci:

chemicznych zrodet pradu, elektromobilnosci, technologii wodorowe;j,
funkcjonowania laboratoriow przemystowych,

projektowania i wykorzystywania w rozwoju kariery informacji o zawodach funk-
¢jonujacych na rynku pracy,

prowadzenia szkolen, instruktazy i treningu umiejetnosci zawodowych w branzy
budowlanej,

wdrazania zasad gospodarki obiegu zamknietego na placu budowy,
wytwarzaniaistosowania materiatéw wybuchowychw procesach przemystowych,
rekonstrukcji wypadkéw drogowych,

bezpieczenstwa czynnego pojazdéw samochodowych,

materiatow i gospodarki obiegu zamknietego w motoryzacji,

kontroli jakosci i warunkow odbioru stopow odlewniczych i odlewow z wykorzy-
staniem badan mikrostrukturalnych,

kontroli jakosci i zapobiegania wadom w stopach metali niezelaznych,

obrébki cieplnej w przemysle lotniczym, zbrojeniowym i motoryzacyjnym,
metod zapobiegania procesom korozji metali,

technologii i bezpieczenstwa w galwanotechnice,

doradztwa w zakresie transformacji cyfrowej przedsiebiorstw,
cyberbezpieczenstwa w administracja publicznej, jednostkach samorzadu tery-
torialnego, przedsiebiorstwach,
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= instalagji kottéw CO i piecow na biomase na terenach najbardziej dotknietych
skutkami transformacji klimatycznej — przemyst gorniczy i okotogoérniczy.

Podsumowanie

Z przeprowadzonej diagnozy wynika, ze dziatalno$¢ szkoleniowa/kursowa w insty-
tutach Sieci Badawczej tukasiewicz jest dobrze rozwinieta, ma dtugoletnie tradycje
i tendencje wzrostowa do ich dalszego rozwoju. Sposrdd badanych 21 Instytutow
aktualnie kursy/szkolenia dla klientow zewnetrznych prowadzi 17. Oferta progra-
mowa Instytutéw dotyczaca kurséw/szkolen dla klientéw zewnetrznych jest opisy-
wana jezykiem efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne),
chociaz z przewaga zapiséw charakteryzujacych wymagana wiedze. W czasie te-
stow/egzamindw sprawdzana (walidowana) jest gtéwnie wiedza, co powinno ulec
zmianie w kierunku przeniesienia srodka ciezkosci na sprawdzanie przede wszyst-
kim umiejetnosci i pozostatych sktadnikdéw efektéw uczenia sie (wiedza i kompe-
tencje spoteczne).

Tematyka oferowanych kurséw/szkolen pokrywa sie z profilami dziatalnosci
Instytutow SBt. W wiekszosci sa to szkolenia krétkie, 1-2-dniowe, ale zdarzaja
sie formy dtuzsze, np. 132 godziny w budownictwie. Kursy/szkolenia kierowane
sg m.in. do: kadry zarzadzajacej przedsiebiorstw, projektantow, producentédw i im-
porterow maszyn, urzadzen i materiatéw, przedstawicieli firm chcacych zapoznac
sie z nowymi technologiami i metodami organizacji pracy, pracownikow dziatow
jakosci, diagnostow, pracownikéw laboratoriow, operatorow sprzetow, maszyn
i urzadzen, osob zajmujacych sie materiatami niebezpiecznymi i wybuchowymi, in-
formatykoéw i programistow robotoéw przemystowych, oséb zajmujacych sie cyber-
bezpieczenstwem i transformacjg cyfrowa przedsiebiorstw, technologéw wdraza-
jacych innowacje, specjalistdbw od aparatury pomiarowej, logistykow i wielu innych
specjalistow.

Z drugiej strony nalezy podjac dziatania na rzecz zwiekszenia aktywnosci Instytutéw
SBt w rozwdj Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji zwtaszcza w kontekscie trans-
feru nowych rozwiazan technologicznych oferowanych dla przedsigbiorstw inno-
wacyjnej gospodarki jako oferty nowych kwalifikacji rynkowych. Oprécz dwéch
instytutéw: tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji oraz tukasiewicz —
Przemystowy Instytut Motoryzacji, ktére aktywnie biorg udziat w rozwijaniu ZSK,
petnigc m.in. funkcje Podmiotu Zewnetrznego Zapewnienia Jakosci i bedac czton-
kami Sektorowych Rad ds. Kompetencji oraz dwoch innych Instytutéw tukasiewicza
bioragcych udziat w opiniowaniu kwalifikacji rynkowych, pozostate Instytuty biorace
udziat w diagnozie na obecnym etapie nie wykazywaty w badaniach dziatan na
rzecz rozwoju ZSK. Uzyskane wyniki badania postuza miedzy innymi do zapropo-
nowania cyklu szkoler on-line, ktére beda ofertg otwartych zasobéw edukacyj-
nych dla wybranej grupy pracownikéw Instytutow SBt. W szczegolnosci bedzie to
tematyka:

= Czym jest Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK)?
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Jak wiaczyc¢ kwalifikacje rynkowa do ZSK?

Jak opisa¢ kwalifikacje rynkowag w ZSK?

Czy jest potrzebna rama kwalifikacji dla sektora przemystu w Polsce i w jaki
sposoéb ja projektowac?

Jak projektowac i prowadzi¢ szkolenia/kursy z uwzglednieniem wymagan ZSK?
Jak zosta¢ podmiotem zewnetrznego zapewnienia jakosci (PZZJ)?

Jak zostac instytucja walidujaca i certyfikujaca kwalifikacje rynkowe?

Jak mozna witaczy¢ sie w dziatalnos¢ Sektorowych Rad ds. Kompetencji?

Ponadto wyniki badania sg punktem odniesienia do podjecia w przysztosci wspol-
nych dziatan prowadzacych do uruchomienia komercyjnych ustug zewnetrznych
zwigzanych z petnieniem réznych rol na rzecz ZSK (instytucja szkoleniowa, instytu-
¢ja walidujaca i certyfikujaca, podmiot zewnetrznego zapewnienia jakosci), promu-
jac w ten sposéb rowniez marke Sieci Badawczej tukasiewicz.
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Virtual Reality learning retention in education and trainings

Retencja uczenia sie z zastosowaniem wirtualnej rzeczywistosci w edukacji i szkoleniach

Stowa kluczowe: rzeczywistos¢ wirtualna, retencja uczenia sie, edukacja ustawiczna, krzy-
wa zapominania.

Streszczenie: W codziennym Zzyciu towarzysza nam dynamiczne zmiany technologiczne
i organizacyjne spotegowane dodatkowo przez zjawisko pandemii COVID-19. Wyzwania te
sg udziatem catych spoteczenstw. Ludzie musza radzi¢ sobie z tymi problemami we wszyst-
kich przejawach zycia indywidualnego i spotecznego. Wiele z tych probleméw obserwujemy
w obszarze edukacji, gdzie nauczyciele zostali ,rzuceni na gteboka wode” bez odpowiedniego
wczesniejszego przygotowania w zakresie prowadzenia zaje¢ on-line. Pamietam czytanke ze
szkoty podstawowej z konca lat 80., w ktdrej uczniowie nie musieli chodzi¢ do szkoty i taczyli sie
Z nauczycielami za posrednictwem jakichs urzadzen. Pamietam, Zze to opowiadanie bardzo mi
sie podobato ze wzgledu na swoj futurystyczny charakter, zazdroscitem tez bohaterowi, ze nie
musi chodzi¢ do szkoty. Mineto trzydziesci lat i takie rozwigzania staty sie koniecznoscia, na ktéra
nauczyciele i trenerzy musza by¢ przygotowani w jak najwiekszym stopniu. Z czasem ucznio-
wie i stuchacze beda oczekiwac coraz lepszej jakosci przygotowywanych materiatéw i metod
prezentowania tresci. W takim kontekscie pojawia sie wirtualna rzeczywistos¢ (VR) z wysokim
poziomem atrakcyjnosci i nowoczesnymi technologicznie sposobami prezentacji informadji
oraz rozwoju umiejetnosci. Co wiecej, szkolenia VR wydaja sie mie¢ duzy potencjat retendji
uczenia sie” rozumianej (w ujeciu psychologicznym) jako zdolnos¢ zapamietywania (wskazy-
wana jako jeden z kluczowych elementéw procesu uczenia sie). Zastosowanie VR w edukacji
i szkoleniach staje sie wiec jednym z aspektéw procesdw uczenia sie, ktére wymagaja dalszych
badan i odkrywania.

Key words: virtual reality, learning retention, continuous education of adults, forgetting
curve.

Abstract: \We observe dynamic technological and organizational changes in societies that were
enhanced by COVID-19 pandemic. People are challenged in all areas of individual and social life.
Problems have been observed in education where many teachers have been thrown into the
deep end without any preparation to teach students on-line. | remember a reading book from an
elementary school in the late 1980s, where students did not have to go to school and connected
with teachers through special devices. | liked the story very much and | envied the protagonist
not having to go to school. It sounded really futuristic at that time. Thirty years have passed
and such solutions have become a necessity for which teachers and trainers must be prepared.
Students expect teachers to be professionals and use high quality materials and methods to
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present their knowledge. That is where VR comes in — with a high level of attractiveness and new
technological ways of presenting information and developing skills. Moreover VR trainings seem
to have great “learning retention” possibilities meant (in psychology) as an ability to remember
(indicated as one of key elements of the learning process). The use of VR in education and
training needs further exploration as it is one of key aspects of the learning process.

Learning retention

COVID-19 pandemia situation and need of distant (or blended) learning methods
dissemination has shown growing importance of such competences as critical
thinking and use of new ICT tools in education. New technologies, professions and
specialities arises and that cause increase of the meaning of education also in the
non-formal contexts, such as courses and trainings. Rapid up-skilling or flexible
courses are more and more often replacing traditional forms of education with
growing importance of ,deuteroeducation” meant as ,learning of efficient learning”
(Bauman, 2008, p. 160). That's why more and more people without formal education/
qualification in pedagogy are dealing with teaching and trainings (Kutschenereiter-
Praszkiewicz, Luck, Nowaczyk, Prussak, Smolarek, Tytz-Lemieszek, 2010). The
Integrated Skills Strategy 2030 confirms that fact. In this document non-formal
education and educators were in the focus for further competence strenghtening.
That concerns ia.: trainers, coaches and people supporting learning process
informally like: leaders and members of NGO's, social animators, employees etc.
With the increasing meaning of non-formal and informal education there is a need
for wider range of methods and tools supporting skills development.

Knowledge on diverse methods of learning and teaching becomes a key issue for
the improvement of the didactical work of teachers and trainers (ZSU 2030). That
reffers also to the use of methods with Virtual Reality (VR) and Augumented Reality
(AR) tools.

Training is about forming of skills and attitudes requiring basic theoretical
preparation. It is interlinked with the psychological term of a ,transfer” described
by W. Okon as an influence of learning effects on other knowledge, skills and
abilities acquired by the participant. In the ,positive transfer” aspect we experience
enhancement of acquiring new information thanks to previously obtained ones.
Going more into deep, from cognitive psychology aspects, learning (as the main
goal of the training) is about the creation of proper conditions to learn. It is a line
of biochemical changes, evolving in the brains of participants while learning
processess. The goal of training than is to ,convey information that will be stored
in long-term memory and maximally insulated from forgetting” and that is called
Jlearning retention” (Maddox, 2017).

Training methods effectiveness differ and it should be taken into account when we
design the training programme with materials and tools. It is useful here to look on
the Cone of Learning Retention elaborated on the Edgar Dale’s Cone of Experience
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(developed between 1946-1969 in few various versions connected with use of TV
for educational purposes).

Reading 10%

Fig. 1. Learning Retention Cone with VR distinction
Source: https://frontcore.com

They show that the less effective methods are passive ones like ,lecture” (5%),
reading (10%), demonstrations (30%) while working in small groups give about
50% of efficiency, experimental works and learning by doing about 75-90%, case
studies, projects prepared with others, learning with colleagues and teaching/
training others may brought 90% of efficacy. VR trainings are also highly assessed
75% of efficacy measured with learning retention. The most useful methodies
are those that give us an opportunity for retention of acuired knowledge, skills
and competencies. They are teaching others, learning by doing and VR trainings
fallowed by working in small groups (50%). Training is about achieving ,learning
retention” which is possibility to convey information that will be stored in long-term
memory and maximally protect from forgetting. That means that VR trainings are
efficient and should be disseminated (as at least supplementary to other methods).

We can't afford to be ,.forever yesterday”

Manfred Spitzer in his ,Die Smartphone-Epidemie” reflects on the role of new
technologiesin modern societies indictating that ,forever yesterday” people become
victims of the progress (referring also to the industry revolution’s repercussions that
have caused many suffering and lead to weavers uprising in Silesia in the 1844).
What is astonishing is that only one of twenty five students claims that schools
teaches how to make use of the digital media (Spitzer M. 2021, pp. 106, 216). That
confirms that more and more knowledge and skills we acquire outside of the schools
walls and there is a greater need also for employees to upgrade competences
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more frequently and with the use of ICT. COViD-19 pandemia however showed that
many teachers aren't ready to conduct distant teaching efficiently. If we will think of
using VR in teaching/trainings those results can be far more worse (due to the VR
headsets prices to some extent).

In COVID-19 time, VR classrooms are becoming more and more popular as there
is around ten new platforms developed within only the 2021 year. One of them
called ,Horizon Workrooms” was created by Facebook and is integrating avatar
customisation, handwriting whiteboard, share PC screen and different rooms
(https://www.oculus.com/workrooms/). Other VR applications are for example:
GLUE (with Doodle in 3D and 3D objects import, taking notes, team files http://
glue.work/), Spatial with our own image of avatars (https://spatial.io/) or
MeetinVR - performing high five and handshakes (https://meetinvr.net/). Those
are still quite expensive tools as we should have VR headsets and the second
problem is the lack of teachers/trainers whou would have communication skills
related to this technology. Such communications skills are being developed in the
ERASMUS+ project called Collaborative Virtual Reality platform for e-learning:
Teaching Communication Skills ,COViR" (covir.eu) and will become open-source
ready to use materials. That project is being realised in collaboration with other
educational organisations like: EDITC, MMC learning solutions, Fundation Equipo
Humano, Hellenic Confederation of Commerce and Entrepreneurship (ESSE) Cyprus
Certification Company and IT solutions creator ,Senseworks” (developer of VRESS
platform for people with authism spectrum). Such strong consortium will be able to
develop training courses with certification schemes, test it on the VR platform and
than deliver the training of trainers module. tukasiewicz-Institute for Sustainable
Technologies is a leader of that partnership.

Bearing in mind highly estimated learning retention for VR solutions (75%) our
institute's Center for VET Research and Innovation Management together with
optomechatronics and constructors centers have undertaken also another project
from European Institute for Innovation and Technology (EIT-Manufacturing) called
PLC-Centered VR-Training for Industry 4.0 (VR-PLC). That project foresees use of
VR tools for development of ,digital twins” for six techno-eduactional stands that
exist already in physical form. Such virtualization of VET allows to increase security
and efficacy of the training (thanks to modularisation and flexible approach) and
enables to lower training costs. Together with Institut for Product and Service
Engineering of Ruhr University of Bochum and Lithuanian employers organisation
(LINPRA) we will make those stands virtual and test their functionalities with Polish
and Lithuanian enterprises.

Two important elements of that VR-PLC project will be about gamification elements
and open badges given by the consortium (lead by German Ruhr University).
Gamification can be even more effective learning method if we use elements of
fantasy and competition. Other interesting elements of gamification for leaerners
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are: (feeling of) control, feedback, curiousity, achieving goals (progress) and
collecting badges.

As for collecting badges (or ,micro-credentials”) it is relatively new approach
in education and trainings. It enables confirmation of acquiring small learning
outcomes such as those that can be achieved after few days of course (or even
20-30 hours of training), so it is approach oriented towards adult learners. In other
way ,open badges” can be an expression of ,mile stones” in graphic and digital
form that we can collect in our ,digital backpacks” in educational journey.

The brain is hardwired to forget

,The brain is hardwired to forget” is the statement of Todd Maddox PhD from
University of California (Santa Barbara) strenghtened with the arguments that
human memory has limited capacity for storaging information. Information that
is to be given by teacher or trainer in order to be stored in long-term memory
should be focused on reduction of forgetting. Three most critical elements (that
prevent from forgetting) are required: high-quality training, engaging content and
optimized training procedures. Process should also reffer to ,spaced testing” and
Largeted retraining” (Maddox, 2017).
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Fig. 2. Hermann Ebbinghause’s forgetting curve

Source: Maddox, 2017.

Tests and targeted retraining sessions stimulates however long-term memory
storage enabling to keep acquired information and even recall them back (with
some technigies as activisation of pra-knowledge for example). Tests and retraining
should however be repeated for few (even three or four) times so that ,less and less
information must be retrained, and forgetting is nearly absynt” (Maddox, 2017).
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ICT and VR tools enable us to re-use again once finished course (or to return to
game, trainnig materials etc.). It is reflected on Figure 3. Learning retention with the
refference to teaching/training others.
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Fig. 3. Learning retention with the refference to use of VR
Source: own elaboration from Maddox, 2017.

Gonclusions

Education and trainings with the use of Virtual Reality seems to have many
requested qualities that are rare in school-based type learning. It is attractive, has
elements of gamfication and help us memorizing training content due to intesity
of VR experiences. It is enabling us to ,break away from the reality” however it can
brought up also some inconviniences like headaches, inner-ear disorder or skin
rashes (https://www.bbc.com/news/av/technology-45661979). 1t strictly depends
on our personal features and well-being so VR should be used in proper, common
sense way. Bearing that in mind we can say however that there are new models
of VR headsets and equipment being delivered to the market and producers are
trying to listen carefully to consumers voices.

VR trainings are getting more attention (especially in the pandemia time) and seem
to develop rapidly with ideas, solutions and technologies that can be adpoted
for learning retention. Nevertheless still one rule is in chargé of education and
that is using various methods and techniques. Using only activating methods for
longer time in training can be counterproductive as learner experiences too much
stimulation. Right balance of methods selection (and well-being of a learner) is
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secured by didactic competencies of the trainer that determine use of selected
methods, forms and techniques for delivering information to participants with
inclusion of ICT (communicational) skills and ,understanding of performed
social and professional role” (Satata, 2013, pp. 81-90). That is why to deliver VR
trainings (and experiences) not only to learners but also to teachers, trainers and
VET instructors. If they have to introduce VR into their pedagogical practice they
have to master it first. That is similar and compatibile with M. Grzegorzewska
statement from 1947 were she wrote You have to know a lot and know it well to be
able to teach someone and that is also the case of VR.
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Edukacja Srodowiskowa z [egenda Jana Kochanowskiego

Education in the social environment with the legend of Jan Kochanowski

Key words: education in the social environment, social pedagogy, cultural heritage, Jan Ko-
chanowski, identity, social competences, social capital.

Abstract: The article presents the innovations of education in the social environment of the
cultural institution of the Zwolen poviat, which was thebirthplace of Jan Kochanowski. Projects
of socio-cultural and intercultural animation, inclusion and social integration inspired by the
work and ties of Jan Kochanowski with the region were presented. They are aimed at shaping
new competences and social capital of developing cooperation networks at the local, regional,
national and international level.

Stowa kluczowe: edukacja srodowiskowa w dziataniu, pedagogika spoteczna, dziedzictwo
kulturowe, ziemia Jana Kochanowskiego, tozsamos¢, kompetencje spoteczne srodowiska,
kapitat spoteczny.

Streszczenie: Artykut przedstawia innowacje edukacji w srodowisku spotecznym instytucji kul-
tury powiatu zwolenskiego, ktory jest ziemig rodzinng Jana Kochanowskiego. Przedstawiono
projekty animacji spoteczno-kulturalnej i miedzykulturowej, wtgczenia i integracji spotecznej
inspirowane tworczoscig i zwigzkami Jana Kochanowskiego z regionem. Ukierunkowane sg one
na ksztattowanie nowych kompetendji i kapitatu spotecznego rozwijajacych sie sieci wspotpracy
na poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym.

Wprowadzenie

Wspotczesnego cztowieka — istote spoteczng, jego srodowisko blizsze i dalsze
charakteryzuje szybkie tempo zmian wszystkich sfer zycia i pracy powodowanych
rozwojem technologii i techniki, Srodkoéw komunikacji, proceséw globalizagji,
zmianami Srodowiska naturalnego, klimatu, stosunkédw spotecznych. Zmiana
jest jedynym stabilnym znakiem wspdtczesnego postmodernistycznego i po-
nowoczesnego $wiata: wiedzy, sztucznej inteligencji, robotyzadcji, cyfryzacji, bio-
technologii, innowadji, kreatywnosci i edukacji w ciggu catego zycia.

Zmiany tresci pracy, a nawet ,przewidywany koniec pracy” w tradycyjnym
rozumieniu (Drucker, 1994), ostabienie wiezi spotecznych wobec szybkiego
tempa zycia rodzi samotnos¢, problemy z tozsamoscig. Dazenie do sukcesu
i kariery zawodowej za wszelka cene, wzrost egocentryzmu, powoduje swoi-
ste ,odspotecznienie” cztowieka, grupy, spotecznosci (Mendel, 2019). Prawie
globalna, powszechna komunikacja paradoksalnie ogranicza wiezi spoteczne
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do coraz mniejszych kregéw rodziny, srodowiska pracy i zamieszkania. Swiat,
spoteczenstwa, spotecznosci nie sa wolne od globalnych i lokalnych sprzeczno-
$ci, nieréwnosci, konfliktow i wojen.

Niezgode na zastany $wiat: podziatow, indywidualizmu i dezintegracji, nieréw-
nosci, biedy z ,cieniami zamknietego $wiata” odnajduje w encyklice Fratelli
Tutti / O braterstwie ( przyjazni spotecznej. Przemyslec i tworzy¢ otwarty swiat
proponuje Papiez przywracajac sens solidarnosci i braterstwa, przez lepszg poli-
tyke, dialog i przyjazn spoteczng, wyrazajac sprzeciw wobec wojny i globalizacji
obojetnosci. (Papiez Franciszek, 2018).

Wspotczesne strategie rozwoju Unii Europejskiej: Strategia na rzecz inteligen-
tnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajgcego wtgczeniu spotecznemu (Europa
2020, 2010) i Projekt Umowy Partnerstwa dla realizacji 6 celow polityki spéjnosci
na lata 2021-2027 w Polsce (Projekt, 2020), zaktadajg rozwoj kapitatu intelek-
tualnego (w tym spotecznego) oraz programy wtgczenia spotecznego, silniej-
szy wymiar spoteczny, rozwdj lokalny kierowany przez spotecznosé. Swiatowy
raport UNESCO na temat edukacji 2020: Wigczenie ( edukacja: dla wszystkich,
bez wyjgtku, zwraca uwage, ze tozsamos¢, pochodzenie spoteczne i mozliwo-
$ci definiujg szanse edukacyjne a mechanizmy dyskryminacji, stereotypizacji
i stygmatyzacji s podobne dla wszystkich uczacych sie zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym (Azoulay, 2020, s. 8).

Widoczna jest zatem potrzeba stwarzania przez pedagogike mozliwosci
wskazania drég budowania, czesto odnajdowania humanistycznej wspdlnoty
(Sobecki, 2010). W tym kontekscie wydaje sie celowe rozpatrzenie dobrych
praktyk edukacji nieformalnej srodowiskowej w projektach pracy Srodowi-
skowej: wtaczenia spotecznego, integracji i aktywizacji prowadzonych przez
organizacje spoteczne w powiecie zwolenskim. Przedstawie analize edukacji
srodowiskowej, nieformalnej w dziataniu w aspekcie popularyzacji poezji, kul-
tywowania pamieci, legendy Wielkiego Poety Jana Kochanowskiego w jego
matej ojczyznie (kolebka, dom i gréb), ktore inspiruja procesy integracji, roz-
woju wiezi spotecznych, budowanie lokalnej wspolnoty.

Analizujac konkretne projekty pracy sSrodowiskowej: animacji, organizacji, edu-
kacji w Srodowisku lokalnym, poszukuje mechanizmow, narzedzi i metod prze-
twarzania srodowiska, zmiany spotecznej ukierunkowanej na rozwdj sit ludz-
kich, kompetencji i kapitatu spotecznego srodowiska lokalnego.

Ramy teoretyczno-metodyczne

Analizy stanu i zmian spotecznosci lokalnej beda odniesione do podstawowych
teorii pedagogiki spotecznej: zmiany spotecznej, srodowiska spotecznego, toz-
samosci jednostki i srodowiska, sit ludzkich, animacji spoteczno-kulturowe;j,
komunikacji spotecznej. Przypomne kilka funkcji pedagogiki spotecznej w od-
niesieniu do srodowiska lokalnego, jak: profilaktyka spoteczna, pomoc, kom-
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pensacja spoteczna, opieka, ratownictwo. X Ogdlnopolski Zjazd Pedagogiczny
(18-20 wrzesnia 2019 obradowat pod hastem: Pedagogika i edukacja wobec kry-
zysu zaufania, wspolnotowosci  autonomii (Madalinska-Michalak, Witkomirska,
2019). Zwieksza sie zainteresowanie pedagogiki spotecznej zmieniajacymi sie
spotecznosciami lokalnymi. VI Zjazd Pedagogéw Spotecznych (17-18 wrzeénia
2018) obradowat w Poznaniu pod hastem przewodnim: Pedagogika zaanga-
Zowana wokét inicjatyw i ruchow spotecznych z przestaniem: Tego swiata nie
mozemy zostawic, jakim jest (www.zps.edu.pl). Pedagogika spoteczna dzisiaj,
chociaz w radykalnie innych warunkach kontynuuje, rozwija koncepcje wrazli-
wych i zaangazowanych tworcow: Heleny Radlinskiej, Aleksandra Kaminskiego,
Ryszarda Wroczynskiego, Stanistawa Kowalskiego podejmujac: problemy sro-
dowiska, srodowiskowej pracy pedagogicznej, sit spotecznych, animacji i edukacji
Srodowiskowej, doprecyzowujg przedmiot badan pedagogiki spotecznej, wydo-
bywajgc srodowisko jako jej zasadniczq kategorie pojeciowq i problem badawczy
(Sroczynski, 2007) Jest wiec i dzisiaj sSrodowisko pedagogiki spotecznej: Tadeusz
Pilch, Maria Mendel, Mikotaj Winiarski zaangazowane w rozwigzywanie prob-
lemow spotecznych, poszukiwania uwarunkowan przeksztatcania srodowiska,
wiaczenia spotecznego, rozwoju sit ludzkich (Winiarski, 2017).

Wspdtczesne rozumienie starego paradygmatu uczenia sie w ciagu catego
Zycia staje sie podstawa strategii rozwoju osobowosci, organizacji, spoteczno-
Sci, spoteczenstwa, a takze pokonywania kryzysow, rozwigzywania problemow
ekonomicznych, spotecznych i politycznych, przeciwdziatania wykluczeniu spo-
tecznemu, w tym wykluczeniu cyfrowemu. Spoteczne aspekty celow edukac;ji
potwierdzaja znane 4 filary edukacji XXI wieku przyjete przez Komisje UNESCO
pod przewodnictwem J. Delorsa, czyli uczymy sie: — aby wiedziec, — aby dzia-
tac, — aby zyc wspdlnie, uczyc sie wspotzycia z innymi, — aby byc (Delors, 1998).
Wydaje sie zasadne przywotanie wspdtczesnych koncepcji uczenia sie w odnie-
sieniu do rozwoju komputerdw i technologii informatycznych (Szpunar, 2015;
Meger, 2006), od podstaw teoretycznych przekazu informacji C.E. Shanona, po-
przez koncepcje behawioryzmu (bodziec — zmiana zachowania, pasywne my-
Slenie) B. Skinera, kognitywizm (aktywne myslenie) J. Piageta, konstruktywizm
(samodzielne konstruowanie wiedzy) J. Piageta, L. Wygotskiego, J.S. Brunera do
integrujacych ww koncepcje w idei konektywizmu (wspdtwiedza) G. Siemensa.
Konektywizm jako wspotczesny model uczenia sie w epoce cyfrowej z wy-
korzystaniem zasobdw wiedzy poza uczacym sie (ludzie, bazy danych, sieci),
krytyczne myslenie, efekt synergii z dostrzegania powigzan miedzy obsza-
rami wiedzy, a wiec sami poznalismy i wiemy, gdzie odnalez¢ informacje na
konkretny temat (Simens, 2005; Szpunar, 2015). Edukacja ma wiec charakter
ciagty, ustawiczny i holistyczny (3W: whatever — whenever — vherever), gdy uczy-
my sie: robigc cokolwiek, w kazdej chwili, gdziekolwiek jestesmy (Gregorczyk,
2012). Ewolucja edukacji w kierunku wzrostu znaczenia uczenia sie kosztem na-
uczania oraz edukacji nieformalnej, kosztem edukacji formalnej i pozaformal-
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nej jest powszechnie odnotowanym zjawiskiem, a M. Malewski okresla zmiany
jako zwrot paradygmatyczny w andragogice (Malewski, 2010)

Zmiany cywilizacyjne, do ktérych odwotuje sie we wprowadzeniu, wg wielu ba-
daczy powoduja rozktad spotecznosci lokalnych, zmierzch lokalizmu. Jestesmy
Swiadkami zmierzchu czy rewitalizacji lokalnych sSrodowisk wiejskich? W wielu
definicjach spotecznosci lokalnej (lokalne srodowisko spoteczne) w literaturze
przedmiotu wystepujg na ogét trzy elementy: terytorium, interakcje spoteczne
{ wiez psychiczna, wyrazajgca sie w poczuciu wspoélnoty z ludzmi (jednostkami
{ grupami ) zamieszkujgcymi okreslone terytorium, a takze w szczegdlnym sto-
sunku (czesto bardzo emocjonalnym) postrzeganym jako nasze wspolne miejsce
(Szacka, 2003, s. 229)

Praca srodowiskowa, przetwarzanie srodowiska metodami pracy spoteczno-
-wychowawczej; animacji spoteczno-kulturalnej, organizowania, edukacji srodo-
wiskowej, pracy grupowej, pracy z indywidualnym przypadkiem (Pilch, Bauman,
1995) to dziatania dla spotecznosci lokalnej (nie tylko) w jej Srodowisku i ze $ro-
dowiskiem, opierajgce sie gtownie na inicjowaniu konkretnych przedsiewziec
— projektow, a wiec rozwigzywaniu probleméw - zaspokojenia potrzeb
spotecznych w pracy grupowej sitami wiasnego srodowiska (Rymsza, 2014),
to jest typowych projektdow edukacyjnych jako efektywnych wspétczesnych
metod uczenia sie. Prace srodowiskowa w tym opracowaniu rozpatruje wiec
jako specyficzng forme nieformalnej edukacji srodowiskowej (community
education, local eduacation) w dziataniu z udziatem ludzi w praktyce spotecz-
nej, projektow edukacyjnych aktywizacji spotecznosci lokalnej i dziataniach
spotecznych wspomagajacych rozwdj srodowiska lokalnego; lub organizowa-
nia spotecznosci lokalnej wokét zadan spoteczno-wychowawczych, socjalnych
i kulturalnych. A wiec ukierunkowana nieformalna edukacja srodowiskowa
w dziataniu we wszystkich formach pracy srodowiskowej to 0ogét wptywow na
rozwdj jednostki i grup ludzkich, aby staty sie tworczymi i sSwiadomymi cztonka-
mi wspolnoty i inspiratorami zmiany spotecznej (Skrzypczak, 2020).

W kazdej formie uczenia sie uzyskuje sie efekty uczenia sie aktualnie definio-
wane w formie: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Za Dariuszem
Rosinskim przywotam model ksztattowania kompetencji spotecznych Helen
Haste: formowanie tozsamosci — kim byta, jest i staje sie osoba, narracje — in-
dywidualne opisy rzeczywistosci, pozycjonowanie—interakcje spoteczne, sku-
tecznosc — wywieranie wptywu (Rosinski, 2007). Zwroce uwage na interaktyw-
ny model kompetencji spotecznych Anny. Matczak warunkujacy zachowania
w sytuacjach: intymnych, eksplozji spotecznej, wymagajacych asertywnosci
(Martowska, Matczak, 2013). Wedtug Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
i Polskich Ram Kwalifikacji termin kompetencje spoteczne to zestaw efektow
uczenia sie, zdolnos¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz autonomicznego
{ odpowiedzialnego uczestnictwa w Zyciu zawodowym i spotecznym z uwzgled-
nieniem etycznego postepowania (www.zsk.gov.pl) (Stawinski, 2018, s. 8), roz-
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patrywanych w nastepujacych kategoriach opisowych: tozsamosci, wspotpracy,
funkcjonowania spotecznego, kultury komunikowania sie, odpowiedzialnosci.

Wiekszos¢ autorow rozpatruje kompetencje spoteczne w odniesieniu do jed-
nostki w naszym opracowaniu podejmiemy probe zdefiniowania, identyfikacji
i rozwoju kompetencji spotecznych lokalnego srodowiska. Rozbudowujac,
rozwijajac kompetencje spoteczne zwigkszamy kapitat intelektualny cztowieka,
grupy, srodowiska, w tym gtownie kapitat spoteczny.

Nie podejmujac dyskusji o poszczegodlnych koncepcjach teoretycznych kapitatu
spotecznego zwroce uwage na opracowania: P. Bourdie — dostep do zasobow,
trwata sie¢ oraz dobro prywatne, J. Coleman — czynnik utatwiajacy dziatanie,
wiezi, obowigzku i oczekiwania wzajemnosci, kanatéw informacyjnych, norm
spotecznych, dobra publicznego, F. Fukuyama — kluczowa rola stowarzyszen,
demokracja, spoteczenstwo obywatelskie, R. Putnam — budowanie sprawnej
demokracji (zaufanie, normy i zaangazowanie spoteczne, kapitat spoteczny:
spajajacy i pomostowy), A. Bowling — wszelkie formy wiezi oparte na zaufa-
niu i wzajemnosci, utatwiajgce wspétprace i produktywnos¢. W opracowaniu za
T. Kazimierczakiem bede kierowac¢ sie nastepujgcym okresleniem kapitatu spo-
tecznego: zaséb jednostek, ktorego Zrédtem sq sieci ich powigzgnia, po ktorym
krgzq: dobra symboliczne (informacje, wartosci, idee, ( inne), materialne (rzeczy,
plenigdze), i emocje (aprobata, szacunek, sympatia). Cechg szczegdlng jest to,
iz pozwala on swoim dysponentom osiggngc cele, ktore samotnie nie bytyby
zrealizowane lub wymagatyby wyzszych kosztow. Nie jest wiec dobrem pub-
licznym tylko klubowym dla powigzanych sieciami (Kazimierczak, 2007, s. 47).
W perspektywie sieciowej bedziemy rozpatrywac za metodologig GUS kapitat
spoteczny formalny — stowarzyszeniowy i nieformalny sasiedzko-towarzyski
uwzgledniajgc powigzania horyzontalne i wertykalne, a wiec kapitat spajajacy —
wewnatrz srodowiska i pomostowy odziatywania, relacje z zasobami zewnetrz-
nymi (Mandrysz, 2014).

W relacjonowanych badaniach podejmuje probe rozwigzania nastepujacych
probleméw badawczych: Jaki jest stan edukacji srodowiskowej lokal-
nych stowarzyszen? Jaki jest wptyw twodrczosci i legendy (patronatu) Jana
Kochanowskiego na prace srodowiskowa w jego ziemi rodzinnej? Jakie kompe-
tencje i jaki kapitat spoteczny srodowiska lokalnego ksztattuja stowarzyszenia?

Przedmiot badan: praca i edukacja sSrodowiskowa, projekty stowarzyszen lo-
kalnych (Stowarzyszenie Oswiatowe Sycyna, Uniwersytet Trzeciego Wieku im.
Jana Kochanowskiego w Zwoleniu, Stowarzyszenie Dziedzictwo i Rozwdj) po-
pularyzujace poezje i upamietniajace Jana Kochanowskiego w jego matej oj-
czyznie w latach 2019-2021. Teren badan: obszar dziatania ww. stowarzyszen:
wies Sycyna, gmina i powiat zwolenski (Bednarczyk, 2019), obszar dziatania
SDIR, 11 gmin i powiatow: zwolenskiego, lipskiego i radomskiego (Banasik,
2009). Sytuacje edukacyjna badanych srodowisk wsi i matych miast w okresie
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transformacji, przetomu XX i XXI wieku, przed zblizajaca sie integracja z Unia
Europejska charakteryzowata: nierbwnomierna, ale przyspieszona cyfryzacja
i upowszechnienie telefonéw komérkowych, bieda, wysokie bezrobocie, nie-
moc, postepujaca marginalizacja, brak wiary w sens jakiegokolwiek spotecz-
nego dziatania, z jedyna nadzieja i oczekiwaniem poprawy losu gtdéwnie dzieci
poprzez edukacje.

Zastosowano nastepujace metody i techniki badawcze: obserwacja uczest-
niczaca, monografia naukowa, analiza dokumentow, metoda indywidual-
nych przypadkéw, oceny, opinie ekspertow. Szczegolng role upatrujemy
w edukacyjnych badaniach w dziataniu — metodologii Partycipatory Action
Research, materiatach organizowanej przeze mnie konferencji naukowej:
Innowacje edukacji srodowiskowej z legendq Jana Kochanowskiego (Sycyna,
25.07.2022), wystapieniach referentéw przedstawiajacych prace srodowiskowa
i projekty stowarzyszen. Warto pamieta¢, ze Muzeum Jana Kochanowskiego
w Czarnolesie (1961), pomnik Jana Kochanowskiego w Zwoleniu (1961), po-
mnik Jana Kochanowskiego w Sycynie (1980), nekropolia Jana Kochanowskiego
w Zwoleniu powstaty z inicjatywy i przy ogromnym zaangazowaniu lokalnych
spotecznych i obywatelskich komitetow. Przed rokiem 2000 w powiecie zwo-
lenskim dziataty dwa stowarzyszenia lokalne: Towarzystwo Mitosnikow Poezji
Jana Kochanowskiego Renesans i Towarzystwo Mitosnikow Miasta Zwolenia
im. Jana Kochanowskiego inspirujgce prace srodowiskowa analizowanych no-
wych stowarzyszen. Przedstawie analize nieformalnej edukacji Srodowiskowej
w innowacyjnych projektach integracji i aktywizacji spotecznej lokalnych sro-
dowisk, odkrywajac pedagogiczne konteksty pracy srodowiskowej w rozwoju
kompetencji i kapitatu spotecznego jako podstawy zmiany spotecznej w budo-
waniu wspolnoty.

Praca §rodowiskowa, rozwdj wspdinoty jako idea edukacyjna Stowarzyszenia O$wiatoweqo
Sycyna

Zamyst realizacji takiej idei w rozwoju, rewitalizacji spotecznosci lokalnej wsi
stat u podstaw powstania i organizacji SO Sycyna. Wydawato sie, ze potacze-
nie potencjatu naukowego, nowych technologii spotecznych z potencjatem
wsi, jej tradycja — symbolem Jana Kochanowskiego moze stworzy¢ efektywne
laboratorium innowacji spotecznych — przestrzen instytucjonalng w pracy
srodowiskowej. Zaktadatem dziatania integrujace sama spotecznos¢ wsi, a wiec
rozwoj kapitatu spotecznego spajajacego, jak réwniez gtownie otwarcie na
zasoby zewnetrzne: regionalne, krajowe i miedzynarodowe, czyli rozwdj ka-
pitatu spotecznego pomostowego. Taki plan wymagat niebywatego rozwoju
kompetencji spotecznych srodowiska lokalnego ksztattowanych w efektywnej
spotecznej edukacji Srodowiskowej w projektach integracji spotecznej. W sta-
tucie zapisano: SO Sycyna realizuje swoje cele poprzez: x. Scistg wspétprace
z organizacjami spotecznymi, samorzgdami, Srodowiskami i instytucjami nauki,



Srodowiska uczenia sig 69

edukacji, kultury oraz regionalnymi, gospodarczymi, sportowymi i innymi w kra-
Ju [ za granicq, x. Ksztatcenie, doksztatcanie i doskonalenie nauczycieli, rolni-
kow, pracownikoéw administracyjnych i innych grup zawodowych i spotecznych.
x. Organizowanie kolonii, obozdw, turystyki, czasu wolnego, wystaw, pokazéw,
odczytéw, dyskusji, sympozjow, seminariéw, konferencji naukowych krajowych
{ miedzynarodowych. x. Prowadzenie innej dziatalnosci spotecznej, badawczej,
wdrozeniowej, naukowej, oswiatowej, kulturalnej, wydawniczej, gospodarczej,
x. Powotanie wyspecjalizowanych organdéw i instytucji: naukowych, oswiato-
wych, regionalnych, kulturalnych i wydawniczych oraz jednostek gospodarczych.
Wspomaganie szkét, stowarzyszen, instytucji zgodnie z celami stowarzyszenia
(www.sycyna.pl).

Podstawowa forma realizowanej pracy srodowiskowej (edukacji nieformal-
nej w dziataniu) we wszystkich przejawach jest metoda organizowania
srodowiska, planowe wywotywanie zmian, wspieranie spotecznej aktywnosci,
oddziatywanie procesualne i uporzadkowane (Bgbska, Rymsza, 2014). Przyjeto
strategie organizowania: konsensusu i wspotdziatania, edukacyjno-perswazyj-
ng dla mobilizowania ludzi i instytucji. SO Sycyna stosowata nastepujace na-
rzedzia organizowania srodowiska lokalnego i zasobéw wewnetrznych; stowa-
rzyszenia, porozumienia, sieci formalne i nieformalne, partnerstwa projektowe:
lokalne, krajowe i miedzynarodowe, instytuty spoteczne i grupy spotecznosci
lokalnej, wolontariat, kampanie spoteczne, wydarzenia lokalne, rzecznictwo
W interesie spotecznym.

SO Sycyna dziata od 1999 roku, skupia 61 cztonkéw i okoto 100 sympaty-
kéw: rolnikdw, nauczycieli, pracownikdw administracji, nauki i kultury z wyspe-
cjalizowanymi zespotami: Pracownia Badan i Doradztwa, Akademia Kultury —
Wszechnica Oswiatowa, Wiejski Osrodek Wspierania Aktywnosci Spotecznej.
Zarzad: Henryk Bednarczyk — prezes, wiceprezesi: Marianna Gajowiak,
Mateusz Satbut, Teresa Pluta — skarbnik, Grzegorz Stawarz — sekretarz. Komisja
Rewizyjna: Waldemar Urbanski — przewodniczacy, Mirostaw Bak, Zdzistaw
Domagata, Wtodzimierz Piskorek.

Potencjal spoteczny wsi w 2000 roku, instytucje, z ktorymi natychmiast
podjeto wspotprace: Publiczna Szkota Podstawowa, filia Biblioteki Gminnej,
Ochotnicza Straz Pozarna, Sottys i Rada Sotecka, Rada Parafialna w Jasiencu
Soleckim. Potencjat gospodarczy drobnych gospodarstw rolnych i ponad 200
gospodarstw towarowych, 3 sklepy z piekarnig, 3 mikroprzedsiebiorstwa ustu-
gowe, dobra komunikacja ze Zwoleniem, Lipskiem, Radomiem i Lublinem, 715
mieszkancéw, wysokie bezrobocie (Bednarczyk, 2019).

A) Oganizowanie Srodowiska, projekty wiaczenia spotecznego. Dziatania
organizacyjne poprzedzata informacja i komunikacja ze spotecznoscig wsi;
ogolne zebrania wiejskie, plakaty informujgce o planowanych wydarzeniach,
przekazywane od domu do domu kartki z informacjami, bezptatna gazeta
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wiejska ,Wiesci Sycyny”, pdzniej komunikacja sms, poczta elektroniczng, stro-
na internetowa www.sycyna.pl Organizowanie srodowiska wsi: Chor Sycyna-
KGW, Sycyniaczki — Biblioteka, Koto Wedkarzy — Rada Sotecka. Inicjowanie
i wspieranie tworzenia nowych stowarzyszen lokalnych: Towarzystwo Przyjaciot
Czarnolasu, Stowarzyszenie Mitosnikow Ziemi Kazanowskiej, Zwolenski
Uniwersytet Trzeciego Wieku, Stowarzyszenie Nasz Jasieniec, Stowarzyszenie
Rozwoju Wsi Gardzienice Kolonia, a takze stowarzyszen, partnerstw, porozu-
mien i sieci wspdtpracy regionalnych i krajowych: Stowarzyszenie Dziedzictwo
i Rozwoj, Sie¢ E-Sycyna, Porozumienie Zwolenska Sie¢, Wspotpracy, Karta
Porozumienia Szkét i Instytucji im. Jana Kochanowskiego, sieci i partnerstw mie-
dzynarodowych: Niemiecki Zwigzek Uniwersytetéw Ludowych — VV, European
Association for the Education of Adults, Educate Generation, partnerstwa pro-
jektéw miedzynarodowych.

B) Edukacja informatyczna, spoteczna sie¢ komputerowa E-Sycyna. Nasze
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu to utatwienie publicznego dostepu
do komputera i internetu oraz edukacja informatyczna. Juz w 2004 r. nasza sie¢
liczyta 81 komputeréw w 51 e-punktach w 44 miejscowosciach powiatu zwo-
lenskiego. Codziennie przed komputerami zasiadato 500-700 osob. Powstaty
Gminne Centra Informacji wyposazone w pracownie komputerowe w gminie
Zwolen i w gminie Kazanéw — granty MPIPS. Zrealizowalismy wspélnie z powia-
tem zwolenskim i gminami projekty POIG e-inclusion: Partnerstwo dla spote-
czenistwa informacyjnego — przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w gminach
powiatu zwoleriskiego (2011-2013) oraz Internet oknem na swiat dla miesz-
kanicow powiatu zwoleriskiego (2014-2015). acznie uczniowie, dorosli, w tym
niepetnosprawni, otrzymali okoto 1500 komputeréw z drukarkami i optacone
korzystanie z internetu na piec lat. Wszyscy ukonczyli kursy: Podstawy obstugi
komputera i Technologie informatyczne (z elementami elearningu). Nauczyciele
(34 osbb) szkoét podstawowych, gimnazjum i ponadpodstawowych, ktérych
uczniowie uczestniczyli w projekcie, ukonczyli kurs: Technologie informatycz-
ne w procesie ksztatcenia. W projekcie europejskim: Promowanie korzystania
z technologii cyfrowych wsréd osob starszych — Living Memory, MEVA, e-Lear-
ning odnotowujemy innowacje miedzynarodowego i miedzypokoleniowego
wspolnego uczenia sie obstugi komputera wnuczkéw i dziadkow.

C) Tozsamos¢ i potencjat spoteczny, monografie matych ojczyzn -
Biblioteka Sycynska. Opracowanie monografii matych ojczyzn to projekt
integracji spotecznej lokalnego, licznego zespotu autorskiego, opracowania
koncepcji, zbierania materiatéw, zmudnego opracowania i konsultacji. Okazato
sie, ze mimo biatych plam, pustki, sg ludzie, ich historia i pamie¢ miejsca.
Przedstawialiémy historie, ale i potencjat spoteczny, sylwetki wspdtczesnych
mieszkancéw. Monograficzna seria wydawnicza ,Biblioteka Sycynska” — to dzi-
siaj 63 tomy, w tym 21 monografii miejscowosci, gmin, powiatéw, 5 tomow
to dzieta zwigzanych z regionem Jana Kochanowskiego, Marii Konopnickiej,
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Bolestawa Lesmiana, Wactawa Karczewskiego, Adolfa Dygasinskiego, Jacka
Malczewskiego, 14 tomow raportow z badan, 20 debiutow literackich. Ukazato
sie rowniez 35 publkacji z dziatalnosci Stowarzyszenia w innych wydawnictwach
oraz 2 filmy i wiele publikacji w prasie. Strona SO Sycyna www.sycyna.pl odno-
towuje rocznie okoto 60 000 odwiedzajacych. Omawiane projekty wydawnicze
budowaty nowe relacje, wiezi, przekazywano wiedze o wtasnym srodowisku,
budowano tozsamos¢ lokalng, upodmiotowiaty srodowisko, ksztattowaty nowe
kompetencje i kapitat spoteczny srodowiska lokalnego wsi.

D) Edukacja pozaformalna, kursy, warsztaty seminaria. Zrealizowano 47
przedsiewziec¢ edukacyjnych, w ktorych uczestniczyto 2970 ucznidw i dorostych
w nastepujacych formach ksztatcenia: kursy, warsztaty, wycieczki dydaktyczne,
wyjazdy studyjne projekty, a takze studia podyplomowe, seminaria doktoran-
ckie oraz seminaria i konferencje naukowe (41).

E) Animacja spoteczno-kulturalna i miedzykulturowa. Projekty animacji to
nie tylko zachecanie do uczestnictwa, lokalna oferta, ale rowniez $rodki sta-
bilizacji i pielegnacji aktywnosci srodowiska, przestrzen do innowagji i reali-
zacji nowych, wytaniajacych sie liderow. Wymienie przyktadowe przedsiewzie-
cia rowniez z misjg nieformalnej edukacji: wizyta Aleksandra Kwasniewskiego
Prezydenta RP, Dni Sycyny w ramach Dni Jana Kochanowskiego, Przeglgdy
Dorobku Artystycznego Klubéw Seniora Ziemi Radomskiej, spotkania srodowi-
skowe, zabawy ludowe.

F) Edukacja miedzykulturowa: projekty europejskie, wyjazdy studyjne, zagra-
niczni artysci w Sycynie Spotkania europejskich kultur ludowych na ziemi Jana
Kochanowskiego. Projekt: Educate Generation — edukacja miedzykulturowa
zréznicowanych srodowisk w 6 krajach UE, opracowanie, prezentacja zapisow
dokumentujacych: przyrode i zabytki, historie i dzien dzisiejszy, tradycje lu-
dowe, obrzedy, tance, przygotowanie tradycyjnych dan, a takze wymiane do-
Swiadczen uczenia sie dorostych.

Towarzystwo Przyjacidt Czarnolasu

Towarzystwo powstato z inicjatywy przedsiebiorcédw, nauczycieli, mieszkancoéw
i zwigzanych z dziatalnoscig Muzeum Jana Kochanowskiego. Zostato zarejestro-
wane w KRS 7 czerwca 2004. Zacytuje idee i cele dziatania zapisane w statucie:

Celem stowarzyszenia jest wspieranie miejscowego Srodowiska w tym w szczegol-
nosci: 1) wspieranie spotecznej aktywnosci obywateli w tym miedzy innymi takich
grup spotecznych jak dzieci, mtodziez, seniorzy, bezrobotni rolnicy oraz inne gru-
py spoteczne wymagajgce wsparcia; 2) wspieranie dobroczynnosci i dziatan hu-
manitarnych; 3) ochrona dziedzictwa kulturowego (ochrona obiektéw historycz-
nych, nagrobkéw i dokumentow); 4) dziatanie na rzecz bezpieczenistwa obywateli;
5) wspieranie dziatalnosci oswiatowej, kulturalnej i sportowej; 6) promocja re-
gionu [ srodowiska; 7) popularyzacja gospodarki ekologicznej i gospodarstw
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agroturystycznych. 8) scista wspotpraca z samorzgdem lokalnym i innymi organi-
zacjamispotecznymi(www.ekrs.ms.gov.pl).Zarzad: prezes—JustynaMierzejewska-
-Figura, wiceprezesi: Krzysztof Kalinowski, Damian Ratajski, skarbnik — Zbigniew
Wotynski, cztonkowie: Karol Budzisz, Pawet Mierzejewski. Prezesem zarzadu
I kadencji byt Stanistaw Bartosiewicz. Stowarzyszenie prowadzi bardzo aktyw-
na dziatalnos¢ spoteczng i kulturalng w swojej miejscowosci, gminie Policzna
i powiecie zwolenskim. Znakiem rozpoznawczym Czarnolasu jest znany zespot
ludowy Sobdétka. Miejscowos¢ i stowarzyszenie oraz zespdt sg czesto opisywani
w literaturze regionalnej, np. w monografii Januszewicz E. (red.), (2004), Policzna:
by czas nie zacmit i niepamiec, SO Sycyna.Towarzystwo uczestniczy w przedsie-
wzieciach Muzeum Jana Kochanowskiego, Dniach Jana Kochanowskiego, wsp&t-
organizujac zgming Policzna Sobétki Czarnoleskie, oraz Powiatowych Dozynkach,
Festiwalu Produktow Regionalnych, Przeglgdach Dorobku Artystycznego Klubéw
Seniora Ziemi Radomskiej, spotkaniach srodowiskowych.

Stowarzyszenie Nasz Jasieniec

Zostato zarejestrowane 07.05.2015 r. Nasz Jasieniec to wies$ Jasieniec Solecki sa-
siednia wie$ na potudnie Sycyny, siedziba wspdlnej parafii pw. Niepokalanego
Poczecia Najswietszej Marii Panny. W statucie okreslono nastepujace cele
dziatania: 1. Aktywizowanie i integrowanie srodowiska lokalnego. 2. Budowanie
swiadomosci obywatelskiej. 3. Wspieranie rozwoju kulturalnego i oswiatowe-
go. 4. Dziatania majgce na celu promowanie walordw turystycznych sotectw.
5. Rozbudowa bazy kulturalno-rekreacyjno-sportowej. 6. Dziatanie na rzecz
upowszechniania aktywnego wypoczynku mieszkancéw. 7. Inicjowanie i wspie-
ranie dziatan na rzecz profilaktyki i rozwigzywania probleméw spotecznych.
|8. Prowadzenie wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi. 9. Wspieranie
edukacgji ekologicznej, aktywnosci proekologicznej mieszkaricow oraz ochrony
dziedzictwa przyrodniczego. 10. Prowadzenie dziatalnosci wychowawczej dzieci
{ mtodziezy. 11. Promowanie zdrowego stylu zycia oraz podejmowanie inicjatyw
w zakresie kultury fizycznej i sportu. 12. Pomoc i wsparcie najbardziej potrzebu-
Jjgcym mieszkaricom sotectw (www.ekrs.ms.gov.pl).

Zarzad: Marcin Liberadzki — prezes, wiceprezesi: Marcin Gregorczyk, Kamil Karol
Rywacki, skarbnik — Emilia Grzeszczyk, sekretarz — Piotr Mirostaw Grzeszczyk.
Komisja Rewizyjna: Andrzej Jasik, Katarzyna Rywacka, tukasz Bielec. Wies,
parafia jest opisana w trzech monografiach: W. Bara Kapciak (2021), Parafia
Niepokalanego Poczecia Najswietszej Marii Panny w Jasiericu Soleckim 1821—
1921-2021, Parafia w Jasiencu Soleckim, SO Sycyna, W. Bara Kapciak (2012),
Jasieniec Solecki. Fakty i ludzie, Biblioteka Zwolenska im. dr. Jana Pawtowskiego,
Zwolen. W. Bara Kapciak (2009), Barycz i okolice. Okruchy historii, Biblioteka
Zwolenska im. dr. Jana Pawtowskiego, Zwolen. Stowarzyszenie tworza mtodzi
wyksztatceni i dobrze prosperujacy mieszkancy Jasienca Soleckiego. W krotkim
czasie z inspiracji Stowarzyszenia gmina Zwolen opracowata dokumentacje
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przestrzeni, centrum aktywnosci i rekreacji. Cztonkowie stowarzyszenia, cze-
sto rodziny wielopokoleniowe, tancza i Spiewaja na spotkaniach srodowisko-
wych, organizujg orszaki Trzech Kréli, wystepuja na uroczystosciach religijnych,
uczestnicza w przedsiewzieciach biblioteki i szkoty, wspdtpracuja z okolicznymi
stowarzyszeniami.

Iwoleriski Uniwersytet Trzeciego Wieku w lokalnym Srodowisku spotecznym

Stowarzyszenie zostato zarejestrowane w KRS 24 stycznia 2008 roku, a pierw-
szy inauguracyjny wyktad odbyt sie 12 listopada 2007 roku. Inicjatorami po-
wstania Uniwersytetu byli: Bogustawa Jaworska — Burmistrz Zwolenia, Natalia
Anna Wieczerzynska — Dyrektor Domu Kultury, Marianna Mendyk, pierwsza
Prezes ZUTW i Henryk Bednarczyk, Prezes SO Sycyna. Cele stowarzyszenia:
— zwiekszenie aktywnosci zZyciowej [ zaradnosci osobistej oséb starszych oraz
niepetnosprawnych, — zachowanie [ zwiekszenie intelektualnej, psychicznej i fi-
zycznej sprawnosci cztonkéw, — propagowanie wiedzy, kultury, zdrowia, zasad
kulturalnego wspétzycia spotecznego, dobrych obyczajéw oraz idei ksztatcenia
sie przez cate Zycie, promowanie aktywnych form spedzania wolnego czasu
{ zdrowego stylu zycia, aktywnosci intelektualnej i fizycznej, aktywnego udzia-
tu w zyciu spotecznym i politycznym — umozliwienie i utatwianie dostepu do
zdobyczy nowoczesnej nauki i techniki (www.ekrs.ms.gov.pl) W Uniwersytecie
zrzeszonych jest okoto 100 cztonkéw. Sa wyktady, prelekcje, warsztaty z réz-
nych dziedzin wiedzy — historii, literatury, filozofii, etyki, geografii, medycyny,
kultury, zywienia — kilkanascie projektéw podtrzymywania tradycji narodo-
wej, a takze Bezpieczny Senior, Inwestuj w zdrowie ( kulture. Seniorzy otrzymali
szanse samorealizacji i rozwoju, uzyskali nowe kompetencje. Prace spoteczna
organizuje Grupa artystyczna Zwoleniaki powstata w 2008 roku i przedsta-
wia cyklicznie na Imieninach Pana Jana spektakl: Janowi Kochanowskiemu My
Wspotczesni. W 593 rocznice nadania praw miejskich Zwoleniowi — Narodziny
Naszego Miasta, zespdt Zwoleniaki wystawit Pasje tworcze artystéw Zwolenia.
Na Ogdlnopolskich Juwenaliach Trzeciego Wieku i Senioraliach w Warszawie
Zwoleniaki zdobyli Grand Prix w kategorii teatr oraz I miejsce w kategorii ta-
niec. Uczestniczy w Dniach Kolbergowskich w Przysusze oraz Festiwalu Tarca
Seniorow w Skarzysku-Kamiennej. Cztonkowie sekcji malarskiej z liderka
Wiestawa Kutyta i instruktorem plastyki, Waldemarem Godzinskim, rozwijaja
swoje pasje i prezentujg akwarele, obrazy na cyklicznych wystawach w galerii
Domu Kultury. W sekgcji rekodzieta artystycznego z Leokadig Lesisz wyrabiaja
przerdzne cudenka, ktére mozna ogladac i podziwia¢ na wystawach, kierma-
szach, stoiskach charytatywnych. Od kilku lat prowadza warsztaty robotek recz-
nych z dzie¢mi niepetnosprawnymi w Szkole Podstawowej w Zwoleniu. Chetni
maja mozliwos¢ uczenia sie jezyka angielskiego, fotografowania. Odby# sie trzy-
krotnie kurs komputerowy, zajecia z gimnastyki korekcyjnej, wyjazdy na basen,
rajdy nordic walking i rowerowe, joga i tance w kregu, oraz liczne wyjazdy na
spektakle teatralne, musicale, koncerty, a takze wycieczki krajowe i zagranicz-
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ne m.in. na Pojezierze Kaszubskie, Podlasie, do towicza, Arkadii, Nieborowa,
Warszawy, W’foc’rawkal, Torunia, Kazimierza nad Wista, Ujazdu, Szydtowa,
Sandomierza, w Gory Swietokrzyskie, do Wilna, Lwowa, Drezna (www.zutw.pl).

Partnerstwo spoteczno-publiczno-gospodarcze w edukacji Srodowiskowej. Stowarzyszenie

“Drziedzictwo i Rozwdj”

Lokalna Grupa Dziatania SDiR jest specyficznym modelowym partnerstwem
trojsektorowym: sektora publicznego — samorzady, gospodarczego — przed-
siebiorstwa i spotecznego — stowarzyszenia, reprezentujagcego mieszkancow
dla rozwoju spotecznosci obszarow wiejskich. W latach 2005-2006 w ramach
Pilotazowego Programu LEADER konkursowy projekt Partnerstwo mieszkaricow
wsi z samorzqdem dla rozwoju obszaréw wiejskich gminy Zwoler (1 schemat) byt
realizowany przez gmine Zwolen, Centrum Doradztwa Rolniczego w Radomiu
i Stowarzyszenie Oswiatowe Sycyna. Po analizie potrzeb spotecznych, konsulta-
cjach w Sycynie, Zielonce, Strykowicach, Zakrzéowku i Zwoleniu, analizie SWOT
opracowano Zintegrowang strategie rozwoju obszaréw wiejskich, ktéra przyje-
to 2 lutego 2006 walne zebranie powotujace rowniez Lokalng Grupe Dziatania
Stowarzyszenie ,Dziedzictwo { Rozwdj" zarejestrowane w KRS 6 kwietnia 2006.
Dziatalno$¢ Stowarzyszenia jest oparta na realizacji okresowych lokalnych
strategii rozwoju, to jest bardzo szczegdtowych programach dziatania, ktore
powstaja wg klasycznych zasad pracy srodowiskowej: diagnoza potrzeb spo-
tecznych — opracowanie planu dziatania, komunikacji — monitoringu i ewalua-
¢ji przy zapewnieniu przejrzystosci procedur, jawnosci i ciggtych konsultacjach
spotecznych.

Cele dziatania na rzecz rozwoju obszaréw wiejskich zaktadajg rozwdj przed-
siebiorczosci, ochrone oraz promocje S$rodowiska naturalnego, krajobra-
zu i zasobow historyczno-kulturowych, rozwoj turystyki oraz popularyzacje
i rozwdj produkcji wyrobdw regionalnych. Sg zgodnie z celami przekrojowymi
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich. Przywotam zapisy statutu SDiR: 1) re-
alizacja lokalnej strategii rozwoju (zwana dalej Isr) opracowana przez lokalng
grupe dziatania; 2) wspieranie dziatar na rzecz realizacji Isr; 3) promocja ob-
szaréw wiejskich; 4) mobilizowanie ludnosci do aktywnego udziatu w procesie
zrownowazonego rozwoju; 5) upowszechnianie { wymiana informacji o inicjaty-
wach aktywizacji ludnosci; 6) wspieranie rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego;,
7) upowszechnienie sportu [ turystyki; 8) wspieranie dziatalnosci ekologicznej,
9) promocja dziatan partnerskich, wspotpracy tréjsektorowej; 10) troska o dzie-
dzictwo kulturowe, w tym lokalne produkty regionalne; 11) wspdtpraca z inny-
mi organizacjami krajowymi i zagranicznymi o celach zbieznych z dziatalnoscig
statutowgq stowarzyszenia (www.ekrs.ms.gov.pl).

Zmieniaty sie cele, zadania i obszar dziatania w kolejno realizowanych stra-
tegiach: 2005-2006, gmina Zwolen, 2007-2008: 6 gmin: Zwolen, Policzna,
Kazandw, Tczéw (powiat zwolenski), Ciepieldw (powiat lipski), Itza (powiat ra-
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domski), 2009-2013: 11 gmin powiat lipski: Ciepieldow, radomski Gézd, ltza,
Jastrzebia, Jedlnia-Letnisko, Pionki — gmina oraz zwolenskiego: Kazandw,
Policzna, Przytek, Tczow, Zwolen, 2014-2020 (2023): 11 gmin (przystapita
gmina Pionki — miasto, a zrezygnowata gmina Itza). Aktualnie powierzchnia
partnerstwa wynosi 1190,00 km? (118 949 ha, tj. 3,34% powierzchni wojewodz-
twa mazowieckiego), na ktérym mieszka 99 815 osdb (tj. 1,87 % ludnosci wo-
jewddztwa mazowieckiego). Stowarzyszenie zrzesza 111 cztonkdédw w tym: « 29
podmiotow sektora gospodarczego, « 12 podmiotow sektora publicznego, 70
podmiotow sektora spotecznego oraz 14 podmiotéw zobowiazujacych sie do
wspotpracy.

Zarzad: Zbigniew Buczma — prezes, wiceprezesi: Henryk Bednarczyk, Bogustawa
Jaworska, Hanna Pyrka — skarbnik, Grzegorz Stawarz — sekretarz. Cztonkowie:
Stanistaw Bartosiewicz, Andrzej Chotuj, Irena Grela. Komisja Rewizyjna:
Witodzimierz Kabus — przewodniczacy, Krzysztof Zaborski — zastepca prze-
wodn., Natalia Anna Wieczerzynska — sekretarz, Ewa Kulinska — cztonek. Rada
Stowarzyszenia: Mariusz Borek — przewodniczacy, Ciepielow, Arkadiusz Baran
— zastepca przewodniczacego, Tczédw, Grzegorz Swigtek — zastepca przewod-
niczacego, Zwolen, Grazyna Rojek — sekretarz, Pionki. Cztonkowie: Aneta
Iwanska — Gozd, Marian Karolik — Kazanow, Robert Krol — Kazanow, Elzbieta
Nowakowska — Zwolen, Lidia Wierzbicka — Pionki miasto, Wojciech Szmajda —
Przytek, Pawet Kapusta — Jastrzebia.

Podstawowe cele Lokalnej Strategii Dziatania 2014-2017: 1. Tworzenie poten-
cjatu dla rozwoju lokalnej gospodarki i tworzenie miejsc pracy. 2. Rozwdj lokal-
nych inicjatyw elementem zréwnowazonego rozwoju. 3. Wspieranie wiaczenia
spotecznego i aktywizacja mieszkancéw.

Przedstawie skrocony schemat (rozdziaty) opracowania i struktury Lokalnej
Strategii Dziatania:

A.Charakterystyka. Potencjat. Zasady funkcjonowania. Partycypacyjny charakter.

B. Diagnoza — opis obszaru i ludnosci. 1. UWARUNKOWANIA SPOLECZNE.
Demografia. Poziom aktywnosci spotecznej. Okreslenie grup defaworyzowa-
nych. 2. UWARUNKOWANIA GOSPODARCZE. Gospodarka obszaru. Opis rynku
pracy. Dochody samorzadu terytorialnego. Opieka spoteczna. Wyksztatcenie.
Spojnosé geograficzna i administracyjna, przyrodnicza. Spéjnosc¢ historyczno-
-kulturowa. Spdjnos¢ gospodarcza. KONSULTACIJE.

C. Analiza SWOT. Cele i wskazniki. Projekty wspotpracy. Ocena operadji.
Ustanawianie kryteriow wyboru.

D. Plan dziatania. Budzet. Plan Komunikacji. Zintegrowanie. KONSULTACJE.

E. Monitoring i Ewaluacja. Strategiczna ocena oddziatywania na srodowisko.
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Powstaty nowe i wsparto wiele istniejacych mikroprzedsiebiorstw, utworzono
nowe miejsca pracy, zbudowano boiska sportowe i urzadzenia rekreacyjne,
remontowano Swietlice wiejskie i zabytki kultury, powiekszata sie przestrzen
spoteczna, publiczna dla nowych aktywnosci srodowiska. LSR 2007-2013:
148 projektéw: mate projekty — 95, roznicowanie dziatalnosci (nierolniczej)-11,
tworzenie i rozwéj mikroprzedsiebiorstw — 10, odnowa i rozwdj wsi — 32. LSR
2014-2020, 75 projektow: podejmowanie dziatalnosci gospodarczej — 18, roz-
wijanie dziatalnosci gospodarczej — 28, infrastruktura turystyczna, kulturalna
i rekreacyjna — 27, zachowanie dziedzictwa lokalnego - 2.

Przyktady projektéw integracji i aktywizacji spotecznenej (LSR 2007-2020):
Szkolenia lokalnych liderow, zespotu wdrazajagcego LSR: 275 zadan, 2674
uczestnikow. Doradztwo: 921 uczestnikow. Wydarzenia integrujace, aktywizu-
jace promocyjne; 123 zadania, 17248 uczestnikow. tacznie: 393 zadania, 20843
uczestnikow. Wydano 16 tytutdw publikacji w naktadzie 28000 egzemplarzy
(np.: Slady Jana Kochanowskiego, Nad Itzankq i Zwolenkgq, Sladami Lesmiana,
Malczewskiego, Dygasinskiego, Lokalnie, ludowo, kolorowo, O dzban czarno-
leskiego miodu). Stowarzyszenie organizowato cyklicznie znaczace wiasne
przedsiewziecia kulturalne i rekreacyjne, jak: Festiwal Produktéw Regionalnych,
Zwoleniski Jarmark Kultury, koncerty, zawody wedkarskie, Przygoda w kajaku —
sptywy kajakowe, nordic walking. Realizujac ww. projekty SDiR wspotpracowato
zwykle w kazdym projekcie z wieloma instytucjami i organizacjami spotecznymi,
tacznie w kraju z ponad 200 partnerami i 15 zagranicznymi (projekty Erasmus).
Zaprezentowane projekty rozwoju przedsiebiorczosci, integracji i aktywizacji
spotecznej uznaje za nieformalng edukacje srodowiskowa w dziataniu ksztattu-
jaca nowe kompetencje spoteczne (tozsamos¢, zdolnos¢ do wspotpracy, funk-
cjonowanie spoteczne i odpowiedzialnos$¢) oraz nowy kapitat spoteczny (sieci
partnerow projektow, kapitat spajajacy i pomostowy) Lokalnej Grupy Dziatania.

Podsumowanie

Przedstawiono analize nieformalnej edukacji Srodowiskowej w innowacyjnych
projektach integracji i aktywizacji spotecznej pieciu stowarzyszen lokalnych,
odkrywajac pedagogiczne konteksty pracy srodowiskowej w rozwoju kompe-
tencji i kapitatu spotecznego srodowiska wiejskiego jako podstawy zmiany spo-
tecznej w budowaniu wspolnoty. W okresie 2000-2020 odnotowujemy znaczny
wzrost sieciowego kapitatu spotecznego stowarzyszeniowego w powiecie zwo-
lenskim — ziemi Jana Kochanowskiego, powstato 35 (byto 2) nowych stowa-
rzyszen lokalnych. Patronat, dziedzictwo Jana Kochanowskiego ciagle inspiruja
innowacje spoteczne pracy srodowiskowej. Praca sSrodowiskowa stowarzyszen,
ich projekty aktywizacji i integracji spotecznej sg gtdbwnag forma skutecznej
nieformalnej edukacji srodowiskowej wspomagajacej organizowanie i roz-
woj spotecznosci lokalnej wokot zadan spoteczno-wychowawczych, socjalnych
i kulturalnych. Taka nieformalna edukacja sSrodowiskowa w dziataniu ksztattu-
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je nowe kompetencje spoteczne Srodowiska w zakresie: tozsamosci miejsca,
wspotpracy i funkjonowania spotecznego oraz odpowiedzialnosci spotecznej.
Wzrost kompetencji spotecznych srodowiska z kolei generuje dodatkowy ka-
pitat spoteczny spajajacy i szczegdlnie wazny pomostowy wiaczajacy zasoby
zewnetrzne Srodowiska lokalnego.
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Przekonanie 0 wiasng) skutecznosel nauczycielskiej
wsrdd studentcw pedagogiki

Teacher self-efficacy among pedagogy students

Key words: teacher self-efficacy, student engagement, instructional strategies, classroom
management, pre-service teachers.

Abstract: The ability to assess one’s own effectiveness is an essential competence of future
educators. The beliefin one’'s own teaching effectiveness allows for the effective implementation
of educational tasks. The aim of the article was to test the sense of self-efficacy in teaching
using the Sense of Teacher Efficiency Scale (TSES). 93 students of pedagogy participated in the
research. The research shows that second-cycle and part-time students assess their teaching
effectiveness better than first-cycle and full-time students. People with didactic practice achieve
higherresults in terms of self-efficacy in teaching than people with general pedagogical practice.
It is recommended to develop the ability to assess one’s own effectiveness during workshops
and teaching practice.

Stowa kluczowe: przekonanie o wiasnej skutecznosci nauczycielskiej, zaangazowanie ucz-
nidw, strategie nauczania, zarzagdzanie klasa, kandydaci na nauczycieli.

Streszczenie: Umiejetnos¢ dokonania oceny wiasnej skutecznosci jest istotng kompetencja
przysztych pedagogow. Przekonanie o wiasnej skutecznosci nauczycielskiej pozwala im na sku-
teczne realizowanie zadan edukacyjnych w przysztosci w pracy z uczniami. Celem artykutu byto
zbadanie poczucia wiasnej skutecznosci nauczycielskiej studentéw pedagogiki za pomocg Skali
Poczucia Skutecznosci Nauczycielskiej (TSES). W badaniach wzieto udziat 93 studentéw pedago-
giki. Z badan wynika, ze osoby studiujgce na Il stopniu oraz na studiach niestacjonarnych lepiej
oceniaja swojg skutecznos¢ nauczycielska niz studenci studiéw | stopnia i studidw stacjonar-
nych. Osoby z praktyka dydaktyczng uzyskujg wyzsze wyniki w zakresie przekonania o wtasnej
skutecznosci nauczycielskiej niz osoby jedynie z praktyka ogdinopedagogiczng. Rekomenduje
sie w przygotowaniu przysztych pedagogéw w trakcie studiéw ksztattowanie umiejetnosci do-
konywania oceny wiasnej skutecznosci podczas zajec warsztatowych i praktyk pedagogicznych.

Wprowadzenie

Bandura (1977) okreslit przekonanie o wtasnej skutecznosci jako rodzaj procesu
poznawczego, w ktorym ludzie budujg przekonania o swojej zdolnosci do dziata-
nia na danym poziomie osiaggnie¢. Przekonania te wptywajg na miare wysitku, jaki
wtozg w swoje dziatania, wytrwatosci w obliczu przeszkdd, odpornosci na niepowo-
dzenia oraz poziomu stresu lub depresji w sytuacji wyzwan. Przekonanie o wtasnej
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skutecznosci moze by¢ uogdlnionym przeswiadczeniem (uogolnione przekona-
nie o wtasnej skutecznosci) o tym, ze jest sie w stanie podja¢ potrzebne dziatanie
w sytuacjach wyzwan. Moze tez by¢ specyficzne dla okreslonej dziedziny — be-
dzie w tym przypadku odnosic sie do konkretnych sfer aktywnosci (taguna, 2006),
np. dziatan pedagoga. Jednak w literaturze przedmiotu niewiele jest badan po-
Swieconych tej tematyce (Chomczynska-Rubacha, Rubacha, 2006; Hrecinski, 2016;
Rubacha, Sirotova, 2013; Baka, 2017; Kujawska 2017). Chomczynska-Rubacha,
Rubacha (2006), Kulawska (2017), Hrecinski (2016) zweryfikowali przekonanie
o wilasnej skutecznosci u nauczycieli i u pedagogdéw szkolnych (Wierzejska, 2018).
Badania Rubachy i Sirotovej (2013) prowadzone byty na grupie studentéw polskich
i stowackich w oparciu o autorski test, a badania Rodek (2020) dotyczyty jedynie
uogolnionego przekonania o wiasnej skutecznosci studentéw pedagogiki. Istnieje
zatem potrzeba podjecia badan nad poczuciem wiasnej skutecznosci studentow
studiow pedagogicznych, uwzgledniajacych ich przyszte zadania zawodowe. Wigze
sie to zarébwno z wymogiem ciggtego podnoszenia jakosci ksztatcenia wynikaja-
cego z zapiséw miedzynarodowych raportéw (Council of European Union, 2018),
jak i dziatan podejmowanych przez Ministerstwo Edukacji i Nauki, stuzacych pod-
niesieniu rangi zawodu pedagoga i podwyzszeniu jakosci ksztatcenia przysztych
pedagogow. Jedng z waznych innowacji implementowanych w tym celu jest wdro-
zenie zasad konstruktywistycznego modelu nauczania (Atroszko, 2018), ktorego
waznym elementem jest samoocena uczacego sie, ktoremu stawia sie wysokie wy-
magania (Marzano, 2012). Przekonanie o wtasnej skutecznosci nauczycielskiej jest
powigzane z osiggnieciami, motywacjg i poczuciem wiasnej skutecznosci u ucz-
nidw (Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy, 2001). Nauczyciele o wyzszym poziomie
przekonania o skutecznosci nauczycielskiej wktadajg wiecej wysitku w nauczanie,
sg bardziej otwarci na nowe pomysty, lepiej radzg sobie w obliczu niepowodzen,
sg mniej krytyczni wobec uczniow, ktorzy popetniajg btedy oraz wykazuja wiek-
szy entuzjazm (Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy, 2001). Jest to wazna kompeten-
Cja w pracy nauczyciela, zarowno w zakresie funkcjonowania w roli zawodowe;j,
jak i pozadana ze wzgledu na korzysci dla uczniow. Narzedziem o zadawalajacych
wskaznikach psychometrycznych do pomiaru przekonania o skutecznosci nauczy-
cielskigj jest skala Tschannen-Moran and Woolfolk Hoy's Teachers’ Sense of Efficacy
Scale (2001) w opracowaniu polskim dokonanym przez Hrecinskiego (2016).
W niniejszym artykule zamieszczono wyniki badan wtasnych przeprowadzonych na
grupie studentow pedagogiki wybranych polskich uczelni za pomoca wspomnianej
skali stuzagce analizie przekonania o wtasnej skutecznosci badanych oraz propozy-
cje dziatan ksztattujgcych umiejetnos¢ dokonywania adekwatnej oceny.

Przekonanie o wtasnej skutecznosci

Przekonanie owtasnejskutecznoscidecyduje o podjeciu dziatania, wysitku w nie wkta-
danym, uczuciach, jakie mutowarzysza, wytrwatosciw dazeniu do celu, radzeniu sobie
z przeszkodami oraz poziomie stresu, jaki osoba jest w stanie wytrzymac (Bandura,
1991, za: Oles 2001). Przekonanie na temat witasnej skutecznosci to indywidual-
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na ocena tego, czy posiada sie specyficzne umiejetnosci potrzebne do wykonania
okreslonego rodzaju zadania (Dembo, 1997). Ta zmienna poznawcza nie jest cecha
osobowosci, moze dotyczy¢ roznych sfer aktywnosci cztowieka. W poréwnaniu do
poczucia lokalizacji kontroli dotyczacego dostrzegania zwigzku pomiedzy zacho-
waniem a nastepujacymi po nim wzmocnieniami, ktore tworzy sie pod wptywem
doswiadczen osoby z otoczeniem, ksztattowanie sie przekonania o wtasnej sku-
tecznosci wigze sie z whasna aktywnoscig poznawczg i sprawcza (Heszen-Celinska,
Sek, 2020). Przekonanie o wtasnej skutecznosci dotyczy przeswiadczenia osoby
o mozliwosciach podjecia aktywnosci, zmierzajacej do realizacji okreslonego celu
(Hrecinski, 2016). Sita tej zmiennej ma znaczenie czy ludzie podejmuja sie préby
poradzenia sobie w sytuacji trudnej (Bandura, 1977). Jesli ocena siebie w aspek-
cie mozliwosci poradzenia sobie jest wysoka, osoba angazuje sie w dziatanie. Jedli
natomiast sytuacja jest zweryfikowana jako zagrazajaca, osoba bedzie reagowac
lekowo lub unikaniem. Dodatkowo przekonanie o wtasnej skutecznosci obejmuje
aspekt wytrwatosci w obliczu napotykanych przeszkod i doswiadczen awersyjnych.
Warto zwrdci¢ uwage, ze w przypadku radzenia sobie z trudnosciami w trakcie wy-
konywania zadania osoby z wysokim przekonaniem o wtasnej skutecznosci zyskuja
doswiadczenie korekcyjne, polegajace na wzmocnieniu tej wtasciwosci psycholo-
gicznej — skoro pomimo subiektywnej oceny dziatan jako zagrazajacych nie podda-
ja sie, to doprowadza to takze do eliminowania lekow oraz zachowan obronnych
i w efekcie umacnia przekonanie o mozliwosci poradzenia sobie w danej sytuacji
(Bandura, 1977). Przekonanie o wiasnej skutecznosci ma charakter prospektywny,
poniewaz odnosi sie do przysztych zachowan i zaktada wewnetrzna atrybucje — co
oznacza, ze osoba jest sprawca dziatan (kuszczynska, 2004).

Przekonanie o witasnej skutecznosci jest skorelowane z samooceng, jednak s3 to
dwa oddzielne konstrukty. Samoocena odnosi sie do saddéw zwigzanych z wtasna
wartoscig i towarzyszacymi emocjami, a przekonanie o wtasnej skutecznosci do
zdolnosci do podejmowania dziatania i posiadanych kompetencji, stad w wigkszym
stopniu odpowiada za poziom stawianych celéw oraz powodzenia w ich realizacji
(Bandura, 1997, za: taguna, 2009). Wysokie przeswiadczenie o wtasnej skutecznosci
sktania ludzi do angazowania sie w dziatania z wiekszym wysitkiem i wytrwatosci,
a niskie wigze sie z depresja, lekiem i bezradnoscia (Schwarzer, Fuchs, 1996, za:
Juczynski, 2000).

Bandura podkresla, ze oczekiwania wiasnej skutecznosci mozemy rozpatrywac na
kilku wymiarach: zasiegu, ogélnosci oraz sity. Pierwszy z nich dotyczy zadan, kto-
re mozemy uplasowac: od zadan tatwych, po umiarkowanie trudne, az do tych
stanowiacych wyzwanie. Ogoélnos¢ wiaze sie z tym, ze dane doswiadczenie moze
wptywac na ksztattowanie sie bardziej ogdlnego przekonania o wiasnej skuteczno-
$ci, a w innym przypadku koncentruje sie na ksztattowaniu oczekiwan zwigzanych
z funkcjonowaniem w danej sytuacji. Sita oczekiwan skutecznosci moze byc¢ na tyle
wysoka, ze sprzyja podejmowaniu zadan, ktore wiaza sie ze zniechecajacymi do-
Swiadczeniami. Z kolei zetkniecie sie z trudnym zadaniem moze ostabic¢ oczekiwa-
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nia (Bandura, 2007). Przekonanie o wtasnej skutecznosci decyduje nie tylko o pod-
jeciu dziatania, ale takze o wytrwatosci w dazeniu do celu, co wskazuje na zwigzek
tego konstruktu psychologicznego z motywacja. Im silniejsze przekonanie o wtas-
nej skutecznosci, tym mocniejsze przekonanie, ze mozna poradzi¢ sobie z trud-
nosciami i wiekszy wysitek wktadany w realizacje danego zadania. Dodatkowo za-
angazowanie w dziatanie wptywa zwrotnie na przekonanie o wtasnej skutecznosci,
bo sukcesy je zwiekszaja. Zmienna ta wigze sie takze z uczuciami, ktére towarzysza
osobie w zwigzku z dziataniem i poziomem stresu, jaki jest w stanie wytrzymac
(Bandura, 1991, za: Oles, 2003).

Mozemy wyrdzni¢ dwa rodzaje spostrzegania wtasnej skutecznosci: skutecznos¢
w inicjowaniu dziatan oraz skutecznos$¢ w podtrzymywaniu zachowan (Luszczynska,
2004). Pierwsza z nich odnosi sie do przekonania osoby, ze jest w stanie zainicjo-
wac dane zachowanie, nawet jesli pojawia sie rdézne przeszkody. Jest specyficz-
na dla okresu formutowania intencji, w ktorym osoba rozwija che¢ do zmiany, ale
nie podejmuje dziatania (Luszczynska, 2004). Przekonanie o wtasnej skutecznosci
w utrzymywaniu zachowan to wiara w siebie, ze jest sie w stanie utrzymac nowe za-
chowanie, nawet jesli pojawig sie rozne przeszkody. Wiaze sie to z poczuciem pew-
nosci, ze mozna dziata¢ efektywnie, osiggac sukcesy dzieki umacnianiu wtasnych
umiejetnosci i wykorzystywaniu wtasnych zasobéw. Gdy osoba chce realizowa¢ za-
danie, ktére okazato sie trudniejsze do utrzymania niz poczatkowa ocena, cztowiek
bedzie poszukiwac nowych strategii, inwestowac wiecej wysitku, aby przyblizy¢ sie
i ostatecznie zrealizowac cel (Luszczynska, 2004).

Przekonanie o wtasnej skuteczno$ci nauczycielskiej

Specyficzne poczucie skutecznosci obejmuje przekonania dotyczace realizacji
zadan w danej dziedzinie, np. w konkretnej roli zawodowej (Wierzejska, 2018).
Przekonanie o witasnej skutecznosci nauczycielskiej to ,ocena posiadanych przez
pedagoga zdolnosci do osiggania pozadanych rezultatow witasnej pracy dydak-
tycznej i wychowawczej, pomimo napotykanych trudnosci” (Tschannen-Moran,
Woolfolk Hoy, 2001, za: Hrecinski, 2016).

Bandura (2002) wskazat na cztery zrodta przekonania o wiasnej skutecznosci:
osiggniecia w wykonywaniu zadan (mastery experiences), doswiadczenia pomocne
(vicarious experiences) , perswazja stowna (social persuasion) i pobudzenie emo-
cjonalne (physiological and emotional states), przy czym pierwsze z nich uznat
za posiadajgce znaczenie najwieksze. Osiggniecia w wykonywaniu zadan zostaja
wypracowane w wyniku doswiadczen osoby. Doswiadczanie sukceséw wzmacnia
przekonanie o witasnej skutecznosci, a porazki oddziatuja na nie niekorzystnie,
zwiaszcza w poczatkowej fazie dziatania. Warto podkresli¢, ze przeszkody na dal-
szych etapach nie beda tak znaczaco ostabiac przekonania o wtasnej skutecznosci
(Oles, 2003). Skuteczne dziatanie w zawodzie nauczyciela wzmacnia przekonanie
o skutecznosci i oczekiwanie na przyszty sukces. Z kolei niepowodzenie obniza
przekonanie o skutecznosci i zwieksza oczekiwanie porazki.
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Oczekiwania dotyczace wiasnej skutecznosci pochodza takze z doswiadczen po-
mocnych obejmujacych obserwowanie innych ludzi, co pomaga w zorientowaniu
sie, jakie zachowania sa skuteczne w danych okolicznosciach oraz jak potaczyc te
wiedze ze swoimi kompetencjami, aby skutecznie dziata¢ (Oles, 2003). Jesli obser-
wator, np. kandydat na nauczyciela, silnie identyfikuje sie z modelem — doswiadczo-
nym nauczycielem osiggajacym dobre wyniki, oczekuje sukcesu, a jego dziatanie
jest bardziej efektywne. Z drugiej strony niska efektywnos¢ modelu obniza poziom
wydajnosci stazysty.

Istotna jest takze sita perswazji stownej okreslanej przez Bandure (Bandura, 1997)
jako spoteczna ocena zdolnosci (social evaluations of capability), ktéra w postaci
np. opinii kolegdéw czy innych nauczycieli moze wptywac pozytywnie lub negatyw-
nie na poczucie wtasnej skutecznosci przysztego nauczyciela. Perswazja stowna to
instrukcje, jakie sa sposoby dziatania, dlaczego warto wtozy¢ wysitek i dla jakich
wartosci jest on podejmowany oraz jak wspiera¢ swoja wytrwatos¢ (Oles, 2003),
jednak zachety do podejmowania aktywnosci maja niewielkie znaczenie, jesli nie
wigzg sie z doswiadczeniem potwierdzajacym przekonania o wtasnej skutecznosci.
Bandura (2007, s. 88) podkresla, ze ,w kontekscie stresujacych zagrozen w prze-
sztosci i dtugiej historii oczekiwan w przesztosci i dtugiej historii niepowodzen w ra-
dzeniu sobie z nimi, wzbudzone przez sugestie oczekiwania skutecznosci szybko
wygasng, gdy jednostka ponownie zetknie sie z doswiadczeniem zaprzeczajacym
takim oczekiwaniom”. Capa Aydin i Woolfolk Hoy (2005) jako pierwsi zapropono-
wali ujecie perswazji stownej w kategoriach wsparcia (Morris i in., 2017). W sytu-
acjach sporadycznych niepowodzern moze ono petni¢ role zachety pozwalajacej
przeciwdziata¢ zniecheceniu i zachowac wytrwatos¢. Jednak czeste doswiadczanie
negatywnych opinii zniecheca do kontynuowania wysitku. Przekonanie o wtasnej
skutecznosci nauczyciela jest tez zalezne od kontekstu Srodowiska pracy. Przyszli
nauczyciele moga czuc sie bardziej skuteczni np. w nauczaniu uczniow w okreslonej
grupie wiekowej lub w okreslonych warunkach (np. matych klasach), a mniej efek-
tywni w innych sytuacjach (Tschannen-Moran i in,, 1998, s. 217).

Poczuciu biegtosci lub niekompetencji towarzysza okreslone stany emocjonalne,
okreslony poziom podniecenia lub leku. Oceniajac, co moga zrobi¢ w danej sytua-
gji, osoby polegaja rowniez na wiasnych stanach fizjologicznych i afektywnych. Do
takich standw naleza stres, zmeczenie, lek i nastrdj. Ich intensywno$¢ moze rowniez
wplywac na interpretacje wiasnej efektywnosci (Bandura, 1997). Skutkiem zbyt wy-
sokiego pobudzenia emocjonalnego (stany napiecia, zdenerwowania, pobudzenia
fizjologicznego) lub jego braku jest obnizenie wykonywania zadan (Oles, 2003).

Na potrzebe uzupetnienia i reinterpretacji koncepcji Bandury wskazali Morris
i wspotpracownicy (2017, s. 46-51). Na podstawie analizy 82 badan opublikowa-
nych w latach 1977-2015, przeprowadzajac metaanalize osiggniecia w wykonywa-
niu zadan uzupetniano o kategorie poznawczego mistrzostwa (cognitive maste-
ry) odnoszaca sie do efektywnosci w zakresie zdobywania wiedzy przydatnej dla
nauczycieli (np. z zakresu technologii czy pedagogiki) z wielu réznych symbolicz-
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nych zrédet modeli postepowania takich jak ksiazki, artykuty naukowe czy Internet.
Wiedza ta zdobywana jest zatem nie tylko w bezposrednim kontakcie z osobami
udzielajacymi wsparcia, ale takze ze zrodet posrednich.

Do tej pory odnotowano w polskiej literaturze przedmiotu niewiele badan po-
Swieconych poczuciu wiasnej skutecznosci studentow pedagogiki. Badania wsrdd
215 studentow pedagogiki II roku na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach z 2019
roku realizujacych studia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym z wykorzysta-
niem Skali Uogdlnionej Wtasnej Skutecznosci wedtug R. Schwarzera i M. Jeruzalem
w polskiej adaptacji Z. Juczynskiego wykazaty, ze 41% studentow charakteryzuje
sie przecietym przekonaniem wtasnej skutecznosci. U 36% studentéw odnotowano
wysoki wynik, a u 22% niski wynik w zakresie przeswiadczenia o wtasnej skuteczno-
sci (Rodek, 2020). W dalszym etapie badan przeprowadzono wywiady indywidual-
ne z 24 osobami z niskim i 30 osobami z wysokim przekonaniem o witasnej skutecz-
nosci, ktore pokazaty zréznicowanie tych grup studentéw w zakresie roznorodnosci
wykorzystywanych strategii uczenia sie oraz stopnia zaangazowania w nauke wtas-
na. Studenci z niskim przekonaniem o wtasnej skutecznosci akcentowali problemy
zwigzane z rozktadaniem zadan w czasie, systematycznosciag oraz wytrwatoscia.
Studenci o wysokich postrzeganych kompetencjach w zakresie mozliwosci radze-
nia sobie z zadaniami podkreslali zaangazowanie w nauke witasna, systematyczna
prace i jej rozplanowanie w czasie.

Badania poczucia skutecznosci wychowawczej dotyczace efektywnosci w zakresie
zadan nastawionych na osiagniecie celu wychowawczego wsrod 218 studentdw
studiow pierwszego i drugiego stopnia kierunkdw humanistycznych i spotecznych
z UMK w Toruniu i UCM w Trnavie wskazuja, ze polscy studenci maja wyzsze poczu-
cie skutecznosci wychowawczej niz stowaccy (Rubacha, Sirotova, 2013). Studentow
z Polski charakteryzuje wysokie poczucie skutecznosci wychowawczej mierzone za
pomoca trzech pytan dotyczacych problemdw pedagogicznych w bezposredniej
interakcji z dzieckiem. Wyniki w zakresie uogélnionego poczucia skutecznosci mie-
rzonego testem TPS w opracowaniu K. Rubachy i M. Chomczynskiej-Rubachy (2013)
wskazuja na ponadprzecietny poziom tej zmiennej w obu badanych grupach.

Metodologia bada

W przeprowadzonym badaniu wzieto udziat 93 studentow pedagogiki z uniwersy-
tetébw z Polski: Uniwersytetu Technologiczno-Humanistycznego im K. Putaskiego
w Radomiu, Wyzszej Szkoty Marynarki Wojennej w Gdyni, Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach oraz Uniwersytet Slaskiego w Cieszynie.

W badaniu wziety udziat 93 osoby: 89 kobiet (96%) oraz 4 mezczyzn (4%). Ponad
potowa przysztych nauczycieli studiowata na studiach licencjackich, z kolei 46%
0sob na studiach uzupetniajgcych II stopnia. Zdecydowana wiekszos¢ przysztych
nauczycieli studiowata w formie studidw stacjonarnych (N=76, 18%). Najwiecej
osob w badanej grupie odbyto praktyki dydaktyczne — 63 osdb (68%), 30 osob
(32%) podjeto praktyke ogdlnopedagogiczna. Charakterystyke badanej grupy
przedstawia tabela 1.
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Tabela 1. Charakterystyka badanej grupy

Zmienne N %
, kobiety 89 96%
Plec mezczyzni 4 4%
. . [ stopien 50 54%
Poziom studiow Il stopien 43 46%
Forma studiow stacjonarne 76 82%
niestacjonarne 17 18%

brak praktyki - -
Praktyka z praktyka 30 32%

ogdlnopedagogiczna

z praktyka dydaktyczna 63 68%

Irédto: badania wiasne.

Postawiono nastepujace pytania badawcze:

1. Jak studenci pedagogiki oceniaja swoja skutecznos¢ nauczycielska?

2. Czy istnieja roznice w zakresie poczucia skutecznosci nauczycielskiej pomiedzy
studentami studiéw pierwszego i drugiego stopnia?

3. Czy istnieja roznice w zakresie poczucia skutecznosci nauczycielskiej pomiedzy
studentami studidw stacjonarnych i niestacjonarnych?

4. Czy istnieja réznice w zakresie poczucia skutecznosci nauczycielskiej pomiedzy
studentami z praktyka ogolnopedagogiczng i z praktyka dydaktyczna?

W badaniach wykorzystano Tschannen-Moran and Woolfolk Hoy's Teachers’ Sense
of Efficacy Scale (2001) w wersji krotszej, w opracowaniu polskim dokonanym przez
Hrecinskiego (2016). Skala sktada sie z 12 pozycji testowych ujetych w trzech pod-
skalach: Motywowanie (Efficacy in Student Engagement), Nauczanie (Efficacy in
Instructional Strategies) oraz Kierowanie klasa (Efficacy in Classroom Management
and Efficacy). Opisywany konstrukt obejmuje przekonania dotyczace motywowania
uczniéw do nauki, takze tych niezainteresowanych, umiejetnosci zachecania rodzi-
cow do wspotpracy w tym zakresie, podkreslaniu znaczenia uczenia sie. Podskala
Nauczanie odnosi sie do przekazywania wiedzy, stosowania réznorodnych form
pracy z uczniami oraz metod sprawdzania nabytych kompetencji. Z kolei podskala
Kierowanie klasa dotyczy ustalenia zasad pracy na lekgji i utrzymywania dyscypliny.
Narzedzie opiera sie na 9-stopniowej skali Likerta, gdzie 1 — zdecydowanie nie po-
trafie, 3 — raczej nie potrafie, 5 — bardziej potrafie niz nie potrafie, 7 — raczej potrdfie,
9 — zdecydowanie potrafie.

Wspotczynniki rzetelnosci wewnetrznej o Cronbacha dla poszczegdlnych wy-

miarow sag nastepujace: motywowanie o = 0,81, nauczanie a = 0,77, kierowanie
o = 0,80 oraz wynik ogdlny a = 0,87 (Hrecinski, 2016).
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Wyniki badari wtasnych

Badania przeprowadzone na grupie 93 studentéw pedagogiki postuzyty do okre-
$lenia ogdlnego poziomu przekonania wtasnej skutecznosci w roli nauczyciela, jak
i poziomu zdefiniowanego w kazdej z podskal. Ponadto wzieto pod uwage naste-
pujace zmienne: pte¢, poziom i forma studiow oraz odbycie praktyki pedagogicz-
nej. Ponizsza tabela prezentuje dane dotyczace sredniej i odchylenia standardowe-
go w zakresie poczucia wtasnej skutecznosci nauczycielskiej.

Tabela 2. Statystyki opisowe dla podskal poczucia skutecznosci nauczycielskiej oraz wyniku ogdlnego

Skala poczucia skutecznosci nauczycielskiej — TSES

Motywowanie 6,78 1,00
Nauczanie 7,17 1,18
Kierowanie klasg 7,24 0,97
Wynik ogdlny 7,07 0,90

Zrédto: badania wiasne.

Jak wynika z wyzej prezentowanych analiz, studenci najwyzej oceniajg przekonanie
o wtasnej zdolnosci do kierowania klasg (M = 7,24, SD = 0,97). Lepiej oceniaja umie-
jetnosci w zakresie nauczania niz umiejetnosci zwigzane z motywowaniem uczniéw.
Sredni poziom poczucia wiasnej skutecznoéci w przeprowadzonych badaniach
w zakresie wyniku ogdlnego jest zblizony do wynikow uzyskanych w badaniach
Hrecinskiego (2016), gdzie wynik wyniost 7,2 (SD = 0,76).

Tabela 3 prezentuje wyniki przekonania wtasnej skutecznosci nauczycielskiej w pod-
grupach studentéw studiow licencjackich i uzupetniajacych magisterskich.

Tabela 3. Poréwnanie poczucia skutecznosci nauczycielskiej ze wzgledu na poziom studiow

Skala poczucia

skutecznosci Poziom studiow
nauczycielskiej — TSES

i [ stopien 50 6,51 1,04
Motywowanie — -3,51%*
II stopien 43 7,10 0,86
. [ stopien 50 6,79 1,23
Nauczanie — -3,60*
II stopien 43 7,61 0,96
) ) I stopien 50 6,88 0,95
Kierowanie klasg — -4,59*
II stopien 43 7,67 0,83
Wynik 0gdl [ stopien 50 6,72 0,91 4.48*
nik ogdln -
yniogemny I stopient 43 | 746 | 070 ’

*p <.05000

Zrédto: badania wiasne.
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Do zbadania réznic miedzy grupami uzyto testu U-Manna-Whitneya. Grupy oséb
na I stopniu i II stopniu ksztatcenia istotnie statystycznie réznig sie miedzy soba
w zakresie wynikbw w motywowaniu, nauczaniu i kierowaniu klasa oraz ogdélnym
poczuciu skutecznosci nauczycielskiej. Osoby studiujgce na II stopniu uzyskuja
wyzsze wyniki w postrzeganiu umiejetnosci motywowania, stosowania zréznicowa-
nych metod i form nauczania oraz zarzadzania klasa. Ponadto wyzej oceniajg swoja
skutecznos¢ nauczycielska.

W tabeli 4 przedstawione zostaty wyniki dotyczace przekonania o wtasnej sku-
tecznosci nauczycielskiej w podgrupach studentéw studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych.

Tabela 4. Poréwnanie poczucia skutecznosci nauczycielskiej ze wzgledu na forme studiow

Skala poczucia
skutecznosci Forma studiow

nauczycielskiej - TSES

. stacjonarne 76 6,62 1,01
Motywowanie - - -3,39*

niestacjonarne 17 7,51 0,53

. stacjonarne 76 6,95 1,15
Nauczanie - - -3,79*

niestacjonarne 17 8,12 0,78

. . stacjonarne 76 7,05 0,92
Kierowanie klasg - - -4,09*

niestacjonarne 17 8,10 0,71

. i stacjonarne 76 6,88 0,86
Wynik ogdlny - - -4,63*

niestacjonarne 17 791 0,45

*p <.05000

Irédto: badania wiasne.

Do zbadania roznic miedzy grupami uzyto testu U-Manna-Whitneya. Badani stu-
denci studiowali zarowno w trybie studiow stacjonarnych realizowanych od ponie-
dziatku do piatku, jak i niestacjonarnych odbywajacych sie w trybie weekendowym.
Jak wynika z danych zamieszczonych w tabeli 4, osoby studiujgce na II stopniu
uzyskuja wyzsze wyniki w postrzeganiu umiejetnosci motywowania, angazowania
ucznidw do realizacji zadan edukacyjnych czy zarzadzania klasg. Ponadto wyzej
oceniajg swoja skutecznos¢ nauczycielska. Ze wzgledu na mata liczbe oséb na stu-
diach niestacjonarnych wyniki te nalezy traktowac orientacyjnie.

Wyniki na podstawie testu przekonania o wiasnej skutecznosci nauczycielskiej
w podziale na grupy z praktyka ogdélnopedagogiczna i praktyka dydaktyczna zob-
razowano w tabeli 5 z wykorzystaniem testu U-Manna-Whitneya.

Studenci ze zrealizowana praktyka ogolnopedagogiczng i dydaktyczng roznig sie
istotnie statystycznie miedzy soba w zakresie wynikéw w motywowaniu, nauczaniu
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i kierowaniu klasg oraz w ogélnym poczuciu skutecznosci nauczycielskiej. Osoby
z praktyka dydaktyczng uzyskuja wyzsze wyniki w postrzeganiu umiejetnosci moty-
wowania, angazowania uczniéw do realizacji zadan edukacyjnych czy zarzadzania
klasa. Ponadto wyzej oceniajg swoja skutecznos$¢ nauczycielska.

Tabela 5. Poréwnanie poczucia skutecznosci nauczycielskiej ze wzgledu na praktyki nauczycielskie

Skala poczucia

skutecznosci Praktyki
nauczycielskiej - TSES

2 praktyka 30 | 625 | 104
) ogolnopedagogiczna ' '
Motywowanie -3,51*

z praktyka
dydaktyczna 63 7,04 0,88

z praktyka 30 648 | 1230
) ogolnopedagogiczna ' '
Nauczanie -3,59*

z praktyka
dydaktyczng 63 749 0,97

z praktyka

ogdlnopedagogiczna 30 653 0.92
Kierowanie klasa -4,59*

z praktyka
dydaktyczna 63 7,28 081

2 praktyka 30 | 642 | 093
) , ogolnopedagogiczna ' '
Wynik ogdlny -4,48*

z praktyka
dydaktyczna 63 7,37 0,71

*p <.05000

Irédto: badania wiasne.

Podsumowanie

Jak wynika z badan zaprezentowanych w niniejszym artykule, ksztatcenie akade-
mickie przysztych pedagogdw przynosi efekty. Studenci wyzszych rocznikdéw stu-
diow majacy wieksze doswiadczenie w zakresie praktyki zawodowej istotnie wyzej
oceniaja swoja skutecznos¢. Osoby studiujgce na II stopniu oraz na studiach nie-
stacjonarnych lepiej postrzegaja swoje umiejetnosci motywowania, angazowania
uczniow do realizacji zadan edukacyjnych, stosowania réznorodnych strategii na-
uczania czy zarzadzania klasg w zakresie ustalenia zasad pracy na lekgji i utrzymy-
wania dyscypliny oraz wyzej oceniaja swoja skutecznos¢ nauczycielska niz studenci
studiow I stopnia i studiéw stacjonarnych. Osoby z praktyka dydaktyczna uzyskuja
wyzsze wyniki w postrzeganiu umiejetnosci zachecania ucznidéw do realizacji za-
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dan edukacyjnych, przekazywaniu wiedzy, stosowania roznorodnych form pracy
z uczniami oraz metod sprawdzania nabytych kompetencji czy zarzadzania klasa
niz osoby jednie z praktyka ogdlnopedagogiczna. Zaréwno poziom studiow, forma
studiow, jak i odbycie wiekszej ilosci praktyk wiaze sie z wyzszym przekonaniem
o wiasnej skutecznosci w roli nauczyciela. Pomimo uzyskania pozytywnych wyni-
kow pojawiaja sie refleksje dotyczace lepszego wykorzystania autorefleksji studen-
tow nad procesem ich przygotowania pedagogicznego.

W trakcie studiéw konieczne jest nie tylko systematyczne monitorowanie postepow
przysztych nauczycieli w zakresie poszczegolnych przedmiotow nauczania, ale tez
kompleksowa ocena waznych kompetencji pedagogicznych wymienionych w skali
TSES, dokonana przez zespot nauczycieli akademickich, pracujacych ze studentami.
Zgodnie z modelem konstruktywistycznym nauczania i zasadami oceniania ksztat-
tujacego waznym elementem tej oceny jest autorefleksja studenta. Nalezy zatem
wskazywac studentom na potrzebe dokonywania oceny wtasnej skutecznosci, wy-
posazac w narzedzia temu stuzace i ksztattowac umiejetnosci autoanalizy. Podniesie
to u studentow poczucie podmiotowosci w procesie uczenia sie, a takze odpowie-
dzialnosci za ten proces i jego monitorowanie. Umigjetnosci te s wazne w pra-
cy nauczyciela, refleksyjnego praktyka takze po ukonczeniu studiow. Mozliwosci
ksztattowania u studentow pedagogiki kompetencji w tym zakresie stwarzajg za-
jecia warsztatowe, stuzace nabyciu umiejetnosci wychowawczych i dydaktycznych,
w tym kierowania klasa, motywowania uczniéw do nauki, zarzadzania procesem ich
uczenia sie, radzenia sobie z trudnymi zachowaniami uczniéw, wspotpracy z ich ro-
dzicami. Istotnym polem autorefleksji sg praktyki pedagogiczne. Wskazane jest na
poczatku i pod koniec ich przebiegu dokonanie autorefleksji nad poziomem wtas-
nej skutecznosci, by ksztattowac u studentéw umiejetnos¢ krytycznej i refleksyjnej
oceny wiasnej skutecznosci, wskazywac na te aspekty, w ktorych wystepuja braki
i te, ktére moga by¢ opanowane na wyzszym poziomie. Towarzyszaca obecnosc¢
nauczyciela akademickiego i opiekuna praktyk pozwoli te umiejetnosci ksztatto-
wa¢ w odpowiedni sposéb. Narzedziem moze by¢ proponowana skala Poczucia
Skutecznosci Nauczycielskiej.
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\Wychowanie przedszkolne w czasach pandemii — wyzwanie
(la diady nauczyciel—rodzic

Preschool education in the pandemic time — a challenge for the teacher-parent dyad

Keywords: preschool education, pandemic, teachers, parents.

Summary: The need for evolution in preschool and early childhood education has been
announced in Poland for years. However, it was only the outbreak of the COVID-19 pandemic
that proved Polish schools must and can change. Consideration should be given to the
individualization of education, constructivist approach, formative assessment, use of ICT,
and supporting pupils’ independence. Despite the challenges and initial setbacks, it is worth
drawing conclusions from distance learning. According to the students of UTH in Radom —
future teachers of elementary education — the positive aspects of the pandemic include growth
in digital competences, development of cooperation between educators and parents (as well as
development of the strategies to support pre-schoolers' families), use of traditional media, and
increased creativity of teachers.

Stowa kluczowe: wychowanie przedszkolne, pandemia, nauczyciele, rodzice.

Streszczenie: Potrzeba ewolucji w edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej byfa gtoszona
w Polsce od lat. Jednak dopiero wybuch pandemii COVID-19 pokazat, ze polska szkota musi
i moze sie zmieni¢. Uwzgledni¢ nalezy m.in. indywidualizacje ksztatcenia dzieci, podejscie kon-
struktywistyczne, ocenianie ksztattujace, stosowanie TIK, wspieranie samodzielnosci wycho-
wankow. Mimo wyzwan i poczatkowych niepowodzen rowniez w edukacji przedszkolnej warto
wyciagna¢ wnioski z ksztatcenia zdalnego. Zdaniem studentek UTH w Radomiu — przysztych
nauczycieli edukacji elementarnej — korzyscia jest: wzrost kompetendji cyfrowych, podniesienie
rangi wspotpracy wychowawcdw z rodzicami (a takze strategii wspierania rodzin przedszkola-
kow), stosowanie tradycyjnych medidw, kreatywnos$c nauczycieli.

Wprowadzenie

Wielu polskich wybitnych praktykéw i teoretykow od lat wskazywato potrzebe (r)
ewolugji podejscia do edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej. Mozna przyjac,
ze jednym z widocznych efektow byto wprowadzenie ksztatcenia zintegrowane-
go w klasach I-II polskich szkot podstawowych. Jednak bez diametralnej zmiany
w stosowanej metodyce samo odejscie od systemu przedmiotowego nie dawato
gwarangji efektywnosci, przysztego sukcesu uczniow (co szczegdlnie zauwazalne
byto podczas egzamindéw maturalnych z matematyki).
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Kolejne postulaty potrzebnych przemian dotyczyty m.in. wdrozenia indywidualiza-
gji ksztatcenia dzieci, podejscia konstruktywistycznego, oceniania ksztattujacego,
stosowania TIK przez nauczycieli i uczniow, wspierania samodzielnosci wychowan-
kéw. Wydawato sie, ze w polskim systemie edukacji nie ma warunkéw na tak wielkie
zmiany, brakowato skutecznej motywacji i wsparcia ze strony ministerstwa oswiaty,
az do momentu, gdy wiosna 2020 r. wybuchta pandemia COVID-19. Ten czas poka-
zat, ze polska szkota musi i moze sie zmienic.

Ocena skutecznosci edukacji w czasach, gdy nauka stacjonarna przeplata sie
z hybrydowa i zdalng, jest trudna i niejednoznaczna. Czesto uzalezniona jest od
czynnikdbw materialno-spotecznych rodzin ucznidow (miejsca zamieszkania dzieci,
wyksztatcenia rodzicow i ich aspiracji spotecznych). Jednak doswiadczenia nauczy-
cieli stosujacych metody innowacyjne (pedagogika Montessori, Plan Daltonski) do-
wiodty, ze dzieci przygotowane do kierowania swoim tokiem nauki moga lepiej
odnajdywac sie w nowej, wymagajacej rzeczywistosci edukacyjnej.

Mimo wielu wyzwan, niepowodzen takze w edukacji przedszkolnej mozna zauwa-
zy¢ podobny trend, a nawet spotkac sie z opiniami wskazujgcymi korzysci, wnioski
wyciagniete z ksztatcenia w czasach pandemii.

Strategie wspierania rodzin dzieci w wieku przedszkolnym

Wiele krajow UE zaleca, by placéwki wczesnej opieki i edukacji dzieci (tzw. ECEC,
Early Childhood Education and Care, pojecie odpowiadajace ofercie polskich ztob-
kow i przedszkoli) wpieraty rodzicéw i angazowaty ich w swoja prace. Wiekszos¢
z nich zaleca relacje partnerskie miedzy placéwka, rodzinami i spotecznoscia lokal-
na. Zazwyczaj obejmuje to spotkania informacyjne, programy dla rodzicow (ang.
parenting programmes) oraz wskazowki dotyczace edukacji i wychowania w warun-
kach domowych. Rzadkim rozwigzaniem s wizyty domowe, zwykle skierowane do
defaworyzowanych i najbardziej wrazliwych grup spotecznych, acz o wysokiej sku-
tecznosci oddziatywan (European Commission/EACEA/Eurydice, 2019, s. 117-119).

Zakres dziatan w ramach programow parentingowych jest bardzo szeroki i zrdzni-
cowany w krajach europejskich. Przyktadowo w Niemczech takie inicjatywy moga
by¢ prowadzone w domu (Parents as Teachers) lub w placéwkach (Sprache macht
stark!), gdzie rodzice sg zapraszani na zajecia z zakresu edukacji jezykowe;.

Estonia od 2012 r. przyjefa Strategie dla Dzieci i Rodzin zapewniajaca opiekunom
edukacje z zakresu zagadnien kluczowych dla zapewnienia zdrowego rozwoju
dzieci. Rozszerzeniem tej idei stat sie program ,The Incredible Years” zapropono-
wany w 2017 r. przez Krajowy Instytut na Rzecz Rozwoju Zdrowia, ktérego celem
jest wzmocnienie umiejetnosci rodzicielskich i wspieranie zangazowania rodzicow
w edukacje ich dzieci. Dodatkowo program stara sie podnies¢ umiejetnosci spotecz-
ne, emocjonalne, uczenia sie wérod dzieci i ograniczy¢ problemy z zachowaniem.

Rownie ciekawa inicjatywg moze poszczycic sie Hiszpania, gdzie w ramach progra-
mow ,Szkota Rodzin” i ,Szkota Rodzicow” (Escuela de Familias, Escuela de Padres)
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zapewnione jest wsparcie informacyjne, psychospoteczne i pedagogiczne dla ro-
dzin. Sprzyja temu miejsce i nieformalny charakter spotkan (warsztaty, konferencje),
podczas ktorych rodzice moga podzieli¢ sie z innymi rodzinami lub specjalistami
swoimi skutecznymi strategiami w wychowywaniu dzieci.

Niektére kraje w ostatnim dziesiecioleciu dostrzegajac znaczenie aktywnego za-
angazowania rodzicéw w edukacje dzieci, dokonujg reform systemowych, jak np.
Wtochy, gdzie w 2017 r. rzadu M. Renzi zalecit wdrozenie od 2019 r. modelu zin-
tegrowanego systemu edukacji dla dzieci do lat szesciu, dywersyfikujac przy tym
formy i zakres swiadczonych ustug opiekunczych i edukacyjnych. Jedna z opcji sa
centra dla nowo narodzonych dzieci i ich rodzin z elastycznym planem zaje¢, gdzie
przygotowane odpowiednio otoczenie sprzyja socjalizacji, uczeniu sie, zabawie
i komunikowaniu, zapewniajac takze formy doksztatcania dla dorostych z zakresu
edukacji i rozwoju dzieci.

Cze$¢ krajow stosuje programy obejmujace szerszy zespot aktorédw w procesie
wsparcia rodzicow i rodzin. Przyktadem tego jest program Five to thrive (Piatka, by
dobrze sie rozwijac) istniejacy od 2011 r. w Wielkiej Brytanii. Bazujac na zdobyczach
neuronauk wzmacnia on wspdtprace witadz lokalnych, stuzb medycznych, szkot,
placowek ,przedszkolnych”, policji, pracownikdéw spotecznych®. Oferuje szkolenia
i doradztwo m.in. z nastepujacych zagadnien (KCA, fivetothrive.org.uk):

= Jak spotecznosci wzmacniaja ,0dpornos¢” jednostki;

= Jak wspiera¢ rozwoj mozgu dziecka;

= Jak korygowac ,trudne” zachowania;

= Jak rozpoznawac i kontrolowaé emocje;

= Jak wpierac potrzebujace dzieci i rodziny;

= Jak promowac¢ dobrostan pracownikéw i tagodzi¢ wptyw wtdrnej traumy.

Wspotpraca rodziny z placowkami ECEC w tym kraju zaczyna sie bardzo wczesnie
na terenie tzw. children’s centre. Do takiej placowki moga przyjs¢ juz ciezarne matki,
co utatwia nawiazywanie relacji, poczucia wzajemnego wsparcia, zaufania, rowniez
miedzy samymi rodzicami. Rodzice z dzie¢mi w wieku 0-5 lat moga uczestniczyc¢
w zajeciach centrow, nawet jesli przekraczaja one ich mozliwosci finansowe (moz-
liwa refundacja kosztéw przez samorzad lokalny). Wiele placéwek oswiatowych
wspiera rodzicow nie tylko w kwestiach wychowywania i ksztatcenia dzieci, ale tak-
ze uwzgledniajac potrzeby dorostych w zakresie edukacji ustawicznej oferuje liczne
kursy, szkolenia (zob. Ziebakowska-Cecot, 2015, 2013).

Egzemplifikacja nietypowej dla Polski formy wspotpracy z rodzinami ucznidw jest
chociazby doradca do spraw wsparcia rodzicéw (ang. PSA — Parent Support Adviser).
Jego zakres obowigzkéw obejmuje zadania polskiego szkolnego pedagoga, do-

' Réwnie szeroki zespdt zapewniajacy wsparcie rodzin z dzie¢mi zaktada finski program ,Families with
Children”w ramach Kela, czyli Instytucji Spotecznego Ubezpieczenia. Obok swiadczonych ustug me-
dycznych czy doradztwa osobistego dla rodzicéw zapewniona jest pomoc ze strony spotecznych asy-
stentow rodziny, edukatoréw spotecznych i psychologéw (zob. Haggman-Laitila, 2003).
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datkowo uwzglednia poradnictwo rodzinne (kwestie wychowawcze i dydaktyczne,
finansowe, prozawodowe). Dla przyktadu szkota Netherton Moss Primary School
(Sefton, Liverpool) organizuje cotygodniowe spotkania ,Moss Minis" dla grupy ro-
dzicdw z niemowletami lub matymi dzie¢mi, w czasie ktorych wspdlnie sie bawig,
poznaja, rozmawiaja, zaciesniajac relacje z przyszta placowka edukacyjna ich po-
tomstwa (zob. Ziebakowska-Cecot, 2013).

Wyzwania czasu pandemii pokazaty takze znaczenie szerzenia $wiadomosci nt.
rozwigzan wspierajacych dzieci oraz ich rodzicow, zaczerpnietych z programow in-
stytucji o zasiegu ponadkrajowym, takich jak np. UNICEF, Save the Children, INEE
(Inter-agency Network for Education in Emergencies). Od lat propaguja one dziata-
nia na rzecz dzieci i rodzin w sytuacjach wywotanych m.in. kryzysem migracyjnym,
kataklizmami przyrodniczymi, kryzysem klimatycznym czy konfliktami zbrojnymi.
Gdy dzieci i rodzice sg pytani o to, czego im najbardziej potrzeba zyjac w stanie
zagrozenia lub kryzysu, zwykle odpowiadaja, ze chcg nadal kontynuowac nauke.
Kluczowe jest jednak zadbanie w pierwszej kolejnosci o ich dobrostan, wyrazone
hastem Maslow before Bloom (,Maslow przez Bloomem") zawartym w ekspertyzie
UNESCO ,Thinking about Pedagogy in an Unfolding Pandemic” z marca 2020 r.
(Doucet i in., 2020).

Ldalne wychowanie przedszkolne - refleksje studentdw

Dotychczas w Polsce w ciagu blisko 1,5 roku szczegdlnego stanu epidemicznego
przeprowadzono niezliczone badania uczniow, nauczycieli, rodzicow. Tym razem
pragne podzieli¢ sie refleksjami studentow UTH w Radomiu — przysztych nauczycieli
edukacji elementarnej. Badanie nie miato charakteru iloSciowego, poniewaz grupa
studentow I roku na kierunku Pedagogika w zakresie ,Pedagogika przedszkolna
i wczesnoszkolna” liczyta (tylko) 28 oséb. Wszystkie studentki byty absolwentkami
studiow 1 stopnia o podobnej specjalnosci, stad dzieki praktykom realizowanym
w czasach przedpandemicznych mogty dokonac analizy poréwnawczej nowych
warunkow i podzieli¢ sie swoimi refleksjami w zakresie efektywnej edukacji elemen-
tarnej. Kilka oséb réwnolegle ze studiami pracuje jako wychowawcy w przedszkolu,
stad szczegdlnie ich wypowiedzi poddano wnikliwej analizie.

Okazja do prowadzenia badan byto omawianie zagadnien prezentowanych
przez autorke podczas wyktadu z przedmiotu ,Wspodtczesne koncepcje wycho-
wania przedszkolnego”. Chcac ukaza¢ mozliwie najaktualniejsze podejscia, nurty,
z uwzglednieniem wyzwan czaséw pandemii, rozwazaniom poddane zostaty me-
tody alternatywne (m.in. pedagogika Marii Montessori, Plan Daltonski), ktorych
specyficzne zatozenia moga stanowi¢ filar przygotowania dzieci do warunkow
edukacji zdalnej. Réwnie wazng czes$¢ stanowita analiza rozwigzan wsparcia dzieci
i ich rodzicdw przez placowki swiadczace opieke i edukacje w réznych krajach na
Swiecie (opisane powyzej).
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Wzrost kompetencji cyfrowych nauczycieli i przedszkolakdw

W Swietle dyrektyw unijnych jedna z podstawowych umiejetnosci dorostego
Europejczyka powinno by¢ krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z technologii
cyfrowych, w tym do samoksztatcenia i pracy, czyli legitymowanie sie kompetencja-
mi cyfrowymi. Jak podaje Rada UE: ,Korzystanie z technologii i tresci cyfrowych wy-
maga refleksyjnego i krytycznego, a zarazem petnego ciekawosci, otwartego i per-
spektywicznego nastawienia do ich rozwoju” (Rada Unii Europejskiej, 22.V.2018,
s. C 189/10).

Szczegodlna sytuacja epidemiczna w pierwszej fazie w Polsce w potowie marca
2020 r. skutkowata nagtym zamknieciem wiekszosci przedszkoli i szkét, a nastep-
nie narzuceniem przez Ministerstwo Edukacji Narodowej obowiagzku edukacji zdal-
nej. Jednym z popularniejszych rozwigzan stosowanych przez polskie przedszko-
la w tym czasie byto wysytanie rodzicom odnosnikow do interaktywnych zabaw,
¢wiczen, piosenek, filméw edukacyjnych. Koniecznos¢ wyszukiwania takich zrodet
oraz ich wnikliwej weryfikacji z pewnoscig przystuzyta sie do wzrostu kompetengji
cyfrowych, jednych z 8 kluczowych promowanych przez Rade Unii Europejskiej.
Wszystkie kompetencje wydaja sie jednakowo istotne dla rozwoju obywateli, ich
satysfakcji zyciowej, a takze pomysinego funkcjonowania gospodarek krajéw
UE. Jednak czas epidemii koronawirusa SARS-CoV-2 jasno pokazat decydentom
i uczestnikom systemu edukacji, ze posrod kompetencji kluczowych szczegdlnego
znaczenia nabraty umiejetnosci cyfrowe oraz osobiste, zwigzane z komunikowa-
niem sie, tworzeniem i wspieraniem relacji uczen—nauczyciel.

Nauczyciele czesto korzystali z popularnych programéw i platform internetowych,
tj. Pinterest (tworzenie zbioréw ciekawych prac plastycznych), Spotify (listy piose-
nek dla dzieci), YouTube (filmy prezentujace choreografie taneczne, zabawy rucho-
we, gimnastyke). Cze$¢ instytucji kultury i rozrywki zaproponowato dostep online
do swoich zasobow i materiatéw archiwalnych (np. teatry, biblioteki) lub nawet
wirtualne wycieczki (muzea, ogrody zoologiczne).

Ta sytuacja miata takze zalety po stronie dzieci — zdaniem niektérych studentek
wykorzystywanie réznorodnych form aktywnosci podczas nauki zdalnej wptyneto po-
zytywnie na obycie od najmtodszych lat z komputerem w celach edukacyjnych.

Podniesienie rangi wspdtpracy wychowawcdw z rodzicami

Formy edukacji zdalnej (wysytanie rodzicom kart pracy) wybrane przez niektére
placéwki spotkaty sie z konstruktywna krytyka studentek (Na pewno nie wezme od-
powiedzialnosci za efekty ksztatcenia na odlegtosc dzieciakow), ktore widziaty moz-
liwosci bardziej efektywnej wspdtpracy przedszkoli z rodzinami wychowankdw.
Jedna ze studentek, wychowawczyni przedszkola, zaproponowata kilka atrakcyj-
nych rozwigzan:
- stworzenie przestrzeni komunikacyjnej z rodzicami na Facebooku czy
WhatsAppie,
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= prowadzenie relacji na zywo w dogodnym czasie dla nauczyciela i dzieci,

= wspolne czytanie i nagrywanie bajek, tzn. dziecko wybiera bajke, rodzic czyta ja
z dzieckiem i wysyta innym rodzicom,

= spotkania on-line,

= wizyty domowe z zachowaniem rezimu sanitarnego,

= kontakt telefoniczny.

Jak mozna zauwazy¢, powyzsze propozycje s nie tylko skierowane do dzieci,
uwzgledniajac ich potrzeby edukacyjne i spoteczne, ale rowniez do rodzicédw, dajac
im szanse na uzyskanie wsparcia w trudnych momentach pandemii. Zatozenie pod-
stawowe, ktore umozliwia stosowanie takich rozwigzan, to zbudowanie partner-
skich relacji od poczatku uczeszczania dziecka do placowki. Widac tez, jak rola i za-
dania nauczyciela ,wykraczajg" poza mury samego przedszkola. Czes¢ nauczycieli
korzystata z mediow spotecznosciowych (np. Facebook), utatwiajacych skuteczne
dotarcie do rodzicéw, nie bazowata tylko na narzedziach (nie)dostepnych w pla-
céwce do komunikacji z rodzinami podopiecznych (np. platforma e-Przedszkole
w Radomiu).

Stosowanie edukacyjnych platform internetowych oraz mediow spotecznos-
ciowych powinno znalez¢ swoje state miejsce w dziatalnosci przedszkoli i szkét.
Zdaniem studentek: przydadzg sie na przyktad wtedy, gdy dziecko bedzie na zwol-
nieniu lekarskim kilkudniowym czy nawet dtuzszym. Nie bedzie pozostawiony sam
sobie; Wykorzystanie nowoczesnych technologii jest warte propagowania nawet po
zakoriczeniu zdalnej nauki, jest rowniez wyzwaniem dla nauczycieli, rodzicow i dzie-
ci, ktérzy w przysztosci bedg musieli w pewnym stopniu korzystac z tej drogi nau-
czania. Takie rozwigzania sporadycznie byly stosowane juz w poprzednich latach
(Okuniewska, 2013), jednak czas pandemii wyraznie pokazat, ze to ogromny atut
podczas dziatan (pro)adaptacyjnych dzieci i uczniéw.

Z wtasnego doswiadczenia w pracy w przedszkolu ( korzystania z aplikacji WhatsApp
w celu wymiany informacji z rodzicami o tym, co danego dnia robimy z grupq przed-
szkolng, (...) uwazam, Ze to bardzo wygodny sposob i przede wszystkim nie zabiera
wiele czasu, co jednak w pracy w przedszkolu jest duzg zaletq. Rodzicom wysytamy
zdjecia z zaje¢ w roznych sytuacjach: zadaniowych, obiadu, czy zabaw swobodnych.
Rodzice sq bardzo zadowoleni z tego typu wspotpracy i z kazdym dniem buduje sie
w nich pewnos¢, Ze ich dzieci sq bezpieczne i dobrze sie czujg w przedszkolu.

Najlepszym rozwigzaniem byto to, Ze rodzice brali czynny udziat w lekcjach swo-
ich dzieci. Angazowali sie w prace, pomagali dzieciom. (...) nauczycielki organizo-
waty konkursy, w ktorych dzieci miaty np. narysowac swojg rodzine, albo budynek
przedszkola. | byta to praca wspdlna z rodzicem, potowe rysowato dziecko i potowe
rodzic. (...) Wiele przedszkoli réwniez oferowato na zmiany dyzury poprzez nawig-
zywanie potgczenia przez internet z rodzicami, w razie probleméw, trudnosci Panie
nauczycielki byty do dyspozycji chetnych rodzicow. Mysle, ze takie dyzury powinny
byc organizowane nie tylko w dobie pandemii.
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Wykorzystywanie tradycyjnych mediéw i kanatdw edukacji

,Jednym z lepszych rozwigzan z czasu edukacji zdalnej w przedszkolach byty kanaty
edukacyjne w telewizji i to one powinny by¢ propagowane w przysztosci (oczy-
wiscie pod warunkiem, ze nauczyciele beda odpowiednio do tego przygotowani,
a ich kompetencje beda sprawdzane przed emisja)".

Wedtug danych GUS w 2020 r. w Polsce 95,6% gospodarstw domowych byto wypo-
sazonych w odbiornik telewizyjny, podczas gdy (zaledwie) 76,6% posiadato kom-
puter osobisty, a 85,1% urzadzenie z dostepem do Internetu (GUS, 2021, s. 175).
Mozna zatem zatozy¢, ze telewizja, szczegdlnie kanaty krajowego nadawcy publicz-
nego, maja wieksze mozliwosci wspierania systemu edukacji w czasach kryzysu. Nie
s3 to jednak dane umozliwiajgce szczegotowa analize sytuacji rodzin dzieci w wieku
przedszkolnym i szkolnym, wiadomo jednak z badan socjologicznych Polakow re-
alizowanych w poprzednich latach (np. Czapinski, Panek (red.), 2015), ze z reguty
rodziny z dzie¢mi w wieku szkolnym s3 lepiej wyposazone w urzadzenia cyfrowe
umozliwiajagce odbidr przekazu telewizyjnego i internetowego. Z drugiej strony
czas pandemii pokazat wyraznie, ze w sytuacji jednoczesnej koniecznosci korzy-
stania z cyfrowych urzadzen TIK (rodzice pracujacy zdalnie, uczniowie) zasobnosc¢
gospodarstw domowych ma okreslony ,prég wydolnosci”.

Wedtug danych UNICEF z 2020 r. w czasie edukacji zdalnej prawie wszystkie kraje
na swiecie wykorzystywaty Internet, TV lub radio, ale tylko 60% z nich uwzglednito
edukacje przedszkolna. Kraje wysoko rozwinigte gtéwnie wykorzystywaty Internet
i telewizje, podczas gdy te nisko rozwiniete gtéwnie radio, a niemal o potowe rzadziej
Internet w poréwnaniu z krajami bogatszymi (UNICEF, 2020, s. 3-4). Bardzo ciekawe
rozwigzanie edukacyjnego wsparcia telewizji wprowadzono w Ameryce tacinskiej,
ktére byto prezentowane w czasie konferencji INEE nt. ,COVID-19: Solutions for
pre-primary education” na poczatku wrzesnia 2020 r. ,Sesame Workshop” jako or-
ganizacja pozarzadowa, znana pod krotszg nazwa ,Sésamo”, wspdtpracuje z pro-
gramem ,Ulica Sezamkowa" w tej czesci Ameryki od 1972 r. cieszac sie ogromnym
zaufaniem spotecznym milionéw ludzi w 14 krajach. W momencie wybuchu pande-
mii w ramach wspotpracy zaproponowano projekt Caring For Each Other (Troszczac
sie o wszystkich) wpierajacy rodziny, dzieci i rozne instytucje, zapewniajac szeroki
wybor materiatdw wideo. Tresci telewizyjne dotyczyty 3 gtownych obszarow:

= Zdrowe nawyki i zachowania;

- Wsparcie spoteczno-emocjonalne;

= Nauka w domu.

Materiaty byty rozpowszechniane przez stacje telewizyjne (publiczne i prywatne),
aplikacje WhatsApp, strony internetowe, media spotecznosciowe. Projekt organi-
zacji ,Sésamo” byt zakrojony na szeroka skale, uwzgledniajac nie tylko biezace po-
trzeby dzieci i dorostych, ale takze wszelkie formy dostepu do tresci, ktére zapla-
nowano miesigc po miesigcu. Pomimo duzej liczby urzadzen mobilnych w Ameryce
kacinskiej w niektorych regionach tgcza sa drogie i zawodne. Stad powstat po-
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myst rozpowszechnienia Jardin Sésamo — matych urzadzen offline, niepotaczonych
z Internetem, ktére nadawaty tresci Sésamo poprzez lokalng darmowa sie¢ WiFi.

Kreatywne i konstruktywistyczne podejscie nauczycieli

Jednym z ciekawszych spostrzezen, dajacym wiele do myslenia, byta nastepujaca
wypowiedz studentki-wychowawczyni:

Uwazam za godne uwagi i uzywania w przysztosci, to odejscie od ksigzek i samo-
dzielne tworzenie pomocy dydaktycznych, kart pracy i urozmaiconych zajec. Dzieki
temu mozna byto odkryc swojg kreatywnosc, a nie zamykac sie na narzucone metody
( cele pracy. W pracy zdalnej kazde zajecia mogty byc inne i odbiegac od narzuconych
norm (...) W przedszkolu mamy narzucane zasady, jakimi sq przewodniki i plany.
(..) dzieki pracy zdalnej dopiero zobaczyta, jak mozna byc¢ kreatywnym i planowac
zajecia dla dzieci, aby urozmaicac dzieciom czas, a zarazem zaciekawic ich do zajec.

Wydaje sie, ze mtodzi nauczyciele zazwyczaj chetniej bazujg na gotowych wska-
zéwkach, wytycznych zawartych w poradnikach metodycznych. Jednak narzucaja
one zwykle konkretne formy i metody pracy, srodki dydaktyczne. To swoiste ,ubez-
wiasnowolnienie” byto widac szczegolnie w pierwszych tygodniach od momentu
zamkniecia szkoét i przedszkoli (pot. marca 2020 r.). Stato sie to tak niespodziewanie,
ze niektdre dzieci nie zabraty do domu zeszytow Cwiczen z przedszkola, przez co
czes¢ nauczycieli uznata, ze nie ma sposobu na przekazanie im zadan, kart pracy,
poniewaz ograniczajg ich w tym warunki sanitarne. Dzieci i rodzice przez pewien
czas zostali sami, bez wsparcia i koordynowania nauki. Ten moment ewidentnie
pokazat, ze uczenie sie mtodszych nie powinno by¢ uzaleznione od ,pakietéw edu-
kacyjnych”, ale inwencji dorostych i nieplanowanych okazji edukacyjnych.

Zapewnienie dzieciom warunkéw do aktywnos$ci wprowadzajacych je w interakcje
z otoczeniem, do tworzenia lub konstruowania, zarobwno w aspekcie materialnym,
jak i myslowym, moze przyczynic sie do wiekszej efektywnosci procesu ksztatcenia
i zdobywania nowych doswiadczen przez wychowankdéw. Poprzez tworzenie no-
wych znaczen, idei, przekonan, pomystéw dziecko moze konstruowac swoja wie-
dze, nie zas tylko ,zbiera¢ informacje” o otaczajacym je swiecie. Koncepcja kon-
struktywistycza nakazuje zmiane roli nauczyciela z ,medrca” na rzecz przewodnika,
tutora, ktory ponadto powinien umozliwia¢ wspétdziatanie i wspotprace miedzy
dzie¢mi (Rochovska, 2012, s. 128-130).

Podsumowanie

Podczas wspomnianej wyzej konferencji INEE podano zalecenia dla organéw zarza-

dzajacych placéwkami wczesnej opieki i edukacji dzieci oraz szkotami:

= Przygotowac wraz z rodzicami plan ponownego otwarcia placéwki.

= Okresli¢ wytyczne dotyczace spotecznego dystansu i liczbe opiekundw przypa-
dajacych na grupe dzieci.
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= Zadba¢, by nauczyciele byli przeszkoleni w zakresie pozytywnego zarzadzania
grupa, dbania o dobrostan psychiczny, bezpieczenstwa, rozwoju kompetengji
spoteczno-emocjonalnych, zapobiegania infekgji itp.

= Zadba¢, by nauczyciele nie czuli presji do ,nadganiania” z czytaniem i pisaniem
po powrocie do placowek.

= Spedzac wiecej czasu na swiezym powietrzu.

= Zapewni¢ kadrze wynagrodzenie za dodatkowa prace.

Wyraznie wida¢, jak wielkie znaczenie maja tu rodzice — kluczowi partnerzy nauczy-
cieli. Jednoczesnie rozszerzenie odpowiedzialnosci wychowawcéw powinno byc
wprowadzone z zachowaniem zasad motywowania pracownikdw, nie na zasadzie
przymusu w stanie wyzszej koniecznosci.

W. Szymborska w wierszu ,Minuta ciszy po Ludwice Wawrzynskiej” napisata: Tyle
wiemy o sobie, ile nas sprawdzono. Wyzwania, jakie czas pandemii i warunki edu-
kacji zdalnej postawity przed dzie¢mi, rodzicami i nauczycielami, byty szczegélnym
testem, twardym egzaminem tworczej, wytrwatej i wspdtodczuwajacej postawy wy-
chowawcow. Kazdy z nas moze szczerze ocenic, jak sprawdzit sie w tej nieprzewi-
dzialnej sytuacji. Nawet w razie krytycznych wnioskéw warto wzig¢ na przysztos¢
za drogowskaz przyktady dobrych praktyk i z wieksza swiadomoscia, determinacja
pielegnowac relacje z dzie¢mi i ich rodzinami.
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Abstract: The goal of this work is to present the educational activity among the elderly in
Poland with the particular emphasis on the activity in the Universities of the Third Age. General
assumptions of active ageing and the scope of activities of Universities of the Third Age will
given an overview. Finally, the psychosocial needs of seniors will be presented. On the basis of
analyses the authors tried to answer the question what role do Third Age Universities play in the
educational activation of the elderly.
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Streszczenie: Celem pracy jest przedstawienie aktywnosci edukacyjnej wérdd oséb starszych
na terenie Polski ze szczegdlnym uwzglednieniem aktywnosci w uniwersytetach trzeciego
wieku. Zostang zaprezentowane ogdlne zatozenia aktywnosci 0sob starszych oraz zakres dzia-
falnosci uniwersytetéw trzeciego wieku. Na zakonczenie zostang przedstawione potrzeby psy-
chospoteczne senioréow. Na podstawie przedstawionych analiz autorzy starali sie odpowiedziec¢
na pytanie, jaka role odgrywaja uniwersytety trzeciego wieku w aktywizacji edukacyjnej oséb
starszych.

Wstep

Proces starzenia sie znaczacej czesci spoteczenstw spowodowat, ze w ostatnim cza-
sie wzrosto zainteresowanie tym istotnym problemem. Godne starzenie stato sie
waznym elementem jakosci zycia. To, jak sie starzejemy, jak akceptujemy proces
starzenia sie, ksztattowane jest juz znacznie wczesniej, zanim wejdziemy w wiek
senioralny. Ma to miejsce miedzy innymi poprzez aktywnosc fizyczna lub jej brak,
dbatos¢ o zdrowie, optymizm, a przede wszystkim przez trening umystu lub szerzej
ujmujac przez aktywnos¢ edukacyjna i nawyki osoby do uczestnictwa w edukagji
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ustawicznej. Dlatego istotng role w przygotowaniu ludzi do starosci przypisuje sie
uniwersytetom trzeciego wieku, ktérych gtdwnym celem jest wtasnie pobudzenie
0sOb w starszym wieku do aktywnego starzenia sie. Obecnie bardzo szybki postep
w réznych dziedzinach zycia jednostki wymusza niejako koniecznos¢ ksztatcenia
przez cate zycie. Osoby, zaréwno te w wieku produkcyjnym, jak i poprodukcyjnym,
ktore uczestniczg w tym procesie, tatwiej dostosowuja sie do zachodzacych zmian
cywilizacyjnych. A na pewno tagodniej przechodza proces stawania sie seniorem.

Aktywna staro$¢, jakg mozemy zaobserwowac w innych krajach, jest u nas wciaz
jeszcze czym$ nowym. Nasze spoteczenstwo nadal ulega stereotypom osoby star-
szej. Przedstawiamy ja jako schorowang, samotng, nieaktywna. Niestety taki obraz
starosci podtrzymywany jest takze przez media. To sie powoli zmienia. Zaczynamy
obserwowac przyktady oséb starszych, ktére aktywnie uczestnicza w zyciu spotecz-
nym, gospodarczym czy politycznym. Duza role w tym zakresie odgrywaja organi-
zacje spoteczne, ktore stanowig dobra forme dla realizacji aktywnosci osob star-
szych. Najlepszym przyktadem sa chocby uniwersytety trzeciego wieku — zaréwno
te prowadzone przez NGO, jak i te dziatajgce przy instytucjach samorzadowych
lub w innych jeszcze formach. Czesto zaczyna sie wskazywac na doniostos¢ edu-
kacyjnych aspektow szerokiego uczestnictwa w zyciu spotecznym oséb starszych,
bowiem ksztatcenie ustawiczne jest catosciowa koncepcja lezaca u podstaw bez-
ustannego rozwoju naukowego, spotecznego i ekonomicznego®.

Celem artykutu jest ukazanie gtownie aktywnosci edukacyjnej senioréw, ktéra ma
miejsce w ,murach” uniwersytetdéw trzeciego wieku. Specyfika uniwersytetéw trze-
ciego wieku nie rozni sie znaczaco w roznych wojewodztwach, jednakze w pre-
zentowanym artykule zostanie przedstawiona aktywnos¢ edukacyjna senioréw na
terenie wojewodztwa Swietokrzyskiego.

AktywnoSc osdb starszych

Podejmowanie przez osoby w wieku senioralnym aktywnosci, w tym aktywnosci
edukacyjnej, jest szczegdlnie istotne i moze spetnia¢ wielorakie funkcje, majace
Swoj wyraz m.in. w przystosowaniu sie 0sob starszych do zycia w nowej sytuadji
spotecznej i rodzinnej, utatwianiu im wyrownywania brakéow w réznych zakresach,
wspieraniu ich rozwoju i doskonalenia cech oraz dyspozycji osobowosciowych, czy
tez umozliwianiu im odczuwania satysfakgji i zadowolenia z zycia?.

Podejmowanie szeroko pojetej aktywnosci (zaréwno fizycznej jak i tej umystowej,
a takze aktywnosci spotecznej), przez osoby w wieku senioralnym wpisuje sie w za-
tozenia koncepgji ,aktywnego starzenia sie” (active ageing). Koncepcja ,aktywnego
starzenia sie” zainicjowana zostata na Swiatowym Zgromadzeniu WHO w 2002 r,

' Zob. Biata ksiega ksztatcenia i doskonalenia sie. Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do uczqcego sie spofe-
czeristwa, Komisja Europejska 1997.

2 |. Mandrzejewska-Smoét, Aktywnos¢ edukacyjna oséb w wieku senioralnym — wybrane konteksty, ,Studia
Pedagogiczne. Problemy spoteczne, edukacyjne i artystyczne”2017, t. 29, s. 109.
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gdzie proces aktywnego starzenia sie zostat okreslony jako optymalizacja szans
w dziedzinie zdrowia, partycypacji i zabezpieczenia w celu poprawy jakosci zycia
0s0b starszych®.

W koncepcji aktywnego starzenia sie edukacja petni co najmniej cztery funk-
cje. I tak jest to funkcja wiasciwa, zastepcza, spoteczna i psychoterapeutycz-
na. Wtasciwa funkcja edukacji polega na statym aktualizowaniu i uzupet-
nianiu wiedzy i umiejetnosci oséb dorostych, starszych, przede wszystkim
w zakresie wiasciwego wypetniania obowigzkéw i petnienia rél zawodowych
i spotecznych?, ktére nieobjete byty programem szkolnym.

Kolejna funkcja — zastepcza polega przede wszystkim na przekazywaniu lu-
dziom dorostym, seniorom takich wiadomosci i rozwoju takich umiejetnosci,
ktérych nie zdobyli na etapie nauczania szkolnego. Funkcja spoteczna polega
przede wszystkim na kontynuacji edukacji przez osoby doroste, starsze. Ma
to miejsce przede wszystkim poprzez uczestnictwo w programach i przedsie-
wzieciach edukacyjnych kierowanych do oséb starszych i daje im to poczucie
inkluzji oraz utatwia utrzymywanie dotychczasowych wiezi spotecznych, ale
takze nawigzywanie nowych. Funkcja ta istotna jest takze ze wzgledu na to, iz
nauka pomaga seniorom zwigkszy¢ swiadomosc i wiedze na temat ich zdrowia,
dbatosci o zdrowie oraz w zdobyciu przez nich umiejetnosci obstugi nowo-
czesnych technologii codziennego uzytku, dzieki czemu osoby starsze moga
by¢ bardziej niezalezne i autonomiczne. Bardzo istotny jest fakt, iz aktywnosc
edukacyjna osob starszych wptywa na ocene tej grupy w otoczeniu i powoduje
zmiane spoteczng w postrzeganiu osob starszych. Umozliwia przetamywanie
stereotypowego wizerunku senioréow jako oséb niesamodzielnych, niedotez-
nych, spotecznie izolowanych i izolujgcych sie.

Funkcja psychoterapeutyczna ma znaczenie przede wszystkim biorgc pod uwa-
ge aspekt sprawnosci intelektualnej, ktéra wptywa na opoznienie procesdw
biopsychospotecznego starzenia sie. Funkcja ta daje poczucie wtgczenia spo-
tecznego i przeciwdziata zachorowaniom na depresje, jakiej na skutek alienacji
spotecznej czesto ulegaja ludzie starsi®.

Zgodnie z dostepnymi wynikami badan przeprowadzonych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny (GUS, 2020) w ramach Programu badan statystycznych statystyki pub-
licznej oraz danych zbiorczych opracowywanych w GUS na podstawie sprawozdaw-
czosci resortowej zostata scharakteryzowana populacja osob starszych. Jak wynika
z analizy badan, cecha charakterystyczna dla populacji oséb starszych jest duze ich
zroznicowanie zarowno pod wzgledem poziomu wyksztatcenia, ale rowniez sytu-
acgji rodzinnej oraz ekonomicznej. W zwigzku z taka roznorodnoscia tej grupy ich
potrzeby edukacyjne beda rowniez istotnie zréznicowane. Zréznicowanie potrzeb

> Tamze,s. 111.

4 T.Wujek (red.), Wprowadzenie do andragogiki, Warszawa 1996, s. 263-264.

> A.Richert-Kazmierska, M. Forkiewicz, Ksztafcenie 0séb starszych w koncepcji aktywnego starzenia sie,,Stu-
dia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2013, s. 130.
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zaréwno edukacyjnych, jak i spotecznych na réwniez znaczacy zwigzek z ich do-
Swiadczeniem zyciowym, zdobywanym przez cate zycie, ale rowniez z ich przyzwy-
czajeniami oraz oczekiwaniami wobec nadchodzacej lub przezywanej juz starosci.
W okresie tym — w okresie pdznej dorostosci i wczesnej starosci — nastepuje zdecy-
dowanie wieksze ograniczenie mozliwosci do zdobywania lub doskonalenia swo-
ich kompetencji. Moze to powodowac poczucie odrzucenia przez osoby starsze,
ale réwniez izolacji czy bezuzytecznosci. Dlatego tak wazne jest whasnie tworzenie
oferty edukacyjnej dostosowanej do senioréw, ktéra uwzgledniataby ich indywidu-
alne potrzeby oraz posiadane zasoby. Istotne jest to z punktu widzenia zachodza-
cych zmian w zyciu senioréw z uwagi na tworzenie takich dziatan edukacyjnych,
ktére uwzgledniac beda whasnie te wszystkie ich indywidualnosci®.

Osoby starsze w procesie edukacji coraz czesciej znajduja nie tylko tak zwang roz-
rywke intelektualng czy kulturalng, ale takze coraz czesciej przede wszystkim tre-
ning umystowy, bedacy tak istotnym elementem utrzymania jak najdtuzszej samo-
dzielnosci i niezaleznosci, a takze ich statego rozwoju’.

Aktywno$¢ edukacyjna

Aktywnos¢ cztowieka zwigzana jest z zaspokajaniem jego potrzeb oraz sposobem

ich zaspokajania. Wedtug amerykanskiego gerontologa C.Tibittsa wykaz potrzeb

0sOb w starszym wieku to:

= potrzeba wykonywania spotecznie uzytecznych dziatan;

= potrzeba uznania za cze$¢ spoteczenstwa, spotecznosci, grupy i odgrywania
w nich okreslonej roli;

= potrzeba wypetnienia w satysfakcjonujacy sposéb powiekszonego wolumenu
czasu;

= potrzeba utrzymywania normalnych stosunkow towarzyskich;

= potrzeba uznania jako jednostki ludzkiej;

= potrzeba stwarzania okazji i sposobnosci dla autoekspresji oraz poczucia
dokonan;

= potrzeba odpowiedniej stymulacji psychicznej i umystowej;

= potrzeba ochrony zdrowia i dostepu do opieki zdrowotne;j;

= potrzeba odpowiednio ustalonego trybu zycia i utrzymania stosunkéw z rodzing;

= potrzeba duchowej satysfakgjié.

Potrzeby psychospoteczne osob starszych w duzej mierze pokrywaja sie z potrze-
bami os6b z innych grup wiekowych?®. Wymienione potrzeby maja indywidualna

¢ JA Sienkiewicz-Wilowska, Spofeczne aspekty bycia seniorem a rozwdj oséb w okresie péZnej dorostosci,
[w:] Edukacja os6b starszych. Uwarunkowania — trendy — metody, Warszawa 2013, s. 35-36.

7 A Fabis, Edukacja - odpowiedZ? na wymagania wspotczesnosci, ,Edukacja Dorostych” 2006, nr 1-2, s. 34.

8 Z Wozniak, Najstarsi z poznanskich senioréw. Jesien zycia w perspektywie gerontologicznej, Wydziat Zdro-
wia i Spraw Spotecznych. Urzad Miasta Poznania, Poznan 1997, s. 820.

°  B.Ziebinska, Uniwersytety Trzeciego Wieku jako instytucje przeciwdziatajqgce marginalizacji osob starszych,
Wydawnictwo Slask, Katowice 2010, s. 27.
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hierarchie, a niezaspokojenie ich prowadzi¢ moze do poczucia bezsensownosci,
chwiejnosci emocjonalnej, zaburzen snu czy depresji. Z wymienionych potrzeb
0séb starszych zdaniem autora uniwersytety trzeciego wieku odgrywaja istotna
role w szeroko pojetej aktywizacji, a takze aktywizacji edukacyjnej seniorow. Dodac
trzeba, ze skutkiem braku zaspokajania potrzeb, ale réwniez ich wyrazania, jest
czesto poczucie bezsensownosci i bezcelowosci zycia, niepokoje, bezsennosc,
zmiennos$¢ uczu¢, wyuczona zalezno$¢, wreszcie agresja. Rosnie w ten sposob
sktonnos¢ do popadania w stany depresyjne (tacznie z chorobami psychiczny-
mi) oraz sktonno$¢ ucieczki w Swiat utudy. Zmiany te w psychice powoduja utra-
te szacunku dla siebie; stajemy sie bardziej krytyczni, wymagajacy wobec otocze-
nia; czesto charakteryzuje nas wojownicze nastawienie, wreszcie wyobcowanie'®.
Analiza przedstawionych potrzeb wskazuje, iz niewiele r6znig sie one od czto-
wieka w ogdle. Mozna jednak spojrzec na te potrzeby z perspektywy mozliwosci
i umiejetnosci ich zaspokajania przez osoby starsze, ewentualne pomocy w ich za-
spokajania przez osoby, ktére w dotychczasowym zyciu nie miaty doswiadczenia
w aktywnosci naukowej. Zaspokojenie tych potrzeb wymaga pomocy osob bliskich,
a takze pomocy ze strony organizacji'.

Osoby starsze w Polsce charakteryzuja sie niskim uczestnictwem edukacyjnym,
mierzonym udziatem w ksztatceniu formalnym i nieformalnym. Aktywnos¢ eduka-
cyjna senioréw charakteryzuje sie istotnym stopniem zréznicowania pod wzgledem
ptci, miejsca zamieszkania i wyksztatcenia. Niestety, takze wiek istotnie wptywa na
poziom uczestnictwa w edukacji: im osoby starsze, tym rzadziej uczestnicza w pod-
noszeniu kompetengji.

Wspotczesnie aktywnos¢ edukacyjna oséb starszych traktowana jest jako waz-
ny element pomysinego starzenia sie. Celem ogolnym ksztatcenia w tej fazie
wieku jest wiaczenie osob starszych w system edukacji obejmujacej uczenie sie
przez cate zycie rozumiane jako wielowymiarowy proces nadajacy sens zyciu
na tle przemian cywilizacyjnych, spotecznych i kulturowych. To réwniez pomoc
W rozumieniu zycia w zmieniajacej sie rzeczywistosci, dostosowywanie do cywiliza-
cyjnych zmian. W konsekwencji celem zasadniczym edukacji osob starszych powin-
no by¢ przejecie lub utrzymywanie przez senioréw odpowiedzialnosci za wtasne
zycie i samodzielne jego ksztattowanie??.

Aktywnos$¢ edukacyjna osob starszych przejawia sie miedzy innymi w uczestnictwie
w zajeciach prowadzonych przez uniwersytety trzeciego wieku (UTW). Misja uni-
wersytetow trzeciego wieku jest przede wszystkim aktywizowanie ludzi star-
szych poprzez, miedzy innymi, rozwijanie ich zainteresowan, aktywne spedza-
nie wolnego czasu, czy poznawanie nowych ludzi. Wiekszo$¢ UTW wykazuje,

1 http//kutw.kpswjg.pl/witrynal/wnuk.htm/ [dostep: 27.05.2020].

""" H. Hrapkiewicz, Uniwersytety trzeciego wieku jako jedna z form ksztatcenia oséb starszych, [w:] A. Stopin-
ska-Pajak (red.), Edukacja wobec starosci — tradycja i wspdlczesnos¢, Wyd. Uniwersytetu Slgskiego, Kato-
wice 2009, s. 119.

2 W. Borczyk, W. Wnuk, Edukacja w starosci i do starosci, Warszawa 2012, Biuro RPO, s. 76.
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ze celem jest ksztatcenie, nauka i poszerzanie wiedzy oraz rozwijanie zainte-
resowan stuchaczy. Priorytetowe jest dla nich rowniez tworzenie dla stuchaczy
mozliwosci aktywnego spedzania czasu wolnego, upowszechnianie zdrowego
trybu zycia, tworzenie im mozliwosci nawigzywania nowych oraz utrzymywanie
kontaktow towarzyskich, a takze nabywanie przez stuchaczy umiejetnosci nie-
zbednych do aktywnego zycia we wspdtczesnym swiecie. Z analizy danych wy-
nika, iz w 2018 r. w Polsce prowadzonych byto 640 uniwersytetéw trzeciego wieku.
kaczna liczba stuchaczy UTW w roku akademickim 2017/2018 wyniosta 113,2 tys.
Zdecydowana wiekszos¢ stuchaczy UTW to osoby powyzej 61 roku zycia — stano-
wity one 86,3% ogdtu. Z grupy osob 60 plus najbardziej liczni byli tak zwani miodsi
seniorzy — (61-75 lat), ktérych udziat wynosit 70,3% ogotu stuchaczy. Osoby powy-
zej 76 lat to juz zaledwie 16,0% uczestnikow UTW. Najwiecej osdb uczestniczacych
w zajeciach w ramach dziatalnosci UTW w wieku 61 plus byto w wojewddztwach
podlaskim i lubuskim (odpowiednio 94,6% i 93,2%). Najmniej natomiast uczestni-
czyto w zajeciach na UTW w wojewddztwie Swietokrzyskim —70,6% i wielkopolskim
- 79,4%. Seniorzy, ktorzy ukonczyli 61 rok zycia i starsi, korzystajacy z zajec reali-
zowanych w murach UTW, stanowili ok. 1% populacji oséb w tym wieku. Najwyzsza
liczba stuchaczy w tym wieku (61 lat i wiecej), w przeliczeniu na 10 tys. oséb w ana-
lizowanym wieku, odnotowana zostata w wojewddztwie warminsko-mazurskim
(181 stuchaczy), pomorskim (179) i lubuskim (168). Najmniej oséb w tym wieku
byto w wojewodztwie lubelskim, swietokrzyskim, podlaskim (odpowiednio 48, 64,
72). Uczestnikami UTW niezaleznie od grupy wiekowej czy tez biorgc pod uwage
wojewodztwo sa w zdecydowanej wiekszosci kobiety, ktére stanowity w roku aka-
demickim 2017/18 84,3% ogotu stuchaczy UTW. Wsrdd stuchaczy w wieku 61-75
lat udziat kobiet byt nieco wyzszy i wyniost 84,8%. Natomiast w gronie stuchaczy
UTW majacych 76 lat i wiecej byt juz ich udziat na poziomie 79,4%.

Aktywnosc fizyczna osodb starszych jest jednym z nieodtacznych elementow utrzy-
mania satysfakcjonujacego stanu zdrowia i ich sprawnosci funkcjonalnej. W 2016 r.
wedtug subiektywnej oceny sprawnosci (kondycji) fizycznej cztonkow gospodarstw
domowych prawie potowa (45,8%) oséb w wieku 60 lat i wiecej deklarowata, ze
ma Srednig 0gdlng sprawnosc fizyczna. Az 27,8% seniorow ocenito swoja kondycje
jako zta. 8,3% badanych okreslito stan swojej kondycji fizycznej jako zty. Bardzo do-
brze swoja sprawnosc fizyczng ocenito tylko 1,5% badanych senioréw, a jako dobra
wskazato 16,6%. O 8,5 procent kobiety w wieku 60 lat i wiecej czesciej niz mezczyz-
ni ocenity swojg 0godlna sprawnosc fizyczna jako ztg i bardzo ztg, a rzadziej (o 5,6
p. proc.) jako dobra i bardzo dobra. Z danych wynika, ze z zajec sportowych i rekrea-
gji ruchowej korzysta ponad jedna czwarta senioréw. W 2016 r. w aktywnosci fizycz-
nej uczestniczyto srednio 25,1% osodb w wieku 60 plus. Biorgc pod uwage udziat ko-
biet i mezczyzn w wieku 60 lat i wiecej, w aktywnosci tej uczestniczyto na poziomie
23,2% kobiet, natomiast udziat mezczyzn byt nieco wyzszy i wyniost 27,7%.

Wsréd osob w wieku 60 lat i wiecej, biorgcych udziat w zajeciach sportowych lub
rekreacji ruchowej, prawie potowa (49,6%) wykonywata ¢wiczenia systematycznie
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- przynajmniej jeden dzien w tygodniu. Sporadyczny udziat w badanych zajeciach
sportowych i rekreacji ruchowej (regularny na przestrzeni catego badanego okresu,
ale z mafa czestotliwoscia) deklarowato 27,9% senioréw, a okazjonalny (dotyczacy
krétkiego czasu uprawiania danego rodzaju zaje¢ w ciggu roku) — 22,6%. Gtéwnym
powodem uprawiania aktywnosci fizycznej przez senioréw byta przede wszystkim
przyjemnosc i rozrywka — 40,5%. Innym powodem sktaniajacym ich do uprawiania
sportu lub rekreacji ruchowej byto zdrowie — 31,7%, natomiast dla utrzymania kon-
dycji fizycznejizachowania wtasciwej figury aktywnos¢ tg wybierato 21% senioréw.

Az 36,4% seniorow nie uczestniczyto w oferowanych zajeciach z aktywnosci fizycz-
nej z powodu wieku, zty stan zdrowia i przeciwskazania lekarza stanowity bariere
dla 32,4% seniorow. Tylko 14% seniorow nie uczestniczyto w zajeciach w ramach
aktywnosci fizycznej z powodu braku zainteresowania nimi czy z powodu czerpania
wiekszej satysfakcji z wypoczynku biernego.

64,6% 0s6b starszych uprawiajacych sport i rekreacje ruchowa wybierato jazde na
rowerze. Duzg popularnoscia cieszyty sie rowniez zajecia ogolnorozwojowe, ptywa-
nie, jogging, a takze nordic walking.

Kolejna z form aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym seniorow jest szeroko
pojeta aktywnos¢ edukacyjna. W 2016 r. w ksztatceniu formalnym, pozaformalnym
lub nieformalnym uczestniczyto 1239 tys. oséb w wieku 60-69 lat, co stanowito
25,6% populacji oséb w tym wieku. Z roku na rok aktywnos¢ edukacyjna senioréw
wzrasta. W 2016 r. w poréwnaniu do roku 2011 poziom uczestnictwa osob w wieku
60-69 lat w szeroko rozumianym ksztatceniu wzrdst 0 6,1 p. proc., podczas gdy dla
0gétu oséb dorostych (w wieku 18-69 lat) nastagpit wzrost tego wskaznika o 1,9 p.
proc. Wsrod oséb starszych najpopularniejszg forma edukacji jest ksztatcenie nie-
formalne (samoksztatcenie), z ktérego w 2016 r. skorzystato 1046 tys. osob w wieku
60-69 lat, tj. 84,4% ksztatcacych sie oséb w tym wieku.

Mieszkancy miast znacznie czesciej niz mieszkancy wsi korzystaja z roznych form
aktywnosci edukacyjnej. W miastach udziat osob w wieku 60-69 lat uczestnicza-
cych w edukacji byt 0 9,5 p. proc. wyzszy niz na wsi. Natomiast ptec nie réznico-
wata tak znaczgco uczestnictwa 0sob starszych w ksztatceniu. Dzieki uczestnictwu
0sOb starszych w roznych formach ksztatcenia nastapit wzrost odsetka senioréw
znajacych jezyki obce. W 2011 r. znajomoscia jezykéw obcych mogto pochwalic sie
44,0% seniorow, natomiast juz w 2016 r. osoby w wieku 60-69 lat postugujace sie
przynajmniej jednym jezykiem obcym stanowity 50,7% osob w tej grupie wieku.
Znajomosc jezykdw obcych jest wieksza wsrod mieszkancow miast niz wsi.

Wzrasta réwniez korzystanie z bibliotek przez senioréw. I tak w roku 2017 korzy-
stato z nich 13,3%, a w rok pozniej 2018 r. osoby w wieku 60 lat i wiecej stanowity
14,4% ogotu zarejestrowanych czytelnikow bibliotek publicznych. Najwyzszy udziat
senioréw w 0golnej liczbie czytelnikow w 2018 r. odnotowano w wojewddztwie za-
chodniopomorskim (17,3%), najnizszy za$ w wojewddztwie podkarpackim (11,1%).
Seniorzy sg réwniez czestymi uczestnikami roznych form aktywnosci kulturalnej
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organizowanej przez centra kultury, domy i osrodki kultury, kluby oraz Swietlice.
W 2018 r. w jednostkach tych ponad 199 tys. oséb w wieku 60 lat i wiecej byto
cztonkami roznych kot, klubdw i sekgji, natomiast senioréw aktywnie udzielajacych
sie w grupach artystycznych byto 54,4 tys. 33,1% ogolnej liczby cztonkéw kot, klu-
bow i sekcji we wskazanych instytucjach to byty osoby majace 60 lat i wiece;.

W 2018 r. 0 3,9 % w stosunku do 2017 nastapit takze wzrost liczby senioréw nale-
zacych do réznych artystycznych grup. Udziat tych osob w og6lnej liczbie cztonkow
artystycznych grup uksztattowat sie na poziomie 18,7%. Zainteresowanie poszcze-
golnymi grupami artystycznymi rézne byto w miastach i na wsiach. Grupy wokalne
i chory najwieksza popularnoscia cieszyty sie gtdwnie wsrod seniorow z miasta, na
wsi zas najwiecej 0sob starszych, sposrod cztonkdw grup artystycznych nalezato do
grup folklorystycznych. Osoby starsze korzystaja rowniez z roznych kurséw orga-
nizowanych przez domy, osrodki, centra kultury, kluby i swietlice. W 2018 r. blisko
18,5 tys. 0os6b majacych 60 lat i wiecej ukonczyto kursy organizowane przez wyzej
wymienione instytucje kulturalne, stanowiac 18,4% ogdlnej liczby ich absolwentow.
W 2018 r. najwiecej seniorow ukonczyto kursy jezykdw obcych (blisko 5,5 tys. 0séb)
oraz kursy komputerowe (ponad 5,4 tys. osob).

W 2018 r. w Polsce z komputeréw korzystato (w ciggu ostatnich trzech miesiecy
poprzedzajacych badanie) 1193,6 tys. oséb w wieku 65-74 lata, co wynosito 31,7%
0g6tu 0séb w tym wieku. W odniesieniu do roku 2017 nastapit wzrost o 22% oséb
w wieku 65-74 korzystajacych z komputerdw.

Osoby starsze coraz czesciej uzytkuja komputery regularnie — co najmniej raz w ty-
godniu, ale nadal odsetek regularnych odbiorcow w wieku 65-74 lat jest nizszy
w porownaniu do oséb mtodszych. W 2018 r. z komputera cyklicznie korzystato
27,9% o0séb majacych 65-74 lata, podczas gdy 70,9% to osoby w wieku 16-74
lata. W 2018 r. 19,4% osob w wieku 65-74 lata korzystato z komputera codzien-
nie lub prawie codziennie. Ponad potowa o0sob nigdy nie korzystata z komputera.
W 2018 r. 59,7% seniorow w wieku 65-74 lata nigdy nie korzystata z komputerow
(62,1% w roku 2017). Wskaznik korzystania z komputerow byt podobny wsréd mez-
czyzn i kobiet w wieku 65-74 lata.

Poziom wyksztatcenia natomiast miat znaczenie, jesli wzig¢ pod uwage odsetek
0sOb niekorzystajgcych z komputera. 91,3% o0séb starszych z wyksztatceniem pod-
stawowym lub gimnazjalnym nigdy nie korzystato z komputera (duzo nizszy odse-
tek w porownaniu do odsetka w mtodszych grupach wieku).

Od poziomu wyksztatcenia zalezata rowniez czestotliwos¢ korzystania z sieci inter-
netowej. W 2018 r. 5,8% seniorow w wieku 65-74 lata z wyksztatceniem podstawo-
wym lub gimnazjalnym korzystata z internetu, natomiast juz 72,3% senioréw w tym
wieku korzysta z internetu z wyksztatceniem wyzszym. 71,9% osob w wieku 65-74
lata korzystajacych z Internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy czynito to w sprawach
prywatnych w celu wyszukiwania informacji o towarach lub ustugach, 69,8% czynito
to w celu wyszukiwania informacji zwigzanych ze zdrowiem, 56,8% w celu wysytania
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i odbierania poczty elektronicznej, a 39,6% w celu skorzystania z bankowosci inter-
netowej. W 2018 r. 10,9% oséb w wieku 65-74 lata korzystato (w ciggu ostatnich 12
miesiecy poprzedzajacych badanie) z ustug administracji publicznej $wiadczonych
przez Internet. W stosunku do roku poprzedniego odsetek ten wzrdst o 2,5 p. proc.
W analizowanej grupie najwiekszym zainteresowaniem cieszyto sie wyszukiwanie
informacji na stronach internetowych administracji publicznej. Podobny byt row-
niez odsetek oséb starszych (10,4%), ktére przez Internet dokonywaty zakupow
(w ciggu ostatnich 12 miesiecy). Osoby w wieku 65-74 lata najczesciej zamawiaty
meble, pojazdy, artykuty AGD, zabawki i bizuterie (44,0% robiacych zakupy przez
Internet), a takze odziez i sprzet sportowy (35,3%).

Uniwersytety trzeciego wieku

W spoteczenstwach krajow rozwinietych coraz wieksza grupe stanowig seniorzy.
Rosnie odsetek osob, ktore zakonczyty juz aktywnos$¢ zawodowa. Nie oznacza to
jednak, ze z chwila przejscia na emeryture ludzie starsi przestajg interesowac sie
otaczajacym ich Swiatem i zachodzacymi w nim zmianami. W czasie, kiedy juz go
nie wigza obowiazki zawodowe, cztowiek chce zrealizowa¢ marzenia, ktorych do tej
pory nie miat mozliwosci spetni¢, odkrywa nowe interesujace go dziedziny.

Odpowiedzig na te potrzeby byty uniwersytety trzeciego wieku powstate w la-
tach siedemdziesigtych XX w. Pierwszy taki uniwersytet zostat zatozony we Frangji
w 1972 roku i dziatat przy uniwersytecie w Tuluzie. Jego tworca byt Pierre Vellas -
profesor prawa i nauk spotecznych®3.

Gtownymi celami zainicjowanego przez Pierre'a Vellasa ruchu byto zaréwno wyko-
rzystanie intelektualnego i administracyjnego potencjatu uniwersytetow dla ksztat-
cenia 0séb starszych, jak i wykorzystanie uczeszczajgcych tam senioréw jako grupy
do przeprowadzenia badan naukowych z dziedziny gerontologii. Bardzo istotnym
spotecznie celem byto takze udostepnienie miedzygeneracyjnej wymiany kultural-
nej, rozwodj wzajemnej empatii, a takze przetamanie uprzedzen. Potrzeba tego typu
placéwek byta tak duza, iz w niedtugim czasie we Francji powstato ponad 40 takich
instytucji. W niedtugim czasie powstaty tez podobne instytucje w innych krajach
europejskich. W 1975 roku utworzono miedzynarodowa organizacja skupiajaca
uniwersytety trzeciego wieku z catego Swiata (AIUTA). Gtéwnym jej celem byto pro-
mowanie edukacji 0sob starszych, prowadzenie badan na temat edukacji dorostych
oraz wymiana doswiadczen i wiedzy pomiedzy uniwersytetami z réznych krajow.

Polska byta trzecim krajem, po Francji i Belgii, w ktorym przyjat sie i rozwinat ruch
uniwersytetdéw trzeciego wieku. Pierwsza taka placéwka powstata juz w 1975 roku
w warszawskim Centrum Medycznym Ksztatcenia Podyplomowego. Jego zatozyciel-
ka byta prof. Halina Szwarc — doktor nauk medycznych, zajmujaca sie gerontologia.

2 D.Wisniewska, M. Slezyniska, J. Slezynski, Znaczenie uniwersytetéw trzeciego wieku w kreowaniu aktywne-
go stylu zycia, ,Medycyna Ogolna i Nauki o Zdrowiu” 2014, t. 20, nr 1.5.21-25.
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Uniwersytety trzeciego wieku rozwijaty sie powoli az do lat 90 XX w. Byto ich zaledwie
kilkadziesiat. Po 2002 r. nastapit gwattowny wzrost liczby UTW, a w 2018 r. w Polsce
istniato 640 uniwersytetow trzeciego wieku. Dziataty one na terenie wszystkich wo-
jewddztw; najwiecej, bo az 80 jednostek, potozonych byto na terenie wojewddztwa
mazowieckiego. Na wszystkich uniwersytetach trzeciego wieku w Polsce studio-
wato facznie 113,2 tys. stuchaczy, w tym 95,4 tys. kobiet, co prezentuje ponizszy
wykres nr 1. Najwiecej studiujgcych senioréw to osoby w wieku 61-75 lat (71,9%).

= kobiety = mezczyini

Rys. 1. Seniorzy studiujacy w podziale na pte¢
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Pod wzgledem poziomu wyksztatcenia dominowaty osoby z wyksztatceniem
srednim (50,5%), najwiecej stuchaczy miato status emeryta (87,9%) (GUS, 2019).
Powstanie uniwersytetow trzeciego wieku poprzedzone byto utworzeniem licznych
organizacji o zasiegu miedzynarodowym i lokalnym dziatajacych na rzecz senioréw.
Ponad 56% uniwersytetow dla senioréw funkcjonowato w strukturze organizacji
pozarzgdowych, w tym 44,7% byto stowarzyszeniami zatozonymi wytgcznie w celu
prowadzenia uniwersytetu. Ponadto uniwersytety trzeciego wieku dziataty w struk-
turach uczelni (21,5%) oraz doméw i osrodkow kultury (17,7%).

Dynamike wzrostu liczby uniwersytetow trzeciego wieku doskonale obrazujg dane
statystyczne. W 2007 roku w Polsce dziatato 125 uniwersytetow trzeciego wieku,
do roku 2020 funkcjonowato juz blisko 700 UTW tworzac przestrzen do aktywnosci
200 tysiecy stuchaczy, co obrazuje wykres nr 2.

W wojewodztwie swietokrzyskim do 2020 roku zostato powotanych 14 uniwersy-
tetow trzeciego wieku miedzy innymi w Kielcach — 3 UTW; Checinach, Morawicy,
kopusznie, Starachowicach Jedrzejowie, Pinczowie, Busku-Zdroju, Mastowie,
Ostrowcu-Swietokrzyskim, tagowie oraz Skarzysku-Kamiennej. Wzrost liczby uni-
wersytetow trzeciego wieku upatruje sie w kilku czynnikach, m.in. we wzroscie
liczby emerytow w Polsce, udzielanym wsparciu systemowym dla UTW, czy tez
pojawieniu sie nowego pokolenia emerytow, ktérzy ze wzgledu na fakt, ze wiek-
szo$¢ swojego zawodowego zycia przezyto w warunkach kapitalistycznych, ma inne
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wymagania, potrzeby, styl zycia, formy spedzania wolnego czasu. Jednym z pod-
stawowych celéw dziatalnosci UTW jest stworzenie mozliwosci zdobycia wiedzy
przez osoby w podesztym wieku, ktore chciatyby dalej kontynuowac nauke. Jednym
z czynnikéw, ktory zdecydowat o popularnosci UTW, jest fakt, ze wpisuja sie one
w idee edukacji otwartej. Ich gtdbwnym celem jest edukacja oséb starszych. Jest to
formuta dziatalnosci edukacyjnej, ktora przyczynia sie do zaspokajania takich po-
trzeb seniordw, jak: samoksztatcenie, poznawanie Srodowiska, poszerzanie wiedzy
i umiejetnosci, wykonywanie spotecznie uzytecznych dziatan, wypetnienie wolnego
czasu, utrzymywanie wiezi towarzyskich, stymulacja psychiczna i fizyczna, a czasem
nawet mozliwos¢ realizacji mtodzienczych marzen.

Dymamika rozwoju UTW w Polsce

700

125

= rok 2007 rok 2020
Rys. 2. Rozwdj UTW w Polsce
Irédto: opracowanie wasne na podstawie danych GUS .

W ramach UTW ksztatcenie ustawiczne przybiera rozmaite formy. Maja one for-
me warsztatow, seminaridéw, kursow komputerowych, lektoratow czy zaje¢ ogol-
norozowjowych. Uniwersytety trzeciego wieku przyczyniaja sie miedzy innymi do:
rozwoju na poziomie intelektualnym, kulturalnym, spotecznym, rozwijaja aktyw-
nos¢ fizyczng, utatwiajg pogtebianie wiedzy i rozwijajg umiejetnosci praktyczne
i dyspozycje osobowosciowe seniordw, integrujg z grupa rowiesnicza, rozszerzaja
mozliwosci kontaktow spotecznych, kompensujg utracone role spoteczne (przede
wszystkim zawodowe, ale takze — w przypadku os6b owdowiatych — rodzinne, re-
kreacji i rozrywki sprzyjajace zmniejszaniu stresu, wypetniajace czas wolny, utatwia-
nie kontaktow z instytucjami, takimi jak: stuzba zdrowia, osrodki kultury, osrodki
rehabilitacyjne, angazowanie stuchaczy w aktywnos¢ sportowa i turystyczng oraz
w aktywno$¢ na rzecz otaczajacego ich srodowiska. Ponadto UTW petnig istot-
na role na rzecz podtrzymywania wiezi spotecznych i komunikacji miedzyludzkiej
wsrdd seniorow.

Uniwersytety trzeciego wieku petnia funkcje waznych centrow edukacyjno-kultu-
ralnych dla senioréw. Za ich posrednictwem osoby starsze moga nie tylko naby¢
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nowe umiejetnosci, kompetencje, ale takze aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spotecz-
nosci lokalnych. Nalezy jednak podkresli¢, ze korzystanie z ustug wiekszosci uni-
wersytetow trzeciego wieku jest jednak uwarunkowane koniecznoscig spetnienia
pewnych wymagan przez jego przysztych stuchaczy, np. posiadania statusu emery-
ta/rencisty, osiggniecia okreslonego wieku.

Lakoriczenie

Wspotczesnie w dobie szybko dokonujacych sie przemian we wszystkich sferach
funkcjonowania cztowieka wyjatkowego znaczenia nabiera edukacja. Pozwala ona
na wszechstronny rozwoj, zapewnia orientacje w ciagle zmieniajacej sie rzeczywi-
stosci spotecznej oraz daje szanse osiggania sukcesu w rdéznych obszarach zycia.
Na podstawie przedstawionych analiz autorzy starali sie odpowiedzie¢ na pytanie,
jaka role odgrywaja uniwersytety trzeciego wieku w aktywizacji edukacyjnej osob
starszych.

Dostrzegana jest tendencja, iz ludzie starsi coraz czesciej przejawiaja aspiracje edu-
kacyjne m.in. angazujac sie i aktywnie uczestniczac w preznie rozwijajacych sie uni-
wersytetach trzeciego wieku. Procz tego rodzaju pozaformalnej edukacji seniorow
ludzie starsi zajmuja wazne miejsce w edukacji nieformalnej. To czasy, w ktorych
zyjemy, wymuszajg zmiany rowniez w permanentnej edukagji, ktéra winna by¢ do-
stosowana do roznych grup docelowych, w tym réwniez do senioréw.

Wazna sprawa jest reintegracja srodowiska oséb starszych m.in. przez uniwersy-
tety trzeciego wieku, ktére précz licznych pozytywnych aspektow ucza réwniez
praktycznej adaptacji do ustawicznie zmieniajacego sie zycia. Tak wazna adaptacja
seniorow wzmacnia ich umiejetnosci przystosowania sie do nowych licznych trud-
nosci zyciowych oraz wychodzenia naprzeciw problemom w poszukiwaniu opty-
malnych dazen do lepszego spozytkowania , jesieni zycia"**.

Uniwersytety integruja, ale co wazne — mobilizujg, dodaja sit do godnego i cieka-
wego przezywania chwil oraz czerpania , pozytywnej energii” z tak szybko uptywa-
jacego zycia®®.

Dodac trzeba, ze wspotczesnosc charakteryzuje sie kulturg prefiguratywna, czyli
taka, w ktorej wystepuje silny roztam miedzypokoleniowy oparty na zaawansowa-
nych technologiach czy Swiecie zaposredniczonym wirtualnie, gdzie to czesciej
seniorzy potrzebuja edukacyjnego wsparcia i chetnie sie ucza sie od mtodszych.

Bibliografia

1. Borczyk W, Wnuk W., Edukacja w starosci i do starosci, Biuro RPO, Warszawa 2012.

2. Fabis A, Edukacja - odpowiedZ na wymagania wspotczesnosci, ,Edukacja Dorostych” 2006,
nr1-2.

' A. Kobiatka, Uniwersytety Il wieku szansg na reintegracje srodowiska osob starszych, na przyktadzie UTW
w Myslenicach, [w:] M. Banach, A. Szwedzik (red.), Senior i rodzina, Krakéw 2014, s. 79-80.
° Tamze,s.81.



Srodowiska uczenia sig 113

10.

11.

12.
13.

Hrapkiewicz H., Uniwersytety trzeciego wieku jako jedna z form ksztatcenia oséb starszych,
[w:] Stopinska-Pajak A. (red.), Edukacja wobec starosci - tradycja i wspétczesnosc, Wyd. Uni-
wersytetu Slaskiego, Katowice 2009.

http://kutw.kpswjg.pl

Kobiatka A., Uniwersytety Ill wieku szansq na reintegracje srodowiska osob starszych, na przy-
ktadzie UTW w Myslenicach, [w;] M. Banach, A. Szwedzik (red.), Senior i rodzina, Krakdw
2014.

Mandrzejewska-Smot I, Aktywnosc edukacyjna oséb w wieku senioralnym — wybrane kon-
teksty, ,Studia pedagogiczne. Problemy spoteczne, edukacyjne i artystyczne” 2017, t. 29.
Raport Biata ksiega ksztatcenia i doskonalenia sie. Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do
uczqcego sie spoteczenstwa, Komisja Europejska 1997.

Richert-Kazmierska A., Forkiewicz M., Ksztatcenie 0sob starszych w koncepgji aktywnego sta-
rzenia sie, ,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Kato-
wicach”, 2013.

Sienkiewicz-Wilowska J.A, Spoteczne aspekty bycia seniorem a rozwdj 0séb w okresie péZnej
dorostosci, [w:] Edukacja oséb starszych. Uwarunkowania — trendy — metody, STOP, Warszawa
2013.

Wiéniewska D, Slezyniska M., Slezynski J.,, Znaczenie uniwersytetéw trzeciego wieku w kreo-
waniu aktywnego stylu zycia, ,Medycyna Ogodlna i Nauki o Zdrowiu" 2014, t. 20, nr 1.
Wozniak Z., Najstarsi z poznariskich senioréw. Jesien Zycia w perspektywie gerontologicznej,
Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych. Urzad Miasta Poznania, Poznan 1997.

Wujek T. (red.), Wprowadzenie do andragogiki, Warszawa 1996.

Ziebinska B, Uniwersytety Trzeciego Wieku jako instytucje przeciwdziatajgce margi-
nalizagji 0s6b starszych, Wydawnictwo Slgsk, Katowice 2010.

dr Renata Miszczuk
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach

dr Andrzej Kobiatka
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie






Rynek pracy, doradztwo zawodowe

Justyna Bluszcz DOI: 10.34866/ej1w-y353

ORCID: 0000-0002-5112-9424

Urszula Matachowska

Konsekwencje tfugotrwafego zwigkszonego obcigzenia praca
U pieleaniarek w okresie panowania pandemil wywotang)
028z SARS-CoV/-2

Consequences of long-term increased workload of nurses during the SARS-CoV-2 pandemic
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Abstract: \Working in a nursing team during a pandemic is particularly stressful due to the risk
of own illness and the transmission of the disease to loved ones. Due to the increased exposure
to the coronavirus and performing additional activities related to the application of protection
against infection at the workplace, the professional tasks of nurses provided for by the standard
are burdened with additional effort, not existing in a non-epidemic period. This study draws
attention to the health effects of psychophysical burdens felt by nurses of non-public health
care facilities of the Capital City of Warsaw due to the increased labour intensity of professional
activities during the COVID-19 pandemic. The analysis of the research material obtained by the
diagnostic survey method showed that the long-term psychophysical workload in the pandemic
resulted mainly in the intensification of health problems related to the proper functioning of the
locomotor system (spine and legs) and circulation (in the lower limbs). Authors also identified
some problems with the deterioration of mental resistance due to long-term stress and concerns
about one’s own and relatives  health.

Stowa kluczowe: obcigzenia fizyczne w pracy, praca pielegniarek, dlugotrwaty stres, pan-
demia COVID-19, niepubliczne placéwki ochrony zdrowia.

Streszczenie: Praca w zespole pielegniarskim w czasie pandemii jest szczegolnie stresogenng
ze wzgledu na ryzyko wiasnego zachorowania i przeniesienia choroby na najblizszych. Zwiek-
szona ekspozycja na koronawirusa oraz wykonywanie dodatkowych czynnosci zwigzanych ze
stosowaniem zabezpieczen przed zakazeniem na stanowisku pracy sprawiaja, ze przewidziane
standardem zadania zawodowe pielegniarek sg obarczone dodatkowym wysitkiem, nieistnie-
jacym w czasie nieepidemicznym. Celem niniejszego opracowania jest zwrécenie uwagi na
zdrowotne skutki obcigzen psychofizycznych odczuwanych przez pielegniarki niepublicznych
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placowek ochrony zdrowia miasta stotecznego Warszawy jako konsekwencji zwiekszonej pra-
cochtonnosci czynnosci zawodowych w czasie pandemii COVID-19. Analiza materiatu badaw-
czego uzyskanego metoda sondazu diagnostycznego wykazata, ze dtugotrwate psychofizyczne
obcigzenie pracg w okresie panowania pandemii spowodowato przede wszystkim nasilenie sie
problemdéw zdrowotnych zwiagzanych z prawidtowym funkcjonowaniem uktadu ruchu (krego-
stup i nogi) i krazenia (w koriczynach dolnych). Zidentyfikowano réwniez problemy z pogorsze-
niem odpornosci psychicznej bedace rezultatem dtugotrwatego stresu i obaw o zdrowie wiasne
i bliskich.

Wprowadzenie

Pojawienie sie w 2020 roku wirusa SARS-CoV-2 w Polsce wymusito na pracownikach
stuzby zdrowia wdrozenie zaostrzonych procedur obstugi pacjentow i wykonywania
innych zadan zawodowych w stanie podwyzszonego ryzyka zachorowania wtasne-
go i bliskich. Sytuacja ta stata sie dodatkowym czynnikiem stresogennym, generu-
jacym obnizenie sprawnosci psychofizycznej personelu bezposrednio zaangazo-
wanego w zwalczanie narastajacej w spoteczenstwie zachorowalnosci wywotanej
rozprzestrzenianiem sie koronawirusa. Zwiekszone obcigzenia psychofizyczne nie
stanowia wiekszych zagrozen dla zdrowia osoby doswiadczajacej ich incydentalnie,
jednakze ich dtugotrwate oddziatywanie na organizm staje sie przyczyna wielu do-
legliwosci psychosomatycznych, ktére moga prowadzi¢ do powaznego uszczerbku
zdrowotnego. Pielegniarki podczas codziennej pracy zawodowej s3 narazone na
dziatanie roznych czynnikéw ostabiajacych ich zdrowie psychiczne i fizyczne. Sa to
m.in.: stresujacy charakter pracy indywidualnej i zespotowej, zmianowy system pra-
cy, niedobory kadrowe i sprzetowe, czy wcigz doswiadczane niezrozumienie przez
niektérych interesariuszy specyfiki tej profesji. Stan pandemii sprawit, ze problem
zdrowotnych konsekwencji dtugotrwatego, zwigkszonego psychofizycznego obcig-
Zenia praca u pielegniarek nabrat wiekszego znaczenia w kontekscie zapewnienia
ciggtosci i efektywnosci swiadczenia przez nie ustug pielegnacyjnych i medycznych.

Program Transformacji Ksztatcenia Pielegniarek obcigzenia fizyczne taczy ,z pozy-
¢ja stojacy, pochylong, chodzeniem, podnoszeniem i przemieszczaniem chorych,
specyficznym mikroklimatem, wysokim poziomem hatasu stosowanej aparatury”
(Kuriata, Felinczak, Grzebieluch i Szachniewicz, 2011, s. 270). Z kolei obcigzenia
psychiczne w tym zawodzie wynikajg gtownie z ,odpowiedzialnosci za wykonywane
zabiegi, duzego przeptywu informacji, szybkosci podejmowanych decyzji niejed-
nokrotnie w stanach zagrozenia zycia pacjenta, atmosfery cierpienia i umierania”
(tamze). Sytuacje te dodatkowo pogtebia¢ moze pogorszona atmosfera w pracy,
nieprawidtowe warunki i organizacja pracy, niedostateczna ilos¢ zatrudnionego
personelu, niedopasowanie infrastruktury do spotecznie oczekiwanych standar-
doéw ustug, czy wymuszona wielozadaniowo$¢ i praca zmianowa (Andruszkiewicz,
Banaszkiewicz i Nowik, 2014, s. 74).

Z pandemig COVID-19 jako spoteczenstwo oswoilismy sie na tyle, ze coraz czesciej
zapominamy o kosztach ponoszonych przez te grupe zawodowa. Pielegniarki wy-
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konujac swoje obowiazki wciaz doswiadczaja podwyzszonego ryzyka utraty zdro-
wia (i zycia), pomimo przejsciowych obnizen dynamiki zachorowalnosci na kolejne
odmiany koronawirusa.

Obcigienia psychofizyczne w pracy pielegniarek w warunkach przewidywalno$ci zadai
zawodowych

W zaktadach otwartej opieki zdrowotnej praca pielegniarki przede wszystkim
opiera sie na: wykonywaniu podstawowych badan diagnostycznych (m.in. EKG,
spirometria, badanie pola widzenia); pobieraniu krwi do badan laboratoryjnych;
wykonywaniu zlecen lekarskich (podanie leku: doustnie, domigesniowo, dozylnie,
podskornie, w formie nebulizacji); asystowaniu lekarzom przy inwazyjnych bada-
niach diagnostycznych (m.in. endoskopowych, biopsjach grubo- i cienkoigtowych,
amniopunkgjach), czy chirurgicznych wykonywanych w znieczuleniu miejscowym
(wyciecie zmiany skdrnej, zszycie rany, naciecie ropnia, usuniecie paznokcia itp.)
oraz na obstudze aparatury medycznej (Brzezinska i Kézka, 2007). Nie dostrzega sie
przy tym szeregu czynnosci wymagajacych uzycia sity fizycznej czy nadwyrezaja-
cych kondycje fizyczng elementéw wiekszych zadan. Zalicza sie do nich podnosze-
nie i transport pacjentow, przenoszenie sprzetu medycznego, materiatéw medycz-
nych, srodkow dezynfekcyjnych, lekow, kroplowek w nieprzystosowanych do tego
pojemnikach. Do tego nalezy dodac inne obciagzenia, zwykle stabo identyfikowane
ze specyfika zawodu: dtugotrwate pozostawanie w pozycji stojacej, prace w wymu-
szonej pozycji, chodzenie po schodach, schylanie sie. Utrudnieniem w pracy potrafi
by¢ wdwczas nieergonomicznie rozplanowana przestrzen, na ktorej znajduja sie
sprzety medyczne, a ktore w zaleznosci od potrzeby trzeba przestawiac, zeby miec
do nich odpowiedni dostep (Wyderka i Niedzielska, 2016, s. 165-169). Pomijanie
podczas aranzowania obiektéw opieki medycznej tego aspektu wykonywania za-
wodu pielegniarek sprawia, ze stanowiska pracy sa czesto niedostosowane do
wymogow prawidtowego wykonywania czynnosci oraz nie wypetniaja norm praw-
nych naktadanych na pracodawce dotyczacych ergonomii pracy. Sytuacje te moga
rowniez pogtebiac nieergonomiczne zachowania samych pielegniarek. Wsrod nich
najczesciej obserwuje sie przyjmowanie nieodpowiedniej pozycji ciata (np. podczas
dzwigania pacjentow lub innych ciezaréw, wykonywanie czynnosci w pochylonej
pozycji), nieprawidtowy chwyt podczas podnoszenia pacjenta; zte przyzwyczaje-
nia ruchowe, czy nieche¢ do wykorzystania oprzyrzagdowania utatwiajacego pra-
ce (tamze, s. 169). Zwiekszona powtarzalnos¢ przyjmowania niewtasciwej pozydcji
w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych, bez uswiadamiania sobie poten-
¢jalnych skutkdw przyczynia sie do nadmiernej eksploatacji organizmu, potegujacej
zmeczenie i obnizajacej jakos¢ pracy. Zrodtem tych nieprawidtowosci czesto bywa
pospiech, brak wdrozonych nawykdéw poprawnego dziatania, niepetna wiedza na
temat praktycznej ergonomii pracy, a czasem zwykta niedbatos¢. W konsekwengji
pojawia sie stres, ktory jesli trwa zbyt dtugo, oddziatuje zaréwno na fizyczng, jak
i psychiczna sfere funkcjonowania organizmu.
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Stres rozumiany jako zaktocajacy réwnowage zespodt specyficznych i niespecy-
ficznych reakgji organizmu na zdarzenia bodzcowe w wiekszosci ma swoje zrod-
ta w psychicznej sferze funkcjonowania cztowieka. Najczesciej identyfikowanymi
zrédtami stresu sa: (1) sytuacje, wydarzenia { bodzce o okreslonych wtasciwosciach
(Smier¢ osoby bliskiej, $lub, zmiana pracy, zmiana miejsca zamieszkania, choroba,
itp), (2) reakcje jako odpowiedz organizmu na dziatajgcy stresor na poziomie emogji
(lek, smutek, zto$¢), poznawczym (trudnos¢ w podejmowaniu decyzji, rozkojarze-
nie), czy zachowania (ktétnia, ptacz, agresja) oraz (3) relacje cztowiek — otoczenie,
tzw. transakcyjne ujecie stresu (Waszkowska, Potocka, Wojtaszczyk, 2010, s. 11-16).
Incydentalnie i krétko trwajacy stres potrafi uruchamia¢ mechanizmy obronne or-
ganizmu, zwiekszajace czujnos¢ i mobilizujac do racjonalnego dziatania w nieprze-
widzianej sytuacji (reakcja alarmowa). Przyspieszona zostaje praca serca i odde-
chu, wystepuje napiecie miesni, blados¢ skory, suchos¢ w gardle. Jesli czas trwania
i ich poziom nie osiggaja krytycznie wysokich parametrow, organizm dobrze sobie
z nimi radzi (stadium odpornosci). W przeciwnym razie dochodzi do zaprzestania
utrzymywania stanu gotowosci i wracajg zmiany fizjologiczne z reakcji alarmowe;j.
Skutkiem dtugotrwatych przeciazen i systematycznego spadku sprawnosci psy-
chicznej (i fizycznej) jest stan wyczerpania organizmu (por. todzinska, 2010, s. 128;
Kowalska i Grzyb, 2015, s. 382). Przyktadowe zestawienie czynnikdw stresogennych
w zawodzie pielegniarki zawiera tabela 1.

Tabela 1. Podstawowe czynniki stresowe w pracy pielegniarek

Czynnik stresowy Sktadowe

Obciazenie praca = zbyt duza ilo$¢ pacjentdw przypadajaca na jedna pielegniarke
= minimalna obsada na dyzurze

= presja czasu

- wielozadaniowos$¢

= praca zmianowa

Warunki pracy = mnogos¢ sprzetu medycznego na niewielkiej powierzchni

= kumulacja zabiegéw diagnostycznych i pielegniarskich
w jednym gabinecie

= przeciagzenia systemu elektronicznego podczas prowadzenia
dokumentacji pielegniarskiej

Obciazenie = wysokie oczekiwania pacjentow dotyczace obstugi
psychiczne pielegniarskiej
= niezadowolenie pacjentow z obstugi podczas wizyty
w gabinecie

= pacjenci agresywni, roszczeniowi
= niskie zarobki

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie (Andruszkiewicz i in., 2014, s. 74; Tartas, Derewicz, Walkiewicz i Budziiski, 2009, s. 146).
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W okresie wzglednej przewidywalnosci pracy w zawodzie pielegniarki (ilosci i za-
kresu zadan, stanu zasobdw stanowiska pracy), przeciazenia fizyczne i psychiczne
czesto niwelowane sg w nieodlegtym czasie od ich wystapienia, dzieki czemu per-
sonel pielegniarski potrafi funkcjonowac bez wiekszego uszczerbku dla zdrowia.
Sytuacja ulega zmianie, gdy nieoczekiwanie i gwattownie zwieksza sie zachorowal-
nosc¢ spoteczenstwa, a reakgje instytucji wspierajacych uruchamianie procedur kry-
zysowych sg opdznione. Dotyczy to w szczegdlnosci wszelkich stanéw epidemicz-
nych i stanow zagrozenia bezpieczenstwa spotecznego (katastrofy, silne niepokoje
spoteczne, dziatania militarne).

Pandemia jako stan podwyiszonego ryzyka i gotowoSci pracy pielggniarek — realizacja
instytucjonalnych i spotecznych oczekiwai

W 2003 roku zidentyfikowano koronawirusa ludzkiego — SARS-CoV. ,Wirus ten jest
czynnikiem etiologicznym zespotu ostrej niewydolnosci oddechowej (Severe Acute
Respiratory Syndrome)” (Abramczuk, Pancer, Gut, Litwinska, 2017). COVID-19 to
choroba wywotana przez koronawirus z Wuhan (2019-CoV). Pierwsze zachorowania
wystapity w listopadzie 2019 roku w srodkowych Chinach w miescie Wuhan.
Oficjalna nazwa COVID-19 zostata ogtoszona przez Swiatowa Organizacje Zdrowia
(WHO)(mp.pl, 2020). Koronawirusy ludzkie, w tym SARS-CoV-2, rozprzestrzeniaja
sie przede wszystkim droga kropelkowa, ale tez przez kontakt bezposredni z wyda-
linami od oséb chorych (np. wyciek z nosa). Najskuteczniejszym sposobem unik-
niecia zachorowania na COVID-19 jest unikanie kontaktu z wirusem. Zapobieganie
zakazeniu polega wiec na przestrzeganiu podstawowych zasad ochrony osobiste;j.

Od poczatku pandemii jednym z kluczowych zadan kazdej jednostki ochrony zdro-
wia jest podtrzymanie ciagtosci pracy oraz zabezpieczenie pracownikow oraz pa-
cjentow przed zakazeniem koronawirusem SARS-CoV-2. Do gtéwnych wytycznych,
obligatoryjnie wdrazanych w kazdej placowce ochrony zdrowia nalezato miedzy
innymi stworzenie i bezwzgledne przestrzeganie procedur oraz zapewnienie state-
go dostepu do srodkéw ochrony indywidualnej, ograniczenie do minimum obsady
personelu medycznego i pomocniczego oraz Scistego przestrzegania zasad pra-
widtowego mycia rak, stosowania preparatow dezynfekcyjnych i srodkéw ochrony
indywidualnej, natomiast na terenie placéwki powinni przebywac wytacznie pra-
cownicy oraz pacjenci — dorosli bez osob towarzyszacych/odwiedzajacych lub pa-
¢jenci — dzieci z jednym tylko opiekunem (Mitura i in., 2020).

W takich warunkach osoby wykonujace zawody medyczne byty szczegdlnie obcia-
zone stresem i dolegliwosciami somatycznymi. Ich codzienna aktywno$¢ zawodo-
wa byta bowiem potencjalnym zrodtem zakazenia nieznanym wirusem. Dodatkowo
niedostatek potwierdzonych i spdjnych informacji, opieszatos¢ we wprowadzaniu
szczegdtowych procedur, ograniczenia w dysponowaniu srodkami ochrony indywi-
dualnej, a takze doskwierajgce trudnosci w wykonywaniu badan diagnostycznych
(w tym mozliwos¢ szybkiego diagnozowania obecnosci wirusa) powodowaty na-
piecie, zmeczenie i poczucie przecigzenia. Wymienione w tabeli 1 czynniki streso-
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genne w warunkach stanu epidemicznego przybieraty na sile powodujac, ze liczba
czynnych zawodowo pielegniarek spadata z kazdym miesigcem (zob. NIPiP, 2021).
Od momentu ogtoszenia pandemii w Polsce minety prawie dwa lata (na dzien
16.12.2021), jednak niepewnos¢ towarzyszaca pracy personelu medycznego oraz
presja spoteczna, by poziom $wiadczonych ustug w placobwkach ochrony zdrowia
wrocit do czaséw sprzed pandemii powoduje, ze personel medyczny doswiadcza
nieustannie skrajnie negatywnych emocji, co w krétkim czasie przektada sie na stan
zdrowia.

Celem niniejszego opracowania jest zwrocenie uwagi na niektore konsekwen-
cje zdrowotne dtugotrwatego zwiekszonego obcigzenia psychofizycznego praca
u pielegniarek w okresie pandemii COVID-19 w Polsce jako czynnika mogacego
w niedalekiej przysztosci by¢ jedna z przyczyn radykalnej niewydolnosci sektora
ustug medycznych. Znajomo$¢ zagrozen zawodowych pielegniarek moze z jednej
strony stanowi¢ przyczynek do podjecia operacyjnych dziatan na rzecz zmniejsze-
nia natezenia ich wystepowania na stanowiskach pracy, z drugiej stac sie inspira-
¢ja dla szeregu inicjatyw edukacyjnych, wspierajacych srodowisko pielegniarskie
w skutecznym radzeniu sobie z wieloaspektowymi skutkami przecigzenia praca.

Procedura badaweza

Badania metoda sondazu diagnostycznego wykonano wsrod personelu pielegniar-
skiego zatrudnionego w niepublicznych placowkach ochrony zdrowia w Warszawie.
Przestanka, dla ktdrej objeto badaniami osoby z tych placowek, byt fakt, ze wiek-
szo$¢ niepublicznych placowek ochrony zdrowia to przychodnie i poradnie spe-
cjalistyczne, umiejscowione w budynkach wielorakiego przeznaczenia, z pietrami
lub sektorami wydzielonymi na potrzeby placéwki medycznej. W razie wystapienia
epidemii chordb zakaznych w takich pomieszczeniach zachowanie szczegdlnych
warunkdw ostroznosci przed zakazeniem jest trudniejsze, niz ma to miejsce w bu-
dynkach wytacznie dedykowanych potrzebom medycznym. Dotyczy to zaréwno
personelu i pacjentow placéwek medycznych, jak i osob przebywajacych state lub
okresowo w tym samym budynku.

Ze wzgledu na obowiagzujace w czerwcu 2020 r. ograniczenia w poruszaniu sie
oséb i przekazywania materiatéw papierowych autorski kwestionariusz ankiety
zostat przygotowany w wersji elektronicznej (ankieta internetowa) i rozestany do
wszystkich placéwek niepublicznych stuzby zdrowia w Warszawie. W zatozeniach
minimalnym progiem responsywnosci byta liczba 200 osob, jednakze ze wzgledu
na bardzo staby odbiér zdecydowano sie na umieszczenie tacza do kwestionariusza
na portalach spotecznosciowych, w grupach zrzeszajacych pielegniarki (Facebook,
fora internetowe). Dodatkowo metoda kuli $nieznej tacze do narzedzia zostato ro-
zestane przez znajome autorek pracy, zatrudnione w warszawskich niepublicznych
placéwkach ochrony zdrowia. W ten sposob od czerwca do potowy lipca 2020 r.
uzyskano wypetnione arkusze (elektroniczne) od 67 0sob, z czego ostatecznie do
analizy zakwalifikowano 63 ankiety. W niepublicznych placéwkach ochrony zdro-
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wia w Warszawie pracuja w wiekszosci pielegniarki, ktorych wiek obejmuje czwarta
i pigta dekade zycia (M=45,41, sd=7,92). Wiekszos¢ ankietowanych (63%) to osoby
powyzej 40 roku zycia (Me=47), a niemato z nich (24%) to pielegniarki w wieku
okoto- lub emerytalnym. Ankietowane pielegniarki to osoby w wieku srednio 46 lat,
a wiec legitymujace sie blisko 22-letnim stazem pracy (M=22,27, sd=9,56, Me=24).
Jest to wiek, w ktorym doswiadczenie zawodowe jest dos¢ duze (i stale rosnie),
jednak czesto kryje sie za nim zmniejszona wydolnos$¢ organizmu, co powoduje
szybsze zmeczenie odczuwane po dtuzszym wykonywaniu zadan zawodowych niz
u 0séb w mtodszym wieku.

Postawiono nastepujace pytania badawcze:

= Jakie obcigzenia fizyczne i psychiczne zwigzane z wykonywaniem zawodu w okre-
sie panowania pandemii identyfikujg pielegniarki?

= Jakie skutki zdrowotne pracy w okresie panowania pandemii zaobserwowaty 0so-
by badane oraz jaki jest ich zakres oddziatywania?

Do tak postawionych pytan sformutowano jedng hipoteze robocza:

= Dtugotrwate psychofizyczne obcigzenie pracq w okresie panowania pandemii
COVID-19 w Polsce spowodowato u badanych pielegniarek konsekwencje zdro-
wotne przede wszystkim w obszarze zdrowia psychicznego oraz nieznacznie
w obszarze zdrowia fizycznego.

Konsekwencje dfugotrwatej pracy pielggniarek w stanie podwyiszoneqo zagroienia zdrowia
i Zycia w Swietle wynikdw badad wtasnych

Zakres zadan zawodowych pielegniarki wymaga od niej utrzymywania swojego or-
ganizmu w dobrej kondycji fizycznej. Wiele z tych zadan w pojedynczym wymia-
rze nie obcigza struktury kostno-miesniowej ciata, jednak powtarzane wielokrot-
nie wywotujg dajacy sie odczuc¢ dyskomfort przecigzenia fizycznego. Pielegniarki
skupiajace sie na prawidtowym wykonaniu zadania czesto nie zastanawiaja sie, jak
bardzo nadwyrezaja zasoby swoich organizmoéw. Uzyskane odpowiedzi badanych
na pytanie o odczuwany stopien obcigzenia fizycznego i psychicznego podczas
pracy w niepublicznej placowce ochrony zdrowia uwidocznity, ze w tej grupie pla-
cdwek medycznych znacznie wigekszym obcigzeniem w pracy pielegniarek sg czyn-
niki psychiczne (rys. 1). Wiekszos¢ z nich (48 osdb, 76%) postrzega prace w niepub-
licznej placowce ochrony zdrowia przede wszystkim jako obcigzajaca psychicznie
w stopniu wysokim i bardzo wysokim (4 i 5). Wartosci te moga swiadczy¢ o tym,
ze prawdopodobnie duzo wiekszg wage przyktada sie tu do relacji z pacjentami
i personelem lekarskim oraz do zachowania wysokiej jakosci s$wiadczonych ustug
pielegniarskich, w tym do zapewnienia pacjentom poczucia mozliwie wysokiego
dobrostanu psychicznego. Z danych wynika réwniez, ze praca w niepublicznych
placéwkach ochrony zdrowia (w wiekszosci w przychodniach) nie generuje nad-
miernego obcigzenia fizycznego dla badanych pielegniarek. Prawdopodobnie nie
doswiadczajg one koniecznosci duzego i czestego uzywania wtasnych sit fizycznych
w kontakcie z pacjentem czy w postugiwaniu sie sprzetem medycznym.
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Jak OGOLNIE ocenia Pani/Pan SWOJE obciazenie praca
w niepublicznej placéwce ochrony zdrowia, w ktérej jest Pani
zatrudniona?
(1 — praca nieobcigzajaca, 5 — praca bardzo obcigzajgca)

30 26
25 21 1022
20 -
m fizycznie

19 2 10 9 ’ it

sycnicznie
10 i psycniczni
5 2

1 2 3 4 5

odczuwany stopien obcigzenia

Rys. 1. Subiektywna ocena stopnia obciazenia praca przez pielegniarki zatrudnione w niepublicznych pla-
cdwkach ochrony zdrowia
Zrédto: badania whasne.

Doswiadczanie nawet niewielkich, ale dtugotrwatych niedogodnosci na stanowi-
sku pracy moze sie przektadac na spadek wydajnosci. Ergonomia stanowiska pracy
uwzglednia kilka obszaréw, pozornie niezwigzanych z zadaniami pielegniarki, kto-
rych niedopasowanie zwieksza podswiadomie odczuwane zmeczenie. Wérdd nich
znajduje sie przestrzen do prac przygotowawczych, administracyjnych i pracy z pa-
cjentem, srodowisko dzwiekowe, oswietlenie, czy jakos¢ powietrza. Ankietowane
pielegniarki wskazaty trzy grupy niedogodnosci. Pierwsza dotyczy jednego czyn-
nika i jest nig praca na stojgco (37 wskazan, 59%) — tabela 2. Biorac pod uwage
fakt, ze wiekszos¢ respondentek to osoby powyzej 40 roku zycia, dtugotrwate wy-
konywanie pracy w pozycji stojacej moze przyspieszy¢ lub spotegowaé odczuwa-
ne coraz czesciej problemy krazeniowe ndg oraz przecigzenie kregostupa. Druga
najczesciej wskazywang grupa czynnikow niedogodnych dla pracy to te zwigzane
ze zbyt gestym zagospodarowaniem przestrzeni pracy (miejsce do prac przygoto-
wawczych i administracyjnych, do przechowywania, liczba sprzetéw) oraz wynikaja-
cymi z tego konsekwencjami w postaci zwiekszonej emisji dzwiekdw odsprzetowych
oraz ostabionej wentylacji. Trzecia grupa wskazan dotyczy w wiekszosci czynnika
ludzkiego, a wiec zageszczenia oséb i hatasu z tym zwigzanego oraz koniecznos¢
podnoszenia 0sob (pacjentow) podczas zabiegdw (po 14-15 wskazan, 22%-24%).
Prawdopodobnie te czynniki szczegdlnie uciazliwe sa dla tych pielegniarek, kto-
re w czasie pandemii pracowaty w gabinetach pierwszego kontaktu z pacjentem
(zabiegowych, ambulatoriach), gdzie wiekszos$¢ pracy polega na dokumentowa-
niu zdarzen medycznych, historii choroby pacjenta i wykonywaniu najczestszych
zabiegow pielegniarskich. W te grupe czynnikéw wpisuje sie réwniez wskazanie
dotyczace pracy siedzace;j.
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Identyfikacja przez badane pielegniarki czynnikow zwiekszajgcych niedogodnosci pra-
cy nie byta jednoznaczna z rzeczywiscie odczuwalnym obcigzeniem. Dopiero zadanie
pytania o stopien, w jakim praca w trakcie pandemii byta obciazajaca i o rodzaj szcze-
golnie odczuwany jako doskwierajacy pozwalato wzbogaci¢ wczesniejsza analize.

Tabela 2. Niedogodnosci na stanowisku pracy generujace odczuwane przez pielegniarki obciazenie fi-

zyazne
Niedogodnosci fizyczne na stanowisku pracy Liczl?a . BETEEE
odpowiedzi procentowa
1 | Czesta praca stojaca 37 59%
2 | Za mato miejsca do prac administracyjnych 29 46%
3 | Za mato miejsca do prac przygotowawczych 28 44%
4 | Za mato miejsca do przechowywania (szafki, szafy,
potki) 26 41%
5 | Zwiekszony hatas — otocznie materialne 26 41%
6 | Za duzo sprzetéw na niewielkiej powierzchni 24 38%
7 | Niewystarczajaca wentylacja 24 38%
8 | Czesta praca siedzaca 15 24%
9 | Duze zageszczenie ludzi 15 24%
10 | Zwiekszony hatas - ludzie 14 22%
11 | Konieczno$¢ podnoszenia oséb 11 17%
12 | Konieczno$¢ podnoszenia ciezszych przedmiotéw 10 16%
13 | Niewystarczajace o$wietlenie 7 11%
N=63.

Irédto: badania wiasne.

Analizujac oba zestawienia (rys. 2 i 3) mozna zauwazy¢, ze dwa rodzaje prac — przy-
gotowawcze oraz praca z pacjentem — stanowity w czasie panowania pandemii
najwieksze obcigzenie dla ankietowanych pielegniarek, a takze, ze znacznie ich
przybyto w stosunku do poprzedniego okresu. Stan podwyzszonego zagrozenia
epidemicznego niejako z zatozenia generuje zarowno zwiekszenie zakresu czyn-
nosci zabezpieczajacych stanowisko pracy, jak i zakres pracy z pacjentem, ktora
jest znacznie trudniejsza pod wzgledem psychicznym (wysoki odczuwalny poziom
stresu obu stron relacji). Na tym tle zadania zwigzane z rozwojem zawodowym
nie sa najbardziej obcigzajacym, ich ranga spada, mimo ze wtasnie wtedy eksper-
cka wiedza zawodowa jest szczegdlnie cenna. Jednakze ograniczenia czasowe
wynikajace ze zwiekszonego udziatu innych rodzajow zobowigzan zawodowych,
uniemozliwiajg skuteczne doskonalenie zawodowe, nawet realizowane w formie
samoksztatcenia.
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Jak bardzo dla Pani/Pana byta obcigzajaca praca w trakcie
pandemii?
(1 — praca nieobcigzajaca, 5 — praca bardzo obcigzajgca)

60
Praca przygotowawcza (przygotowanie
stanowiska pracy, zabezpieczenie sprzetu
i materiatow)
H1l
Praca z pacjentem
M2
H3
Praca administracyjna a4
M5
Praca z zespotem
pielegniarsko/lekarskim
Praca w ramach doskonalenia
zawodowego (staze, kursy,
samoksztatcenie)
Rys. 2. Stopien odczuwania obciagzenia okreslonym rodzajem pracy w czasie pandemii
Irédto: badanie whasne.
Jak zmienita si¢ Pani praca w odniesieniu do czasu sprzed
COVID-19?
(przybyto, bez zmian, ubyto)
0 10 20 30 40 50
Praca przygotowawcza 1
(przygotowanie stanowiska pracy,
zabezpieczenie sprzetu i materiatéw) i
Praca z pacjentem
uprzybyto
| bez zmian

Praca administracyjna ® ubyto

Praca z zespotem
pielegniarsko/lekarskim

Praca w ramach doskonalenia
zawodowego (staze, kursy,
samoksztatcenie)

Rys. 3. Stopien odczuwania zmiany w obciazeniu okreslonym rodzajem pracy w czasie pandemii w odnie-
sieniu do czasu sprzed COVID-19

Zrédto: badania wiasne.
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Wszelkie czynniki, ktére czynig prace pielegniarki bardziej obciazajaca, niz jest, na-
lezy postrzegac jako niedogodnosci zawodowe. Sa to elementy, ktére nie zawsze
stanowig integralng czes¢ zadan zawodowych, lecz posrednio maja na nie wptyw.
Do nich naleza miedzy innymi: (1) nerwowe zachowania wspo&tpracownikow (po-
irytowanie, nieporozumienia) czy przetozonych (sprzeczne komunikaty/polecenia,
niedopowiedzenia), (2) zbyt wysokie oczekiwania pacjentow w pordéwnaniu z moz-
liwosciami wykonania zadania i czesto wynikajace z tego ich nerwowe zachowania
(np. poirytowanie, agresja), (3) zbyt wysokie oczekiwania przetozonych w porow-
naniu z mozliwosciami wykonania zadania i nierzadko idacy za tym brak wsparcia
ze strony przetozonych (ignorowanie prosb o pomoc/dziatanie) oraz (4) niewystar-
czajace zasoby materialne (sprzetowe), ktére same w sobie nie sg czynnikiem blo-
kujacym wykonanie zadan, niemniej jednak energia zuzywana na poradzenie sobie
z ich niedostatkiem moze nadwyreza¢ kondycje pielegniarki. Zapytane w ankiecie
pielegniarki o ten obszar pracy w czasie pandemii uwypuklity przede wszystkim
aspekt zaburzen relacji (rys. 4).

Jakich niedogodnosci i w jakim stopniu doswiadczyta Pani podczas
dyzuréw w okresie panowania pandemii COVID-19?

Zbyt duzo obowiagzkdw zwigzanych z
obstuga pacjentow

Zbyt duzo obowiagzkéw zwigzanych z
praca administracyjna
(dokumentowanie dziatap,...

m 1 (prawie w
ogole)
Nerwowe zachowania
wspdtpracownikéw (poirytowanie,
nieporozumienia)

2 (rzadko)

Nerwowe zachowania przetozonych
(poirytowanie, sprzeczne
komunikaty/polecenia,...

m 3 (pét na pét)

Zbyt wysokie oczekiwania pacjentéw w
poréwnaniu z mozliwo$ciami
wykonania zadania

W4 (czesto)

m 5 (b. czesto,

Nerwowe zachowania pacjentéw .
niemal stale)

(poirytowanie, agresja)

Zbyt wysokie oczekiwania
przetozonych w poréwnaniu z
mozliwosciami wykonania zadania

Brak wsparcia ze strony przetozonych
(ignorowanie présb o pomoc/dziatanie)

Niewystarczajgce zasoby materialne
(sprzetowe)

Rys. 4. Niedogodnosci w pracy i czestosc ich odczuwania przez ankietowanych w czasie pandemii
Zrodto: badania whasne.

Blisko 65% ankietowanych (41 osob) zaznaczyto, ze czesto lub bardzo czesto do-
Swiadczato nerwowych zachowan wspotpracownikéw i tylko niewiele mniej (50%



126 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 472021

- 32 osoby) nerwowych zachowan przetozonych. To pokazuje, ze stan podwyzszo-
nego zagrozenia zarazeniem ekspansywnego wirusa, jakim jest SARS-CoV-2 przede
wszystkim odciska silne pietno na relacjach miedzyludzkich, czyniac z pracy wykony-
wanej z duzym zaangazowaniem dziatalnos¢ niezauwazalnie szkodliwa dla organi-
zmu pielegniarek, zwtaszcza w sferze zdrowia psychicznego. Innym, nieuswiadomio-
nym elementem obciazenia psychicznego potrafig by¢ niepetne lub niedoktadne
informacje (lub ich brak), nierzadko niezbedne do prawidtowego wykonania zadan
zawodowych. Niniejsze badanie dowiodto, ze o ile praca z pacjentem w kontekscie
kompletnosci uzyskiwanych informacji jawi sie jako obarczona wieloma niewiado-
mymi, o tyle w odniesieniu do stanowiska pracy, przydziatu obowiagzkdw i statu-
su w zespole pracowniczym, niedoinformowanie, zdaniem ankietowanych (33-35
0s6b, 52-55%), wystepuje rzadko lub prawie wcale. Pozwala to wysnu¢ wniosek,
ze w niepublicznych placéwkach ochrony zdrowia w Warszawie ktadzie sie duzy
nacisk na zabezpieczenie warunkéw pracy pielegniarek w zakresie kompletnosci
i przejrzystosci informacji. Tylko niewielka liczba ankietowanych odczuwata w cza-
sie pandemii niedogodnosci spowodowane niepetnymi lub niedoktadnymi infor-
macjami dotyczacymi organizacyjnego aspektu pracy (13-16 osdb, 20-25%). Za to
inne czynnosci postrzegano jako niezmiernie obcigzajace ze wzgledu na ich znaczny
przyrost. Wsrdd nich najczesciej wskazywano (1) przygotowanie stanowiska pracy
(rozpoznanie stanu i zabezpieczenie materiatow, sprawnosci sprzetu, kompletnosci
dokumentacji) — ten aspekt uwypuklito 87% ankietowanych (54 osoby), (2) obstu-
ge pacjenta — wzrost czynnosci zauwazyto 84% ankietowanych (53 osoby) oraz (3)
przygotowanie i zamykanie pracy w danym dniu w obszarze ochrony osobistej — ten
obszar pracy wskazato 76% badanych (48 osoby). To pokazuje, ze praca pielegniarek
w czasie pandemii — i tak energochtonna — staje sie znacznie bardziej obcigzajaca
z tytutu czynnosci, na ktére w czasie spokoju nie przeznacza sie dodatkowej energii.

Doswiadczanie ciggtego obcigzenia fizycznego i psychicznego podczas pracy
stopniowo odciska swoje pietno na kondycji zdrowotnej osoby ja wykonujacej,
powodujac szereg dolegliwosci bolowych. Badane pielegniarki wyodrebnity trzy
najczesciej i najsilniej doswiadczane rodzaje bolu: (1) bole kregostupa — az 80% an-
kietowanych (50 osob) doswiadczato ich w pracy lub po jej zakonczeniu, z czego az
33% (21 0s6b) w stopniu silnym i bardzo silnym, (2) béle plecédw — najmocniej sko-
jarzone z bolami kregostupa — byty rownie czesto i silnie odczuwane az przez 84%
respondentek (53 osoby), z czego 27% (17 osob) okreslato bol jako silny i bardzo
silny oraz (3) bdle i obrzeki konczyn dolnych — byty naturalng, cho¢ czesto przez
badane pielegniarki niekojarzong wprost z bolami plecéw i kregostupa grupa bélo-
wa. Ten rodzaj bolu zidentyfikowato u siebie 76% ankietowanych (48 0sob), z czego
28% (18 osob) wskazato go jako co najmniej silny. W zwigzku z koniecznoscia sto-
sowania srodkéw ochrony indywidualnej, w tym agresywnych chemikaliow, pieleg-
niarki wyodrebnity (nowa dla wielu) najczesciej odczuwang dolegliwos¢ — swedzace
zmiany skorne. Te niedogodnos¢ wskazato 71% badanych (45 oséb), a 38% (24
osoby) doswiadczato ich co najmniej czesto.
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Dolegliwosci fizyczne, bolowe to niejedyne konsekwencje zdrowotne bardziej in-
tensywnej pracy pielegniarek w czasie pandemii. Znacznie wigkszym obcigzeniem
dla zdrowia sa sytuacje stresowe, zarbwno o charakterze nagtym, lecz krotkotrwa-
tym, jak i stabszym, lecz utrzymujacym sie przez dtuzszy czas. W $wietle przeana-
lizowanych wynikédw mozna wyodrebni¢ jeden dominujacy czynnik — strach przed
zachorowaniem wtasnym i bliskich. Co najmniej czestego odczuwania stresu z po-
wodu obawy o wiasne i bliskich zdrowie doswiadczyto w tym czasie odpowiednio
84% i 80% ankietowanych pielegniarek (53 i 51 0so6b) — potowa z nich odczuwata
go codziennie. W efekcie narazaty sie na spadek odpornosci, a dalej na wieksza
sktonnos¢ do zakazenia koronawirusem. W przeprowadzonych badaniach pieleg-
niarki nie sygnalizowaty nasilajacych sie dolegliwosci psychicznych, tj. stanow per-
manentnie obnizonego nastroju, utrzymujacego sie rozdraznienia, apatii lub kom-
pulsywnych zachowan jako reakcji na przeciggajace sie obciazenie stresem w pracy.
Raczej wskazywaty na sposoby wczesnej autoprewencji, by nie dopusci¢ do niekon-
trolowanego spadku kondycji psychofizycznej. Dzieki temu, mimo przeciggajacej
sie pandemii, mogty zachowac wzglednie dobry stan samopoczucia i nawet w sy-
tuacjach trudnych czerpac satysfakcje z pracy.

Lakoriczenie

Btyskawiczne rozprzestrzenienie sie wirusa SARS-CoV-2 w Polsce i ogtoszony stan
pandemii sprawit ze praca pielegniarek stata sie jeszcze bardziej odpowiedzialna
i ciezsza niz przed pandemia. Wiekszos¢ ankietowanych pielegniarek to osoby 30-,
40- i 50-letnie, a zatem w wieku najwiekszych obciazen rolami rodzinnymi (rodzina,
dzieci, starsi rodzice) i nierzadko obcigzen finansowych z tytutu zaciagnietych kre-
dytéw (np. mieszkaniowych) lub tylko wysokich kosztow utrzymania. Wykonywanie
zawodu wciaz nisko optacanego w relacji do wymaganego przygotowania i wyso-
kiej odpowiedzialnosci generuje koniecznos¢ pracy w kilku placéwkach (ponadeta-
towej), co w sytuacji pandemii rodzi dodatkowe ryzyko zarazenia siebie i bliskich.
Co wiecej, spoteczne oczekiwania wobec tej grupy zawodowej co do statej goto-
wosci do udzielania pomocy przy zachowaniu wysokiego poziomu profesjonali-
zmu nakfada w czasie pandemii na barki pielegniarek ciezar, ktéry cho¢ trudny
do zaobserwowania wprost, przyczynia sie do przecigzen zaréwno fizycznych, jak
i psychicznych.

Identyfikowane przez pielegniarki obcigzenia fizyczne zwigzane z wykonywaniem
zawodu w okresie pandemii odnosza sie do pracy stojacej oraz przestrzeni fizycznej
stanowiska pracy, przestrzeni, w ktorej wykonywane sg czynnosci przygotowaw-
cze, przyjmowani pacjenci oraz dokumentowane sg czynnosci zawodowe. Gtebsza
analiza zadan zawodowych umozliwita im wyodrebnienie czynnikow, ktore te prace
czynig mniej lub bardziej uciazliwg w sytuacji zwiekszonego zagrozenia zakazeniem
wirusem SARS-CoV-2.

W czasie pandemii najczesciej doswiadczanymi niedogodnosciami (obcigzeniami)
psychicznymi przez pielegniarki z warszawskich niepublicznych placowek ochrony
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zdrowia byty te zwigzane z obstuga pacjentow, ich nerwowymi zachowaniami, wy-
nikajacymi niejednokrotnie ze zbyt wysokich oczekiwan wobec pielegniarek. Duza
liczba obowigzkow stawata sie obcigzeniem przede wszystkim psychicznym, a nie
fizycznym. Nierzadko przyczyniaty sie do tego niepetne lub niedoktadne informa-
cje o pacjencie, konieczno$¢ podejmowania nagtych, doraznych decyzji zwigzanych
z obstuga pacjenta, a takze zwiekszona ilos¢ obowigzkdw pielegnacyjnych. Ponadto
stan podwyzszonej nerwowosci pacjentdw wzmagat nerwowos¢ personelu pra-
cowniczego. Obcigzony psychicznie zespdt pracowniczy (mimo podejmowanych
préb empatycznego wspdtdziatania), juz tylko z tytutu zwiekszonych obowigzkow
administracyjnych oraz koniecznego zwigkszenia czasu i energii na dziatania przy-
gotowujace oraz zamykajace dyzur (ochrona osobista), miat trudnosci z takim po-
dziatem pracy, by nie zwiekszac obcigzenia poszczegdlnych osob.

Okres pandemii wirusa SARS-CoV-2 postawit personel medyczny w stan zwiek-
szonej gotowosci do ratowania zdrowia pacjentéw. Pielegniarki zatrudnione w nie-
publicznych placowkach ochrony zdrowia, podobnie jak ich kolezanki z placéwek
panstwowych, réwniez doswiadczaty skutkow zaostrzonych procedur, zwiekszo-
nego zagrozenia zakazeniem, co czynito ich prace znacznie bardziej obcigzajaca
psychicznie niz w okresie nieepidemicznym. W obrazie skutkdw zdrowotnych, jakie
obserwuja u siebie pielegniarki w wyniku pracy w czasie pandemii, najsilniejszymi
i najczesciej doswiadczanymi dolegliwosciami byty bole kregostupa i plecéw oraz
béle i dretwienie (opuchlizna) konczyn dolnych. Ich wystgpienie w takim wymiarze
to naturalna konsekwencja pracy stojacej, pracy skoncentrowanej na czynnosciach
przygotowawczych i zabezpieczajacych stanowisko pracy, konsekwencja pracy z pa-
cjentem wykonywanej na stojgco. Ten typ pracy i jednoczesne doswiadczanie wielu
stresorow przyczynia sie do stopniowego ujawniania sie chordb psychosomatycz-
nych jako konsekwencji pracy zawodowej w stanie zagrozenia zdrowia — choréb,
ktore respondentki nie zawsze moga wigzac z dtugotrwata i dosc silng ekspozycja
na stres i obcigzenia fizyczne w pracy. Czas pandemii obnazyt nie tylko problem
niewystarczajacych zasobdw kadrowych w stuzbie zdrowia, lecz przede wszystkim
stan dziatan profilaktyczno-interwencyjnych w zakresie wspierania kondycji psy-
chofizycznej personelu pielegniarskiego. Badania przeprowadzone na tej grupie
pielegniarek stanowig wycinek problemdw, jakie nurtujg to srodowisko w czasie
pandemii. Uwidocznione w niniejszym opracowaniu problemy warto, by staty sie
inspiracja do aktywnych dziatan na rzecz wiekszej ochrony tej grupy zawodowe;.
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Abstract: The article presents the results of a nationwide survey conducted by the Association
of School and Vocational Counsellors of the Republic of Poland in cooperation with the
Education Development Center in Warsaw on the training needs of career counsellors working
for education. The research was conducted in 2021 on a group of 143 career counsellors working
in primary and secondary schools. The respondents answered questions on six subject areas:
1) Getting to know yourself/Getting to know your own resources, 2) The world of professions
and the labour market, 3) The educational market and lifelong learning, 4) Planning your own
development and making educational and professional decisions, and 5) other training needs,
as well as 6) their preferred forms of professional development. The obtained data will allow for
the construction of an effective training offer dedicated to career counsellors employed in the
education system.

Stowa kluczowe: doradztwo zawodowe, doradca zawodowy, potrzeby szkoleniowe, formy
doskonalenia, wyniki badan.

Streszczenie: W artykule przedstawiono wyniki ogélnopolskich badarn ankietowych przepro-
wadzonych przez Stowarzyszenie Doradcéw Szkolnych i Zawodowych RP przy wspotpracy
Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie dotyczacych potrzeb szkoleniowych doradcéw zawo-
dowych pracujacych na rzecz edukacji.

Badania zostaty przeprowadzone w 2021 roku na grupie 143 doradcéw zawodowych pracu-
jacych w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych. Respondenci odpowiedzieli na
pytania dotyczace szesciu obszaréw tematycznych, w tym modutdw tresci programowych
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7 rozporzadzenia w sprawie doradztwa zawodowego: 1) Poznawanie siebie/Poznawanie wias-
nych zasobdw, 2) Swiat zawoddw i rynek pracy, 3) Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate
zycie, 4) Planowanie wiasnego rozwoju i podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych
oraz 5) innych potrzeb szkoleniowych, a takze 6) preferowanych przez nich form doskonalenia
zawodowego.

Pozyskanie wiedzy na ten temat jest wazng wskazdwka do skonstruowania oferty szkoleniowej
dedykowanej doradcom zawodowym zatrudnionym w systemie edukacji.

Wstep

Z dniem 1 wrzesnia 2019 r. weszto w zycie rozporzadzenie Ministra Edukagji
Narodowej z dnia 12 lutego 2019 roku w sprawie doradztwa zawodowego (Dz.U.
2019 poz. 325). Poprzez rozporzadzenie formalnie wprowadzono doradztwo zawo-
dowe do systemu szkolnictwa w Polsce. Okreslono w nim m.in. wymagania kwali-
fikacyjne dla doradcow zawodowych, tresci programowe, a takze sposéb realizacji
doradztwa zawodowego od przedszkola do szkoty policealnej. Rozporzadzenie za-
wiera tresci programowe dla wymienionych typow szkot, ktore zostaty pogrupowa-
ne w czterech obszarach tematycznych:

1) Poznawanie siebie/Poznawanie wtasnych zasobdw.

2) Swiat zawodoéw i rynek pracy.

3) Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate zycie.

4) Planowanie wtasnego rozwoju i podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych.

Zaproponowane tresci programowe stanowig punkt odniesienia do przeprowadze-
nia ogodlnopolskich badan potrzeb szkoleniowych doradcéw zawodowych zatrud-
nionych w systemie edukacji w Polsce. Celem badan byto poznanie potrzeb szko-
leniowych doradcow zawodowych zatrudnionych oraz preferowanych przez nich
form doskonalenia zawodowego.

W artykule we wstepie przedstawiono tto teoretyczne prowadzonych badan ankie-
towych, a nastepnie zaprezentowano ich wyniki.

Teoretyczne tto badai

Wyniki wielu badan i pogtebionych analiz (Czepiel, 2013; Siurdyban, Minta,
Zembrzuska, Szczepinska i Zielinska-Pekat, 2014; Szymanska i Ostrogérska, 2018;
Kwiatkowski i Zurek, 2008) wskazuja, ze doradztwo zawodowe stanowi wazny czyn-
nik wspierajacy mtodego cztowieka przy podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawo-
dowych. Aby wybér byt trafny, uczniowie powinni zapoznac sie w sposéb wystarcza-
jacy z informacjami zawodoznawczymi, mechanizmami rynku pracy. Niezbedne jest
takze dokonanie przez jednostke diagnozy wtasnych mozliwosci, ale takze i ogra-
niczen. We wszystkich tych obszarach (a katalog ich nie jest zamkniety) kluczowa
wydaje sie by¢ rola doradcy zawodowego. Aby mogt sprosta¢ tym wyzwaniom,
niezbedne jest systematyczne doszkalanie sie i podnoszenie kwalifikacji w tym za-
kresie. Dynamicznie zmieniajgca sie rzeczywisto$¢ oparta na wiedzy, transformacja
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cyfrowa, w tym transformacja cyfrowa edukacji, Przemyst 4.0 uruchamiaja potrzebe
ciagtego doskonalenia sie pracownikéw, w tym doradcéw zawodowych. Koncepcja
uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning), jednolita taksonomia kompetengji
i kwalifikacji (EuropeanSkills/Competences, qualifications and Occupations ESCO)
wymusza na doradcach zawodowych i innych osobach zajmujacych sie doradz-
twem zawodowym poszukiwanie réznych form doskonalenia zawodowego.

U podstaw badan zawartych w niniejszej publikacji lezy koncepcja Kirkpatricka
(2001). Zaktada ona, ze efekt uczenia sie zawiera w sobie trzy komponenty: kog-
nitywny, behawioralny i afektywny. W mysl tej koncepcji proces uczenia sie (a wiec
i doskonalenia) ma przynies¢ jasno okreslony rezultat. To wymusza na jednost-
ce potrzebe podnoszenia swojej wiedzy i rozwijania umiejetnosci oraz nabywa-
nia nowych kompetencji. Pytanie, jakie moze nasuwac sieg, to jakie korzysci moga
ptyna¢ z checi doskonalenia swoich kwalifikacji przez doradcow zawodowych?
Niewatpliwie podnoszenie wiedzy wptywa korzystnie na profesjonalizm i jakos¢
wykonywanej pracy. Proces doradczy to praca z klientem (uczniem), ktéra wyma-
ga odpowiedzialnosci, a ta wigze sie z samoswiadomoscig doradcy zawodowego.
Znajomosc¢ zasobow, ale takze deficytow w obszarze wiedzy sprawia, ze doradca
zawodowy wie, czego potrzebuje i gdzie szuka¢ wsparcia. Samorozwoj powoduje
takze lepsze zrozumienie celow i strategii dziatania, a takze skutkuje wzrostem mo-
tywacji catego zespotu.

Z drugiej strony, aby nalezycie przygotowac oferte szkoleniowa, nalezy przede
wszystkim dokona¢ diagnozy potrzeb potencjalnych odbiorcow. Jasne okreslenie
celow szkolenia winno by¢ odpowiedzig na potrzeby tychze uczestnikdéw (Mayo,
2002).

Nalezy nadmienic, ze z analizy przeprowadzonych zrodet wynika, ze od momentu
wprowadzenia w zycie rozporzadzenia w sprawie doradztwa zawodowego wigk-
szos$¢ dyrektorow szkot (73,6%) uwaza, ze byt to zdecydowanie dobry pomyst
(Szymanska i Ostrogdrska, 2018). Wskazywano takze, ze zdecydowana wiekszos¢
dyrektorow (ponad 90%) uwaza, ze doradztwo zawodowe w szkole jest zadaniem
koniecznym.

Podsumowujac, ogolnym celem analizy potrzeb szkoleniowych jest zdobycie nie-
zbednych informacji, ktore beda stanowity podstawe do skonstruowania oferty
szkoleniowej. Efektywny program szkoleniowy to takie tresci (obszary tematyczne),
formy i metody, ktore zaspokajaja potrzeby odbiorcéw na poziomie najwyzszym
z mozliwych. Wszystkie te czynniki wptywajg na efektywnosc szkolenia, a wiec sto-
pien doskonatosci (Pilch, 2004).

Latozenia metodologiczne badar

Przeprowadzone badania miaty charakter eksploracyjny. Odnoszg sie do tresci pro-
gramowych wyodrebnionych w rozporzadzeniu w sprawie doradztwa zawodowego
w obszarze 4 modutéw oraz do form i trybow doskonalenia zawodowego.
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W badaniu poruszono dwa obszary badawcze:

1) Potrzeby szkolenia doradcow zawodowych.
2) Preferowane formy doskonalenia zawodowego przez doradcow zawodowych.

W zwiazku z powyzszym okreslono dwa gtéwne pytania badawcze:

1) Na jakie potrzeby szkoleniowo-edukacyjne wskazujg doradcy zawodowi?
2) Jakie preferujg formy i tryby doskonalenia zawodowego?

W celu uszczegotowienia probleméw badawczych sformutowano ponizsze
pytania:

1) Jaka tematyka szkolen z I modutu tresci programowych wyodrebnionych w roz-
porzadzeniu w sprawie doradztwa zawodowego: Poznawanie siebie/Poznawanie
wtasnych zasobdw, sa zainteresowani doradcy zawodowi?

2) W jakich szkoleniach z Il modutu tresci programowych wyodrebnionych w roz-
porzadzeniu w sprawie doradztwa zawodowego: Swiat zawoddw i rynek pracy,
chcieliby wzig¢ udziat doradcy zawodowi?

3) Jaka wiedze z Ill. modutu tresci programowych wyodrebnionych w rozporzadze-
niu w sprawie doradztwa zawodowego: Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate
zycie, chcieliby zdoby¢ lub zaktualizowac?

4) Jaka tematyka z IV modutu tresci programowych wyodrebnionych w rozporza-
dzeniu w sprawie doradztwa zawodowego: Planowanie wtasnego rozwoju i po-
dejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych, odpowiadataby na potrzeby szko-
leniowe doradcéw zawodowych?

5) Jakie inne potrzeby szkoleniowe w obszarze realizowanego doradztwa dostrze-
gaja doradcy zawodowi?

6) W jakich formach szkoleniowych (konferencje, kursy e-learningowe, szkolenia,
seminaria, wyktady) chcieliby bra¢ udziat ankietowani?

7) Jaki tryb edukacji (stacjonarny, zdalny, hybrydowy) jest preferowany przez do-
radcow zawodowych?

W przeprowadzonych badaniach jako gtéwna metode badawcza zastosowano
sondaz diagnostyczny oparty na technice ankiety, w ktorej narzedziem badawczym
byt anonimowy kwestionariusz ankiety udostepniony respondentom za posredni-
ctwem Internetu. Wybér respondentow byt losowy.

Badania przeprowadzono w okresie od maja do listopada 2021. Ankietowani do-
radcy zawodowi zaznaczali odpowiedzi, ktére uwazali za istotne w odniesieniu do
kazdego zagadnienia. Ankieta odnoszaca sie do potrzeb szkoleniowych zawierata
8 pytan badawczych.

Analiza i interpretacja wynikdw badad

Ponizej zostana przedstawione wyniki, jakie uzyskano w badaniu ankietowym po-
trzeb szkoleniowych oraz preferowanych form i trybu doskonalenia doradcéw za-
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wodowych pracujacych na rzecz edukacji w Polsce i realizujacych tresci programo-
we z zakresu doradztwa zawodowego.

Charakterystyka respondentiw

Internetowa ankiete wypetnito 143 doradcow zawodowych, w tym:

= 133 kobiety i 10 mezczyzn,

= 9 bedacych w przedziale wiekowym od 25 do 29 lat, 72 — od 30 do 44 roku zycia,
57 — 45-59 lat, 5 — powyzej 50 roku zycia,

= 98 pracujacych w miescie i 45 na terenach wiejskich,

= 110 uzyskato kwalifikacje doradcy zawodowego na studiach podyplomowych,
a 10 - konczyto uzupetniajace studia magisterskie, 6 — studia licencjackie,
7 — studia magisterskie, 7 — bez kwalifikacji zawodowych jako doradca, 3 — jest
w trakcie uzyskiwania kwalifikacji,

= 85 0so6b legitymuje sie stazem pracy ogotem — powyzej 15 lat, 28 — posiada staz
pracy w przedziale 11-15 lat, 19 oséb w przedziale 5-10 lat, 11 — pracuje krocej
niz 5 lat,

= 65 0s6b ma krotki staz pracy (ponizej 5 lat) jako doradca zawodowy, 45 pracuje
od 5 do 10 lat, a 21 od 10 do 15 lat, 12 pracuje powyzej 15 lat,

= 65 pracuje w szkole podstawowej, 26 w technikum, 21 w liceum ogolnoksztatca-
cym, 3 w szkole policealnej, 12 w poradni psychologiczno-pedagogicznej, po 2
w branzowej szkole I stopnia, centrum ksztatcenia ustawicznego, Mtodziezowym
Centrum Kariery OHP, placowce doskonalenia nauczycieli, po 1 respondencie —
na uczelni wyzszej, SOSW, instytucie badawczym, zespole szkét (liceum, techni-
kum, szkota branzowa oraz liceum i technikum).

Potrzeby szkoleniowe doradcéw zawodowych

W tej czesdci artykutu przedstawione zostang w formie graficznej i tabelarycznej od-
powiedzi ankietowanych doradcdéw zawodowych na poszczegdlne pytania zawarte
w kwestionariuszu ankiety dotyczace potrzeb szkoleniowych.

Pierwsze z pytan odnosito sie do I modutu tresci programowych z rozporzadzenia
w sprawie doradztwa zawodowego dotyczacego Poznawania siebie/Poznawania
wtasnych zasobow. Byto to pytanie wielokrotnego wyboru i zadaniem responden-
tow byto wskazanie dowolnej liczby odpowiedzi. Zestawienie zbiorcze wynikow ba-
dan przedstawiono na rysunku 1.

Z uzyskanych danych wynika, ze doradcy zawodowi najbardziej sg zainteresowani
szkoleniami umozliwiajgcymi im nabycie wiedzy i umiejetnosci w zakresie korzy-
stania z narzedzi, materiatow (w tym testéw) do diagnozowania: zainteresowan,
zdolnosci, uzdolnien, predyspozycji zawodowych, kompetengji itp. W zwigzku z tym
zasadnym jest szerokie upowszechnianie godnych polecenia, wiarygodnych narze-
dzi i materiatéw wspomagajacych prace doradcy zawodowego z réznymi grupa-
mi odbiorcéw. Nalezy podkresli¢, ze testy w polskim doradztwie zawodowym za-
wsze cieszyty sie zainteresowaniem zarowno uczniéw, jak i doradcoéw zawodowych.
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W naszej ocenie nadal wsrod tych specjalistow funkcjonuje przekonanie, ze bez te-
stu diagnostycznego nie ma doradztwa zawodowego. Tymczasem test jest jednym
z elementow procesu, ktéry wzbudzi zainteresowanie ucznia okreslonym obszarem
zawodowym, lecz nie zastgpi rozmowy.

80

60
40
201

0-

odpowiedzi ankietowanych doradcéw zawodowych

[ Bilans zasobdéw ucznia /stuchacza, m.in. mocne isfabe strony, umiejetnosci, zai wania, talenty

W Narzedzia, materialy (w tym testy) do nia: h, zdolnoéci, uzdolnien, predyspozycji
zawodowych, kompetencji itp.
O Praca z wartoéciami

O Ograniczenia fizyczne, zdrowotne a wykonywanie zadari zawodowych

dinne

Rys. 1. Preferowane przez respondentéw szkolenia z | obszaru tresci programowych rozporzadzenia
w sprawie doradztwa zawodowego: Poznanie siebie/Poznawanie witasnych zasobow
Irédto: badania whasne.

W nastepnej kolejnosci zapytano doradcéw zawodowych o preferowane przez nich
szkolenia z zakresu treéci programowych dotyczacych Swiata zawodéw i rynku pra-
cy. Odpowiedzi respondentéw z uwzglednieniem liczby wskazan przedstawiono
w tabeli 1. Respondenci odpowiadajac mogli dokonywac wielokrotnego wyboru.

Z uzyskanych danych wynika, ze doradcy zawodowi najbardziej zainteresowani
sa udziatem w szkoleniach aktualizujacych ich wiedze i umiejetnosci dotyczacych
wspotczesnego rynku pracy, zardwno lokalnego, regionalnego, krajowego, jak
i miedzynarodowego. Mozna zatem przypuszcza¢, ze najwiekszy deficyt wiedzy
dotyczy tego obszaru. W obecnych turbulentnych czasach, w okresie pandemii,
rynek pracy ulega nieustannym przeobrazeniom, mechanizmy jego funkcjonowa-
nia ciggle sie zmieniaja. Dodatkowo pandemia wzmacnia w jednostce poczucie
niepewnosci i sSwiadomos¢ trudnosci przewidywania konsekwencji zachodzacych
przeobrazen.
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Wydaje sie, ze nastepne wskazanie respondentéw, dotyczgce mozliwosci zdobywa-
nia doswiadczenia przez uczniow takze wpisuje sie w nieokreslono$¢ przysztosci.
Nabieranie doswiadczenia, realny kontakt z praca, a nie tylko przygotowywanie sie
do niej staja sie obecnie bardzo istotne w procesie rozwoju kariery ucznia. Odchodzi
sie powoli od zdobywania zawodu, obecnie wazne sa kompetencje, ktére mozna
wykorzysta¢ w roznych obszarach zawodowych. Pracodawcy poszukuja specjali-
stow, ktorzy od pierwszego dnia zatrudnienia s3 w stanie wykonywa¢ zawodowe
czynnosci i doskonali¢ te, ktore wymagaja specjalistycznej wiedzy niezbednej na
stanowisku w konkretnej organizacji. Respondenci prawdopodobnie zdajg sobie
z tego sprawe, co obrazuja wysokie wskazania w obszarze oczekiwan i potrzeb
pracodawcow.

Tabela 1. Szkolenia preferowane przez respondentéw w obszarze Il tresci programowych rozporzadzenia
w sprawie doradztwa zawodowego: Swiat zawodow i rynek pracy

Propozycje tematyki szkolerr w obszarze Swiat zawodéw Liczba
i rynek pracy wskazan

1 Wspé’rczesny rynek pracy (lokalny, regionalny, krajowy 78

i miedzynarodowy)
5 Moil_i\’/voéci zdobywania doswiadczenia zawodowego przez 77

uczniéw
3. | Oczekiwania i potrzeby pracodawcéw 76
4. | Nowoczesne metody poszukiwania pracy 75
5. | Trendy na rynku pracy 64
6. | Kierunki kariery 64
7. | Zawodoznawstwo (tworzenie informacji o zawodach) 58
8. | Klasyfikacja rynku pracy (opis zawodu) 54
9. | Metodyka rozwijania wiedzy zawodoznawczej 53
10. | Organizacja wycieczek zawodoznawczych dla uczniow 52
11. | Autoprezentacja 48
12. | Organizacja spotkan z przedstawicielami zawodow 48
13 Instytucje rynku pracy (zadania, wsparcie doradztwa 44

zawodowego)
14. | Rozmowa kwalifikacyjna 42
15. | Inne 2

Zrédto: badania whasne.
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Interesujace wydaje sie, ze ankietowani byli zainteresowani prawie wszystkimi pro-
pozycjami problematyki dotyczacej szkolen, zas pozycja ,inne” zyskata tylko dwie
odpowiedzi.

Najnizszy wynik z zaproponowanej przez badaczy kafeterii uzyskaty rozmowa kwa-
lifikacyjna i informacje dotyczace instytucji rynku pracy. By¢ moze dlatego, ze jest
to problematyka czesto podejmowana na réznego rodzaju forach i informacje te
nie wymagaja szczegolnie zaawansowanych poszukiwan. Poza tym tematyka ta
nie jest gtbwnym obszarem zainteresowan doradcéw zawodowych zatrudnionych
w szkotach podstawowych, ktorzy byli najliczniejszg grupa uczestniczaca w bada-
niach ankietowych. Nalezy takze podkreslic, ze zakres dziatan instytucji rynku pracy
zostat opisany m.in. na stronach Publicznych Stuzb Zatrudnienia (http://www.psz.
praca.gov.pl) czy tez Ochotniczych Hufcow Pracy (http://www.ohp.pl).

Na rysunku 2 przedstawiono zbiorcze zestawienie wskazan respondentéw dotycza-
cych checi wziecia udziatu w szkoleniach odnoszacych sie do zagadnien Il obszaru
tresci programowych z rozporzadzenia w sprawie doradztwa zawodowego Rynek
edukacyjny i uczenie sie przez cate Zycie.

odpowiedzi ankietowanych doradcdw zawodowych

o Rynek ushug edulacyjnych [w tym system edukacii i szholnictwa wyiszego)

B Edulacia formana, nieformalna i pozaformana

O Zasady rekrutacy do szkot ponadpodst awowych, uczed ni wyiszych

O Zawody szkol nictwa braniowego (M asyfikacja zawoddw, podstawa programowa, programy nauczania)
[ Oferta szkot ponadpodstawowych | uczelni wyiszych

[ Zintegrowany System Kwaifilacy (rejestr lwalifikacji rynkowych) i idea uczeniasie przez cale fyde

H Prawo pracy

Onne

Rys. 2. Szkolenia preferowane przez respondentéw w obszarze Ill tresci programowych rozporzadzenia
w sprawie doradztwa zawodowego: Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate zycie

Zrédto: badania wiasne.

Wszystkie propozycje odpowiedzi, oprécz ,inne", uzyskaty wysokie wskazania.
Trudno zauwazy¢ duze zrdznicowanie miedzy poszczegolnymi odpowiedziami
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respondentéw. Najwyzszym zainteresowaniem ankietowanych cieszyta tematyka
,Edukacja formalna, pozaformalna i nieformalna”, ze wzgledu na che¢ poznania
roznych form pozyskiwania wiedzy. Najmniej wskazan odnosito sie do udziatu
w szkoleniach dotyczacych rynku ustug edukacyjnych. By¢ moze dla doradcédw za-
wodowych pracujacych w szkotach podstawowych odniesienie do systemu eduka-
gji i szkolnictwa wyzszego jest odlegta perspektywa czasowa. By¢ moze uznali, ze
istotne jest ukierunkowanie na zdobycie wiedzy z dziedzin, ktore sa wazne dla ich
ucznidw aktualnie, a nie az za kilka lat.

Ponizej na rysunku 3 przedstawione zostang wyniki odnoszace sie do obszaru
Planowanie wtasnego rozwoju ( podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych.

150

M Ustalanie celow i plandw edukacyjno-
zawodowych uczniow

100

[l Metodyka tworzenia indywidualnego planu
dziatania (IPD)

O Zasady tworzenia ePortfolio

50

0O Inne

0

odpowiedzi ankietowanych doradcow zawodowych

Rys. 3. Szkolenia preferowane przez respondentéw w obszarze IV tresci programowych rozporzadzenia
w sprawie doradztwa zawodowego Planowanie wtasnego rozwoju i podejmowanie decyzji edu-
kacyjno-zawodowych

Zrédto: badania wiasne.

W obszarze tresci programowych Planowanie wtasnego rozwoju i podejmowanie
decyzji edukacyjno-zawodowych uczestnicy badania ankietowego wskazali, ze s
zainteresowani problematyka ustalania celow i planéw edukacyjno-zawodowych
uczniow oraz metodyka tworzenia Indywidualnego Planu Dziatania. Wybér kierun-
ku dalszego ksztatcenia dla mtodego cztowieka jest jedng z wazniejszych decy-
zji zyciowych, poniewaz odnosi sie do jego edukacyjnej i zawodowej przysztosci
(Kozielska, 2018). Wybor ten powinien uwzglednia¢ indywidualne predyspozycje,
potrzeby, mozliwosci i zainteresowania mtodego cztowieka (Kamieniecka, 2015).
Powinien takze uwzglednia¢ réznego rodzaju czynniki zewnetrzne, ktore wptywaja
na decyzje mtodych ludzi w sytuacji wyboru zawodowego (Paszkowska-Rogacz,
2015).

Wydaje sie, ze respondenci zdaja sobie sprawe z waznosci dobrego przygotowania
ucznia do podjecia decyzji odnosnie do wyboru szkoty i chca zdobywa¢ wiedze
z tego zakresu. Tym samym chca zapewni¢ mtodym ludziom profesjonalna po-
moc w wyborze placédwki, biorac pod uwage znajomosc¢ ofert nie tylko dotyczacych
podjecia ksztatcenia na nastepnym szczeblu edukacyjnym, ale takze mozliwych
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zmian w przysztosci. Ankietowani w procesie planowania kariery przez uczniéw
zdaja sobie sprawe z potrzeby uwzgledniania wielosci wptywow, jakie na nich od-
dziatujg, prowadzac niejednokrotnie do niepokojow (Wojtasik, 2011). Nie jest to
sytuacja zaskakujaca, bowiem juz w 2013 roku badania prowadzone przez Anne
Patrycje Czepiel pokazujg, ze w obszarze wyboru ksztatcenia i zawodu oraz typu
szkoty doradcy zawodowi w niewystarczajgcy sposob wspieraja uczniéw (Czepiel,
2013). Opracowanie Indywidualnego Planu Dziatania ma na celu wspieranie ucznia
w podejmowaniu konkretnych aktywnosci ukierunkowanych nie tylko na edukacyj-
ng przysztosc, ale takze na rozwoj zawodowy.

W tabeli 2 przedstawione zostang inne potrzeby w zakresie doskonalenia zawodo-
wego zgtoszone przez respondentow — doradcow zawodowych.

Wsrdd innych potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego zgtoszonych przez
doradcoéw zawodowych (tabela 2) najwiekszym zainteresowaniem cieszy sie zasto-
sowanie metod aktywizujacych w pracy doradcy zawodowego. Metody aktywizu-
jace to grupa metod bazujacych na takich dziataniach uczniéw i nauczyciela, ktére
umozliwiajg aktywne uczenie sie, czyli uczenie sie poprzez dziatanie, przezywanie,
poznawanie i odkrywanie (Stando, Sptawska-Murmyto, 2017). Wiasciwy dobor me-
tod i technik aktywizujgcych przyczynia sie do rozbudzenia aktywnosci wewnetrz-
nej ucznia, zwieksza jego zaangazowanie, a tym samym poprawia efektywnos¢ pro-
cesu uczenia sie.

Od momentu wprowadzenia rozporzadzenia w sprawie doradztwa zawodowego do
edukacji szkolnej minety 2 lata, w zwigzku z tym zasadnym jest zainteresowanie do-
radcow zawodowych uczestnictwem w szkoleniu poruszajagcym tematyke ewaluagji
Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego (tabela 2). Wychodzi to na-
przeciw potrzebie przeprowadzania co roku lub po kazdym cyklu ksztatcenia ewa-
luacji WSDZ (https://doradztwo.ore.edu.pl/programy-i-wsdz/, dostep: 22.11.2021).

Oprocz doradcy zawodowego i innych nauczycieli, ktorzy maja znaczacy wptyw
na podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowej ucznia, nalezy pamietac jeszcze
o jednym waznym podmiocie w procesie doradczym — rodzicach uczniéw (Koch-
Koziot, 2019). To oni jako pierwsi maja istotny wptyw na ksztattowanie sie postawy
mtodego ucznia wobec pracy, kariery i rozwoju zawodowego. Jednoczesnie wazne
jest, aby rodzice wspierajac swoje dziecko w wyborach, uszanowali jego decyzje.
Z waznosci tego faktu doskonale zdaja sobie sprawe respondenci, ktorzy wskazali
na potrzebe doskonalenia zawodowego w obszarze pracy doradczej z rodzicami.

Doradcy zawodowi — uczestnicy prowadzonych badan ankietowych zainteresowa-
ni sg takze udziatem w szkoleniach dotyczacych diagnozowania zapotrzebowania
uczniow na dziatania zwigzane z realizacjg doradztwa zawodowego oraz opraco-
waniem Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego.


https://doradztwo.ore.edu.pl/programy-i-wsdz/
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Tabela 2. Inne potrzeby w zakresie doskonalenia zawodowego zgtoszone przez respondentéw — dorad-

c6w zawodowych
Inne potrzeby w zakresie doskonalenia zawodowego L'CZba,
wskazan
1. | Metody aktywizujace w pracy doradcy zawodowego 78
2. | Ewaluacja Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego 71
3. | Praca doradcza z rodzicami ucznia 71
4. | Diagnozowanie zapotrzebowania uczniow na dziatania zwigzane 68
z realizacjg doradztwa zawodowego
5. | Opracowanie Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa 67
Zawodowego
6. | Coaching w doradztwie zawodowym 66
7. | Praca doradcza z uczniem ze zréznicowanymi potrzebami eduka- 65
cyjnymi, w tym z uczniem zdolnym
8. | Nowoczesne doradztwo zawodowe na odlegtos¢. Wykorzystanie 64
technologii komunikacyjno-informacyjnych w doradztwie zawodo-
wym. Narzedzia i metody pracy online
9. | Prowadzenie indywidualnej rozmowy doradczej 62
10. | Tworzenie $ciezki edukacyjno-zawodowej 60
11. | Ewaluacja wtasnej pracy 55
12. | Motywowanie i wspieranie ucznia w procesie uczenia sig 54
13. | Wspieranie przez doradce zawodowego: dyrektora, nauczycieli wy- 52
chowawcow, nauczycieli przedmiotdw, psychologdw, pedagogow
i innych pracownikéw szkoty w realizacji dziatan wspierajacych rea-
lizacje WSDZ
14. | Prawne aspekty realizacji doradztwa zawodowego w szkotach 48
15. | Metody radzenia sobie ze stresem 46
16. | Profilaktyka wypalenia zawodowego 44
17. | Gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informacji edukacyj- 37
nych i zawodowych wtasciwych dla danego poziomu ksztatcenia
18. | Komunikacja interpersonalna 35
19. | Przygotowanie biznesplanu 32
20. | Teoretyczne podstawy doradztwa zawodowego 22
21. | Inny temat 1

Zrédfo: badania wiasne.
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Formy doskonalenia zawodowego preferowane przez respondentéw — doradcdw zawodowych

Ponizej na rysunkach 4 i 5 przedstawione zostang wyniki odnoszace sie do prefe-
rowanych przez doradcéw zawodowych form i trybow doskonalenia zawodowego.

odpowiedzi ankietowanych doradcéw zawodowych

@ konferencje B warsztaty O wyktady

[0 prezentacje @ kursy e-learningowe @ Inne

Rys. 4. Preferowane formy doskonalenia zawodowego przez doradcow zawodowych
Zrodto: badania whasne.

odpowiedzi anki ych doradcow

Eszkolenie stacjoname B szkolenie on-line [ szkolenie w formie mieszanej

Rys. 5. Preferowany tryb doskonalenia zawodowego przez respondentéw — doradcow zawodowych
Zrédto: badania whasne.

Pozyskane od doradcow zawodowych informacje (rys. 4 i 5) wskazujg jednoznacz-
nie, ze sa oni zainteresowani udziatem w kursach e-learningowych organizowa-
nych w trybie zdalnym (on-line) i udostepnianych, np. za posrednictwem platformy
internetowe).
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W obecnej sytuacji pandemicznej zwigzanej z zagrozeniem zdrowia cztowieka kur-
sy e-learnignowe zyskaty bardzo na popularnosci. Wsrdd ich zalet nalezy wymienic¢
przede wszystkim (Przybyta, Ratalewska, 2012):

1) brak ograniczen terytorialnych, pod warunkiem, ze ma sie dostep do tacza inter-
netowego zapewniajgcego odpowiedni transfer danych, w tym gtosu i obrazu,
oraz posiada zainstalowana kamerke i mikrofon;

2) mozliwosc lepszego i bardziej efektywnego zarzadzania czasem nauki i pracy;

3) oszczednosc finansowa, chocby poprzez brak koniecznosci dojazdu;

4) mozliwos¢ indywidualizacji tempa i sposobu nauki (w szczegolnosci w przypad-
ku kurséw e-learningowych udostepnionych do samodzielnej nauki);

5) umozliwienie monitorowania postepdw uczestnika kursu;

6) umozliwienie kursantowi dodatkowo rozwoju umiejetnosci informatycznych
chocby zwigzanych z obstuga kursu on-line.

Nalezy jednak pamietac, ze nie wszystkie tematy szkolen mozna poprowadzi¢ on-
-line, gdyz w doradztwie zawodowym wazny jest bezposredni kontakt cztowiek —
cztowiek, umozliwiajagcy wymiane doswiadczen i wzajemne uczenie sie od innych.
Poza tym szkolenia zdalne nie sprzyjaja integracji oraz moga utrudnia¢ zadawanie
pytan czy tez ograniczaja realizacje zaje¢ w formach aktywizujacych i prowadzo-
nych w grupach.

W naszej ocenie wskazane bytoby, aby warsztaty odbywaty sie w formie stacjonar-
nej lub mieszane;.

Podsumowanie

W wyniku przeprowadzonych badan ustalono, ze doradcy zawodowi sg zaintereso-
wani roznorodng tematyka szkolen, ktéra umozliwi im uzupetnienie wiedzy i umie-
jetnosci niezbednych do pracy z uczniem w 4 obszarach programowych wyodreb-
nionych w rozporzadzeniu w sprawie doradztwa zawodowego.

Najwiekszym zainteresowaniem doradcow zawodowych w obszarze Poznanie sie-
bie/Poznawanie wtasnych zasobow cieszyty sie szkolenia z obszaru pracy z uczniem
ukierunkowane na stosowanie narzedzi, materiatow (w tym testow diagnostycz-
nych) do odkrywania zainteresowan, zdolnosci, uzdolnien, predyspozycji zawodo-
wych, kompetencji uczniéw roznych typow szkot.

W odniesieniu do treéci programowych obejmujacych Swiat zawodéw i rynek pracy
respondenci wskazali na tematyke szkolen poswieconych prognozowaniu potrzeb
rynku pracy i oczekiwan pracodawcow. W zwigzku z tym, ze wspdtczesny rynek
pracy jest bardzo dynamiczny i trudno jest doradcom zawodowym (petnigcym cze-
sto rozne funkcje w szkole) na biezaco $ledzi¢ zmiany zachodzace na nim). Wazne
okazaty sie propozycje z zakresu wspierania uczniow w aktywnosciach ukierunko-
wanych na zdobywanie doswiadczenia zawodowego.
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W obszarze Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate zycie doradcy zawodowi wy-
kazali zainteresowanie tematyka edukacji formalnej, nieformalnej i pozaformalne;j.
Sa to obecnie wazne zagadnienia, niewatpliwie warte eksploracji, chocby ze wzgle-
du na wprowadzony w Polsce Zintegrowany System Kwalifikacji.

W zakresie Planowania wtasnego rozwoju i podejmowania decyzji edukacyjno-za-
wodowych doradcy zawodowi chetnie wzieliby udziat we wszystkich proponowa-
nych tematach szkoleniowych.

Respondenci preferujg zdobywanie kompetencji zawodowych poprzez uczest-
niczenie w kursach e-learningowych organizowanych w formie zdalnej (on-line)
i udostepnianych np. za posrednictwem platformy internetowe;.

Reasumujac, proponujemy instytucjom szkoleniowym prowadzacym doskonalenia
zawodowe dla doradcéw podejmowanie w pierwszej kolejnosci problematyki zwia-
zanej z ustalaniem celow i plandéw edukacyjno-zawodowych ucznidow wpisujacych
sie w metodyke tworzenia Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) jako wymiernego
efektu pracy ucznia oraz pozostatej wyzej wymienionej tematyki.

Zwracamy uwage, ze doradcy zawodowi biorgcy udziat w badaniu preferowali
szkolenia on-line w formie e-learningu oraz szkolenia przeprowadzone w formie
warsztatow praktycznych umozliwiajacych nabycie nowych kompetencji i wymiane
doswiadczen zawodowych z wykorzystaniem aktywnych metod ksztatcenia.
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Irddta Informacji zawodowe] poSrad uczniow Szkat

podstawowych

Key words: profession, choice of a secondary school, choice of profession, sources of profes-
sional information, career counselors.

Abstract: The article analyses the sources of professional information available to the 8th
graders as an important aspect of their preparation for the choice of a secondary school and
future profession. Currently, a lot of space is devoted to the professional training of young
people. The need to organize professional assistance aimed at helping young people in their
educational choices is important in this respect. The area of vocational guidance at school
becomes one of the basic tasks necessary for the proper and professional provision of services
in this area. The benefits for students include support in career planning and effective transition
from the education system to the labour market. Author’s intention is to show the influence
of the sources of professional information on the choices made by primary school students
regarding their future career.

Stowa kluczowe: zawdd, wybdr szkoty sredniej, wybor zawodu, zrédta informacji zawodo-
wej, doradcy zawodowi.

Streszczenie: Ninigjszy artykut podejmuje tematyke zrodet informacji zawodowej bada-
nych ucznidw klas ésmych szkét podstawowych jako waznego aspektu w przygotowa-
niu mfodziezy uczacej sie do wyboru szkoty ponadpodstawowej i zawodu. Przedmiotem
badan s3a dane dotyczace wyboru szkoty ponadpodstawowej przez ucznidw klas ésmych
oraz analiza wptywu Zrédet informacji na dokonane wybory szkét srednich przez o$mio-
klasistow. Aktualnie duzo miejsca poswieca sie kwestii przygotowania zawodowego mto-
dziezy. Wazna jest w tym zakresie potrzeba organizowania profesjonalnej pomocy ukie-
runkowanej na pomaganie mtodziezy w ich wyborach zyciowych i edukacyjnych'. Obszar
poradnictwa zawodowego w szkole staje sie jednym z podstawowych zadan, koniecz-
nych do wiasciwego, profesjonalnego swiadczenia ustug w tym zakresie. Wérdd korzysci
dla uczniéw wymienia sie wsparcie w planowaniu kariery oraz efektywne przejscie z systemu
edukadji na rynek pracy?. Zamierzeniem autora jest ukazanie wptywu zrédet informacji na do-
konane wybory szkdt ponadpodstawowych przez uczniow klas dsmych szkét podstawowych.

' B. Skatbania, W. Pietruk, Dziatania Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w zakresie poradnictwa
zawodowego — analiza badan wiasnych, [w:] Scientific Bulletn Of Chetm. Section Of Pedagogy, red.
B. Komorowska, B. Kucharska, M. Kutak, M. tobacz, Chetm 2017, s. 129.

J. Ratajczak, Stan i perspektywy rozwoju doradztwa edukacyjno-zawodowego, [w:] Poradnictwo zawodo-
we — rozwoj zawodowy w ujeciu przekrojowym, red. D. Kukla, W. Duda, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2016, s. 85-87.
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Wprowadzenie

Okres zamian ustrojowych w Polsce to rowniez czas zwigzany ze zmiana-
mi w obszarze edukacji. W szkole osmioletniej, ktéra od niedawna funkcjonu-
je w systemie oswiaty, mtodziez po raz pierwszy staje wobec stresujacej sytuacji
sprawdzania swoich umiejetnosci i wiedzy w jednej szkole. Jest to czas na podej-
mowanie pierwszych decyzji edukacyjno-zawodowych, réwniez czas zwigzany
z przezywaniem dziecinstwa i wchodzenia w trudny wiek dorastania. Obecnie po
zmianach ustroju szkolnego juz w klasie siddmej i 6smej rozpoczyna sie intensywna
praca zwigzana z przysztoscig zawodowa mtodego cztowieka?.

Osmioklasista konczacy szkote staje przed wyborem dalszej drogi ksztatcenia, a stale
pojawiajace sie na rynku edukacyjnym nowe szkoty, nowe kierunki ksztatcenia, nowe
zawody lub tylko zmodyfikowane dla potrzeb wspétczesnego rynku czynia sytuacje
decyzyjna aktualnego adolescenta wielce utrudniong®. Czesto mtodziez decyduje
o swoim zyciu zawodowym w sposob przypadkowy i nieprzemyslany. Nie majac
jeszcze jasno skrystalizowanych zainteresowan, nie majac okreslonych celéw zycio-
wych, kieruja sie opinig kolegow. Decyzje o wyborze dalszego ksztatcenia uzalezniaja
od tego, jak postapig inni. Prowadzi to w zyciu dorostym do wykonywania pra-
cy, ktéra nie daje satysfakcji lub zmusza do przekwalifikowania sie i rezygnacji
z wyuczonego zawodu®. W zwiazku z tym niezbedna jest wrecz uczniom wiedza
o istniejacych kierunkach, zawodach, o aktualnej sytuacji na rynku pracy, o jego
perspektywach, a takze o instytucjach, pomagajacych w zdobyciu takiej wiedzy.
W zwigzku z tym wazne jest, z jakich zrodet informacji zawodowej uczniowie czer-
pig wiedze o przysztej szkole ponadpodstawowej i zawodzie i kto doradza mtodym
ludziom w ich przysztych wyborach edukacyjno-zawodowych.

®  Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodo-
wego (Dz. U.z 2019 r. poz. 325). Doradztwo zawodowe jest realizowane w klasach VIl i VIII szkét pod-
stawowych oraz w szkotach ponadpodstawowych, o ktérych mowa w § 2 pkt 4-7, na obowigzkowych
zajeciach edukacyjnych z zakresu ksztatcenia ogdlnego, a w przypadku szkét prowadzacych ksztatce-
nie zawodowe réwniez na obowigzkowych zajeciach edukacyjnych z zakresu ksztatcenia w zawodzie,
o ktérych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, a takze w szkotach specjalnych przysposabiajacych do
pracy — na obowigzkowych zajeciach edukacyjnych; w klasach VIl i VIII szkét podstawowych, w branzo-
wych szkotach | stopnia, liceach ogdlnoksztatcgcych i technikach, z wyjatkiem szkot dla dorostych, na
zajeciach z zakresu doradztwa zawodowego, o ktérych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy.

4 M. Piorunek, Projektowanie przysziosci edukacyjno-zawodowej w okresie adolescencji, Poznari 2004,
s.161.

> W.Sikorski, Aspiracje mtodziezy i ich tlo rozwojowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, Opole 1999,
s.45.
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Latoienia metodologiczne i charakterystyka prdby badanej

Przedmiotem badan wtasnych jest wptyw zrddet informacji na dokonane wybory
edukacyjno-zawodowe ucznidéw konczacych szkote podstawowa.

Celem badan jest ich ocena z perspektywy ucznidéw klas 6smych szkot podstawo-
wych oraz analiza zwiazku miedzy oceng a ptcig i miejscem zamieszkania badanych
uczniow. Grupe badawczag stanowiag uczniowie szkdt podstawowych (204 osoby)
z wojewddztwa opolskiego. Badania zostaty przeprowadzone w szkotach podsta-
wowych powiatu opolskiego i brzeskiego w roku szkolnym 2019/2020. Wszyscy
badani byli uczniami klas 6smych szkot podstawowych wiejskich i miejskich.
Przeprowadzone badania miaty charakter ilosciowy. Probe badawcza dobrano dro-
ga doboru celowego. Metoda badawcza byt sondaz diagnostyczny, technikag ba-
dawczg ankieta, a kwestionariuszem — autorski kwestionariusz ankiety skierowany
do ucznidéw klas 6smych szkot podstawowych. Przed rozpoczeciem badania re-
spondenci zostali zapoznani z jego celami, zasadg dobrowolnosci przystapienia do
badania, a takze zostali poinformowani o jego anonimowosci. Otrzymali rowniez
dodatkowe informacje, ktore dotyczyty odpowiedzi na pytania zawarte w kwestio-
nariuszu ankiety.

Prezentowany materiat empiryczny jest fragmentem szerszych badan tematycz-
nych skupionych wokét gtéwnego problemu badawczego: Uwarunkowania funk-
¢jonowania doradcéw zawodowych w polskim szkolnictwie.

W grupie probleméw szczegdtowych znalazty sie nastepujgce pytania:

= Czy uczniowie klas &smych szkdt podstawowych wybrali juz szkote
ponadpodstawowa?

= Jakie zrodta informacji zawodowej wptywaja na wybory edukacyjno-zawodowe
osmioklasistow?

= Skad osmioklasisci pozyskuja najwiecej wiedzy o szkole ponadpodstawowej
i zawodzie?

= Kto doradza osmioklasistom w wyborze przysztej szkoty ponadpodstawowej?

= Czy Srodowisko rodzinne ma dominujacy wptyw na wybory edukacyjno-zawo-
dowe miodziezy?

Analiza wynikéw badad wtasnych

Jednym z istotnych probleméw badawczych koniecznym do rozstrzygniecia
na wstepie jest okreslenie, czy uczniowie klas 6smych szkdt podstawowych wy-
brali juz szkote ponadpodstawowa. Poniewaz badania prowadzono w okre-
sie kilku miesiecy przed ukonczeniem szkoty podstawowej, mtodziez dokona-
ta juz (lub byta w trakcie dokonywania) wyboréw drogi edukacyjno-zawodowe).
Przy czym wybory te byty bardziej ustrukturyzowane i konkretne.

Rysunek 1 prezentuje dane dotyczace wyboru przez osmioklasistow szkoty
ponadpodstawowe).
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100,00% 91,20%
75,00%
50,00%

25,00% 8,80%

0,00%
Htak Onie

Rys. 1. Wybér szkoty ponadpodstawowej przez badanych osmioklasistow (%)
Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Przedstawione wyzej dane wykazuja, ze 91,20% badanych uczniow wybrato juz
szkote ponadpodstawowa. Jedynie nieliczna grupa osmioklasistow nie byta zdecy-
dowana, jaka szkote ponadpodstawowa wybrac.

Uwzgledniajac zmienne demograficzno-spoteczne, uzyskano nastepujace wyniki
badan, ktore prezentuje rys. 2.

100,00% 1 S 88,80%
75,00% A
50,00% A
25,00% A 6,70% 11,20%
0,00% -
dziewczeta chtopcy

‘ltak O nie ‘

Rys. 2. Pte¢ badanych o$mioklasistow a wybér szkoty ponadpodstawowej (%)
Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Wartosci empiryczne: x? = 6,63; df = 1, x2 < x 20,05 (istotnosc®).

¢ Programy komputerowe do obliczen statystycznych, oprécz wyniku testu, podajg réwniez prawdopo-
dobienstwo jego uzyskania. Graniczna wartos¢ prawdopodobienistwa, ponizej ktérego decydujemy
o odrzuceniu Ho nazywamy poziomem istotnosci (tu: 0,05); w tabelach eksponowanych widnieje na-
zwa istotnos¢ (significance), ktéra wskazuje na prawdopodobiernstwo testowe, a nie poziom istotnosci
(significance level). Zob. J. Gorniak, J. Wachnicki, Pierwsze kroki w analizie danych SPSS for Windows, Kra-
kéw 2004, s. 178-179.
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Z przedstawionych danych wynika, ze wsrod badanych o$mioklasistow uczennice
czesciej 93,30% niz uczniowie 88,80% deklaruja, ze wybraty szkote ponadpodsta-
wowa. Zatem okazato sie, ze zmienna, jaka jest pte¢, réznicuje w sposéb istotny sta-
tystycznie wybory dotyczace podjecia edukacji w szkole ponadpodstawowej. Tak
wiec pte¢ badanych bardziej réznicuje deklaracje osmioklasistéw niz ich miejsce
zamieszkania, co przedstawia rys. 3.

100,00% - 91,00% 91,50%
75,00% -
50,00% -

25,00% -

9,00% 8,50%

0,00% -

miasto wies
Etak Onie

Rys. 3. Miejsce zamieszkania o$mioklasistow a wybér szkoty ponadpodstawowe;j (%)
Zrédto: wyniki badari whasnych.

Wartosci empiryczne: x? = 0,05; df = 1, x2> x20,05.

Dane na powyzszym wykresie wskazuja, ze miejsce zamieszkania nie jest decydu-
jacym czynnikiem zwigzanym z wyborem szkoty ponadpodstawowej przez ucz-
niéw klasy 6smej szkoty podstawowej. Zarébwno uczniowie mieszkajagcy w miescie
91,00%, jak i na wsi 91,50% deklaruja, ze wybrali juz szkote ponadpodstawowa.

W prezentowanych badaniach cechami poddanymi analizie byly zmienne: pte¢,
miejsce zamieszkania. Standardowo przyjeto, ze zalezno$¢ jest istotna statystycznie,
gdy obliczona warto$¢ tego prawdopodobienstwa jest mniejsza od wartosci kry-
tycznej od 0,05 (poziom istotnosci’). Otrzymane wartosci empiryczne chi-kwadratu
dla zmiennej miejsce zamieszkania (df = 1) s3 mniejsze od wartosci krytycznych
(tabela rozktadu x?). Zmienna ptec (df = 1) wykazuje wiekszg warto$¢ empiryczna
niz krytyczna, a wiec mozna odrzuci¢ hipoteze zerowa i przyjac hipoteze o zalezno-
$ci tej cechy w omawianym problemie.

/" Prawdopodobienstwo popetnienia btedu polegajacego na odrzuceniu hipotezy zerowej, podczas gdy
jest ona prawdziwa. Wskazuje ryzyko zwigzane z uogdlnieniem zaobserwowanej w probie losowe;j
zaleznosci na populacje, z ktérej ta préba bytg pobrana. Zob. B. Niemierko, K. Cizkowicz, Elementy staty-
styki w klasycznej teorii testu, Bydgoszcz 1991, s. 15.
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Na podstawie powyzszej interpretacji statystycznej mozna wyprowadzi¢ wniosek,
ze wybor szkoty ponadpodstawowej zalezy od pici, gdyz uczennice czesciej niz
uczniowie deklaruja, ze wybraty szkote ponadpodstawowa. Miejsce zamieszkania
nie jest czynnikiem, od ktérego zalezy wybor szkoty ponadpodstawowe;j.

Interesujacy aspekt przeprowadzonych badan stanowi analiza wptywu zrédet in-
formacji na dokonane wybory szkot ponadpodstawowych przez osmioklasistow.
Wyniki badan przedstawia rys. 4. Ponizsze dane pokazuja, ze osmioklasisci naj-
wiecej wiedzy o szkole i zawodzie czerpig ze strony internetowej (63,70% ucznidw,
w tym 67,80% dziewczat i 59,00% chtopcow). Oto co méwi M. Michalik na ten temat:
Jechnika komputerowa i Internet rzadza niemal wszystkimi sferami zycia wspot-
czesnych ludzi - rewolucjonizuja wiekszos¢ dziedzin zycia spotecznego — od polityki
do gospodarki poprzez nauke do turystyki i kultury"e.

Ponadto 49,60% osmioklasistow, w tym 54,70% dziewczat i 43,80% chtopcow czer-

pie informacje z informatorow o szkotach. Duze zainteresowanie informatorami
jest zwigzane z dostepnoscia tych zrodet informacji w szkole podstawowe;.

stronyinternetowe | 63,70%
informatory o szkotach 1 49,60%
zajecia lekcyjne | | 22,10%
inne mozliwosci 1 | 21,40%

udziat w targach edukacyjnych |18,10%
telewizja, radio, prasa I 9,40%

filmy zawodoznawcze | 5,00%

wycieczki do zaktadéw pracy I 4,70%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Rys. 4. Zrédta wiedzy badanych uczniow o przysztej szkole i zawodzie (%)

Uwaga: pytanie wielokrotnego wyboru.
Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Z innych zrodet (informacja od doradcy zawodowego, rodziny, innych oséb, obser-
wagja) korzysta 21,40% osmioklasistow, w tym 21,30% dziewczat i 21,50% chtopcow.
Wiedze o szkole i zawodzie mtodziez zdobywa rowniez podczas zajec lekcyjnych —
22,10% osmioklasistow, tym 22,20% dziewczat i 22,10% chtopcow, na ktodre zapra-
szano przedstawicieli réznych szkdt ponadpodstawowych oraz osoby reprezentu-
jace rozne zawody. Prowadzone lekcje w formie warsztatowej aktywizujg mtodziez

& M. Michalik, Od etyki zawodowej do etyki biznesu, Wydawnictwo Fundacja Innowacja WSSE, Warszawa
2003, s. 219.
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do zastanowienia sie nad swoja przysztoscig zawodowa. Poprzez udziat w zajeciach
mtodziez ma mozliwo$¢ budowania postawy otwartosci i gotowosci na zmiane,
prowadzacej do lepszego poruszania sie ucznia w przysztosci po rynku pracy®. Ten
rodzaj przekazywanej informacji uplasowat sie na trzecim i czwartym miejscu.

Najmniej wiedzy na temat przysztej szkoty i zawodu uczniowie czerpig z udzia-
tu w wycieczkach do zaktadéw pracy (4,70% ucznidw, w tym 3,90%, dziewczat
i 5,60% chtopcédw). Nalezy zatem stwierdzi¢, ze zanikta tradycja wspdlnych wycie-
czek do zaktadow pracy, oswajanie sie z procesem technologicznym w zakfadzie,
poznawanie zakresu czynnosci pracownikdw na poszczegdlnych stanowiskach,
w konsekwencji poznanie czynnosci zawodowych od strony praktycznej. Rozmowy
z pracownikami réznych firm dowodzg, ze w ich wypadku wizyty w zaktadach pra-
cy miaty wptyw na wybdr zawodu. Tych spotkan byto jednak bardzo mato. Nalezy
podkresli¢, iz przedstawione wyniki badan wtasnych nie koresponduja z wynika-
mi badan przeprowadzonych przez E. Holone z Uniwersytetu Opolskiego w la-
tach dziewiecdziesigtych XX wieku. W badaniach tych zarejestrowano wystepowa-
nie blisko 30 form pracy organizowanych przez o$mioletnie szkoty podstawowe.
Najczesciej organizowane byty spotkania z pracownikami zaktaddw pracy w szkole
(w 75 placéwkach) i wycieczki zawodoznawcze (w 55 szkotach)?.

Rysunki 5 i 6 ukazuja rozktad odpowiedzi wzgledem zmiennej ptci badanych i ich
miejsca zamieszkania.

strony internetowe

informatory o szkotach

zajecia lekcyjne

inne mozliwosci

udziat w targach edukacyjnych
telewizja, radio, prasa

filmy zawodoznawcze

wycieczki do zaktadéw pracy

0,00 10,00% 20,00 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00 80,00%

| O chtopcy ® dziewczeta |

Rys. 5. Zrédta wiedzy badanych uczniéw o przysztej szkole i zawodzie ze wzgledu na pte¢ (%)
Uwaga: pytanie wielokrotnego wyboru.
Zrodto: wyniki badari whasnych.

Wartosci empiryczne: x? = 0,01; df = 7, x? < x20,05.

° A Pereswiet-Sottan, Rola doradcy zawodowego w swiecie ponowoczesnosci, [w:] Edukacja dla rynku pracy.
Problemy poradnictwa zawodowego, red. S.M. Kwiatkowski, Z. Siroj¢, OHP Warszawa 2006, s. 294-295.
1 E.Holona, Badania procesu orientacji zawodowej w szkole,,Pedagogika Pracy” 1996, nr 28, s. 129.
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Dane empiryczne ujawniaja, ze ponad potowa chtopcéw — 67,80% i dziewczat —
59,00% czerpie wiedze o przysztej szkole i zawodzie ze stron internetowych. Druga
potowa chtopcéw — 54,70% korzysta z informatoréw o szkotach. Z zaje¢ lekcyjnych
i innych mozliwosci jednakowo czerpig wiedze o szkole i zawodzie zarowno dziew-
czeta, jak i chtopcy.

; — 61,90%
stronyinternetowe 64,80%
s — 50,10%
informatory o szkotach 49,20%
" ke e 17.90%
WS ___‘ % o

zajecia lekcyjne 2%[35,8(2)%

20,70%

udziat w targach edukacyjnych 16,40%

telewizja, radio, prasa

wycieczki do zaktadéw pracy

6,10%

filmy zawodozna
ilmy zawodoznawcze 4,40%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00 50,00% 60,00% 70,00%

O miasto B wie$

Rys. 6. Zrdta wiedzy badanych uczniéw o przysztej szkole i zawodzie ze wzgledu na miejsce zamieszkania
(%)

Uwaga: pytanie wielokrotnego wyboru.

Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Wartosci empiryczne: x? = 0,6; df = 7, x? > x20,05.

Zarowno osmioklasisci mieszkajacy w miescie, jak i na wsi najwiecej wiedzy o przy-
sztej szkole i zawodzie pozyskujg gtdwnie ze stron internetowych i informatorow
o szkotach. Z zajec lekcyjnych podobnie korzystajg uczniowie mieszkajacy w mie-
scie — 21,50%, oraz na wsi — 23,00%. Uczniowie klas 6smych mieszkajacy w miescie
w wiekszym stopniu zdobywaja wiedze o przysztej szkole i zawodzie korzystajac
z innych mozliwosci niz uczniowie mieszkajacy na wsi — 17,90%. Natomiast odwrot-
nie jest w przypadku udziatu ucznidw w targach edukacyjnych. Wieksze zaintere-
sowanie wykazuja osmioklasisci zamieszkujacy wies — 20,70% niz miasto — 16,40%.
Zwigkszony udziat mtodziezy wiejskiej w targach edukacyjnych Swiadczy o wiek-
szym zainteresowaniu bezposrednim kontaktem ucznia z przedstawicielami szkot
ponadpodstawowych, zaktadow pracy, prezentujacych swoj warsztat pracy.

Dokonujac rozpoznania oséb, ktére doradzajg uczniom w wyborze przysztej szkoty
ponadpodstawowej i przysztego zawodu, zauwazamy dominujacy wptyw Srodowi-
ska rodzinnego. Przedstawiajg to dane rys. 7.
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rodzice | 66,40%

koledzy | 35,60%

szkolny doradca zawodowy 1 21,90%
inne osoby -:I 17,70%
wychowawcy/nauczyciele 1 12,10%
pedagog szkolny -:I 7,50%

pracownicy poradni psychologiczno-pedagogicznej :| 3,20%

0,00% 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00
% % % % % % %
Rys. 7. Osoby doradzajace w wyborze szkoty i zawodu w opinii badanych uczniéw (%)
Uwaga: pytanie wielokrotnego wyboru.
Zrodto: wyniki badari whasnych.

Dane empiryczne wskazuja, ze osobami, ktére najwiecej doradzaja na temat wyboru
przysztej szkoty ponadpodstawowej i zawodu, s3 rodzice — 66,40% o$mioklasistow.
Srodowisko rodzinne ma znaczacy wptyw na catoksztatt rozwoju mtodego czto-
wieka. Rady rodzicdw sg najbardziej istotne i wartosciowe, poniewaz pochodza od
0s6b najblizszych. Rodzice wtasnie sg powszechnie uwazani, jak pisze P. Piotrkowski
- ,za najwazniejszy sktadnik srodowiska wychowawczego dzieci i mtodziezy".

Na drugim miejscu uczniowie wybieraja kolegdw (35,60% osmioklasistow) jako oso-
by, ktére najbardziej doradzajg im w wyborze szkoty i zawodu. Mtodziez uwaza opinie
kolegéw za dos¢ wazne (bez wzgledu na ich charakter) i majace wieksze znaczenie
od pozostatych. Mogty by¢ tez one podyktowane moda, trendem na wybor okreslo-
nej szkoty, czyli takiej, ktora jest wsrdd osmioklasistow najbardziej popularna. Uczen
na etapie nauki w szkole podstawowej nie posiada jeszcze dostatecznej wiedzy na
temat otaczajacej go rzeczywistosci na tyle, by méc podejmowac decyzje zwigzane
zwyboremzawoduw petnisamodzielnie.Korzystazpomocyinnych,gdyz przekonanie
o samodzielnosci decyzji o wyborach edukacyjno-zawodowych wynika z jego ni-
skiego poziomu wiedzy o samym sobie, jak i o swoich relacjach z otoczeniem.

Uplasowanie sie na trzecim miejscu szkolnych doradcéw zawodowych (21,90% os-
mioklasistow) swiadczy o tym, Ze s oni postrzegani przez ucznidow jako osoby
pomagajgce w wyborze szkoty i zawodu. Ma to znaczacy wptyw na wybory eduka-
cyjno-zawodowe osmioklasistow. Dzieki poradom szkolnego doradcy mtodziez ma
mozliwo$¢ zapoznania sie z réznego rodzaju grupami zawodowymi, szkotami oraz
wymaganymi przez nie cechami osobowosci. Umozliwiaja one konfrontowanie za-
interesowan, sktonnosci, uzdolnien z konkretnymi sytuacjami zawodowymi.
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Najmniej w wyborach przysztej szkoty ponadpodstawowej doradzajg pracownicy
poradni psychologiczno-pedagogicznej — 3,20% osmioklasistow, pedagog szkolny
-7,50% osmioklasistow oraz wychowawcy/nauczyciele — 12,10% osmioklasistow.
Ma to swoje uzasadnienie, gdyz w badanych szkotach podstawowych jest zatrud-
niony szkolny doradca zawodowy i to on gtownie zajmuje sie sprawami dotycza-
cymi udzielania pomocy uczniom w wyborze szkoty ponadpodstawowej i zawodu.
Ponadto wynika to gtownie z matej liczby tego typu placowek specjalistycznych
(poradni), jak rowniez niewystarczajacej liczby zatrudnionych w niej specjalistow
(psychologéw, pedagogdw, logopedow, doradcdw zawodowych, rehabilitantow)
oraz szerokiego zakresu dziatan (diagnoza, terapia, profilaktyka). W zwiagzku z tym
nalezatoby zwiekszy¢ liczbe poradni specjalistycznych.

Wyniki badan z podziatem na ptec przedstawiaja rys. 8 i 9.

; 19,50%
inne osob ;

V 16,10%
pracownicy poradni psychologiczno-pedagogicznej

19,90%
szkolny doradca zawodo!

L S 23,80%
pedagog szkolny

11,20%
12,90%

ol | 37,20
o —— 5,00
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| m chfopcy O dziewczeta |

Rys. 8. Osoby doradzajace w wyborze szkoty i zawodu w opinii badanych uczniéw ze wzgledu na ptec (%)
Uwaga: pytanie wielokrotnego wyboru.
Zrodto: wyniki badari whasnych.

Wartosci empiryczne: x? = 1,3; df = 6, x> > x20,05.

Otrzymane wartosci empiryczne chi-kwadratu dla zmiennej ptci (df = 6) sg mniejsze
od wartosci krytycznych (p = 0,05), a wiec mozna przyjac hipotezy zerowe o nieza-
leznosci tych cech w omawianym pytaniu.

Badani chtopcy oraz dziewczeta podobnie uwazajg, ze w wyborze przysztej szko-
ty ponadpodstawowej i zawodu doradzajg im gtownie rodzice (68,00% chtopcow
i 64,70% dziewczat), koledzy i kolezanki (37,20% chtopcow i 33,70% dziewczat).
Niewielka roznica wystapita przy innych osobach. Wiecej, bo 19,50% badanych
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dziewczat niz chtopcow (16,10%) uwaza, ze inne osoby doradzaja im w wyborze
szkoty i zawodu. Podobnie jest w przypadku doradcy zawodowego. Wiecej dziew-
czat — 23,80% niz chtopcow — 19,90% uwaza, ze doradcy doradzaja im w wyborze
szkoty.

Ponizszy wykres przedstawia osoby doradzajagce miodziezy w wyborze przysztej
szkoty ponadpodstawowej i zawodu ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Dane po-
kazuja, ze zardbwno uczniowie mieszkajgcy w miescie — 66,50%, jak uczniowie miesz-
kajacy na wsi — 66,20% uwazaja, ze rodzice sa gtdwnymi osobami doradzajacymi
w wyborze szkoty i zawodu. Na drugim miejscu uczniowie mieszkajacy zaréwno
w miescie — 36,50%, jak i na wsi — 34,00% stawiajg kolegdw jako osoby doradzajace
w wyborze przysztej szkoty i zawodu.

g 16,10%
inne osoby 18 60%
pracownicy poradni psychologiczno-pedagogicznej

szkolny doradca zawodowy lejb?;/?%
pedagog szkolny

12,80%

wychowawcy/nauczyciele 11,60%

34,00%
koledzy 36,50%

rodzice — 666625%?
F 0
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Rys. 9. Osoby doradzajace w wyborze szkoty i zawodu w opinii badanych uczniéw ze wzgledu na miejsce
zamieszkania (%)
Uwaga: pytanie wielokrotnego wyboru.

Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Wartosci empiryczne: x? = 0,006; df = 6, x*> < x20,05.

Otrzymane wartosci empiryczne chi-kwadratu dla zmiennej miejsca zamieszkania
(df = 6) sg mniejsze od wartosci krytycznych (p = 0,05), a wiec mozna przyjac hipo-
tezy zerowe o niezaleznosci tych cech w omawianym pytaniu.
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Wnioski

Reasumujac mozna stwierdzi¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych uczniow wy-
brata szkote ponadpodstawowa (91,20% uczniéw). Nalezy podkresli¢, iz uczennice
czesciej niz uczniowie deklaruja, ze wybraty szkote ponadpodstawowa. Miejsce za-
mieszkania nie jest czynnikiem, od ktorego zalezy wybor szkoty ponadpodstawowe;j.

Osmioklasisci najwiecej wiedzy o szkole i zawodzie pozyskujg ze strony interne-
towej oraz z informatoréw o szkotach. Najmniej wiedzy na temat przysztej szkoty
i zawodu osmioklasisci czerpig z udziatu w wycieczkach do zaktadow pracy.

Osobami, ktore najwiecej doradzajg w wyborze szkoty i zawodu, sa rodzice, nie-
mniej jednak mtodziez korzysta takze z rad kolegdw oraz szkolnych doradcow za-
wodowych - 21,90%.

Dzieki poradom szkolnego doradcy uczniowie majg mozliwo$¢ zapoznania sie z roz-
nego rodzaju grupami zawodowymi, szkotami oraz wymaganymi przez nie cechami
osobowosci. To wyposazenie ucznia w wiele kompetencji niezbednych do samo-
dzielnego i dajacego duzg satysfakcje funkcjonowania spotecznego i znalezienia sie
na rynku pracy stanowi kluczowa role szkoty. Proces wychowawczy, ktéry ma miejsce
zarowno w szkole, jak i w domu rodzinnym ma bardzo wazne znaczenie, polegajace
na przygotowaniu mtodego cztowieka do samodzielnosci w wyborze zycio-
wych planow, rowniez tych zwigzanych z gotowoscia do podejmowania de-
cyzji dotyczacych przysztego zycia zawodowego. Jest on wazny z tego wzgle-
du, ze ma ogromne znaczenie w okresie dorastania, gdzie potrzeba autonomii
jest u mtodych ludzi wyjatkowo silna'l. Zatem wazna jest rola szkolnego doradcy
zawodowego, od ktdérego wymaga sie realizowania zadan wychowawczych, kto-
re przygotowuja mtodziez do trafnego wyboru zawodu i drogi dalszego ksztatce-
nia, rodzicow do efektywnego wspierania dzieci w podejmowaniu przez nie decy-
zji edukacyjno-zawodowych. Ich zadaniem jest udzielanie pomocy nauczycielom
w realizacji tematow zwigzanych z wyborem zawodu, wspieranie dziatan szkoty,
ktorych celem jest rozwdj edukacyjny i zawodowy ucznia'?
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Abstract: The article presents the results of a survey concerning the analysis of the functioning
of the dual education model implemented by the Metal Cluster in Radom. The survey was
conducted by the Chamber of Industry and Commerce in Radom with the support of tukasiewicz
Research Network — Institute of Sustainable Technologies. The research was carried out in 2021
on the following groups of respondents: 54 students participating in practical training organized
in the form of dual education in the school profession “Cutting tool operator”; 11 representatives
of VET education and 16 representatives of companies where students had had their practical
training. The respondents answered questions in four domains: 1) Organization of practical
training in the form of dual education; 2) Mastering the learning outcomes distinguished in the
curriculum; 3) Satisfaction, usefulness and difficulties related to the implementation of practical
training in companies, and 4) Employability of graduates and the interest of companies from
the metal industry in dual education in other school professions. This article presents the results
of research on the organization of dual education. The remaining aspects of dual education will
be analysed in the next article published in the Journal of Continuing Education (issue 1/2022).
[t will be an important hint for the development of conclusions and recommendations for the
improvement of dual education.

Stowa kluczowe: szkolnictwo branzowe, ksztatcenie dualne, uczen, pracodawcy, Radomski
Klaster Metalowy, aspekty organizacyjne, wyniki badan.

Streszczenie: W artykule przedstawiono wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez
Izbe Przemystowo-Handlowa Ziemi Radomskiej przy wsparciu Sie¢ Badawcza tukasiewicz —
Instytutu Technologii Eksploatacji w Radomiu dotyczacych analizy funkcjonowania modelu
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ksztatcenia dualnego realizowanego w ramach Radomskiego Klastra Metalowego. Badania zo-
staty przeprowadzone w 2021 roku na grupach: 54 uczniéw uczestniczacych w zajeciach prak-
tycznych zorganizowanych w formie ksztatcenia dualnego w zawodzie szkolnym ,Operator
obrabiarek skrawajacych”; 11 przedstawicieli szkolnictwa branzowego oraz 16 przedstawicieli
firm, w ktorych uczniowie odbywali zajecia praktyczne. Respondenci odpowiedzieli na pytania
dotyczace czterech obszaréw tematycznych: 1) Aspekty organizacyjne zajec praktycznych dla
uczniow prowadzonych w formie ksztatcenia dualnego; 2) Opanowanie przez uczniow efektdw
uczenia sie wyréznionych w programie zaje¢; 3) Zadowolenie, uzytecznosc i trudnosci zwiaza-
ne z realizacja zajec¢ praktycznych w formie ksztatcenia dualnego w firmach oraz 4) Zatrudnial-
nos¢ absolwentéw i zainteresowanie firm z branzy metalowej organizacja ksztatcenia dualnego
w innych zawodach szkolnych. W niniejszym artykule przedstawiono wyniki badarn odnoszace
sie do oceny przez respondentéw aspektéw organizacyjnych ksztatcenia dualnego. Pozostate
zagadnienia beda przedmiotem kolejnego artykutu zamieszczonego w numerze 1/2022. Pozy-
skanie wiedzy na ten temat jest wazna wskazdéwka do skonstruowania wnioskow i rekomendadji
w zakresie doskonalenia funkcjonowania modelu ksztatcenia dualnego.

Wstep

Miasto Radom jest postrzegane w kraju i Europie jako wazny osrodek rozwoju
branzy metalowej (Plan adaptagji..., 2018, s. 22), co tez potwierdzajg przedstawi-
ciele wtadz miasta, jak i sami radomscy przedsiebiorcy (Wortal Zielona Linia, 2015).
W Strategii Marki Radom (2009) rozwoj przemystu metalowego jest jedng z moc-
nych stron gospodarki. Z badan jakosciowych (NUTS 2 i NUTS 3..,, 2020, s. 11) pro-
wadzonych w formie wywiadow respondenci wskazali, ze sektor metalowy (obrob-
ka, budowa maszyn i urzadzen, automatyka maszyn i urzadzen) jest jedna z cech
charakterystycznych podregionu radomskiego. Do stabych stron mazowieckiej
branzy metalowej zaliczy¢ mozna wysoka konkurencje w regionie, niski poziom
kapitatu spotecznego (wysoka nieufno$¢ i maty stopien zrzeszania sie wzgledem
wielkosci branzy) oraz odptyw kadr do wyzej ptatnych i bardziej prestizowych za-
wodow (Mazowiecka branza metalowa..., 2018, s. 2).

Wychodzac naprzeciw tym potrzebom, w roku 2011 z inicjatywy Izby Przemystowo-
-Handlowej Ziemi Radomskiej na mocy Umowy Powigzania Kooperacyjnego
Branzy Metalowej powotany zostat Radomski Klaster Metalowy. Umowe podpisato
13 firm z branzy metalowej i instytucji wspierajacych. Obecnie w rozwdj idei ksztat-
cenia dualnego ucznidow w zawodzie szkolnym ,Operatora obrabiarek skrawajacych
(722307)" zaangazowanych jest 27 firm z branzy metalowej prowadzacych swoja
dziatalno$¢ na terenie miasta Radom i powiatu radomskiego:

Aplisens S.A,,

Elmar Zbigniew Skalik Sp. J.,

Fabryka Broni ,tucznik” Radom Sp. z o0.0.,

Gabec s.c.,

GALVO24 Sp. z 0.0. sp. K.,

GGG Sp. z 0.0,

Gomet Zbigniew Gomuta i Wspolnik Sp. J,,

Inter-Metal s.c.,

PNk wN
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9. JM Technik Jakub Mitosz,

10. Kratki.pl Marek Bal,

11. Landoia tukasz Kapusta,

12. Lemich CNC Technology,

13. Lenaal Sp.z 0.0. sp,.,

14. PPUH Termoprod Marek Czupryn,

15. Precision Machine Parts (PMP) Poland Sp. z 0.0,
16. Pronar Sp.z 0.0,

17. Radfrez Grzegorz Metlerski,

18. Radmot Sp. z 0.0. sp. k.,

19. Rohrbogen Sp.z 0.0,

20. Setrion Tools Agnieszka Chudzik,

21. Stalko Przedsiebiorstwo Wielobranzowe,

22. Stanmar Sp. J,,

23. Szymanscy International Jacek Szymanski,

24. Srubstal ZPUH,,

25. Techmatik S.A,,

26. Tech-Project Sp. z 0.0,

27. Zaktady Naprawcze Taboru Kolejowego Radom Sp. z o.0.

W rozwdjidei ksztatcenia dualnego zaangazowani s takze przedstawiciele: Wydziatu
Edukacji Urzedu Miasta Radom, Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytutu Technologii
Eksploatacji w Radomiu oraz Uniwersytetu Technologiczno-Humanistycznego im.
Kazimierza Putaskiego w Radomiu.

Dziatania prowadzone przez Radomski Klaster Metalowy ukierunkowane sg na

(https://klastermetalowy.radom.pl/o-nas/, dostep: 28.12.2021 r.):

= wspieranie szkolnictwa zawodowego poprzez organizacje uczniom radom-
skich szkdt branzowych zaje¢ praktycznych w ramach ksztatcenia dualnego oraz
udzielanie pomocy merytorycznej i finansowej;

= wiaczanie do klastra nowych firm zainteresowanych organizacja ksztatcenia du-
alnego dla ucznidéw;

= organizacje wspdlnych przedsiewzie¢ promujacych klaster, np. poprzez udziat
firm z branzy metalowej, przedstawicieli Urzedu Miejskiego w targach krajo-
wych i zagranicznych;

= rozwdj wspotpracy z jednostkami naukowo-badawczymi w obszarze ksztatcenia
dualnego.

Gtownym obszarem dziatan Klastra jest organizacja ksztatcenia dualnego dla ucz-
niéw dwoch radomskich szkot prowadzacych ksztatcenie w zawodzie ,Operator ob-
rabiarek skrawajacych”:

= Zespotu Szkét Technicznych im. Tadeusza Kosciuszki w Radomiu,

= Zespotu Szkédt Zawodowych im. mjr. H. Dobrzanskiego Hubala w Radomiu.

Z danych Izby Przemystowo-Handlowej Ziemi Radomskiej wynika, ze z oferty ksztat-
cenia dualnego skorzystato 445 uczniow, przy czym w roku szkolnym 2022/2023 za-
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jecia praktyczne w przedsiebiorstwach wchodzacych w sktad Radomskiego Klastra
Metalowego rozpoczeto 50 uczniow.

Nalezy nadmieni¢, ze od momentu uruchomienia zaje¢ praktycznych dla uczniow
w formie ksztatcenia dualnego, realizowanych w ramach Radomskiego Klastra
Metalowego, nie byty one przedmiotem badan. W zwigzku z tym zasadnym jest
przeprowadzenie diagnozy stanu funkcjonowania modelu ksztatcenia dualnego,
a tym samym poznanie opinii stron zaangazowanych w proces ksztatcenia dual-
nego w zawodzie szkolnictwa branzowego operator obrabiarek skrawajacych, tj.
uczniow, przedstawicieli szkdt oraz przedsiebiorstw, w ktorych uczniowie odbywaja
zajecia praktyczne.

W artykule we wstepie przedstawiono tto teoretyczne prowadzonych badan an-
kietowych, a nastepnie zaprezentowano ich wyniki. Ze wzgledu na szeroki zakres
tematyczny badan prezentacja ich wynikéw bedzie przedmiotem niniejszego arty-
kutu i kolejnego, ktory ukaze sie w numerze 1/2022.

Podjete badania zrealizowane byty wramach zadania publicznego pt.,ZAWODOWCY
przysztoscig Radomskiego Klastra Metalowego” finansowanego przez Zarzad
Wojewddztwa Mazowieckiego i zrealizowanego w roku 2021.

Teoretyczne tto badad

Termin ,ksztatcenie dualne” jest roznie definiowany w literaturze. Wedtug UNESCO
(1984) ksztatcenie dualne” taczy mozliwosci odbywania praktyki zawodowej
w przedsiebiorstwie i ksztatcenia zawodowego w szkole zawodowej w jeden cykl
edukacyjny, czyli w firmie uczen/praktykant przechodzi szkolenie praktyczne, ktére
uzupetniane jest wiedza teoretyczng w szkole zawodowej. Wedtug Cedefop (2014)
ksztatcenie dualne dotyczy edukacji lub szkolenia tagczacego okresy naprzemien-
nego ksztatcenia w instytucji edukacyjnej lub osrodku szkoleniowym oraz w miej-
scu pracy. Z opracowania (S. Chatzichristou, D. Ulicna, I. Murphy, A. Curth, 2013),
wynika, ze termin ,ksztatcenie dualne” odnosi sie do faktu, ze nauczanie i uczenie
sie w edukagji i szkoleniu zawodowym charakteryzuje sie dualizmem pod dwoma
wzgledami:
= odnoszacym sie do miejsc uczenia sie ucznidéw (szkota oraz firma/przedsiebior-
stwo), dzielacy sie przy tym odpowiedzialnoscig za zapewnienie jakosci szkole-
nia teoretycznego i praktycznego;
= dualizm podmiotoéw (publicznych i prywatnych), dzielacych odpowiedzialnos¢
za polityke i praktyke ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

W Polsce kwestie ksztatcenia dualnego reguluje rozporzadzenie Ministra Edukagji
Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz.U.
2019 poz. 391 z pozn. zm.), w ktérym podano, ze zajecia praktyczne organizuje
sie dla uczniéw i mtodocianych w celu opanowania przez nich umiejetnosci zawo-
dowych niezbednych do podjecia pracy w danym zawodzie, a w przypadku zajec
praktycznych odbywanych u pracodawcow, w tym na zasadach dualnego systemu
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ksztatcenia — réwniez w celu zastosowania i pogtebienia zdobytej wiedzy i umie-
Jetnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach pracy (§ 4, ust. 2). Podstawa do
przeprowadzenia zaje¢ praktycznych na zasadach dualnego systemu ksztatcenia
u pracodawcow jest zawarcie:

1) umowy o prace w celu przygotowania zawodowego, zawartej miedzy mtodocia-
nym a pracodawcg albo

2) umowy o praktyczng nauke zawodu, zawartej miedzy dyrektorem szkoty a praco-
dawcg przyjmujgcym uczniow na praktyczng nauke zawodu (§ 4, ust. 2).

W radomskim modelu ksztatcenia dualnego (rys. 1) przyjeto zatozenie, ze uczen
branzowej szkoty I stopnia uczacy sie w zawodzie ,operator obrabiarek skrawaja-
cych” w pierwszym semestrze rozpoczyna zajecia praktyczne w Centrum Ksztatcenia
Praktycznego, w ktérym zapoznaje sie z podstawami wykonywania czesci maszyn
metodg obrobki recznej oraz z wykonywaniem pomiaréow warsztatowych. Uczen
wyposazony jest w podstawowe kompetencje zawodowe od drugiego do pigtego
semestru w przedsiebiorstwie, gdzie poszerza swoje kompetencje o obstuge ma-
szyn konwencjonalnych i sterowanych numerycznie. W semestrze szostym wraca
do Centrum Ksztatcenia Praktycznego, w ktorym przygotowuje sie do zewnetrzne-
go egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowa.

Ksztatcenie dualne ma potencjat, gdyz jest w stanie zaoferowac wiele korzysci stro-
nom w nim uczestniczacym. Przy czym korzysci te moga by¢ zarowno materialne,
zwigzane z nowymi kompetencjami, zwiekszeniem szans na znalezienie ,dobrej”
pracy z satysfakcjonujagcym poziomem wynagrodzenia, jak i niematerialne, np. po-
prawa samooceny, wieksza Swiadomos¢ zawodowa.

Jedna z najwiekszych korzysci uczenia sie w miejscu pracy jest z pewnoscia roz-
wijanie przez uczacego sie umiejetnosci technicznych i zdobywania wiedzy, co
tez zostato wykazane w wielu badaniach zagranicznych, m.in. Darche (2009),
Fuller i Unwin (2008) oraz Field i in. (2009). Uczenie sie w miejscu pracy jest bar-
dziej efektywne niz w systemie szkolnym, poniewaz uczacy sie moga zapoznac
sie z metodami produkcji oraz wymaganiami pracy w rzeczywistych warunkach
(Ryan, 2011, s. 2-3). Proces uczenie sie przez obserwacje i dziatanie wspiera roz-
woj wiedzy ukrytej (know-how i wiedzy proceduralnej) (np. Raelin, 1997). Uczenie
sie w Srodowisku pracy sprzyja socjalizacji uczestnika w Srodowisku pracy oraz
zwieksza motywacje do uczenia sie (emocjonalny wymiar uczenia si¢) — bardzo
wazny aspekt procesu uczenia sie, ktéry nie jest czestym przedmiotem badan
(Poortman, Illeris i Nieuwenhuis, 2011).

Udziat uczniéw z radomskich szkét branzowych w systemie ksztatcenia dualnego
przyczynit sie do poprawy zdawalnosci przez ucznibw zewnetrznego egzaminu
z kwalifikacji zawodowej MEC.05. Uzytkowanie obrabiarek skrawajgcych. Poziom
zdawalnosci w pierwszym terminie egzaminu przez uczniéw jest wyzszy od sred-
niego i dochodzi do 85%, przy czym z czesci praktycznej siega 100%.
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Dalszy rozwdj:

- Technikum, Liceum

- Szkoly Wyzsze, Uniwersytety

- Zatrudnienie w przedsigbiorstwie

VI semestr Il klasa - Centrum Ksztalcenia Praktycznego

Ill klasa - PRZEDSIEBIORSTWO

V semestr

Il klasa - PRZEDSIEBIORSTWO

Il IV semestr

| klasa - PRZEDSIEBIORSTWO

Il semestr

| klasa - Centrum Ksztalcenia Praktycznego

Rys. 1. Radomski model ksztatcenia dualnego

Zrédto: materiaty promocyjne firmy RADMOT Sp. z 0.0. sp.k. dostepne na stronie: https://radmot.pl/ksztalce-
nie-dualne/ (dostep: 28.12.2021 r.).

Analiza SWOT ksztatcenia dualnego w powiecie gizyckim (2015) wskazuje na szereg
korzysci, jakie moga odniesc rézne strony:

Na

uczen ma mozliwos¢ nabycia praktycznych umiejetnosci zwigzanych z obstuga
narzedzi, urzadzen i maszyn, zapoznania sie z procesem produkgji, stosowanymi
technologiami, Swiadczonymi ustugami w miejscu pracy;

uczen poprzez kontakt z pracownikami ksztattuje swoje kompetencje personal-
ne (np. wspotpraca w grupie, wspotpraca z klientem wewnetrznym i zewnetrz-
nym, rozwigzywanie problemow wystepujacych w miejscu pracy, praca w warun-
kach stresogennych);

uczen ma mozliwos¢ zetkniecia sie z rzeczywistymi potrzebami pracodawcy,
poznaje wymagania stawiane przysztym kandydatom do pracy, a przez udziat
w zajeciach praktycznych uzupetnienia kompetencje zawodowe;

uczen poznaje rzeczywiste srodowisko pracy, organizacje pracy;

pracodawca moze pozyska¢ do pracy uczestnika zaje¢ praktycznych po ich
zakonczeniu;

pracodawca moze obnizy¢ koszty zwigzane z przygotowaniem, wdrozeniem do
pracy przysztego pracownika;

szkota obniza koszty zwigzane z zakupem czesto bardzo drogich maszyn
i urzadzen.

lezy jednak podkresli¢, ze wymienione korzysci nie zawsze wystapia, gdyz nie

wszystkie firmy, w ktorych uczniowie odbywaja zajecia praktyczne, sg efektywnymi
Srodowiskami uczenia sie (ETF, 2013, s. 14).
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W zwigzku z tym zasadnym jest przeprowadzenie diagnozy stanu funkcjonowa-
nia modelu ksztatcenia dualnego realizowanego w ramach Radomskiego Klastra
Metalowego.

Latoienia metodologiczne badai

Przeprowadzone badania miaty charakter diagnostyczny, gdyz dotyczyty ustalenia
stanu faktycznego funkcjonowania modelu ksztatcenia dualnego realizowanego
w ramach Radomskiego Klastra Metalowego i na podstawie tego sformutowania
wnioskow i rekomendacji sprzyjajacych doskonaleniu prowadzonych dziatan.

W przeprowadzonych badaniach poruszono cztery obszary badawcze, w tym od-
noszacy sie do poznania aspektéw organizacyjnych zaje¢ praktycznych dla uczniéw
prowadzonych w formie ksztatcenia dualnego.

W zwigzku z powyzszym okreslono ponizsze pytanie badawcze: Jak poszczegélne
grupy respondentdw oceniajg poziom zadowolenia z wybranych aspektéw organiza-
cyjnych zajec praktycznych dla uczniéw prowadzonych w formie ksztatcenia dualne-
go w Radomiu?

W przeprowadzonych badaniach jako gtéwna metode badawcza zastosowano
sondaz diagnostyczny oparty na technice ankiety, w ktorej narzedziem badawczym
byt zestaw anonimowych kwestionariuszy ankiet udostepnionych respondentom
za posrednictwem Internetu i skierowanych do: 1) uczniéw, 2) przedstawicieli szkot
branzowych oraz 3) firm biorgcych udziat w ksztatceniu dualnych w zawodzie szkol-
nym ,Operator obrabiarek skrawajacych” w Radomiu.

Ankiety miaty podobng strukture i zakres tematycznych poruszanych zagadnien.
Ankietowani zaznaczali odpowiedzi, ktére uwazali za istotne w odniesieniu do kaz-
dego zagadnienia lub wpisywali je w formie komentarza. We wprowadzeniu przed-
stawiono cel badania, wykonawce, zasady udzielania odpowiedzi, wskazano ter-
min udzielania odpowiedzi oraz czas, jaki nalezy zarezerwowac na jej wypetnienie.
W drugiej czesci kwestionariusza ankiety zamieszczono metryczke pozwalajaca na
identyfikacje respondentow, a takze na weryfikacje ich powigzania z ksztatceniem
dualnym.

W nastepnej czesci ankiety kazda z grup respondentéw ocenita organizacje zaje¢
praktycznych realizowanych w formie ksztatcenia dualnego, a takze wskazata pro-
pozycje zmian ukierunkowanych na podwyzszenie tegoz poziomu.

W przeprowadzonych badaniach metoda uzupetniajaca byta dyskusja grupowa,
w efekcie ktorej sformutowano wnioski i rekomendacje ukierunkowane na dosko-
nalenie procesu ksztatcenia dualnego.

Badania przeprowadzono w trzecim i czwartym kwartale 2021 roku.
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Charakterystyka respondentdw

W efekcie przeprowadzonego sondazu diagnostycznego pozyskano opinie od:

= 54 ucznidw uczestniczacych w zajeciach praktycznych zorganizowanych w formie
ksztatcenia dualnego w zawodzie szkolnym ,Operator obrabiarek skrawajacych”;

= 11 przedstawicieli szkolnictwa branzowego, w tym 3 reprezentujacych kadre za-
rzadzajaca szkot, 1 kierownika praktycznej nauki zawodu, 7 nauczycieli sprawu-
jacych opieke nad uczniem — praktykantem w szkole;

= 16 przedstawicieli firm, w ktérych uczniowie odbywali zajecia praktyczne zorga-
nizowane w formie ksztatcenia dualnego, w tym 8 przedstawicieli kadry zarza-
dzajacej i 8 pracownikéw — opiekundw, instruktorow praktycznej nauki zawo-
du sprawujacych opieke nad praktykantem ze szkoty.

Pozyskane dane ilosciowe od powyzszej grupy respondentéw stanowity punkt wyj-

Scia do przeprowadzenia badan jakosciowych — dyskusji grupowej przeprowadzo-

nej w ramach dwoch spotkan organizowanych przez Izbe Przemystowo-Handlowa

Ziemi Radomskiej, w ktorych wzieli udziat przedstawiciele:

= srodowisk przedsiebiorcow, w tym Izby Przemystowo-Handlowej Ziemi
Radomskiej (12 osob),

= urzedu miasta (4 osoby),

= dyrektorow szkot srednich technicznych i opiekunow praktyk ze strony szkot
(4 osoby),

= doradcow zawodowych (1 osoba),

= uczelni wyzszej i instytutu naukowo-badawczego (3 osoby).

Analiza i interpretacja wynikdw badad

Ocena poziomu zadowolenia z wybranych aspektdw organizacyjnych zajeé praktycznych dla ucznidw
prowadzonych w formie ksztatcenia dualnego w Radomiu

W tej czesci artykutu przedstawione zostaty w formie tabelarycznej odpowiedzi
poszczegolnych grup respondentéw (przedstawicieli firm, szkot branzowych oraz
uczniow bioracych udziat w zajeciach praktycznych) na pytania zawarte w kwestio-
nariuszu ankiet dotyczace poziomu zadowolenia z wybranych aspektéw organiza-
cyjnych zaje¢ praktycznych.

Do oceny aspektow organizacyjnych zastosowano 5-stopniowa skale Likerta: zde-
cydowanie niezadowolony, raczej niezadowolony, nie mam zdania, raczej zadowo-
lony, zdecydowanie zadowolony.

Z uzyskanych danych wynika, ze zaréwno respondenci ze szkot branzowych, jak
i przedstawiciele firm sa w zdecydowanej wiekszosci zadowoleni z zastosowanego
procesu rekrutacji uczniow na zajecia praktyczne w firmach. Tym samy potwier-
dzajg zasadnosc¢ przyjetych do tej pory zasad rekrutacji uczniow, zgodnie z ktorymi
na zajecia praktyczne kierowani sa wszyscy uczniowie uczacy sie w zawodzie opera-
tor obrabiarek skrawajacych. Jednym z kryteriéw decydujacych o rekrutacji uczniow



169

Rynek pracy, doradztwo zawodowe

: 0'Le vl €' €1 e )
L yoAuzoApield Jdfez
2’1 G'Sy 7’91 7’1 0 mw@é wawelboid z Awy epdIMeIspazid | g
&M_/W zazid eluzon siueuzodez
WAS 0S S'zT 0 0 ewll
1 1, 1 1 ﬁ.vm”Zv
gee 6'8€ TTI L €6 uszaN
GEN SIUWLI} M NPOMEZ 1}Neu
¥'9¢ q'ay 1'6 1'6 0 - [puzoApjeid esopjniysul obaupal ¥
G*Mva eu ydAoefepedAzid moluzon eqzon
€'1¢ 1474 8'81 €9 0 ewll4
: ; (TT=N)
av a5y 16 0 0 B0YZS DI M BIOPNIISU ¢
= amopomez abusadwo
05 I 881 0 0 O pomez g
. ; . ; : (#S=N)
6'8¢ §'ae v'L €6 9’81 uszON AUz Apjerd
, \ \ , (TT=N) | yoedlez eu eluzon siuszpemoid m
€L a5y c8l 16 0 BIONZS | Slwlly M npomez pjneu [uzaApjesd ¢
= eJopjnJisul sluemozebueez
g’y 8¢ ai €9 0 O !
. : : , (TT=N)
€12 'Sy 7’81 16 0 RIONZS auzfpiesd .
= e1pdfez eu eiuzon Ieinyal sa30.
<71 0¢ cTe € 0 AN,HE__M_V 3 Iuzon 1eansy d

Auojomopez Auojomopez eluepz Auojomopezaju = Auojomopezaiu
aiuemopAdapz fozoe weuw aiu fozoea aiuemopAdapz 1ezsqo AuejuadQ

[%] uepeq pjiuAm - uado ejeys

njwopey m
obaujenp ejuadyeyzsy aiwioy m YpAuozpemoid moruzan ejp yrkuzafpjeid Ydfez yAuffeziuebio moyyadse yrfueiqhm z ejusjomopez nwoizod euad( | ejaqel



EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 472021

170

"3USeLM BIURPRY 0F0I7

, , : (rS=N)
0S 8'LC TT1T 0 TT1T uazoN
, ; ) TII=N) woluzon obauoluddisopn Awuiy
eLe Svs 8l 0 0 eyoyzs | 0bauzoiuyaa) eluszesodAm woizod
S'L€ 95 €9 0 0 SN
vy 9'%6¢ r'e vl g1 e
A\ =) a1wly M ydAuzoApjesd
6 9'c9 z'81 6 0 LN »8(ez sezopod uazpezin | 0T
A t M mv uAzsew op moluzon ddysoq
£1¢ 05 €9 4 0 oo
T8y e €6 €6 €6 o=
n\ =) alwly M ydAuzoApjesd
2’81 S'sp €12 6 0 LN »4fez sezopod moIuzon 6
A t M mv aluemozebueez
0 18 0 €31 0 A
, . ; (rS=N)
6'ST v'vy L'9T 0 €T uomN wAuz>kppesd
. . . TI=N) 1weldfez pazid (y1uzddipod
sy ssy 16 0 0 0¥ ZS '922000J 3lueIgN) WOIUZIN 8
/e 05 € €9 0 OT=N) | feueuzAzid pymeirdAm rsours|dwoy
ewli4
vt 233 £%6 6T T e Yphuzofyesd
i 23(ez sezopod moluzon op Wy M |/
S'TE 95 €9 €9 0 Amﬁm_v moxjumodeid ypAuuy apsfepod
\ . ) \ w5=N)
Loy Le €6 61 Tt uszoN yoAuzohpiesd ddfez wspdzoodzol
; ; ; TI=N) pazid aiwy m whdelhzéimoqo
v9e SYS 16 0 0 eIOYZS Koeid wauiwenbai | Aoeid 9
, \ (9T=N) éHezjuebio z ejuzon sjueuzodez
q'LE 144 881 0 0 euLIly




Rynek pracy, doradztwo zawodowe 171

na zajecia jest odlegtos¢ miejsca zamieszkania od firmy, w ktorej maja odbywac
zajecia praktyczne. Przyjeto zasade, ze ta odlegtos¢ ma by¢ jak najkrétsza.

Kluczowa role w procesie ksztatcenia dualnego ucznidow odgrywa zaangazowanie
instruktora praktycznej nauki zawodu w firmie. W ocenie wszystkich grup respon-
dentéw jest to mocny punkt przyjetego modelu. Potwierdzajg to uzyskane dane
ilosciowe. Okoto 66% ucznidéw/absolwentéw ponad 70% przedstawicieli szkot i po-
nad 80% respondentéw z firm jest zdecydowanie zadowolonych i raczej zadowo-
lonych z zaangazowania instruktora w firmie w proces nauczania przepisanych mu
uczniow. Przy czym nalezy jeszcze podkresli¢, ze przedstawiciele szkot branzowych
i firm z branzy metalowej takze bardzo wysoko oceniaja kompetencje zawodowe
instruktorow w firmie. Ponad 90% respondentow ze szkét stwierdzito, ze sg ,raczej
zadowoleni (okoto 45%)" i ,zdecydowanie zadowoleni — ok. 45%" z kompetenc;ji
zawodowych instruktorow w firmach.

Instruktorzy — opiekunowie praktyk w firmach zwracajg uwage na uciazliwos¢ zwia-
zana z koniecznoscia prowadzenia dziennika zaje¢ w formie online i biezacego
wpisywania do niego obecnosci ucznidéw na zajeciach praktycznych oraz tematéw
zaje¢. Pomimo tego zaréwno respondenci z firm, jak i przedstawiciele szkét branzo-
wych zadeklarowali wysoki poziom zadowolenia z prowadzenia przez instruktora
w firmie dziennika zaje¢ praktycznych.

Instruktorzy w firmach majg mozliwos¢ otrzymywania dodatkowego
wynagrodzenia za nauczanie uczniow szkét branzowych uczestniczacych w za-
jeciach, ktore z jednej strony regulowane jest obowigzujagcym ustawodawstwem,
a z drugiej strony pozostawia pracodawcy ostateczng decyzje co do jego wyso-
kosci. Potwierdza to ponad 60-proc. wskaznik zadowolenia respondentow z firm
z poziomu dodatkowego wynagrodzenia.

Analizujac otrzymane dane ilosciowe, nalezy zwroci¢ uwage na liczbe uczniow
przypadajacych na jednego instruktora w firmie. Ponad 70% uczniéw/absolwen-
tow bioracych udziat w zajeciach praktycznych jest zadowolona z liczby uczniow
przypadajacych na jednego instruktora w firmie. Opcje ,zdecydowanie zadowolo-
ny” i ,raczej zadowolony” wybrato odpowiednio ponad 80% przedstawicieli szkot
branzowych oraz okoto 75% respondentow z firm.

W naszej ocenie waznym aspektem organizacyjnym jest zapoznanie ucznia
z programem zaje¢ praktycznych w firmie. Z efektami uczenia sie zamieszczo-
nymi w programie praktyk, zasadami jego organizacji, forma zaliczenia i innymi
waznymi aspektami moze zapoznac¢ ucznia zaréwno przedstawiciel-opiekun zaje¢
praktycznych w szkole, jak i instruktor w firmie. Z uzyskanych danych wynika, ze
ponad 70% ucznidw/absolwentéw uczestniczacych w zajeciach praktycznych or-
ganizowanych w formie ksztatcenia dualnego oraz okoto 64% przedstawicieli szkot
branzowych i okoto 90% respondentow z firm jest zadowolonych z zapoznania
ucznia przez przedstawiciela firmy z programem zaje¢ praktycznych.
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Kolejnymi aspektami organizacyjnymi poddanym ocenie byto zapoznanie przez
przedstawiciela firmy ucznia przed rozpoczeciem zaje¢ praktycznych z organizacja
pracy i regulaminem pracy obowiazujacym w firmie oraz ocena podejscia innych
pracownikow w firmie do uczniow odbywajacych zajecia praktyczne. Oba obszary
byto dos¢ wysoko ocenione przez respondentow.

Nalezy takze podkresli¢, ze zarbwno przedstawiciele firm, jak i szkot branzowych
bioracych udziat w badaniu byli zadowoleni z zaangazowania przedstawiciela
firmy w opracowanie programu zajec¢ praktycznych.

Przed rozpoczeciem zajec praktycznych w firmie uczniowie otrzymuja bezptatnie
~wyprawke”, w tym podreczniki i ubranie robocze niezbedne do wykonywania pra-
cy. Koszty wyprawki pokrywaja firmy zrzeszone w Radomskim Klastrze Metalowym.
Ponad 60% uczniéw wskazato, ze sg zadowoleni z otrzymanej ,wprawki.

Zgodnie z przyjetym modelem ksztatcenia dualnego uczniowie odbywajacy zaje-
cia praktyczne w firmach przebywali w nich jeden raz w tygodniu przez 6 godzin.
W ocenie respondentow czas ten jest optymalny, co tez potwierdzito ponad 60%
uczniow/absolwentow oraz ponad 90% przedstawicieli firm i wszyscy respondenci
ze szkdt branzowych.

Potencjalnym obszarem doskonalenia modelu funkcjonowania ksztatcenia dualne-
go z pewnoscig moze by¢ poprawa zaangazowania uczniow w wykonywanie pra-
cy w trakcie zajec praktycznych w firmie. Co piaty uczestnik badania ankietowego
bedacy przedstawicielem firmy wybrat opcje ,raczej niezadowolony” z zaangazo-
wania uczniéw.

Z wynikoéw oceny respondentdw ze szkot, firm oraz ucznidéw wynika, ze sg oni za-
dowoleni z dostepu uczniéw do maszyn i urzadzen podczas zaje¢ praktycznych
w firmie, co tez potwierdza poziom ocen ,zdecydowanie zadowolony” oraz ,raczej
zadowolony”. Takze wysoki poziom zadowolenia respondentow ze szkét (ponad
80%), firm (90%) oraz ucznidw (okoto 80%) odnotowano w obszarze zwigzanym
z oceng poziomu wyposazenia technicznego udostepnionego przez firmy
uczniom.

Z zebranych danych wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw ze szkot,
firm oraz uczniow jest bardzo zadowolona z dostepu uczniow do urzadzen higie-
niczno-sanitarnych oraz socjalno-bytowych (toaleta, szatnia, prysznic, stotéwka
itp.) podczas zaje¢ praktycznych. Tylko 6 uczniéw z 54 w tym obszarze wystawito
oceny ,zdecydowanie niezadowolony” i ,raczej niezadowolony".

Reasumujac, wszystkie grupy respondentow (uczniowie/absolwenci, przedstawi-
ciele szkét branzowych oraz firm z branzy metalowej) zaangazowanie w zajecia
praktyczne prowadzone w formule ksztatcenia dualnego wskazaty na wysoki po-
ziom zadowolenia z poddanych ocenie aspektéw organizacyjnych. Przy czym ucz-
niowie/absolwenci uczestniczacy w zajeciach praktycznych organizowanych w for-
mie ksztatcenia dualnego maja nizszy poziom zadowolenia z ocenianych aspektow
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organizacyjnych niz respondenci — przedstawiciele szkdt branzowych czy tez firm
z branzy metalowej.

W pytaniu otwartym uczniowie/absolwenci, przedstawiciele szkot oraz firm wska-

zali na ponizsze propozycje doskonalenia:

= usprawnienie kontaktow pomiedzy szkota a pracodawcami przez zapewnienie
bezposredniego kontaktu nauczyciela opiekuna ze szkoty z opiekunem z ramie-
nia pracodawcy,

= zwiekszenie wptywu przedstawicieli firm na programy szkolenia (propozycja
z firmy) z uwzglednieniem specyfiki wyposazenia technicznego, a tym samym
indywidualizacja programu praktyk i by¢ moze idaca za tym poprawa dostepno-
$ci uczniow do maszyn/urzadzen (postulat uczniéw),

= praktyczne zapoznanie sie z dziatalnoscia firm (np. wycieczka nauczycieli przed-
miotéw mechanicznych),

= wprowadzenie na przedmiotach zawodowych tresci programowych zwigzanych
z biezaca problematyka dziatalnosci firm,

= wprowadzenie okresowej oceny zewnetrznej instruktorow — nauczycieli prak-
tycznej nauki zawodu w firmie,

= doskonalenie instruktoréw w firmach w zakresie realizacji zajec praktycznych,

= zwiekszenia zaangazowania uczniéw,

= uswiadomienie uczniom ich angazowania w prace porzadkowe czy tez
pomocnicze,

= wprowadzenie probnego egzaminu zawodowego w zaktadach pracy dla prakty-
kantow odbywajacych ostatni rok nauki.

W obszarze dziatanh doskonalacych zgtaszanych przez respondentow pojawity sie
takze propozycje wykraczajace poza mozliwosci realizacji dziatan w partnerstwie
i wymagajace zaangazowania innych instytucji spoza partnerstwa, w tym doradcow
zawodowych, nauczycieli ze szkét podstawowych w zakresie doskonalenia rekru-
tacji do szkot branzowych poprzez wytonienie uczniow (kandydatéow) o zaintere-
sowaniach technicznych lub wprowadzenie swego rodzaju selekcji uczniow pod
katem zdolnosci i predyspozycji do zawodu (np. testy na inteligencje w zakresie
wyobrazni przestrzennej, zdolnosci manualnych, uwaznosci etc.).

Podsumowanie

Reasumujac, w wyniku przeprowadzonych badan ustalono, ze wszystkie grupy re-
spondentow (uczniowie/absolwenci, przedstawiciele szkdt branzowych oraz firm
z branzy metalowych) bardzo wysoko ocenity aspekty organizacyjne odnoszace sie
do zajec praktycznych dla uczniow prowadzonych w formule ksztatcenia dualne-
go w firmach zrzeszonych w Radomskim Klastrze Metalowym. Tym samy nalezy
stwierdzi¢, ze ksztatcenie dualne jest skutecznym i efektywnym sposobem zdoby-
wania kompetencji zawodowych przez uczniow radomskich szkét w rzeczywistym
srodowisku pracy.
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Korzysci te nie sg jednak automatyczne, pojawiaja sie tylko wtedy, gdy spetnione sg
okreslone warunki, w tym odnoszace sie do aspektéw organizacyjnych, ktére byty
przedmiotem prowadzonych badan ankietowych. Jak pokazuja uzyskane wyniki,
nie wszystkie miejsca praktyk sa efektywnymi Srodowiskami uczenia sie. Na to, by
nim sie staty, wymagane jest wspotdziatanie trzech stron: przedstawicieli szkoty
i firmy oraz samych uczniéw.

Nauka w rzeczywistym srodowisku pracy, dobrze wyposazonym, pod kierunkiem
wysoko kwalifikowanego instruktora, przy zsynchronizowaniu wiedzy teoretycznej
nabywanej w szkole z praktyka w firmie oraz przy petnym zaangazowaniu ucznia to
podstawowe wymogi osiggniecia sukcesu. W poréwnaniu z modelem ksztatcenia
dualnego — model uczenia sie w szkole jest stosunkowo prosty. Istotng przewaga
ksztatcenia dualnego w firmach jest mozliwos¢ uczenia sie w rzeczywistym srodo-
wiska pracy, obcowania z realnymi problemami, kontaktu z innymi pracownikami.
Pracodawca organizujacy nauke uczniom w firmie bierze na siebie szereg ryzyk
zwigzanych chocby z zagrozeniami dla zdrowia i bezpieczenstwa, z integracjg ucz-
nidw, ale takze z jakoscia produkcji. W niektorych firmach mozemy miec¢ do czynie-
nia z kwestiami wtasnosci intelektualnej. Zadnej z tych kwestii nie trzeba bra¢ pod
uwage w szkolnym modelu uczenia sie.

W efekcie przeprowadzonych badan wskazano takze potencjalne obszary do-
skonalenia w obszarze organizacji, ktore beda przedmiotem dyskusji cztonkow
Radomskiego Klastra Metalowego i przetoza sie na podjecie dziatah uprawniaja-
cych funkcjonowania radomskiego modelu ksztatcenia dualnego.
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Edukacyjne, spofeczne i medyczne konteksty w perspektywie zmian cywilizacyjnych,
red. Anna Mirczak, Katarzyna Jagielska, wyd. Scriptum, Krakéw 2021

Publikacja Edukacyjne, spoteczne i medyczne konteksty w perspektywie zmian cywili-
zacyjnych napisana pod redakcja Anny Mirczak i Katarzyny Jagielskiej ma charakter
interdyscyplinarny i opisuje istotne kwestie wynikajace z pojawiajacych sie wspot-
czesnych przemian cywilizacyjnych. Ksigzka ta posiada wymiar zaréwno teoretycz-
ny, jak i praktyczny, w ktérym ujeto szeroko pojete kwestie zwigzane z edukacja,
spoteczenstwem oraz medycyna wraz z ich odniesieniem do zmian cywilizacyjnych,
jakie sie pojawiaja w obecnych przestrzeniach zyciowych cztowieka. R6znorodnos¢
zamieszczonych tekstoéw, moze stanowic¢ zrédto zainteresowania zaréwno teorety-
kow z roznych dyscyplin i dziedzin naukowych, jak i praktykéw doswiadczajacych
w swojej pracy nowych wyzwan i trudnosci zwigzanych z przemianami wspotczes-
nego $wiata.

Ksigzka jest odpowiedzig na pojawiajace sie zmiany: zarowno te, ktore majg charak-
ter ciagty, jak i nagty, a dotyczg kwestii technologicznych, spotecznych czy gospo-
darczych. Tematyka poruszana w ksigzce zwigzana jest z szeroko pojeta edukacja,
wyzwaniami zwigzanymi z problemem starzejacego sie spoteczenstwa z uwzgled-
nieniem roznych wyzwan w obszarze wykluczenia spotecznego, medycyny, mediéw
i pracy socjalnej. Warto podkresli¢ fakt, ze pozycja ta promuje aktywnos¢ mtodych
naukowcow, studentdw i absolwentow z réznych srodowisk naukowych. Jest efek-
tem wspotpracy szkét doktorskich oraz kot naukowych i stanowi prezentacje ich
dziatalnosci naukowej.

Praca jest zbiorem artykutdw, ktére zostaly podzielone na dwie czesci. Pierwsza
czes¢ opisuje spoteczno-edukacyjne wyzwania z perspektywy przemian cywiliza-
cyjnych. Znajduje sie tam tekst Natalii Tomczyk, ktory porusza kwestie zwigzane
z wypaleniem zawodowym nauczycieli edukacji przedszkolnej. Autorka omawia
w nim wybrane koncepcje syndromu wypalenia zawodowego nakreslajac przy tym
zrédta, mechanizmy i symptomy tego zjawiska. Przedstawia ona rowniez wyniki
badan wtasnych nad przyczynami i czynnikami determinujacymi wypalenie za-
wodowe wsrdd nauczycieli edukacji przedszkolnej. Wskazuje takze na potrzebe
wprowadzania oddziatywan profilaktycznych w tym zakresie. Kolejny tekst Pauliny
Mieczkowskiej Instagram jako narzedzie oddziatywania na Zycie studentek peda-
gogiki bedgcych w cigzy skupia sie na funkcjonowaniu serwisu spotecznosciowe-
go Instagram oraz na prezentacji wynikdéw badan dotyczacych oddziatywania tego
medium na zycie studentek, ktére planuja cigze, sa w cigzy badz s mtodymi mat-
kami. Artykut Klaudii Markowskiej Seksizm w grach komputerowych na przyktadzie
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postaci kobiecych prezentuje rozwazania na temat dyskryminacji oraz utrwalania
sie stereotypdw dotyczacych kobiet na przyktadzie wybranych gier komputero-
wych. Kolejny tekst Matgorzaty Radkiewicz, Izabeli Wozniak, Julii Kocon, Jakuba
Mikuszewskiego i Natalii Kuzniak poswiecono codziennosci oséb starszych w do-
bie pandemii COVID-19. Autorzy prezentuja w nim wyniki badan wtasnych doty-
czacych funkcjonowania spotecznego, psychicznego oraz zdrowia fizycznego oséb
starszych w trudnym dla nich okresie pandemii. Artykut Edukacja medialna oséb
starszych Izabeli Wozniak zwraca uwage na koniecznos¢ wprowadzania edukacji
medialnej szczegolnie wérdd osob starszych. Autorka prezentuje w nim wyniki ba-
dan wiasnych, z ktorych wynika, iz edukacja medialna senioréw jest znacznie ogra-
niczona i wymaga interwencji w tym zakresie. Ostatni artykut Doroty Kwasiewicz-
Michalik Mam cel — aktywna integracja w gminie Stomniki. Efektywnosc dziatan
aktywizujgcych w percepcji pracownika socjalnego stanowi prezentacje obserwacji,
doswiadczen i wnioskdw z realizacji projektu przeprowadzonego przez pracowni-
koéw socjalnych, dotyczacego aktywizacji spoteczno-zawodowej mieszkancédw gmi-
ny znajdujacej sie na podkarpaciu.

Druga czesc ksigzki prezentuje spoteczno-medyczne wyzwania z perspektywy prze-
mian demograficznych. Pierwszy artykut Anny Majdy, Joanny Zalewskiej-Puchaty
i Iwony Bodys-Cupak przedstawia nowatorskie metody terapeutyczne stosowane
w pracy z seniorami jako formy wsparcia spotecznego. Zaprezentowano charakte-
rystyke metody Snoezelen i Montessori, ktore stanowia innowacje w pracy z osoba-
mi starszymi. Panie Alicja Kaminska, Anna Klis-Kalinowska, Karolina Walas i Joanna
katka zaprezentowaty swoje doswiadczenia z dziatar wspierajacych opiekundw nie-
formalnych oséb niesamodzielnych. Autorki opisuja projekt, w ramach ktérego byty
realizowane dziatania wspierajace opiekunéw nieformalnych, przyczyniajace sie do
wzmocnienia potencjatow, wyzszego komfortu zycia i lepszej kondycji psychicznej
opiekunéw. Kolejny artykut ,Chory z otepienia — problemy pychologiczno-spo-
teczne” Wiktorii Wieczorek, Jerzego Gasowskiego, Barbary Gryglewskiej i Karoliny
Piotrowicz porusza istotng kwestie 0séb chorych z otepieniem, ktére jest proble-
mem zaréowno zdrowotnym, jak i spotecznym. W tekscie opisano rézne aspekty
zwigzane z otepieniem, w tym z edukacja spoteczna i potrzeba wprowadzania kam-
panii informacyjnej na temat tej choroby. Ostatni artykut Anny Rudzinskiej, Jerzego
Gasowskiego, Barbary Gryglewskiej i Karoliny Piotrowicz prezentuje wptyw ograni-
czen zwigzanych z pandemig COVID-19 na mozliwosci adaptacyjne oséb starszych.
W tekscie poruszono kwestie zwigzane z pandemia i mozliwoscig prowadzenia
zdrowego stylu Zycia przez seniorow oraz trudnosciami psychicznymi wywotany-
mi przez pandemie u 0s6b starszych, w tym lekiem, samotnoscia i marginalizacja
spoteczna.

Podsumowujac prace zbiorowa warto zaznaczy¢, ze stanowi ona omoéwienie waz-
nych, aktualnych problemow, ktére pojawiajg sie w dobie wystepujacych ciagtych
zmian w zyciu wspotczesnego cztowieka. Ksigza ta zastuguje na uwage ze wzgle-
du na jej interdyscyplinarny charakter, ktory uwzglednia wazne z punktu widzenia
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wyzwan polityki spotecznej konteksty edukacyjne, spoteczne i medyczne. Zacheca
do prowadzenia szerokiej debaty nad pojawiajacymi sie zmianami cywilizacyjnymi.
Naukowy charakter publikacji pozwala uzyska¢ wartosciowe informacje na tematy
zawarte w poszczegolnych artykutach, a co wiecej — uzyskac praktyczne wskazowki,
inspiracje, ktére moga by¢ przydatne w pracy z drugim cztowiekiem. Zawarte ma-
teriaty naukowe zachecaja do pogtebionej refleksji nad ré6znymi problemami spo-
tecznymi oraz inspirujg do dalszych rozwazan i podejmowania dziatan stuzacych
poprawie funkcjonowania cztowieka w réznych przestrzeniach spotecznych.

dr Agnieszka Tajak-Bobek
Uniwersytet Pedagogiczny im. KEN w Krakowie

UNIWERSALIZM PRACY LUDZKIE) — WYZWANIA DLA EDUKACII
Krakdw, 0607 czerwca 2022 .
IV Migdzynarodowe;j Konferencji Naukowej

Patronat honorowy:

Witold Koztowski — Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego

Jacek Majchrowski — Prezydent Miasta Krakowa

prof. zw. dr hab. Piotr Borek — Rektor Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie

Polskie Towarzystwo Polityki Spotecznej

Szanowni Panstwo,

Mamy zaszczyt zaprosi¢ Panstwa na IV Miedzynarodowa Konferencje Naukowa
z cyklu UNIWERSALIZM PRACY LUDZKIEJ. Tematyka konferencji bedzie oscylowata
wokot wyzwan, jakie stojg przed edukacjg w czasach szybkich zmian spotecznych.
Podjeta zostanie proba odpowiedzi na pytanie: Na ile wspotczesna edukacja przy-
gotowuje do obecnego rynku pracy? Problematyka konferencji jest o tyle istotna,
iz porusza wazne zagadnienia jednostki ludzkiej uwiktanej w sie¢ zaleznosci po-
miedzy edukacja, rynkiem pracy, ludzka egzystencja. Wybdr powyzszej tematyki
podyktowany jest potrzeba podjecia naukowego dyskursu w kontekscie wptywu
edukacji na ludzkie zycie oraz wyzwan, jakie stoja przed edukacja w czasach nie-
rownosci spotecznych. Edukacja i praca stanowig podstawowe aktywnosci ludzkie,
ktére warunkuja przynaleznos¢ do okreslonych grup spotecznych, oraz determinu-
je funkcjonowanie wspétczesnego cztowieka w wielu obszarach zycia.
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Cele konferencji

= Ukazanie roli edukacji w zyciu cztowieka.

= Ukazanie zaleznosci pomiedzy edukacja a rynkiem pracy.

= Wskazanie na zadania, jakie stoja przed edukacja w kontekscie zachodzacych
zmian na rynku pracy.

= Przyblizenie problemdw grup marginalizowanych w dostepie do edukacji.

= Ukazanie wielokontekstowosci edukacji i jej wptywu na funkcjonowanie jednostki
i grup spotecznych.

= Wskazanie na role polityki oswiatowej w ksztattowaniu systemu szkolnictwa
i oswiaty.

= Zwrdcenie uwagi na problemy zwigzane z realizacjg kariery zawodowej: mob-
bing, stres, wypalenie zawodowe.

= Znaczenie etycznego i filozoficznego wymiaru edukacji w zyciu cztowieka.

= Préba opracowania wspdlnej koncepcji dotyczacej edukacji i pracy jako wy-
znacznikow ludzkiej egzystencji z perspektywy miedzynarodowej.

Uwzgledniajac powyzsze przestanki, zaproszenie do udziatu w konferencji prag-
niemy skierowa¢ do pracownikéw nauki oraz praktykéw, w tym nauczycieli aka-
demickich, doradcow zawodowych, srodowisk samorzadowych, instytucji po-
zarzadowych, pracodawcow i pracownikow oraz gremium koscielnego, a takze
politycznego.

Konferencja Nowe kompetencje na nowe czasy —30.11.2021r.

W dniu 30.11.2021 r. w trybie online odbyta sie konferencja pt. ,Nowe kompetencje
na nowe czasy". To juz czwarta z kolei edycja wydarzenia upowszechniajgcego dzia-
tania Sektorowej Rady ds. kompetencji — motoryzacja, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem elektromobilnosci. Spotkanie pod auspicjami Konfederacji Lewiatan
zostato zorganizowane przez Zwigzek Pracodawcow Motoryzacji i Artykutow
Przemystowych podczas realizacji projektu wspétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (umowa nr POWR
02.12.00-00-SR01/17-00). Tegoroczna konferencja zostata objeta patronatem
Ministerstwa Rozwoju i Technologii, Instytutu Badan Edukacji oraz Ministra Edukacji
i Nauki.

Gtoéwnymi celami tego spotkania byto przedstawienie dobrych praktyk firm z sekto-
ra motoryzacji w obszarze szkolnictwa zawodowego i nowych kompetencji w mo-
toryzacji oraz przeprowadzenie dialogu na temat wyzwan, przed jakimi obecnie
stoi system nauczania zawodowego w sektorze motoryzacyjnym w Polsce.

W programie konferencji znalazty sie m.in. wystgpienia dotyczace:
= najlepszych praktyk firm motoryzacyjnych w obszarze szkolnictwa zawodowego
w zakresie kompetencji Przemystu 4.0 i elektromobilnosci w Danii i Niemczech,
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wyzwan i nowego podejscia Komisji Europejskiej w zakresie FIT for 55,

jakosci ksztatcenia i zaangazowania w ten proces partnerow spotecznych,

ram wdrazania transformacji umiejetnosci,

realizacji masowego programu reskillingu i upskillingu w branzy,
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji ze szczegdlnym uwzglednieniem kwalifi-
kacji rynkowych w sektorze motoryzacyjnym.

Prelegenci wspdlnie z uczestnikami konferencji podjeli réwniez probe poszukania
odpowiedzi na nastepujace pytania:

= Jak e-mobilno$¢ zmieni polski rynek pracy?

- Jakie implikacje pakietu ,Fit for 55" moga wystapi¢ dla branzy motoryzacyjnej?
= Jak uczyc sie od najlepszych?

Podczas trwania konferencji dokonano przegladu nastepujacych inicjatyw na po-
ziomie europejskim: European Skills Agenda = Europejski program na rzecz umie-
jetnosci, Blueprints = Plany dziatania na rzecz wspotpracy sektorowej w zakresie
umiejetnosci, Europejska Strategia Przemystowa, Europejskie Sektorowe Rady ds.
Umiejetnosci, Sektorowe Sojusze na rzecz Umiejetnosci. Przedstawiono réwniez
narodowe inicjatywy na rzecz umiejetnosci w sektorach w nastepujacych krajach:
Wielkiej Brytanii, Czech, Stowacji, Wegier, Irlandii oraz Kanady.

Zaproszeni eksperci dyskutowali na temat przetamywania barier wystepujacych
przy zatrudnianiu kobiet w branzy motoryzacyjnej. Poruszono kwestie skutecznych
dziatan dotyczacych podnoszenia wskaznika zatrudnienia kobiet w fabrykach oraz
przedstawiono przyktady programéw upowszechniajgcych ich dostep do zawodow
dotychczas postrzeganych jako meskie. Uczestnicy konferencji mogli sie rowniez
zapozna¢ z dedykowanymi rozwigzaniami dla sektora branzy motoryzacyjnej na
okres najblizszych 10-15 lat, jak réwniez z raportem pt. ,Megatrendy w motory-
zacji a inicjatywy sektorowe na rzecz rozwoju umiejetnosci w Europie” przygoto-
wanym w ramach realizacji zadan wynikajacych z zatozen projektowych Rady ds.
kompetengji.

Dodatkowe informacje:

www.konfederacjalewiatan.pl

mgr inz. Jarostaw Sitek
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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Renata Tomaszewska: Czfowiek i Praca. Perspektywa transhumanizmu

Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2021,
ISBN 978-83-8018-401-5
ISBN 978-83-8018-402-2 (e-book)

Renata Tomaszewska jest dr hab., profesorem uczelni — zatrudniona od 2005 r.
w Katedrze Pedagogiki Pracy i Andragogiki Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszczy.

W mongrafii autorka poszukuje odpowiedzi
RENATA TOMASZEWSKA na pytanie o przysztos¢ cztowieka i jego pracy,
ktéra coraz bardziej jest nasycana zaawansowa-
nymi technologiami cyfrowymi. Stusznie zauwa-
Za, ze ,...Historia wspotczesna stoi pod znakiem
transformacji natury technicznej i organizacyj-
nej, a takze fundamentalnych przemian ludzkiej
Swiadomosci i tozsamosci. Nie mozna juz po-
wstrzymac programédw naukowych zmierzajg-
cych do uczynienia z homo sapiens istot innego,
doskonalszego rodzaju. Przeobrazenia te beda
tak gtebokie, ze podadza w watpliwos¢ pojecia:
cztowiek, cztowieczenstwo, ludzkos¢.

Perspektywa . . ) o o o
transhumanizmu ....Nikt tak naprawde nie wie, czy wizja przysztosci

przedstawiana przez przedstawicieli nurtu filozo-
ficznego — transhumanizmu - rzeczywiscie sie
spetni, a jesli tak, to w jakim stopniu i w jakich prognozowanych obszarach. Jedno
jest natomiast pewne: czy nam sie to podoba, czy nie, nasza cywilizacja znajduje sie
juz na trajektorii obranej przez transhumanizm”.

Jedna z wielu definicji transhumanizmu podkresla, ze jest to interakcja cztowie-
ka z maszynami, robotami, komputerami czy po prostu ze sztuczng inteligen-
¢ja. Niewatpliwie dystans miedzy cztowiekiem i maszyng zmniejsza sie i w pew-
nym sensie ludzie staja sie coraz bardziej zalezni od tych systemow, co zostato
dostrzezone przez autorke w ramach przeprowadzonych analiz, ktére maja cha-
rakter diagnostyczny i prognostyczny. S one wynikiem nie tylko rekonstrukcji po-
zytywnej oraz desk research, ale takze pozyskanych opinii niezaleznych ekspertow.

Ksigzka jest waznym gtosem w dyskusji o przysztosci pracy i roli w niej cztowie-
ka, obowigzkowa lekturg dla pedagogow pracy, andragogdw, nauczycieli akademi-
ckich i szkolnictwa zawodowego (branzowego), doradcéw zawodowych i doradcédw
kariery oraz wszytkach tych, ktérzy maja wptyw na rozwdj sztucznej inteligengji.
Wykorzystanie sztucznej inteligencji jako pomoc w przemysle, ustugach, transporcie
czy edukacji to tylko jeden krok do wcielenia filozofii transhumanizmu w praktyce.
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Nalezy przypuszczal, ze Autorka nie powiedziata ostatniego stowa w swojej ksigz-
ce (tom 1) i bedzie nadal kontynuowac dzieto spogladajac gtebiej w przysztosc
pracy oraz zastanawiajac sie w jakim kierunku zmierza doskonalenie cztowie-
ka, coraz mocniej integrujacego sie ze Swiatem cyfrowym. Wyczekiwac zatem
bedziemy na tom 2 ksigzki, w zaproponowanym przez Autorke cyklu Cztowiek
{ Praca, ktory niewatpliwie poszerza horyzonty pedagogii pracy jako subdyscy-
pliny pedagogicznej.

Dostep do zrodta:

https://wydawnictwo.ukw.edu.pl/sklep/2021/czlowiek-i-praca-perspektywa-
-transhumanizmuy/ [30.12.2021]

dr Krzysztof F. Symela
tukasiewicz - Instytut Technologii Eksploatacji, Radom

Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego — brania budowlana. Raport podsumowujacy | edycje
badai realizowanych w latach 2020 —2021

Raport zawiera wyniki pierwszej edycji badan zrealizowanych w branzy budowlanej
w ramach projektu Branzowy Bilans kapitatu Ludzkiego w okresie styczen 2020 r.
— kwiecien 2021 r. Przeprowadzono 40 indywidualnych wywiadow i 5 paneli eksper-
ckich, konsultacje metoda delfickg ze znawcami branzy, a takze dwa ogdlnopolskie
badania ilosciowe z pracodawcami i pracownikami firm budowlanych na probach
powyzej 800 firm. Raport prezentuje stan sektora budowlanego w Polsce w kon-
tekscie kapitatu ludzkiego oraz wyzwania stojgce przed branzg budowlang w per-
spektywie najblizszych kilku lat. Omawia gtéwne procesy biznesowe, stanowiska
i kluczowe kompetencje, a takze scenariusze zapotrzebowania na obecne i nowe
stanowiska oraz kompetencje w branzy. Prezentowane w raporcie wyniki opraco-
wano na podstawie opinii pozyskanych od zroznicowanego grona respondentow:
pracodawcow, pracownikéw, ale takze ekspertow — analitykdw branzy, przedstawi-
cieli instytucji edukacyjnych, pracownikéw administracji publicznej, firm szkolenio-
wych i rekrutacyjnych specjalizujgcych sie w obstudze branzy budowlanej.

Gtowne whnioski z analizy wynikéw badan dotycza: starzenia sie kadr budowlanych,
niewielkiego zainteresowania karierg w branzy mtodych ludzi, niewystarczajace-
go przygotowania absolwentéw do wykonywania zadan zawodowych. Wystepuje
koniecznos$¢ przeciwdziatania ze strony pracodawcéw brakom kadrowym poprzez
tworzenie atrakcyjnej oferty pracy dla kluczowych pracownikéw oraz potozenie na-
cisku na rozwoj kompetencji oséb juz zatrudnionych, przy jednoczesnym braku
przekonania ze strony samych pracownikéw o koniecznosci statego podnoszenia
swoich kompetencji. Wyzwaniem jest takze zapewnienie rzeczowych i bezstron-


https://wydawnictwo.ukw.edu.pl/sklep/2021/czlowiek-i-praca-perspektywa-transhumanizmu/
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nych szkolen dla pracownikéw, gdyz te obecnie prowadzone sa w znacznym stop-
niu przez producentéw materiatéw, narzedzi i maszyn budowlanych.

Branze czekaja istotne przemiany technologiczne. W ciagu ok. 5 lat istotnymi
wyzwaniami stang sie: powszechna obstuga systemdw BIM (Building Information
Modeling), automatyzacja, ale takze coraz szersze zastosowanie technologii
zwigzanej z wykorzystaniem energii odnawialnej w budownictwie, a takze re-
nesans technologii budowy z wykorzystaniem prefabrykatow. Konsekwencja
tej ewolugji jest przewidywany w perspektywie 5 lat wzrost udziatu nowych
stanowisk w strukturze zatrudnienia w branzy budowlanej, tj.: projektantéw
wizualizacji 3D, inzynierow ds. BIM, specjalistow ds. ochrony srodowiska oraz
serwisantow maszyn obstugujacych nowe technologie. Zmieni sie rowniez for-
ma prowadzenia dokumentacji, gdyz digitalizacja usprawni prace, pozwoli na
oszczednos$¢ czasu oraz da mozliwos¢ pracy z dokumentami w dowolnym cza-
sie i miejscu. Wszystko to bedzie wigzato sie z koniecznoscig wypracowania no-
wych standardow organizacji pracy, zwtaszcza przez menedzerow i technikow
budowlanych sredniego szczebla.

Istnieja zawody obecne w innych branzach, ktore, zdaniem ekspertéw, w coraz
wiekszym stopniu beda przenika¢ do branzy budowlanej, np. prawnicy, kto-
rzy coraz czesciej znajdujg prace miedzy innymi jako doradcy przy sporza-
dzaniu umoéw, prowadzeniu dokumentacji inwestycji budowlanej, stosowaniu
przepiséw o bezpieczenstwie i ochronie pracy, a takze analitycy posiadajacy
kompetencje z zakresu mikro- i makroekonomii, statystyki, metod ilosciowych
przydatnych w branzy budowlanej oraz programisci, ktorzy sa w stanie przygo-
towac, zabezpieczy¢ i obstuzy¢ skomplikowane procesy inwestycyjne, projekto-
we i robdt budowlanych pod wzgledem informatycznym.

Zarowno pracodawcy, jak i analitycy rynku oraz przedstawiciele oswiaty zwra-
cali uwage na fakt, ze redukcja liczby budowlanych szkét branzowych i tech-
nicznych po 1989 roku doprowadzita do powstania trudnej do wypetnienia
luki pokoleniowej w branzy budowlanej, a odtwarzanie szkolnictwa branzo-
wego staje sie coraz trudniejsze ze wzgledu na deficyt nauczycieli praktycz-
nej nauki zawodu w obszarze budownictwa. Obserwowany od poczatku lat 90.
XX w. wzrost udziatu uczniéw zdecydowanych kontynuowac ksztatcenie na
uczelniach wyzszych znaczaco ograniczyt licze osob, ktére po zakonczeniu
edukacji na poziomie podstawowym decyduja sie na wybér szkédt branzowych
i technicznych. Czes¢ z ekspertow aktywnych zawodowo w latach 80. XX w.
wskazywato, ze przed 1989 rokiem pracownicy budowlani czesciej byli pre-
zentowani opinii publicznej w pozytywnym Swietle, co mogto zachecac czes¢
z mtodych os6b do wyboru tej wtasnie Sciezki kariery.

Zdaniem pracodawcdw poziom ksztatcenia w szkotach branzowych odbiega od

oczekiwanego przez sektor. Brak jest wystarczajacej liczby godzin przeznaczo-
nych na zajecia praktyczne (zarowno w obrebie szkolnictwa branzowego, szkét
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technicznych, jak i nauczania na poziomie wyzszym), materiaty, jakie maja do
dyspozycji uczniowie, czesto nie sa zbiezne z tymi, ktdre sa obecnie stosowane
na placach budéw.

W obszarze edukacji pozaformalnej zwrécono uwage, ze ze szkolen najczesciej
korzystajg pracownicy szeregowi z inicjatywy pracodawcy. Bardzo silny pozo-
staje producencki segment rynku szkoleniowego, to znaczy szkolenia organizo-
wane przez producentoéw materiatdéw budowlanych, maszyn budowlanych oraz
elektronarzedzi. Nie s3 to stricte szkolenia oferujace obiektywna wiedzg, w ra-
mach ktorej mozna poréwnac kilka produktow pod katem ich wad i zalet, a sa
to szkolenia sprzedazowe, ktérych celem jest pokazanie danego produktu jako
najlepszego. Dobrg praktyka szkoleniowa wydaja sie w tym kontekscie szkole-
nia organizowane przez izby branzowe.

Obserwuje sie rozwdj uczenia sie nieformalnego obejmujgcego szkolenia sta-
nowiskowe, nauke w czasie pracy od cztonkéw ekip budowlanych, nauke przez
Internet, przyswajanie informacji od sprzedawcéw materiatow budowlanych
i sprzetu w czasie zakupdw i instruktazy organizowanych przez producentéw.
W ramach wzrostu popularnosci technologii informacyjnych oraz wykfadnicze-
go przyrostu wiedzy i informacji w zasobach Internetu mozemy obserwowac
spore pole do samorozwoju dzieki uczeniu sie przez Internet. R6znego rodzaju
fora, prasa branzowa oraz filmy instruktazowe sg w stanie dostarczy¢ w przy-
stepny sposdb potrzebnej wiedzy budowlanej.

Wyzwaniem odrebnego rodzaju jest rozwoj wspotpracy szkdt z pracodawcami.
Zmiany technologiczne w branzy generuja konieczno$¢ nabywania przez ucz-
niow nowych kompetencji. Same placoéwki oswiatowe nie majg jednak srodkow
wystarczajacych do np. zakupu urzadzen wykorzystywanych na dzisiejszym placu
budowy. Wazne zatem jest, by pracodawcy, ktorzy sg zainteresowani doptywem
przygotowanej kadry, wspierali oswiate w tym zakresie. Udostepnienie szkotom
najnowszych technologii oraz prowadzenie szkolen z wykorzystaniem innowa-
cyjnego oprogramowania sprawi, ze absolwenci szkét i uczelni beda wyposazeni
w lepsze niz obecnie kompetencje tak bardzo potrzebne na rynku pracy.

Gorecki J, Kuzma K., Socha Z, Terlikowski W., wréblewski J.: Branzowy Bilans Kapitatu
Ludzkiego — branza budowlana. Raport podsumowujgcy | edycje badan realizowa-
nych w latach 2020-2021. Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa
2021.

https.//www.parp.gov.pl/component/publications/publication/branzowy-bilans-ka-
pitalu-ludzkiego-branza-budowlana-raport-podsumowujacy-i-edycje-badan-reali-
zowanych-w-latach-2020-2021

dr Ireneusz WoZniak
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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Lewngtrzny system zapewniania jakoSci w ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Zewnetrzny system zapewniania jakosci w ramach ZSK to hasto przewodnie cy-
klu wydarzen, ktére zorganizowane zostaty przez Instytut Badan Edukacyjnych
w Warszawie w ramach finansowanego ze srodkdw EFS projektu systemowego pn.:
.Wspieranie funkcjonowania i doskonalenie ZSK na rzecz wykorzystania oferowa-
nych w nim rozwiazan do realizacji celéw strategii rozwoju kraju”.

Na wydarzenia te ztozyto sie 6 warsztatow i seminariow: 5 zorganizowanych w for-
mie on-line oraz jednego, ktore odbyto sie w formie stacjonarnej. Warsztaty zorga-
nizowane zostaty w VI kwartale 2021 i adresowane byty do przedstawicieli instytugji
petnigcych funkcje podmiotu zewnetrznego zapewnienia jakosci w ZSK.

Warsztaty on-lie poswiecone zostaty metodyce procesu zapewnienia jakosci, na
ktdra sktadaja sie m.in.:

= zasady prowadzenia monitoringu,

= planowanie wskaznikéw, okreslanie wartosci wskaznikdw i ich monitorowanie,
= tworzenie narzedzi monitorowania,

= przygotowanie wizyty monitorujacej,

= prowadzenie wizyty monitorujacej,

= zasady skutecznego komunikowania podczas wizyty monitorujacej,

= dokumentowanie wizyty monitorujacej.

Warsztaty on-line prowadzone byty przez Piotra Jaworskiego, uznanego eksperta w za-
kresie systemow zarzadzania i kontroli oraz funduszy unijnych. W warsztatach uwzgled-
nione zostaty praktyczne aspekty przygotowania i prowadzenia wizyty monitorujacej
w instytucji certyfikujacej, co okazato sie szczegdlnie wartosciowe dla przedstawicieli
PZZ), ktorzy proces ten realizuja lub sg na etapie jego przygotowania i planowania.

Z punktu widzenia instytucji petnigcych w ZSK funkcje podmiotu zewnetrznego
zapewnienia jakosci szczegdlnie cenne okazato sie natomiast seminarium konsul-
tacyjne ,Przygotowanie i realizacja zewnetrznego zapewniania jakosci (monitorin-
gu i ewaluacji zewnetrznej) realizowanego w ramach pracy PZZJ)", ktére odbyto
sie w dniach 26-27 pazdziernika 2021 r. Zgodnie z zatozeniami programowymi
jego celem byto m.in. zbudowanie wspolnych podstaw modelu zapewniania ja-
kosci — monitoringu i ewaluacji zewnetrznej realizowanej przez PZZJ oraz rozwdj
wypracowanych przez poszczegolne PZZJ) modeli zapewniania jakosci. W prak-
tyce, dwudniowe seminarium okazato sie doskonatg okazjag do wymiany wiedzy
i doswiadczen wynikajacych ze wspotpracy podmiotow zewnetrznego zapewnie-
nia jakosci z instytucjami certyfikujacymi w zakresie zapewnienia jakosci walidacji
i certyfikowania kwalifikacji rynkowych. Ten aspekt seminarium okazat sie bardzo
inspirujacy i z catg pewnoscig przyczyni sie nie tylko do rozwoju metodologicznych
i organizacyjnych podstaw zapewnienia jakosci walidacji i certyfikowania kwalifika-
¢ji rynkowych, ale réwniez do integracji Srodowiska instytucji realizujacych ustawo-
we zadania zwigzane z zewnetrznym zapewnieniem jakosci w ZSK.

Tomasz Sutkowski
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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Jakub Kus: Raport z przegladu dobrych praktyk w krajach europejskich, w zakresie
zaangazowania partnerdw spofecznych i organizacyi branzowyeh w budownictwie w dziatania
rad ds. kompetencji i innych gremidw majgcych wpfyw na funkcjonowanie krajowych systemdw
ksztafcenia i szkolenia zawodowego, Warszawa, paidziernik 2021

Raport zostat zaprezentowany na XI Posiedzeniu Sektorowej Rady ds. Kompetengji
w Budownictwie w dniu 13 grudnia 2021 r. (wideokonferencja). Prezentacji doko-
nat autor pan Jakub Kus, wiceprzewodniczacy Sektorowej Rady ds. Kompetengji
w Budownictwie oraz wiceprzewodniczacy Zwigzku Zawodowego ,Budowlani”,
ktéry dokonat w nim analizy wybranych rozwigzan w zakresie udziatu partnerow
spotecznych i branzowych w budownictwie oraz instytucji publicznych dziatajacych
na rzecz sektora budowlanego w tworzeniu i funkcjonowaniu rad ds. kompetengji
lub/i podmiotéw petnigcych podobna role (np. funduszy parytetarnych zajmuja-
cych sie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym, doradztwem, walidacja i certyfika-
¢ja) istniejacych w wybranych krajach europejskich.

Jak podkreslit autor, Raport jest materiatem pomocniczym wspomagajacym dzia-
tania Sektorowej Rady ds. Kompetencji w Budownictwie w opracowaniu propozycji
rozwigzan strukturalnych i instytucjonalnych efektywnie wtaczajgcych pracodaw-
cOw i partneréw spotecznych w kreowanie dziatan na rzecz szkolenia i ksztatcenia
zawodowego dla polskiego budownictwa. Duza czes¢ materiatéw informacyjnych
i danych dotyczacych szczegolnie funduszy edukacyjnych zostata uzyskana w bez-
posrednich kontaktach autora z przedstawicielami funduszy i innych podmiotow
ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Z tresci Raportu wynika, ze modele zaangazowania partneréw spotecznych
i organizacji branzowych w ksztattowanie i funkcjonowanie systemu ksztatcenia
i szkolenia zawodowego w budownictwie roznig sie znacznie miedzy sobg, ale
jedna z bardziej zaawansowanych form zaangazowania partneréw spotecznych
w identyfikacje potrzeb i kreowanie rozwigzan dla szkolenia i ksztatcenia zawo-
dowego w budownictwie sa sektorowe rady ds. kompetencji/umiejetnosci.
Podobna role w sektorze w wielu krajach Europy petnia réwniez sektorowe
fundusze parytetarne skoncentrowane w swej dziatalnosci na szeroko ro-
zumianym ksztatceniu i szkoleniu zawodowym. W chwili obecnej w okoto 20
krajach europejskich funkcjonuja rady sektorowe/fundusze petnigce role rad
lub/i obserwatoria kwalifikacji/umiejetnosci w budownictwie.

Sektorowe rady ds. umiejetnosci koncentrujg sie zazwyczaj na nastepujacych

dziataniach:

= Analiza rynku pracy: zrozumienie potrzeb sektora w zakresie umiejetnosci,
w tym zaréwno potrzeb pracodawcédw, jak i pracownikéw;

= Rekomendowanie pozadanych rozwigzanh prawnych i organizacyjnych;

= Wsparcie pracodawcow i innych interesariuszy sektora: zapewnienie praktycz-
nych wskazoéwek i pomocy pracodawcom w zakresie polityki i praktyki szkole-
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niowej firmy oraz wypracowanie spdjnego pogladu sektora na rozwoj polityki
w zakresie edukacji zawodowej i szkolen;

= Tworzenie rozwigzan w zakresie szkolen i rozwoju umiejetnosci, w tym rozwoju
kwalifikacji opartych na standardach, programoéw szkoleniowych opartych na
kompetencjach i dostosowanych szkolen, zgodnie z potrzebami sektora;

= Budowanie zdolnosci szybkiego reagowania na potrzeby sektora, w tym szkole-
nie trenerow i wzmacnianie zdolnosci poszczegoélnych pracodawcédw do rozwo-
ju swoich pracownikow.

Z kolei Sektorowe Fundusze Parytetarne sg szeroko rozpowszechniong
w krajach Unii formg zabezpieczenia socjalnego i zwiekszania atrakcyjnosci
pracy w danym sektorze. Fundusze Parytetarne tworzg pracodawcy i pracownicy.
W sektorze budowlanym wielu krajow funkcjonujg fundusze emerytalne, edu-
kacyjne, urlopowe, koncentrujace sie na problematyce bezpieczenstwa pracy
oraz zdrowotne. W najprostszym wariancie w budownictwie fundusz moze na
przyktad zapewniac srodki na wynagrodzenia za przestoje zwigzane ze ztg po-
goda. W bardziej zaawansowanym — organizowac branzowy system ksztatce-
nia. Ich funkcjonowanie jest nadzorowane przez rady powotywane w rownych
czesciach (na zasadzie parytetu) przez zwiagzki pracodawcow i zwigzki zawo-
dowe. Na srodki funduszy sktadajg sie pracodawcy (zwykle 2/3 do 3/4 srod-
kow) i pracownicy oraz w okreslonym zakresie instytucje publiczne (Srodki bu-
dzetowe i Srodki projektéw UE). Autor przytacza dobre praktyki funkcjonowania
funduszy parytetarnych w budownictwie: Formedil (Wtochy); Fundacién Laboral
de la Construccion (Hiszpania). W Polsce tworzenie funduszy parytetarnych wzo-
rowanych na instytucjach funkcjonujacych od lat w Niemczech, Belgii, Wtoszech
czy Hiszpanii formalnie nie jest mozliwe z powodu braku odpowiednich podstaw
prawnych, ale takze stabosci mechanizméw dialogu spotecznego (brak sektoro-
wych uktadow zbiorowych pracy).

Przyktady rozwigzan taczacych dziatalno$¢ roznych struktur znalez¢ mozna we
Frangji. Dziata tam miedzy innymi Francuska Agencja ds. Kompetencji CNCP —
Agence France Compétences (od 2019 r.), wczesniej Commission nationale de la cer-
tification professionalnelle, sprawujaca nadzér nad RNCP — Répertoire National des
Certifications Professionnelles (Repozytorium Certyfikatéw Zawodowych). W sktad
CNCP, oprocz reprezentantéw ministerstw i regiondéw, wchodza przedstawiciele
partneréw spotecznych (organizacji zawodowych reprezentujgcych pracodawcow
i pracownikow), cechow, izb handlowych, izb rolniczych oraz stowarzyszeh zawo-
dowych. W budownictwie dziata CCCA-BTP - Krajowy Komitet ds. Koordynacji
Praktyk Zawodowych w Sektorze Budowlanym, ktory jest stowarzyszeniem za-
rzagdzanym z udziatem partnerow spotecznych: 20 petnoprawnych cztonkéw
z branzowych federacji pracodawcow i organizacji zwigzkowych pracownikdw,
podzielonych na dwa kolegia, tworzy jego zarzad i okresla kierunki jego dziata-
nia. W zarzadzie jest obecne rowniez panstwo z komisarzem rzagdowym, przed-
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stawicielem Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz generalnym kontrolerem
ekonomiczno-finansowym Ministerstwa Gospodarki i Finanséw.

W Wielkiej Brytanii role sektorowej rady ds. kompetencji petni Rada Budownictwa
— Construction Industry Council (CIC), ktéra uznawana jest za reprezentatywne
forum dla organizacji zawodowych, organizacji badawczych i specjalistycznych
stowarzyszen biznesowych w branzy budowlanej.

Polska inicjatywa dotyczaca tworzenia sektorowych rad, w tym Sektorowej
Rady ds. Kompetencji w Budownictwie, korzysta z doswiadczen innych krajow,
ale pod pewnymi wzgledami jest unikalna w skali europejskiej. Tym niemniej
krytyczna analiza doswiadczen europejskich moze pozwoli¢ unikng¢ bteddw
i wykorzystac rozwigzania merytoryczne i strukturalne wspomagajace zapew-
nienie trwatosci dziatania Rad, okreslenia nowych, pozadanych kierunkow ak-
tywnosci merytorycznej i zapewnienia srodkéw na ich funkcjonowanie po okre-
sie finansowania ze srodkow Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014-2020.

Jakub Kus: Raport z przeglgdu dobrych praktyk w krajach europejskich, w zakresie
zaangazowania partneréw spotecznych i organizacji branzowych w budownictwie
w dziatania rad ds. kompetencji i innych gremiéw majgcych wptyw na funkcjonowa-
nie krajowych systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Warszawa, pazdziernik
2021 r. (nie opublikowany).

dr Ireneusz Wozniak
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji

Przedstawiciel Sieci Badawczej tukasiewicz w gronie ekspertéw CEDEFOP!

W listopadzie i grudniu 2021 odbyta sie ogdlnoeuropejska rekrutacja kandydatow
na cztonkdéw Spotecznosci Ekspertow CEDEFOP ds. Przygotowania Zawodowego.

Od 2017 r. spotecznos¢ ekspertéw CEDEFOP z réznych krajow zajmuje sie analiza-
mi i tworzeniem rekomendacji rozwigzan sprzyjajacych rozwojowi przygotowania
zawodowego jako szczegodlnego rodzaju uczenia sie w miejscu pracy w powigzaniu
zumowa o prace w celu praktycznej nauki zawodu. Aktualnie, po blisko pieciu latach
funkcjonowania spotecznosci ekspertéw formuta dziatan zostata sformalizowana
i poszerzona stajac sie ,centrum wiedzy” i punktem odniesienia dla realizowanych

' Strona internetowa CEDEFOP - European Centre for the Development of Vocational Training, https://
www.cedefop.europa.eu/en.
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polityk edukacyjnych w UE. Kazde panstwo ma jednego wybranego w drodze kon-
kursowej przedstawiciela w tym gremium. Polske reprezentuje dr Andrzej Wojciech
Stepnikowski z Centrum Badan Edukacji Zawodowej i Zarzadzania Innowacjami
funkcjonujacego w strukturze Sieci Badawczej tukasiewicz — Instytucie Technologii
Eksploatacji w Radomiu.

Warto doda¢, ze CEDEFOP jest jedna ze zdecentralizowanych agencji UE. Zatozona
w 1975 r. i majaca siedzibe w Grecji od 1995 r. wspiera promocje, rozwdj i wdrazanie
polityki Unii w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) oraz umiejet-
nosci i kwalifikacji, wspotpracujac z Komisja, panstwami cztonkowskimi i partnerami
spotecznymi. W tym celu poszerza i rozpowszechnia wiedze, dostarcza dowoddéw
i ustug na potrzeby ksztattowania polityki, w tym wnioskow opartych na badaniach
oraz utatwia wymiane wiedzy miedzy podmiotami unijnymi i krajowymi oraz mie-
dzy nimi.

dr Krzysztof F. Symela
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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