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Komentarz

Krzysztof Franciszek Symela

Uczestnictwo dorostych w formalnyeh i pozaformalnych
dziataniach edukacyjnych

Niekorzystne trendy demograficzne i zmiany technologiczne zwiekszaja potrzebe
uczenia sie i zmuszajg dorostych do dostosowywania sie do zmiany zakresu umie-
jetnosci pracownika oraz warunkoéw pracy. Mimo to wiekszos¢ panstw cztonkow-
skich UE, w tym réwniez Polska, konsekwentnie nie osiagga zadowalajacych wynikow
w zakresie realizacji celow dotyczacych udziatu dorostych w programach uczenia
sie przez cate zycie.

Nowe cele UE na rok 2025 zwarte w ,Europejskim Programie na rzecz Umiejetnosci”
zaktadaja, ze 50% dorostych ma uczestniczy¢ w okreslonych formalnych i pozafor-
malnych dziataniach edukacyjnych w okresie 12 miesiecy.

W badaniu CEDEFOP! wykazano, ze dorosli w kazdym wieku, pracujacy w réznych
zawodach i posiadajacy wymagane kwalifikacje, dostrzegaja potrzebe posiadania
nowych umiejetnosci. Potrzeba ta wydaje sie jednak niewystarczajaca, by zmoty-
wowac dorostych do uczestnictwa w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym na poza-
danym poziomie. Zwiekszenie zaangazowania dorostych moze wymaga¢ nowego,
bardziej skoncentrowanego na uczacym sie podejscia do polityki, ktérej celem po-
winna by¢ pomoc ludziom w radzeniu sobie z przemianami na rynku pracy. Zmiany

" Nota Informacyjna CEDEFOP, luty 2022, ISSN 1977-8007.
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zachodza w pracy, na przyktad w postaci nowych zadan lub postaw, awansu zawo-
dowego lub zmiany miejsca zatrudnienia. Takie zmiany sg charakterystyczne dla
poszczegdlnych osdb, podobnie jak ich wymagania dotyczace nauki i potrzeby
w zakresie wsparcia. Polityka ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) zwykle roz-
wija sie w odpowiedzi na potrzeby konkretnych grup, czesto tych dotknietych wy-
sokim poziomem bezrobocia. Kazda zmiana ma jednak swoje unikalne okolicznosci,
a wraz z postepujaca cyfryzacja i ekologizacjg gospodarek europejskich oczekuje
sie, ze ludzie bedg doswiadczac wiecej zmian w trakcie swojego zycia zawodowego.
W zwigzku z tym zachecanie do udziatu w uczeniu sie dorostych oraz ustawicznym
ksztatceniu i szkoleniu zawodowym sugeruje podejmowanie wysitkdw, inicjatyw
i projektow bardziej skoncentrowanych na uczacym sie, aby wzbudzi¢ motywacje
do uczestnictwa w nauce.

W trzecim tomie czasopisma prezentujemy wyniki badan o interdyscyplinarnym
charakterze z obszaru edukacji dorostych w Polsce i na Swiecie, cyfrowego i meto-
dycznego wspomagania uczenia sie dorostych oraz rozwoju zawodowego i rynku

pracy.

Naszym czytelnikom polecam m.in. artykuty: A. Pogorzelskiej Globalne i lokalne
scenariusze dla edukacji ze zmiang spoteczng w tle, M. Piekarskiego Ocena przy-
datnosci zawodowej studidw inzynierskich w opiniach pracujgcych studentéw
Politechniki Krakowskiej, S. tagosza i S. Iwaszenko Analiza mozliwosci zastosowania
systemow obliczeniowych duzej skali (HPC) do tworzenia aplikacji VR wykorzystywa-
nych w ksztatceniu ustawicznym, M. Rojka Ocena trafnosc kwestionariusza pomiaru
wtasciwosci uczenia sie dorostych w hybrydowym modelu pracy.

W rozdziale informacyjnym zwracamy uwage na wazne wydarzenia, jakie odby-
ty sie w Polce w trzecim kwartale biezgcego roku, m.in. XI Ogélnopolski Zjazd
Pedagogiczny. Proponujemy réwniez omowienie B. Totwinskiej zawierajace
refleksje z lektury ksigzki: Chip Heath, Dan Heath, Pstryk. Jak zmieniac, zeby
zmienic.
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Adult participation in formal and non-formal education

Unfavorable demographic trends and technological changes increase the need
for learning and force adults to adapt their skills to new working conditions.
Nevertheless, most EU Member States, including Poland, consistently fall short of
achieving the targets for adult participation in lifelong learning.

Increasing the involvement of adults in lifelong learning may require a new, more
learner-centred approach to policies that should aim to help people cope with
changes in the labour market. Vocational education and training (VET) policies tend
to develop in response to the needs of specific groups, most often the unemployed.
Encouraging adults to participate in continuing vocational education and training
therefore focuses on more learner-centred efforts, initiatives and projects to
motivate them to participate in learning.

In the third volume of the journal, we present the results of interdisciplinary
research in the field of adult education in Poland and in the world, digital and
methodical support for adult learning as well as professional development and the
labour market.
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ENCORE - model edukacji ekologicznej mistrzdw
W budownictwie | renowacj|

ENCORE Model of envrionmental education of construction and renovation craftmasters and VET instructors

Key words: lifelong learning, green deal, renovation wave, examination standard, MOOC.

Abstract: The year 2022 is the year of the announcement by Poland of the Long-term
Building Renovation Strategy, resulting directly from the European Green Deal (EGD) doctrine
and the Renovation Wave. The aim of the article is to show that the introduction of the model
of environmental education of construction stakeholders, especially building craftsmen and
instructors of practical vocational training — on the basis of open on-line courses, can contribute
to a change in the ways of thinking. The ENCORE model takes into account both the EGD and the
Renovation Wave modules, as well as innovative pedagogical solutions as well as the basics of
strategy and foresight. The contents of the proposed modules will be verified by industry masters
and will contribute to the development of a draft modification of the standard examination
requirements for craft masters and, consequently, to the improvement of the quality of the
education process of young workers. Along with the Green Deal, remote education and MOOC
courses, new perspectivesand opportunities for the masters of crafts to acquire green competences
in a quick and convenient way, and thus change the examination standard, appear.

Stowa kluczowe: uczenie sie przez cate zycie, Zielony tad, Fala Renowacji, standard egza-
minacyjny, MOOC.

Streszczenie: Rok 2022 to rok ogfoszenia przez Polske Dtugoterminowej Strategii Renowa-
¢ji Budynkéw, wynikajacej bezposrednio z doktryny Europejskiego Zielonego tadu (EZt) oraz
Fali Renowadiji. Celem artykutu jest wykazanie, iz wprowadzenie modelu edukacji ekologicznej
interesariuszy budownictwa, w tym szczegdlnie mistrzow rzemiost budowlanych i instrukto-
row praktycznej nauki zawodu — na zasadach otwartych kurséw on-line, moze przyczynic sie
do zmiany sposobow myslenia. Model ENCORE uwzglednia zarowno moduty dotyczace EZt
i Fali Renowadji, jak i nowatorskie rozwigzania pedagogiczne, a takze podstawy strategii oraz
foresight. Tresci zaproponowanych modutdw zostang zweryfikowane przez mistrzow z branzy
i przyczynia sie do wypracowania projektu modyfikacji standardu wymagan egzaminacyjnych
dla mistrzow w rzemiosle, a w konsekwencji do poprawy jakosci procesu ksztatcenia mtodocia-
nych pracownikéw. Wraz z Zielonym tadem, edukacjg zdalng oraz kursami MOOC, pojawiaja
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sie dla instruktorow praktycznej nauki zawodu, szczegdlinie dla mistrzow rzemiosta, stanowia-
cych wiekszos¢ w tej grupie, nowe perspektywy i mozliwosci nabywania zielonych kompetencji
w szybki i wygodny sposdb, a co za tym idzie zmiany standardu egzaminacyjnego.

Wprowadzenie — Zielony tad i Fala Renowacji

Europejski Zielony tad (EZt) to doktryna tej polityki majaca przeksztatci¢ Europe
w rejon Swiata neutralny klimatycznie. Wedtug zatozen EZt, Unia Europejska ma
stac sie w perspektywie roku 2050 spoteczenstwem neutralnym klimatycznie i z go-
spodarka, ktdra jest energo- i zasobooszczedna!. W oparciu o te zatozenia w ra-
mach polityki EZt trwajg prace nad Europejskim Prawem Klimatycznym. Oznacza
to ambitny plan przejscie na gospodarke niskoemisyjng i odejscie od gospodar-
ki opartej na pochtanianiu nieodnawialnych surowcéw naturalnych. W tym celu,
wedtug badan Komisji Europejskiej, nalezato bedzie zwigkszy¢ inwestycje do roku
2030 o ponad 520 miliardéw euro rocznie w poréwnaniu z poprzednig dekada?®
W Polsce transformacja energetyczna skupi¢ powinna sie na takich obszarach, jak
system energetyczny, przemyst, budownictwo przyjazne sSrodowisku.

W ramach Zielonego tadu kluczowa dla budownictwa strategia jest tak zwana Fala
Renowacji dla Europy (ang. Renovation Wave for Europe). Projekt ten zostat uru-
chomiony w 2020 r. i ogtoszony w komunikacie Komisji Europejskiej pt. ,Europejska
fala renowacji — ekologizacja budynkdw, tworzenie miejsc pracy, poprawa jakosci
zycia". Zgodnie z zatozeniami projektu, jego zadaniem jest co najmniej podwoje-
nie wskaznikow renowacji budynkéw w ciagu dziesieciu lat od ogtoszenia tej stra-
tegii. Jak wskazuje juz jej nazwa, planowane renowacje, zwane réwniez u nas jako
remonty lub przebudowy, maja przyczynic sie do zwigkszenia efektywnosci energe-
tycznej i oszczedniejszego gospodarowania zasobami naturalnymi. Ma to spowo-
dowac poprawe jakosci zycia Europejczykdw, zmniejszenie poziomu emisji gazéw
cieplarnianych oraz eskalacje poziomu recyklingu materiatow. Wedtug zatozen UE,
w ramach perspektywy tej strategii do roku 2030 mozna by odnowi¢ okoto 35 mi-
liondw budynkow i stworzy¢ okoto 160 tysiecy miejsc pracy zwigzanych z zielona
technologia w sektorze budowlanym®.

W ramach tych inwestycji kwota 390 mld EUR rocznie przypada na dekarbonizacje
gospodarki, w szczegolnosci sektora energetycznego, w tym na innowacje zwigza-
ne z energig w sektorach budowlanych®.

' Zob: https//eceuropa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_pl (dostep: 14.09.2022).

2 Komunikat pt.,Gospodarka UE po pandemii COVID-19: wptyw na zarzadzanie gospodarcze’, COM(2021)
662 final, s. 17.

3 Zob. https//ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/IP_20_1835 (dostep: 14.09.2022)

4 ARenovation Wave for Europe — greening our buildings, creating jobs, improving lives, 2020 r.,, EU Commi-
sion, COM (2020) 662 final.

> W kierunku zielonej, cyfrowej i odpornej gospodarki: nasz europejski model wzrostu, Komunikat Komisji
Europejskiej COM(2022) 83 final.
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Renowacja budynkéw oferuje potencjalnie wysokie zyski spoteczne w kilku wy-
miarach: wydajnosci energetycznej oraz cieptownictwa; odpornosci na zmiany kli-
matu; w kwestii gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ), maksymalizacje udziatu
odnawialnych zrédet energii (OZE) w zyciu codziennym, redukcji zanieczyszczen,
lepszego zdrowia, poprawy jakosci zycia obywateli, e-mobilnosci, e-rozwigzan dla
zdrowia, edukacji i pracy.

Potencjat wiedzy

Szczegblng uwage w kontekscie Fali Renowacji nalezy poswieci¢ budownictwu, kto-
re wedtug zatozen, wskazanych w petnej nazwie projektu, jest kluczem do tworze-
nia nowych miejsc pracy zwigzanych z zielona transformacjg oraz w efekcie popra-
wy jakosci zycia. W obecnych czasach kryzysu energetycznego spowodowanego
trudna sytuacja geopolityczng nalezy obrac szczegolnie dalekosiezna droge dojscia
do tych celéw. Nalezy zadac pytanie, czy rozwoj technologii i zmiany klimatyczne
beda miaty wptyw na kreowanie nowych modeli kompetengji i jakg droga przysto-
sowac sie do tych zmian.

Taka droga jest zapewne edukacja i poszerzanie wiedzy. Wiedzy, ktora jest uwazana
za klucz do sukcesu kazdego przedsiebiorstwa®. Jak ze szczegdlng waga podkre-
slono w Deklaracji z Porto, edukacja i umiejetnosci musza w zwiazku z planami
transformacji energetycznej pozostawac w centrum wszelakich dziatan z nig zwia-
zanych’. Nowy Zielony tad i idaca za nim cyfrowa transformacja tworza ogromne
szanse, ale rébwniez wyzwania wymagajace inwestycji w edukacje i szkolenia za-
wodowe w sektorach z rosngcym zapotrzebowaniem na swiadomg site robocza.
Edukacja ekologiczna w obecnej dobie zmian klimatycznych winna by¢ priorytetem
wyksztatcenia wspotczesnego cztowieka. Zgodnie z ideg ksztatcenia ustawicznego
i uczenia sie przez cate zycie. Jest to nadrzedny cel dla zdajacych sobie sprawe z ja-
kosci Srodowiska oraz jego wptywu na zycie i zdrowie. Edukacje mozna zdefiniowac
jako specyficzny system ksztatcenia, nabywania postaw, umiejetnosci i wiedzy.

Edukacja ekologiczna jest obecnie rozumiana coraz czesciej jako ksztatcenie na
rzecz zrbwnowazonego rozwoju oraz gospodarki o obiegu zamknietym GOZ. Z bie-
giem czasu edukacja ta ewoluowata z ukierunkowanej gtéwnie na wiedze ekolo-
giczng przekazywana na wczesnych etapach ksztatcenia — w kierunku catozyciowej
edukacji transformacyjnej zorientowanej na zmiany postaw i sSwiadomosci. Wobec
zmian klimatycznych i srodowiska jest nieuniknionym efektem krokéw podejmo-
wanych w celu osiggniecia neutralnosci klimatycznej, takich jak kolejne dyrektywy
i rozporzadzenia srodowiskowe wdrazane w UE i krajach cztonkowskich. Ochrona
srodowiska i Swiadomos¢ kosztow energetycznych nie ogranicza sie juz tylko do
szkdt podstawowych, ale z catg moca stata sie problemem kadry i pracownikow
branzy budowlanej. Z racji wykonywanych przez nich prac najlepszg forma ksztat-

¢ ) Lichtarski, Podstawy nauki o przedsiebiorstwie, Wroctaw 2007, s. 374.
7 Zob. https//www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2021/05/08/the-porto-declaration/ (do-
step: 15.09.2022).
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cenia jest edukacja nieformalna i incydentalna. Inna elastyczng forma, ktéra moze
by¢ popularna, stanowig krétkie kursy realizowane tematycznie, konczace sie tzw.
mikroposwiadczeniami, np. kursy MOOC. W budowaniu miedzy innymi tej $wiado-
mosci ekologicznej oraz podejsciu proenergetycznemu pomagaja narzedzia nie-
formalnej edukacji ekologicznej, staja sie nimi instytucje, fundacje, stowarzyszenia
pozarzadowe i rzgdowe oraz organizacje spoteczne®.

Z szeroko dostepnych badan i wywiadow wynika jasno, ze w wiekszosci przypadkow
dopiero w momencie, kiedy wskazato sie firmom ewentualne korzysci lub sciezki
uzyskania pomocy czy zysku z wdrozen dziatan proekologicznych, wykazywaty one
wieksze zainteresowanie ekologig®. W chwili obecnej inwestycja w edukacje eko-
logiczna w perspektywie Zielonego tadu jest niezbedna w celu zwalczenia barier
stojacych na drodze renowacji. Chodzi miedzy innymi o bariery informacyjne, takie
jak niezrozumienie cyklu zuzycia energii w budynku i ewentualne jej oszczednosci,
uwzglednienie OZE oraz efektywnych odnawialnych systeméw ogrzewania i chto-
dzenia, watte dane o zasobach budowlanych, niedostateczna znajomos$¢ zakresu fi-
nansowania, brak swiadomosci na temat szerszych przymiotow remontu budynku.
Widoczny jest rowniez brak wiedzy specjalistycznej zwigzanej z proekologiczna po-
litykg podmiotéw zajmujacych sie ustugami remontowymi, co powoduje koniecz-
nosc¢ zwiekszenia liczby szkolen nakierowanych na nabywanie umiejetnosci zielone
i cyfrowe zwigzanych z ekogospodarka.

W sytuacji gdy swiadomos¢ spoteczenstwa jako ogotu w kwestiach przystosowania
do zmieniajacych sie warunkdw klimatycznych i polityki ekologicznej jest wysoka,
niezbednym jest dazenie do ustawicznego ksztatcenia kadr zarzadzajgcych i pra-
cownikdéw rzemiost budowlanych, aby ich firmy spetniaty warunki konkurencyjnosci
na coraz bardziej wymagajacym i technologicznie galopujacym, zmieniajacym sie
rynku ustug. Nie tylko w zakresie edukacji formalnej, ale réwniez rozszerzajac jej
zasieg, wykorzystujac nowoczesne i dedykowane temu celowi narzedzia.

ENCORE — model edukacji ekologicznej dla interesariuszy budownictwa

Od ponad trzech dekad istotne jest zagadnienie wykorzystania nowoczesnych tech-
nologii komputerowych w nauczaniu. Kwestie dotyczace wykorzystania w eduka-
gji narzedzi informatycznych, w tym multimediéw, sa tematem wielu opracowan®.
Narzedzia multimedialne stuzace edukacji przeszty dtuga droge przemian od tego
czasu. Ewoluowaty od narzedzi biernego udziatu o ograniczonym terytorialnie za-
siegu do interaktywnych sieci edukacyjnych dostepnych z kazdego miejsca.

8 S.Kondracki, J. Udata, Edukacja ekologiczna. Quo vadis zootechniko — Monografia, Siedlce 2022, 5. 211.

° A Stepnikowski, Edukacja ustawiczna mistrzow w rzemiosle na przyktadzie ochrony srodowiska, Edukacja
Ustawiczna Dorostych 2015, nr 4.

1 J. Angiel, P. Pokojska, W. Pokojski, Szanse, cele i mozliwosci edukacji ekologicznej nauczycieli z wykorzysta-
niem mediow i webGlS, Edukacja Ustawiczna Dorostych 2017, nr 2.
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Jednym z takich narzedzi jest model edukacji ekologicznej dla interesariuszy zaan-
gazowanych w budownictwo i renowacje ENCORE™.

Kursy MOOC to popularne narzedzie?. Wspieraja wdrazanie celow i zasad planu na
rzecz europejskiego filaru praw socjalnych, na rzecz umiejetnosci® i zalecen Rady
Europy w sprawie ksztatcenia i szkolenia zawodowego®.

Kursy MOOC sg oparte na aktywnym oraz interaktywnym nauczaniu z uzyciem plat-
form e-learningowych dla nieograniczonej liczby uzytkownikow®. Wykorzystuja
one rézne techniki nauczania: od multimedialnych wyktadéw po quizy sprawdzaja-
ce wiedze uczestnikdw, skupiajac sie na najwazniejszych swoich atutach, czyli ela-
stycznosci oraz przystepnosci. W przestrzeni edukacyjnej kursy tego typu pojawity
sie w roku 2012 i zrewolucjonizowaty sposoby nauczania na odlegtosc¢?®.

Takie rozwigzania odpowiadaja wspotczesnym studentom, ktére sg statym elemen-
tem oferty edukacyjnej takich uczelni jak Harvard czy Oxford. Wytworzone w mo-
delu ENCORE kursy w modelu MOOC beda weryfikowane przez mistrzow z branzy
budowlanej pod katem ich praktycznej uzytecznosci w prowadzonej dziatalnosci,
m.in. w zakresie EZt, Fali Renowacji, nowoczesnych praktyk pedagogicznych oraz
podstaw strategii i foresight. Sg to dziedziny, ktére w czasach ponowoczesnosci
i niepewnosci powinny by¢ uwzglednione w procesie ksztatcenia mistrzow w rze-
miostach budowlanych.

Podstawowym dokumentem, na podstawie ktdérego nadaje sie tytut zawodowy mi-
strza w rzemiosle, jest standard wymagan egzaminacyjnych dla mistrzow zatwier-
dzany przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego (ZRP) na podstawie uprawnien nadanych
przez ministra wtasciwego do spraw edukacjit’.

Imiana standardu wymagaii egzaminacyjnych dla mistrzow

Obecnie, w czasach postepujacych zmian cywilizacyjnych, wazna jest ustawiczna
edukacja osdb zwigzanych z branzg budowlang tym rzemieslnikow. Sa oni zmusze-
ni aby dotrzymac kroku zmianom prawnym i srodowiskowym, wymuszanym przez
EZt oraz wytyczne Fali Renowacji, wkraczajaca w kazda dziedzine zycia. Internetowe
kursy typu MOOC sa rozwigzaniem umozliwiajgcym uzyskanie nieodptatnie certy-
fikacji w jednym miejscu w Internecie, w zakresie tematow aktualnych dla branzy.

""" ang. European Networkfor Catalysing Open Resources in Education.

12 ang. Massive Open Online Courses.

3 Zob.: https//eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29 (do-
step: 23.08.2022).

4 Zob: https//www.cedefop.europa.eu/files/osnabrueck_declaration_eu2020.pdf (dostep: 23.08.2022).

> Haenlein M., Higher education and the digital revolution: About MOOCs, SPOCs, social media, and the
Cookie Monster, Business Horizons 2016, Volume 59.

16 L. Pappano, The year of the MOOC, The New York Times (dostep: 23.08.2022).

7 Zob: Ustawa o rzemiosle: https:/isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20200002159/0/
D20202159.pdf (dostep: 22.09.2022).
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Szkolenia pracodawcéw, pracownikow, instruktoréw i mistrzow w zawodzie,
zwiaszcza w zakresie budownictwa i remontow, powinny uzupetnia¢ formalne roz-
wigzania edukacyjne®®. Instruktorzy nauki zawodu, w tym réwniez mistrzowie rze-
miosta musza by¢ skoncentrowani na szukaniu nowych sposobdéw i metod, ktére
,pchna” ich firmy naprzéd wraz z nieunikniong fala zmian dostosowujacych rynek
branzowy do zmian klimatycznych. W tym celu musza adaptowac sie, wprowadzac
zmiany w dziataniu i Swiadomosci, generowac wartos¢ takze w kontekscie zréw-
nowazonego rozwoju. Majac na uwadze, ze przyczynami ograniczajagcymi przyszty
wzrost gospodarczy sg zasoby naturalne i spoteczne, musza ukierunkowac wysitki
na osiggniecie dobrostanu poprzez odpowiednig edukacje (,Kompas edukacyjny
OECD 2030, wskazuje na dobrostan zaréwno srodowiska jak i jednostki)®.

Jak wynika z najnowszego raportu Polskiego Instytutu Ekonomicznego, naj-
wiekszy wptyw na rozwoj rynku pracy w perspektywie do 2035 r. beda miaty
bodzce technologiczne®. Z kolei az 72% badanych przez wyzej wymieniony
Instytut firm nie inwestowato w kapitat ludzki, a 91 procent z nich ma trudnosci
z pozyskaniem pracownikéw o odpowiednich kompetencjach?. Dane te na-
bieraja jeszcze wiekszego znaczenia w swietle nowych zalecen i planowanych
projektdéw UE zwigzanych z GOZ, dotyczacych zwiekszenia zywotnosci wszyst-
kich stosowanych na rynku produktéw??. Regulacje dotycza wszystkich dzie-
dzin gospodarki, nie pomijaja oczywiscie rowniez wyrobow i materiatow bu-
dowlanych?. W zwigzku z wszystkimi tymi nastepujacymi w sposdb lawinowy
zmianami zasadnym wydaje sie twierdzenie, ze nalezy kolejny raz dostosowac
i zmodyfikowac standardy wymagan egzaminacyjnych w rzemiostach budo-
walnych, wykorzystujac do jego aktualizacji weryfikacje zagadnien dokonana
za posrednictwem kursu MOOC oraz konsultacji branzowych.

Tresci ujete w kursie ENCORE pomoga zweryfikowa¢ obszary kompetencji do
wprowadzenia w przyktadowy standard wymagan egzaminacyjnych dla mistrza
z branzy budowlanej. Standard wymagan egzaminacyjnych to zestaw zamknietych
zbioréw wiedzy branzowej, kompetencji i umiejetnosci wymaganych odpowiednio
od czeladnikéw i mistrzéw w rzemiosle. Ostatnia systemowa aktualizacja standardu
jako profilu wymagan kompetencyjnych dla mistrzéw miata miejsce w 2012 roku?.

'8 El. Szczepankiewicz, J. Fazlagi¢, W. Loopesko, A Conceptual Model for Developing Climate Education in
Sustainability Management Education System 2021, Sustainability, 13, 5. 1241.

19 Zob.: https://www.oecd.org/education/2030-project/teaching-and-learning/learning/learning-com-
pass-2030/in_brief_Learning_Compass.pdf (dostep: 15.09.2022).

% Zob. https://pie.net.pl/wirtualizacja-rynku-oraz-praca-w-rozproszonych-zespolach-to-najwazniejsze-
-obszary-dla-rozwoju-rynku-pracy/ (dostep: 15.09.2022).

21 Zob. https.//pie.net.pl/9-na-10-polskich-firm-ma-trudnosci-w-pozyskaniu-pracownikow-o-odpowiednich-
-kompetencjach/ (dostep: 15.09.2022).

22 Green Deal. New proposals to make sustainable products the norm and boost Europe’s resource independen-
ce, Bruksela, 30.03.2022.

% Revised Construction Products Regulation, Bruksela 30.03.2022.

2 A Stepnikowski, Mistrz w rzemieslniczym przygotowaniu zawodowym,Radom 2020, s. 90.
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W obecnych czasach wiedza i kompetencje musza by¢ w ciagty sposdb uzupetniane,
zwiaszcza w zawodach majgcych bezposredni styk z odnawialnymi zrédtami ener-
gii (OZE) oraz gospodarka o obiegu zamknietym (GOZ). Standardy te sa cennym
zrédtem informacji dla kandydatéw majacych mozliwos$¢ poznania zakresu wyma-
gan egzaminacyjnych i przygotowania sie do egzaminu®. Z kolei dla podmiotéw
szkolacych sa wytycznymi do tworzenia programéw szkolen, a dla pracodawcéw
sa wiarygodnym i sprawdzonym zrodtem informacji na temat zakresu wiedzy, ja-
kiej mozna spodziewac sie po pracowniku z dang kwalifikacja na podstawie dyplo-
mu. Mistrzowie rzemiost sg niejako z racji filozofii swojego tytutu zobowigzani do
ksztatcenia sie ustawicznego, od wiekéw ich dziatalno$¢ podlegata specjalnym re-
gulacjom i wymagata ciggtego uczenia sie?. Mistrzostwo obliguje wiec do ciggtego
doskonalenia sie. Aby nalezycie oceni¢ edukacje ustawiczng mistrzow rzemiesIni-
czych w obszarze ochrony srodowiska, nalezy poznac specyfike oséb postugujacych
sie takim tytutem zawodowym na tle Swiadomosci wspotobywateli w tej dziedzinie.
Zagadnienia z tym zwigzane stanowig problem dla wszystkich podmiotéw uzytku-
jacych srodowisko — od ,zwyktych” obywateli poczynajac, po jednostki samorzadu
terytorialnego czy przedsiebiorcow, zwtaszcza tych matych, ktérzy nie dostrzegaja
swojego wptywu na srodowisko?. Wspdlny raport CEDEFOP, Europejskie Centrum
Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego i OECD, Organizacji Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju Green skills and innovation for inclusive growth?, zwracaja uwage, ze
jednym z najwazniejszych wyzwan przysztosci jest ochrona srodowiska, a w szcze-
goélnosci kwestie efektywnosci energetycznej, stosowania odnawialnych zrodet
energii czy energetyczne budownictwo. Wykorzystujac innowacyjnos¢ ENCORE,
wspieramy budowanie spotecznosci szkolacej sie i wymieniajacej sie wiedza po-
przez tematyczne kota i fora systeméw MOOC. Efektem projektu ma byc¢ rowniez
powotanie spotecznosci trenerow ENCORE, ktora ma skupia¢ rzemieslnikow i prak-
tykdw w celu rozszerzania i rozpowszechniania przyktadéw najlepszych praktyk
miedzy innymi w zakresie renowacji, termomodernizacji i budownictwa moduto-
wego. Dziatania edukacyjne MOOC w sieci ENCORE przyczyniaja sie do ulepszen
w systemie edukacyjnym branzy budowalnej, ktéry z kolei wspiera innowacje pro-
ekologiczne w edukacji, tworzac tym sposobem wtasnie rodzaj GOZ z korzyscia dla
otaczajacego go srodowiska. Kursy takie moga byc¢ idealnym narzedziem do mody-
fikacji struktury standardu egzaminacyjnego, szczegdlnie w zakresie kompetencgji
spotecznych, wiedzy i umiejetnosci. Rewolucja przemystowa zwigzana z cyfryzacja
i ekologia wymaga nowych i nieszablonowych krokéw w zakresie edukacji. W przy-
padku wypracowania takich standardéw najnowsze metody edukacji i standardy

» Zob.: https://zrp.pl/dzialalnosc-zrp/oswiata-zawodowa/egzaminy/standardy-egzaminacyjne/wy-
kaz-standardow-egzaminacyjnych/, Wykaz standardéw edukacyjnych (dostep; 10.09.2022).

% A. Stepnikowski, Edukacja ustawiczna mistrzow w rzemiosle na przyktadzie ochrony Srodowiska, Edukacja
Ustawiczna Dorostych 2015, nr 4.

2 Op. cit.

% Zob. https//www.cedefop.europa.eu/files/3069_en.pdf (dostep: 24.09.2022).
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egzaminacyjne pozwolg mistrzom rzemieslnikom pozosta¢ autorytetami wiedzy
i umiejetnosci réwniez w XXI wieku?.

Luki kompetencyjne

Wedtug Polskiego Instytutu Ekonomicznego gtownym problemem $rodowisko-
wym jest ogromna ilo$¢ odpadodw przemystowych, ktore stanowig 78% wszystkich
odpaddw wytwarzanych w Polsce oraz niski poziom ich recyklingu — tylko 51%?%.
Budownictwo wedtug Eurostatu generuje 34,7% odpaddw i wykorzystuje 50% wy-
dobywanych zasobow®l. W zwigzku z obowigzkami wynikajacymi z opisywanego
wyzej Zielonego tadu, Fali Renowacji oraz planowanego zaostrzenia kursu gospo-
darki o obiegu zamknietym, istnieje stata potrzeba ciggtego rozwoju edukacji eko-
logicznej o wptywie parametréw cieplnych budynkoéw, instalacji i zrodet ciepta we
wspotpracy z pracodawcami, placowkami oswiatowymi i naukowcami. Konieczny
jest dalszy rozwdj edukacji ekologicznej w zakresie wptywu branzy budowlanej na
srodowisko, szczegdlnie w obszarach energii i emisji. Jednoczesnie obserwuje sie
wzrost zapotrzebowania na wykwalifikowanych pracownikow budowlanych swia-
domych efektywnosci energetycznej. Brakuje 20 000 takich specjalistéw w perspek-
tywie 5 lat, z okoto 16 000 absolwentow ksztatconych rocznie na tych kierunkach?2.
Kwalifikacje zawodowe w budownictwie sg spoteczng gwarancja kompetencji osoby,
ktdéra je posiada. Zawody zmieniaja sie pod wptywem rozwoju technologicznego,
gospodarczego czy spotecznego, a aby pozosta¢ gwarancja, kwalifikacje powinny
nadazac za tymi wszystkimi zmianami. Im szybsze i gtebsze zmiany technologiczne
i gospodarcze, tym bardziej zwiekszona i czestsza potrzeba rewizji kwalifikacji i wy-
maganych standardow egzaminacyjnych rzemieslnikow?. Firmy rzemieslnicze to
35% catego sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Polsce, natomiast 10,4%
z nich to firmy branzy budowlanej**. Aby wptyna¢ na proekologiczne zachowa-
nie tych specjalistow i lokalnych oraz regionalnych izb rzemieslniczych i branzo-
wych zajmujacych sie budowa i renowacjami, nalezy siegna¢ po swobode szkolen,
jaka daje dostep do kurséw MOOC. Swoboda dysponowania czasem jest swietym
Gralem wszelkich specjalistow cenigcych sobie brak ograniczen czasowych w do-
stepie do szkolen. Waznym jest, aby zwiekszac liczbe kursow dostepnych w je-
zyku polskim, poniewaz bariera jezykowa dla mistrzow w zawodzie i specjalistow
budowlano-remontowych jest bardzo istotna. Obserwuje sie coraz wieksza liczbe
,Masowych otwartych kursow online” MOOC oraz coraz szerszy zakres przekazy-

» A Stepnikowski, Mistrz w rzemieslniczym przygotowaniu zawodowym, Radom 2020, s. 201.

30 Zob. https//pie.net.pl/raporty/ (dostep: 14.09.2022).

31 Zob. https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Archive:Statystyka_odpad%
C3%B3w&oldid=364754 (dostep: 21.09.2022).

32 Krajowa Dtugoterminowa Strategia Renowacji Budynkéw 2022, s. 89.

3 Mikroposwiadczenia — Wielka sprawa. CEDEFOP 2022, https://www.cedefop.europa.eu/files/9171_
pl.pdf (dostep: 21.09.2022).

3 Zob. https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsie-
biorstwa-niefinansowe/statystyka-strukturalna-przedsiebiorstw-w-2020-roku,38,2.html (dostep:
20.09.2022).
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wanej przez nich wiedzy. Kursy do prowadzenia wymagaja od ich tworcow praktyki
i doswiadczenia pedagogicznego, natomiast od uczestnikéw konsekwencji w dzia-
taniu, gdyz jako kursanci internetowi sg narazeni na zwykte w tej metodzie naucza-
nia zagrozenia, polegajace gtoéwnie na odktadaniu nauki w czasie.

W 2020 roku odbyto sie okoto 16 300 kursow MOOC z 1180 mikroposwiadczenia-
mi, ktore umozliwiaja wiarygodne potwierdzenie wynikdéw kursow®. Z tych kursow
skorzystato 180 min uzytkownikow na 950 uczelniach®. Znamiennym jest, iz kursy
MOOC istniejg od 2012 roku, a jedna trzecia ich obecnych uzytkownikéw dotaczyta
do nich od roku 2020%. Kursy tego typu sg upowszechniane w UE réwniez dzieki
zaleceniu Rady z dnia 16 czerwca 2022 r. w sprawie europejskiego podejscia do
mikroposwiadczen dla uczenia sie przez cate zycie®® oraz zaleceniu Rady z dnia
16 czerwca 2022 r. w sprawie uczenia sie na rzecz zielonej transformacji i zrowno-
wazonego rozwoju’.

Szkolenia MOOC w ramach ENCORE pozwalajg wyksztatci¢ ,agentéw zielonej zmia-
ny", ktorzy poprzez rozwéj swoich kompetencji w tym zakresie zaprowadzg zmiany
behawioralne w otoczeniu swojej firmy oraz swojej spotecznosci. W celu przygo-
towania odpowiedniego typu szkolen nalezy dostosowac ich program edukacyjny
z wykorzystaniem metodyki ENCORE, zaprojektowacd z mysla o dziataniach ekosy-
stemowych, transformujacych i fatwych do rozpowszechniania, a uczestnikdéw wy-
posazy¢ w interdyscyplinarne umiejetnosci zwigzane z zielong transformacja, fala
renowacji, gospodarka o obiegu zamknietym, learncoachingu i strategiami fore-
sight. Taka filozofie postanowit wesprze¢ finansowo Europejski Instytut Technologii
i Innowagji (EIT - Climate KIC) ze $rodkéw programu Horyzont Europa.

Perspektywy rozwoju modelu

Po analizie teoretycznej dostepnych danych i strategii nasuwa sie refleksja dotycza-
ca poziomu gotowosci instruktorow nauki zawodow i mistrzow rzemiost budow-
lanych do wyzwan dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci w odniesieniu do
zmian ekologicznych i idgcych za nimi zmian technologicznych.

Absolwenci kursow MOOC powinni po ich zakonczeniu moc wyzwoli¢ nowe sposo-
by myslenia o swojej roli w branzy i jej otoczeniu, tworzac spotecznosci praktykdw,
ktéra moze po6zniej wptywad na innych. Mistrzowie rzemieslnicy i instruktorzy nauki

3 Zob. https://www.classcentral.com/report/mooc-stats-2020/ (dostep: 20.09.2022).

% A Koscinska, A. Sendar, Kursy MOOC jako nowoczesna forma samoksztatcenia i doskonalenia zawodo-
wego, [w:] Wspdtczesna glottodydaktyka wobec zmian edukacyjnych. Nowe wyzwania i innowacyjne
rozwigzania (red.) Danuta Gabrys-Barker, Ryszard Kalamarz, s. 135-154, Katowice: Wydawnictwo Uni-
wersytetu Slgskiego 2022.

3 Zob. https://www.classcentral.com/report/mooc-stats-2020/ (dostep: 23.09.2022).

3% Zob. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=en (do-
step: 15.09.2022).

¥ Zob.: https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzienniki-UE/zalecenie-rady-z-dnia-16-czerwca-2022-r-w-sprawie
-uczenia-sie-na-rzecz-69584603 (dostep: 15.09.2022).
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zawoddw sg na ogot swiadomi kluczowej roli informacgji i wiedzy jako czynnika prze-
wagi konkurencyjnej — daza do poszerzania swojej wiedzy i Swiadomosci w sposob
bardziej zorganizowany niz inni przedstawiciele biznesu®. Najwieksza motywacja
pozostaje jednak czynnik ekonomiczny. W raporcie CEDEFOP i OECD wskazano, iz
samo odniesienie do zrbwnowazonego rozwoju czy zielonej gospodarki jest niewy-
starczajace bez uwidocznienia korzysci ekonomicznych?. Transformacja w kierunku
zielonej gospodarki tworzy popyt na nieznane dotad kwalifikacje i wiedze w rzad-
ko wystepujacych dziedzinach, np.: wiedza o materiatach ekologicznych, zdolnosci
oceniania sladu weglowego, wptyw uzytych materiatow na srodowisko. Czesto tego
typu miejsca pracy beda powotywac sie na istniejace juz na rynku kompetencje,
co oznacza konieczno$¢ dostarczenia na rynek wiekszej liczby osob z tradycyjny-
mi umiejetnosciami jak mistrzowie rzemiosta*, ale z wiedza poszerzona o zagad-
nienia stworzone przez wyzwania klimatyczne i akty prawne w obszarze zielonej
transformacji. Zapraszajac mistrzéw w rzemiosle na kurs MOOC w ramach pro-
gramu ENCORE, uruchomiamy nowe sposoby myslenia o roli ich firmy i otoczenia.
Angazujemy te osoby w budowanie spotecznosci praktykéw uczacych sie, ktorzy
moga pozniej wptynaé na innych w swoim otoczeniu, np.: ksztatcagc mtodocianych
pracownikow, ktorych w budownictwie jest okoto 10000%.

Wraz z Zielonym tadem, edukacjg zdalng oraz kursami MOOC, pojawiaja sie dla
mistrzéw rzemiosta nowe perspektywy i mozliwosci nabywania zielonych kompe-
tengji w szybki i wygodny sposob. Jednoczesnie mistrzowie, biorac udziat w tego
typu elastycznych i przystepnych formach edukacji (MOOC, fora, spotecznos¢ prak-
tykow), beda mogli ptynniej przystosowac sie do wymagan nowej, zielonej gospo-
darki. Wyzwania EZt wraz z przewidywanym rozwojem kwalifikacji i profili kompe-
tencyjnych powinny obja¢ réwniez zmiany standardow wymagan egzaminacyjnych
mistrzow. Uczestnicy kursu ENCORE weryfikuja przydatnos¢ zagadnien, ktore na-
stepnie moga zostac ujete w modyfikacji standardu wymagan egzaminacyjnych dla
mistrzow w rzemiosle, a w konsekwencji przyczynia sie rowniez do opracowania
nowych zadan egzaminacyjnych, dostosowanych do wymogow zmieniajacego sie
Swiata. Mistrzowie — trenerzy ENCORE stang sie liderami zielonej zmiany w srodo-
wisku rzemiesIniczym, inspirujac w przysztosci zmiany standardow takze w innych
branzach.

Wiecej informacji wraz z kursem znajdziecie Pafstwo na stronie
www.encore.itee.radom.pl

40 A Stepnikowski, Edukacja ustawiczna mistrzéw w rzemiosle na przyktadzie ochrony srodowiska, Edukacja
Ustawiczna Dorostych 2015, nr 4.

4 Green skills and innovation for inclusive growth, CEDEFOP, OECD, Luxemburg 2015, 5. 59-60.

4 P.Drucker, Zarzqdzanie XX wieku — wyzwania, Wydawnictwo Rzeczpospolita, New Media s.rl. 2010, s. 74,
170-171.

A, Stepnikowski, op. cit,, s. 90.
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Globalne i lokalne scenariusze dla edukacji
16 Zmiang spoteczng w tle

Global and local scenarios for education with social change in the background

Key words: social change, school, young generation.

Abstract: The changes that affect almost all areas of modern man's life mean that he is
faced with challenges that no one has experienced before. Hence, great hopes are placed on
education and its institutions, where young generations will be prepared for changes in the
future. Unfortunately, as stated by a large group of educational experts, the Polish school remains
in the old pattern of functioning and does not meet the needs of young generations. Therefore,
the necessary and urgent task of Polish education is to search for new educational models in
which the student will not only be able to use their creative potential and their strengths, but
also overcome their own limitations and weaknesses.

The educational scenarios presented in the text were inspired by the following reports: OECD
Schooling Scenarios in Brief 2007; Poland 2030, 2009; Education of the Future, 2020, et al.

Stowa kluczowe: zmiana spoteczna, szkota, mtode pokolenie.

Streszczenie: Szybkie tempo zmian, jakie dotyka niemalze wszystkich obszaréw zycia wspot-
czesnego cztowieka, sprawia, ze stawiany jest on przed wyzwaniami, ktérych nikt wczesniej nie
doswiadczat. Stad tez wielkie nadzieje poktadane sa w edukacji, w jej instytucjach, gdzie mto-
de pokolenia beda przygotowywane na zmiany w przysztosci. Niestety, jak twierdzi szerokie
grono ekspertéw o$wiatowych, szkota w naszym kraju pozostaje nadal w starym schemacie
funkcjonowania, nie przystajac tym samym do mozliwosci i potrzeb mtodych pokoler. Dlatego
koniecznym i pilnym zadaniem polskiego szkolnictwa jest poszukiwanie nowych modeli edu-
kacyjnych, w ktérych uczen bedzie mogt nie tylko wykorzystywac swoj twérczy potencjat, drze-
migce w nim sity, ale rowniez pokonywac wiasne ograniczenia i stabosci.

Inspiracjg do omdwienia prezentowanych w tekscie scenariuszy dla edukacji byty raporty: OECD
Schooling Scenarios in Brief 2007; Polska 2030, 2009; Edukacja Przysztosci, 2020 i in.

Wprowadzenie

Prognozowanie przysztosci nie jest obecnie przedsiewzieciem szczegolnie wiary-
godnym. Zwtaszcza jesli chodzi o jeden z wazniejszych systemdw funkcjonowania
spoteczenstwa, jakim jest system edukacji. Spotykane w pismiennictwie na ten te-
mat gotowe scenariusze dla edukacji skupiajg sie gtdwnie na szkole jako instytu-
¢ji odpowiedzialnej za edukacje mtodych pokolen. A prori zaktada sig, ze szkota
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rowniez w przysztosci pozostanie gtdbwnym miejscem, gdzie odbywa sie proces
ksztatcenia. Jednak wspétczesnos¢ daje dos¢ dowodow na to, ze duza czesé naszej
nauki przebiega juz poza kontekstem systemdw edukacyjnych, w sytuacjach nie-
formalnych, w procesach samoksztatceniowych. Moze wiec nalezy raczej koncen-
trowac sie na procesie uczenia sie w przysztosci? Poza tym, jak sie zdaje, w kontek-
Scie prognoz dla edukacji najistotniejsze jest pytanie o wspdtczesnego i przysztego
ucznia. Kim on jest? Jakie sg jego potrzeby i oczekiwania? Co stanowi dla niego
zrédto wartosci? Czy proponowana formuta edukacyjna ,skrojona” zostata na jego,
tj. ucznia, miare?

Do opisu fenomenu nowych pokolen badacze i komentatorzy chetnie uzywaja bar-
wnych metafor. Nie jest to nic ztego, tylko ze tak popularne w przekazie obrazy
znieksztatcajg nieco obraz tej generacji i utrwalajag stereotypy. Przywotac tu moz-
na m.in. metafore ,pokolenia truskawek”, czyli oséb niezwykle delikatnych, ktore
tatwo urazi¢ czy ,pokolenie ptatkdéw sniegu” odnoszace sie do ludzi uwazajacych
sie za wyjatkowych, jednostkowych i niepowtarzalnych. Pomimo wyraznie lepszego
startu, niz mieli ich rodzice, w pokoleniu tym jest wielu samotnikéw, osob petnych
obaw i lekdw, niespokojnych. Ich spojrzenie na Swiat cechuje realizm, ktory skiero-
wany jest raczej w strone pesymizmu. Krzysztof Zalewski w znanej piosence $piewa,
ze jest to ... generacja nic, generacja nie, nic nie moze sie udac¢, wszystko skonczy
sie zle". Jest w tej frazie co$ niepokojacego. Ale tez nie moze nas to specjalnie
dziwi¢, bowiem jest to generacja odarta z poczucia bezpieczenstwa, wystawiana
na nieustanne kryzysy i wstrzasy czasow wspoétczesnych. Dom rodzinny i szkota
przestaty byc¢ ich podstawowymi miejscami socjalizacji. Nie jest nim tez tradycyjnie
rozumiana grupa réwiesnicza czy przyktadowe ,podworko”. Inicjacje socjalizacyjne
bardzo czesto zachodzg w przestrzeni facebookowej czy innego portalu spotecz-
nosciowego, w roznego rodzaju przestrzeniach symbolicznych, a nawet w galeriach
handlowych. Pokolenie to nie chce Scigac sie ani poswiecac dla kariery — chce pozy¢
w zgodzie z sobg i $wiatem, wolnym od uprzedzen, katastrof klimatycznych, z za-
chowanga réwnowaga ekologiczna.

Od wielu lat w przestrzeni publicznej pojawiaja sie hasta nawotujace do przygoto-
wania sie szkét do zmiany. Mijajg dekady, a ta ,praca domowa” nie jest odrabiana
przez system oswiaty. Mtody cztowiek, skate, chuligan podworkowy, fan gier kom-
puterowych, wrazliwa introwertyczka, wchodzac w mury szkoty staja sie odtworca-
mi jednej sztywnej roli — ucznia. Cztowieczenstwo tych mtodych ludzi zamyka sie
w ciasnych ramach przestarzatych juz dzi$ struktur. Uczestniczac w tych samych
lekcjach, w tej samej klasie stajg sie mimowolnymi uczestnikami systemu, nazwa-
nego przez Pablo Freire edukacja bankowa, w ktorej wiedza rozumiana jest jako
dar sktadany przez tych, ktorzy uwazaja sie za wiedzacych, tym, ktérych uwazaja za
nic-nie-wiedzacych.

Potrzeby i mozliwosci mtodych pokolen wydaja sie dalekie od tego, co im szkota
w obecnej formule moze zaoferowad. Stad tez realna moze byc¢ sytuacja, ze szko-
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ta jako instytucja okreslonego systemu, moze by¢ mtodym ludziom niepotrzebna.
Natomiast szkota bez uczniéw — nie ma racji bytu.

Rozmijanie sie tej instytucji z potrzebami nowych generacji moze skutkowac bez-
powrotng utrata ich zaangazowania w edukacje. Czyzby zatem rewolucyjne pro-
gramy typu ,spoteczenstwo bez szkoty” nie beda juz tylko przewodnim hastem
radykalnych dziataczy oswiatowych?

Krétka charakterystyka zmiany spotecznej

Zmiana spoteczna jest domeng cywilizacji ludzkiej od zarania dziejow. Jednak jej
powolny charakter miat niewielki wptyw na jakos¢ i sposdb biezacego funkcjono-
wania ludzi. Ale w ostatnich dekadach przybrata ona wrecz gwattowny charakter.
Jak zauwaza Piotr Sztompka, w tkance spotecznej zachodza nieustanne zmiany.
Zaobserwowa¢ mozna ciagte formutowanie, utrwalanie sie lub przeformatowanie
idei, pojawianie sie i zanikanie ideologii, systemdw wartosci, doktryn i teorii; ciaggta
instytualizacje, przestrzeganie lub odrzucanie norm, wartosci i regut, powstawanie
badz zanikanie kodeksow etycznych i prawnych; ciggte powstawanie, réznicowa-
nie sie i zmiane kanatow interakgji; ciggta krystalizacje, petryfikacje i redystrybucje
mozliwosci, interesow, szans zyciowych (Sztompka, 2007).

O rewolucyjnym charakterze zmiany spotecznej wspomina tez Anthony Giddens,
piszac, ze ,sposob zycia i instytucje spoteczne w $wiecie nowoczesnym i bliskiej
nawet przesztosci zasadniczo réznig sie od siebie. Tylko w ciggu ostatnich dwustu-
-trzystu lat — minutowym wycinkiem historii ludzkosci zycie spoteczne cztowieka
zostato wyrwane z koleiny, jaka toczyto sie od tysiecy lat” (Giddens, 2004). Zdaniem
badacza mozna wskazac jedynie trzy zasadnicze zrodta zmiany spotecznej. Chodzi
o srodowisko fizyczne, ktore czesto ksztattuje rozwoj organizacji spotecznych.
Kolejnym sg organizacje polityczne. W kazdym spoteczenstwie istniejg bowiem in-
stytucje polityczne, ktére w znacznym stopniu decyduja o przebiegu rozwoju spo-
teczenstwa. Trzecim sa czynniki kulturowe, do ktorych A. Giddens zalicza oddziaty-
wania religijne, systemy komunikacji i przywodztwa.

Reasumujac, zeby mowi¢ o zmianie spotecznej, to musi to by¢ trwata modyfikacja
catej organizacji spotecznej lub niektorych jej czesci, powinna byc¢ ,zjawiskiem zbio-
rowym, ktére odnosi sie do wartosci i praktyki danego spoteczenstwa” (Brémond,
Coulet, Davie, 2006). Ponadto liczne analizy zmiany spotecznej zaktadaja dziatanie
wielu lub jednego dominujacego czynnika.

Majac na uwadze tezy zawarte w ksigzce Patricka Bearta i Filipe Carreira da Silva pt.
Teorie spoteczne w XX wieku i dzisiaj (Beart, Carreir da Silva, 2013), we wspotczes-
nej teorii spotecznej zauwazy¢ mozna dwa wyraznie przeciwstawne nurty. Pierwszy
z nich rysuje do$¢ pesymistyczna wizje zycia wspdtczesnego cztowieka. Stawiane sg
w nim tezy o zagubieniu sie ludzi we wspdtczesnosci, o ich alienacji, braku trwatych
punktéw odniesienia, braku poczucia bezpieczenstwa i zatracaniu sie w tatwych
wzorcach zachowan, np. w konsumeryzmie itp. W takim duchu odczytywa¢ moz-
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na m.in. prace Zygmunta Baumana, Ulricha Becka, Anthony'go Giddensa, Richarda
Sennetta czy Ericha Fromma. Zdaniem tych badaczy, trudne zycie spoteczne bierze
sie m.in. z przemian gospodarczych, w tym ze sposobu zatrudniania i zwalniania
pracownikow, proceséw globalizacyjnych, z rezygnacji wielu panstw z rzeczywistej
opieki nad swoimi obywatelami, np. poprzez prawodawstwo zwigzane z rynkiem
pracy oraz nieprzystosowaniem systemow edukacji do zachodzacych przemian
spoteczno-gospodarczych i do zwigzanych z tym potrzeb srodowisk spotecznych.
W tym pesymistycznym nurcie zmian spotecznych zwraca sie m.in. uwage na na-
stepujace zjawiska: uprzedmiotowienie cztowieka na przyktad poprzez urynko-
wienie wielu obszaréw jego zycia i ,$mier¢” cztowieka publicznego oraz wszech-
obecnos¢ ryzyka w zyciu spotecznym i jednostkowym.

Sposrod wielu stanowisk teoretycznych dotyczacych wspomnianych wyzej kwestii
warto przywota¢ opinie Zygmunta Baumana, ktéry zaakcentowat fakt, ze w prze-
wazajacej wiekszosci ludzie nie rozporzadzajg zasobami nieodzownymi do pod-
noszenia sie ze statusu ,jednostek zadekretowanych” do rangi ,jednostki de fac-
to” Brak im zarbwno potrzebnej wiedzy, jak i koniecznych kompetencji. Niewiedza
i bezsita towarzyszace w poszukiwaniu indywidualnych rozwigzan, wytwarzanych
w skali spotecznej problemow, skutkujg zatratag poczucia wtasnej wartosci, zawsty-
dzeniem, wtasng utomnoscia i zadra ponizenia. Wszystko to naktada sie na siebie
w doswiadczaniu chronicznego i nieuleczalnego stanu potegowanej niepewnos-
cig, ,niemoznosci”, niezdolnosci do wziecia zycia we wiasne rece, bycia miotanym
przez fale nadciggajace nie wiadomo skad (Bauman, 2012). Jest to prosta droga
do uprzedmiatawiania jednostki ludzkiej. Proces ten uwidacznia sie m.in. w po-
wszechnym urynkowieniu wielu obszaréw jego zycia. Socjolog A. Giddens pisze,
ze w gospodarce opartej przede wszystkim na rynku podstawowego znaczenia
w wiekszosci sfer zycia nabierajg pienigdze, cena i zysk. Innymi stowy, ludzkie wy-
twory i ludzka sita robocza sa towarami podlegajacymi procesowi kupna i sprze-
dazy (Giddens, 2014). Wynikiem tego jest konsumenckie nastawienie do zycia i do
wtasnej osoby. Problem ten Erich Fromm rozwinagt w twierdzeniu, ze cztowiek prze-
ksztatca sie w towar i traktuje wtasne zycie jak kapitat do zainwestowania z zyskiem.
Jesli mu sie powiedzie, wowczas odnosi ,sukces”. Jesli nie — staje sie ,porazka”. Jego
.wartos¢” zawiera sie w jego atrakcyjnosci rynkowej, a nie wartosci humanistycz-
nej. Na atrofie wiezi spotecznych zwrdcit uwage m.in. Richard Sennett piszac, ze
we wspotczesnym spoteczenstwie rodzi sie specyficzny typ charakteru: osobowosc¢
niezdolna do radzenia sobie z wymagajacymi, ztozonymi formami zycia spoteczne-
go zaangazowania, wycofana, pozbawiona pragnienia wspoétpracy z innymi -, Ja"
niekooperacyjne”. Prowadzi to do tzw. ,erozji charakteru”, gdzie cztowiek pozbywa
sie niepokoju zwigzanego z odgrywaniem rol spotecznych. Brak wspotpracy nie
wzbudza w ludziach poczucia, ze dzieje sie cos$ niedobrego. Tym samym Richard
Sennett zapowiada koniec ,cztowieka publicznego” (Sennett, 2013).

Kolejnym szeroko dyskutowanym problemem jest pojawianie sie ryzyka we wszyst-
kich sferach zycia cztowieka. Jak stwierdza Piotr Sztompka (Sztompka, 2007), ryzyko
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we wspdtczesnym znaczeniu oznacza niepewnos¢ co do skutkéw podejmowanych
dziatan lub niemozliwe do okreslenia prawdopodobienstwo negatywnych skutkéw
niezaleznych od woli jednostki. Problem ten Ulrich Beck rozwinat w teorii ,spo-
teczenstwa ryzyka". Ryzyko w zyciu wspotczesnego cztowieka zajmuje centralng
pozycje przynajmniej z kilku powoddw, na przyktad poprzez to, ze nauka i tech-
nika tworza nowe, odmienne od tradycyjnych formy ryzyka. Nauka i technika bez
watpienia przynosza liczne korzysci. Ale ryzyko, jakie przy tym niosa, trudno nawet
ocenic.

W drugim nurcie teoretycznych rozwazan na temat stanu wspotczesnego spoteczen-
stwa wida¢ pozytywng obietnice postepu. Sg to stanowiska, ktére uzasadniajag ko-
niecznos$¢ dokonujacych sie zmian techniczno-technologicznych i ich pozytywnych
konsekwencji dla jakosci zycia spotecznego. W tej perspektywie Manuel Castells
sformutowat pojecie ,spoteczenstwa sieciowego, ktére cechuje transgranicznosc,
wielotozsamos¢ czy kosmopolityzm. Jego istota jest natomiast sie¢ relacji spotecz-
nych oraz swobodny dostep do uczestniczenia w réznych organizacjach i grupach
spotecznych czy kregach zainteresowan przez jednostke. W korespondencji do po-
wyzszego modelu spoteczenstwa powstato ,spoteczenstwo informacyjne”, w kto-
rym dominuje sektor informacyjny. Zaktada sie w nim, ze ludzie maja powszechny
dostep do informacji, ich dyfuzja dotyczy wszystkich sektoréw i sfer zycia spotecz-
nosci. Ponadto zaktada sie, ze systemy informatyczne ,dodaja mocy” ludzkim umy-
stom, umozliwiajg wszechstronng analize wszelkich problemdw. Przyjmuje sie ze
spoteczenstwo wiedzy powstaje na podtozu nowych technik informatycznych po
to, by madrze wykorzystywac narastajace poktady informacji do realizowanych ce-
l6w, ktore ludzie uznajg za pozadane, umozliwiajg wtasciwe ksztattowanie czynnika
ludzkiego”.(Piagtek, Florek, 2009). Spoteczenstwo wiedzy charakteryzuje sie tym, ze
podstawowym kapitatem staje sie kapitat ludzki [...]. W procesach edukacyjnych
zostaje on wykorzystany do odpowiedniego ksztatcenia ludzi. [...]. Nie oznacza to,
ze czynniki ekonomiczne nie odgrywaja w nim zadnej roli. Znaczy jedynie, ze wie-
dza, czyli niemal nieograniczone zasoby umystowe, wysuwajg sie na plan pierw-
szy, przed zasobami materialnymi i dobrami ekonomicznymi (Piatek, Florek, 2009).
Pojecie ,spoteczenstwo wiedzy"” sformutowane zostato zgodnie z pragmatyka Rady
Unii Europejskiej na potrzeby dokumentu pn. Agenda Lizbonska i szybko rozpo-
wszechnito sie w przestrzeni spotecznej oraz gospodarczej przyjmujac forme ,go-
spodarki opartej na wiedzy".

Jak wynika z zarysowanych wyzej koncepgji i nurtéw teorii spotecznych, wspoétczes-
ny Swiat oferuje zarowno szereg mozliwosci, jak i strat. Problem polega jedynie na
tym, czy obecne i przyszte mtode pokolenia beda przygotowane na to, by wtasciwie
kalkulowac zyski i minimalizowac straty.

Globalne scenariusze dla edukacji

Yuval Noah Harari, profesor Uniwersytetu Hebrajskiego w Jerozolimie, swoja ksigz-
ke pt. 21 lekcji na XXI wiek rozpoczyna od pytania, jak mozemy przygotowac sa-
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mych siebie i mtode pokolenie do zycia w Swiecie, ktory cechuja niespotykane ni-
gdy dotad przemiany. Zauwaza, ze dziecko, ktére rodzi sie obecnie, w roku 2050
osiagnie 35 lat, a w roku 2100 jeszcze moze by¢ aktywnym obywatelem. Pyta wiec,
jakie umiejetnosci beda mu potrzebne w tych latach. Pytanie to zostawia bez odpo-
wiedzi. ,Dzisiaj jednak — pisze Yuval Noah Harari — jest to trudniejsze niz kiedykol-
wiek wczesniej, poniewaz z chwila, gdy technika umozliwia nam konstruowanie ciat,
mozgdw i umystdw, nie mozemy juz by¢ pewni niczego — takze rzeczy, ktére do-
tychczas wydawaly sie trwate i odwieczne” (Harrari, 2018). Wielu ekspertéw zajmu-
jacych sie pedagogika twierdzi, ze szkoty powinny przestawic sie na uczenie »czte-
rech K« — krytycznego myslenia, komunikacji, kooperagji i kreatywnosci. Ujmujac to
szerzej szkoty powinny ktas¢ mniejszy nacisk na umiejetnosci techniczne, a szerzej
akcentowac umiejetnosci zyciowe. Najwazniejsza bedzie zdolnos¢ radzenia so-
bie ze zmiana, uczenia sie nowych rzeczy i zachowywania réwnowagi psychicznej
w nieznanych sytuacjach. Aby nadazy¢ za tempem $wiata [...], trzeba bedzie nie
tylko tworzy¢ nowe pomysty i produkty, lecz takze, a moze przede wszystkim, raz
po raz tworzy¢ samego siebie (Harari, 2018).

Istotg scenariuszy dla edukacji przysztosci powinno by¢ nie tylko prezentowanie
pozytywnych wizji. Aby obszar edukacji przygotowaé do zmian, nalezy bra¢ pod
uwage rozne opcje. Zardwno te, ktorych oczekujemy i pozadamy, jak i te, ktorych
sie obawiamy. Warto zauwazy¢, ze scenariusz to nie precyzyjna prognoza, to gtow-
nie punkt wyjscia do dalszych rozwazan nad stanem obecnej edukacji i niezbed-
nych w niej zmian oraz jej przysztosci.

Analizujac scenariusze przygotowane zarébwno przez miedzynarodowe organizacje
(jak np. OECD z 2011 roku) czy ekspertéw o$wiatowych, zauwazy¢ mozna kilka do-
minujacych nurtéw, do ktorych wizja edukacji jest sprowadzana.

1. Scenariusze oparte na cyfrowym porzadku — cyfrowy uczen, cyfrowy nauczyciel,
cyfrowy obywatel, cyfrowa madrosé. Do szkédt wkroczyto pokolenie nazywane
.pokoleniem sieci”. Domaga sie ono zmian w metodach nauczania, prébuje na-
rzuci¢ dorostym wiasna wizje zachowania. Dlatego pilnie potrzebni sa ,cyfrowi”
nauczyciele, ktorzy nie tyle beda zrédtem wiedzy dla swoich uczniow, a raczej
beda czuwad nad rozwojem potencjatu zawartego w pokoleniu sieci. Natomiast
pojecie cyfrowej madrosci sformutowane zostato przez Marca Prensky'ego
w 2001 roku (ang. digital wisdom) i oznacza z jednej strony przekraczanie swo-
ich wrodzonych mozliwosci i sit poznawczych dzigki wykorzystaniu technologii
IT oraz umiejetne dobieranie i stosowanie zdobyczy tej technologii do dosko-
nalenia umiejetnosci. Wspomniany wczesniej M. Castells pisat o spoteczenstwie
sieci i alfabetyzmie cyfrowym. W tym scenariuszu przysztoscig edukacji sg elek-
troniczne materiaty edukacyjne. Ich zaletg jest tatwa dostepnos¢, interaktyw-
nos¢, wielokanatowy przekaz. Taka edukacja wymaga przedefiniowania celow,
metodyki i tresci ksztatcenia. W tej szkole nalezy zapomniec o starym systemie
klasowo-lekcyjnym, o podziale wiedzy na przedmioty i o klasycznej roli na-
uczyciela. Ich miejsce zajma rozwiniete ,uczace sie sieci”, a zarzadzanie wiedza
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wysunie sie na plan pierwszy. Nowi profesjonalni edukatorzy zatrudniani beda,
by uczy¢ badz by petnic role konsultantow.

2. Scenariusze oparte na indywidualizacji i personalizacji. Nurt ten okreslany
jest tez mianem hiperindywidualizmu. Jesli szkota ma sprosta¢ wymaganiom
przysztosci, musi dostrzec, ze klasa ztozona jest z wielu indywidualnosci, maja-
cych rézne potrzeby i oczekiwania, zréznicowane predyspozycje czy stabosci.
Jesli przetom ten nie dokona sie, mtodzi ludzi znajdg mozliwos¢ wiasnej re-
alizacji poza instytucjg szkolna. W omawianym nurcie proponowane sg roz-
norodne wizje. Przyktadem tego jest model edukacji w wersji ,zréb to sam”.
Proponuje sie w nim rodzaj edukacyjnego ,szwedzkiego stotu”. Edukacja taka
bedzie miata charakter ,patchworkowy”, ztozona z wielu elementéw tworzyé
bedzie wielowymiarowa catos¢, proces ksztatcenia bedzie odbywat sie w opar-
ciu o jasno sprecyzowane wybory uczniéw. W koncepgji tej miesci sie idea
my-university — realizowana rowniez w formule edukacyjnej okreslanej jako
.adaptive learning”, ktéra polega na dostosowywaniu procesu nauczania do
potrzeb, kompetengji i mozliwosci ucznidéw. W modelu adaptive learning nie
chodzi o to, ze uczestnik procesu edukacyjnego musi dostosowac sie do pro-
gramu nauczania, ale to program nauczania dostosowany jest do mozliwosci
uczestnika. Jest to mozliwe dzieki wykorzystaniu nowoczesnych technologii
(gtéwnie algorytmow sztucznej inteligencji i platform e-learningowych), kté-
re utatwiajg personalizowanie tresci i sposob dostarczania wiedzy. Punkt wyj-
Scia jest ten sam dla wszystkich ucznidéw, a réznicowanie ksztatcenia nastepuje
w pOzniejszym okresie i zalezy od nich samych. Celem tego modelu uczenia sie
jest dostarczanie konkretnej wiedzy, zwiekszenie atrakcyjnosci procesu eduka-
cyjnego oraz spersonalizowanie tresci i sposobdw uczenia (Wasyluk, Kucner,
Pacewicz, 2020). W ramach omawianego scenariusza wskazac jeszcze mozna
na model nazywany ,mozaikg mozliwosci”. Postrzega sie w nim ucznia jako
kreatywny i autonomiczny podmiot nauczania. Mtodzi ludzie traktowani sg jako
badacze i odkrywcy samodzielnie poznajacy swiat. Nauczyciel natomiast staje
sie dla nich trenerem osobistym, facylitatorem, przewodnikiem.

3. Scenariusze oparte na traktowaniu edukacji jako spoiwa spotecznego, szkoty
jako huby spoteczne. W tym ujeciu gtéwnym zadaniem edukacji bedzie silne
wiacznie i zespalanie sie z otoczeniem spotecznym i gospodarczym. Szkota sta-
nie sie centrum dziatan na rzecz szeroko rozumianego spoteczenstwa, zarowno
w wymiarze lokalnym, jak i globalnym. Ponadto edukacja bedzie punktem od-
niesienia dla szerokiego spektrum wyboréw spotecznych, r6znorodnych strate-
gii zycia, zarbwno w ujeciu jednostkowym, jak i grupowym. W szkole szczegdlna
role bedzie odgrywato ksztatcenie kompetencji spotecznych. Szkota jako hub
spoteczny pracowac bedzie wedtug modelu service learning (uczenie dzieki
ustugom), ktora scala zdobywanie wiedzy z aktywnoscia spoteczng i budowa-
niem spotecznej odpowiedzialnosci.

4. Scenariusz spoteczenstwo bez szkoty. Wydawatoby sie, Ze ta wizja jest absolut-
nie niewiarygodna. Szkota bowiem, w r6znych formutach, istnieje od zarania
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cywilizacji. Jednak obecnie ta perspektywa nie wydaje sie z gruntu fatszywa.
Pierwsze jej oznaki doswiadczyliSmy w czasie pandemii. Niestychany rozwoj
neurobiologii, coraz gtebsze rozpoznawanie procesu uczenia sie, nanotechn-
logie, geste sieci technologii IT i wiedza na temat zachowan generacji sieci
sprawiajg, ze pojawiaja sie nowe idee pedagogiczne, a wraz z nimi modele
spoteczenstwa bez szkoty. Trzeba jednak wyraznie zaznaczy¢, koncepcja ta nie
oznacza, ze mtodzi ludzie przestana sie uczy¢.

Poza wspomnianymi scenariuszami w literaturze przedmiotu pojawiaja sie tez wi-
zje szkoty jako ,fabryki komponentéw”, ktorej organizacja przypomina nowoczes-
na fabryke, gdzie nastepuje proces jednolitego ,formatowania” jednostek. Sa tez
modele ,edukacji instant”, czyli tatwej, kompleksowej i szybkiej obstugi (takie trzy
w jednym).

Bez wzgledu na to, ktéra z prognoz edukacyjnych moze sie zisci¢, musi ona posia-
dac racjonalne uzasadnienie i nies¢ ze soba tresci bogate w troske o terazniejszosé
i przyszto$¢ mtodych pokolen.

Lokalne scenariusze dla edukacji

Pojecie lokalnosci w naszym kraju ciggle niesie ze sobg jaki$ rodzaj negatywnego
zabarwienia. Nie oznacza ono tylko pozostawanie poza mainstreamem, ale na ogét
taczone jest z zapdznieniem gospodarczym, niska jakoscia zycia mieszkancow czy
wrecz bieda. Niniejsze rozwazania odnoszg sie nie tylko do tak rozumianej lokal-
nosci, ale rowniez majacej wymiar geograficzny. Potozone w pdtnocno-wschodnich
czesci Polski miasta Augustéw, Sejny czy Suwatki taczy ze sobag dos¢ konserwatywne
spoteczenstwo, przywigzane do tradygji, religijne, nastawione na ogdt negatywnie
do innosci. W tych miastach jednak, pomimo braku wsparcia ze strony wiadz oswia-
towych, biernosci spotecznej, udato sie stworzyé wspaniate miejsca edukagji alter-
natywnej, nawigzujacych do pajdocentryzmu i innych teorii, akcentujacych wyraznie
podmiotowos¢ dziecka. Mowa tu o przedszkolu i szkole, ktére realizuje idee pedago-
giczna Marii Montessori w Augustowie, przedszkolu pracujacym wedtug zatozen pe-
dagogiki Rudolfa Stainera w Suwatkach czy lesnym przedszkolu w Sejnach. Dokonaty
tego osoby prywatne, ktore jak stwierdzity w przeprowadzonym wywiadzie, nie godzi-
ty sie na edukacje wiasnych dzieci, proponowana przez panstwo. Wsrod wielu celdw,
jakie osoby te chciatyby osiagnac¢, prowadzac swoje placéwki, na szczegdlng uwage
zastuguja cele wymienione przez zatozycielke przedszkola i szkoty w Augustowie:
W mojej placdwece chce, przede wszystkim, zeby dzieci miaty zapewniony dobrostan
emocjonalny, zeby byly akceptowane takimi, jakimi sg i wspierane w taki sposéb,
jaki jest dla nich najbardziej odpowiedni. Stawiamy najpierw na komfort psychiczny,
relacje, a dopiero pdzniej na edukacje” oraz zatozycielke przedszkola w Suwatkach:
.Naszym celem jest, aby dziecko wychodzace z przedszkola miato silne poczucie
wlasnej wartosci. [...] Aby opuszczato przedszkole z poczuciem, ze Swiat jest DOBRY
i PIEKNY". Trudno nie zauwazy¢, ze powyzsze cele nie petnig pierwszoplanowej roli
w edukacji publicznej, nastawionej gtownie na ksztatcenie, realizacje podstawy pro-
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gramowej i osigganie wymiernych efektéw. Zapytane w trakcie wywiadu o odbior
spoteczny, jaki towarzyszyt im w czasie zaktadania i pierwszego okresu dziatalnosci
ich placéwek, udzielity podobnych odpowiedzi w swej tresci: ,nieufnos¢ ze strony
rodzicdw”, ,brak zrozumienia dla takich metod pracy z dzie¢mi”, ,pojawiajace sie
w sieci ztosliwe, krzywdzace komentarze”. Obecnie placoéwki ciesza sie dos¢ duzym
zainteresowaniem, wskazuje na to m.in. ich rozwdj, pojawiajacych sie w mediach
spotecznosciowych wiele pozytywnych opinii, ale jak zauwazyta jedna z responden-
tek: ,Przychodza do nas $wiadomi rodzice, ktérzy wiedza, dlaczego chca, aby ich
dziecko ksztatcito sie w systemie Montessori”. Podczas wywiadu zapytano o otrzy-
mane wsparcie od instytucji odpowiedzialnych za oswiate w regionie. Odpowiedzi
byty rowniez bardzo podobne: ,Najwieksze wsparcie otrzymatam od innych placé-
wek Montessori w Polsce”, ,Mamy ogromne wsparcie ze srodowisk szkét i przed-
szkoli waldorfskich. JesteSmy zapraszani na warsztaty i konferencje, ktore podnosza
nasze kwalifikacje”. Natomiast zatozycielka przedszkola lesnego w Sejnach wska-
zata, ze otrzymata wsparcie ze strony miejskiej wladzy o$wiatowej, natomiast na-
potkata duzy op6r srodowiska spotecznego, ktore nie zrozumiato idei tego rodzaju
placowki i wydawato na jej temat bardzo negatywne opinie. Jak z tego wynika,
pomoc w prowadzeniu placéwek edukacji alternatywnej ptynie najczesciej ze strony
innych tego typu osrodkow, a nie ze strony instytucji powotanych do tego, by dbac
o jakos¢ i poziom edukacji w naszym kraju. Perspektywa omawianych placéwek jest
rozna. W Augustowie i w Suwatkach postawiono na rozwdj, poniewaz: ,edukacja al-
ternatywna jest jednym ze sposobow przygotowania dzieci i mtodziezy do zycia we
wspdtczesnym Swiecie”, a takze: ,jestem przekonana, ze dawanie dziecku mozliwosci
i stworzenia warunkéw ku temu, by mogto z pewnoscig w ciele i umysle doswiadczac
Swiata, daje podstawy i buduje fundamenty mtodemu cztowiekowi do radzenia sobie
w Swiecie". Przyszto$¢ przedszkola lesnego w Sejnach jest bardzo niepewna. Wynika
to gtdéwnie z nastawien rodzicow, ktorzy w duzej mierze nie zrozumieli jeszcze, ze sg
inne, przyjazne dziecku metody wychowania i edukagji.

Prezentowane wyzej placowki, jak i wypowiedzi ich zatozycielek, okreslic mozna
jako ,wyspy innowacyjnosci” na tle morza schematycznych instytucji oswiatowych.
By¢ moze opisane inicjatywy nie sa zadnym osiggnieciem w perspektywie wiel-
komiejskiej, natomiast w kontekscie lokalnym sg niezwykle cenne i potrzebne.
Omawiany region szczegdlnie cierpi na brak aktywnosci spotecznej, otwartosci na
,iNNOSC i innego” oraz dos¢ niski poziom wyksztatcenia mieszkancow.

Refleksja kodcowa

Przedstawiono wyzej scenariusze przysztosci edukacji pisane na miare globalng czy
krajowa. Pomimo ze prognozowanie na te skale niesie ze sobg dos¢ duzy wspot-
czynnik btedu, to jednak myslenie o przysztosci tego systemu spotecznego nie jest
czasem straconym. Scenariusze te biorg pod uwage obecny stan funkcjonowania
spoteczenstw, jak i okreslaja potencjalne kierunki zmian, mozliwosci rozwojowe,
niepewnosci czy btedy. Ale sg tez scenariusze skrojone na miare lokalnej spotecz-
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nosci, powstate gtdwnie dzieki aktywnosci jednostek, ktore zauwazajg mankamenty
i niedogodnosci funkcjonujacego systemu oswiatowego, nie godza sa na to oraz
,Zarazaja" swoja postawa coraz wieksze grono rodzicow. Jak wielokrotnie w swo-
ich publikacjach akcentowat Zbigniew Kwiecinski, to gtéwnie inicjatywy oddolne,
podejmowane przez pojedynczych nauczycieli czy szkoty, zmieniajg obraz edukacji
w naszym kraju.

Zaprezentowane w tekscie wypowiedzi PAN, ktore odwazyty sie podjaé trud organi-
zacji placéwek oswiatowych opartych na odmiennych celach i metodach edukacyj-
nych, Swiadcza o tym, ze i w trudnych lokalnych srodowiskach sg wizjonerzy, ktorzy
chcag zmienia¢ edukacje, bo zmienia sie swiat wokot. Aby tego rodzaju lokalne ini-
cjatywy nie byly tylko ciekawostka oswiatowa, trzeba wiekszej wrazliwosci i uwagi
ze strony instytucji edukacyjnych, dziataczy oswiatowych czy srodowisk naukowych.
Na razie jednak pozytywne scenariusze przysztosci edukacji na poziomie lokalnym
pisze waskie grono entuzjastow oswiatowych wspieranych przez rodzicéw chca-
cych da¢ swoim dzieciom przyjazng edukacje.
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\WeRskills project recommendations; quality of VET,
improving the skills of young professionals,
professional development of trainers

Zalecenia projektu WeRskills: jakos¢ ksztatcenia i szkolenia zawodowego, doskonalenie umiejetnosci
miodych fachowcow, rozwoj zawodowy treneréw
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Abstract: In the following publication we propose an enhancement strategy to support the
process of acquiring talents to participate in skills competitions at the national and European
level and raise the attractiveness of VET. We would like to inspire vocational teachers and trainers
as well as training providers and employers to use skills competitions as a means to boost the
structural development of talents and excellence in VET. The set of recommendations included
in the article is a result of the project entitled WeRskills — informational and consulting platform
supporting the process of acquiring talents to participate in skills competitions at national and
European level. The project was run in the international partnership of Polish, Hungarian and
Cyprian institutions which advocated skills competitions as instruments to innovate vocational
education programs in order to meet the European needs of today.

WeRskills Project Recommendations include different aspects of vocational education and focus
on five areas of expertise. The article will be published in two installments the first of which
introduces the following recommendations: Skills Competitions enhance the quality of VET,
Skills Competitions inspire skills excellence in youth, Skills Competitions may be a hub for the
professional development of trainers.

Stowa kluczowe: konkursy umiejetnosci, programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
miodzi profesjonalisci, wspdtpraca miedzysektorowa.
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Streszczenie: \W ponizszej publikacji proponujemy strategie doskonalenia wspierajaca proces
pozyskiwania talentéw do udziatu w konkursach umiejetnosci zawodowych na poziomie krajo-
wym i europejskim. Chcielibysmy zainspirowac szkoty zawodowe, centra szkoleniowe i praco-
dawcow do wykorzystywania konkurséw umiejetnosci zawodowych jako sposobu na rozwdj
mtodych talentow. Zawarty w artykule zestaw rekomendacji jest wynikiem projektu WeRskills
- platforma informacyjno-doradcza wspierajqca proces pozyskiwania talentéw do udziatu w kon-
kursach umiejetnosci na poziomie krajowym i europejskim. Projekt ten byt realizowany w miedzy-
narodowym partnerstwie instytucji polskich, wegierskich i cypryjskich, ktére proponuja, by kon-
kursy umiejetnosci zawodowych staty sie statym elementem programow ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

Rekomendacje projektu WeRskills obejmuja rézne aspekty ksztatcenia zawodowego i koncen-
truja sie na pieciu obszarach. Artykut ukaze sie w dwadch czesciach, z ktérych pierwsza dotyczy
jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego, doskonalenia umiejetnosci wsrdd miodych fachow-
codw oraz rozwoju zawodowego trenerdw.

Introduction

Raising the attractiveness of vocational education and training (VET) has been on
the European agenda for some time, primarily for economic and social development
reasons. However, little is still known about the role of skills competitions in
improving the attractiveness of VET. One of the WeRskills project intentions was
to examine the potential contributions of skills competitions to revitalize VET in
Poland, Hungary and Cyprus.

Further growth and development of national and international skills competitions
depends very much on the willingness, capabilities and enthusiasm of VET providers
and teachers, as they form an important channel to stimulate, support and guide
students to competition activities.

Helping colleges and teachers to have a better understanding of the perspectives,
possibilities and added value of skills competitions in the overall quality of VET will
strengthen the competitions in individual countries and over Europe and accelerate
the use of the power of skills. Not only for those who participate in the competitions,
but also for 'regular’ VET-students. This can be done by using skills competitions
methods and instruments ‘within’ VET-curricula, assessments and exams.

In the following publication we propose an enhancement strategy to support the
process of acquiring talents to participate in skills competitions at the national
and European level and raise the attractiveness of VET We would like to inspire
vocational teachers and trainers in colleges, training providers and employers to use
skills competitions as a means to boost the structural development of talents and
excellence in VET.

WeRskills project recommendations are grouped under five main headings:
1. Skills Competitions enhance the quality of VET
2. Skills Competitions inspire skills excellence in youth
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3. Skills Competitions may be a hub for the professional development of trainers
4. Industry benefits from Skills Competitions
5. Skills Competitions deliver value for money

Consistent policy efforts oriented on spreading excellence throughout the entire VET
sector is necessary to raise its attractiveness.

WorldSkills and EuroSkills are international biennial skills competitions aimed
at promoting professional skills. They are organized on a grand scale. You can
compare those events to the sports Olympics where above-average skills matter.
Competitors who represent their countries must demonstrate a higher level of
professionalization than their competitors. National teams are supported by
coaches and sponsors. If we keep the sports metaphor, WordSklills will be the
equivalent of the world championships, EuroSkills — the European championships,
and i.e. Skills Poland — the national championships.

The analogy to sports competitions is obvious, but this system does not translate into
industry competitions either in Poland, Hungary or Cyprus. Why? What is missing?

The idea of WorldSkills has been developed for almost 70 years. It was initiated
in Spain (M. Kowalska, 2021). By 2021, 45 WorldSkills competitions had been
organized, with the first WorldSkills competition held in 1950 at the Vocational
Training Institute "Virgen de la Paloma" in Madrid, Spain. At the moment WorldSkills
International counts 85 Members states around the world (worldskills.org/members,
accessed: 23/03/2022).

WordSkills initiative inspires young people to develop their passions and pursue
excellence by preparing and participating in international skills competitions, which
are the main goal of WorldSkills International. WordSkills events are held every 2
years. The next competition will be held October 12-17, 2022 in Shanghai.

European countries are associated in WorldSkills Europe, which is a part of the
global WorldSkills movement. According to the data on the association's website,
31 countries currently support this initiative (worldskillseurope.org/index.php/
about/members, accessed: 23/03/2022). It should be emphasized that each country
can be represented by one Member organization. Membership in the association
allows to register teams to participate in the EuroSkills competitions which are
organized every two years. The next 8th edition of the EuroSkills competition will
take place in 2023 in Poland.

Thousands of young people meet during biennial WorldSkills and EuroSkills events
to compete for several days in skills of their choice. The best in Europe receive
gold, silver or bronze medals, or special awards like the “Best of Nation” and “Jos
de Goey" Best in Europe Award.

WorldSkills Europe Members are represented by designated national institutions.
Usually those are institutions closely related to VET. In Poland, the institution
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Promoting Skills

* International Showcase for all skills

International Development Career Building

» Collaborations with aid agencies * Global career information hub

* International knowledge base » Competitors as Role Models

* Member to Member support * WorldSkills Champions

* Coaching/mentoring » Link national hubs

* Best practice * Alumni network
networks

Competitions

» Key asset of WorldSkills
» Showcase of Excellence
* Testbed of Standards
* Future skills insights
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Education

and Training
Research » WorldSkills
* Evaluation testbed Occupational Standards
* Testing the WorldSkills thesis * Professional development
= Skills Research partnerships # Curriculum/pedagogy design
» International skills observatory * Design of effective VET assessment
= Signposting, digests, media feeds * VET professionals networking

MEMBERS

responsible for organizing competitions at the national level is the Foundation
for the Development of the Education System (www.frse.org.pl), in Hungary — the
Hungarian Chamber of Commerce & Industry (www.mkik.hu), in Cyprus — the
Cyprus Productivity Center (www.kepa.gov.cy/skillscyprus).

Skills Competitions enhance the quality of VET
Recommendation 1.

Developing an integrated and multi-level Model of organizing skills competitions

WorldSkills raises the profile and recognition of skilled people, and shows how
important skills are in achieving economic growth and personal success.
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HOWEVER

Meeting the excellence standards required at WorldSkills competitions depends
primarily on the quality of each Member's national VET system, which in turn is
shaped by the currency and quality of their VET curriculum, the capability of highly
skilled teachers and trainers, and assessment methodologies that ensure reliable and
consistent standards.

To be successful, Worldskills Members need to support their national VET systems.
Skills competitions are a great opportunity to do it.

We believe that organization of skills competitions according to an integrated multi-
level model proposed by the WeRskills project will make WorldSkills formula popular
among VET students and their teachers. The model will support institutions from
the VET ecosystem to organize vocational skills competitions based on WorldSkills
format. By sharing and implementing WorldSkills models of best practice in VET
system design, we will meet UNESCO'’s goals for the international recognition of
qualifications and convince VET providers and experts from various industries that
it is worth investing in young people.

Skills competitions at different levels will improve the quality of VET.

WeRskills project proposes a bottom-up approach for leveraging skills competitions
for the development of national VET systems. The bottom-up approach is focused
on VET schools as individual entities that have the potential to plan and deliver skills
competitions. From EU policy level perspective, this bottom-up approach is aligned
with "Osnabriick Declaration on vocational education and training as an enabler of
recovery and just transitions to digital and green economies” signed by all Ministers
of Education of the EU countries in November 2020. The declaration states that all
the EU countries must use skills competitions to raise the attractiveness and image
of VET, promote VET excellence in Europe and to achieve champion status in the
global WorldSkills competitions.

The ideal model for the organization of skills competitions is multi-level and
integrated. It fits into the bottom-up approach and predicts organization of skills
competitions at different levels:

1

school level
local level
regional level

European level (EuroSkills)
6) world level (WorldSkills)

Justification:
We have observed that there is a need to develop a network of cooperation
at the lower levels of the proposed Model in order to increase the awareness

)
2)
3)
4) national level (e.g. SkillsPoland, Szakma Sztar Fesztival)
5)
)
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about the importance and relevance of skills competitions. VET stakeholders like
VET schools; entrepreneurs; trainers and job coaches from various industries;
professional organizations; guilds; regional and national VET institutions; local and
central authorities; VET teachers, students have to be encouraged to organize skills
competitions if we want to achieve excellence and champion status as a nation and
a Member state in the global WorldSkills competitions.

According to the bottom-up approach, it is necessary to prepare school staff
for cooperating with entrepreneurs and organizing skills competitions at local
and regional levels. Local and regional events will unquestionably increase the
popularity of VET and they will be the qualifying rounds for skills competitions at
the top level of our Model.

In most WorldSkills Member states, the process begins with skills competitions
at the school level, and ends with the national finals. Medal winners become
national champions in the skills of their choice and compete internationally. The
pyramid below illustrates the process of creating excellence through WorldSkills
competitions with solid foundations in VET.

Cooperation of the private WorldSkills
and public sector B
EuroSkills

National
3 competitions school,
-* regional & national
Educational institutions Regional competitions competitions
supported by the private

sector

School competitions

for all students

Recommendation 2.

Developing vocational excellence through Corporate Approach

Success is not a random occurrence, but rather a series of right decisions taken at
the right instances. Meticulous planning, preparation, and execution determines
success for most organizations and initiatives. All this starts with defining the right
approach.

By Corporate Approach we mean a constant effort to engage all kind of VET
stakeholders in the competition activity which provides a range of benefits. It is
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a strategic plan which defines the overall goals and directions of skills competitions
at different levels.

The aim of the Corporate Approach is to encourage VET schools, entrepreneurs,
trainers and job coaches from various industries, professional associations, training
providers and employers, local and central authorities to work together and use
skills competitions to improve the quality of their provision and the quality of VET
in general.

Vocational
schools
& teachers

Vocational
students

Skills

Industry,
entrepreneurs
& job coaches

Corporate Approach

1. Corporate Approach at the school level involves:

a.

b.

d.

Local authorities that support schools in organizing skills competitions. They
may promote skills competitions and provide a venue for the competition.
School management and teaching staff that provide competitors with their
professional knowledge and experience by becoming Test project authors,
trainers, jurors. Keeping the principle of impartiality of course (Test project
author cannot be a trainer, but he can join the jury).

Employers and industry who could support competitions financially or by
providing necessary materials or give access to machinery and equipment.
Job coaches from industry can be jurors and co-authors of the Test projects.
VET students as competitors.

2. Corporate Approach at the local level involves:

a.

o n

Local authorities, management of VET schools and teaching staff, em-
ployers and industry representatives who are encouraged to sign agre-
ements to organize local competitions on a regular basis.

VET schools as organizers of local skills competitions supported by local
authorities, employers and industry.

VET students who were the best at the school level.

. Apprentices or young employees from an industry

VET teachers and trainers
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f. Job coaches from an industry

g. Entrepreneurs from an industry

h. Local media as an instrument to promote the idea of a skills competitions.

3. Corporate Approach at the regional level involves:

a. Institutions organizing national skills competitions, regional and local
authorities, management of VET schools, employers and industry re-
presentatives who are encouraged to sign agreements to organize regional
competitions.

b. VET schools as organisers of regional skills competitions supported by re-
gional and local authorities, employers and industry.

c. VET students, apprentices or young employees who were the best at the

local level.

VET teachers and trainers

Job coaches from an industry

Entrepreneurs from an industry

Local and regional media as an important instrument to promote the idea
of skills competitions at the regional level.

@ ~o o

Benefits from training for and competing in skills competitions can accrue to the
individual competitor or to other individuals and organizations with whom that
competitor is associated at the time of competing or subsequently. The table below
highlights the benefits for each of those groups and the ways of enhancing quality
in VET.

Recommendation 3.

Preparing vocational school staff and professionals from industries to become
Skills Competitions Coordinators

We have observed that organization of vocational skills competitions requires
engagement of many people performing different roles such as the role of a team
leader, a manager, a skills expert, a technical assistant, a workshop manager, or
a health and safety officer. When it comes to skills competitions at the lower levels:
school, local and regional, it often happens that those roles are combined into one
person who is a sort of a middle manager — a contact person among vocational
schools, industries and WorldSkills institutions in particular countries.

WeRskills project showed that it is not easy to find skill enthusiasts who have formal
or recognized qualifications, practical or industrial experience in their specialization
and communicate well in English and convince them to be part of the WorldSkills
initiative. We have observed that it is very difficult for VET teachers to give up on
the traditional type of skills competitions and use the new format of multi-staged
practical eventsintroduced by WorldSkills. Competitions based on WorldSkills format
are very demanding in terms of organisation, proficiency of tasks and training of
competitors. They also require cooperation with entrepreneurs. Consequently, not
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many people are interested in taking up the challenge and becoming coordinators
of such events. Few people have time to do it and even fewer of them are empathetic
enough to build deep relationships with the competitors. A combination of those
features is rare nowadays. In fact, it is easier to find sponsors to support skills
competitions than experts of that sort.

We imagine the Skills Competitions Coordinator to be a person who is willing to
invest his knowledge, training skills and time in the process of organization of skills
competitions at school, local and regional levels. A real skills enthusiast!

Skllls Gompetitions Coordinators:
initiate a competition activity
= run an informative campaign
= search for business partners
- integrate Test projects authors and jurors
= organize materials and equipment
= organize venue and accommodation
= cooperate with national WorldSkills institutions
- cooperate with local and regional authorities

The list of Skills Competitions Coordinators’ responsibilities is open and ongoing.
That is why, it is so important to make skills competitions based on the WorldSkills
format popular and encourage people associated with VET (not only teachers and
trainers) to become the skills leaders for the young. With this recommendation
we would like to convince all skills enthusiasts that it is worth investing in young
people and organize practical skills competitions.

VET students benefits

Dramatically boost skills, confidence and
performance at work

Raising level of technical skills

Enhancing employability skills including:
Time management prioritization
Pace

Networking and communication skills
Commitment and responsibility
Resilience

Problem-solving skills

Working to specific standards
Establishing relationships with other students
and the teacher

Identification your strengths and weaknesses
Professional motivation

Extra training for vocational exams

Access to potential employers

NN N NR AR

Competitions add value to the organization by:

Increasing learners’ motivation, progression
and achievement

Providing opportunities for self-assessment
reports

Preparing candidates for vocational exams
Enriching the offer to future students
Raising the profile of the organization
Providing marketing and promotional
opportunities

To individual teachers and trainers by:

Enhancing teaching and training techniques
Increasing job satisfaction

Providing networking and opportunities to
learn from others

Introducing competences based assessment



42 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH  3/2022

Employers benefits

= Boosting your business performance Exchanging teaching and training methods
= Teaching learners to work efficiently under internationally
pressure Promoting new technologies and international
= Increasing learners’ productivity e.g. by know-how
improving their time management Analyzing new professions and skills of the
=  Learners being more aware of leading-edge future
practice and more able to work to exacting Developing innovative teaching and training
standards methods
= Raising the profile and reputation of your
business
= Adjusting education to the needs of the labor
market

Skills Competitions inspire skills excellence in youth
Recommendation 1.

The experiences of young people who have been internationally recognized for
excellence in their respective vocations are inspiring for others.

At the top of the mountain!

Yes! That's how inspiring it can be
when you enter a competition!
Not necessarily because you have
won, but because you pushed
yourself to the limits and made it.
You completed a project! You have
been given an opportunity to see
how well you can be prepared, how
well you can manage your time
and how rewarding it can be! And
I repeat. Not necessarily because
you won. But because you took the challenge, you tried and you competed in
a worldwide setting. That alone is rewarding.

Measuring your strength...

Be entering a worldwide competition is a challenge on its own. It requires
preparation, self-management, goal setting, tutoring, practice, hours from your
leisure time. And then you go to compete. And a whole new world opens up.
You get to meet other young people from various countries with different, maybe
approaches and methods of doing things, you learn new things, unavoidably you
make your comparisons (why were they better, what were my weaknesses and my
strengths, how can I be better) and you become even more motivated to become
better at what you do, to learn more, to reach excellence.
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To become better at what you do first you need to identify what your weaknesses
are and then your strengths. Competitions like the WorldSkills competition, give
you an opportunity to do exactly that. Not in the narrow setting of your home
country, where the standards are set by the market, the employers or the customers.
The standards in a WorldSkills competition are world class standards. Being able
to measure your weaknesses and strengths in a worldwide setting is strict and very
competitive. So, imagine if you have the strictest teacher evaluating you! Isn't that
rewarding? It may sound scary but in fact if you truly know your strengths and
weaknesses, that is the first step to success. Because you now know where to put

Aiming for Excellence...

WorldSkills competition is not just another competition. Is a competition that
measures your skills on your chosen (or dream) job and promotes excellence. Work
is a defining factor in people’s lives. Aiming at excellence will be a decisive factor in
your career. Remember that people who excel at their jobs they come to love their
jobs. How you do better? By excellence.

Excellence is performing at your highest level. Whether it's raising your self-esteem,
doing well at your job or having satisfying relationships engaging in excellence means
you carefully think through your goal and make logical plans, you take the time to do
your best, and you work hard at achieving what you desire. World Skills Competition
cultivates excellence. WSC cultivates those elements that you need to succeed.

Take
pleasurein
what youdo

Balance in
your life

Be
Enthusiastic

Be flexible

World Skills
Competition
cultivates
excellence

Accept
people

Stay Focused

Remember
your
triumphs

Share with
others
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Pursuing excellence begins with a decision you make, an ideal you envision. Once
that vision is in place, you do whatever is necessary to make it a reality. Aiming for
excellence is does not happen by chance. You need a strategy and discipline to
attain excellence in your life.

First and outmost you need to take pleasure in what you do to do it well. Remember
that your job and how well you do it is your vehicle to achieve your dreams. Imagine
reaching your full potential by becoming your best self. Imagine being happy and
living the life of your dreams, growing and achieving in all aspects of your life. There
are two types of people: those who succeed because they do the things that help
them realize their highest potential, and those who are disappointed because they
neglect to do what is required for success. Striving for self-improvement and the
desire to continue to grow and develop are often natural for people with healthy
self-esteem.

Then, you need to commit to doing what is required to excel. After you make
a plan to reach your goal, your commitment to do everything that's required to
reach it is essential. This commitment involves having a high level of dedication
and self-discipline. Being committed is persevering through all the ups and downs
that happen, persisting in the face of any obstacles that appear before you, and
continuously striving to do your best.

Know yourself! Personal excellence requires that you evaluate your strengths and
weaknesses. Your strengths are those things that are easy for you to do and what
you do best. They are your natural talents and skills. You may not even notice them
because they're so instinctive to you. Your strengths may or may not be what you
like to do. They can be, but that's not always the case.

Have enthusiastic feelings that lead to creativity. In order to achieve excellence, you
need to have a keen interest in accomplishing what you desire. Without these deep
feelings of enthusiasm, you won't have much motivation and you'll stop partway
through without completing what you started. Your enthusiasm about your goal
engenders creativity, and this creativity then generates even more enthusiasm. As
you inspire yourself and others to take the steps that are needed to reach your
goals, your passion increases even more.

Stay focused on what you want. Maintaining a constructive focus on your goal
keeps you applying your efforts in a positive direction. If you get frustrated because
your goal isn't turning out as you first imagined, don't let yourself fall into the trap
of being a victim. Think about exactly what has gone wrong and gain from it. Reflect
on what you did well as well as how you can improve in the future. Concentrate on
working on those particular points. Consider different options to overcome these
obstacles and choose one or more that make the most sense.

To attain excellence remind yourself of past triumphs. Congratulate yourself on
what you've accomplished and the good you've already done. Remind yourself that
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any important goal takes a lot of work and that most things are possible if you try
hard enough.

Be willing to share your feelings with others. Everyone experiences obstacles
reaching goals, and these setbacks can lead to annoyance and frustration. It is
normal to feel that way when things don't go the way you planned. Sharing your
feelings helps to overcome your failures and proceed with reaching your goal.

Accept people for who they are and look for the good in them. In order to live a life
of excellence with more happiness, it's better to accept people for who they are
rather than try to change them. This includes people who are involved with you in
meeting your goals.

Have flexibility and balance in your life. Don't be a slave to your goal and feel that
you have to accomplish it a certain way. Flexibility is having the willingness to adapt
and try something different if something isn't working as you thought it would. Be
very aware of your environment and the people in it. If things aren’t going as you
originally planned, make changes until you find what works. Along with flexibility,
it's vital to have balance in your life to allow time for the other important people
and activities in your life. Although you may need to devote extra time to your
project, it's best not to totally immerse yourself in one area of your life to the
exclusion of all others.

Stick with your goal until it's completed. To truly reach excellence, it's crucial to
persist with any project until it's completed. Giving up halfway through will diminish
your self-esteem quickly. If you're unsure which direction to go, spell out exactly
what steps need to be taken to finish your goal and brainstorm all the possibilities
you can think of to move you through these steps.

World Skills Competition creates the perfect environment for young achievers to
aim at excellence. Setting up your goal, committing to it, interacting with peers,
sharing successes and failures, accepting people are a few of the traits that are
offered in a world skills competition setting.

As Jeff Bezos said

“In the end, we are our choices. Build yourself a great story.

Be inspired...

WSC has been an inspiration to many over the years. WSC has opened up new
opportunities and has offered new perspectives to contestants. Here is the story
of Amelia Addis, who was doing her floristry apprenticeship in Palmerston North
when she ‘caught the WorldSkills bug®.

' https//www.worldskills.org.nz/amelia-business-owner-and-floral-designer/
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“WorldSkills changed my perspective on
floristry from being a job to becoming
a career. When | went to my first
WorldSkills ~ Competition  everyone
was really into what they were doing,
whether they were a plumber, electrician,
florist or someone else. They were really
all into their work. It was an electric
&= atmosphere.”

“The introduction to competition floristry was very different to what | had experienced
in retail. It made me think of flowers in a different way, think about design and
process differently too. I loved it”

“When you are young, you worry about what other people think. You might think
‘where is this going to lead me?’ Competing changed my perspective about the
opportunities available to me as a florist and set me up with a really good base as
a floral designer. It made me confident in my own decision, knowing floristry was
what | really loved, and then helped me step up the way | pursued it"

“Now, as a business owner, | see the broader benefits of competing. Resilience,
endurance, going over things until they are right, and being in a high pressure
situation. All those things which | experienced during training and competition have
better prepared me and made me more equipped for what else | have chosen to do.”

This is one of the many stories of youngsters who competed in the competition
which was a life changing experience. As some have quoted:

"WorldSkills is the ultimate test — against yourself, your skills, and others in the
industry. WorldSkills has given me the confidence to know | can make the next step.”

"WorldSkills enables trainees to benchmark skills with other trainees in a competitive
environment.”

"My employer was willing to help and give me new opportunities — my other friends
from WorldSkills have had significant job offers on the basis of showing the initiative
to compete and having proven their ability."

"WorldSkills is a measure of how we are performing against other companies and
provides a major boost in the competence and confidence of our participating
employees. This also yields a massive gain to the company through improved
teamwork and employees developing way above the norm."

Skills Competitions may be a hub for the professional development of trainers
Recommendation 1.

Professional competitions are a challenge not only for the competitors, but also for
the VET experts and trainers who prepare them.
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This is particularly relevant in those countries that have only joined the international
competition movement recently and they do not yet have adequate experience in
this regard. In some countries, the requirements for national skills competitions are
not as strict as for international competitions. In this case, it is extremely important
that the professional requirements of international competitions be presented to
an ever-widening range of VET teachers and trainer.

The professional requirements and assessment criteria of international competitions
are generally much stricter than the day-to-day general requirements of a given
profession. There are trainers who have a hard time accepting this. Therefore,
special care must be taken to convince them to accept these expectations. This is
a prerequisite for trainers themselves to be able to motivate their trainees to apply
for competitions and participate in preparation. To do this, trainers should be given
the opportunity to learn about the test projects of the previous competitions, the
availability of working time and the assessment criteria. This knowledge is essential
to improve the competitors’ quality of work, develop their technical skills and boost
their confidence and ability to take the initiative under pressure. This supports
training providers wanting to embed competitions in their teaching practice and
it will offer an overview of the benefits of embedding competition activities, how
these can be easily implemented in the curriculum.

International skill competitions support young people across the world via
competitions-based training, assessment and benchmarking, with members'’
national teams ultimately testing their ability to achieve world-class standards in
the biennial skills competitions. The knowledge gained through training as part of
an international network will help raise standards in the newly acceded countries.
Sharing international best practices will help train trainers to provide high quality
training and assessment.
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[miany spoteczno-kulturowe jako kontekst dziatar
edukacyjnych nauczyciela

Socio-cultural changes as the context of educational activities of the modern teacher

Key words: emancipation, identity, information society, time and space, work, interpersonal
relations, education.

Abstract: The purpose of the article is to show the socio-cultural changes affecting education.
Based on the analysis of domestic and foreign literature, the issues of emancipation, the model
of civilization, the identity of the individual, time and space, as well as work and interpersonal
relations are shown. They are relevant to educational activities aimed at shaping a student ready
to function in a constantly changing reality. The repercussions of socio-cultural changes make
it necessary for students to be able to form their own identity and to develop a sense of civic
identity, to be accepted, to have the opportunity to externalize their own values, to seek and
discover their own individuality. In the course of education, a student should be prepared to
overcome imposed limitations, and eventually improve the reality in which he has come to live.
All this requires constant activity, lifelong learning and conscious self-improvement.

Stowa kluczowe: emancypacja, tozsamos¢, spoteczenstwo informacyjne, czas i przestrzen,
praca, relacje interpersonalne, edukacja.

Streszczenie: Celem artykutu jest ukazanie zmian spoteczno-kulturowych oddziatujgcych
na edukacje. Na podstawie analizy literatury rodzimej i zagranicznej przyblizono zagadnienia
emancypacji, modelu cywilizacji, tozsamosci jednostki, czasu i przestrzeni oraz pracy i relagji
interpersonalnych. Majg one znaczenie na dziatania edukacyjne zmierzajace do ksztattowania
ucznia gotowego do funkcjonowania w nieustannie zmieniajacej sie rzeczywistosci. Nastep-
stwa zmian spoteczno-kulturowych sprawity, ze uczen w szkole powinien mie¢ mozliwosc¢
ksztattowania wiasnej tozsamosci oraz ksztattowania poczucia tozsamosci obywatelskiej, by¢
akceptowany, mie¢ mozliwos¢ uzewnetrzniania wiasnych wartosci, poszukiwania i odkrywania
wiasnej odrebnosci. W trakcie edukacji powinien by¢ przygotowywany do pokonywania narzu-
canych ograniczen, podejmowania walki ulepszania rzeczywistosci, w ktérej przyszto mu zyc.
Wszystko to wymaga od niego nieustannej aktywnosci, uczenia sie przez cate zycie i Swiadome;j
pracy nad samym soba.

Nowoczesno$c i ponowoczesno$é — wyjasnienie terminologiczne

Poczatek nowoczesnosci siega drugiej potowy XVIII wieku. Istniejag dwie mozliwosci
definiowania tego terminu, pierwszy historyczny nawigzuje do momentéw prze-
tomowych, czyli wojny secesyjnej i konstytucyjnej rewolucji amerykanskiej oraz
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Wielkiej Rewolucji Francuskiej wyznaczajacych polityczne i instytucjonalne ramy
nowoczesnosci, tj. demokracje konstytucyjna, idee rzadéw prawa oraz zasade su-
werennosci panstw narodowych. Drugi z kolei zwany analitycznym odnosi sie do
cech charakterystycznych wtasciwych nowoczesnosci (Sztompka, 2012). W opar-
ciu o koncepcje stworzong przez A. Comte'a, M. Webera, uwzgledniwszy idee
T. Parsona i wspdtczesnych socjologéw K. Kumar zaproponowat zestaw najwaz-
niejszych cech nowoczesnosci. Wyrdznit pie¢ konstytutywnych zasad, a mianowicie
zasade indywidualizmu — jednostka zostaje oswobodzona z narzucanych jej wiezi
grupowych i uzaleznien, staje sie obywatelem i decydentem w ksztattowaniu wtas-
nej tozsamosci; zasade dyferencjacji, inaczej réznorodnosci i wielosci opgji z zakresu
wszystkich dziedzin zycia, gtéwnie pracy, w sferze konsumpcji, ofert edukacyjnych,
Sciezek kariery zawodowej, pogladéw naukowych i pozanaukowych dotyczacych
roznych kwestii, wzorow zycia, stylow i gustéw, co czyni jednostke wolng, auto-
nomiczng, wzbogaca jej szanse zyciowe kosztem podejmowania decyzji, wyborow
i ponoszenia za nie konsekwencji; zasade racjonalnosci — apoteza rozumu, sekula-
ryzacja, obiektywnos¢, legalna legitymizacja organizacji i instytucji, respektowanie
prawnych regut i procedur; zasada ekonomizacji — dominuje wartos¢ dobr mate-
rialnych; zasada ekspansywnosci, inaczej proces globalizacji przenikajacy wszyst-
kie sfery zycia, tworzacy nowe formy zycia rodzinnego, formy rekreacji i rozrywki,
ksztattujacy edukacje (Kumar, 1987, 1988, 1995).

Poczatki okresu historycznego, w jakim wspdtczesnie zyjemy, okreslanego mianem
ponowoczesnosci, umownie przypadajg natomiast na pierwsza potowe lat osiem-
dziesigtych XX wieku. W literaturze przedmiotu mozna spotkac sie z synonimami
tego terminu, m.in.: po6zna, druga, lekka, ptynna, refleksyjna czy wysoko rozwinieta
nowoczesnosc (Beck, 2002; Bauman, 2006). Niektorzy socjologowie uwazaja jednak,
ze nie wchodzimy w okres ponowoczesnosci, lecz p6zng nowoczesnos¢ przeciw-
stawiajaca sie negatywnym walorom nowoczesnosci (Giddens, 2008). P6zng nowo-
czesnosc¢ cechuje: nowa forma zaufania — do abstrakcyjnych systemow organizacji,
podtrzymywania, regulacji zycia zbiorowego, np. systemdw transportowych, tele-
komunikacyjnych, energetycznych, finansowych, organizacji miedzynarodowych;
nowe formy ryzyka — ryzyko wynikajgce z kontaktu z otoczeniem cywilizacyjnym
i technicznym, trudne do oszacowania, ktorego nastepstwa wykraczaja poza kon-
trole jednostki oraz catych organizacji, np. zanieczyszczenie srodowiska, katastrofa
nuklearna, terroryzm; nieprzejrzystosc, ptynnos¢ oraz niepewnos¢ sytuacji spotecz-
nych, relatywizm; globalizacja (Beck, 2002; Giddens, 2008; Sztompka, 2012).

Zmiany zwigzane z przejsciem nowoczesnosci w ponowoczesnosé unaocznity sie
w kulturze i sztuce poprzez nowy styl w architekturze, filmie i innych dziedzinach
polegajacy na mieszaniu i zestawianiu ze soba réznych styléw i gatunkdw (Giddens,
Sutton, 2014). Trendowi temu nadano miano postmodernizmu. Zmiany historyczne
zwiastowata utrata centralnej pozycji przez czes¢ dotychczasowych filaréw spote-
czenstwa nowoczesnego, np. dominacja nauki. Nastgpit zwrot ku lokalnym formom
wiedzy, tj. dawnej wiedzy ludowej, wiedzy religijnej czy przekonaniom potocznym
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(Loytard 1997). Ostabto zaufanie do nauki, politykdw i historycznego postepu ludz-
kosci w wyniku obaw przed katastrofami. Nasilito sie oddziatywanie mediéw na po-
strzeganie przez ludzi rzeczywistosci i interpretowanie $wiata spotecznego, a takze
nastapit rozwdj nowych technologii informacyjnych i zanik tozsamosci klasowych.
Powstaty spoteczenstwa wielokulturowe, zwiekszyta sie mobilnos¢ ludzi miedzy
krajami oraz nieche¢ do podporzadkowania zycia panstwu narodowemu (Giddens,
Sutton, 2014).

Celem artykutu jest ukazanie zmian spoteczno-kulturowych oddziatujacych na edu-
kacje. Omdwiono zagadnienie emancypacji, modelu cywilizacji, tozsamosci jedno-
stki, czasu i przestrzeni oraz pracy i relacji interpersonalnych. Przyblizono sylwetke
ucznia przygotowanego, w wyniku dziatan edukacyjnych podejmowanych przez
nauczyciela, do funkcjonowania w nieustannie zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Emancypacja

W pdznej nowoczesnosci cztowieka nie postrzegano juz jako istoty spotecznej,
okreslonej poprzez zajmowane miejsce w spoteczenstwie warunkujace jej zacho-
wanie i dziatanie. Spoteczenstwo przestato kierowac sie normami spotecznymi,
bronito kulture i psychologiczng wyjatkowos¢ dzieki dziataniu poszczegdlnych
jednostek, nie za$ dziatalnosci instytucji spotecznych czy uniwersalnych regut po-
stepowania (Touraine, 1998). Wolna jednostka tworzaca spoteczenstwo, a nie jak
dotad instytucje spoteczne, kreuje w ponowoczesnosci wiasng tozsamos¢, poddaje
rzeczywistos¢ krytyce, czyniac z niej element zyciowej strategii. Ksztattuje wtasna
polityke zycia, staje sie istota refleksyjng, analizuje kazde swoje poczytania i choc¢
czesto wykazuje niezadowolenie z ich efektow, zawsze jest gotowa do ich korek-
ty. Porzuca wiare w: dotychczasowe ztudzenia istnienia kresu drogi, ktorg zmie-
rza ludzkos¢; osiggniecie upragnionego celu czy stanu doskonatosci; sprawiedliwe
i wolne od konfliktow spoteczenstwo; tad idealny; przejrzystosé losu po uprzednim
przyswojeniu catej niezbednej do tego wiedzy; opanowanie przysztosci i uczynienie
jej piekna, wolng od przypadkowosci i niezgody (Bauman, 2006). Jednostka staje
sie ponadto decydentem w kwestii modernizacji swiata. Od jej odwagi, wytrwatosci
i indywidualnie stosowanych srodkoéw dziatania uwarunkowane jest udoskonalanie
Swiata. Spoczywaja na niej rowniez wyzwolicielskie zadania, gdyz ponowoczesnos¢
zrzeka sie centralizacji wtadzy wtasciwej dla nowoczesnosci. Jednostka korzystajac
z whasnych zasobow m.in. sprytu, woli, sity, podejmuje trud zmieniania swojego zy-
cia na lepsze, przy czym jest ona pozbawiona nadrzednego autorytetu wskazujace-
go droge, ktdrg warto podazac. Jednostka jest w stanie nieprzerwanej transgresji,
pokonuje wtasne ograniczenia, przekracza granice wtasnych osiggnie¢ i mozliwo-
sci. Nabywa prawa do swojej odrebnosci, wyboru wiasnego stylu zycia. Skazana
jest jednoczesnie na rozdzwiek miedzy prawem do samostanowienia o wtasnym
losie a sprawowaniem kontroli nad warunkami spotecznymi umozliwiajacymi badz
nieumozliwiajagcymi owo samostanowienie. W zachowaniu pewnej rownowagi
i rozsadku, pokonywaniu trudnosci pomocnymi narzedziami sg refleksja krytyczna
i eksperymentowanie.
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W dyskursie etyczno-politycznym kwestie ,sprawiedliwego spoteczenstwa” zasta-
piono kwestig ,praw cztowieka”. W ptynnej nowoczesnosci sktaniano sie do zneu-
tralizowania badz catkowitego usuniecia totalitaryzmu wiasciwego dla ciezkiej,
statej, zwartej i systemowej nowoczesnosci, zredukowania totalitarnych sktonnosci
spoteczenstwa. Podjeto sie obrony autonomii, wolnosci wyboru i godnosci czto-
wieka oraz jego prawa do innosci. Dagzono do emancypacji cztowieka polegajacej
na wdrozeniu przez jednostke zapomnianych cn6t obywatelskich oraz odzyskaniu
utraconych narzedzi pomocnych w zastosowaniu ich w zyciu. Kazda jednostka, aby
moc dokonywad autentycznych wyborow i ksztattowad swoim losem, by¢ odpo-
wiedzialng za wiasne postepowanie, musi stac¢ sie najpierw obywatelem. Na auto-
nomiczne spoteczenstwo sktadaja sie autonomiczne jednostki. Autonomia spote-
czenstwa wigze sie z dokonywaniem Swiadomej oceny samoustanawiania bedacej
wspolnym dzietem obywateli (Bauman, 2006).

Model cywilizacji

Od siedemdziesigtych lat XX w. na Zachodzie i od dziewiecdziesigtych lat XX w.
w Polsce nastat trzeci — postindustrialny etap rozwoju spoteczenstwa. Jednostka
definiuje sie poprzez prace i okreslone role zawodowe. Wybor zawodu jest jej su-
werenng decyzjg, nie decyduje o tym przynaleznos¢ do rodziny i zajmowane przez
nig miejsce w hierarchii spotecznej, jak miato to miejsce w okresie przedindustrial-
nym. W wyniku rozwoju techniki i zmiany charakteru wytwérstwa przemystowego
nastepuje wzrost zatrudnienia w ustugach. W swiecie postindustrialnym prace ce-
chuja elastyczne formy zatrudnienia, np. samozatrudnienie i umowa zlecenie, a tak-
ze mobilnos¢ zawodowa i zmiana miejsca zamieszkania, elastyczny i zréznicowa-
ny czas pracy, nierownomiernie roztozona aktywnos¢ zawodowa — wzmozona lub
obnizona, indywidualna odpowiedzialnos¢ za ubezpieczenie obejmujace rowniez
ubezpieczenie socjalne, ptaskie struktury organizacyjne, kluczowe kompetencje,
poszerzanie wtasnych kompetencji, uczenie sie przez cate zycie.

W industrializmie, ktorego poczatki siegaja XVII/XIX w., gtdbwna role w rozwoju
spoteczno-gospodarczym zaczat odgrywac przemyst, wypartszy rzemiosto domi-
nujace w okresie przedindustrialnym. Ludnos¢ z terendw wiejskich migrowata do
miasta w poszukiwaniu pracy w fabryce, zaczeta funkcjonowac gospodarka rynko-
wa, nastgpita emancypacja zawodowa, czyli uwolnienie sie spod rodzinnych tradycji
i zobowigzan odnosnie do wykonywanego zawodu. Od potowy XX w. w fabrykach
ksztatcono przysztych pracownikow, ktorzy uczeszczali do przyzaktadowych szkot
zawodowych. Uczniowie byli zobowigzani do odbycia praktyk zawodowych w danej
fabryce zgodnie z obowigzujgcym programem ksztatcenia. W Swiecie industrial-
nym prace charakteryzowato state zatrudnienie z umowga o prace, state miejsce
pracy (przez cate zycie zawodowe), standardowy czas pracy — osmiogodzinny dzien
pracy lub zmianowy czas pracy, panstwo zapewniato pomoc socjalng pracownikowi
oraz jego rodzinie, hierarchiczne powiazania w zaktadzie pracy, zdobyte kwalifi-
kacje w zawodzie byty wystarczajace na cate zycie, waska specjalizacja zawodowa
(Matusiak, Kuchcinski, Gryzik, 2009; Sobierajski, 2013).
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W wyniku deindustrializacji, inaczej odprzemystowienia, zanikaty tradycyjne ga-
tezie przemystu, szczegodlnie ciezkiego i powigzanych gatezi m.in. gornictwa.
Nastepowata stopniowa reindustrializacja, czyli stopniowe przechodzenie w struk-
turze gatezi przemystu od gatezi kapitatochtonnych, charakteryzujacej sie duzym
zapotrzebowaniem na surowce, energie i site roboczg, do gatezi intelektualnie inten-
sywnych, cenigcych wiedze naukowa i wysoko wykfalifikowana kadre pracownikéw
(Furmanek, 2014). Zmienit sie charakter i jako$¢ pracy cztowieka, a w konsekwengji
jakos¢ zycia wszystkich ludzi. Spoteczenstwo na Swiecie uzyskato powszechny do-
step do Internetu, nastapita redukcja kosztow przechowywania danych, powstaty
mobilne urzadzenia, inteligentne czujniki reagujace na obecnos¢ cztowieka, od-
nawialne zrodta energii, a takze sztuczna inteligencja. W cywilizacji informacyjnej
powszechnie wykorzystuje sie nowe technologie w wielu dziedzinach zycia m.in.
w nauce, handlu, medycynie, komunikacji i przemysle. Modernizowanie kompute-
row i oprogramowania oddziatuje na prace cztowieka, ewolucje zawoddw, forme
organizacji pracy, zarzadzenie wiedza i czasem pracy oraz zarzadzanie personelem
i catozyciowa edukacja. Nastepuje rozwoj wielkich systemédw informacyjno-komu-
nikacyjnych, zgtebianie przestrzeni kosmicznej, zmiany w technologiach przemy-
stowych, eksploatacja mérz i oceandw, wprowadzanie robotyzacji, popularyzacja
sztucznej inteligencji. Dzieki rozwojowi sieci teleinformatycznej Internet wykorzy-
stywany jest obecnie jako srodek komunikacji obywatelskiej i informacji publiczne;j.
W cywilizacji informacyjnej dokonaty sie przemiany w sektorze ustug (Swiadczone
sa tzw. e-ustugi). Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnej stat sie czescia
spoteczenstwa opartego na wiedzy, spoteczenstwa kognitariuszy. W ponowoczes-
nosci system wartosci budowany jest w oparciu o utowarowienie informacji i wie-
dzy, inaczej niz w nowoczesnosci, gdzie wartosciami staty sie: kapitat, sita robocza
traktowana jako towar, i srodki produkcji (Furmanek, Lenart, Piecuch, 2019).

Tozsamo$¢ jednostki

Wspotczesnie przed jednostka stoi koniecznos¢ wyboru whasnych celéw, a to z ko-
lei wywotuje u niej niepokdj. Swiat przepetniony jest wachlarzem wielorakich wybo-
row, zdecydowanie sie na jeden z nich zamyka mozliwos¢ skorzystania z innych op-
gji. Lekki kapitalizm doprowadzit do wspétistnienia wielu autorytetow, tym samym
pozbawit ich wytacznosci i statego statusu. Osoby posiadajace wiedze przyjmuja co
najwyzej postawe doradcy, jednak podjecie decyzji spoczywa na jednostce. Od jed-
nostki zalezy, jak wykorzysta wiasny potencjat w zyciu, w ktorym moze positkowac
sie wiedza dotyczaca reakgji innych oséb na podobne wyzwania, w czym pomocne
sg programy legitymizujace publiczny dyskurs o sprawach prywatnych, np. talk-
-show. Swiat mediéw odgrywa istotna role w konstruowaniu realnego zycia zwtasz-
cza miodych oséb. Tozsamos$¢ miodziezy choc jest spojna, jej podwalinami staja
sie doswiadczenia wyniesione z dwoch rownolegtych bytow, tj. ,zycia na ekranie”
i ,Zycia w realnym $wiecie”. Wtasna tozsamos¢ buduja oni na bazie uczestniczenia
w wielu swiatach (Welsch, 2002; Godzic, 2006). Poszukiwanie przyktadéw pomoc-
nych w odnalezieniu wzoru na szczesliwe zycie jest pewnego rodzaju natogiem, wy-
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niszczajacym jednostke i skazujagcym ja na brak zaspokojenia. Swiat konsumentéw
bogaty jest w barwne oferty kuszace ich swoja atrakcyjnoscia, lecz opatrzone data
przydatnosci, gdyz stale pojawiaja sie nowe konkurencyjne oferty.

Przywilej dokonywania wyboru stylu zycia zarezerwowany jest niemalze wytacz-
nie do grup i klas zamoznych ludzi, aczkolwiek decyzje i sposoby dziatania po-
dejmowane sg rowniez w srodowiskach o ograniczonych $rodkach materialnych.
Moga oni rezygnowac z popularnych sposobdéw zachowania i wzoréw konsump-
gji (Giddens, 2010). Ponowoczesno$¢ wymusza na cztonkach spoteczenstwa bycie
niezwykle czujnym, co jest podyktowane chwiejnoscig i niestabilnoscig statusu
wszelkich kryteriéw, w tym m.in. kryterium zdrowia, poniewaz zmieniaja sie kryteria
zdrowego odzywiania, kierunek ochrony zdrowia coraz czesciej przypomina pogon
za sprawnoscig fizyczna, w ktorej zaszczytne miejsce przypada kontrolowaniu wagi
ciata (Bauman, 2006).

Poszukiwanie wiasnej tozsamosci jest podyktowane checia zespolenia wszystkich
doznan w harmonijna, logiczna i spdjna catos¢. Jednostka buduje tozsamos¢ w spo-
sob refleksyjny. Spoczywa na niej odpowiedzialnos¢ za reorganizacje wtasnej oso-
bowosci. Przesztos¢, terazniejszosc¢ i przysztosc jest spojna, czego przyczyn nalezy
upatrywac w poznawczej Swiadomosci wszystkich faz przebiegu zycia. Wydarzenia
w $wiecie oddziatuja na budowanie tozsamosci pod warunkiem, ze przyczyniaja sie
do samorozwoju jednostki. Jest ona zmuszona do pokonywania trudnosci, poja-
wiajacych sie w jej Zyciu oraz rozstrzygniecia watpliwosci. Précz refleksyjnej kontroli
dziatania dokonuje refleksji na temat doswiadczanych aktualnie wydarzen i weryfi-
kuje, w jaki spos6b moga by¢ one pomocne w zmianie samego siebie. Refleksyjnos¢
odnosi sie takze do $wiadomosci ciata, kontroli komunikatéow otrzymywanych od
Swiata zewnetrznego i kondycji naszej sprawnosci fizycznej i zdrowia. Rozwoj jed-
nostki zaktada zachowanie réwnowagi miedzy szansa a ryzykiem. Przeciwstawienie
sie dotychczasowym wzorcom postepowania generuje nowe niebezpieczenstwa
i obawy przed pogorszeniem wtasnego bytu. Samorealizacja koncentruje sie na
byciu szczerym z samym sobg, byciu autentycznym, zrozumieniu samego siebie.
Zycie sktada sie z serii tzw. przej$¢, np. zmiana pracy, wejscie w nowy zwigzek, ktdre
w odréznieniu od proceséw w spoteczenstwach tradycyjnych wyrdzniaja sie bra-
kiem rytuatéw przejscia, podlegaja refleksji majacej swoj wydzwiek w budowaniu
wlasnej tozsamosci. Rozwdj jednostki przebiega w sposéb samozwrotny. Spdjna
tozsamos¢ jest wyrazem integracji doswiadczen zyciowych, wyksztatcenia wiasne-
go systemu przekonan stuzacych jako kompas w obieraniu kierunkéw dalszego
postepowania, konstruowania i rekonstruowania wtasnego zycia (Giddens, 2010).

Pozornie cztonkowie konsumpcyjnego swiata moga ,nabywac”, przymierzac i od-
rzucac dang tozsamos$¢ w zaleznosci od potrzeb. Zabieg ten umozliwia powszechny
natdg robienia zakupdw. Jednostka jest wolna, dokonuje wyboru produktow ofero-
wanych przez rynek. W kapitalizmie przemodelowano ludzka nature w celu dopa-
sowania jej do istniejacych ofert na rynku, tj. towaréw, doznan, wrazen (Seabrook,
1989).
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Czas i przestrzefi

Epoke nowoczesng charakteryzuje dynamizm, ktoérego zrédet nalezy upatrywac
w rozdzieleniu czasu i przestrzeni, powigzanych uprzednio z miejscem. W nowo-
czesnosci czas i przestrzen zyskuja nowe miano kategorii planowania i dziatania
niezaleznych wzajemnie od siebie oraz oddzielonych od codziennego zycia. Czas
stat sie narzedziem podboju przestrzeni, dzieki swej elastycznosci i ekspansywno-
Sci, dzieki np. szybszym srodkom transportu dostepnym dla oséb zamozniejszych.
W ponowoczesnosci miejsce przebywania ludzi dysponujacych witadza traci na
znaczeniu, poniewaz moga oni wydawac polecenia z dowolnego miejsca na ziemi
i w kazdej chwili przemiescic sie w inne miejsce, aby stamtad ewentualnie wydawac
wszelkie dyspozycje zatrudnianym ludziom, stac sie nieosiagalni. Miejsca publiczne
zaczety byc strzezone, zaimplementowano polityke separacji. Miejsca konsumpgji,
np. galerie handlowe, sa podrdza w przestrzeni, na drugim miejscu dopiero podroé-
z3 w czasie. Jego wyjatkowos¢ polega na sposobie bycia, ktérego nie powiela sie
w zyciu codziennym. Zapewniajg one wolnosc¢ i bezpieczenstwo, sg atrakcyjne, po-
niewaz wszyscy cztonkowie swiata konsumpcyjnego czuja sie wspolnota, pomimo
ze nie daza miedzy soba do kontaktu. tacza ich z kolei wspolne cele i srodki, jak
rowniez wartosci, ktérymi sie kieruja i przyjete zasady zachowania.

U progu nowoczesnosci ludzkie zachowania ulegty modyfikacjom, nastapito ode-
rwanie czasu od przestrzeni. Przestrzen traktuje sie jako odlegtos¢ pokonywa-
ng w okreslonym czasie, czas z kolei definiowany jest jako co$ potrzebnego do
pokonania tej odlegtosci. W swiadomosci cztowieka i w jego dziataniach doszto
do rozdzielnia czasu i przestrzeni pierwotnie ze soba ztgczonych, poniewaz czas
podporzadkowano pomystowosci cztowieka, jego wynalazczosci, mozliwosciom
technicznym zapewniajacym pokonywanie dtuzszych dystanséw w coraz krotszym
czasie. Zaczeto podejmowac inicjatywe opracowywania sposobdw szybszego wy-
konywania pracy. Przestrzen stata sie wartoscig, a czas — narzedziem (Bauman,
2006).

W nowoczesnosci, w ciezkim kapitalizmie ufortyfikowano podbitg przestrzen, sta-
wiano coraz wigksze fabryki i wyposazano je w olbrzymie maszyny produkcyjne,
przy ktorych obstudze zatrudniono coraz liczniejsza rzesze robotnikow. W lekkim
kapitalizmie natomiast nastapita dematerializacja, pozbyto si¢ masywnych maszyn
oraz rozluzniono zwiazki pracownikdéw z miejscem zatrudnienia. Kapitat staje sie
eksterytorialny. Zasady nowej sztuki zarzadzania polegaja na umiejetnym zatrud-
nianiu niezbednego do minimum kapitatu ludzkiego. To okres krétkoterminowych
umow, przelotnych spotkan, a nie jak dawniej trwatych zwigzkéw. Pracownicy wal-
cza o przetrwanie, zachowanie swojego miejsca pracy.

W nowoczesnosci trwatos¢ byta gtownym motywem. Ludzie dobrze sytuowani
mieli zdolnos¢ do nadawania swoim rzeczom miana nieprzemijalnych, posiadali na
nie monopol. Inaczej rzecz przedstawia sie w ponowoczesnosci, ktorej najwiekszym
ideatem jest momentalnos¢, krétkoterminowosc. Ludzie zamozni czerpig korzysci
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z tego, co przemijalne. Wyznacznikiem ich bogactwa jest posiadanie najnowszych
wersji i modeli przedmiotdw, jakie na biezaco oferuje rynek. Dewaluacja niesmier-
telnosci jest zapowiedzig przetomu kulturowego. Punktem zwrotnym w historii
cywilizacji jest drastyczne kurczenie sie dotychczasowych dziatan kulturowych po-
legajacych na segregacji wiecznych wytwordw ludzkich powstatych dzieki przelot-
nym dziataniom ludzkim dokonywanym w ciggu ich krotkiego zycia. Kultura i etyka
zmierza w kierunku, gdzie dezaktywacji ulegty tradycyjne sposoby radzenia sobie
z zyciem.

Praca i wiezi spoteczne

W obszarze pracy oraz wspotpracy wiezi spoteczne ulegty rozpadowi, upadty sku-
teczne formy zbiorowego dziatania. Spoteczenstwo cechuje ruchliwos¢, nieobli-
czalno$¢ i ulotnos¢. Gtéwnym narzedziem dziatania uczyniono brak zaangazowania
i nieuchwytno$¢. Warunkiem nowej techniki sprawowania wtadzy stat sie rozpad
wiezi spotecznych. Dazeniem pdZnej nowoczesnosci byto otwarcie granic miedzy
krajami i globalizacja.

W ponowoczesnosci ludzie zyja w terazniejszosci, w ktorej postep przypisujg wtas-
nym zastugom, a tworzenie przysztosci jest ich misja, odrzucajac przy tym spusci-
zne poprzednich pokolen, historie, przesztos¢. Postep zostat zindywidualizowany,
nie jest jak dawniej przedsiewzieciem zbiorowym. Jednostka podnosi swoj status
zycia dzieki bazowaniu na wtasnych zdolnosciach czy wtasnej pracowitosci, pomy-
stowosci i zaradnosci. Warunkiem kreowania wtasnej przysztosci przez jednostke
jest konieczno$¢ panowania nad dniem obecnym, a $cislej kontrolowania jednost-
kowej terazniejszosci. Z uwagi jednak na fakt, ze zyjemy w swiecie powszechnej
elastycznosci owa kontrola jest niepewna, a nawet niemozliwa.

W erze nowoczesnej praca zyskata range najwyzszej wartosci. Petnita ona istot-
na role w procesie kolonizowania przysztosci, zapewniata tad, przewidywalnosc¢
zdarzen, mozliwos¢ sprawowania kontroli. Praca przyczynita sie do wzrostu do-
brobytu ludnosci i eliminacji nedzy, jak réwniez zainicjowata u ludnosci poczucie
odpowiedzialnosci za wiasng przysztos¢. Praca stata sie zbiorowym wysitkiem, do
ktdrej zobligowany byt kazdy dorosty, jej brak traktowano jako anomalie. Dzieki niej
cztowiek samodoskonalit sie pod katem moralnym, a takze nastapit ogoélny wzrost
etycznego poziomu spoteczenstwa. Ciezki kapitalizm stwarzat robotnikom per-
spektywe dozywotniego zatrudnienia, a fabryke uczyniono miejscem wspolnych
spotkan (kapitalistéw i robotnikdw).

Praca zyskuje znaczenie estetyczne, jej zadaniem jest dawanie satysfakcji jednostce,
nie jak niegdy$ nadrzednie stuzy¢ potedze narodu, przestaje uchodzi¢ za etyczny
fundament spoteczenstwa (Bauman, 2006).

W odniesieniu do rynku pracy w ponowoczesnosci charakteryzujacej sie elastycz-
noscig i krotkoterminowoscia zakonczyt sie etap postrzegania pracy w tradycyjny
sposéb, a rozpoczat etap myslenia o pracy w kategoriach niepewnosci, do cze-
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go doprowadzito zawieranie umow na czas krotkoterminowy bez gwarangji na
jej przedtuzenie oraz praca bez umowy, tzw. praca na czarno. W Polsce zgodnie
z Kodeksem pracy art. 25 uniemozliwiono obchodzenie obowigzku zatrudniania
na czas nieokreslony w drodze aneksow do uméw na czas okreslony. Jezeli okres
zatrudnienia na podstawie umowy o prace na czas okreslony przekracza 33 mie-
sigce lub jezeli taczna liczba tych uméw przekracza trzy, uwaza sie, ze pracownik,
odpowiednio od dnia nastepujacego po uptywie ww. okresu lub zawarcia czwartej
umowy o prace na czas okreslony, jest zatrudniony na podstawie umowy o prace
na czas nieokreslony (Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 Kodeks pracy z pdz. zm.
Dz. U. 2014, poz. 1502).

Zycie zawodowe aktualnie réwniez jest przestrzenig niepewnosci, jednak owa nie-
pewnos¢ przybiera inny wymiar. Indywidualnie doznawane leki nie jednoczg, lecz
dzielg spoteczenstwo. Zmiany na rynku pracy doprowadzity do obumierania war-
tosci wspolnego interesu, poczucia wspdlnoty, solidarnosci oraz zniechecity do
uczestniczenia w polityce.

Wspotczesnie grozace Swiatu katastrofy zwiastuja pozbawienie cztowieka dotych-
czasowych dochoddéw. W 2020 r. wielkim zaskoczeniem dla gospodarki europej-
skiej i Swiatowej stata sie pandemia wywotana przez koronawirusa SARS-CoV-2.
Personnel Service prognozuje, ze do konca trwania stanu epidemiologiczne-
go w Polsce prace moze straci¢ okoto 2 min pracownikéw, a bezrobocie wzros-
nie do 10% (Personnel Service, 2020). Komisja Europejska podjeta dziatania ma-
jace na celu ztagodzenie skutkéw finansowych dla obywateli i catej gospodarki.
Wdrozono m.in. inicjatywe o nazwie SURE wspierajaca pracownikéw w utrzymaniu
sie na rynku pracy (Gospodarka i miejsca pracy podczas pandemii koronawirusa,
2020; Koronawirus: Komisja mobilizuje wszystkie swoje zasoby w celu ochrony zy-
cia i zrodet utrzymania, 2020; Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego,
Rady Europejskiej, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-spotecznego i Komitetu
Regiondw. Dziatania w odpowiedzi na koronawirusa. Wykorzystanie kazdego do-
stepnego euro w celu ratowania zycia i ochrony zrodet utrzymania, 2020).

W podznej nowoczesnosci rozluznity sie wiezi miedzy kapitatem a sitg robocza.
W lekkim kapitalizmie rzad dla dobra wtasnych obywateli sprzyjat kapitatowi, za-
checat do inwestowania w naszym kraju. Kartg przetargowa jednakze byty dogodne
warunki dla swobodnej przedsiebiorczosci i zgoda na przeniesienie kapitatu w kaz-
dym momencie zgodnie z wola przedsiebiorcy. Na wartosci zyskuja dobre pomysty,
ktére w gtéwnej mierze stajg sie zrodtem zysku. Aczkolwiek ich rentownos¢ przy-
pisuje sie konsumentom, nie jak dawniej producentom. Lekki kapitalizm to okres
spadku zaangazowania emocjonalnego praca zatrudnionych oséb. Przedsiebiorcy
bycie w nieustannym ruchu, zycie w Swiecie ulotnych wartosci i nowosci przyjmuja
za atut.

W nowoczesnosci pojawito sie zjawisko odwlekania bedace kulturowa praktyka.
Spoteczenstwo z jednej strony pracowato dla samej pracy, gdzie w nieskonczonos¢
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opo6zniano moment spetnienia i uznawano je za wartos¢ sama w sobie, z drugiej
strony za$ zarysowata sie tendencja estetyki konsumpcji, ograniczajacej prace do
instrumentalnej funkgji przygotowujacej fundament pod czerpanie korzysci z niej
ptynacej, majaca ambiwalentny stosunek do zwtoki opdzniania momentu spetnie-
nia (Bauman, 2006). W kulturze konsumpcyjnej ograniczano czas oczekiwania na
spetnienie do minimum i przyblizano moment jego przezycia. Zaspokojenie jedne-
go pragnienia dawato poczatek narodzinom nowego pragnienia.

Swiat ponowoczesny niesie ze sobg poczucie nietrwatosci, niepewnosci oraz za-
grozenia bezpieczenstwa zarébwno osobistego, jak i wspdlnoty. Jednostka w kazdej
chwili moze straci¢ zajmowang pozycje w pracy, przystugujace jej prawa. Postep
technologiczny przyczynia sie do spadku udziatu sity roboczej. Raz nabyte umie-
jetnosci i doswiadczenia nie gwarantuja juz zdobycia zatrudnienia, a nastepnie
utrzymania sie na rynku pracy. Swiat ponowoczesny sktania do natychmiastowe-
go korzystania z nadarzajacej sie okazji, gdyz moze ona przeming¢ bezpowrotnie.
Zignorowanie szansy jest niewybaczalne. Chwiejne warunki spoteczno-gospodar-
cze kreuja myslenie o zwigzkach miedzyludzkich oraz przedmiotach jako o towarze
konsumpcyjnym podlegajacym bezustannie weryfikacji. Wspdtczesnie uszkodzo-
ny element w przedmiocie nie podlega naprawie, lecz wymieniany jest w catosci.
Podobnie rzecz przedstawia sie z wiezig miedzyludzka. Czesto jest ona utrzymy-
wana dopoty, dopdki przynosi korzysci. Zostaje natomiast zerwana, kiedy jedna
ze stron nie sprosta oczekiwaniom drugiej strony. W spotecznosciach tradycyjnych
wiezi osobiste byty umocowane w warunkach zewnetrznych zycia spotecznego
i ekonomicznego. W nowoczesnosci wiezi osobiste stanowig wartos¢ samg w so-
bie i trwajg dzieki elementom wewnetrznej inercji zaangazowanych w nig oséb.
Gtéwnymi domenami tzw. czystej relacji jest seksualnos¢, matzenstwo oraz przy-
jazn. Jest ona ustrukturowanym refleksyjnie zwigzkiem, opiera sie na intymnosci
zapewniajacej stabilnos¢ zwigzku, w ktérym ,oddanie” stanowi wazny element.
Partnerzy wzajemnie sobie, ufajg a w reakcjach drugiej osoby widzg odzwierciedle-
nie wiasnej osoby (Giddens, 2010).

W swiecie konsumpcyjnym wspotpraca jest niewskazana, czynnos¢ konsumpcji za-
wsze odbywa sie indywidualnie bez wzgledu na to, czy dookota jednostki znajduja
sie ludzie. W swiecie produkgji z kolei wspotpraca jest korzystna i niezbedna, bez
niej niemozliwe bytoby wyprodukowanie czegokolwiek. Zaufanie do siebie, innych
oséb, instytucji byto podstawowa cecha nowoczesnego spoteczenstwa. Za naj-
wazniejszy obszar budowania zaufania uznano przedsiebiorczos¢ i zatrudnienie.
Wspotczesnie obserwuje sie kryzys zaufania, niechec do uczestniczenia w zyciu po-
litycznym i zaangazowania w dziatalno$¢ spoteczna.

W ponowoczesnosci panstwo zaprzestato Swiadczenia ustug w zakresie pewno-
$ci i bezpieczenstwa, inaczej niz w nowoczesnosci, gdzie istniat silny zwigzek pan-
stwa z narodem, ktére w oparciu o zaufanie wspierato podejmowanymi dziata-
niami pewnosc¢ i bezpieczenstwo swoich obywateli. W ponowoczesnosci ludnos¢
w panstwach demokratycznych traci zaufanie publiczne, ktore traktowane jest jako



Problemy edukacji dorostych w Polsce i na Swiecie 59

.przekonanie o kompetencji, rzetelnosci, uczciwosci, prawdomdwnosci, bezintere-
sownosci i — uzywajac okreslenia T. Kotarbinskiego — spolegliwosci elit politycz-
nych, rzadu, instytucji publicznych” (Sztompka 2010, s. 377). Spoteczenstwo traci
przekonanie dotyczace jakosci i trwatosci towardw, ustug, urzadzen technicznych
oraz ,systemow eksperckich” okreslane jako zaufanie konsumenckie. Utrata zaufa-
nia dostrzegana jest rowniez odnosnie do bezrefleksyjnego poczucia pewnosci,
bezpieczenstwa, stabilnosci oraz ciggtosci zycia codziennego, definiowanych jako
zaufanie egzystencjalne, rutynowe. Czesto sytuacje zyciowe doswiadczane przez
ludno$¢ sa nieoczywiste, zaskakujace, obarczone ryzykiem i niestabilne. W krajach
wysokiego zaufania panuje przekonanie, ze kazda osoba jest godna zaufania, do-
poki ich nie zawiedzie, w krajach natomiast niskiego zaufania panuje ambiwalentne
nastawienie, méwiace o tym, ze zadnego cztowieka nie nalezy obdarzac zaufaniem,
dopoki nie dowiedzie swojej uczciwosci.

Odmienne tendencje panujace w spoteczenstwie uwarunkowane doswiadczenia-
mi historycznymi i kulturalnymi, np. dtugotrwaty ustréj demokratyczny, dobro-
byt gospodarczy, homogenicznos¢ etniczna, dtugotrwata tradycja. Nadszarpniete
zaufanie prowadzi czesto do paniki moralnej charakteryzujacej sie przesadnym
uogolnianiem pojedynczych przypadkdw oraz reprezentujacej stanowisko, ze owo
odchylenie od normy jest powszechne.

Istnieje wiele przyczyn spadku zaufania przypadajacego na okres pdznej nowo-
czesnosci, jednym z nich jest postepujacy proces globalizacji (Sztopmka, 2007; por.
Giddens, 1992; Riesman, 1996; Coleman, 1988; Wilkinson, 2001). Proces ten zda-
niem P. Sztompki oddziatuje na dwa filary zaufania, tj. strategiczna (racjonalna) kal-
kulacje oraz rozpowszechniong kulture. Trzeci z filaréw zwany impulsem moralnym
natomiast pozostaje staty, niezmienny. Proces globalizacji ostabia zaufanie spotecz-
ne, wywotuje u jednostki niepewnos¢, opor przed udzieleniem innej osobie zaufa-
nia, poniewaz poznanie ludzi i instytucji odbywa sie posrednio, czesto za pomoca
medidw, ktdre przekazuja sprzeczne opinie z uwagi na swoja stronniczos¢; ludzie
s3 anonimowi i trudno jest trafnie oszacowac ich prawdziwe nastawienie i zacho-
wania; nawigzywane kontakty z innymi osobami sg krotkotrwate i powierzchowne;
pogtebia sie pluralizm kulturowy, rosnie liczba styléw zycia, zwyczajéw, upodoban,
a rzetelny odbior ich przedstawicieli jest dla reszty spoteczenstwa niemozliwy, nie
posiadaja oni wystarczajacych wskazowek, koddw do ich rozszyfrowania; $wiat glo-
balny jest peten roznych kultur i w interakcjach miedzyludzkich niefunkcjonalna
okazuje sie strategia wcielania sie w role partnera w celu oszacowania jego wia-
rygodnosci, faktycznych celow, jakie mu przyswiecaja, obca kultura i role bowiem
bywaja odmiennie interpretowane; zawodzi intuicja wobec reprezentantéw innych
kultur, jest ona skuteczna jedynie w naszej wtasnej kulturze (Sztompka, 2007).

Lakoriczenie

Zachodzace zmiany spoteczno-kulturowe maja swoj wydzwiek w dziataniach edu-
kacyjnych nauczycieli. Zachodzi konieczno$¢ ksztattowania przez nich ucznia re-
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fleksyjnego, kreujacego wiasng tozsamos¢, stale weryfikujacego rzeczywistos¢
i korygujacego wtasne postepowanie, reorganizujgcego wtasng osobowos¢. Ucznia
ponoszacego odpowiedzialnos¢ za wrasne wybory, podejmujacego decyzje dotycza-
ce losu wiasnego i Swiata; dzieje sie tak, poniewaz aktualne wydarzenia wptywaja na
postawe jednostki, ale rowniez dziatania podejmowane przez jednostke decyduja
o modernizacji Swiata. Uczen w toku dziatan edukacyjnych staje sie autonomiczna
jednostka, definiowana w dalszym jego zyciu poprzez prace i okreslone role zawo-
dowe, a takze Swiadomym obywatelem zyjacym w cywilizacji informacyjnej. Kreuje
on wiasna tozsamos¢ na podstawie doswiadczen z autentycznego (realnego) zycia
oraz srodkdéw masowego przekazu, mass mediéw. O poczuciu tozsamosci jednostki
Swiadcza: ,swiadomos¢ wiasnej odrebnosci, indywidualnosci, niepowtarzalnosci wraz
ze Swiadomoscia wiasnej spdjnosci” (Szczurek-Boruta, 2016, s. 59). Konstruowanie
tozsamosci odbywa sie przy pomocy pedagogicznego wspomagania (Szymanski,
2016). Szczegolnej roli edukacji upatrywata K. Wereszczynska (2021) w ksztattowa-
niu poczucia tozsamosci obywatelskiej i podkreslata istote wyznaczania sobie granic
korzystania z posiadanej wolnosci, ktéra okresla demokracja, oraz podejmowania
dziatan na miare wtasnych mozliwosci. W toku dziatan edukacyjnych realizowana
jest ponadto funkcja emancypacyjna, ktéra zaktada przygotowanie ucznia ,do prze-
kraczania narzuconych ograniczen, zmieniania otaczajacej rzeczywistosci na lepsza”
(Kwiecinski, 1995, s. 21). Zachodzace w $wiecie zmiany wymuszaja przygotowanie
ucznia do podejmowania w przysztosci nieustannej walki o co najmniej utrzymanie
jakosci zycia na dotychczasowym poziomie, umiejetnos¢ obcowania w $wiecie nio-
sacym ze soba poczucie nietrwatosci, niepewnosci i zagrozenia katastrofami, Swie-
cie przeniknietym brakiem zaufania do siebie, innych oséb i instytugji, jednoczesnie
Swiecie, w ktérym zwiazki miedzyludzkie podlegaja statej weryfikacji.
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Abstract: The development of virtual reality (VR) technology means that there is an increasing
number of applicationson the marketdedicated to conducting education for various professional
groups. The degree of mapping the actual working conditions, including the quality of graphics,
the number of interactions with the environment, or the possibility of simultaneous training for
entire teams of professionals, create new challenges for the designers of VR applications. The
work is an attempt to answer the question whether, in the face of growing requirements for
computing power, the use of High Performance Computing (HPC) computer clusters can be
used in the creation or implementation of training in VR technology. The most frequently used
VR systems and the production processes of VR applications were analyzed, and based on the
available literature and the authors' own experience, areas where HPC clusters are the optimal
solution were identified.

Stowa kluczowe: wirtualna rzeczywistos¢, szkolenia VR, High Performance Computing, HPC.

Streszczenie: Rozwdj technologii wirtualnej rzeczywistosci (VR) sprawia, ze na rynku pojawia
sie coraz wieksza liczba aplikacji dedykowanych do prowadzenia ksztatcenia dla roznych grup
zawodowych. Stopiert odwzorowania rzeczywistych warunkéw pracy, w tym jakos¢ grafiki, licz-
ba interakcji z otoczeniem, czy mozliwos¢ jednoczesnego prowadzenia szkolenia dla catych
brygad, stawia przed tworcami aplikacji VR nowe wyzwania. Praca stanowi probe odpowiedzi
na pytanie, czy w obliczu rosngcych wymagarn na moce obliczeniowe wykorzystanie klastrow
komputerowych typu High Performance Computing (HPC) moze mie¢ zastosowanie przy



64 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH  3/2022

tworzeniu lub realizacji szkolerh w technologii VR. Przeanalizowano wykorzystywane obecnie
najczesciej systemy VR oraz proces produkcji aplikacji VR i w oparciu o dostepna literature oraz
doswiadczenia wiasne autoréw zidentyfikowano obszary, w ktérych klastry HPC sg rozwiaza-
niem optymalnym.

Wprowadzenie

Technologia wirtualnej rzeczywistosci (VR) pozwala na tworzenie cyfrowych srodo-
wisk, sktadajacych sie z tréjwymiarowych obiektéw i scenerii, umozliwiajacych oso-
bie wyposazonej w odpowiedni sprzet na zanurzenie sie w wygenerowanej cyfro-
wo przestrzeni. Przez zanurzenie nalezy rozumie¢ w tym przypadku uczestnictwo
w wirtualnej rozgrywce. Poziom zanurzenia, a tym samym odciecia sie od bodzcow
zewnetrznych, dochodzacych z realnego Swiata, zalezy od wielu czynnikéw. Naleza
do nich miedzy innymi: rodzaj wykorzystywanego sprzetu, scenariusz rozgrywki,
a takze jakos¢ grafiki 3D i udzwiekowienie zastosowane w aplikacji VR. Zanurzenie
w VR okreslane jest rébwniez mianem immersji, co ttumaczy¢ mozna jako wczucie
sie w rozgrywke i reagowanie na pojawiajace sie bodzce z aplikacji w taki sposob,
jak gdyby widziane wirtualne srodowisko byto realnym Srodowiskiem, w ktorym
uczestnik sie znajduje. Poziom immersji moze by¢ na tyle wysoki, ze pozwala na
wywotanie u uczestnikow bardzo silnych reakgji. Jest to wykorzystywane przez pro-
ducentow tresci rozrywkowych oraz coraz czesciej rowniez edukacyjnych. Potencjat
do stosowania VR w ksztatceniu ustawicznym jest bardzo duzy. Wielokrotnie do-
wiedziono, ze szkolenia, w ktorych zastosowano elementy VR, moga przynosic lep-
sze efekty, niz szkolenia tradycyjne. Jak dowodzi Stepnikowski (Stepnikowski, 2021)
w pracy Retencja uczenia sie z zastosowaniem wirtualnej rzeczywistosci w edukacji
{ szkoleniach, wykorzystanie technologii VR w nauczaniu ma wiele zalet. W po-
rownaniu do tradycyjnych metod nauczania, szkolenia VR sag bardziej atrakcyjne,
powodujg wigksze zaangazowanie uczestnika w proces szkolenia, a przede wszyst-
kim, dzieki duzej intensywnosci doznan, pomagaja lepiej zapamietywac tresci
edukacyjne.

Rynek aplikacji szkoleniowych powieksza sie systematycznie, a co za tym idzie po-
jawia sie coraz wiecej aplikacji wykorzystywanych w ksztatceniu zawodowym oséb
dorostych. Przyktadami moga byc¢ szkolenia dla strazakéw (Grabowski, 2021), me-
chanikow samochodowych (Borsci i in., 2015), obstugi poktadowej samolotow pa-
sazerskich (Chittaro i in., 2018), czy zatdég gérniczych (kagosz i in., 2021).

Zastosowanie wirtualnej rzeczywistosci, pomimo niewatpliwych zalet, niesie ze
sobg rowniez okreslone wymagania techniczne. Jednym z aspektow, ktéry moz-
na tu przytoczy¢, jest koniecznos¢ odpowiedniego przygotowania pomieszczen
oraz znajdujacej sie w nich infrastruktury, tak aby osoby zanurzone w wirtualnym
Swiecie nie byty narazone na potencjalne zagrozenie (uderzenie w znajdujace sie
w pomieszczeniu sprzety lub sciany), a z drugiej, by zapewni¢ mozliwie najwyzszy
poziom odczuwania realnosci wytworzonego sztucznie $wiata. Drugim, bardziej
istotnym, jest zapewnienie mocy obliczeniowych niezbednych do wytworzenia
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adekwatnych bodzcow, ktorych powinna doswiadczac osoba zanurzona w wirtual-
nej rzeczywistosci. Bodzce te oddziatuja na narzad wzroku (obrazy stereoskopowe
ogladane za pomoca gogli VR), dotyk (wrazenia wytwarzane za pomoca odpowied-
nich kontroleréw, np. w formie rekawiczki) czy tez bodzce fizyczne (drgania, zmia-
na orientacji przestrzennej, itp.). Wszystkie dostarczane przez system VR bodzce
musza by¢ spojne ze soba oraz pojawiac sie w czasie wystarczajaco krotkim, by
cztowiek odbierat je jako naturalng konsekwencje poruszania sie w generowanej
komputerowo rzeczywistosci. Komputerowe wytwarzanie grafiki pocigga za soba
koniecznos$¢ przeprowadzenia ztozonych obliczen, pozwalajacych na okreslenie
kolorow oraz stopnia jasnosci wszystkich wyswietlanych w goglach VR punktéw.
Tworzenie takiego obrazu sktada sie z kilku etapow. Jednym z pierwszych jest zde-
finiowanie i umieszczenie w wtasciwych miejscach sceny tréjwymiarowych modeli
wszystkich przedmiotéw, ktore beda widoczne dla poruszajacego sie w wirtualnej
rzeczywistosci cztowieka. Kolejnym jest okreslenie potozenia i charakteru dostep-
nych zrédet Swiatta oraz charakteru i rodzaju powierzchni poszczegdlnych przed-
miotow. Znaczenie ma tu faktura, sposdb odbijania swiatta, ew. przezroczystos¢
itp. Dodatkowo uwzglednione musza byc takie efekty, jak zamglenie, zmiana bar-
wy i rozmycie konturéw w przypadku daleko potozonych obiektéw oraz wtasnosci
obiektéw nie bedacych ciatami statymi. Obraz musi by¢ generowany z szybkoscia
nie powodujaca wrazenia opoznien nawet przy szybkich ruchach gtowa osoby
ubranej w gogle VR. Samo generowanie bodzcéw nie wyczerpuje jeszcze w petni
zapotrzebowania na moc obliczeniowa. Tworzenie wirtualnej rzeczywistosci nie-
sie za sobg konieczno$¢ modelowania, i to w czasie rzeczywistym, zachodzacych
w niegj zjawisk fizycznych. Nalezg do nich interakcje pomiedzy obiektami, ich ruch,
destrukgcja, ale takze np. modelowanie zachowania sie ptynow czy tez futra. W prak-
tyce mocy obliczeniowej na poziomie umozliwiajgcym sprostanie wspomnianym
wymaganiom moga dostarczy¢ przede wszystkim centra obliczeniowe wysokiej
wydajnosci (HPC). Wystepujace w ich przypadku znaczne zréwnoleglenie obliczen
oraz mozliwo$¢ tatwego ich skalowania pozwala na osiggniecie realizmu genero-
wanych swiatéw na poziomie tudzaco zblizonym do rzeczywistosci.

Obecnie najczesciej wykorzystywanymi systemami, stuzacymi do obstugi aplikacji
VR, sg systemy okreslane jako CAVE i HMD. System CAVE (Cave Automated Virtual
Environment) zostat pierwszy raz opisany w 1992 roku (Cruz-Neira i in., 1992)
i obejmuje zestaw zewnetrznych projektoréow wyswietlajgcych obraz wewnatrz po-
mieszczenia, sprzezonych z czujnikami pozwalajacymi na $ledzenie ruchu osoby
zanurzonej w VR. System CAVE pozwala osobom go wykorzystujacym na fizyczne
wejscie do pomieszczenia, zwanego czesto wirtualng jaskinig, wewnatrz ktorego
wyswietlany jest obraz wirtualnego Swiata. Jak pisza Gzik i in. (Gzik i in., 2013), dzieki
zastosowaniu wieloscianowej projekcji obrazu stereoskopowego oraz specjalnych
okularow osoby znajdujace sie wewnatrz takiego pomieszczenia maja mozliwosc
zobaczenia trojwymiarowych, wirtualnych obiektow. Odczucie realizmu w trak-
cie sesji VR jest bardzo duze, a poruszanie sie i korzystanie z pracowni intuicyjne.
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Ostateczny odbior zalezy jednak od wielu czynnikdw, w tym przede wszystkim od
jakosci wygenerowanego obrazu 3D. Jak wynika z pracy CAVE applications: from
craft manufacturing to product line engineering (Lebiedz & Wiszniewski, 2021),
jednym z ograniczen tego rozwigzania jest potrzeba wykorzystania systeméw ob-
liczeniowych wielkich mocy (HPC) do renderowania obrazu w czasie rzeczywistym.
Ponadto analizujgc mozliwosci wykorzystania systeméw typu CAVE, nalezy miec
na uwadze, iz ze wzgledu na gabaryty i mnogos¢ elementéw sktadajacych sie na
pracownie przemieszczanie jej moze sie okaza¢ w wielu sytuacjach niemozliwe lub
nieoptacalne.

Systemem zdecydowanie bardziej kompaktowym i obecnie coraz bardziej popular-
nym jest HMD (Head-mounted display), dziatajacy w oparciu o zaktadany na gto-
we hetm zawierajacy dwa wyswietlacze, prezentujace obraz osobno dla kazdego
oka. Rozwigzanie to pozwala na stworzenie wrazenia trojwymiarowosci wyswiet-
lanych tresci, a do generowania obrazu w hetmie wystarczy komputer przenos-
ny lub nawet zminiaturyzowana jednostka obliczeniowa zintegrowana z hetmem.
Stosunkowo niewielka waga oraz koszt zakupu urzadzenia sprawia, iz zdecydowana
wiekszos¢ aplikacji VR jest obecnie produkowana wtasnie pod ten system. Systemy
HMD, poza hetmem oraz komputerem sterujgcym, moga wykorzystywac réwniez
markery do $ledzenia ruchu poszczegolnych czesci ciata oraz zestaw kontroleréw
pozwalajgcych na interakcje z wirtualnym $wiatem. Zadne z tych dodatkowych ele-
mentow nie sg niezbedne, ale ich zastosowanie zwieksza zaangazowanie uczestnika
w sesje szkoleniowg oraz pozwala na lepsze pozycjonowanie jego postaci w VR. Na
szczegdblng uwage zastugujg kontrolery, ktore moga wystepowac w trzech podsta-
wowych formach: trzymane w dtoni manipulatory, rekawice VR oraz kontrolery nie-
standardowe, zintegrowane z przedmiotem wykorzystywanym w pracach, ktorych
dotyczy szkolenie. Manipulatory to najczesciej bezprzewodowe, lekkie i wygodnie
lezace w dtoni urzadzenia posiadajace kilka przyciskdw, za pomoca ktorych moz-
liwa jest interakcja z wirtualnym otoczeniem. Rekawice VR moga posiadac wiele
funkgji, w tym m.in. sterowac oporem stawianym zaciskanym palcom lub genero-
wac wibracje poprawiajace odczucie dotyku wirtualnego przedmiotu. Kontrolerem
niestandardowym moze by¢ na przyktad drazek sterowania maszyna albo wydruk
3D narzedzia recznego lub broni, ktory dzieki naniesionym markerom jest automa-
tycznie odwzorowywany w czasie rzeczywistym w wirtualnym srodowisku.

Poza systemami CAVE i HMD pojawiaja sie jeszcze w literaturze odniesienia do
systemow wykorzystujacych standardowe monitory do wyswietlania dwuwymiaro-
wych obrazow. Sa one czesto okreslane mianem nieimmersyjnych, poniewaz osoba
korzystajgca z aplikacji w tym systemie ma ciggty kontakt z bodzcami zewnetrz-
nymi (obraz, dzwiek), a co za tym idzie poziom immersji jest zdecydowanie nizszy,
niz w przypadku dwoch weczesniej opisywanych systemow. Jak wykazali Buttussi
i Chittaro (Buttussi & Chittaro, 2018) w pracy Effects of different types of virtual re-
ality display on presence and learning in a safety training scenario, zastosowany typ
urzadzenia wyswietlajacego obraz ma istotny wptyw na efekty szkolenia. W wiek-
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szosci przypadkow systemy CAVE wywotuja najwieksze zaangazowanie uczestni-
kow szkolen i najwyzszy poziom immersji. System HMD jest jednak nadal lepszy
pod tym katem od nieimmersyjnych systemoéw VR.

Metody i materiaty

Jednym z obszaréw intensywnego wykorzystania obliczen o wysokiej wydajnosci
jest tworzenie rozwigzan VR. Zastosowanie tej technologii byto rozwazane juz na
poczatku XXI wieku, cho¢ przez wzglad na dostepne technologie wiele z propono-
wanych obszardéw miato szanse zaistnie¢ dopiero po skonstruowaniu odpowiednio
wydajnych superkomputeréw oraz procesoréow graficznych (Leng, 2001). Obszary
zastosowan generowanych przy uzyciu wysokowydajnego sprzetu modeli VR to
miedzy innymi medycyna (diagnostyka, planowanie zabiegdw chirurgicznych), wi-
zualizacja danych i rezultatdow prac naukowo badawczych (wizualizacja rezultatéw
obliczen numerycznej mechaniki ptynéw, modelowanie i wizualizacja molekut i re-
akcji chemicznych, obliczenia i wizualizacje z dziedziny geofizyki, itp.). Nie sposéb
nie wspomnie¢ tu rowniez o zastosowaniach przemystowych, takich jak np. wydo-
bycie paliw kopalnych czy tez energetyka (Bernal i in., 2022). Istotnymi obszarami
sg tez architektura, inzynieria czy tez budownictwo (Delgado i in., 2020). W dalszej
czesci rozwazone zostang wybrane aspekty modelowania VR wraz z wspierajacym
obliczenia sprzetem klasy HPC.

Wirtualna rzeczywistos¢ stwarza mozliwos¢ zanurzenia sie uzytkownika w Swie-
cie wygenerowanym cyfrowo. O jakosci rozwigzania Swiadczy przede wszystkim
odczucie, jakiego doznaje uzytkownik. Im bardziej jest on w stanie zagtebic sie
i postrzegac generowany przez superkomputery swiat jako swoje rzeczywiste oto-
czenie, tym wieksze spodziewane efekty zastosowania VR. Stwarza to duze i do-
strzegane mozliwosci zastosowania VR w roznych obszarach edukacji. Jednym
z obszarow jest np. wsparcie w naukach medycznych (Kasurinen, 2017) czy pie-
legniarstwo (Davis, 2009). Innym przyktadem moze by¢ tutaj obszar dziatalnosci
inZynierii, a w szczegdlnosci te jego dziedziny, gdzie trudno bez ponoszenia wyso-
kich kosztoéw osiggna¢ poziom intuicyjnego rozumienia zachodzacych proceséw.
Czasem w ogole moze nie by¢ to mozliwe ze wzgledu na panujace warunki fi-
zyczne, wykluczajace interakcje, a przez to nauke na zasadzie eksperymentowania.
Taka dziedzing jest np. inzynieria chemiczna, gdzie zastosowanie VR potaczonego
z HPC daje unikatowa mozliwos¢ ,wejrzenia” w nature zachodzacych proceséw nie-
jako we wnetrzu reaktora (Solmaz & Van Gerven, 2022). Ciekawym przyktadem
zastosowania moze by¢ symulacja warunkéw oswietleniowych w pomieszczaniach
i dzieki oparciu interakgji z uzytkownikiem o rozwiazania VR umozliwienie mu bez-
posredniego odczucia komfortu przy kazdym z rozwazanych wariantow (Moscoso
i in., 2022). Mozliwo$¢ oddziatywania wirtualnej rzeczywistosci na emocje oraz na
subiektywne odczucia otworzyta mozliwos¢ zastosowania tej technologii podczas
rehabilitacji. Jest to szczegolnie istotne w przypadku oséb poddawanych uciazliwe-
mu leczeniu, takiemu jak np. chemioterapia (Chirico i in., 2020).
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Zastosowanie wirtualnej rzeczywistosci, a takze rozszerzonej rzeczywistosci jest
obiecujacym kierunkiem badan dotyczacych ksztattowania interakcji cztowiek —
komputer. Szczegdlnego znaczenia nabieraja tu mozliwosci oferowane przez roz-
wigzania VR w kontekscie wszechobecnego Internetu rzeczy (IoT) (Lv, 2020). Dane
dostarczane przez rozproszone i praktycznie wszechobecne detektory i urzadze-
nia muszg by¢ gromadzone w oparciu o centra danych, a nastepnie przetwarzane
przez wezty HPC. Aby jednak mozliwe byto ich wykorzystanie przez uzytkownika,
musza by¢ przetransformowane do komunikatywnej i prostej w interpretacji formy.
Te role petnig wiasnie systemy VR wspierane przez zaplecze serwerowe HPC.

Jednym z istotnych, cho¢ czesto niezauwazanych obszarow zwigzanych z tworze-
niem rozwigzan VR, jest otoczenie akustyczne (Serafin i in., 2015). Interakcja ze
Swiatem wirtualnym i reprezentowanym przez niego srodowiskiem nie moze by¢
w petni realizowana, jesli uzytkownik nie jest zanurzany rowniez w odpowiednio
obstugiwanej atmosferze akustycznej. Percepcja soniczna odgrywa istotng role
w postrzeganiu otaczajacego $wiata, cho¢ w przeciwienstwie do wzroku stuch nie
jest az tak dominujgcym zmystem. Warto jednak zwroci¢ uwage na duze mozliwo-
sci ludzkiego organizmu zwigzane z przestrzennoscig styszenia. Scena akustyczna
musi by¢ spojna z sceng wizyjng zarowno w aspekcie lokalizacji zrédet dzwieku,
ich potencjalnego rozproszenia oraz ttumienia. Poniewaz aspekty te zwigzane s3
z fizycznymi (akustycznymi) parametrami Srodowiska, konieczne jest najczesciej
dostarczenie fali akustycznej wprost do kanatu stuchowego. Takie rozwigzanie
pozwala na unikniecie zaburzen wprowadzanych przez pomieszczenie, w ktorym
znajduje sie uzytkownik. Niesie to jednak konieczno$¢ modelowania interakgji oto-
czenia z falg dzwiekowa emitowang przez zrodta, a to z kolei praktycznie wymusza
zastosowanie wysokowydajnego sprzetu obliczeniowego (w szczegoélnosci HPC).

Wykorzystywanie technologii VR w edukacji wymaga odpowiedniego podejscia
do opracowania aplikacji szkoleniowych. Waznym elementem takiej produkgji jest
stworzenie scenariusza szkolenia, ktory opisywat bedzie zarowno kwestie meryto-
ryczne, sposéb poprowadzenia fabuty szkolenia, a takze rézne warianty interakgji
pomiedzy uczestnikami szkolenia a wirtualnym otoczeniem. Ponadto, jak zapro-
ponowano w pracy Metoda tworzenia scenariuszy szkoleri gérniczych w wirtualnej
rzeczywistosci, w oparciu o faktycznie zaistniate zdarzenia wypadkowe (tagoszi in.,
2022) scenariusz szkolenia powinien rowniez wykorzystywa¢ odpowiednio dobra-
ne metody aktywizujace, ktére majg potencjat, aby aplikowac je do Srodowiska
VR. W pracy wskazano zaréwno na zasadnos$¢ budowania aplikacji na podstawie
modelu Cyklu Kolba, jak i na elementach neurodydaktyki oraz pedagogiki prze-
zy¢. Jak zaproponowano w pracy Creation of Interactive Virtual Reality Scenarios as
a Training and Education Tool (Nasyrov & Excell, 2020), scenariusze szkolen moga
zawiera¢ dwa warianty rozwoju wydarzen dla kazdego zdarzenia - jeden obejmu-
jacy normalne funkcjonowanie stanowiska pracy, a drugi obejmujacy awarie sy-
stemu. Uczestnik przystepujac do szkolenia, moze kazdorazowo wybiera¢, ktora
z wersji scenariusza chciatby przetrenowac. Przyktadem tworzenia szkoleh zawo-
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dowych w oparciu o rozbudowane scenariusze jest opisana przez Bernal i in. w pra-
cy An Immersive Virtual Reality Training Game for Power Substations Evaluated in
Terms of Usability and Engagement (Bernal i in., 2022) aplikacja stuzaca do szkolenia
uzytkownikow stacji elektroenergetycznych. Scenariusz, na ktorym oparte zostato
szkolenie, wykorzystuje realistyczne modele 3D zainstalowane w stacji 115 kV, a za-
planowane dla uczestnikow zadania szkoleniowe pozwalaja na trenowanie wielu
niezbednych na tym stanowisku umiejetnosci.

Poza scenariuszem szkolenia jednym z kluczowych czynnikow wptywajacych za-
rowno na poprawe odbioru tresci szkolenia przez jego uczestnikow, jak i na zmniej-
szenie zmeczenia powodowanego przez VR jest wysokiej rozdzielczosci, ptynnie
generowany obraz 3D. Na etapie tworzenia obrazu, szczegdlnie modeli i scenerii
3D, wykorzystanie centrow obliczeniowych wielkich mocy (HPC) pozwala zaoszcze-
dzi¢ czas produkgji i zoptymalizowac wykorzystanie dostepnych zasobow ludzkich.
Wykorzystanie przygotowanego materiatu graficznego rézni sie juz jednak w za-
leznosci od zastosowanego systemu VR. W przypadku HMD moc obliczeniowa
oferowana przez dobre komputery osobiste jest wystarczajaca. Zastosowanie sy-
stemu CAVE sprawia jednak, ze wykorzystanie klastrow komputerowych znajduje
juz mocne uzasadnienie. Jednym z centréw, w ktérym zintegrowano system CAVE
z HPC, jest laboratorium Politechniki Gdanskiej. Jak opisujg LebiedzZ i Wiszniewski
(Lebiedz & Wiszniewski, 2021) w pracy CAVE applications: from craft manufactu-
ring to product line engineering, zarbwno $redni, jak i petnoskalowy system CAVE
zainstalowany w tej uczelni pracuje w oparciu o0 moc obliczeniowg HPC. CAVE za-
instalowany w Politechnice Gdanskiej to pomieszczenie zbudowane z ekranow, na
ktorych wyswietlany jest zsynchronizowany trojwymiarowy obraz wirtualnego $ro-
dowiska. Catosc jest zaprojektowana w taki sposob, ze uczestnikowi zanurzonemu
w wirtualnym Swiecie wydaje sie, ze znajduje sie w jego wnetrzu. Widzi obraz 3D,
a dzieki zastosowaniu sferycznego symulatora chodu przemieszczanie sie naste-
puje w bardzo naturalny sposéb. Zainstalowane oprogramowanie, sensory oraz
moc obliczeniowa klastra HPC pozwalajg na wykrywanie ruchu i biezace tworzenie
obrazu widzianego z perspektywy uzytkownika. Oznacza to, ze uzytkownik moze
przemieszczac sie na dowolne odlegtosci, a nawet szybkie tempo ruchu nie wptywa
negatywnie na jakos¢ i odswiezanie generowanych obrazow.

Kolejnym przyktadem wykorzystania mocy obliczeniowych centrum HPC jest
Laboratorium Wizualizacji i Wirtualnej Rzeczywistosci IT4Innovations (IT4]) dziataja-
ce w ramach struktury Uniwersytetu Technicznego w Ostrawie VSB-TUO (Technical
University of Ostrava, IT4Innovations, 2022). Zainstalowana aparatura stuzy do
wizualizacji tresci 3D przy uzyciu najnowszych technologii dostepnych w obsza-
rach wielkoskalowej projekgcji 3D i VR. Laboratorium wspétpracuje z ekspertami
i naukowcami z réznych dziedzin naukowych, a efektem ich wspolnej pracy jest
wizualizacja obliczen wielkoskalowych o bardzo wysokiej jakosci i rozdzielczosci.
Zainstalowane w IT4l maszyny to superkomputer NVIDIA DGX-2 stuzacy gtdwnie
do dziatan w obszarze rozwoju sztucznej inteligencji o teoretycznej wydajnosci
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szczytowej 130 TFlop/s, superkomputer Barbora, o teoretycznej wydajnosci szczy-
towej 849 TFlop/s oraz najnowszy superkomputer Karolina o szczytowej wydajnosci
15,7 PFlop/s.

Rozwdj metod i narzedzi tworzenia wirtualnej rzeczywistosci zaowocowat w ostat-
nich latach opracowaniem dwoch niezaleznych, ale uzupetniajacych sie rozwiazan,
stanowigcych platforme do rozwoju $wiata wirtualnego wraz z osadzonym w nim
modelem dziatalnosci biznesowej. Rozwigzaniem takim jest na pewno zapropono-
wane przez producenta rozwigzan sprzetowych dedykowanych do obliczen réwno-
legtych oraz grafiki komputerowej, firme NVIDIA, srodowisko Omniverse. Utatwia
ono rozwoj modeli wirtualnej rzeczywistosci, co jest juz obecnie wykorzystywane
chocby w pracach naukowych (Hummel & Kooten, 2019). W oparciu o te platforme
mozna tworzy¢ zaawansowane rozwigzania zwigzane z opracowaniem cyfrowego
modelu obserwowanego $wiata rzeczywistego, by w oparciu o tak utworzony mo-
del przeprowadzac nastepnie badania i np. testowac rézne scenariusze interakgji
z modelowang rzeczywistoscia. Platforma Omniverse w sposéb naturalny wykorzy-
stuje zasoby sprzetowe, w tym dedykowane procesory strumieniowe firmy NVIDIA.
Innym rozwigzaniem jest platforma Metaverse (Mystakidis, 2022). Rozwijana przez
firme Meta (dawniej Facebook), jest wyjsciem w kierunku stworzenia unormowanej
platformy VR dedykowanej do zastosowan biznesowych oraz spotecznych. Wydaje
sie, Zze w sytuacji znaczacego nasycenia technologiami IT i cyfryzacja otaczajace-
go nas $wiata jest to naturalny krok w rozwoju ustug i biznesu. Nie sposob nie
wspomniec tutaj o socjalnym aspekcie i mozliwosci spotkan w swiecie wirtualnej
rzeczywistosci. Dzieki wsparciu metod bazujacych na sztucznej inteligencji mozliwe
jest przetozenie na awatara, reprezentujgcego w Swiecie wirtualnym uzytkownikow
z Swiata rzeczywistego, szerokiego spektrum zachowan oraz ekspresji stanéw emo-
cjonalnych. Mozliwe wreszcie jest zniwelowanie czesto wystepujacej bariery jezyko-
wej dzieki zastosowaniu metod NLP (Natural Language Processing) i NLT (Natural
Language Translation). Wspomniane metody nieodtgcznie zwigzane sg z duzym
zapotrzebowaniem na moc obliczeniowa, co czyni centra HPC naturalnymi zasoba-
mi sprzetowymi dla tych rozwigzan. Mozna antycypowac, ze rozwoj rozwigzan typu
Omniverse i Metaverse bedzie stymulowat rozwoj HPC oraz ze rynek wykorzystania
HPC w komercyjnych zastosowaniach bedzie sie dynamicznie rozwijat.

Wyniki i dyskusja

Rozwdj aplikacji VR stuzacych do szkolenia zawodowego oraz dazenie przez ich
tworcow do zapewnienia coraz lepszych i bardziej realistycznych wirtualnych $ro-
dowisk sprawia, iz zwigksza sie zapotrzebowanie na moce obliczeniowe wykorzy-
stywanych komputerow. Zaréwno jakosc¢ grafiki, jak i liczba oraz poziom skompli-
kowania mozliwych interakcji uczestnika szkolenia w wygenerowanym wirtualnym
srodowisku pracy przyczyniaja sie do tego trendu. Tworzenie srodowisk do rozwoju
tresci VR, takich jak Omniverse czy Metaverse, moze w przysztosci by¢ réwniez po-
tencjalnym obszarem wykorzystania mocy obliczeniowych centréw HPC.
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Z przeprowadzonej analizy wynika, ze na etapie produkcyjnym wykorzystanie HPC
moze przyspieszy¢ i zoptymalizowac proces tworzenia duzych i skomplikowanych
modeli 3D. Ponadto w systemach CAVE VR wykorzystanie klastrow HPC znajduje
zastosowanie do jednoczesnego generowania i synchronizowania obrazéw wy-
Swietlanych na wielkoformatowych ekranach. Kolejnym przyktadem wykorzystania
systemow obliczeniowych duzej mocy w procesie tworzenia tresci VR oraz pre-
zentacji modeli 3D o duzej rozdzielczosci sa prowadzone w czasie rzeczywistym
wizualizacje.

Nalezy jednak réwniez zauwazy¢, ze przewazajaca liczba produkgji VR jest tworzo-
na w oparciu o mocne komputery osobiste. Korzysci wynikajace z ich duzej dostep-
nosci oraz tatwosci wykorzystania powoduja, ze producenci aplikacji VR oraz gier
video w zdecydowanej wiekszosci wykorzystujg to rozwigzanie. Szczegolnie, jezel
materiat ma by¢ docelowo wyswietlany w powszechnie stosowanych systemach
HMD. Wydaje sie, iz stosowanie systemow obliczeniowych duzej skali znajdowac
bedzie niszowe zastosowania, gtownie w pracowniach VR budowanych na syste-
mach CAVE oraz do renderowania modeli 3D duzych rozdzielczosci.

Artykut zostat opracowany w zwigzku z realizacjg pracy statutowej GIG o nume-
rze 11186022-070 pt. Opracowanie modelu funkcjonowania w GIG Centrum wiedzy
{ kompetencji cyfrowych Silesian High Performance Computing Center, wspierajqce-
go transformacje cybernetyczng wojewddztwa slgskiego.
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Gzy kompetencje cyfrowe pomagaja zachowac prace
W okresie pandemii GOVID-[97

Were digital competences necessary to remain employed in the period of COVID-19 pandemic?
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Abstract: In the era of the technological and communication revolution, digital competences
are considered to be the key resources of employees that determine their work efficiency.
It seems that the importance of these competences was even greater during the COVID-19
pandemic, because due to restrictions it was possible to continue working only remotely.
Based on the data from the population survey carried out as part of the Human Capital Balance
(BKL) in 2017-2020, we estimated the probit model of outflows from employment to check
whether having digital competences was conducive to maintaining work before and during the
pandemic. The results show a link between basic digital skills and the likelihood of continuing to
work, which was slightly stronger during the COVID-19 pandemic.

Stowa kluczowe: umiejetnosci cyfrowe, umiejetnosci kluczowe, zatrudnienie, model
probitowy.

Streszczenie: W dobie rewolucji technologicznej i komunikacyjnej kompetencje cyfrowe uwa-
zane s3 za jeden z kluczowych zasobdw pracownikéw, ktory decyduje o ich wydajnosci pracy.
Wydaje sie, ze znaczenie tych kompetencji mogto byc jeszcze wieksze w okresie pandemii CO-
VID-19, gdyz w zwigzku z restrykcjami w wielu przypadkach kontunuowanie pracy byto mozliwe
jedynie w formie zdalnej. Na podstawie danych z badania ludnosci realizowanego w ramach
Bilansu Kapitatu Ludzkiego (BKL) w latach 2017-2020 oszacowalismy model probitowy odpty-
wow z zatrudnienia, aby sprawdzi¢, czy posiadanie kompetencji cyfrowych sprzyjato utrzyma-
niu pracy przed pandemia oraz w jej trakcie. Wyniki wskazujg na dodatni zwigzek pomiedzy
podstawowymi umiejetnosciami cyfrowymi a prawdopodobieristwem kontynuowania pracy,
ktéry byt nieco silniejszy w okresie pandemii COVID-19.

" Artykut powstat w ramach projektu pozakonkursowego MNiSW ,Szkota Ortéw", na podstawie umowy
podpisanej pomiedzy MNISW a UW, umowa nr MNISW/2020/142/DIR/KH podpisana w dn. 26 maja
2020 r. Projekt dofinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Programu Operacyj-
nego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.
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Wprowadzenie

W dobie rewolugji cyfrowej, przejawiajacej sie z gwattownym rozwojem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (TIK), naturalne jest, ze za jedna z kluczowych
kompetencji XXI wieku uwaza sie kompetencje cyfrowe. Zgodnie z definicjg za-
proponowang przez Rade Europy (2018), kompetencje cyfrowe ,obejmuja pewne,
krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych i interesowanie sie
nimi do celéw uczenia sie, pracy i udziatu w spoteczenstwie. Obejmuja one umie-
jetnos¢ korzystania z informacji i danych, komunikowanie sie i wspotprace, umie-
jetnosc¢ korzystania z medidw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym programowanie),
bezpieczenstwo, kwestie dotyczace wtasnosci intelektualnej, rozwigzywanie prob-
lemoéw i krytyczne myslenie™. Kluczowe znaczenie kompetencji cyfrowych wynika
z tego, ze warunkuja one zdobywanie przez jednostke wiedzy i umiejetnosci w nie-
zbednych do funkcjonowania w réznych obszarach zycia, w tym réwniez w pracy
zawodowej.

Z teoretycznego punktu widzenia kompetencje cyfrowe stanowig sktadnik kapitatu
ludzkiego jednostki, wiec zgodnie z teorig kapitatu ludzkiego zdobycie i doskona-
lenie ich powinno doprowadzi¢ do wzrostu wydajnosci pracy i w efekcie rowniez
do wigkszego prawdopodobienstwa zatrudnienia oraz wyzszych zarobkéw (Becker,
1964). Potwierdzaja to wyniki badan empirycznych. Dowodza one, iz wysoki po-
ziom umiejetnosci cyfrowych sprzyja byciu zaproszonym na rozmowe rekrutacyjna
(Blanco i in., 2010), a doskonalenie tych umiejetnosci zwieksza prawdopodobien-
stwo znalezienia pracy (Pichler i in., 2021). Ponadto w odniesieniu do os6b pracuja-
cych wykazano, ze korzystanie z komputera w celach zawodowych oraz posiadanie
umiejetnosci cyfrowych zmniejsza ryzyko utraty pracy w perspektywie od 2 do 4 lat
(Biagi i in., 2012; Peng, 2017).

Do tej pory nie prowadzono tego typu badan dla Polski, ale zarowno przestan-
ki teoretyczne, jak i wyniki badan dla innych krajow pozwalaja przypuszczaé, ze
kompetencje cyfrowe sprzyjaja wykonywaniu pracy rowniez w Polsce. Oczekiwanie
to wydaje sie tym bardziej uzasadnione, ze kompetencje cyfrowe Polakéw sag na
wyjatkowo niskim poziomie. Swiadcza o tym wyniki Miedzynarodowego Badania
Kompetencji Osob Dorostych (PIAAC) realizowanego przez OECD w 2012 roku,
w ramach ktérego przeprowadzono praktyczny test umiejetnosci wykorzystywa-
nia technologii informacyjnych i komunikacyjnych (TIK), oceniajac je w skali czte-
rostopniowej. Udziat osob, ktére osiagnety najwyzsze dwa poziomy umiejetnosci

2 Na potrzeby inicjatyw edukacyjnych podejmowanych w krajach cztonkowskich UE kompetencje cyfro-
we zostaty skatalogowane i opisane w Europejskich Ramach Kompetendji Cyfrowych (DigComp 2.2),
gdzie wyrézniono 20 kompetencji w obrebie pieciu obszaréw: 1) przetwarzania informacji i danych,
2) komunikacji i wspotpracy, 3) tworzenia tresci cyfrowych, 4) bezpieczeristwa oraz 5) rozwigzywania
problemdéw (Vuorikariiin., 2022).

3 Kompetencje wykorzystania TIK zdefiniowano w badaniu PIAAC jako: umiejetnosci wykorzystania
komputera oraz Internetu do pozyskiwania i analizy informacji, porozumiewania sie z innymi oraz wy-
konywania praktycznych zadan w kontekscie prywatnym, zawodowym i spotecznym.
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wykorzystywania TIK, jest w Polsce najnizszy (19,2%) sposréd wszystkich 19 kra-
jow OECD bioracych udziat w badaniu i jednoczesnie byt ponad dwukrotnie nizszy
w poréwnaniu do krajéw uzyskujacych najlepsze wyniki w tej dziedzinie (ponad
40%), tj. Szwecji, Holandii, Norwegii i Finlandii. Jednoczesnie w Polsce wyjatkowo
wysoki jest odsetek osob, ktore zadeklarowaty brak doswiadczenia pracy na kom-
puterze lub nie zaliczyty testu z podstaw obstugi komputera, mimo zadeklarowa-
nej znajomosci obstugi komputera (26%) (Burski i in., 2017). Wyniki te dowodza
stosunkowo niskiej podazy kompetencji cyfrowych na polskim rynku pracy, wiec
tym bardziej mozna sie spodziewac, iz osoby wyposazone w te kompetencje beda
chetnie zatrudniane przez pracodawcéw, a ryzyko utraty przez nie pracy bedzie
znikome.

Niniejsza analiza wydaje sie szczegdlnie interesujgca w kontekscie pandemii
COVID-19, gdyz wprowadzane wraz z nig ograniczenia dotyczace wykonywania
pracy w formie stacjonarnej — najpierw w marcu, a potem réwniez w listopadzie
2020 roku — sprawity, ze w wielu przypadkach kontynuowanie pracy byto mozliwe
jedynie w formie zdalnej. Mozna wiec oczekiwac¢, ze w 2020 roku znaczenie kom-
petencji cyfrowych dla utrzymania zatrudnienia byto duzo wigksze niz we wczes-
niejszych latach.

Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja wptywu kompetencji cyfrowych posia-
danych przez osoby pracujace w Polsce na prawdopodobienstwo kontynuowania
przez nie pracy w okresie kolejnych trzech lat. Analiza jest oparta na jednostkowych
danych panelowych z badania ludnosci realizowanego w ramach Bilansu Kapitatu
Ludzkiego (BKL) w latach 2017-2020. Badanie przeprowadzono przy uzyciu mode-
lu probitowego oszacowanego metoda najwiekszej wiarygodnosci (ML) na probie
liczacej ok. 1100 osob.

W dalszej czesci artykutu przedstawiono szczegdty dotyczace analizy efektow za-
trudnieniowych posiadania kompetencji cyfrowych w Polsce, a nastepnie w podsu-
mowaniu zaprezentowano najwazniejsze wnioski.

Analiza wptywu umiejgtnoci cyfrowych na prawdopodobiedstwo wykonywania pracy w Polsce
Dane

Analize przeprowadzono w oparciu o dane jednostkowe pochodzace z badania
ludnosci realizowanego w ramach Bilansu Kapitatu Ludzkiego (BKL) w latach 2017-
-2020. Badanie to jest prowadzone na losowej prébie ludnosci w wieku 18-69 lat,
ktora jest reprezentatywna dla ogotu mieszkancow Polski. Poczawszy od 2017 roku
jest ono realizowane w formie panelu na prébie liczacej 1500 oséb, tj. z responden-
tami objetymi badaniem w 2017 roku prowadzone s3 kolejne wywiady co 12 mie-
siecy, docelowo az do 2023 roku (Antosz, 2018). W chwili realizacji niniejszego
badania dostepne sg dane do 2020 roku, wiec dysponujemy czterema corocznymi
obserwacjami kazdego respondenta.
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Dane dostarczaja szczegotowych informacji na temat sytuacji zawodowej respon-
denta, jego wyksztatcenia, umiejetnosci oraz cech spoteczno-demograficznych.
Jesli chodzi o umiejetnosci cyfrowe, to nie s one w BKL testowane, tak jak na przy-
ktad w badaniu PIAAC (zob. Burski i in., 2013), tylko ich poziom jest deklarowany
przez respondenta. Samoocena jest oczywiscie gorsza metoda pomiaru umiejetno-
Sci niz test, ale takg metode zastosowano w BKL jako kompromis pomiedzy iloscia
zbieranych od respondenta informacji a kosztami ich pozyskania.

W kwestionariuszu BKL znajduje sie kilka pytan, ktére moga postuzy¢ do oceny
kompetencji cyfrowych respondenta. Na potrzeby niniejszej analizy wykorzystano
odpowiedzi respondentéw na trzy pytania, ktdre byty zadawane w identycznej
formie w latach 2017-2020. W pierwszych dwoch respondent byt proszony o oce-
ne w skali od 1 (niskie) do 5 (bardzo wysokie) swoich umiejetnosci: (a) postugi-
wania sie komputerem, tabletem, smartfonem, oraz (b) obstugi specjalistycznych
programow komputerowych. Trzecie pytanie dotyczy czestotliwosci samodziel-
nego korzystania z Internetu lub poczty elektronicznej, ktorg réwniez nalezato
okresli¢ w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,nie korzystam z Internetu”, zas 5 to
,codziennie”.

Ponadto w 2017 roku jednorazowo wigczono do kwestionariusza BKL test wiedzy
dotyczacy tematyki komputerowej. Byt to test jednokrotnego wyboru sktadajacy
sie z nastepujacych pieciu pytan, do ktérych byty podane kafeterie zawierajace
po pie¢ mozliwych odpowiedzi: (1) W ktérym programie mozna najtatwiej doko-
nywac obliczen? (2) Ktore z rozszerzen oznacza plik graficzny? (3) Co to jest fire-
wall? (4) Ktora z wymienionych nazw jest nazwa systemu operacyjnego? (5) Ktora
z wymienionych nazw NIE jest nazwa jezyka programowania? Wynik, jaki mozna
byto uzyskac z testu, miescit sie w przedziale od 0 do 5 poprawnych odpowiedzi.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze uzyskany wyniki moze stanowi¢ miare wiedzy infor-
matycznej, lecz ta nie koniecznie musi sie przektadac na posiadane umiejetnosci
cyfrowe. Poza tym test ten nie byt przeprowadzany w latach 2018-2020, wiec
nie mozna uwzgledni¢ w analizie ewentualnych zmian wiedzy informatycznej
respondentow.

Waznym problemem, z ktorym nalezy sie zmierzy¢ analizujac efekty ksztatcenia,
jest potencjalnie endogeniczny charakter zdobytych umiejetnosci. W przypadku
niniejszego badania mozna wiec podejrzewac, ze posiadane przez respondenta
umiejetnosci cyfrowe sa skorelowane z jego zdolnos$ciami oraz umiejetnosciami
kognitywnymi, ktére to same w sobie (niezaleznie od umiejetnosci cyfrowych)
moga zwiekszac szanse respondenta na posiadanie pracy. Jesli wiec w modelu nie
uwzgledniono by jakiej$ miary umiejetnosci ogolnych, to oszacowany efekt umie-
jetnosci cyfrowych mogtby nie by¢ miarodajny. W tym kontekscie wazne jest, ze
w badaniu BKL respondenci sg tez proszeni o ocene swoich umiejetnosci kogni-
tywnych, w tym: (i) biegtego postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i pismie
(poprawnosc jezykowa, bogate stownictwo, tatwos¢ wystawiania sie), oraz (i) umie-
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jetnosci analizowania informacji i wyciggania wnioskéw. Byty one oceniane w skali
od 1 (niskie) do 5 (bardzo wysokie).

Metoda

Proba badawcza wykorzystana do analiz obejmowata respondentow BKL, ktorzy
mieli prace w 2017 roku oraz uczestniczyli w badaniu BKL w 2018, 2019 lub 2020
roku (niezaleznie od tego czy w trakcie kolejnych wywiadéw po 2017 roku wciaz
mieli prace, czy tez pracy juz nie mieli, tj. byli bezrobotni lub bierni zawodowo)*.

Wptyw kompetencji cyfrowych na prawdopodobienstwo utrzymania pracy przez
respondenta w okresach 2017-2018, 2017-2019 oraz 2017-2020 oszacowano przy
uzyciu modelu probitowego wyrazonego nastepujacym réwnaniem:

exp(KC; f1+AKC; f2+Xi f3)

Pr(yl = 1| KCi'Xi) = 1+eXp(KCiﬂ1+AKCiﬁz+Xiﬂ3)

F(KC; 1+ AKC; B2+ X; ;) (1)

w ktérym: ¥, to zmienna zalezna obrazujgca zmiane stanu osoby i na rynku pracy,
przyjmujaca wartos$¢ 1 w przypadku utrzymania pracy w okresie od roku 2017 do
roku t, dla t=2018, 2019 i 2020, oraz 0 w przypadku utraty pracy, tj. bycia bez-
robotnym lub biernym zawodowo w roku t*, KC. oraz AKC, to kluczowe zmienne
niezalezne, obrazujace, odpowiednio, kompetencje cyfrowe w 2017 roku oraz ich
zmiane od roku 2017 do roku t, za$ X to wektor zmiennych kontrolnych, obejmuja-
cy wybrane cechy respondentow w 2017 roku.

Kompetencje cyfrowe sg mierzone w poszczegolnych specyfikacjach modelu przy
uzyciu czterech zmiennych: (i) wyniku testu wiedzy dotyczacego tematyki kompu-
terowej, (ii) wyniku samooceny umiejetnosci postugiwania sie komputerem, table-
tem, smartfonem, (iii) wyniku samooceny umiejetnosci obstugi specjalistycznych
programoéw komputerowych, (iv) wyniku samooceny czestotliwosci samodzielnego
korzystania z Internetu lub poczty elektroniczne;.

Do wektora zmiennych kontrolnych (X) wigczono: pte¢, ogolny staz pracy (i kwa-
drat tej zmiennej), poziom wyksztatcenia oraz miare umiejetnosci kognitywnych, za
ktdra przyjeto wynik samooceny umiejetnosci komunikacyjnych, tj. biegtego postu-
giwania sie jezykiem polskim w mowie i pismie.

Powyzszy model oszacowano metoda najwiekszej wiarygodnosci (ML), co pozwo-
lito na uzyskanie estymatoréw f, i §, obrazujgcych wptyw umiejetnosci cyfrowych
na prawdopodobienstwo utrzymania pracy przez osoby pracujgce w 2017 roku.
W celu interpretacji ilosciowej uzyskanych wynikéw przedstawiono je w postaci tzw.
efektow krancowych, obrazujgcych zmiane prawdopodobienstwa utrzymania pracy

4 Stan na rynku pracy zostat okreslony zgodnie z definicja stosowang przez GUS w Badaniu Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci (zob. GUS, 2022).

5 Sciéle rzecz biorac, za,utrzymanie pracy” uwaza sie réwniez sytuacje, w ktérej respondent po 2017 roku
chwilowo przestat pracowac lub zmienit prace, ale w trakcie wywiadu na zakonczenie analizowanego
okresu (tj. w 2018, 2019 lub 2020 roku) znowu pracowat.
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(wyrazona w punktach procentowych) zwigzang ze zmiang wartosci danej zmiennej
niezaleznej o jednostke, w sytuacji gdy wartosci pozostatych zmiennych niezalez-
nych pozostajg na niezmienionym poziomie®

Wyniki

Wyniki oszacowania modelu, oddzielnie dla kazdej zmiennej obrazujacej kompe-
tencje cyfrowe, zostaty przedstawione w Tabelach 1-4. Efekty posiadania kompe-
tengji cyfrowych zaprezentowano dla trzech perspektyw czasowych — jednorocznej
(2017-2018), dwuletniej (2017-2019) oraz trzyletniej (2017-2020) - zas dla kaz-
dej z nich pokazano wyniki oszacowania modeli wykorzystujacych rézne zestawy
zmiennych kontrolnych.

Wiedza dotyczaca tematyki komputerowej

Pierwsza analizowang forma kompetencji cyfrowych jest poziom wiedzy dotyczacej
tematyki komputerowej. Byt on oceniany w oparciu o test wiedzy sktadajacy sie
z pieciu pytan, a wiec wynik testu miescit sie w przedziale od 0 do 5 poprawnych
odpowiedzi’. Wyniki przedstawione w Tabeli 1 wskazuja, ze jesli wynik testu jest
jedyna zmienng wyjasniajacg w modelu, to nie jest on skorelowany z prawdopodo-
bienstwem utrzymania pracy w perspektywie rocznej i dwuletniej (specyfikacje 1A
i 2A), a jedynie wykazuje dodatnig korelacje w perspektywie trzyletniej (specyfikacja
3A)8. Ten ostatni wynik Swiadczy, ze wzrost liczby punktdéw uzyskanych z testu o je-
den wigze sie z wyzszym prawdopodobienstwem kontynuowania pracy w latach
2017-2020 o 1,4 pkt. proc., podczas gdy srednie prawdopodobienstwo utrzymania
pracy w tym okresie w probie badawczej wynosito 89,2%. Nalezy jednak podkresli¢,
ze wspotczynnik oszacowany w specyfikacji 1A to zwykfa korelacja, a tym samym
przedstawiony wynik moze by¢ obcigzony ze wzgledu na selekcje oséb zdolnych
do ksztatcenia, w wyniku ktérej moga one mie¢ zaréwno wyzszy wynik testu, jak
i wieksze szanse kontynuowania pracy. Aby zredukowac potencjalne obcigzenie se-
lekcyjne, wigczono do modelu zmienne kontrolne, obejmujace w specyfikacjach
1B, 2B i 3B: pte(, staz pracy i poziom wyksztatcenia, zas w specyfikacjach 1C, 2C
i 3C — rébwniez umiejetnosci kognitywne, reprezentowane przez deklarowang przez
respondentéw umiejetnos¢ biegtego postugiwania sie jezykiem polskim w mowie
i pismie. Po wiaczeniu tych zmiennych do modelu oszacowane wspdtczynniki oka-
zaly sie nieistotne dla wszystkich trzech perspektyw czasowych analizy.

Wynika z tego, ze podstawowa wiedza komputerowa nie sprzyja kontynowaniu
pracy ani w krotkim, ani tez w dtuzszym okresie. Wniosek ten nie jest zaskakuja-
cy, bo za posiadang wiedza teoretyczng nie musza sta¢ praktyczne umiejetnosci,

¢ Do wykonania obliczeri wykorzystano program Stata/SE 17.0.

7 Udziat w tescie byt dobrowolny i ostatecznie wzieto w nim udziat 66,7% respondentow. Ponizsze wyniki
odnosza sie wiec tylko do 0séb, ktére zdecydowaty sie na rozwigzanie testu.

¢ Sciéle rzecz biorac w perspektywie rocznej i dwuletniej wystepujg dodatnie korelacje — wynoszace,
odpowiednio, 0,8% i 0,6% — ale nie s3 one statystycznie istotne.
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podczas gdy przede wszystkim te ostatnie moga decydowac o wydajnosci pracy.
Kolejne analizowane miary kompetencji cyfrowych beda wiec dotyczyty juz posia-
danych umiejetnosci, a nie wiedzy.

Tabela 1. Wptyw wiedzy dotyczacej tematyki komputerowej na prawdopodobieristwo utrzymania za-
trudnienia (efekty kraricowe)

Specyfikacja 2017-2018 2017-2019 2017-2020

modelu (1A) (1B) (1€) (2A) (2B) (2€) (3A) (3B) (3Q)
Wiedza dotyczaca | 0,008 | -0,001 | -0,002 | 0,006 | -0,009 | -0,008 | 0,014 | -0,008 | -0,007

tematyki

komputerowej

w 2017 roku (0,006) | (0,007) | (0,007) | (0,006) | (0,007) | (0,007) | (0,006) | (0,008) | (0,008)
Ptec

Ogolny staz pracy

Kwadrat ogdlnego _ tak | tak - tak | tak - tak | tak

stazu pracy

Poziom
wyksztatcenia

Umiejetnosci

: - - tak - - tak - - tak
kognitywne
Liczba obserwacji 716 | 712 | 712 | 715 | 713 | 713 | 768 | 768 | 768
Pseudo R2 0,010 | 0,061 | 0,064 | 0,002 | 0,097 | 0,104 | 0,006 | 0,094 | 0,098

Uwagi: ™/"/" oznaczajg odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istotnosci; w nawiasach podano btedy
standardowe.

Zrédto: obliczenia whasne na podstawie danych z Badania Kapitatu Ludzkiego (BKL) dotyczacych ludnosdi, 2017-2020.

Umiejgtno$¢ obstugi sprzgtu komputeroweqo

Wyniki przedstawione w Tabeli 2 wskazuja, ze zarbwno wysoki poziom, jak i przy-
rost deklarowanych przez respondenta umiejetnosci obstugi komputera, tableta
i smartfonu sprzyjaja kontynuowaniu pracy zawodowej w perspektywie dwu- i trzy-
letniej. Warto zauwazy¢, ze w specyfikacjach niezawierajacych zmiennych kontrol-
nych (2A i 3A) wartosci oszacowanych wspotczynnikow sg wyzsze niz w przypadku
uwzglednienia petnego zestawu zmiennych (2C i 3C). Jest to zgodne z oczekiwania-
mi, gdyz wiaczajac do modelu zmienne kontrolujace zdolnosci respondenta oraz
jego inne umiejetnosci (niecyfrowe), redukujemy obciazenie selekcyjne szacowa-
nych wspotczynnikdw, a wiec ich wartosci sa blizsze tym ,prawdziwym”. Biorac pod
uwage, ze respondenci oceniali swoje umiejetnosci w skali od 1 do 5, mozemy po-
wiedzie¢, ze osoby oceniajace swojg umiejetnos¢ obstugi urzadzen cyfrowych o je-
den poziom wyzej majg wyzsze prawdopodobienstwo utrzymania pracy o 2 pkt.
proc. w perspektywie dwuletniej oraz o 2,9 pkt. proc. w ciggu trzech lat (specyfi-
kacje 2C i 3C). Ponadto respondent, ktory zwiekszytby swoje umiejetnosci o jeden
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poziom — na przykfad ze sredniego (ocena=3) do wysokiego (ocena = 4) — mdgtby
liczy¢ na wzrost prawdopodobienstwa kontynuacji pracy o 2,1 pkt. proc. w okresie
2-letnim oraz az o 4,4 pkt. proc. w okresie 3-letnim.

Pewnym zaskoczeniem sg wyniki dotyczace efektow jednorocznych. W mode-
lu z petnym zestawem zmiennych kontrolnych (1C) poziom umiejetnosci obstugi
komputera skorelowany jest ujemnie (!) z prawdopodobienstwem utrzymania pra-
cy w ciggu kolejnego roku. Ale przyrost tych umiejetnosci — juz zgodnie z ocze-
kiwaniami — sprzyja kontynuowaniu pracy. Ten pierwszy wynik, cho¢ na pierwszy
rzut oka zaskakujacy, moze Swiadczy¢ o wysokiej krotkookresowej mobilnosci na
rynku pracy oséb o wysokim poziomie umiejetnosci cyfrowych, co moze wynikac
z wysokiego popytu na prace oséb o takich kwalifikacjach. Weryfikacja tej hipotezy
wymagataby jednak dalszych, bardziej pogtebionych analiz.

Tabela 2. Wptyw umiejetnosci obstugi sprzetu komputerowego na prawdopodobieristwo utrzymania za-
trudnienia (efekty kraricowe)

Specyfikacja 2017-2018 2017-2019 2017-2020

modelu (1A) (1B) (10 (2A) (2B) (2€) (3A) (3B) (30)

Poziom
umiejetnosci
obstugi sprzetu

kolinp.w2017 (0,007) | (0,008) | (0,008) | (0,008) | (0,011) | (0,011)|(0,008) | (0,011) | (0,011)
roku

0,001 | -0,012 |-0,016™|0,034™| 0,018 | 0,020" |0,053™|0,031™|0,029™

Zmiana
umiejetnosci 0,0317| 0,029 | 0,029" | 0,025" | 0,020" | 0,021" | 0,056™|0,044™ | 0,044
obstugi
sprzetu komp.
w badanym (0,013) | (0,012) | (0,012) | (0,012) | (0,012) | (0,012) | (0,012) | (0,012) | (0,012)
okresie
Ple¢

Ogolny staz pracy

Kwadrat
ogolnego stazu - tak tak - tak tak - tak tak

pracy

Poziom
wyksztatcenia

Umiejetnosci

. - - tak - - tak - - tak
kognitywne
Liczba obserwacji | 1074 | 1066 | 1066 | 1092 | 1086 | 1086 | 1140 | 1136 | 1136
Pseudo R2 0,010 | 0,086 | 0,096 | 0,023 | 0,101 | 0,112 | 0,051 | 0,134 | 0,146

Uwagi: ™/"/" oznaczajg odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istotnosci; w nawiasach podano btedy
standardowe.

Irodto: obliczenia whasne na podstawie danych z Badania Kapitatu Ludzkiego (BKL) dotyczacych ludnosci, 2017-2020.
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Umigjgtno$é obstugi programéw

Kolejnym elementem kompetencji cyfrowych, podlegajagcym samoocenie respon-
dentdéw, sg umiejetnosci obstugi specjalistycznych programoéow komputerowych.
Mozna oczekiwa¢, ze ta miara w pewnym stopniu pokrywa sie z deklarowang
wczesniej przez respondentow umiejetnoscig obstugi komputera, cho¢ zapewne
nie obejmuje ona obstugi podstawowych programéw — takich jak edytor tekstu
czy arkusz kalkulacyjny — a jedynie bardziej zaawansowane programy wykorzysty-
wane w celach zawodowych. Poréwnanie rozktadéw odpowiedzi na dwa powyzsze
pytania zdaje sie potwierdzac to przypuszczenie — podczas gdy 9,5% responden-
toéw przyznaje, iz nie potrafi obstugiwac¢ komputera, az 28%, czyli duzo wiecej, nie
potrafi obstugiwac programow specjalistycznych, ale jednoczesnie zmienne te s3
silnie skorelowane (wspdtczynnik korelacji Pearsona = 75%).

Wzigwszy powyzsze pod uwage, nie jest zaskoczeniem, ze wyniki dotyczace obstu-
gi specjalistycznych programéw komputerowych — przedstawione w Tabeli 3 - sa
do$¢ podobne do tych dotyczacych obstugi komputera (por. Tabela 2). To co jest
podobne, to wynik, iz przyrost tych umiejetnosci zwieksza szanse kontynuowania
pracy we wszystkich analizowanych perspektywach czasowych (specyfikacje 1C, 2C
i 3C). Przy czym nalezy doda¢, ze zwigzek ten w przypadku umiejetnosci obstugi

Tabela 3. Wptyw umiejetnosci obstugi programéw komputerowych na prawdopodobienistwo utrzymania
zatrudnienia (efekty kraricowe)

2017-2018 2017-2019 2017-2020
(1A) (1B) (1C) (2A) (2B) (2€) (3A) (3B) (3C)

Poziom umiejetnosci | 0,001 | -0,012 [-0,014°/0,038™| 0,021 |0,020" 0,043*| 0,012 | 0,009
obstugi programéw

komp. w 2017 roku  |(0,007)|(0,007)|(0,008)|(0,008)(0,010)(0,010)(0,008)|(0,010) | (0,010)

Specyfikacja modelu

Zmiana umiejetnosci |, o390 037°(0,036|0,040™(0,035™(0,035™|0,041*(0,030™*[0,029™
obstugi programéw

komp. w badanym
okresie

Pte¢

Ogbdlny staz pracy
Kwadrat ogdlnego - tak | tak - tak | tak - tak | tak
stazu pracy

Poziom wyksztatcenia
Umiejetnosci

(0,014)((0,012){(0,012){(0,011){(0,011){(0,011)|(0,011)|(0,011)| (0,011)

’ - - tak - - tak - - tak
kognitywne
Liczba obserwacji 1072 | 1064 | 1064 | 1091 | 1085 | 1085 | 1139 | 1135 | 1135
Pseudo R2 0,017 | 0,088 | 0,097 | 0,031 | 0,110 | 0,120 | 0,033 ] 0,124 | 0,136

Uwagi: ™/"/" oznaczajg odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istotnosci; w nawiasach podano btedy
standardowe.

Irodfo: obliczenia whasne na podstawie danych z Badania Kapitatu Ludzkiego (BKL) dotyczacych ludnosci, 2017-2020.
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programdw specjalistycznych jest bardziej istotny statystycznie. Z drugiej zas$ stro-
ny, poziom umiejetnosci obstugi programow specjalistycznych nie jest zwigzany
z prawdopodobienstwem utrzymania pracy w okresie 3-letnim oraz wykazuje staba
ujemna korelacje w okresie 1-rocznym. Moze to oznacza¢, ze dla pracodawcy nie
tyle jest istotny wysoki poczatkowy poziom kompetencji cyfrowych posiadanych
przez pracownika, ile ich ustawiczny rozwdj, ktéry bytby adekwatny do potrzeb
pracodawcy, zaréwno biezacych, jak i bardziej dlugookresowych.

Umigjetno$é korzystania z Internetu

Miara umiejetnosci korzystania z Internetu jest deklarowana przez respondenta czesto-
tliwos¢ korzystania z Internetu lub poczty elektronicznej, niezaleznie od tego, z jakiego
urzgdzenia taczyt sie on z siecig. Pomiar odbywat sie w skali 5-stopniowej, poczawszy
od braku korzystania z Internetu (ocena = 1), az do codziennego korzystania (oce-
na=>5). Co wazne, az 68% respondentdw korzysta z Internetu codziennie, co odpowia-
da maksymalnej wartosci tej zmiennej, w zwigzku z czym mozliwos¢ dalszego wzrostu
Sredniej wartosci tej zmiennej w probie w analizowanym okresie jest ograniczona.

Wyniki przedstawione w Tabeli 4 dowodzg, ze czestotliwos¢ korzystania z Internetu
oraz jej przyrost w badanym okresie s3 pozytywnie zwigzane z prawdopodobien-
stwem kontynuowania zatrudnienia, ale tylko w okresie dwu- i trzyletnim. Osoby,
ktére w 2017 roku zadeklarowaty o jeden stopien wiekszg czestotliwos¢ korzystania-

Tabela 4. Wptyw umiejetnosci korzystania z Internetu na prawdopodobieristwo utrzymania zatrudnienia
(efekty kraricowe)

Specyfikacja 2017-2018 2017-2019 2017-2020

modelu (1A) (1B) (1€) (2A) (2B) (2€) (3A) (3B) (30)
Poziom umiejetnosci| 0,014*| 0,005 | 0,005 [0,033*(0,023"|0,023"(0,048"|0,032*|0,031""

korzystania
7 Internetu w 2017 r. | (0.006){(0,007) {(0,007) |(0,007)|(0,008) | (0,008) | (0,007) | (0,008) | (0,009)

Zmiana umiejetnosci| 0,001 |-0,002 | 0,001 |0,032"| 0,024" | 0,024* |0,034" | 0,025 | 0,026
korzystania z Internetu
w badanym okresie (0,012)|(0,011){(0,011)|(0,014){(0,013)|(0,013)|(0,015) | (0,014) | (0,014)
Pte¢

Ogolny staz pracy
Kwadrat ogdlnego - tak | tak - tak | tak - tak | tak
stazu pracy

Poziom wyksztatcenia
Umiejetnosci

! - - tak - - tak - - tak
kognitywne
Liczba obserwacji 1074 | 1066 | 1066 | 1092 | 1086 | 1086 | 1144 | 1140 | 1140
Pseudo R2 0,010 | 0,074 | 0,081 | 0,030 | 0,108 | 0,118 | 0,049 | 0,133 | 0,144

Uwagi: ™/"/" oznaczaja odpowiednio 1%, 5% i 10% poziom istotnosci; w nawiasach podano btedy
standardowe.

Zrddto: obliczenia whasne na podstawie danych z Badania Kapitatu Ludzkiego (BKL) dotyczacych ludnosci, 2017-2020.
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z Internetu — na przyktad ,kilka razy w tygodniu” (ocena=4) zamiast ,kilka razy
w miesigcu” (ocena = 3) — mogly liczy¢ na wyzsze prawdopodobienstwo utrzyma-
nia pracy o 2,3 pkt. proc. w okresie 2-letnim oraz 3,1 pkt. proc. w okresie 3-letnim.
Jednoczesnie osoby, ktore zwiekszyty czestotliwos¢ korzystania z Internetu o jeden
stopnien, osiggaty wyzsze prawdopodobienstwo kontynuacji zatrudnienia w obu
powyzej analizowanych okresach o, odpowiednio, 2,4 pkt. proc. oraz 2,6 pkt. proc.

Wnioski

Celem niniejszego artykutu byta identyfikacja wptywu kompetencji cyfrowych po-
siadanych przez osoby pracujgce w Polsce na prawdopodobienstwo kontynuowania
przez nie pracy. Analiza byta oparta na jednostkowych danych panelowych pocho-
dzacych z badania ludnosci realizowanego w ramach Bilansu Kapitatu Ludzkiego
(BKL) w latach 2017-2020. Analize przeprowadzono przy uzyciu modelu probitowego
oszacowanego metoda najwiekszej wiarygodnosci (ML) na probie liczacej ok. 1100
0s6b. Kompetencje cyfrowe byty reprezentowane przez cztery zmienne, obejmujace
rézne obszary tych umiejetnosci, za$ ich wptyw na zatrudnienie respondenta analizo-
wano w trzech perspektywach czasowych: jednorocznej, dwu- i trzyletniej.

Uzyskane wyniki wskazuja na silny dodatni zwigzek pomiedzy poczatkowym pozio-
mem umiejetnosci cyfrowych oraz ich pézniejszym przyrostem a prawdopodobien-
stwem kontynuowania pracy przez respondentow, w szczegolnosci w dtuzszym
okresie (dwu- i trzyletnim). Dotyczy to w wiekszym lub mniejszym stopniu wszyst-
kich analizowanych umiejetnosci cyfrowych, tj. (i) postugiwania sie komputerem,
tabletem, smartfonem, (ii) obstugi specjalistycznych programéw komputerowych,
(iii) korzystania z Internetu lub poczty elektronicznej. Jednoczes$nie nie zaobserwo-
walismy zwigzku pomiedzy wiedza respondentéw dotyczacg tematyki komputero-
wej a szansami na utrzymanie przez nich pracy. Mozna z tego wnioskowag, ze dla
pracodawcy licza sie praktyczne umiejetnosci, a nie wiedza teoretyczna.

Powyzsza analiza jest szczegdlnie interesujaca w kontekscie pandemii COVID-19,
gdyz wprowadzane wraz z nig ograniczenia dotyczace wykonywania pracy w formie
stacjonarnej — najpierw w marcu, a potem rowniez w listopadzie 2020 roku — sprawity,
ze w wielu przypadkach kontynuowanie pracy byto mozliwe jedynie w formie zdalne;j.
Mozna wiec byto oczekiwac, ze w 2020 roku znaczenie kompetencji cyfrowych dla
utrzymania zatrudnienie bedzie duzo wieksze niz we wczesniejszych latach. Wyniki
w pewnym stopniu potwierdzajg te hipoteze. W okresie 2017-2020 zaobserwowa-
lismy bowiem znacznie silniejszy dodatni zwigzek umiejetnosci obstugi komputera,
tableta i smartfona z prawdopodobienstwem utrzymania pracy niz we wczesniejszych
latach, tj. 2017-2018 i 2017-2019. Podobnej zaleznosci nie wida¢ jednak w odniesie-
niu do umiejetnosci obstugi specjalistycznych programéw komputerowych, czy tez
umiejetnosci korzystania z Internetu. Mozliwe wiec, ze tym, co chronito pracownikow
przed utrata zatrudnienia w okresie pandemii COVID-19, byta umiejetnos¢ wykorzy-
stania podstawowych aplikacji na komputerze lub innych urzadzeniach cyfrowych
w celu kontynuowania pracy w formie zdalnej. Przy czym chodzi tutaj o takie osoby,
ktére przed pandemia nie korzystaty w pracy ze swoich umiejetnosci cyfrowych.
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Powyzsza analiza ma oczywiscie pewne ograniczenia, ktére moga rzutowac na uzy-
skane wyniki. Po pierwsze, dane, ktére wykorzystano w analizie, sg informacjami
uzyskanymi od respondentow w trakcie wywiadu kwestionariuszowego, a wiec pod-
legaja one btedom pomiaru. Miedzy innymi mato precyzyjny moze by¢ pomiar umie-
jetnosci cyfrowych, gdyz respondenci moga mie¢ indywidualne sktonnosci do zawy-
zania lub zanizania oceny swoich umiejetnosci. Po drugie, przyjeta metoda analizy
moze powodowac, ze oszacowane wspotczynniki s w pewnym stopniu obcigzone,
o ile w modelu nie sg uwzglednione wszystkie zmienne majace wptyw jednoczes-
nie na kompetencje cyfrowe oraz na prawdopodobienstwo kontynuacji zatrudnienia.
Przyktadami takich zmiennych moga by¢ zdolnosci czy motywacja pracownika. Aby
zaradzi¢ temu problemowi, w modelu uwzgledniono zmienne reprezentujace — przy-
najmniej w pewnym stopniu — zdolnosci respondenta, tj. jego poziom wyksztatcenia
oraz umiejetnosci kognitywne. Dzieki temu obciazenie selekcyjne na pewno zostato
ograniczone, ale prawdopodobnie nie zostato catkowicie wyeliminowane.
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Jakie kompetencje powinien posiadac nowoczesny
doradca zawodowy w systemie oswiaty
W Swietle zmieniajace] sig rzeczywistosci?

What competencies should a modern career counsellor in the educational system
have in accordance of the changing reality?

Key words: career counselling, competencies, competency profile, education system, trans-
versal competences.

Abstract: The article attempts to create a competency profile of a career counsellor working in
the educational system. The structure of professional counselling and the tasks of a professional
counsellor under the provisions of educational law are presented. Based on personal experience
and a review of the literature on the subject, an attempt was made, on the one hand, to show the
range of tasks of the counsellor, on the other hand, to reflect on what skills a person providing
counselling support should have.

Stowa kluczowe: doradztwo zawodowe, kompetencje, profil kompetencyjny, system
oswiaty, kompetencje transwersalne.

Streszczenie: W artykule dokonano prébe stworzenia profilu kompetencyjnego doradcy za-
wodowego pracujacego w systemie o$wiaty. Przedstawiono strukture doradztwa zawodowego
oraz zadania doradcy zawodowego wynikajace z przepisdw prawa o$wiatowego. Bazujac na
doswiadczeniu wiasnym oraz przegladzie literatury przedmiotu starano sie z jednej strony uka-
zac zakres zadan doradcy, z drugiej strony, poddac refleksji, jakie umiejetnosci winna posiadac
osoba udzielajaca wsparcia doradczego.

Wprowadzenie

W 2018 roku do polskich szkoét wprowadzono formalnie zajecia z doradztwa za-
wodowego. Pomimo faktu, iz zapisy dotyczace koniecznosci tworzenia wewnatrz-
szkolnego systemu doradztwa zawodowego (WSDZ) istniaty wczesniej, dyskurs nad
rola i znaczeniem doradcy zawodowego rozpoczat sie w momencie, gdy powstato
rozporzadzenie w sprawie doradztwa zawodowego. Warto podkresli¢, ze w niniej-
szym artykule przyjeto definicje doradztwa zawodowego rozumianego jako: ,sy-
stem dtugofalowych i wieloetapowych dziatan wychowawczych towarzyszacych
jednostce w trakcie rozwoju zawodowego. Obejmuje ono catoksztatt zadan zwia-
zanych z udzielaniem uczniom i dorostym pomocy w planowaniu, tworzeniu i roz-
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woju kariery zawodowej, przynoszacej jednostce satysfakcje i sukces zawodowy”
(Lelinska, 1999, s. 5). Ma to o tyle znaczenie, bowiem idea jaka przyswiecata usta-
wodawcy to fakt, ze doradztwo zawodowe to proces, w ktérym uczestniczy wiele
podmiotéw poczawszy od ucznia, rodzicow, nauczycieli, konczac na osobie dorad-
cy zawodowego. Intencjg podkreslenia wagi doradztwa zawodowego byto (i jest)
wzmocnienie mtodego cztowieka i wsparcie go w poszukiwaniu wtasnych zasobdw
i mozliwosci, ale takze zdefiniowania trudnosci i ograniczen. Jak zostanie wskazane
w dalszej czesci artykutu, zadan lezacych na barkach doradcy zawodowego jest
wiele. W chwili obecnej brak jest jednoznacznego okreslenia wytycznych czy stan-
dardéw odnoszacych sie do kompetencji, jakie powinien posiada¢ doradca zawo-
dowy. W skali ogdlnoswiatowej warto przytoczy¢ Kanadyjskie Standardy i Wytyczne
dla Doradcow Zawodowych, gdzie okreslono zakres wiedzy, nastawien i umiejetno-
$ci doradcy zawodowego. Innym przyktadem sa standardy (tzw. rama) stworzone
przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie dla Edukacji i Poradnictwa Zawodowego
(IAEVG). Wyodrebniono dziesie¢ podstawowych kompetencji:

- kierowania praca innych,

= wrazliwosci miedzykulturowej,

- stosowania teorii poradnictwa zawodowego w codziennej praktyce doradcze,
- skutecznej komunikagji,

= planowania, wdrazania i oceny programéw poradnictwa zawodowego,

= Swiadomosci whasnych ograniczen zawodowych,

= postugiwania sie komputerem,

= pracy w grupie,

= znajomosci procesdw planowania kariery zawodowe).

W Polsce, w omawianym zakresie, brak jest standardow dla pracy doradcy zawo-

dowego. Nie zmienia to jednak faktu, ze podejmowane sg proby okreslenia profilu

kompetencyjnego doradcy. W 2019 roku przeprowadzono ogdlnopolskie badanie

doradcow kariery wykorzystujace zatozenia tzw. Wielkiej Pigtki. W duzym uprosz-

czeniu mozna stwierdzi¢, ze na profil kompetencyjny doradcy w szkole sktada sie:

= wieksza ufnos¢ do innych w poréwnaniu z populacjg ogdélng,

= wyzszy poziom ufnosci w intencje innych (ok. 58% doradcédw w stosunku do
16% catej populacji),

= wyzszy poziom prostolinijnosci w stosunku do ogétu populacji i doradcow pra-
cujacych poza placowkami oswiatowymi,

= wieksza gotowos¢ do niesienia pomocy,

= wyzszy poziom skromnosci wsrdd doradcow szkolnych niz u doradcédw pracu-
jacych poza szkota.

Warto przyjrzec sie systemowi doradztwa zawodowego w Polsce oraz zadan wyni-
kajacych z regulacji prawnych w oswiacie. Bedac Swiadomym obowiazkdw i ocze-
kiwarh wobec osoby wspierajacej w procesie doradczej mniej trudnym zadaniem
moze okazac sie zbudowanie profilu kompetencyjnego doradcy szkolnego.
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Doradztwo zawodowe w $wietle przepisdw prawa o§wiatowego

Zmieniajaca sie rzeczywistos¢ w wyniku transformacji cyfrowej, przemystu 4.0,
a takze sytuacji kryzysowych, jak wybuch pandemii, wojna w Ukrainie czy szalejacej
inflacji sprawia, ze coraz trudniej odnalez¢ sie na rynku pracy. Pomimo uptywu lat
aktualna jest wcigz teoria VUCA. Jest to akronim wprowadzony po raz pierwszy
w 1987 roku w teorii przywddztwa. Zaktada ona, ze otaczajgca nas rzeczywistosc
cechuje:

= zmienno$¢ (volatility),

= niepewnos¢ (uncertainty),

= zlozonos¢ (complexity),

= niejednoznacznos¢ (ambiguity).

W swietle powyzszego tym trudniejsza wydaje sie by¢ rola doradcy zawodowego
pracujacego na co dzien z dzie¢mi i mtodzieza. Pytanie, jakie sie nasuwa to takze
kwestia kompetengji, jakie powinien posiadac¢, aby w sposob skuteczny i efektywny
prowadzi¢ proces doradczy.

Realizacje dziatan na poszczegdlnych etapach edukacyjnych zwigzanych z doradz-
twem zawodowym reguluja m.in. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie
oswiaty, w ktorej zapisano, ze system oswiaty zapewnia przygotowanie uczniow
do wyboru zawodu i kierunku ksztatcenia, oraz Ustawa Prawo o$wiatowe z dnia
14 grudnia 2016 r,, uznajaca zajecia z zakresu doradztwa zawodowego oraz zajecia
prowadzone w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej za jedne z podsta-
wowych form dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej szkoty.

W ustawie okreslono, na czym polega doradztwo zawodowe oraz jakie sg jego cele

na poszczegolnych etapach ksztatcenia, wyszczegolniajac:

= preorientacje zawodowa dla przedszkoli, oddziatow przedszkolnych w szkotach
podstawowych i innych form wychowania przedszkolnego,

= orientacje zawodowa dla klas I-VI szkét podstawowych,

= doradztwo zawodowe dla klas VII i VIII szkét podstawowych oraz okreslonych
szkot ponadpodstawowych (rys. 1).

Klasy VII-VIII SP
Liceum
Przedszkole Klasy |-VI Szkota -
podstawowa
BSI, BSII

Policeal.

Rys. 1. Doradztwo zawodowe na poszczegdlnych etapach ksztatcenia
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zgodnie z art. 26a ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe, doradz-
twem zawodowym sg objeci uczniowie wszystkich szkot publicznych i niepublicz-
nych, z wyjatkiem szkét artystycznych, oraz wszyscy wychowankowie publicznych
i niepublicznych przedszkoli, oddziatow przedszkolnych w szkotach podstawowych
i innych form wychowania przedszkolnego.

W kazdej szkole powinna zosta¢ opisana koncepcja realizacji zadan z zakresu do-
radztwa zawodowego w tzw. Wewnatrzszkolnym Systemie Doradztwa Zawodowego.
Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodowego stanowi cze$¢ statutu szkoty
(WSDZ), okresla ogodlne cele i dziatania zwigzane z realizacjg doradztwa zawodo-
wego oraz partnerow tych dziatan. Przygotowany dokument zapewnia ciggtosc
dziatan doradczych, stuzy wskazaniu korelacji miedzy tymi dziataniami i procesa-
mi dydaktyczno-wychowawczymi w szkole. Zgodnie z art. 98 ust. 1 pkt 16 ustawy
Prawo oswiatowe statut szkoty zawiera organizacje WSDZ.

Tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego, warunki i sposéb realizacji

i organizacji doradztwa zawodowego w szkotach i placéwkach oraz wymagania

w zakresie przygotowania osob realizujacych doradztwo zawodowe okresla rozpo-

rzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradz-

twa zawodowego (Dz.U. 2019 r. poz. 325). W rozporzadzeniu w sprawie doradztwa

zawodowego przedstawiono doradztwo zawodowe jako proces, ktéry rozpoczyna

sie w okresie przedszkolnym i jest kontynuowany na kolejnych etapach edukacyj-

nych z podziatem na:

= preorientacje zawodowa, orientacje zawodowa,

- zajecia z zakresu doradztwa zawodowego,

- zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu (realizowane zgod-
nie z przepisami w sprawie pomocy psychologiczno-pedagogicznej),

- zajecia z wychowawca.

Wskazano, iz doradztwo zawodowe polega na podejmowaniu dziatan w celu
wspierania dzieci, ucznidw oraz stuchaczy w procesie rozpoznawania zaintereso-
wan, predyspozycji zawodowych. Zaznaczono, ze przygotowania do wyboru kolej-
nego etapu ksztatcenia i zawodu prowadza do podejmowania swiadomych decyzji
edukacyjnych oraz zawodowych przez uczniow i stuchaczy.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 r.
w sprawie ramowych planow nauczania dla publicznych szkot (Dz.U. 2019, poz. 639
ze zm.) przewidziano dla placowek taka ilos¢ obowigzkowych zaje¢ z doradztwa jak
(tab. 1):

Warto podkredli¢, ze zgodnie z art. 109 pkt. 6 z dnia 14 grudnia 2016 r.— Prawo o$wia-
towe (Dz.U. z 2021 r. poz. 1082 ze zm.) zajecia z zakresu doradztwa zawodowego s3
realizowane niezaleznie od pomocy w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu udzie-
lanej uczniom w ramach zajec z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.



Cyfrowe i metodyczne wspomaganie uczenia sig dorostych 89

Tabela 1. Liczba godzin dla poszczegélnych typow szkot

Typ szkoty Klasy Liczba godzin

10 (minimum 20 godzin

Szkota podstawowa VIV w dwuletnim cyklu ksztatcenia)

Minimum 10 godzin

Branzowa szkofa I stopnia - w 3-letnim cyklu ksztatcenia

Minimum 10 godzin

Liceum ogolnoksztatcace - w 4-letnim cyklu ksztatcenia

minimum 10 godzin

Technikum N w 5-letnim cyklu ksztatcenia

Zrddto: opracowanie whasne.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie

doradztwa zawodowego w paragrafie pigtym okresla zadania doradcy zawodowe-

go. Sa nimi takie dziatania, jak:

= systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania uczniéw na ustugi doradcze,

= prowadzenie zaje¢ z zakresu doradztwa zawodowego (tzw. ,10” z ramowego
planu nauczania),

= opracowywanie, we wspoétpracy z innymi nauczycielami i specjalistami rocznego
programu realizacji doradztwa zawodowego,

= wspieranie nauczycieli w zakresie realizacji dziatan zawartych w rocznym
programie,

= prowadzenie dziatalnosci informacyjno-doradczej realizowanej przez szkote,
w tym aktualizacja informacji zawodoznawczych,

= realizowanie dziatan wynikajacych z rocznego programu (na przyktad organiza-
¢ja tygodnia zawodow, wizyt zawodoznawczych).

Ponadto warto nadmieni¢, ze zadania doradcy zawodowego okreslone sg takze
w ramach udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej na podstawie art. 47
ust. 1 pkt 5 ustawy Prawo oswiatowe. Jest to podstawa do rozporzadzenia o pomo-
cy psychologiczno-pedagogicznej, w ktérym to wskazuje sie, ze doradca:

- prowadzi zajecia zwigzane z planowaniem Sciezki edukacyjno-zawodowe;j,

= wspotpracuje z nauczycielami i specjalistami w obszarze zaje¢ doradczych,

= wspiera nauczycieli i specjalistbw w realizowaniu pomocy psychologiczno-

-pedagogiczne;j.

Wielos¢ i zroznicowanie zadan, jakie powinien petni¢ doradca zawodowy sprawia,
ze proba dokonania stworzenia katalogu kompetencji, jakie powinien posiadac do-
radca szkolny, moze by¢ niezwykle trudna.
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Kompetencje w pracy szkolnego doradcy zawodowego

Przystepujac do okreslenia profilu kompetencyjnego doradcy szkolnego, warto
zastanowi¢ sie nad samym pojeciem kompetencji. Od momentu zaistnienia poje-
cia ,kompetencje spoteczne” w psychologii, badacze implementuja do literatury
przedmiotu coraz to nowe definicje tegoz terminu. Sa one najczesciej sygnowane
za pomoca takich poje¢, jak np.: kompetencja (efektywnos¢) komunikacyjna, kom-
petencja do efektywnego dziatania, kompetencja relacyjna, umiejetnosci adapta-
cyjne, umiejetnosci komunikacyjne, umiejetnosci spoteczne, wrazliwos$¢ retoryczna,
zdolnosci spoteczne i komunikacyjne, a takze jako zbidr rozmaitych uzdolnien oraz
cech (Martowska, 2012, s. 15). Aktualnie coraz wiecej badaczy teoretykdw, jak row-
niez praktykow zarzadzania sktania sie ku szerokiemu pojmowaniu kompeteng;ji.
W takim ujeciu mianem tym okresla sie wszelkie cechy osobowe, posiadane oraz
nabyte, umiejetne wykorzystanie ktérych przyczynia sie do sprawnej realizacji ce-
l6w — tak osobowych, jak i spotecznych (Varkoly L. i in., 2019, s. 209-210). Zjawisko
kompetencji spotecznych zaszeregowac tez mozna do grupy pojec opisujacych po-
tencjalne wyznaczniki skutecznosci dziatan osoby w realnych sytuacjach zyciowych.
Zalicza sie do nich zatem: inteligencje emocjonalng i spoteczng, kompetencje emo-
cjonalne oraz zdolnosci interpersonalne. Jak wskazuje wielu badaczy, kompetencja
nie jest tozsama z umiejetnoscia. Mozna ja scharakteryzowac jako zdolnos¢ do
odpowiedniego reagowania oraz celowego funkcjonowania potaczonych z ade-
kwatnym planowaniem i wykorzystywaniem zasobow w danej sytuacji koniecznych.
W takim ujeciu specyficzne umiejetnosci jawi¢ sie moga jako niezbedne sktado-
we kompetencji, stanowigc czynniki ja aktywujace. Ujmujac te kwestie ogdlnie, na
kompetencje sktadaja sie: ,wiedza, a wiec zbior faktow, praw, teorii, zasad i do-
Swiadczen przyswojonych lub samodzielnie skonstruowanych; umiejetnosci, a wiec
zdolno$¢/gotowosé do wykorzystania wiedzy podczas realizacji réznego rodzaju
zadan; kompetencje spoteczne, a wiec zdolno$¢ do projektowania i ksztattowania
wtasnego rozwoju oraz autonomicznego i odpowiedzialnego udziatu w zyciu spo-
tecznym i zawodowym” (Kwiatkowski (red.), 2018, s. 16).

Podsumowujac powyzsze rozwazania, kompetencja to sktadowa trzech kompo-
nentow: wiedzy, umiejetnosci i postawy. Doradca zawodowy realizujacy dziatania
z zakresu WSDZ musi posiadac takie elementy, predyspozycje, ktére pozwolg mu
na skuteczne prowadzenie procesu doradczego z mtodym cztowiekiem. Jakie kom-
petencje powinien zatem posiadac szkolny doradca zawodowy?

W zwigzku ze zréznicowaniem zadan jakie wykonuje na co dzieh szkolny doradca
zawodowy, proponuje przyja¢ okreslenie profilu kompetencyjnego w kontekscie
kompetengji transwersalnych. Kompetencje transwersalne (przekrojowe) to takie,
ktére mozna wykorzystywa¢ w réznych sytuacjach, kontekstach zawodowych nie-
zaleznie od posiadanego (badz nie) doswiadczenia zawodowego i wyksztatcenia
(kwalifikacji). Instytut Badan Edukacyjnych (IBE) w ramach projektu TRANSVAL-EU
stworzyt wspolnie z partnerami zewnetrznymi rame kompetencji transwersalnych.



Cyfrowe i metodyczne wspomaganie uczenia sig dorostych 91

Pochylono sie takze nad okresleniem profilu kompetencyjnego doradcy, w tym tak-
ze jako osoby dokonujacej walidacji. Rama kompetencji transwersalnych zawiera
dwanascie wyodrebnionych kompetengji takich, jak:

Organizowanie dziatan i zarzadzanie.

Rozwigzywanie probleméw i reagowanie na nieprzewidziane okolicznosci.
Wspotpraca i wspieranie wspofpracy.

Komunikacja ustna w jednym lub wiecej jezykdw.

Zarzadzanie zasobami.

Dziatanie zgodne z normami zawodowymi, spotecznymi i kulturowymi.
Komunikacja pisemna w jednym lub wiecej jezykow.

Komunikowanie sie przy uzyciu IT.

Zarzadzanie informacja i myslenie krytyczne.

10 Budowanie $ciezki wtasnej kariery.

11. Rozwdj osobisty i rozwijanie wasnych kompetencji.

12. Autorefleksja.

OLooo~NoUVhwN =

Kazda kompetencja ma osiem poziomdw uszczegdtowienia (analogicznie jak Polska
Rama Kwalifikacji). Im wyzszy poziom (od 1 do 8), tym wyzszy stopien posiadanej
umiejetnosci. Warto pamietaé, ze dokonanie samooceny przez doradce sprzyja
zwiekszeniu efektywnosci Swiadczonych przez niego ustug doradczych.

Ponizej, wybrana przez autorke artykutu, lista kompetencji, ktérg warto poddac re-
fleksji i dyskusji w Srodowisku doradcéw szkolnych (na podstawie profilu kompe-
tengji, IBE, 2022, tab. 2):

Tabela 2. Profil kompetencyjny szkolnego doradcy zawodowego

Profil kompetencyjny szkolnego doradcy zawodowego

Umiejetnos¢ komunikowania sie, w tym stosowania technik werbalnych i niewerbalnych
oraz rbéznych strategii komunikacyjnych

Umiejetnos$¢ pomagania uczniowi w opracowaniu jego $ciezki edukacyjno-zawodowej
poprzez okreslenie jego zasobow, mozliwosci i ograniczen

Umiejetnos¢ wspierania ucznia w procesie identyfikowania i dokumentowania jego
kompetencji poprzez zastosowanie zroznicowanych metod i narzedzi

Umiejetnos¢ udzielania informacji zwrotnej na kazdym z etapdw procesu doradczego

Umiejetnos¢ stosowania i przestrzegania etyki zawodowe;j

Umiejetnos¢ korzystania z narzedzi informatycznych mozliwych do wykorzystania na
zajeciach z doradztwa zawodowego, jak i podczas indywidualnych konsultacji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Profilu kompetencyjnego, projekt TRANSVAL-EU, IBE.

Powyzszy katalog moze stuzyC jako baza do uszczegdtowienia poszczegdlnych
umiejetnosci.
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Sytuacja pandemiczna sprawita, ze proces cyfryzacji dynamicznie zawitat w pracy
doradcy szkolnego. Kluczowe stato sie budowanie zaufania przy wykorzystaniu na-
rzedzi do komunikacji na odlegtos¢. Byto to wyzywanie, bowiem porozumiewanie
sie z wykorzystaniem technologii IT sprawia, ze trudne jest rozpoznanie stanéw
emocjonalnych ucznia, wzbudzenie poczucia bezpieczenstwa i co wazne, zapew-
nienie dyskrecji. Wazne jest, aby doradca szkolny potrafit umiejetnie dostosowywac
narzedzia i metody w sytuacji koniecznosci pracy na odlegtos¢. Oprécz odniesienia
do ramy kompetencji szkolny doradca zawodowy powinien zatem:

1. Posiada¢ wiedze doradczg uaktualniang o nowe trendy i procesy zachodzace
na rynku pracy, w tym wiedze na temat szkolnictwa branzowego (na przyktad
kompetencje transwersalne, kompetencje przysztosci).

2. Posiada¢ umiejetnosci coachingowe (na przyktad umiejetnos¢ aktywnego stu-
chania, udzielania konstruktywnych informacji zwrotnych).

3. Posiada¢ umiejetno$¢ tworzenia networkingu, dzielenia sie wiedza i dobrymi
praktykami (na przyktad tworzenie sieci wsparcia doradczego).

4. Wykorzystywa¢ nowatorskie rozwigzania (na przyktad design thinking,
metoda 635).

Jak wynika z powyzszego, katalog kompetencji szkolnego doradcy zawodowego
jest otwarty. Moze warto przeprowadzi¢ badania wsréd doradcdw z prosba o doko-
nanie samooceny, wykorzystujac miedzy innymi rame kompetencji transwersalnych.

Lakoriczenie

Rolg szkolnego doradcy zawodowego jest wspieranie mtodego cztowieka w plano-
waniu jego sciezki edukacyjno-zawodowej. Jest to praca polegajaca na kontakcie
z uczniem, ktéry czesto zagubiony jest w gaszczu informacji, jakie go otaczaja.
Duzy wptyw na postawe prozawodowa (badz nie) ma takze srodowisko rodzinne,
jak i réwiesnicze. Wsrdd tych trudnosci jest doradca, ktory ma towarzyszy¢ mto-
demu cztowiekowi w procesie doradczym. W pracy z uczniem nie kazdy moze sie
odnalez¢. Nie kazdy tez powinien pracowaé w zawodzie doradcy zawodowego.
Wazne, aby w sposob komplementarny, refleksyjny okresli¢ swoje zasoby, mozli-
wosci i predyspozycje. Szkolny doradca zawodowy to osoba, ktora musi potrafic
nawiazac relacje, stworzy¢ poczucie bezpieczenstwa i otwartosci. Zawod (szkolne-
go) doradcy zawodowego wymaga poszanowania godnosci ucznia, jego mocnych
i stabych strony. To profesjonalista, ktory ma wysoki poziom umiejetnosci obserwa-
gji i uwaznego stuchania.
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Metody skutecznego uczenia sig

Methods of effective learning

Key words: psychology, learning, learning methods, education.

Abstract: The article presents selected techniques of effective learning in the context of research
on the processes of remembering information. It points out the challenges and benefits that
are associated with the continuous expansion of knowledge and competences. The authors
discuss the effect of testing, followed by the dynamic testing proposed by Robert Sternberg and
Elena Grigorenko, which not only allows us to assess our performance at a certain point on the
learning continuum, but also helps us to focus on eliminating deficiencies, as well as measure
the progress made between individual tests. Next, the impact of how mental models are built
and the tendency to learn by rules versus learning by example on the speed of information
acquisition is described in the context of several selected studies. The final section presents
the principle of operation and possible application for the Main Memory System described
by Wennsshein. It reveals the phonetic alphabet used in the system and the matrix expansion
capabilities that allow for the memorization of extremely long numerical sequences

Stowa kluczowe: psychologia, uczenie sig, metody nauki, edukacja.

Streszczenie: Artykut ukazuje wybrane techniki skutecznego uczenia sie w kontekscie badan
nad procesami zapamietywania informacji. Wskazuje na wyzwania i korzysci, jakie wigzg sie
z ciagglym poszerzaniem wiedzy i kompetencji. Autorzy omawiaja efekt testowania, a nastepnie
zaproponowane przez Roberta Sternberga i Elene Grigorenko testowanie dynamiczne, ktére
nie tylko pozwala na ocene naszych wynikéw w pewnym punkcie na kontinuum procesu nauki,
ale takze pomaga skupi¢ sie na wyeliminowaniu brakéw, a takze zmierzy¢ postepy dokonane
pomiedzy poszczegdinymi testami. Nastepnie opisany zostaje wptyw sposobu budowania mo-
deli umystowych oraz tendencji do nauki regut — w poréwnaniu do nauki na przyktadach — na
szybkos¢ przyswajania informacji w kontekscie do kilku wybranych badan. Ostatni fragment ar-
tykutu przedstawia zasade dziatania i mozliwe zastosowanie dla opisanego przez Wennssheina
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[Wennssheina] Gtéwnego Systemu Pamieciowego. Zostat ukazany wykorzystywany w systemie
alfabet fonetyczny oraz mozliwosci rozbudowywania matrycy, ktére pozwalajg na zapamiety-
wanie niezwykle dtugich ciggéw liczbowych.

Wstep

Ludzie od wiekdéw przypisujg wiedzy szczegolng wartosé, niegdys byta ona zare-
zerwowana dla waskiego grona, dzi$ dostepna jest (przynajmniej w niektorych rejo-
nach swiata) juz na ,wyciagniecie reki”. W dobie internetu, powszechnej edukacji czy
technologii informacyjnej niespotykanie wysoki jak dotad w historii ludzkosci procent
spoteczenstwa jest w stanie podja¢ nauke. Kiedy Swiat zaczyna pedzic¢ szybciej i szyb-
ciej, coraz bardziej istotna, nie tylko z punktu widzenia pedagogow, ale takze ucznidéw
czy studentow, staje sie metawiedza oraz znajomos¢ skutecznych technik uczenia sie.
Jak powiedziat brytyjski pisarz i konsultant edukacyjny Tony Buzan: ,Wiedza o tym,
jak sie uczy¢ jest najwazniejsza umiejetnoscig w zyciu”. Cho¢ takie stanowisko moze
wydawac sie stwierdzeniem radykalnym, trudno nie zgodzic sie z tym, ze wraz z roz-
wojem technologii wiele zawoddw staje sie coraz bardziej wymagajacymi intelek-
tualnie, a chcac wykonywac je na odpowiednio wysokim poziomie, czesto jestesmy
zobligowani do ciggtego doksztatcania sie i podnoszenia swoich zawodowych kwa-
lifikacji. W tym kontekscie znajomos¢ metod skutecznej nauki moze nie tylko pomoc
nam podnies¢ jakos¢ wykonywanej pracy, ale takze zaoszczedzi¢ sporo czasu oraz
pieniedzy, ktore wydalibysmy na dodatkowe godziny kursow, szkolen czy na nowe
materiaty dydaktyczne. Stosowane metody dydaktyczne niestety w praktyce nie za-
wsze nadazaja za rozwojem wiedzy o procesach uczenia sie. Postugiwanie sie popu-
larnymi, cho¢ mato wydajnymi metodami, moze rodzi¢ frustracje, sprawiac wrazenie,
ze proces nauki musi by¢ czyms niezwykle zmudnym, dtugotrwatym i czesto zwy-
czajnie nudnym. Oczywiscie nie istnieje idealne rozwigzanie tego problemu, dzieki
ktoremu moglibySmy przyswaja¢ nowa wiedze natychmiast i bez zadnego wysitku,
jednak istnieje szereg sposobdw i strategii, ktore moga w znaczacym stopniu pod-
nies¢ efektywnos¢ przyswajania wiedzy. Ponizej przedstawimy kilka z nich.

Efekt testowania

Prawdopodobnie wigkszo$¢ z nas, uczac sie kiedys na pamiec jakiego$ tekstu, po-
stanowita po prostu wielokrotnie go czyta¢, az do momentu, gdy catos¢ zostata
zapamietana. Okazuje sie jednak, ze nie jest to strategia najbardziej efektywna.
Juz w starozytnosci zauwazono pewng interesujacg wiasciwos¢ — w swoim eseju
na temat pamieci Arystoteles stwierdzit, ze ,¢wiczenia zachowujg pamie¢ przez
to, ze przywotuja do niej fakty”. O fenomenie tym pisali réwniez Francis Bacon
oraz psycholog William James, ale dopiero badania Gatesa (1917) i Spitzera (1939),
ktére zostaty przeprowadzone na wystarczajaco duzej probie, udowodnity istnie-
nie pomyslnych nastepstw zjawiska, ktére zostato nazwane efektem testowania.
Efekt testowania polega na tym, iz pamie¢ poddawana testom ulega wzmocnieniu.
W praktyce oznacza to, iz za kazdym razem, kiedy probujemy wydoby¢ z pamieci
jakas informacje, zostaje ona utrwalona. Okazuje sie jednak, ze bardzo istotne jest,
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aby testowanie odpowiednio rozplanowac sobie w czasie, poniewaz kazda préba
,odpamietania” informacji dla wzmocnienia efektu utrwalenia powinna stanowi¢
wyzwanie. Im trudniej jest nam sobie dang informacje przypomnie¢, tym trwalej zo-
stanie ona zakodowana w naszych umystach, kiedy juz nam sie to uda. Jest to dosc¢
kontrintuicyjne spostrzezenie, poniewaz czesto wybieramy metody, w rezultacie za-
stosowania ktorych nauka zdaje sie przychodzi¢ nam tatwo, bez wysitku, w efekcie
czego z kolei wiedza nie zostaje z nami na dtuzej. W prowadzonym przez Gatesa
(1917) badaniu uczniowie mieli za zadanie nauczyc sie krétkich zycioryséw z , Who's
who in America”. Grupa badawcza czytata materiaty, a nastepnie — zastaniajac tekst
— starafa sie odtworzy¢ ich tres¢ z pamieci. Grupa kontrolna natomiast po prostu
czytata ten sam materiat wielokrotnie. Po zakonczeniu nauki uczniéw poinstruowa-
no, aby zapisali wszystko, co udato im sie zapamietac. Po uptywie okoto czterech
godzin test ten powtorzono. Wyniki okazaty sie przetomowe: wszystkie grupy, kto-
re w procesie nauki odtwarzaty tekst z pamieci, osiagnety lepsze wyniki niz te, ktére
tego nie robity. W drugim wymienionym powyzej badaniu wzieto udziat ponad trzy
tysigce szdstoklasistow ze stanu Iowa. Po przestudiowaniu artykutu liczagcego 600
stow pamiec dzieci poddawano testom w réznych przedziatach czasowych, a dwa
miesigce pdzniej przeprowadzono egzamin koncowy. Badanie to doprowadzito
naukowcdw do dwoch interesujacych wnioskéw — pierwszy: proces zapominania
zatrzymywat sie niemal catkowicie, jesli uczen zostat poddany testowi i po jego
przeprowadzeniu w nastepnych testach wynik ucznia byt niewiele gorszy niz za
pierwszym razem, drugi wniosek: im pozniej przeprowadzano pierwszy test, tym
szybciej postepowat proces zapominania (Spitzer 1917). Te dwa przetomowe ba-
dania dostarczyty empirycznych dowodéw, potwierdzajacych dotychczasowe przy-
puszczenia na temat skutecznosci tego rodzaju metod przyswajania wiedzy. Choc
tradycyjna metoda wielokrotnego czytania moze okazac sie skuteczniejsza niz ,o0d-
pamietywanie”, jezeli uczymy sie np. dzien przed egzaminem, to wtasnie efekty tej
drugiej metody sg zdecydowanie bardziej dtugotrwate — warto pamietac o tym, je-
zeli chcemy, aby wiedza zostata z nami na dtuzej. Wskazane bytoby wiec w procesie
nauki stosowanie r6znego rodzaju quizéw. Jednym z interesujacych sposobdw, aby
zastosowac technike przywotywania wiedzy w praktyce, s fiszki — dwustronne kar-
teczki, na ktorych z jednej strony umieszczone zostato pytanie, a z drugiej odpo-
wiedz. Proces nauki mogtby wygladac nastepujaco: czytamy pierwsza strone fiszki,
na ktérej widnie¢ moze np. stowko w jezyku polskim i probujemy przypomnie¢
sobie to, co zapisane jest z drugiej strony karteczki, czyli np. odpowiednik tego
stowa w jezyku angielskim. Nastepnie odwracamy kartke i sprawdzamy, czy udato
nam sie ,odpamietac¢” stowo prawidtowo. Fiszki czesto stosowane sg w procesie
nauki jezykow obcych, ale moga tez by¢ z powodzeniem wykorzystywane przy na-
uce wihasciwie dowolnego zagadnienia. Mozna postugiwac sie nimi zarébwno w tra-
dycyjnej papierowej formie, jak i w wersji elektronicznej. W internecie znajdziemy
wiele stron czy aplikacji, gdzie istnieje mozliwo$¢ tworzenia wtasnych fiszek, ktére
nastepnie algorytm podaje nam do powtorki w odpowiednich przedziatach cza-
sowych. Dzigki temu nie musimy czuwac¢ nad stosowaniem odpowiednich przerw
pomiedzy poszczegdlnymi powtdrkami.
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Testowanie dynamiczne

W oparciu o przekonanie, ze kontynuujac swoje doswiadczenie, zawsze —w pewnym
stopniu czy zakresie — podnosimy stopien wtasnych kompetencji, Robert Sternberg
stworzyt pojecie rozwijania biegtosci (expertise developing). Pojecie to zaktada, ze
standardowe testy nie oddaja w petni naszych mozliwosci, poniewaz stanowig je-
dynie statystyczny raport wskazujacy na punkt w procesie ciagtej nauki, w ktérym
znajdowalismy sie podczas ich wykonywania. Wychodzac naprzeciw temu proble-
mowi, Robert Sternberg i Elena Grigorenko zaproponowali idee testéw, ktére na-
zwali dynamicznymi. Tego typu testowanie umozliwia ocene etapu nabierania bie-
gtosci oraz wskazuje na powtorna koncentracje na obszarach stabiej opanowanych.
Mimo Ze test dynamiczny moze stuzy¢ ocenie ewentualnych brakow, zaktada sie, ze
nie majg one postaci sztywnej niezdolnosci, ale raczej wskazuja, co trzeba jeszcze
nadrobi¢, aby osiggnac wyzszy poziom biegtosci. Metoda ta pozwala wiec uczace-
mu sie znalez¢ swoje stabe strony, a nastepnie skupic sie na ich wyeliminowaniu,
a takze zmierzy¢ postepy dokonane pomiedzy poszczegdlnymi testami. Zalety te
czynig metode testowania dynamicznego niezwykle skutecznym narzedziem zdo-
bywania wiedzy (Sternberg, Grigorenko, 2002) (Grigorenko, Sternberg, 1998).

Budowanie struktur wiedzy

W wydanym w 1990 roku artykule ,Investigating Differences in General
Comprehension Skills” Gernsbacher, Varner i Faust opisujg eksperymenty, ktére
zdaja sie potwierdzac hipoteze, jakoby wiedze szybciej przyswajaty osoby, ktére
lepiej radza sobie z wyszczegdlnieniem najwazniejszych informacji z danego ma-
teriatu. Ludzie, ktérzy gorzej poradzili sobie z zapamietywaniem w tych badaniach,
zdawali sie budowac zbyt wiele submodeli umystowych (mental substructures),
.by¢ moze dlatego, ze nie byli w stanie skutecznie ttumi¢ nieistotnych informa-
gji” (Gernsbacher, Varner, Faust, 1990). Warto wiec rozpocza¢ przyswajanie nowego
materiatu od okreslenia, ktére informacje sa kluczowe i to na ich podstawie stwo-
rzy¢ spdjny model umystowy, ktory postuzy nam w procesie dalszej nauki.

Kolejnym ciekawym zagadnieniem jest porownanie skutecznosci nauki na podsta-
wie przedstawionych przyktadéw oraz za pomoca abstrahowania — stojacych za
przyktadami — ukrytych regut. Postawiona przez McDaniela i jego zespot badawczy
hipoteza zaktada, ze podczas nauki niektére osoby moga skupiac sie na przyswa-
janiu konkretnych przyktadéw i reakcji zwigzanych z tymi przyktadami (exemplar
learners), podczas gdy inni uczacy sie probuja abstrahowac podstawowe prawid-
towosci, odzwierciedlone w konkretnych przyktadach powigzanych z odpowiednia
reakcja (rule learners). Potwierdzajac to rozréznienie, po treningu (podczas zada-
nia uczenia sie funkgji), uczestnicy wykazywali profil ekstrapolacji odzwierciedlajacy
albo nabycie wytrenowanych skojarzen wskazéwka — kryterium (uczacy sie wzor-
céw), albo abstrakcje reguty funkgji (uczacy sie regut). Wyniki opisanych w pra-
cy badan sugeruja, ze w ztozonych zadaniach konceptualnych: 1) jednostki maja
tendencje do skupiania sie na przyktadach podczas uczenia sie lub na wydobywa-
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niu abstrakcji pojecia, 2) tendencja ta moze by¢ wzglednie statg cecha jednostki,
3) wzorce transferu sa determinowane przez te tendencje. Ponadto wyniki moga
sugerowac, ze uczenie sie regut moze byc¢ bardziej efektywnym sposobem niz na-
uka przyktaddw, niemniej jednak z uwagi na to, ze sktonno$¢ do nauki regut lub
przyktadow moze by¢, jak wspomnielisSmy wyzej, wzglednie stata cecha jednost-
ki, moze to generowac problemy przy zastosowaniu tej wiedzy w praktyce (M.A.
McDaniel, M.J.Cahill, M. Robbins, C. Wiener, 2014).

Gféwny system pamigciowy

Wraz z rozwojem technologii zaczeta wzrastac¢ potrzeba posiadania umiejetnosci
zapamietywania coraz wiekszej ilosci informacji, w tym nierzadko ztozonych ciaggéw
liczbowych. W potowie XVII wieku Stanislaus Mink von Wennsshein, bazujac na
pracach francuskiego matematyka Pierre Herigonius'a, opisat system mnemiczny,
ktéry — choc nieco bardziej skomplikowany — daje ogromne mozliwosci w zakresie
zapamietywania numerdw, dat czy dowolnych informacji wyrazonych za pomoca
liczb. Zasada gtéwnego systemu pamieciowego opiera sie na zastgpieniu abstrak-
cyjnych, trudnych do zapamietania ciggoéw cyfr obrazowymi, przez co fatwiejszymi
do zapamietania, sekwencjami wyrazdw. Aby korzystac z systemu, nalezy najpierw
opanowac tzw. alfabet fonetyczny. System opiera sie na wyszczegolnionych z alfa-
betu spétgtoskach znaczacych, na podstawie ktorych tworzy sie wyrazy zastepu-
jace cyfry od 0 do 9 wedtug prawidtowosci zaprezentowanej ponizej. W polskiej
wersji jezykowej mozemy zaobserwowac, ze niektore cyfry w tabeli maja przypo-
rzagdkowane dwie spotgtoski znaczace. Jest to zwigzane z tym, ze spdtgtoski te sa
zapisem tego samego dzwieku, ktory raz wymawia sie dzwiecznie, a innym razem
bezdzwiecznie.

Cyfra Odp;\::salc(i:jqca Jak zapamietac? Przyktadowe skojarzenia
0 S, Z ,Z" to pierwsza gtoska w stowie ,zero”, a ,0" to ostatnia
1 t d litery ,t" i ,d" maja jedng pionowa kreske tak jak cyfra ,1"
2 n pisane ,n" ma dwie pionowe kreski
3 m pisane ,m" ma trzy pionowe kreski
4 r dominujaca gtoska w stowie ,cztery” jest ,r”

rzymska cyfra ,L" (czyli 50) kryje stowo ,piec”, dton wy-

5 I ciagnieta ku gorze z kciukiem wyciggnietym w bok ma
pie¢ palcdéw

6 j pisane ,j" to lustrzane odbicie szostki

7 k. g z dwoch ,siédemek” utozy¢ mozna duze K"

8 fw pisane ,f" ma dwie petelki jak cyfra ,8"

9 p, b litery ,p" i ,b" to lustrzane odbicia cyfry ,9"
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Tak wiec aby zapamietac przyktadowy numer telefonu: 840 734 351, najpierw za-
mieniamy kazda cyfre na odpowiadajaca jej spotgtoske znaczaca z alfabetu fone-
tycznego: f/w-r-s/z-k/g-m-r-m-I-d. Nastepnie dla tej kombinacji wymyslamy stowa,
ktére bedziemy zapamietywa¢, np. FReSKi-MaRMoLaDa. Po takiej zamianie widzi-
my, ze z 9 stébw (odpowiadajacych poszczegdlnym cyfrom) zostaja nam do zapa-
mietania tylko 2. W dodatku s3 to stowa bardziej obrazowe, budzace w nas wiecej
skojarzen, dlatego znacznie fatwiejsze do zapamietania niz ,suche liczby". Mozemy
tez powiela¢ nasza matryce tak, aby jeszcze bardziej stresci¢ informacje, ktére mu-
simy przechowac w pamieci. Przyjmijmy na chwile ponizszy opis:

1000-1999 w wielkim bloku lodu

2000-2999 pokryte gestym olejem

3000-3999 palace sie w snopach iskier

4000-4999 pulsujace w intensywnym swietle purpury

5000-5999 zrobione z delikatnego zamszu
6000-6999 catkowicie przezroczyste

7000-7999 pachnace twoim ulubionym zapachem
8000-8999 na srodku autostrady

9000-9999 na btekitnym niebie

Mozemy wdwczas zapamietac np. liczbe 6014 jako ,przezroczysty tir". Aby zapa-
mietac liczbe 5314, bedziemy potrzebowali najpierw zakodowac liczbe 314, moze-
my wiec zamienic¢ ja na stowo MoToR. Z tabeli powyzej pamigtamy, ze wszystkim
liczbom z przedziatu 5000-5999 odpowiada sformutowanie ,zrobione z delikatne-
go zamszu". Liczba 5314 moze wiec pozosta¢ w naszej pamieci jako ,motor zro-
biony z delikatnego zamszu". Czesto potwierdza sie prawidtowos¢, ze im bardziej
plastyczne czy abstrakcyjne sformutowania uda nam sie stworzy¢, tym lepiej, gdyz
mocniej zapadna nam one w pamiec (Galos, 2010).

Podsumowanie

Wspotczesny swiat otwiera przed nami dostep do informacji na niespotykana, jak
dotad w historii ludzkosci, skale. Przywilej ten niesie jednak ze soba rowniez pew-
ne wyzwania. Wraz z postepujacym rozwojem technologii stajemy przed nowymi
wymaganiami zarébwno na gruncie zawodowym, jak i w wielu sytuacjach zycia co-
dziennego. Znaczaca grupa ludzi, w wiekszym lub mniejszym stopniu, poszerza
swoja wiedze przez cate zycie. Mozna taki stan rzeczy postrzegac jako zjawisko
pozytywne, poniewaz ciggta nauka powoduje szereg korzysci. Badanie przeprowa-
dzone przez E. Bialystok ukazuje ochronne oddziatywanie dwujezycznosci przeciw
demengji. Interesujaca zalezno$¢ potwierdza réwniez badanie pdzniejsze. Zespot
naukowcow zauwazyt, iz u oséb dwujezycznych pewne objawy choroby Alzheimera,
takie jak problemy z pamiecia, dezorientacja czy trudnosci z rozwigzywaniem prob-
lemow i planowaniem, pojawity sie Srednio cztery — piec lat pdzniej (Bertelle 2011),
za: (E. Bialystok, F. Craik, M. Freedman 2007) i (F. Craik, E. Bialystok, M. Freedman
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2010). Stawianie przed soba wyzwan intelektualnych moze jednak pomdc nam nie
tylko dhuzej cieszyc sie sprawnym umystem czy opdzniaé pojawienie sie symptomdw
powaznych chorob, ale takze utatwia¢ przyswajanie nowych wiadomosci, poniewaz
im wiecej wiemy, tym wiecej skojarzen jesteSmy w stanie wytworzy¢ i tym fatwiej
zapamietujemy nowe informacje. W tym kontekscie warto wiec poszukiwac technik,
ktére sprawig, ze proces uczenia sie bedzie bardziej efektywny, a zapamietane infor-
macje zostang z nami na dtuzej. Trudno bytoby zaproponowac uniwersalng metode
nauki, ktora bytaby najskuteczniejsza w odniesieniu do wszelkiego typu materiatu
i odpowiadata indywidualnym preferencjom kazdego uzytkownika. Warto wiec wy-
bra¢ metode jak najlepiej dostosowana do swoich potrzeb. Powyzej zaprezentowa-
lismy kilka, krétko opisanych, przyktadéw metod, dla ktorych z powodzeniem znaj-
dziemy zastosowanie w zyciu codziennym i ktére przede wszystkim moga stanowic¢
inspiracje do poszukiwania nowych, efektywniejszych sposobdw nauki.
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Interaktywna forma zaje¢ wspomagajaca motywacje
studentow kierunku edukacja wezesnoszkolna
0 rozwigzywania problemow matematycznych

An interactive form of classes supporting the motivation of early school education
students to solve mathematical problems

Key words: mathematical education, interactive education, motivating students.

Abstract: The study presents a method of motivating students of early childhood education
to solve mathematical problems on their own. Interactive classes were proposed, during which
students solved mathematical problems on individual thematic islands. While learning, they
made use of the manipulation of objects. The research was carried out in the action research
procedure. The results of the study were described in four areas of the researcher's activities:
preparation of the learning environment (research organization), observation of the respondents,
communication with students (interviews with students), use of the results.

Stowa kluczowe: edukacja matematyczna, interaktywne ksztatcenie, motywowanie studentéw.

Streszczenie: W opracowaniu przedstawiono sposdb motywowania studentdw kierunku
edukacja wczesnoszkolna do samodzielnego rozwigzywania problemdw matematycznych.
Zaproponowano interaktywne zajecia, podczas ktérych studentki rozwigzywaty problemy ma-
tematyczne na poszczegodinych wyspach tematycznych. Podczas uczenia sie wykorzystywaty
manipulowanie przedmiotami. Badanie zrealizowano w procedurze action reasearch. Wyniki
badania opisano w czterech zakresach czynnosci badacza: przygotowanie $rodowiska uczenia
sie (organizacja badan), obserwacja badanych, komunikacja ze studentami (wywiady ze studen-
tami), wykorzystanie wynikow.

Wstep. Interaktywna forma zaje¢ wspomagajaca motywacje ucznidw/studentdw

Wspotczesnie poszukuje sie roznych form i metod motywowania i podnoszenia
efektywnosci ksztatcenia uczniéw/studentow. Jedna z nich moze by¢ przedstawiona
ponizej forma — interaktywnego uczenia sie. Jej poczatki siegaja do XIX-wiecznych
muzeow z kolekcjami oraz prywatnych zbioréw i gabinetow otwieranych dla pub-
licznosci w celu przyblizenia im osiggnie¢ nauki'. Koncepcja interaktywnego sposo-

' J. Kruk, Eksploratorium jako miejsce alternatywnego uczenia sie na przyktadzie projektu Artefaktum, w:
Uczenie sie jako przedsiewziecie na cate Zycie, red. T. Bauman, Oficyna Wydawnicza "Impuls’, Krakéw 2005,
s. 195.
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bu uczenia sie narodzita sie w muzeach, centrach nauki, ktére dostosowujac sie do
dzisiejszego odbiorcy, musiaty przeksztatcic sie z placdwek wytacznie kolekcjoner-
skich w instytucje edukacyjne i umozliwiajace eksperymentowanie — Nie przyglgdaj
sie, ingeruj’? (stowa L. Hackinga). Muzea (wystawy) interaktywne przyciagaja zwie-
dzajacych poprzez nowatorskie sposoby tworzenia ekspozycji, do ktérych mozna
zaliczy¢ sze$¢ elementdw: nastawienie na widza, narracja, nacisk na edukacje, in-
teraktywnos¢, wolnos¢ interpretacyjna oraz wieloperspektywicznosé, réznorodnosc
srodkow przekazu. Centralne miejsce na wystawie zajmuje przedmiot, poprzez nie-
go odbywa sie ksztatcenie — edukacja. Eksponaty umozliwiaja widzowi réznorodny
dostep do tematu, zagadnienia, oddziatujg na zainteresowania zwiedzajacego sto-
sownie do posiadanej przez niego wiedzy. Zawarty w nich przekaz tresci zwiedzaja-
cy moze odkrywac w zaleznosci od wiasnych predyspozycji i mozliwosci.

Interaktywnosc (z tac. ‘interactus’ — czyn wzajemny) jest to ,zdolnos¢ do wzajemne-
go oddziatywania na siebie przez komunikujgce sie strony™. W stowie tym zawarte
sg dwa elementy: aktywnos¢ i wspotpraca/komunikacja. Ma to zwigzek z dwoma
aspektami. Pierwszy z nich dotyczy aktywnej koncepcji uczenia (H. Aeblie), czyli
aktywnosci badawczej uczacego sie i konstruujacego wiedze ucznia®. Drugi aspekt
dotyczy komunikowania sie ,uczqcy sie, wchodzgc we wzajemne interakcje, intensyfi-
kujg procesy poznawcze, a wiek w tym przypadku nie gra roli". ). Kruk zwraca uwage
na fakt, ze nie nalezy ograniczac interaktywnosci jedynie do relacji z drugim cztowie-
kiem, ale nalezy réwniez uwzgledniac¢ relacje cztowieka z przedmiotem. Badaczka
definiuje interaktywnos¢ w edukacji ,jako takg relacje z przedmiotem uwagi, w trakcie
ktorej dochodzi do uksztattowania go jako przedmiotu percepcji o rozszerzonym zna-
czeniu —w miare postepowania procesu interakcji"®. Percepcja, wiedza i doswiadczenie
zwiedzajgcych sg efektem dziatania wielu czynnikdw, ktére decyduja o ostatecznej in-
terpretacji oraz o sposobie przebiegu interakgji na wystawie. Proces ten zostat przed-
stawiony przez J. Kruk w czterech krokach: ,doswiadczenie odbiorcy — z czym mam
do czynienia, co chce zrozumiec?, eksponat — czym jest ten przedmiot?, jaki zawie-
ra przekaz?, odbior (interakcja) z eksponatem — rekonstrukcja sensu, konstrukcja
wiedzy — interpretacja przekazu".

Opisana wyzej formga zaje¢ wykorzystano do stworzenia studentom takich warun-
kéw podczas uczenia sie matematyki, aby w bezpieczny i przyjemny dla siebie spo-
sob mogli odkrywa¢, poznawa¢ matematyke z nieco innej strony, tj. jako dziedziny
wiedzy uzytecznej w zyciu, a zarazem dos¢ interesujacej i przede wszystkim przy
wtozonym wysitku pracy mozliwej do zrozumienia i dajgcej satysfakcje samodziel-

2 ZaG.Karwasz, J. Kruk, Idee i realizacje dydaktyki interaktywnej — wystawy, muzea i centra nauki, Wydawni-
ctwo Naukowe UMK, Torun 2012, 5. 19.

https://pl.glosbe.com/pl/pl/interaktywno%C5%9B%C4%87 (dostep: 13.06.2018).

G. Karwasz, J. Kruk, op. cit,, s. 16.

Op.cit, s. 17.

lbidem.

G. Karwasz, J. Kruk, J. Chojnacka, Edukacja multimedialna w centrach naukiieksploratorach, http://dydak-
tyka.fizyka.umk.pl/Publikacje_2011/Edukacja_Multimedialna.pdf (dostep: 22.12.2017).
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nego rozwigzania. Konstruujac narzedzie do badan, tzn. stanowiska tematyczne,
starano sie, by umiejetnosci matematyczne, ktora trzeba byto zastosowac, nie byty
trudne, a prezentowane problemy matematyczne nie byty ,nudng wiedzg szkolng”,
ponadto tak dobierano tematy problemoéw, aby mogty by¢ one wykorzystane przez
studentow w dalszej nauce lub przysztej pracy.

Podstawy metodologiczne badai wtasnych

Aby poprawi¢ jako$¢ ksztatcenia, mozna wykorzysta¢ badanie w dziataniu (action
research), ktérego celem jest zmiana praktyki przez taczenie poznawania ze zmiana
praktyki edukacyjnej. W tym badaniu wazny jest kontekst sytuacyjny, rozwigzanie
problemu odnosi sie do tego kontekstu. Zdobyta w trakcie badania wiedza ma
umozliwi¢ zmiane praktyki (Czerepaniak-Walczak, s. 325). W swoim badaniu skon-
centrowano sie na przygotowaniu realizowania zaje¢ z edukacji matematycznej
oraz komunikowania i wykorzystywania wynikéw do wprowadzania zmian w prak-
tyce edukacyjnej. Organizowanie opisanych form prowadzenia zaje¢ z edukacji
matematycznej zostato wykorzystane do opracowania i przeprowadzenia przez
studentki biorgce udziat w badaniach zaje¢ dla dzieci wczesnoszkolnych z edukadji
matematycznej, w formie interaktywnej. Natomiast w dalszej kolejnosci po uzupet-
nieniu przez dodatkowe zagadnienia postuzg do napisania i opublikowania skryptu
z wyktadami i ¢wiczeniami z przedmiotu — dydaktyka matematyki dla studentéw
edukacji wczesnoszkolnej. Spostrzezenia i uwagi na biezaco byty konsultowane
z zawodowymi nauczycielami edukacji wczesnoszkolnej oraz naukowcami prowa-
dzacymi swoje badania w obrebie edukacji matematyczne;j.

W ramach podjetych badan sformutowano pytanie badawcze: Czy interaktywna
forma zaje¢ motywuje studentéw edukacji wczesnoszkolnej do samodzielnego roz-
wigzywania probleméw matematycznych? Przedmiotem badan byty rozwigzania
probleméw oraz opinie badanych studentow. Wyznacznikami badanej motywagji
byty: liczba osob, ktore podjety sie rozwigzan danych problemow, poprawnosc¢ tych
rozwigzan, jak rowniez opinia badanych na temat tego, czego sie nauczyli, co im sie
udato zrobi¢, co ich zaciekawito, co chcieliby jeszcze wiedzie¢ na dany temat oraz
na co zwrdcili uwage podczas zajmowania sie danym zagadnieniem. W badaniu
wykorzystano metode obserwacji swobodnej, testy osiggniec szkolnych (narzedzie
— karty pracy na poszczegoélnych stanowiskach) oraz metode sondazu diagnostycz-
nego (uzyta technika — wywiad skategoryzowany).

Badania poprowadzono w trzech seriach zagadnien, ponizej przedstawiono pro-
pozycje drugiej serii zagadnien. 82 studentow edukacji wczesnoszkolnej (53 osoby,
studia niestacjonarne, 29 osob, studia stacjonarne) podzielono na osiem grup, aby
kazda z oséb mogta swobodnie poruszac sie po przygotowanych stanowiskach.
Kazda sesja dla wszystkich grup trwata 100 minut. Przy kazdym stanowisku (dany
problem tematyczny) oprocz przedmiotéw do manipulacji zaprezentowano row-
niez wykorzystanie danego zagadnienia w zyciu. Miato to na celu wzbudzenie wigk-
szego zaciekawienia studentéw danym zagadnieniem. Ponadto kazde proponowa-
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ne zagadnienie mogtoby przy odpowiednim przedstawieniu i opisaniu postuzy¢ do
poprowadzenia zaje¢ matematycznych z dzie¢mi klas 1-3.

Opis stanowisk/probleméw w pierwszej serii badan:

Na stanowisku pierwszym —,metryka takséwkowa®" podano dwa problemy do roz-
wigzania. Przed wprowadzeniem zadan wprowadzono niezbedne wyjasnienie do-
tyczace poréwnania metryki euklidesowej i takséwkowe).

Popatrz na rysunki.

Rysunek 1. Rysunek 2.

A A

Znalezienie najkrotszej drogi od punktu A do B jest bardzo proste (rysunek 1), po-
niewaz polega na potaczeniu tych punktéw linig prosta. Nie mozemy tego jednak
dokona¢ w rzeczywistosci miejskiej, bo oznaczatoby to, ze poruszamy sie po bu-
dynkach, krzakach itp., a nie chodnikach czy ulicach. Dlatego tez najkrotsza droga
z punktu A do B jest 8 jednostek (matych kratek) — rysunek 2. W zadaniu tym wyko-
rzystujemy metryke miejska (taksowkowa).

Na stanowisku zaprezentowano geoplany z zaznaczonymi punktami A i B oraz D
i S (tres¢ zadania 1) oraz udostepniono gumki. Studentki mogty wykorzystywac te
przedmioty podczas szukania rozwigzania dwéch zadan.

Tre$¢ zadania 1.
Narysuj kilka najkrotszych drog prowadzacych z punktu D do punktu S w metryce
miejskiej

8] 8] 8] 8] 8]

Opracowane na podstawie: J. Gdmez, Tam, gdzie proste sq krzywe. Geometria nieeuklidesowa, thum.
H. Saeki, BUKA Books Stawomir Chojnacki, Warszawa 2012, s. 11-24; I. Moscovich, ,BrainMatics. Logis-
che Rétsel 1, H. F. Ullmann, K&In 2009, s. 35; C. Alsina, Plany metra i sieci neuronowe. Teoria grafdw, ttum.
M. JéZwikowski, BUKA Books Stawomir Chojnacki, Krakéw 2012.
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Tres$¢ zadania 2.

Wyobraz sobie, ze masz wybudowac autostrade
w miescie, aby pofaczy¢ ze sobg dwie dzielnice.
Najwazniejszymi miejscami dla mieszkancédw sg -«
punkty A i B. Twoja autostrada musi ponadto spet- R
nia¢ dwa warunki: B
1. Kazdy pojazd jadacy autostrada powinien mie¢ ]
tak samo daleko do A i do B. &
2. Musi by¢ wyburzonych jak najmniej budynkéw o2
(budynki znajduja sie wewnatrz kwadratow
siatki).
3. Narysuj rozwigzanie problemu na rysunku. R s st et SEE

U A P U S H o o

Przy kazdym stanowisku byta wywieszona teoria dotyczaca danego zagadnienia.
Przy ekspozycji pierwszej oprocz informacji dotyczacej wrasnosci w metryce tak-
sowkowej umieszczono rowniez wzér na obliczanie liczby najkrotszych drog skta-
dajacych sie z n krokéw do gory i m krokéw w jedna strone.

Na stanowisku drugim — ,ciag Fibonacciego” byt kalendarz z dwunastoma miesia-
cami i kroliki, ktore studentki mogty wykorzysta¢ podczas rozwigzywania problemu
pierwszego.

Tres¢ zadania 1. N.“”.“er Liczba par Suma par krélikéw
miesigca

Zmierz sie z zagadka Fibonacciego®: 1
Oblicz, ile par krolikéw bedziesz miat i
po roku, jezeli: 4
- kazda para staje sie ptodna po 5
2 miesigcach, 6
- kazda para rodzi jedng nowa pare 7
Co miesiac, 8
- kroliki nigdy nie umieraja? 190
1
12

Zadanie drugie miato zwigzek z liczbami Fibonacciego i dotyczyty ztotego
prostokata.

°  Opracowane na podstawie: I. Moscovich, BrainMatics. Logische Rétsel 1, H.F. Ullmann, Kéln 2009,
S.43-45.
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Tres$¢ zadania 2.

Mamy prostokat o wymiarach 13 cm na
8 c¢m. Narysuj jak najwieksze kwadra-
ty (o jednostce centymetrowej), a na-
stepnie oblicz sume pdl tych kwadra-
tow i poréwnaj z polem wyjsciowego
prostokata.

W czesci teoretycznej oprocz informacji na temat ciggu Fibonacciego i ztotej liczby
umieszczono réwniez wszechstronne ich wystepowanie w przyrodzie, architekturze

Itp.

Na ekspozycji trzeciej — ,karty kredytowe, paski kreskowel® studenci w zadaniu
pierwszym zapoznawali sie z algorytmem sprawdzania poprawnosci numeru na
karcie kredytowej!, a nastepnie sprawdzali poprawnos¢ innego numeru karty kre-
dytowej. W zadaniu drugim zapoznawali sie z algorytmem sprawdzania poprawno-
Sci liczby kontrolnej dla paskow kreskowych??, a nastepnie mieli odszukac brakujaca
cyfre z paska kreskowego. Poprawnosc znalezionej cyfry mogli sprawdzi¢ na pudet-
ku od lalki Maszy, ktére lezato na tym stanowisku.

Algorytm sprawdzania poprawnosci
numeru na karcie kredytowe;j

Algorytm sprawdzania poprawnosci
liczby kontrolnej dla paskéw kreskowych

Krok 1. Zapisanie cyfr numeru karty kredy-
towej bez ostatniej cyfry — cyfry kontrolnej.

Krok 1. Zapisanie cyfr paska kreskowego.

Krok 2. Zapisanie cyfr na pozycjach
parzystych.

Krok 2. Zapisanie cyfr na pozycjach
nieparzystych.

Krok 3. Obliczenie sumy cyfr na pozycjach
parzystych.

Krok 3. Obliczenie sumy cyfr na pozycjach
nieparzystych.

Krok 4. Liczba cyfr na pozycjach
parzystych wiekszych niz 4.

Krok 4. Zapisanie cyfr na pozycjach
parzystych.

Krok 5. Obliczenie sumy kroku 3 i 4.

Krok 5. Obliczenie sumy cyfr na pozycjach
parzystych.

Krok 6. Zapisanie cyfr na pozycjach
nieparzystych.

Krok 6. Przemnozenie tej sumy przez
liczbe 3.

Krok 7. Obliczenie sumy cyfr na pozycjach
nieparzystych.

Krok 7. Obliczenie sumy liczb z kroku 31 6

10 Opracowane na podstawie: J. Gdmez, Matematycy, szpiedzy i hakerzy, ttum. T. Idziaszek, BUKA Books
Stawomir Chojnacki, Torur 2012, s. 90-88-96; |. Moscovich, BrainMatics. Logische Réitsel 2, H.F. Ullmann,

KoIn 2009, 5. 91-92.
" Algorytm zostat podany w tabeli.
12 Algorytm zostat podany w tabeli.
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Krok 8. Obliczenie sumy kroku 6, 7 i liczby 1. | Krok 8. Obliczenie reszty z dzielenia
wyniku z kroku 7 przez 10.

Krok 9. Obliczenie reszty z dzielenia Krok 9. Cyfra kontrolna paska jest réwna
wyniku z kroku 8 przez liczbe 10. 0, jesli poprzednim wynikiem byto 0,

w przeciwnym wypadku jest to réznica
liczby 10 i wyniku poprzedniego (krok 8).

Krok 10. Cyfra kontrolna karty jest réwna
0, jesli poprzednim wynikiem byto 0O,

w przeciwnym wypadku jest to rdznica
liczby 10 i wyniku poprzedniego (krok 9).

W czesci teoretycznej oprocz informacji na temat historii dotyczacej algorytmoéw
poznanych w zadaniu pierwszym i drugim podano opis cyferek na pasku kresko-
wym, tj. ktore cyferki oznaczaja kraj, producenta, produkt i cyfre kontrolna.

Na stanowisku czwartym zostata opisana zagadka logiczna dotyczaca przeprawy
wilka, kozy i kapusty na druga strone rzeki. Po zapoznaniu sie z nig studenci mie-
li znalez¢ rozwigzania do dwoch logicznych zagadek dotyczacych przeprawienia
przez rzeke kanibali i misjonarzy oraz zotnierzy i chtopcéw®®. Na stanowisku byta
plansza z rzekg oraz pionki w dwoch kolorach, ktére miaty stuzy¢é do manipulagji
w trakcie rozwigzywania zagadek. Tresci zagadek do rozwigzania podano w tabeli.

Tres¢ zagadki 1. Kanibale i misjonarze Tresé zagadki 2. Zotnierze i chtopcy

3 gtodnych kanibali i 3 misjonarzy musi 3 Zzotnierze musza przeprawic sie przez
przeptynac rzeke. Maja do dyspozycji rzeke. 2 chtopcdw, ktdrzy maja jedna
tylko jedna tédke, w ktoérej jednorazowo todke, chce im pomoc. Do ich todki
mieszcza sie 2 osoby. Nie moze wystapic wchodzi jednorazowo 2 chtopcéw
sytuacja, ze na jakims brzegu rzeki bedzie | albo jeden Zotnierz. Zaden z zotnierzy

wiecej kanibali niz misjonarzy (ci, ktérzy i chtopcow nie umie ptywac. Jak ci
ptyna tédka na brzeg, réwniez sie licza), zotnierze moga przeprawic sie przez rzeke
gdyz wowczas kanibale moga pozre¢ mi- | i zwrdci¢ chtopcom todke.

sjonarzy. Czy mozna przewiez¢ te 6 osob
na druga strone rzeki i ile (najmniej) prze-
ptywdw tddka nalezy wykonad (liczy sie
kazdy przeptyw w jedna i druga strone).

W czesci teoretycznej oprocz informacji na temat historii zagadek logicznych i ich
wykorzystania np. w psychologii. Podano réwniez informacje dotyczace r6znych
kostek Rubika.

'3 Opracowane na podstawie: |. Moscovich, BrainMatics. Logische Rétsel 2, HF. Ullmann, Kéln 2009,
s. 80-83.
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Na ekspozycji pigtej — ,matematyka w sztuce” znajdowato sie lustro walcowate i za-
dania dotyczace kodowania na siatce deformacyjne;j.

Tre$¢ zadania 1.

Na siatce deformacyjnej za-
maluj odpowiednimi kolo-
rami nastepujace pola:
Zotty: 3k, 4k, 5k, 2j, 6j, 11, 7i
Niebieski: 3i, 5i

Brazowy: 49

Czerwony: 2f, 6f, 3e, 4e, 5e, 4d.
A nastepnie sprawdz lustrem

walcowatym jaki obrazek
otrzymates.

Tres¢ zadania drugiego brzmiata: Podaj wspotrzedne do narysowania serca na siat-
ce deformacyjnej. W czesci teoretycznej oprocz informacji na temat historii obra-
zéw anamorficznych przedstawiono rowniez szerokie wykorzystanie ich w zyciu,
np. na ulicach miast, w malarstwie itp.

W tabeli 1 opisano wiedze i umiejetnosci matematyczne, jakich mogli nauczyc sie
studenci, pracujacy na poszczegdlnych stanowiskach.

Tabela 1. Opis umiejetnosci matematycznych studentdw na stanowiskach

Stanowisko 1: Student umie wyznaczac r6zne tamane o danych

metryka taksowkowa wiasnosciach i dtugosci. Student znajduje wszystkie
mozliwosci, ktore spetniajg warunki zadania.

Stanowisko 2: Student umie wypetni¢ prostokat kwadratami réznej

ciag Fibonacciego wielkosci i obliczy¢ jego pole dwoma sposobami.
Student znajduje regute wyszukiwania kolejnych
liczb w ciagu.

Stanowisko 3: Student umie zastosowaé podany algorytm do

karty kredytowe, paski kreskowe | obliczen. Student zna pojecia liczba parzysta,
nieparzysta, reszta z dzielenia przez liczbe 10.
Student umie rozwigza¢ rownanie.

Stanowisko 4: Student umie schematycznie zapisywac kroki
zagadki logiczne poszczegblnych przeptyniec todka.
Stanowisko 5: Student umie kodowac i rozkodowywac¢ obrazki.

matematyka w sztuce

Irodo: opracowanie wiasne.
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Analiza wynikdw badad wtasnych

Problem pierwszy rozwigzywato 53% wszystkich studentéw. Wszystkie 15 mozli-
wosci w zadaniu 1 narysowato 31% oséb. Studenci albo powtarzali drogi juz na-
rysowane, albo nie znajdowali wszystkich. Problem drugi rozwigzato poprawnie
tylko 17%. Studenci znalezli dwa rézne poprawne rozwigzania poprowadzenia tej
autostrady. Z wypowiedzi badanych wynikato, ze podczas pracy na tym stanowisku
nauczyli sie: ,odnajdywania najkrotszych drég (S2)*, ,jest wiele drog dojscia do
celu (N23)", ,istnieje metryka takséwkowa (N25)". Niektdrzy bardziej emocjonalnie
podeszli do tego, traktujac rozwiazanie problemu jako osiagniecie, ktore udato im
sie zrobi¢: ,rozwigzac wszystkie zadania (S5)", ,znalez¢ wiele roznych najkrotszych
mozliwosci dojscia (S13)", ,stworzyC rozne trasy z jednego do drugiego punktu
(N3)", ,stworzy¢ rozne trasy o tej samej dtugosci (N21)", ,odnalez¢ kilka rozwigzan
tego samego zadania (S15)", ,wybudowac droge w zadaniu drugim (S14)". Niektére
osoby wspomniaty réwniez o tym, co ich zaciekawito podczas rozwigzywania prob-
leméw na tym stanowisku: ,ze istnieje metryka takséwkowa (N45)", ,ze mozna roz-
planowac droge na r6zne sposoby (529)", ,geoplan”, ,odnajdowanie drég i nazwa
metody i chciatabym poznac jej historie (N12)". Byty réwniez osoby, ktore wspo-
mniaty, ze chciatyby dowiedzie¢ sie wiecej na dany temat: ,ré6znych drég” (N25),
,0 metryce miejskiej (N19)", ,0 zastosowaniu tych zadan, czy tak buduje sie drogi?
(N27)", ,0 geoplanie i jego wykorzystaniu (S7)", ,na temat zastosowania metryki
miejskiej (S17)". Studentki zarébwno studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych
zauwazyly, jaki trud pracy trzeba wtozy¢, aby wyznaczy¢ wszystkie drogi w metryce
taksowkowej, ponadto: ,ze zawsze mozna odnalez¢ najkrotsza droge (N44)", ,ze
na geoplanie mozna zrobi¢ wiele zadan (S18)", ,mozna dopasowac te zadania do
wieku dzieci (N47)", ,tego typu zadania sa ciekawe (N51)", ,ze jest to Swietna zaba-
wa (S14)". Byty tez osoby, ktorych zainteresowaty ,fatwos¢ pracy, gdy mozna sobie
zobrazowac problem (S25).

Na drugim stanowisku pracowato 63% wszystkich studentow. 42% osob obliczyto
poprawnie liczbe wszystkich par krélikow po roku, osobom tym réwniez udato sie
znalez¢ sposob szukania kolejnych liczb ciggu Fibonacciego. Najczestsze btedy po-
legaty na tym, ze studentki nie uwzglednity w danym miesigcu wszystkich par ptod-
nych krolikdw, biorac jedynie jedna, prawdopodobnie te, ktdra stawata sie ptodna.
56% studentdw rozwigzato poprawnie zadanie drugie, obliczajac pole prostokata,
przez pomnozenie jego wymiarow i poprzez dodanie sum pol wyznaczonych kwa-
dratow: 8 na 8, 5na 5, 3 na 3, 2 na 2 oraz dwoch o wymiarach 1 na 1. Osoby, ktérym
sie to nie udato, tylko podzielity prostokat na kwadraty, ale nie obliczyty pol. Byta
rowniez osoba, ktdra nie podzielita prostokata na najwieksze mozliwe kwadraty,
lecz na kwadraty jednostkowe. Z wypowiedzi studentow wynikato, ze podczas pracy
na tym stanowisku nauczyli sie faktéw dotyczacych problemu pierwszego: ,istnieje
ciagg Fibonacciego (N27)", ,reguta tego dodawania coraz wiekszej liczby do liczby

' Wyjasnienie kodowania odpowiedzi: S - studenci stacjonarni, N — studenci niestacjonarni.
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poprzedniegj (S13)", ,ze w ciggu Fibonacciego jest ukryta analogia” i drugiego: ,pole
figury jest rbwne sumie pol pozostatych figur, ktore sie w niej mieszcza (N21)". Kilka
oséb poprawne wykonanie zadania potraktowato jako swoj sukces: ,podzieli¢ pro-
stokat na kwadraty (N33)", ,obliczy¢ ile par krolikow bedzie na koniec roku (S22)",
,dostrzec analogie (S5)". Niektore osoby wspomniaty rowniez o tym, co ich zacie-
kawito podczas rozwigzywania problemoéw na tym stanowisku, sam problem: ,mnie
sposéb, w jaki mozna podzieli¢ prostokat (N52)", ,to jakie figury mogtyby miesci¢
sie jeszcze w prostokacie (S23)", ,0 tego typu zadaniach (N36)", jak réwniez pomyst
na zadanie: ,(N45)". Byly réwniez osoby, ktdére wspomniaty, ze chciatyby dowie-
dzieC sie wiecej o faktach dotyczacych problemu drugiego: ,kiedys$ sprawdzi¢ inne
sposoby podziatu prostokata (S13)" i problemu pierwszego: ,0 tym jak szybciej
obliczy¢ pary krélikow (S26)", ,informacji na temat ciggdw (N39)", ,0 zastosowaniu
ciaggu Fibonacciego w zyciu (S18)". Studenci zarowno studiéw stacjonarnych, jak
i niestacjonarnych zauwazyli, ze ,suma pol kwadratow jest rowna polu prostokata
(S17)", ze powierzchnie takiej samej powierzchni nie zostajg zachwiane (N17)".

Problem 3 rozwigzywato 52% wszystkich studentow. 67% studentéw udato sie po-
prawnie sprawdzi¢ cyfre kontrolng karty kredytowej. Najwieksze trudnosci w tym
zadaniu pojawity sie podczas wyznaczania reszty z dzielenia przez liczbe 10 (krok
9) oraz krok 10. 30% badanych poradzito sobie ze znalezieniem brakujacej cyfry
w pasku kreskowym. Najtrudniejsze okazato sie utozenie rownania i rozwigzanie go.
Z wypowiedzi studentoéw wynikato, ze podczas pracy na tym stanowisku nauczyli
sie: ,jak oblicza¢ numer karty kredytowej (N24)", ,mozna sprawdzi¢ poprawnosc¢
numeru karty kredytowej (S15)", ,odczytywac kody kreskowe (N53)". Kilka osdb
za sukces uznato jedynie ,odnalez¢ brakujaca cyfre w pasku kreskowym (N23),
,Sprawdzi¢, czy dana karta jest prawdziwa (S13)". Niektore osoby wspomniaty réw-
niez o tym, co ich zaciekawito podczas rozwiazywania probleméw na tym stano-
wisku: ,sposob obliczania tego wszystkiego (N25)", ,ze istnieja takie sposoby na
sprawdzanie numerow (S1)", ,odczytywanie informacji z paska kreskowego (528)",
jak réwniez to, ,czy takie zadanie interesowatoby dzieci (N35)". Byly rowniez osoby,
ktore wspomniaty, ze chciatyby dowiedzie¢ sie wiecej o systemach pozycyjnych:
.Jjak skonstruowac taki algorytm (S15)”, ,0 innych podobnych sposobach sprawdza-
nia wiarygodnosci (516)". Studentki zaréwno studiow stacjonarnych, jak i niestacjo-
narnych zauwazyty, “jak niewiele potrzeba by odkry¢, czy ktos posiada podrobiong
karte (N22)", ,ze jest to bardzo ciekawe (S3)".

Na stanowisku czwartym pracowato 62% wszystkich studentow. Rozwigzanie
pierwszej zagadki znalazto 73% pracujacych nad tym problemem, ale tylko 10%
zrobito to w 11 (najmniejsza liczba przeptynied) krokach i umiejetnie to zapisato.
Rozwigzanie drugiej zagadki znalazto 90%, ale tylko 40% zrobito to w najmniej-
szej (12 krokow) liczbie przeptyniec. Z wypowiedzi studentdéw wynikato, ze podczas
pracy na tym stanowisku nauczyli sie: ,wszystko da sie rozwigzac (N4)", ,rozwigzac
druga tamigtowke (N6)", ,rozwigzac obie zagadki (S9)". Niektore osoby wspomniaty
rowniez o tym, co ich zaciekawito podczas rozwigzywania problemoéw na tym sta-
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nowisku, sam problem: ,tego typu zagadki (N33)", ,pomyst na to zadanie z plansza
i pionkami (S37)" oraz mozliwo$¢ wykorzystania eksponatu podczas rozwigzania
zadan przez dzieci. Byly rowniez osoby, ktore wspomniaty, ze chciatyby dowiedzie¢
sie wiecej ,ha temat tatwiejszego sposobu rozwigzania (S24)". Studentki zarowno
studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych zauwazyty, ,ze wszystkie tego typu
zadania polegajg na tym samym (N42)", ,ze jest to ztozone zadanie i przydatna jest
pomoc drugiej osoby (523)".

Na ostatnim stanowisku pracowato 39% wszystkich studentow. Pierwsze zadanie
poprawnie narysowato i sprawdzito lustrem. 69% poprawnie wykonata zadanie
pierwsze, a 65% zadanie drugie. Z wypowiedzi studentéw wynikato, ze podczas
pracy na tym stanowisku nauczyli sie, ze: ,w odbiciu lustrzanym stworzona siatka
wyglada inaczej (S11)", ,konstruowanie obrazka na siatce (N33)”, ,mozna na siatce
deformacyjnej stworzy¢ wiasny obrazek (N35)", ,na siatce deformacyjnej mozna
stworzy¢ piekne obrazy (522)", ,obraz musi byc¢ rozciggniety by wygladac¢ dobrze
w innej perspektywie (N16). Kilka osob poprawne wykonanie zadania potrakto-
wato jako swoj sukces: ,zaplanowac rysunek serca” (N24), ,podac¢ wspotrzedne
do narysowania serca (S12)". Niektére osoby wspomniaty rowniez o tym, co ich
zaciekawito podczas rozwigzywania probleméw na tym stanowisku: ,powstawa-
nie obrazow (S9)", ,.w odbiciu lustrzanym moze powstac co$ zupetnie innego niz
na kartce (S26)", ,sposéb tych zadan, sposdb sprawdzania na tym lustrze (N31)",
W ten sposob uzywanie siatki (S29)", ,z tak prostej siatki moze powstac wiele
interesujacych ksztattow i tworzy¢ ciekawe zajecia dla dzieci (N12)". Byty réwniez
osoby, ktore wspomniaty, ze chciatyby dowiedziec sie wiecej ,0 tym w jaki sposob
w odbiciu lustrzanym powstaje co$ zupetnie innego (S12)", ,na temat lustra walco-
watego (N34)", ,o siatkach i wspotrzednych (S18)”, ,na temat tworzenia obrazéw
anamorficznych (S27)". Studentki zaréwno studiéw stacjonarnych, jak i niestacjo-
narnych zauwazyly, ze ,zwykte zamalowane kratki tworza w lustrze walcowatym
piekne obrazy (N33)".

Forma i tematyka tych zaje¢ oprécz motywacji studentéw do podjecia préb roz-
wigzywania probleméw matematycznych miata by¢ réwniez inspiracja dla studen-
tek do zaplanowania i przeprowadzenia zaje¢ dla dzieci z klas 1-3. I tak sie stato,
dwie studentki wykorzystaty inspiracje problemem pierwszym, przygotowujac dla
dzieci zajecia polegajace na okreslaniu dtugosci obwodu réznych prostokatéw bez
obliczania ich. Natomiast trzy osoby wykorzystaty gumki i geoplan do problemu
znajdowania réznych drog dojscia z jednego punktu do drugiego. Dwie osoby za-
proponowaty stanowisko, w ktorym dzieci miaty wypetnia¢ dany prostokat roznymi
figurami, tj. roznymi wielokatami wypuktymi foremnymi, kotami, okregami i inny-
mi ksztattami, np. w ksztatcie gwiazdek — wielokat wklesty. Podczas tych aktyw-
nosci dzieci miaty zapewnione kartki papieru A4 oraz wyciete figury, ktére mogty
obrysowywac na kartkach. Trzy studentki zaproponowaty wykonywanie batwanka
(przyklejana na kartce papieru), wedtug opisanego przez nie algorytmu. Pie¢ oséb
przygotowato stanowiska, na ktérych byta plansza, papierowa kapusta, wilk i koza



114 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH  3/2022

oraz tabelka do zapisywania ruchow przemieszczania tych rzeczy na druga strone
rzeki. Siedem oséb zaproponowato dzieciom aktywnosc¢ polegajaca na kodowaniu
roznych obrazéw za pomoca kwadratowej siatki i réznokolorowych koralikow.

Whioski z badar

Z przeprowadzonych badan wynika, ze interaktywna forma uczenia sie wywotata
wieksza motywacje u wiekszosci studentdéw do rozwigzywania probleméw matema-
tycznych niz podczas prowadzonych ¢wiczen tradycyjnymi metodami. Studentkom
podobat sie fakt, ze mogty decydowac, ktéry problem, w jakiej kolejnosci, jak dtugo
i zkim moga rozwigzywac. Dodatkowo docenity to, ze zostaty pochwalone nawet za
mate kroki w rozwigzaniu, a takze za podjecie préb rozwigzywania zadan. Ponadto
po zajeciach mogty jeszcze pracowa¢, np. w domu nad rozwigzaniem, a swoimi
efektami pochwali¢ sie na kolejnych zajeciach, na ktérych oméwiono poszczegdlne
zadania, bez ich wartosciowania (ocenie podlegata dopiero propozycja i przepro-
wadzenie zajec interaktywnych dla uczniow).

Studentki po zajeciach okreslaty je jako przyjemne ,ze jest przy tym fajna zabawa
(N12)", ,jak fatwo i przyjemnie mozna wykorzystywa¢ matematyke (S13)" i nawia-
zywaty do swoich dzieciecych wspomnien, gdzie dodawaty, ze matematyka jeszcze
nie byta taka trudna. Badanym przypadta do gustu rowniez forma zaje¢ — ,mozna
ciekawie zrobi¢ zadania z matematyki w oparciu o jakas historyjke” (N22)", ,takie
zadania sprawiaja przyjemnos¢ (S34)", ,jak tatwo i przyjemnie mozna wptynac na
rozw¢j, zdolnosci matematyczne (N8)". Zajecia wzbudzity u wiekszosci badanych
zaciekawienie: ,chciatabym wiecej wiedzie¢, na temat takich zasad i zagadek (S32)",
jak réwniez docenienie: ,zauwazytam, jak matematyka jest potezna (S15)".

Propozycje studentek dotyczace zajec¢ dla dzieci po przeprowadzeniu opisanych
powyzej warsztatow w formie interaktywnej byty w wiekszosci bardziej niz dotych-
czas inspirujace do formutowania ciekawych problemoéw badawczych dla dzieci.

Podsumowujac, ksztattowanie srodowiska spotecznego sprzyjajacego efektyw-
nemu uczeniu sie, otoczenia, w ktérym studenci/uczniowie przejawialiby wyso-
ka motywacje do rozwigzywania zadan z matematyki jest wielkim wyzwaniem.
Dlatego tez kluczowym zadaniem nauczycieli jest budowanie ogdélnego klima-
tu zyczliwosci, ,w ktérym uczniowie majg pozytywny stosunek do siebie; struk-
tury i procesy, ktore zaspokajaja potrzeby ucznidw i sprawiaja, ze uczniowie
wytrwale zajmuja sie zadaniami dydaktycznymi, wspotpracujgc miedzy sobg;
opanowaniem przez uczniéw umiejetnosci spotecznych, niezbednych, aby
sprosta¢ poznawczym i spotecznym wymaganiom otoczenia” (Arends, 1998,
s.122).
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National Training Fund to support lifelong learning of employers and employees

Analfabetami XXI wieku bedg nie Ci, ktorzy nie umiejg pisac i czytac,
lecz Ci, ktérzy nie potrafig uczyc sie, douczac i uczyc ponownie
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Abstract: The modern labor market is characterized by a rapid pace of changes, and thus an
extremely difficult time for all partners cooperating in it. It is a collision of economic, political,
educational and social problems that affect labor market policy. On the one hand, these
changes are favorable, because unemployment since 2013, is systematically decreasing (the
exception is 2020 - the outbreak of the pandemic). On the other hand, employers have to face
increasing requirements. The development of new technologies, changing law and demanding
employees are just some of them. For several years, a mismatch of qualifications to the needs of
the labor market has been observed in Poland. The operation of a company in a region where
the unemployment rate has been very high for several years is a challenge. Such regions in
Poland are Warmia and Mazury. The author analyzed the attractiveness of the National Training
Fund (KFS) which provides employers with an opportunity to support lifelong learning of their
employees. Four poviats were taken into account: two, where the average number of economic
entities in the analyzed period was at a low level, and two, where this number was twice as
high. The research confirmed the thesis that, in the opinion of employers, it is a good support
tool, especially when it is necessary to quickly implement new technologies and trained staff
is required. A positive opinion was also expressed by the employees of local labor offices, who
provided and accounted for the indicated support. They emphasized the fact that the National
Training Fund (KFS) has been appreciated by entrepreneurs, especially as a cost relief when
there is an increase in prices caused by inflation.

Stowa kluczowe: Krajowy Fundusz Szkoleniowy, ksztatcenie ustawiczne, pracodawca, pra-
cownik, wsparcie.
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Streszczenie: Wspoiczesny rynek pracy cechuje szybie tempo zmian, a tym samym niezwykle
trudny czas dla wszystkich wspdtpracujacych na nim partnerdw. Zderzajg sie tu problemy eko-
nomiczne, polityczne, edukacyjne i spoteczne, ktdre wptywajg na polityke rynku pracy. Z jednej
strony zmiany te s3 korzystne, poniewaz bezrobocie od 2013 r. systematycznie spada (wyjat-
kiem jest 2020 r. — wybuch pandemii), z drugiej jednak pracodawcy musza zmierzyc sie z coraz
to wyzszymi wymaganiami. Rozwdj nowych technologii, zmieniajace sie prawo i wymagajacy
pracownik, to tylko niektére z nich. Od kilku lat obserwuje sie w Polsce niedopasowanie kwa-
lifikacji do potrzeb rynku pracy. Funkcjonowanie firmy w regionie, w ktérym stopa bezrobocia
od kilku lat jest w czotéwce kraju, gdzie wystepuje bezrobocie strukturalne, to szczegdlne wy-
zwanie'. Jednym z takich regiondéw jest Warmia i Mazury. Autorka dokonata analizy atrakcyjno-
$ci wsparcia pracodawcow w srodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) na ksztatcenie
ustawiczne, przedstawiajac wojewddztwo warmirisko-mazurskie na tle kraju, a bardziej szcze-
godtowo badajac cztery powiaty z tego wojewddztwa: dwa, gdzie Srednia liczba podmiotow
gospodarczych w badanym okresie byta na niskim poziomie, oraz dwa, w ktérych liczba ta byta
dwukrotnie wyzsza. Badania potwierdzity teze, Ze w ocenie pracodawcow jest to korzystne na-
rzedzie wsparcia, zwlaszcza w sytuacjach koniecznosci szybkiego przekwalifikowania sie lub
podazania za nowymi technologiami. Pozytywna opinie wyrazili rowniez pracownicy powiato-
wych urzeddw pracy, ktérzy udzielali i rozliczali wskazane wsparcie podkreslajac, ze instrument
ten staje sie coraz bardziej doceniany przez przedsiebiorcow, szczegdinie jako odcigzenie kosz-
téw, gdy nastepuje wzrost cen spowodowany inflacja.

Wstep

Zmiana towarzyszy cztowiekowi w kazdej dziedzinie zycia. Wspotczesny rynek pra-
cy takze doswiadcza zmian, stajac sie bardziej rynkiem pracownika anizeli praco-
dawcy. Wprawdzie bezrobocie ciaggle wystepuje, jednak jego poziom wyraznie sie
zmniejszyt. Nawet pojawienie sie pandemii, a w jej konsekwencji kryzysu gospodar-
czego, ktory ostabit znacznie koniunkture gospodarcza i miat bezposredni wptyw
na zwiekszenie dysproporcji pomiedzy podazg a popytem na prace, nie wptyneto
znaczaco na wskazniki dotyczace bezrobocia?.

Wielko$¢ bezrobocia rejestrowanego jest od wielu lat dominujgcym problemem
Warmii i Mazur®. Jednak od 2014 r. poziom tego zjawiska systematycznie malat, by
w 2021 roku osiggna¢ najnizszy wskaznik od momentu powstania wojewddztwa
(2013 - 115 873 o0s6b; 2021 - 42 567 osdb; wyjatek stanowi rok 2020, w ktérym

' Bezrobocie strukturalne wystepuje, gdy brak réwnowagi na rynku pracy jest wynikiem niedopasowania
struktury podazy pracy do struktury popytu na nig ze wzgledu na kwalifikacje, wyksztatcenie, zawdd,
miejsce zamieszkania. Spowodowane jest niedopasowaniem kwalifikacji pracownikéw np. w zwiagzku
zinnowacjami technologicznymi, brakiem kompetendji itp. Moze mie¢ trwaty charakter, poniewaz wy-
maga permanentnego rozwoju, przekwalifikowania sie, zmiany zawodu lub miejsca zamieszkania.

> L. Domaniska, Tarcze antykryzysowe ochronq miejsc pracy. Analiza warmirisko-mazurskiego rynku pracy,
Rozprawy Spoteczne, Wyd. Akademia Bialska Nauk Stosowanych im. Jana Pawta I, Biata Podlaska 2022.

3 Region ten w badanym okresie wskazany zostat przez Rade Ministréw jako obszar zagrozony szcze-
golnie wysokim bezrobociem strukturalnym. Raz w roku Rozporzadzeniem Rady Ministréw zostaja
okreslone powiaty (w podziale na wojewddztwa) szczegdlnie zagrozone wysokim bezrobociem struk-
turalnym. Na Warmii i Mazurach jedynie miasto Olsztyn wytaczone jest z tego obszaru.
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wzrosta zaréwno liczba bezrobotnych o 12,6%, jak i stopa bezrobocia rejestrowa-
nego o 1,1 pkt.%)*, co prezentuje rys. 1.
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Rys. 1. Liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych oraz stopa bezrobocia w wojewddztwie warminsko-
-mazurskim w latach 2013-2021

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie informacji o regionalnym rynku pracy, WUP w Olsztynie; https://wupolsztyn.
praca.gov.pl/ [dostep:15.05.2022].

Wedtug bezrobocia rejestrowanego w przedziale czasowym 2013-2019 stopa
bezrobocia w wojewddztwie wykazywata tendencje malejace. ,Sytuacja w regionie
przedstawiata sie optymistycznie. Dane wskazywaty, ze 2019 r. to wyjgtkowo dobry
rok dla mieszkaricow Warmii i Mazur. Niestety od kwietnia 2020 r. wskazniki z powo-
du pandemii szybowaty w gére i zapowiadano kryzys gospodarczy dla Polski, a tym
samym dla wojewddztwa, ktdére zawsze borykato sie z najwiekszq skalg bezrobocia™.
W 2021 roku liczba oséb pozostajgcych bez pracy nie wrocita do stanu sprzed
pandemii, jednak wskaznik stopy bezrobocia byt nizszy (Rys. 1). Oczywiscie mozna
pokusic sie o stwierdzenie, ze gospodarka ,ruszyta”, stad spadek bezrobocia, ale
jednak, jak podaje BIG InfoMonitor, przedsiebiorcy obawiajg sie, ze wzrost cen,
rosnaca inflacja, wojna na Ukrainie, niepewnos¢ prawna i wzrost kosztédw pracy
spowoduje ich niewydolnos¢ ekonomiczna®.

Stopa bezrobocia rejestrowanego — udziat bezrobotnych zarejestrowanych do liczby cywilnej ludnosci
aktywnej zawodowo (bez osdb odbywajacych czynng stuzbe wojskowa oraz pracownikéw jednostek
budZzetowych obrony narodowej i bezpieczeristwa publicznego).

> L. Domanska, Tarcze antykryzysowe.., op. Cit, s. 4.

¢ Badanie ,Skaner MSP — Podsumowanie roku', zrealizowat Instytut Keralla Research wsréd 500 mikro,
matych i $rednich firm technika wywiaddw telefonicznych w grudniu 2021 r. i lutym 2022 r. Przedsie-
biorcy obawiajq sie skutkow inflacji, Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor, Puls Biznesu, PAP 2022.
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Przedstawione krotkie tto jest wprowadzeniem do gtéwnego tematu opracowania.
Nalezy podkresli¢, ze warunki na rynku pracy nie sa tak zte, jak wiele lat temu, kiedy
pracodawcy mieli do dyspozycji na jedno miejsce pracy kilkunastu chetnych do
jej podjecia. Odwrdcenie tendencji ma istotne znaczenie. Dzi$ pracodawcy coraz
czesciej zastanawiaja sie, jak zdoby¢ wykwalifikowanego pracownika i jak z jego
pomoca utrzymac sie na rynku. Czym zachecic kandydata do pracy, by zdecydowat
sie na zatrudnienie w ich firmie, a nie u konkurencji? Coraz czesciej rowniez praco-
dawcy liczac koszty przekonuja sie, ze warto zadbac o juz sprawdzonego pracow-
nika. W pierwszym przypadku chodzi o zatrudnienie, w drugim zas o zapobieganie
utracie zatrudnienia. Mtodziez wchodzaca na rynek pracy uchodzi za pokolenie
odwazne, otwarte na nowe wyzwania, ale i wymagajace, smiato okreslajgce swoje
potrzeby i oczekiwania. Potrzebuja ciagtych bodzcow, by utrzymac zainteresowa-
nie. Zmiana jest dla nich czyms naturalnym. Oprécz odpowiedniego wynagrodze-
nia liczy sie dla nich ciekawa praca, rozwdj osobisty i szybki awans stanowiskowy.
Pracodawcy musza zmierzyc¢ sie nie tylko ze zmianami na rynku spowodowanymi
m.in. konkurencja, kryzysami, kosztami pracy, inflacja, cyfryzacja, ale réwniez z po-
trzebami swoich pracownikdw. Wszystkie te zabiegi s nieuniknione, jednak bardzo
kosztowne. Jednym z instrumentéw wspierajacych pracodawcow w zakresie ksztat-
cenia ustawicznego pracownikow jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy stanowiacy
integralng cze$¢ Funduszu Pracy’.

Czym jest ksztatcenie ustawiczne? Literatura (w tym akty prawne) wskazuje liczne

definicje, ktadac nacisk na odmienne punkty wartosci. Mozna zauwazy¢, ze ,(...) idea

ksztatcenia ustawicznego pojawita sie od momentu odkrycia, ze cztowiek jest zdolny
do rozwoju i przystosowania sie do zmieniajgcych warunkow zycia" (np. Konfucjusz,

Platon, J.A. Komenski)®. W polskim systemie edukacji mozna wymieni¢ dwa rowno-

wazne terminy ksztatcenia ustawicznego:

1) jako proces catozyciowy — koncepcja ksztatcenia formalnego i nieformalnego
na przestrzeni catego zycia jednostki w celu osiggniecia przez nig jak najpet-
niejszego rozwoju W przestrzeni osobistej, spotecznej i zawodowej;

2) jako ksztatcenie poszkolne dorostego cztowieka — koncepcja méwiaca o proce-
sie systematycznego uczenia sie po zakonczeniu obowigzku szkolnego i trwaja-
ca w okresie aktywnosci zawodowej, a takze po nim, np. Uniwersytety Trzeciego
Wieku?.

7 Fundusz Pracy - to fundusz celowy utworzony w 1990 r, ktérego dysponentem jest minister wtasciwy
ds. pracy (ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promodji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy). Srodki
pochodza ze sktadek odprowadzanych przez pracodawcow w wysokosci 2,45% (w tym: FP — 19, Fun-
dusz Solidarnosciowy — 1,45%) podstawy wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe.
Wysoko$¢ obowigzkowej sktadki okresla corocznie ustawa budzetowa. Zgromadzone fundusze prze-
znaczane s na aktywizacje oséb bezrobotnych itagodzenie skutkow bezrobocia (zasitki dla bezrobot-
nych, dodatki aktywizacyjne, koszty ksztatcenia zawodowego i ustawicznego).

& L. Turos, Andragogika ogdina, Wyd. Zak, Warszawa 1999, s. 36.

° R Gerlach, Pozaszkolna edukacja zawodowa wobec zmian cywilizacyjnych. Nowe trendy i wyzwania, Wyd.
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2012.
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Oba podejscia sa zgodne — celem ksztatcenia ustawicznego jest przygotowanie
cztowieka do nadazania za zmiang wywotang np. rozwojem cywilizacji, a w konse-
kwencji dostosowania sie do nowych warunkdéw w zyciu zawodowym czy spotecz-
nym, ale rowniez indywidualng potrzeba jednostki. Dlatego edukacja powinna miec
wymiar uniwersalny i catozyciowy.

Odnoszac sie do ksztatcenia ustawicznego, nie sposob nie wspomniec o koncepgji
Roberta J. Kidda. Podzielit on i nadat edukacji ustawicznej trzy wymiary: ksztatcenie
w pionie, w poziomie i w gtab. Przez ksztatcenie w pionie, wedtug Kidda, rozumie
sie wszelkie stopnie edukacji szkolnej, ktorej dostepnosé powinna by¢ zapewniona
kazdemu niezaleznie od miejsca zamieszkania i warunkdw spotecznych. Ksztatcenie
w poziomie ma za zadanie poznanie roznych dziedzin zycia, nauki i kultury nieza-
leznie od studiow pionowych. Duze znaczenie w rozwijaniu tej formy ksztatcenia
ma aktywnos¢ cztowieka oraz dostepnos¢ pozaszkolnych instytucji oswiatowych.
Ksztatcenie w gtab ma zwigzek z jakoscig edukacji, motywacjg do samoksztatcenia,
zainteresowaniami intelektualnymi i stylem zycia zgodnym z wykorzystaniem czasu
wolnego w sposéb twérczy®. Autor podkreslat, ze ksztatcenie ustawiczne jest pet-
ne, jesli cztowiek uczestniczy we wszystkich opisanych ptaszczyznach.

Prawo oswiatowe utrzymuje, ze tego typu rozwoj dotyczy przede wszystkim oséb
dorostych (uwzglednia wybrane formy dla mtodocianych) w zakresie podnoszenia
kwalifikacji zawodowych. Edukacja moze odbywac sie w szkotach publicznych i nie-
publicznych, dziennych lub zaocznych oraz innych placowkach ksztatcenia usta-
wicznego!!. Natomiast ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy definiuje ksztatcenie ustawiczne jako: ,(...) ksztatcenie w szkotach dla dorostych,
branzowych szkotach Il stopnia, szkotach policealnych, a takze uzyskiwanie i uzu-
petnianie lub doskonalenie wiedzy ogdlnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych
w odniesieniu do bezrobotnych, poszukujgcych pracy pracownikow i pracodawcow 2.
Konstytucja RP za$ mowi: ,Wtadze publiczne prowadzg polityke zmierzajgcg do pet-
nego, produktywnego zatrudnienia poprzez realizowanie programéw zwalczania
bezrobocia, w tym organizowanie [ wspieranie poradnictwa i szkolenia zawodowego
oraz robdt publicznych i prac interwencyjnych™?.

Znacznie szerzej ksztatcenie ustawiczne (lifelong learning) widzi Unia Europejska.
Po raz pierwszy termin ten pojawit sie w 1970 r, kiedy Paul Lengrand przedstawit
na konferencji UNESCO raport zatytutowany Wprowadzenie do koncepcji uczenia
sie przez cate zZycie*. Przyjeta wowczas definicia mowi o nauce przez cate zycie,
czyli na kazdym etapie rozwoju od wieku przedszkolnego az do wieku poproduk-
cyjnego. Szerzej réwniez postrzega sam proces uczenia. Nie ogranicza sie wy-

1 RJ.Kidd, The Implications of Continuous Learning, Toronto 1966.

" Art. 117 Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 1082 z péZn. zm.)

2 Art.4, ust. 1 pkt. 2b Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(tj. Dz.U. 22021 r. poz. 1100 z pdzn. zm.).

3 Art. 65 ust. 5 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U.z 1997 . Nr 78, poz. 483).

' P Lengrand, An Introduction to Lifelong Education, UNESCO, Paris 1970, s. 99.
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tacznie do rozwoju zawodowego, ale widzi potrzebe poszerzania kwalifikacji (np.
w celu szybkiego przekwalifikowania sie), kompetencji, umiejetnosci spotecznych
i wiedzy ogolnej. Poza systemem szkolnym i uniwersyteckim ksztatcenie powinno
odbywac sie w systemie oswiaty pozaszkolnej oraz na zasadzie samoksztatcenia.
Celem takiego podejscia jest przygotowanie cztowieka do ciagle zmieniajacych sie
uwarunkowan rynkowych, spotecznych, kulturowych itp.*> W 1996 r. ukazata sie
publikacja UNESCO pt. Edukacja: jest w niej ukryty skarb, w ktdrej wyartykutowano
cztery fundamentalne zasady uczenia sie: uczyc¢ sie — aby wiedzie¢, uczy¢ sie — aby
dziata¢, uczyc sie — aby zy¢ wspolnie, uczyc sie — aby byc®. Rok ten zostat rowniez
ustanowiony rokiem ksztatcenia ustawicznego. Kilka lat pdzniej, w 2001 r, Komisja
Europejska zdefiniowata lifelong learning jako ,wszelkie dziatania zwigzane z ucze-
niem sie przez cate zycie, zmierzajgce do poprawy poziomu wiedzy, umiejetnosci
[ kompetencji w perspektywie osobistej, obywatelskiej, spotecznej i/lub zwigzanej
z zatrudnieniem™’. Waznym etapem w dziataniach UE podejmowanych w procesie
budowania spoteczenstwa wiedzy byta Strategia Lizbonska. Ksztatcenie ustawiczne
jest jednym z priorytetéw Unii Europejskiej, ktéra dazy do stworzenia silnej euro-
pejskiej gospodarki opartej na wiedzy. Stad wsparcie ksztatcenia poprzez fundusze
europejskie, np. Europejski Fundusz Spoteczny.

Niniejsze opracowanie jest analizg instrumentu wsparcia ksztatcenia ustawicz-
nego kierowanego do pracodawcdw i pracownikow, jakim jest Krajowy Fundusz
Szkoleniowy. Autorka usytuowata badania w wojewodztwie warminsko-mazurskim,
gdzie od wielu lat wystepuje wysokie bezrobocie strukturalne. Badania miaty cha-
rakter krytycznej oceny tego instrumentu przez pracownikdédw powiatowych urze-
doéw pracy, jak i pracodawcdw korzystajacych ze wsparcia. Zastosowano technike
ankiety i wywiadu oraz dokonano analizy dokumentéw zastanych. Do badan wy-
typowano cztery powiaty, dwa — gdzie srednia liczba podmiotow gospodarczych
w badanym okresie byta na niskim poziomie, oraz dwa — w ktorych liczba ta byta
dwukrotnie wyzsza (gotdapski, nidzicki, mragowski, szczycienski)®®. W kazdym ze
wskazanych powiatow przeprowadzono po pie¢ wywiadow z pracodawcami korzy-
stajacymi ze wsparcia (tacznie 20 wywiadow). Badaniami objety zostat okres trzech
lat: 2019 - rok sprzed pandemii, 2020 — wybuch pandemii, 2021 — powrot spote-
czenstwa do petnej aktywnosci spoteczno-zawodowe;.

> M. Malewski, Teoretyczne problemy edukacji dorostych i polityki oswiatowej, Edukacja Dorostych, nr2(11),
1996.

16 J. Delors (red.), Edukacja - jest w niej ukryty skarb, Wyd. UNESCO, Warszawa 1998.

' Making a European Area of Lifelong Learning a Reality, Commission of the European Communities, Brus-
sels 2001.

1 Srodki KFS przydzielane sg wedtug specjalnego algorytmu, w ktérym uwzglednia sie wystepujaca
w powiecie liczbe podmiotéw gospodarczych.
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Krajowy Fundusz Szkoleniowy wsparciem ksztatcenia ustawicznego

Dokumentem o charakterze strategicznym Unii Europejskiej byta Strategia Europa

2020. Zaktadata ona trzy gtowne priorytety:

1) rozwdj oparty na wiedzy i innowacgjj,

2) budowanie konkurencyjnej gospodarki,

3) zapobieganie wykluczeniu spotecznemu o0séb o niskich lub niedostosowanych
do potrzeb rynku pracy kompetencjach.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy niejako jest narzedziem do realizacji zatozen Strategii.
Zostat utworzony w 2014 r. jako instrument finansowy wspierajacy ksztatcenie
ustawiczne pracodawcow i pracownikow. Planowane srodki pochodza z Funduszu
Pracy, a ich wysokos¢ to 2% od przychodow tego Funduszu. Funkcjonowanie KFS
okreslone jest ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
Rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w spra-
wie przyznawania srodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (tekst jednolity
Dz. U. 2018, poz. 117)%. Zarowno wielkos¢ KFS w podziale na wojewddztwa, jak
i priorytety jego wydatkowania okresla corocznie minister wtasciwy ds. pracy we
wspdipracy z Rada Rynku Pracy®. Srodki KFS sktadaja sie z limitu podstawowego
(80%) oraz rezerwy Ministra (20%). Wzo6r podziatu 80% srodkéw uwzglednia: kwo-
te stanowiaca 80% srodkéw przewidzianych w planie KFS na finansowanie zadan
wymienionych w art. 69a ust. 2 ww. ustawy po wydzieleniu kwoty srodkdéw przezna-
czonych na finansowanie zadan wykonywanych przez ministra i samorzady woje-
wodztw okreslonych w art. 69. ust. 2 pkt 2-5, liczbe 0sob pracujacych w wojewddz-
twie wedtug stanu na koniec I kwartatu 2016 roku oraz liczbe oséb pracujacych
ogotem w kraju wedtug stanu na koniec I kwartatu 2016 roku®. Pula przyznanych
na poszczegdlne wojewodztwa srodkow trafia do wojewoddzkich urzedow pracy,
ktére za pomoca swoich formut dzielg je na powiatowe urzedy pracy. To wtasnie te
jednostki wspieraja pracodawcow, uwzgledniajac priorytety okreslone przez mini-
stra whasciwego ds. pracy.

W latach objetych analiza tj. 2019-2020 w skali kraju na KFS przeznaczono tacznie
734 min. zt (rys. 2).

19 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocgji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz.U. z 2021 r.
poz. 1100 z pdZn. zm.); Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie przyznawania $rodkéw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (tekst jednolity Dz. U. 2018,
poz. 117).

2 Strategia Europa 2020, https.//www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/strategia-europa-2020 [dostep:
08.05.2020].

21 Przed podziatem srodkéw z ogélnej puli przeznaczonej na KFS (80%) wydzielona zostaje kwota na dzia-
fania 16 wojewddzkich urzeddw pracy oraz urzedu obstugujacego ministra wtasciwego do spraw pra-
cy. Srodki te s3 przeznaczone na dziatania obejmujgce badanie zapotrzebowania na zawody, promocje
KFS, konsultacje i poradnictwo dla pracodawcédw oraz badanie efektywnosci udzielonego wsparcia.
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Rys. 2. Podziat srodkéw KFS w kraju na lata 2019-2021

Zrodto: Informacje o wysokosci $rodkow oraz priorytety wydatkowania KFS na lata 2019, 2020, 2021 https://www.gov.pl/
web/gov/szukaj?scope=rodzina&query=KFS [dostep: 21.05.22].

Jak juz wczesniej wspomniano, co roku w ramach limitu podstawowego minister
okreslat priorytety wydatkowania srodkéw KFS. W 2019 roku obszary te zostaty
zdefiniowane nastepujaco:

1.
2.

iAW

zidentyfikowane w danym powiecie lub wojewddztwie zawody deficytowe;
instruktorzy praktycznej nauki zawodu, nauczyciele ksztatcenia zawodowego
oraz pozostali nauczyciele, o ile podjecie ksztatcenia ustawicznego umozliwi im
pozostanie w zatrudnieniu;

osoby po 45 roku zycia;

osoby, ktore nie posiadaja swiadectwa dojrzatosci;

osoby, ktére moga udokumentowac wykonywanie przez co najmniej 15 lat prac
w szczegblnych warunkach lub o szczegdlnym charakterze, a ktérym nie przy-
stuguje prawo do emerytury pomostowe;j;

pracownicy pochodzacy z grup zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spo-
tecznym, zatrudnieni w podmiotach posiadajgcych status przedsiebiorstwa spo-
tecznego badz w spotdzielniach socjalnych.

W roku 2020 priorytety nieco sie zmienity. Z roku poprzedniego pozostaty warunki
wymienione w punktach 1-3 i doszty nowe:

1

wsparcie ksztatcenia ustawicznego dla oséb powracajacych na rynek pracy po
przerwie zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem;

wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z rozwojem w firmach technologii
i zastosowaniem wprowadzanych przez firmy narzedzi pracy;

wsparcie ksztatcenia ustawicznego w obszarach/branzach kluczowych dla roz-
woju powiatu/wojewoddztwa wskazanych w dokumentach strategicznych/pla-
nach rozwoju;

wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikow zatrudnionych w podmiotach
posiadajacych status przedsiebiorstwa spotecznego, wskazanych na liscie przed-
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siebiorstw spotecznych prowadzonych przez MRPIPS, cztonkéw lub pracowni-
kow spotdzielni socjalnych lub pracownikow Zaktadow Aktywnosci Zawodowe;j.

W przypadku 2021 r. obszary wsparcia z lat 2019-2020 gtownie poszerzono o skut-

ki zwigzane z pandemia Covid-19. Byty to:

1. wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob zatrudnionych w firmach, ktore na sku-
tek obostrzen zapobiegajacych rozprzestrzenianiu sie choroby COVID-19 mu-
siaty ograniczy¢ swoja dziatalnos¢;

2. wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikow stuzb medycznych, pracowni-
kow stuzb socjalnych, psychologéw, terapeutédw, pracownikow domoéw pomocy
spotecznej, zaktadoéw opiekunczo-leczniczych, prywatnych domoéw opieki oraz
innych placéwek dla seniorow/osdb chorych/niepetnosprawnych, ktére bezpo-
srednio pracujg z osobami chorymi na COVID-19 lub osobami z grupy ryzyka
ciezkiego przebiegu tej choroby.

Podziat $rodkow na poszczegdlne wojewddztwa przedstawia rys. 3. W kazdym
analizowanym roku najwieksza kwota srodkow trafiata do wojewodztw: mazowie-
ckiego, $laskiego i wielkopolskiego, a najnizsza do: opolskiego, lubuskiego i pod-
laskiego. Nalezy zauwazy¢, ze wielko$¢ wojewoddztwa i liczba mieszkancéw nie jest
czynnikiem decydujacym w przydziale srodkéw. Wszystkie wojewddztwa co roku
otrzymywaty wyzsze $rodki, za wyjatkiem opolskiego, w ktérym wysokos¢ KFS
w 2021 r. byta nizsza od 2020 . o0 76 tys, zt.

Zachodniopomorskie
Wielkopolskie
Warmirnsko-mazurskie
Swietokrzyskie

Slaskie

Pomorskie

Podlaskie —

Podkarpackie
Opolskie
Mazowieckie
Matopolskie

tédzkie

Lubuskie S

Lubelskie
Kujawsko-pomorskie
Dolnoslgskie

m2021 ®2020 2019
Rys. 3. Plany wydatkowania srodkow KFS w podziale na wojewédztwa (lata 2019-2021r.)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie informacji MPiPS, Warszawa 2019, 2020, 2021, https://www.gov.pl/web/gov/
szukaj?scope=rodzina&query=KFS [dostep:21.05.22].

22 Limity podstawowe.
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Pomimo kilkuletniego doswiadczenia we wdrazaniu tego instrumentu, $rodki nie
zostaty wykorzystane w 100%, lecz na poziomie ok. 88%-90%2. Prawdopodobnie
przyczynita sie do tego pandemia COVID-19, ale rowniez, jak wskazuja wywiady
z pracodawcami, utrudnienia w dostepie do srodkéow KFS wprowadzane lokalnie
poprzez stosowanie kryteriow ograniczajacych. Wojewddzkie urzedy pracy mogty
swobodnie ustalac sktadniki algorytmu wojewodzkiego. Przedstawiaty sie one we-
dtug wskazan rys. 4. Srodki podobnie jak w kraju nie zostaty wykorzystane w 100%.
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Rys. 4. Srodki KFS przyznane powiatowym urzedom pracy wojewédztwa warmirisko-mazurskiego w la-
tach 2019-2021*

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych z Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie, https://wupol-
sztyn.praca.gov.pl [dostep: 04.06.22].

W omawianym wojewodztwie warminsko-mazurskim podziat srodkéw KFS na po-
wiaty odbywat sie wedtug wzoru, ktory uwzgledniat: kwote srodkéw KFS na finan-
sowanie zadan w wojewodztwie, Srednig liczbe podmiotéw gospodarczych w powie-
cie we wskazanym okresie oraz srednia liczbe podmiotéw gospodarczych ogdtem
w wojewodztwie w tym samym przedziale czasowym. Algorytm ten nie ulegt zmianie
w badanym okresie, tj. w latach 2019-2021. Srodki KFS pozostajg w dyspozycji PUP.

Znacznie gorzej wyglada wykorzystanie srodkéw z rezerwy ministra. Wskazniki te
oscyluja na poziomie 47%-50%. Nalezy zaznaczy¢, ze nie wszystkie powiatowe
urzedy pracy wystapity o wspomniang rezerwe ministra. Dodatkowym warunkiem

% Informacja o wynikach kontroli, Funkcjonowanie Krajowego Funduszu Szkoleniowego, www.nik.gov.pl
[dostep:21.05.22].
2 Przyznane srodki — limit podstawowy wraz z rezerwa ministra.
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w latach 2019-2021 byto to, ze o rezerwe mozna byto ubiegac sie po wyczerpaniu
przez dany urzad pracy limitu podstawowego KFS ministra.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy to narzedzie wsparcia ksztatcenia ustawicznego
pracownikow i pracodawcéw. W analizowanym okresie tagczna kwota przyznanych
srodkow (limit wraz z rezerwa) w wojewodztwie wynosita 22 748,2 tys. zt, z cze-
go wydatkowano 22 230,2 tys. zt. Na Warmii i Mazurach w ramach tych srodkéw
z ksztatcenia w roznych formach skorzystato tacznie 10 705 osob.

KFS w opinii badanych

Wydatkowanie srodkow KFS na realizacje dziatan na rzecz ksztatcenia ustawicz-
nego nastepowato po dokonaniu przez ministra i wojewddzkie urzedy pracy po-
dziatu srodkéw KFS na poszczegdlne samorzady powiatowe. Poczatkowo Krajowy
Fundusz Szkoleniowy nie cieszyt sie duzym zainteresowaniem, jednak z roku na rok
atrakcyjnosc jego wzrastata.

Wszystkie urzedy pracy w analizowanym wojewddztwie ubiegaty sie o srodki KFS
z limitu podstawowego oraz z rezerwy KFS. Wykorzystanie srodkow w czterech
powiatach wytypowanych do badan KFS jest na wysokim poziomie. Znaczna wigk-
szo$¢ badanych urzedow wykorzystata srodki KFS w 100%. Wyniki tych badan
potwierdzajg duze zainteresowanie pracodawcow ta forma wsparcia. Tylko jeden
z urzedow badanych w roku 2020 zwrécit 5,5% Srodkéw, natomiast w roku 2021
zwrocit 16,4% ze wzgledu na brak zapotrzebowania ze strony pracodawcéw oraz
rezygnacje pracodawcy. Sytuacje te mozna przepisa¢ okresowi pandemii.

Pracodawcy najczesciej przeznaczaja $rodki KFS na nastepujace dziatanie: kursy
i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda.
Tematyka szkolen, ktora cieszyta sie najwiekszym zainteresowaniem to: prawo jazdy
kat.C, C+E; kursy doszkalajace umiejetnosci techniczne (uprawnienia operatorow
sprzetu ciezkiego, spawalnicze, kierowcy wozkéw jezdniowych), szkolenia z branzy
IT, gastronomiczne, fizjoterapeutdw, fryzjersko-kosmetyczne oraz z obszaru ksie-
gowosci i rachunkowosci.

Wszystkie badane urzedy pracy najwiecej srodkow wydatkowaty w priorytecie:
Wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob w zidentyfikowanym w danym powiecie
lub wojewddztwie zawodach deficytowych.

Ze wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa najwieksza grupa korzystajaca ze wspar-
cia KFS stanowig mikroprzedsiebiorcy — 59,95%, mate przedsiebiorstwa — 20,05%,
srednie przedsiebiorstwa — 16,60% i duze przedsiebiorstwa — 3,40%. W gronie pra-
codawcow korzystajacych z KFS w latach 2019-2021 znalezli sie przedstawiciele 18
sekcji zgodnie z Polska Klasyfikacja Dziatalnosci. Potwierdza to teze, ze zmieniajace
sie priorytety nie ograniczajg dostepu do ubiegania sie o KFS ze wzgledu na rodzaj
dziatalnosci. Najliczniej reprezentowane byty:

- przetworstwo przemystowe — 13%,
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= dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — 11,86%,
= opieka zdrowotna i pomoc spoteczna — 11,64%,

= budownictwo — 11%,

- pozostata dziatalnos¢ ustugowa — 11%,

= handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw — 8,7%.

Trudnosci, jakie najczesciej spotykali pracownicy urzedow przy realizacji KFS, sa

nastepujace:

= wymagania formalne dokumentacji wniosku stwarzaty trudnosci pracodawcom
w ztozeniu wniosku i skutkowaty btedami i brakami we wniosku. Ta uwaga byta
wymieniana réwniez przez pracodawcow;

= zbyt ogdlne wytyczne dotyczace zasad stosowania priorytetow;

= niedotrzymywanie przez pracodawcow terminow okreslonych w umowach;

= firmy szkoleniowe wypetniaty wnioski pracodawcom, co skutkowato: zawyza-
niem kosztow szkolen, pracodawcy nie znali tresci wniosku, tematy szkolen byty
tworzone pod priorytety, a nie faktyczne pod potrzeby pracodawcy.

Urzedy Pracy oceniaja KFS jako korzystne narzedzie wsparcia pracodawcow. W oce-

nie pracownikéw urzeddw pracy dziatania KFS przyczyniaja sie do:

= rozwoju zawodowego pracodawcow i ich pracownikow;

= utrzymania zatrudnienia i mozliwosci awansu w firmie;

= wzmochienia potencjatu i konkurencyjnosci firm na lokalnym rynku pracy;

= rozszerzenia dziatalnosci;

= pracodawca inwestujacy w szkolenia kadry uzyskuje dobra opinie wérdd poten-
cjalnych przysztych pracownikéw.

Negatywnie jedynie oceniany jest KFS ze wzgledu na brak mozliwosci wsparcia dla
0sOb samozatrudnionych.

Celem badania byta réwniez ocena wptywu Krajowego Funduszu Szkoleniowego
na sytuacje pracodawcow korzystajacych z tego instrumentu. W badaniu wzieli
udziat przedstawiciele lokalnych firm oraz jednostki sektora finanséw publicznych
zlokalizowane w powiatach: mragowskim, gotdapskim, szczycienskim i nidzickim.
W gronie badanych znalezli sie przedstawiciele roznych sekgji zgodnie z Polska
Klasyfikacja Dziatalnosci.

Pytania badawcze, ktore okreslono w wywiadzie z pracodawcami przedstawiaty sie
nastepujaco:

1. Jakie jest zainteresowanie KFS wséréd pracodawcéw?

2. Z jakich form wsparcia z KFS korzystali pracodawcy?

3. W jaki sposob srodki KFS wptynety na zmiane sytuacji w firmie?

4. Jak pracodawcy, ktorzy skorzystali z KFS, oceniaja ten instrument?

Na podstawie uzyskanych wynikow badan mozna wnioskowad, ze praktyka praco-

dawcéw siegania po srodki zewnetrzne w celu podniesienia kwalifikacji pracowni-
kow staje sie praktyka powszechna. Zainteresowanie KFS wzrasta. Wiekszos¢ praco-



Rynek pracy a edukacia dorostyeh 129

dawcow po skorzystaniu z dofinansowania KFS pierwszorazowo zaczyna cyklicznie
w kolejnych latach sktada¢ wnioski ponownie. W swietle wynikéw badan uprawnio-
ne jest rowniez domniemanie, ze zmieniajace sie priorytety nie ograniczaja doste-
pu do formy. Priorytety sa na tyle dostosowane do potrzeb lokalnego rynku pracy,
ze umozliwiaja rozwoj pracownikéw w wielu grupach zawodowych oraz wiekowych.

Z wypowiedzi badanych wynika jednoznacznie, ze pracodawcy najczesciej przezna-
czaja srodki KFS na podnoszenie kompetencji pracownikdéw poprzez kursy i szko-
lenia. Kierunki szkolen dostosowane sg konkretnie do branzy pracodawcy. Sag to
przede wszystkim szkolenia zawodowe dajgce uprawnienia, kwalifikacje i umiejet-
nosci, powigzane merytorycznie z konkretnym rodzajem wykonywanej pracy i za-
dan zawodowych. Dodatkowo pracodawcy korzystali z dofinansowania badan le-
karskich oraz kosztéw egzaminu, z tym ze byty to formy powigzane ze szkoleniem
zawodowym zakonczonym egzaminem zewnetrznym. Nie stwierdzono wiekszego
zapotrzebowania na kompetencje miekkie pracownikéw.

Wyniki badan wskazuja réwniez, ze srodki KFS wptynety na zmiane sytuacji w fir-

mach pozytywnie i to w kilku aspektach:

= podwyzszenia wiedzy i kompetencji pracownikow;

= inwestowanie w rozwoj zawodowy pracownikow wptywa na ich motywacje do
pracy, sa pewniejsi co do swoich kwalifikacji podczas wykonywania czynnosci
zawodowych, ich samoocena wzrasta;

= zwieksza sie elastycznos¢ pracy w firmie;

= obserwowana jest poprawa wydajnosci pracy;

= zwieksza sie konkurencyjno$¢ firmy, w tym podczas rekrutacji nowych
pracownikow;

- firmy wprowadzajg usprawnienia pracy;

= nastepuje rozszerzenie dziatalnosci firmy;

= odcigzenie finansowe w ponoszonych kosztach szkoleh personelu pozwolito
przeznaczy¢ zaoszczedzone srodki na zakup maszyn lub premie pracownikéw.

Pracodawcy, ktorzy korzystali z KFS oceniajag ten instrument pozytywnie. Wszyscy
poleciliby innym pracodawcom te forme wsparcia miedzy innymi z powodu popra-
wy sytuacji pracodawcy poprzez odcigzenie finansowe. W Swietle wynikéw badan
uwidacznia sie trend zwiekszenia swiadomosci znaczenia ksztatcenia ustawicznego
w rozwoju pracownika i firmy. Do tego stopnia, ze badani pracodawcy wskazuja po-
moc z KFS nie tylko jako czynnik wspierajacy, ale wrecz warunek konieczny nowoczes-
nosci firmy. Wielokrotnie potwierdzajg, ze ciagte podnoszenie kwalifikacji pracowni-
kéw ma duzy wptyw na samych pracownikdw, jak i na rozwoj oraz przysztos¢ firmy.
Swiadczy o tym cytat: ,Szkolenia sa konieczne w celu pozyskiwania kwalifikowanych
pracownikow, uzyskania przewagi konkurencyjnej na rynku czy utrzymania dotych-
czas zajmowanej pozycji, szczegolnie w kontekscie nowych wyzwan”. Pracodawcy
zaznaczajg rowniez, ze w przypadku, gdy pracodawca umozliwia rozwéj zawodowy
pracownikow, wptywa to pozytywnie na wizerunek firmy i zacheca potencjalnych
pracownikow do podejmowania zatrudnienia wtasnie u tego przedsiebiorcy.
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W opinii korzystajacych ze srodkéw KFS wspotpraca z powiatowymi urzedami pracy
uktadata sie bardzo dobrze. Mogli na kazdym etapie liczy¢ na wsparcie pracowni-
kow urzedow, zarowno w momencie aplikacji, jak i w trakcie realizacji i rozliczania
sie. Pracodawcy biorgcy udziat w badaniach uwazaja, ze kadra obstugujgca KFS
podchodzita do klientow z zyczliwoscig, oferujac kompleksowa pomoc i doradztwo.
Jedynym minusem, ktory wskazywali wszyscy pracodawcy, byta zbyt skomplikowa-
na procedura. Skompletowanie wniosku i rozliczenie sie z uzyskanych srodkéw jest
czasochtonne i wymaga wypetnienia oraz ztozenia licznych dokumentéw.

Podsumowanie i wnioski

Podsumowujgc nalezy stwierdzi¢, ze wyniki badan potwierdzaja, iz Krajowy
Fundusz Szkoleniowy jest atrakcyjnym narzedziem wsparcia pracodawcow w za-
kresie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw. Pracodawcy zauwazaja wymierne
korzysci ekonomiczne: wyzsze kwalifikacje pracownikow przektadaja sie na zwiek-
szenie efektywnosci i profesjonalizmu, dzieki temu podnosi sie jakos¢ i wydajnosé
organizacji, a to bezposrednio przektada sie na jej zyski, dzieki lepiej wykwalifi-
kowanemu personelowi firma moze zyska¢ przewage konkurencyjng i polepszyc¢
swoj wizerunek na rynku. Nie bez znaczenia, szczeg6lnie w wielopokoleniowym
srodowisku pracy, pracodawcy zauwazaja rowniez korzysci spoteczne: zaintereso-
wanie firmy rozwojem kadry wskazuje na powazne traktowanie potrzeb rozwoju
i samorealizacji 0sob zatrudnionych, mozliwo$¢ uczestnictwa w szkoleniach dziata
motywujaco na pracownikéw, ponadto pracownicy, w ktérych rozwoj sie inwestuje,
bardziej utozsamiaja sie z firma oraz wykazuja wobec niej wieksze zaangazowa-
nie i lojalno$¢. Zmniejsza to fluktuacje kadr oraz wydatki zwigzane z ewentualny-
mi kosztami ponownej rekrutacji, a dla potencjalnego pracownika firma stawiajaca
na rozwoj jest bardziej atrakcyjna do podjecia zatrudnienia. Wprawdzie procedura
ubiegania sie o srodki jest oceniana przez beneficjentéw jako skomplikowana, to
jednak pracodawcy, ktorzy skorzystali juz z tego instrumentu, w kolejnych latach
aplikuja ponownie. Nalezy podkresli¢, ze opinie o analizowanym Funduszu sg pozy-
tywne zaréwno w ocenie pracownikdéw wybranych powiatowych urzedow pracy, jak
i uczestniczacych w badaniach pracodawcéw. Ten rodzaj wsparcia w wojewodztwie
o wysokich wskaznikach bezrobocia odgrywa szczegdlna role. W ostatnich trzech
latach przedsiebiorcy szczegdlnie borykaja sie z wieloma problemami, np. spad-
kiem obrotéw z powodu pandemii, galopujaca inflacja czy brakiem wykwalifiko-
wanej kadry. Stad zainteresowanie KFS w badanym okresie byto znaczace. Gtowny
whiosek, ktory wskazywali badani, to rozszerzenie grupy uprawnionych do korzy-
stania z tego instrumentu o samozatrudnionych i uproszczenie procedury ubiega-
nia sie o Srodki.

Priorytetowg ideg utworzenia KFS w 2014 byto zapobieganie utracie zatrudnienia
przez osoby pracujgce z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagan dyna-
micznie zmieniajacej sie gospodarki oraz zwiekszenie inwestycji w potencjat kadro-
wy w celu poprawy zarowno pozycji firm, jak i samych pracownikéw na konkuren-
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cyjnym rynku pracy. Po 7 latach funkcjonowania instrumentu mozna wnioskowac
jednoznacznie, ze zatozone cele zostaty osiggniete.
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Ocena przydatnosci zawodowej studiow inzynierskich
W opiniach pracujaeych studentaw Politechniki Krakowskigy

Assessment of the professional suitability of engineering studies in the opinions
of working students of the Cracow University of Technology

Key words: engineering studies, professional suitability.

Abstract: Professional suitability, defined as the efficiency of an employee in a work situation,
is developed throughout the entire period of work of an individual. This process considers
vocational preparation carried out during formal education as important. The aim of the article
is to show the level of professional suitability of engineering studies in the opinions of working
students of the Cracow University of Technology.

Stowa kluczowe: studia inzynierskie, przydatnos¢ zawodowa.

Streszczenie: Przydatnos¢ zawodowa traktowana jako sprawnos¢ pracownika w sytuacji pracy
ulega ciggtemu rozwojowi przez caty okres pracy zawodowej jednostki. Jednak istotna role petni
przygotowanie zawodowe realizowane w catym procesie edukacji formalnej. Celem artykutu
jest pokazanie poziomu przydatnosci zawodowej studidw inzynierskich w opiniach pracuja-
cych studentow Politechniki Krakowskiej.

Wprowadzenie

Na wspotczesnym rynku pracy coraz bardziej rosnie znaczenie kompetengji za-
wodowych. Przysztos¢ nowoczesnej gospodarki rysuje sie w kategorii ciggtego
wzrostu kompetencyjnego pracownikow. Oczekiwania pracodawcoéw koncentruja
sie na przydatnosci zawodowej traktowanej jako sprawno$¢ pracownika w sytu-
acji wykonania konkretnych zadan zawodowych. Przydatnos¢ zawodowa staje sie
kluczowym kryterium dla pracodawcy nie tylko w czasie rekrutacji, ale rowniez
w pdzniejszym procesie pracy. Dlatego podjecie pracy zawodowej wymaga od
pracownika z jednej strony odpowiedniego poziomu kompetencji oczekiwanych
przez pracodawce, a z drugiej strony odpowiedniej postawy wobec zadan zawo-
dowych oraz dodatkowo odpowiednich relacji z grupa pracownicza. Tak rozumiane
przygotowanie do pracy wyraza sie w przygotowaniu zawodowym, ktore mozemy
rozpatrywac podwaojnie jako proces i jako jego wynik. Istota procesu jest uktad
dziatan dydaktyczno-wychowawczych prowadzacy do opanowania przez jednostke
okreslonego zawodu i sprowadzajacy sie do osiggniecia wysokiej przydatnosci za-
wodowej. Wynik z kolei wskazuje na wyksztatcenie opisane kwalifikacjami istotnymi
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dla danego zawodu oraz na zespot cech charakteryzujacych osobowos¢ zawodowa
pracownika. W konsekwencji przygotowanie zawodowe jednostki jest pierwszym
kryterium weryfikacyjnym na drodze badania przydatnosci zawodowej, ktora staje
sie podstawowym pojeciem i obszarem badawczym dla pedagogiki pracy.

Przydatno$¢ zawodowa — rdinorodnoSé pode;j$c

Na gruncie pedagogiki spotykamy rézne rozumienie samego zakresu przydatnosci
zawodowej oraz oceny jej poziomu. W najbardziej klasycznych i podstawowych
kryteriach podziatu, czyli rozumieniu waskim przydatnos¢ zawodowa to sprawdzo-
ny poziom wypetniania zdan zawodowych na okreslonym stanowisku pracy. Takie
podejscie odnosi sie nie tyle do zawodu, ile do stanowiska pracy (Korabiowska-
-Nowacka 1980). Z kolei w ujeciu szerokim przydatnos$¢ zawodowa to zawodowy
i spoteczny poziom funkcjonowania pracownika w organizacji (Woroniecki 1991).
Dodatkowo w literaturze pedagogicznej znajdziemy charakterystyczne dla po-
szczegolnych autordéw podejscie do przydatnosci zawodowej pracy. Z. Wiatrowski
(Wiatrowski 2005) nawiazujac do T. Nowackiego (Nowacki 2004) przydatnos¢ za-
wodowa definiuje jako sprawdzony poziom rozwigzywania zadan pracowniczych.
Jednak jak twierdzi, istotnym warunkiem przydatnosci zawodowej jest odpowiedni
zaséb wiadomosci uzupetnionych doswiadczeniem, a takze posiadanymi cecha-
mi fizycznymi, intelektualnymi i moralnymi. Z kolei W. Furmanek (Furmanek 2000)
przydatno$¢ zawodowa formutuje jako sprawdzony poziomem przygotowania za-
wodowego w odniesieniu do stanowiska pracy oraz wystepujacych zadan i obo-
wiazujacych funkgcji na tym stanowisku. Ocena przydatnosci zawodowej dotyczy
sprawdzania poziomu przygotowania zawodowego danej osoby do realizacji ogo-
tu zadan na stanowisku pracy. W pedagogice pracy najbardziej uniwersalng de-
finicje przydatnosci zawodowej zaproponowata Kazimiera Korabiowska-Nowacka
(Korabiowska-Nowacka 1980). Stworzyta definicje operacyjna, w ktérej przydatnos¢
zawodowa to przygotowanie zawodowe oceniane w $wietle wykonywanych zadan
na stanowisku pracy. Rozréznita takze przydatnos¢ do stanowiska pracy i przydat-
nos¢ do zawodu. Jezeli szkota ksztatci w ,szerokim profilu”, przygotowujac do pra-
cy na wielu stanowiskach sktadajacych sie na zawod, to wowczas mozemy méwic
z jednej strony o przydatnosci do stanowiska, a z drugiej o przydatnosci do zawo-
du. Przydatnos¢ do pracy na stanowisku jest relacja pomiedzy przygotowaniem do
stanowiska, a zadaniami na tym stanowisku. Natomiast przydatnos¢ do zawodu
wyraza sie stosunkiem catoksztattu przygotowania do poszczegdlnych stanowisk
stanowigcych zawdd, a catoksztattem zadan na tych stanowiskach.

Krotka analiza zaprezentowanych uje¢ definicyjnych sktania do dwoch wnioskow:

1. W rozwazaniach o przydatnosci zawodowej trzeba wyraznie zaznaczy¢ kluczo-
wa role edukacji w przygotowaniu zawodowym, ktore jest pierwszym etapem
i pierwsza przestrzenig badania przydatnosci.

2. We wspotczesnych zmieniajacych sie relacjach cztowiek — praca przydatnosc za-
wodowa wymaga ciagtej redefinicji, poniewaz nie wystarczy skupic sie tylko na
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samym sprawdzeniu przygotowania zawodowego, ale potrzeba ciaggtej reinter-
pretacji wielopoziomowej roli jednostki w przestrzeni wspoétczesnej pracy.

Metodologiczne zatozenia badai wtasnych

Wszystkie przeprowadzane badania naukowe powinny by¢ zgodne z wymagania-
mi metodologicznymi, ktore daja gwarancje wiarygodnosci. Jedna z zasadniczych
czynnosci metodologicznych jest okreslenie problemu badawczego, ktérego sfor-
mutowanie stanowi istotny etap przygotowan do badan. T. Pilch i T. Bauman (Pilch,
Bauman, 2001) wyjasniaja, ze jest to z pozoru prosty zabieg werbalny, polegajacy
na precyzyjnym rozbiciu tematu na pytania, ktore stajg sie pytaniami problemo-
wymi. Podobnie uwaza M. tobocki (kobocki, 2006) uznajac, ze problem badawczy
to pytanie lub zespdt pytan, na ktére odpowiedzi powinno dostarczy¢ planowane
badanie. Analiza literatury przedmiotu i analiza badania losow absolwentéw kon-
czacych Politechnike Krakowska stanowity inspiracje do okreslenia gtdbwnego prob-
lemu badawczego, ktéry zostat ujety w formie pytania:

Jak na obecnym etapie zatrudnienia pracujacy studenci Politechniki Krakowskiej
oceniajg przydatnos¢ zawodowag swoich kompetengji uzyskiwanych podczas
studiow?

W badaniu zastosowano metode sondazu diagnostycznego. Pozwala ona na rea-
lizacje badan w okreslonych grupach spotecznych. Sondaz polega na zadawaniu
wybranej grupie osob pytan, ktore zazwyczaj maja charakter zamkniety i podlegaja
pozniej ilosciowej analizie danych. Przyjeta metoda badan byfa kryterium, wedtug
ktérego dokonano wyboru odpowiednich technik i narzedzi badawczych. Jako
podstawowe narzedzie wykorzystano autorski, internetowy kwestionariusz ankiety
dla studentéw w aplikacji Microsoft Forms. Ankieta zostata udostepniona wybra-
nej grupie studentow Politechniki Krakowskiej wraz z linkiem do ankiety. Zawarte
W niej pytania powstaty na podstawie problemu badawczego i dotyczyty okredlenia
poziomu przydatnosci studiow inzynierskich w sytuacji podjecia pracy zawodowej
przez studenta. Dodatkowo na koncu zostata zamieszczona krétka metryczka.

Badania zostaty przeprowadzone na Politechnice Krakowskiej w roku akademickim
2021/2022 w kwietniu i maju 2022 roku. Przyjeto metode celowego doboru pro-
by ze wzgledu na dostepnos¢ badanych. Badania przeprowadzono w grupie stu-
dentéw, ktérzy musieli spetni¢ nastepujace kryteria: 1) posiadac statut studenta
Politechniki Krakowskiej w roku akademickim 2021/2022, 2) potwierdzi¢ na wstep-
nym etapie badania, ze jako studenci pracujg zawodowo. Ogotem w badaniu wzie-
to udziat 300 studentdw Politechniki Krakowskiej.

Grupa ankietowanych studentow reprezentowata wszystkie osiem wydziatéw
Politechniki Krakowskiej, przy czym najliczniej reprezentowany byt Wydziat Inzynierii
Elektrycznej i Komputerowej 18%, Inzynierii Ladowej 15% i Inzynierii Srodowiska
i Energetyki 14%. Najmniej liczng grupa byli studenci z najmtodszego Wydziatu
Politechniki Krakowskiej — Inzynierii Materiatowej i Fizyki (10% dla catej préby).
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Wykres 1. Badani studenci z podziatem na wydziaty

Procentowy udziat badanych z poszczegdlnych wydziatow
Mechaniczny N 12%
Inzynierii i Technologii Chemicznej I 10%
Inzynierii Srodowiska i Energetyki IINIIINNNNEN  14%
Inzynierii Materiatowej i Fizyki NN 8%
Inzynierii Ladowej NN 15%
Inzynierii Elektrycznej i Komputerowej RN 18%

Informatyki i Telekomunikacji NN 13%

Architektury I 10%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%
Zrédto: opracowanie whasne.

Wykres 2. Forma studiéw badanych studentéw

Podziat ze wzgledu na forme studiow

Niestacjonarne
35%

Stacjonarne
65%

Zrédto: opracowanie whasne.

Badaniem zostali objeci studenci studidéw stacjonarnych (65% badanych) i niesta-
cjonarnych (35% badanych). Pokazuje to naturalng strukture na uczelniach, gdzie
liczniejszg grupe stanowig studenci stacjonarni.

Kolejna cecha charakteryzujaca badanych jest ptec. Jak wynika z danych zawartych
na powyzszym wykresie, zdecydowana wiekszos¢ badanej populacji stanowili mez-
czyzni— 82%, a kobiety tylko 18%. Taka proporcja pici wynika z tego, ze Politechnika
Krakowska jest uczelniag techniczna i wiekszo$¢ studentéw stanowia mezczyzni oraz
z tego, ze w wyuczonym zawodzie juz podczas studiéw pracuje wiecej mezczyzn
niz kobiet.
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Wykres 3. Pte¢ badanych
Podziat badanych ze wzgledu na pte¢

Kobieta
18%

Mezczyzna
82%

Zrédto: opracowanie whasne.

Przydatno$¢ zawodowa studidw inzynierskich w samoocenie studentdw

Ustawa ,Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce” (Dz.U. 2018, poz. 1668) wskazuje,
Ze misjg systemu szkolnictwa wyzszego i nauki jest prowadzenie najwyzszej jakosci
ksztatcenia oraz dziatalnosci naukowej, ksztattowanie postaw obywatelskich, a tak-
Ze uczestnictwo w rozwoju spotecznym oraz tworzeniu gospodarki opartej na inno-
wacjach. Zatem podstawowym zadaniem kazdej uczelni jest ksztatcenie studentow
na najwyzszym poziomie i przygotowanie absolwentéw do podjecia pracy zawodo-
wej zgodnej z potrzebami innowacyjnej gospodarki. Badania szkolnictwa wyzsze-
go moga dotyczyc¢ z jednej strony funkgji zatozonych znajdujacych sie w roznych
normach prawnych i dokumentach zewnetrznych i wewnetrznych dotyczacych
uczelni wyzszych oraz funkgji rzeczywistych, czyli faktycznych osiagnie¢ studentéw,
np. rezultatow ksztatcenia zawodowego. Ocena przygotowania zawodowego jest
pierwszym etapem badania przydatnosci zawodowej studenta, ktory jest cennym
i wiarygodnym zrodtem informacji. W tym kontekscie mozna postawic¢ pytanie: jaki
jest poziom przydatnosci zawodowej studiow inzynierskich w praktyce zawodowej
pracujacych studentéw Politechniki Krakowskiej?

Czynniki decydujace o zatrudnieniu

Istotng cecha wspdtczesnego cztowieka jest aktywnos¢ oraz ciggta chel poszu-
kiwan nowych doswiadczen. Dlatego obecnie mtodzi ludzie stosunkowo wczes-
nie podejmuja pierwsza aktywnos¢ zawodowa. Okres studiow wyzszych dla wielu
studentow to nie tylko czas nauki, ale rowniez pracy zawodowej. Zwigksza sie nie
tylko bezpieczenstwo finansowe, ale poczucie samorealizacji, podnosi sie poczu-
cie wiasnej wartosci i mozliwos¢ zdobywania juz podczas studiow doswiadczenia
zawodowego.
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Wykres 4. Zgodnos¢ pracy z kierunkiem ksztatcenia
Czy pracuje Pan/i w zawodzie inzyniera

zgodnie z kierunkiem studiéw?
Nie
13%

Tak
87%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Biorac pod uwage zgodnos$¢ podjetej pracy ze studiowanym kierunkiem, az 87%
badanych zadeklarowato prace w zawodzie inzyniera, a tylko 13% prace nie zwigza-
nag ze swoim aktualnym przygotowaniem zawodowym. Oznacza to, ze studia inzy-
nierskie sa tym rodzajem studiow, ktore zwiekszajg szanse zatrudnienia w zawodzie
i s odpowiedza na zapotrzebowanie wspdtczesnej gospodarki.

Wykres 5. Rodzaj umowy zatrudnienia

Na jaki rodzaj umowy jest Pan/i zatrydniony/a?

Samozatrudnienie - kontrakt = 0%

Na umowe cywilno-prawng [N 20%
Na zastepstwo | 0%
Na czas prébny [ 7%
Na czas okreslony [N 14%

Na czas nieokreslony I 59%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Badani studenci prawie w 60% deklarujg zatrudnienie w zawodzie inzyniera na pod-
stawie umowy na czas nieokreslony. Na umowe cywilno-prawng pracuje 20% stu-
dentow. Nikt z badanych nie prowadzi podczas studiéw wtasnej dziatalnosci gospo-
darczej i nie wspotpracuje z innymi podmiotami na podstawie samozatrudnienia.

Tabela 1. Wybrane determinanty zatrudnienia

Wybrane determinanty zatrudnienia Decydujacy nit‘el\ﬁ'::yt'i:jl;cy
Wyzsze studia inzynierskie, dyplom PK 19,2% 80,8%
Doswiadczenie zawodowe 45,3% 54,7%
Znajomos¢ jezykow obcych 46,9% 53,1%
Znajomos¢ specjalistycznych technologii 73,1% 26,9%
Ukonczone kursy specjalistyczne 19,2% 80,8%
Wysokie kompetencje interpersonalne 52,8% 47,2%
Odbyte praktyki zawodowe 30,02% 69,8%
Znajomosci, konotacje 16,0% 84,0%

Irddto: opracowanie wiasne.

Podjecie pracy zawodowej uwarunkowane jest z requty wieloma czynnikami. Oprocz
standardow rekrutacyjnych funkcjonujgcych na rynku pracy liczne firmy i przedsie-
biorstwa prowadza swoje wtasne polityki rekrutacyjne, okreslajac precyzyjnie profil
kandydata.

W badaniu pracujacy studenci zostali zapytani, jakie czynniki byty decydujace
o ich przyjeciu do pracy, a jakie byty tylko wazne? Badanie zostato oparte o wy-
brane determinanty zatrudnienia. Jezeli chodzi o czynniki z waga ,decydujace”,
respondenci wskazali: znajomos$¢ specjalistycznych technologii (ponad 73% od-
powiedzi), wysokie kompetencje interpersonalne (prawie 53% odpowiedzi) oraz
znajomos¢ jezykow obcych i doswiadczenie zawodowe (46% odpowiedzi). Z kolei
w randze ,wazny, ale nie decydujacy” studia inzynierskie, dyplom PK i praktyki
zawodowe uzyskaty wysokie wskazania odpowiednio: 80,8% i 69,8% badanych.
Wysoka ocene jako wazne otrzymaty kursy specjalistyczne (prawie 81% odpo-
wiedzi badanych). Na uwage zastuguje takze fakt, ze studenci w 84% uwazaja,
ze o zatrudnieniu nie decyduja znajomosci czy inne czynniki pozamerytorycz-
ne. Dane z tabeli upowazniaja do wnioskowania, iz w opinii badanych studen-
téw PK o zatrudnieniu decyduje odpowiednia wiedza i umiejetnosci zawodowe
i interpersonalne.
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Wykres 6. Przydatnos¢ kompetengji ze studiow na stanowisku pracy

Czy na obecnym etapie zatrudnienia studia na PK sa przydatne
dla Pana/i w wykonywaniu zadan zawodowych?

45%

41%

40%
35%

30% 27%
25%

15% 14%

0
10%
5%
0%

Tak, w petni Tak Czesciowo Nie

Irédto: opracowanie wiasne.

Kompetencje uzyskiwane podczas studiéw na Politechnice Krakowskiej wykorzy-
stuje 32% zatrudnionych studentéw, a 41% uwaza, ze tyko czesciowo z nich ko-
rzysta. Zdaniem 27% badanych w obecnym czasie zatrudnienia sg one nieprzydat-
ne. Zatem zatrudnieni studenci juz na etapie pierwszego zatrudnienia zauwazaja
W przewazajacej wigkszosci przydatnos¢ i waznos¢ uzyskiwanej na studiach wiedzy
i umiejetnosci w korelacji do zadan na stanowisku pracy.

Praktyki zawodowe w opinii badanych

Praktyki zawodowe s3 integralnym elementem ksztatcenia zawodowego nie tylko
w systemie oswiaty w technikach i branzowych szkotach, ale réwniez w systemie
szkolnictwa wyzszego. Aktualna ustawa ,Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce”
(Dz.U. 2018, poz. 1668) zobowigzuje uczelnie do prowadzenia na studiach o profi-
lu praktycznym co najmniej szesciomiesiecznych praktyk zawodowych na studiach
pierwszego stopnia i jednolitych studiach magisterskich oraz co najmniej trzymie-
siecznych na studiach drugiego stopnia. Na studiach o innych profilach o prak-
tykach zawodowych decyduja uczelnie indywidualnie. W przypadku Politechniki
Krakowskiej program i czas trwania praktyk zawodowych o profilu ogélnoakade-
mickim okresla Rada Wydziatu odpowiedzialna za kierunek studiow. W oparciu
o Zarzadzenie Rektora Politechniki Krakowskiej w sprawie wytycznych w zakre-
sie zasad opracowywania programow studioéw pierwszego i drugiego stopnia na
Politechnice Krakowskiej (Zarzadzenie 69 R.0201.76.2021) w planach studiéw na
poziomie I stopnia przewidzianych jest 150 godz. praktyk zawodowych, 5 punktow
ECTS, a czas trwania wynosi 1 miesiac.



Rynek pracy a edukacja dorostyeh 141

Wykres 7. Ocena praktyk zawodowych

Jak Pan/i ocenia mozliwosci pozyskania wiedzy i umiejetnosci podczas praktyk zawodowych?

Chciatem sie nauczy¢, ale sie nie nauczytem I 5%

Chciatem sie nauczy, ale nie miatem mozliwosci - 18%

Chciatem sie nauczy¢ i nauczytem sie _ 77%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédto: opracowanie whasne.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow (77%) ocenia praktyki pozytywnie, deklaru-
jac wykorzystanie czasu praktyki w pozyskiwaniu nowych kompetencji. Z kolei 23%
z nich wskazuje na brak mozliwosci skorzystania z praktyki dla wtasnego rozwo-
ju zawodowego pomimo gotowosci i wykazywanych checi. Dazac do poprawienia
skutecznosci praktyk zawodowych, nalezy skupi¢ uwage na przestrzeganiu usta-
lonego programu praktyk, zapewniajacego petna realizacje zatozonych efektow
ksztatcenia.

Wykres 8. Przydatnos¢ praktyk zawodowych

Czy na obecnym etapie zatrudnienia odbyta praktyka
zawodowa jest dla Pana/Pani

Nieprzydatna
13%

Bardzo przydatna
44%

Raczej przydatna
43%

Irodto: opracowanie wiasne.
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W czasie pracy zawodowej podczas studiow badani studenci w 44% wskazuja, ze
praktyka jest bardzo przydatna w realizacji biezacych zadan zawodowych. Z ko-
lei 43% z nich uwaza, ze jest raczej przydatna, a tylko dla 13% badanych, ze nie-
przydatna. Praktyki zawodowe stanowig szczegolny element dydaktyki akademi-
ckiej, ktadacy nacisk na ksztattowanie umiejetnosci, kompetencji spotecznych oraz
stwarzaja mozliwos¢ ugruntowania zdobytej w trakcie studiow wiedzy teoretycznej
poprzez mozliwos¢ zastosowania jej w miejscu pracy. Na podstawie odpowiedzi
badanych studentow mozna stwierdzi¢, ze dla 87% badanych spetniaja one swoja
zatozona funkcje.

Ocena procesu ksztatcenia iniynierskiego

Jedna z podstawowych sfer aktywnosci studenta jest proces studiowania i nabywa-
nia odpowiednich kompetencji koniecznych w zyciu spotecznym i zawodowym. Jak
oceniaja proces ksztatcenia badani studenci?

Tabela 2. Przydatno$¢ zawodowa podstawowych grup przedmiotéw

Pods::wowe Zdecydowanie Raczej Trudno Raczej Zdecydowanie

przeg d mli)c):téw tak tak  powiedzie¢ nie nie
Kierunkowe 14,5% 21,8% 23,6% 18,2% 21,8%
Specjalnosciowe 21,8% 30,9% 23,6% 10,9% 18,7%
Ogodlne 5,5% 12,7% 16,4% 23,6% 41,8%
Wybieralne 29,1% 21,8% 21,8% 10,9% 16,4%

Irédto: opracowanie whasne.

W planach studiéw Politechniki Krakowskiej funkcjonuja cztery podstawowe kate-
gorie przedmiotow: 1) kierunkowe, 2) specjalnosciowe, 3) ogdlne, i 4) wybieralne.
W badaniach studenci ocenili przydatnos¢ zawodowa poszczegodlnych grup przed-
miotow. Przedmioty kierunkowe z jednej strony ponad 36% respondentéw uznato
za przydatne, ale z drugiej prawie 40% z nich twierdzi, ze nie sg przydatne. Zapewne
zalezy to od studiowanego kierunku i od aktualnie zajmowanego stanowiska pracy.
W grupie przedmiotdw specjalnosciowych prawie 53% badanych opowiada sie za
ich przydatnoscia. Mniejszg przydatnos¢ w opinii badanych maja przedmioty ogol-
ne, prawie 42% z nich wyraza sie ,zdecydowanie nie". Z kolei wyzej od poprzedniej
grupy oceniane sa przedmioty wybieralne, poniewaz za ich przydatnoscig w pracy
zawodowej opowiada sie ponad 50% badanych. Analiza danych zawartych w ta-
beli 3 pozwala zwréci¢ uwage na to, ze w opinii pracujacych studentow wazne
i przydatne w praktyce zawodowej sa przedmioty specjalnosciowe i wybieralne na
studiowanych kierunkach.
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Tabela 3. Ocena procesu ksztatcenia wg wybranych kryteriéw

. Bardzo Trudno . Bardzo

Wybrane kryteria oceny Wysoka Wysoko powiedzie¢ Nisko nisko
Przydatno$¢ zdobytej wiedzy 1,8% 23,6% 34,5% 18,2% | 21,8%
Zasady i metody ksztatcenia 3,6% 12,7% 27,3% 34,5% | 21,8%
Kompetencje nauczycieli 5,5% 23,6% 41,8% 218% | 73%

Wspétpraca wydziatu ze

) - 1,8% 14,3% 57,3% 182% | 18,2%
srodowiskiem gospodarczym

Korelacja z potrzebami rynku pracy | 1,8% 20,0% 25,5% 23,6% | 29,1%

Mozliwo$¢ nabycia dodatkowych

K A 5,5% 28,8% 36,4% 255% | 10,9%
ompetengji inzynierskich

Irodto: opracowanie wiasne.

W przeprowadzonym badaniu studenci na podstawie wskazanych kryteriow oce-
nili rbwniez proces ksztatcenia na swoim kierunku. Jezeli chodzi o przydatnosc
zdobytej wiedzy, to najwyzszy wskaznik (ponad 34%) uzyskata odpowiedz ,trudno
powiedzie¢”, czyli bez wyraznego wskazania. Zasady i metody ksztatcenia zostaty
nisko ocenione przez studentow, ponad 56% odpowiedzi wskazuje niezadowolenie
badanych. Bez jednoznacznej opinii studentéw pozostaja kompetencje nauczycieli,
prawie 42% pytanych nie ma zdania. Bez wyraznego trendu réwniez zostata oce-
niana korzys¢ studentow wynikajaca ze wspodtpracy ich wydziatu ze srodowiskiem
gospodarczym, poniewaz prawie 58% badanych nie potrafi sie na ten temat wypo-
wiedzie¢. Krytycznie zostata przez badanych oceniona korelacja procesu ksztatce-
nia z potrzebami rynku pracy. Prawie 53% z nich ocenia ja jako niska. Odpowiedz
na ostatnie kryterium — mozliwos¢ zdobycia podczas studiow dodatkowych kom-
petencji inzynierskich, w opiniach badanych tez nie daje jasnego obrazu i nie poka-
zuje mozliwosci, ktére stwarza studentom PK. Reasumujgc w wyniku analizy danych
zawartych w tabeli 4 mozna stwierdzi¢, ze proces ksztatcenia na PK wymaga wery-
fikacji w zakresie zasad i metod ksztatcenia, kompetencji nauczycieli oraz zwigksze-
nia wspotpracy wydziatdw z otoczeniem gospodarczym i instytucjami rynku pracy.

Jednak biorac pod uwage wszystkie swoje zasoby w swietle wymagan stanowiska
pracy, respondenci w 66% wysoko ocenili swoje kompetencje. Brak opinii na ten
temat potwierdzito 30% z nich. Warto zauwazy¢ takze, ze zaden z badanych nie
ocenit swojej wiedzy i umiejetnosci jako niskich, co jest dowodem na to, ze badani
studenci sa sSwiadomi swojego potencjatu i poziomu przygotowania zawodowego
wynoszonego nie tylko z Politechniki Krakowskiej.
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Wykres 9. Ocena wtasnych kompetencji

Jak Pan/i ocenia swojg wiedze i umiejetnosci w stosunku do wymagan stanowiska pracy?

60%

52%
50%
40%
30%

30%

0,
20% 14%

0,
10% 2%

0%
0%
Bardzo wysoko Wysoko Trudno Raczej nisko Nisko
powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne.

Lakoriczenie

Jednym z wyzwan, przed jakim staje szkolnictwo wyzsze, jest adekwatnos¢ przygo-
towania zawodowego absolwentéw w odniesieniu do ciagle zmieniajacych sie rea-
liow rynku pracy. Diagnozy takie powinny wykona¢ uczelnie w stosunku do swoich
kierunkéw ksztatcenia. Z analizy przeprowadzonych badan wyprowadzono naste-
pujace wnioski:

1. W programach ksztatcenia wszystkich kierunkéw nalezy umozliwi¢ studentom
nabywanie coraz szerszego wachlarza kompetencji zawodowych, samoorgani-
zacyjnych i spotecznych, poniewaz wedtug ponad 72% odpowiedzi badanych s
decydujace o zatrudnieniu;

2. Trzeba potozy¢ wiekszy nacisk na praktyki studenckie poprzez weryfikacje czasu
trwania i programoéw praktyk, gdyz 83% odpowiedzi badanych potwierdza przy-
datnosc¢ praktyk w realizacji aktualnych zadan zawodowych;

3. Powinno sie zweryfikowac tresci w przedmiotach kierunkowych i ogdlnych
w celu zwiekszenia ich przydatnosci dla absolwentéw w wykonywaniu zadan
zawodowych, bo prawie 50% odpowiedzi méwi o matej przydatnosci przedmio-
tow kierunkowych oraz ponad 40% — przedmiotow ogolnych;

4. Przemyslenia wymaga poziom i zakres wspotpracy poszczegdlnych wydziatdw
z branzowymi firmami w odniesieniu do kierunku ksztatcenia, poniewaz prawie
60% badanych studentéw nie doswiadcza podczas studiow kontaktow z srodo-
wiskiem gospodarczym i rynkiem pracy.
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Przedstawione wnioski powinny by¢ wykorzystane do modyfikacji planéw studiow
na poszczegdlnych wydziatach Politechniki Krakowskiej. Moga one takze zostac
wziete pod uwage w analizie przydatnosci ksztatcenia w stosunku do aktualnych
wymagan rynku pracy dla inzynieréw przez inne Srodowiska akademickie.
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Validity of the questionnaire for measuring the characteristics of adult learning in a hybrid work model
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brid work model, assessment of validity of a research tool.

Abstract: The article is the result of the research project "Adult learning in a hybrid model
of work" and presents the effects of the first stage of this project. This stage mainly involved
constructing a survey questionnaire and conducting a pilot study to assess the validity of this
research tool, as well as the suitability of the selected learning theory for work-related learning
research. The questionnaire developed in this way will be used to conduct the main study, which
will provide new knowledge about the educational aspects of hybrid work. The implementation
of the research will allow to expand and update scientific knowledge, mainly in the area of
pedagogy, especially andragogy and social pedagogy. The article presents a new approach to
the problem in the sense that the educational significance of the work will be explained on the
example of its hybrid model, and not, as in the previous research, on the example of a stationary
model, in which the presence of ICT was possibly taken into account. The acquired knowledge
will help to better understand the educational conditions of the hybrid work model and may
facilitate the development of such modifications that will help employees learn to use ICT faster,
more effectively combine work from home with work at the employer's premises, and derive
satisfaction from working in this model and develop professionally. In addition, the developed
questionnaire will also be made public and will be available to researchers interested in this
issue, as well as employers, (business) trainers and people working in the hybrid model.

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, edukacja ustawiczna, uczenie sie w miejscu pracy,
hybrydowy model pracy, ocena trafnosci narzedzia badawczego.

Streszczenie: Artykut powstat w ramach projektu naukowego ,Uczenie sie dorostych w hybry-
dowym modelu pracy”' i przedstawia rezultaty pierwszego etapu realizacji tego projektu. Etap
ten polegat gtéwnie na skonstruowaniu kwestionariusza ankiety oraz przeprowadzeniu badania
pilotazowego w celu oceny trafnosci tego narzedzia badawczego, a takze przydatnosci wybra-
nej teorii uczenia sie do badan uczenia sie w zawigzku z wykonywang praca. Opracowany w ten
sposéb kwestionariusz wykorzystany bedzie do przeprowadzenia badania gtéwnego, ktére do-
starczy nowej wiedzy o edukacyjnych aspektach pracy hybrydowej. Realizacja badania pozwoli
poszerzyc¢ i zaktualizowac wiedze naukowa, gtéwnie w obszarze pedagogiki pracy, andragogiki

' Projekt sfinansowany przez Uniwersytet +&dzki w ramach konkursu Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia
Badawcza (IDUB2), decyzja nr 19/2021, realizowany na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu
tédzkiego. Kierownik projektu: dr Marcin Rojek, czas realizacji: 10.01.2022 — 09.01.2024.
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i pedagogiki spotecznej. Badanie stanowi nowe ujecie problemu w tym sensie, ze edukacyjne
znaczenie pracy bedzie wyjasniane na przyktadzie jej hybrydowego modeluy, a nie jak w dotych-
czasowych badaniach na przyktadzie modelu stacjonarnego, w ktérym ewentualnie uwzgled-
niano obecno$¢ nowoczesnych technologii komunikacyjnych. Uzyskana wiedza pomoze lepiej
zrozumie¢ edukacyjne uwarunkowania hybrydowego modelu pracy oraz moze ufatwi¢ wpro-
wadzanie w nim takich modyfikacji, ktére pomoga pracownikom szybciej opanowac obstuge
zdalnych narzedzi pracy, skuteczniej faczy¢ prace w domu z praca w siedzibie pracodawcy oraz
czerpac z pracy w tym modelu satysfakcje i rozwijac sie w nim zawodowo. Ponadto wypracowa-
ny kwestionariusz ankiety zostanie tez upubliczniony i bedg mogli nim postugiwac sie badacze
zainteresowani ta problematyka oraz pracodawcy, trenerzy (biznesu) i osoby pracujace w mo-
delu hybrydowym.

Wprowadzenie

Praca jest dominujgca aktywnoscia wiekszosci ludzi dorostych, a wiec jednoczesnie
zrodtem doswiadczen i catozyciowego uczenia sie, a edukacyjne aspekty pracy ludz-
kiej nalezg do waznych obszarow badawczych wspotczesnej pedagogiki, w szcze-
golnosci pedagogiki pracy, andragogiki i pedagogiki spotecznej. Wyrazem tego sa
liczne — krajowe i zagraniczne — publikacje, dotyczace uczenia sie w migjscu pracy
(ang. workplace learning, work-based learning), w zyciu zawodowym (ang. learning
in working life) i w zwiazku z wykonywang praca (ang. work related learning) (por.
Derrick, 2020; Kos, 2018; Rojek, 2018; Rintala, Nokelainen, Pylvas, 2018; Coetzer,
Kock, Wallo, 2017; Froehlich; Beausaert, Segers, 2017; Haemer, Borges-Andrade,
Cassiano, 2017; Janssens, Smet, Onghena, Kyndt, 2017; Cedefop 2015; Czubak-
Koch, 2014; Trawinska-Konador, 2013; Dubas, Friese 2012; Tomaszewska-Lipiec
2011; Malloch i inni, 2011; Hetzner 2009; Kuczera i in. 2008; Kwiatkowski, Bogaj,
Baraniak 2007; Antonacopoulou i inni 2006; Illeris, 2004, 2003; Illeris & Associates,
2004; Koltai, 2002; Jarvinen, Poikela, 2001; Engestrom, 2001; Ellesrom, 2001)2

Analiza tych publikacji pozwala sformutowac teze, ze dotyczg one edukacyjnego
znaczenia pracy, ale w odniesieniu do jej — dotychczas dominujacego — stacjonar-
nego modelu, w ktorym ewentualnie uwzgledniona byta obecnosé¢ nowoczesnych
technologii (ang. ICT, digital tools). Natomiast niewiele wiadomo o edukacyjnym
znaczeniu hybrydowego modelu pracy. Nie wiadomo tez czy i w jakim zakresie
wyniki dotychczasowych badan nad edukacyjnym znaczeniem pracy stacjonarnej
mozna odnosi¢ do jej hybrydowego modelu, ktory posiada takie swoistosci jak ela-
stycznos$¢ czasu pracy, nieregularny kontakt z pracodawca, przetozonym i zespo-
tem, czesciowe odizolowanie od wspotpracownikoéw i przeniesienie interakcji pra-
cowniczych w $wiat wirtualny, zmniejszenie znaczenia miejsca wykonywania pracy
z jednoczesnym wzrostem znaczenia jej efektéw, pokrywanie sie sfer zawodowe;j
z prywatna oraz przemieszanie czasu pracy zdalnej z czasem wolnym.

2 Przeanalizowane zostaty prace naukowe opublikowane po 2000 roku, poniewaz wczesniej hybrydo-
wy model pracy wystepowat rzadko, byt trudny do badania, wiec raczej nie wystepowat w literaturze
naukowe;j.
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I chociaz wydaje sie, ze pandemia powoli ustepuje, to problematyka hybrydowego
modelu pracy jest perspektywicznym obszarem badan pedagogicznych, poniewaz
model ten sprawdzit sie* i zostat na state wdrozony w wielu dziedzinach gospo-
darki. Ponadto procedowane obecnie rozwigzania legislacyjne w Unii Europejskiej
majg promowac rézne formuly taczenia aktywnosci zawodowej w miejscu pracy
i w domu*.

Zasadne wiec jest postawienie nastepujacego gtownego problemu badawczego:
Jakim poziomem natezenia poszczegélnych — z uwzglednionych w badaniu — wtasci-
wosci uczenia sie charakteryzujq sie dorosli pracujgcy w modelu hybrydowym?

Z powodu diagnostycznego charakteru tego badania, majacego na celu rozpozna-
nie i opis whasciwosci uczenia sie w hybrydowym modelu pracy poprzez analize
zgromadzonych danych empirycznych hipotezy badawcze nie zostaty sformuto-
wane. Zdaniem wielu metodologéw formutowanie hipotez w przypadku tego typu
badan nie tylko nie jest konieczne, ale nawet moze okazac sie szkodliwe i wysoce
niepozadane (Nowak, 2007, s. 58-59; tobocki, 2010, s. 129; Rubacha, 2013, s. 43-49;
Konarzewski, 2000, s. 18).

Metoda badawczag byt sondaz diagnostyczny, technikg ankieta, narzedziem kwe-
stionariusz ankiety stuzacy pomiarowi poziomu akceptacji w 5-stopniowej stop-
niowej skali Rensisa Likerta skonstruowanych przeze mnie twierdzen. Gtéwna rama
konceptualng dla skonstruowania kwestionariusza ankiety byta teoria uczenia sie
opracowana przez Etienne'a Wengera (2013, 2000, 1998), nazywana teorig sytuacyj-
nego/usytuowanego uczenia sie lub uczenia sie we wspolnocie praktyki (Rozkosz,
2017). Wenger odnosi proces uczenia sie do kontekstu wspolnoty praktyki, ktéra
jest Swiatem uczenia sig, a uczenie sie jest rodzajem relacji z cztonkami wspdlnoty
praktyki i ustosunkowania sie do samej praktyki. Uczenie sie jest tez relacjg wspol-
noty praktyki z resztg swiata oraz z innymi wspolnotami praktyki (konstelacjami).
Wyrdznia on takie wymiary uczenia sie, jak ,przynaleznos¢ do wspdlnoty praktyki”,
.dziatanie we wspdlnocie praktyki”, ,stawanie sie cztonkiem wspdlnoty praktyki”
oraz ,doswiadczanie wspolnoty praktyki”.

3 Badanie opinii pracodawcow i pracownikéw przeprowadzone w Wielkiej Brytanii przez Office for Natio-
nal Statistics wskazuje, ze hybrydowy model najczesciej spetnit oczekiwania pracownikoéw, ktérzy ocze-
kuja, ze po ustapieniu pandemii bedg mogli kontynuowac prace w modelu hybrydowym (w czerwcu
2021 r.55% menedzeréw stwierdzito, ze ich organizacja zwiekszy wykorzystanie hybrydowego modelu
pracy po COVID-19, a dla 93% menedzeréw wazne jest, aby pracodawca oferowat im prace hybry-
dowa w przysztosci [https://www.managers.org.uk/wp-content/uploads/2021/09/discussion-paper-
-blended-working.pdf, dostep 28.06.2022].

4 Komisja Europejska zaktadajac, ze od hybrydowego modelu pracy nie ma juz odwrotu, planuje jego
trwate uregulowanie prawne i wdrozenie strategicznych dziatar na rzecz projektowania pracy miesza-
nej. Ponadto uczenie sie dorostych w zwigzku z wykonywanga praca zostato uznane przez Komisje Euro-
pejska za wazne dla przysztosci spoteczenstw UE i jest traktowane priorytetowo w Programie ,Horizon
2020" Ma prowadzi¢ do zwiekszenia innowacyjnosci gospodarek UE, przyspieszy¢ tempo rozwoju,
zmniejszy¢ bezrobocie, uzupetni¢ luki miedzy nauka a gospodarka.
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W referowanym tu projekcie badawczym do problematyki badawczej wigczono tez
kategorie analityczne spoza teorii Wengera, to znaczy z teorii trzech wymiarow
uczenia sie Knuda Illerisa (2006; 2004), z modelu uczenia sie w miejscu pracy opra-
cowanego przez lllerisa i jego wspotpracownikéw (Illeris i Associates (2004) oraz
z teorii spotecznego uczenia sie Alberta Bandury (2007). Celem tego rozwigzania
byto ukontekstuowienie (gtéwnie problematyki) badania i powigzanie go z istnieja-
cym dyskursem naukowym w dziedzinie pedagogiki pracy i andragogiki.

Kwestionariusz zawierat 5 pytan ogolnych i 49 twierdzen dotyczacych pracy hy-
brydowej, wobec ktorych respondenci wyrazili poziom akceptacji. Przed badaniem
gtownym przeprowadzony zostat pilotaz. Celem badania pilotazowego — précz
wstepnej orientacji w badanej problematyce - byto gtdwnie sprawdzenie trafnosci
kwestionariusza i stusznosci wyboru ram teoretycznych.

Pilotaz zostat przeprowadzony od marca do sierpnia 2022 roku na populacji pra-
cownikdw tych instytucji, ktére stosowaty model hybrydowy jeszcze przed pande-
mig, a pandemia tylko poszerzyta jego skale, czyli miedzynarodowych korporagji
oraz coworkow, inkubatorow przedsiebiorczosci, start-up'ow i parkdédw naukowo-
-technologicznych. Dobor ten podyktowany byt tym, ze firmy i instytucje, ktére
kilkanascie lat temu jako pierwsze wprowadzaty hybrydowy model pracy, od tego
czasu rozwinety wewnetrzne systemy wsparcia pracownikow i sprostaty juz wiek-
szosci wyzwaniom wynikajacym z tego modelu. Mozna wiec zatozy¢, ze ich pra-
cownicy majg dogodniejsze i bardziej ,stabilne” warunki pracy i uczenia sie oraz ze
beda formutowac opinie z pewnego dystansu czasowego w oparciu o pogtebione
i ugruntowane rozumienie. Prawdopodobnie dane zebrane na tak dobranej probie
sa bardziej wiarygodne niz na prébie pracownikéw, ktérzy przeszli na hybrydo-
wy model dopiero w czasie pandemii, w sposéb wymuszony, nagty, nieplanowany,
a wiec czesto chaotyczny.

Wytypowano 100 takich firm i instytucji. Wylosowano z nich 25. Do wylosowanych
zostata wystosowana prosba o zgode na udziat w badaniu. Zgode na udziat w ba-
daniu wyrazito 14°. Sptyneto z nich 159 wypetnionych kwestionariuszy. Dolosowano
wiec kolejnych 15 firm i instytucji. Zgode na badanie wyrazito 9. Kwestionariusze
w okresie 1 kwietnia — 31 lipca 2022 roku tacznie wypetnito 253 pracowni-
kows. Ponizej przedstawione zostaty rozktady i opisy zmiennych ogélnych oséb
ankietowanych.

> Wiekszos¢ tych instytucji wyrazita zgode na udziat w badaniu pod warunkiem zapewnienia petnej ano-
nimowaosci badan, dlatego nie jest tu upubliczniony ich wykaz.

¢ Nielosowano kolejnych firm i instytucji, poniewaz liczba respondentéw byfa minimalnie wystarczajaca
do oceny rzetelnosci i trafnodci narzedzia badawczego. Przyjeto minimalny stosunek 5 : 1 (liczba ob-
serwadji : liczba pytan). W kwestionariuszu byto 49 pytan, ktére podlegatyby analizie, zatem minimalna,
konieczna liczba obserwacji to 245 (49x5).
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Rozktad pici

mezczyzna

58.10%

316°8 inna . LICZBA
PLEC ANKIETOWANYCH
e Mezczyzna 147
Kobieta 98
Inna 8

kobieta

Rys. 1. Pte¢ badanych

Zrodto: badania whasne.

Jak wskazuje powyzszy wykres, wiekszo$¢ ankietowanych stanowig mezczyzni
(58%). Kobiety stanowig 39%, pozostali ankietowani (3%) okreslili swoja ptec jako
‘inna’. Mozna zauwazy¢, iz mezczyzn jest doktadnie 1,5 raza wiecej niz kobiet.

Najliczniejszg grupe ankietowanych pod wzgledem wieku stanowi grupa mtodych
0sOb ponizej 25 lat (30%). Nastepna w kolejnosci jest grupa wiekowa 26-35 lat
(21%). Oznacza to, ze osoby miode (mtodzi dorosli), majace ponizej 35 lat, stanowi-
ty ponad potowe wszystkich ankietowanych. Nastepnie okoto 30% zbioru stanowity
osoby w wieku 46-65 lat. Najmnigj liczna grupa to osoby posiadajace 66 lat lub
wiecej (5,5%).

Rozktad wieku

ponize) 25 lat
26 - 35 lat
30.43%
20,95% WIEK HCzBA
ANKIETOWANYCH
_ Ponizej 25 lat 77
66 lat | wiqcej 26-35 |at 53
15.42%
13.043 36-45 lat 33
56 - 65 lat 14.62% 46-55 lat 37
36 - 45 lat
- 56-65 lat 39
. 66 lat i wiecej 14

Rys. 2. Wiek badanych
Zrédto: badania wiasne.

Najbardziej liczng grupa, jesli chodzi o staz pracy, stanowity osoby o stazu do 5 lat
(38%). Najprawdopodobniej sg to przede wszystkim te osoby miode, ktore jak
zostato uprzednio pokazane, stanowity najbardziej liczng grupe wsrod badanych.
Ogolnie im dtuzszy staz, tym mniej liczna grupa ankietowanych. Najmniej oséb
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znalazto sie w grupie 46 lat i wiecej lat stazu (niecaty 1%). W najbardziej licznej gru-
pie ponizej 5 lat znalazto sie 97 osdéb, podczas gdy w najmniej licznej 46 lat | wiecej
jedynie 2 osoby.

Rozktad wieku

ponize) 25 lat
26 - 35 lat 30.43
. LICZBA
20.95%
STAZPRACY ANKIETOWANYCH

— Ponizej 5 lat 97
. . 66 lat | wiece] 6—15 |at 65
s 13.043 16-25 lat 39
56 - 65 lat 14.62% 26-35 lat 37
- 0-dsat 36-45 lat 13
= 46 lat i wiecej 2

Rys. 3. Staz pracy badanych
Zrédto: badania whasne.

Jesli chodzi o staz pracy w modelu hybrydowym, sytuacja ma sie nieco inaczej niz
w przypadku stazu pracy ogotem. W najbardziej licznej grupie znalazto sie 115 an-
kietowanych, podczas gdy w najmniej licznej jedynie 5 ankietowanych. Najwieksza
liczba osob deklaruje staz w takim trybie od 1 do 3 lat (45%), co z duzym praw-
dopodobienstwem ma zwigzek z faktem rozpoczecia sie w tym okresie czasu pan-
demii COVID-19. Druga bardzo liczna grupa to ankietowani pracujagcy w modelu
hybrydowym ponizej 1 roku (39%). Rzadkoscia jest staz w modelu hybrydowym
powyzej 7 lat (jedynie 2% ankietowanych).

Rozktad stazu pracy w modelu hybrydowym

1 rok - 3 lata
45.45%
i | e
ANKIETOWANYCH
LOSYMNE 7 Iat i wiece] HYBRYDOWYM
Ponizej 1 roku 99
13.44%
39.13% 1 rok - 3 lata 115
4-6lat 4-6 lat 34
7 lat i wiecej 5

ponizej 1 roku

Rys. 4. Staz pracy w modelu hybrydowym
Zrodto: badania whasne.
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Prawie potowa ankietowanych (46%) deklaruje prace hybrydowa w formie podziatu
na dni. Ten model pracy oznacza, iz pracownik w okreslone dni tygodnia pracuje
zdalnie, pozostate pracuje stacjonarnie. Druga najliczniejsza grupa to indywidualny
wybor (24%), czyli samodzielny wybor zakresu pracy stacjonarnej i zdalnej przez
pracownika. Trzecig co do licznosci grupa jest podziat na sekcje (11%), w ktérym
pracownicy dzielg sie na takich, ktérzy pracuja tylko stacjonarnie i takich, ktérzy
pracuja tylko zdalnie. Nieco mniej osob zadeklarowato prace hybrydowa w formie
rotacyjnej, co oznacza, iz pracownicy dzieleni sa na grupy pracujace zdalnie i stacjo-
narnie, ktére po okreslonym czasie wymieniaja sie. Najmniej oséb zadeklarowato
prace w formie mieszanej (0,4%), w ktorej to pracodawca narzuca dni tygodnia,
w ktorych praca odbywa sie zdalnie, a w ktorych stacjonarnie. Pozostate 9,5% an-
kietowanych pracuje w jeszcze innej formie.

Rozktad modeli pracy hybrydowej

podziat na dni
MODELE PRACY LICZBA
pper. HYBRYDOWEJ | ANKIETOWANYCH
Podziat na dni 117
Indywidualny wybor 61
0.40% wersja mieszana Podziat na sekcje 28
e 3-?0' B Inny 24
indywidualny e syl Wersja rotacyjna 22

. 9.49%
wybor . .
11.07% Wersja mieszana 1
inny

podziat na sekcje
Rys. 5. Modele pracy hybrydowej

Zrédto: badania wiasne.

Ocena trafnoSci kwestionariusza ankiety

Trafnosc¢ (ang. validity) — obok rzetelnosci — jest jednym z gtdwnych kryteriow ja-
kosci narzedzia badawczego (diagnostycznego). Nie ma ona jednej wspdlnej dla
nauk spotecznych definicji. Najczesciej odnosi sie do zakresu, w ktéorym wyjasnie-
nie rzeczywiscie odzwierciedla zjawisko, do ktérego sie odwotuje. Zdaniem Earla
Babbie (2008, s. 170) trafnos¢ ,odnosi sie do zakresu, w jakim miernik empiryczny
adekwatnie odzwierciedla prawdziwe znacznie danego pojecia”. Pozwala stwier-
dzi¢, czy kwestionariusz ankiety mierzy dokfadnie to, co chcemy mierzy¢, czyli czy
poczatkowe zatozenia co do tego, co powinnismy uzyskac z ankiety, sa poprawne.
Wedtug Samuela Messicka (1989, s. 7-10), ocena trafnosci to okreslenie, w jakim
stopniu teoria i dowody empiryczne uzasadniaja stosownos¢ testu w danym obsza-
rze. Pervez Ghauri i Kiell Gronhaug (2005, s. 81-85) sg zdania, ze trafnos$¢ wyjasnia, jak
dobrze zebrane dane obejmuja rzeczywisty obszar badan. Z kolei Andy Field (2005,
s. 11) uwaza, ze trafno$¢ zasadniczo oznacza ,zmierzy¢ to, co ma by¢ mierzone”.
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Trafnos¢ mozna oceniaé w stosunku do operacjonalizacji wiedzy (Hornowska, 2007,
s. 85), definigji, testu, wynikdéw badania czy wrecz badania naukowego jako catosci.
Trafnos¢ dotyczy tez wskaznikow. Wskaznik jest trafny wtedy, gdy dajacy sie ob-
serwowac stan rzeczy mozna uznac za $wiadectwo istnienia zjawiska, ktérego nie
mozna obserwowac bezposrednio, natomiast nietrafny wtedy, gdy swiadczy o ist-
nieniu czegos innego niz zjawisko, o ktérego istnieniu miat informowac (Mayntz,
Holm, Hibner: 1985, s. 26-27).

W badaniu wtasnym trafnos¢ odniesiona jest do testu jako catosci sktadajacej sie
z 49 stwierdzen i jest rozumiana jako wtasciwos¢, ktora oznacza, ze test mierzy to,
co ma mierzy¢ w intencji badacza.

Sposobem na ocene tak rozumianej trafnosci jest analiza korelacji wartosci uzy-
skanych w poszczegdlnych stwierdzeniach wraz z tagcznym uzyskanym wynikiem ze
wszystkich stwierdzen. £aczny wynik dla kazdego ankietowanego mozna traktowad
jako to, co ostatecznie mierzy kwestionariusz. W tym celu wartosci opinii wyrazo-
nych w stosunku do stwierdzen przeksztatcone na wartosci liczbowe zostaty posu-
mowane dla kazdej osoby ankietowanej. Nastepnie zbadane zostaty korelacje mie-
dzy stwierdzeniami a uzyskang wartoscia. Korelacje te przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Analiza korelaji

__ Stwierdzenia ______________ Korelaga _Istotnos¢

Mam przyjazne relacje z innymi pracownikami w miejscu pracy 4 0,000
Angazuje sie w realizacje zadan ,452” 0,000
Wystepuje szybki obieg informagji 476" 0,000
Moje relacje ze wspdtpracownikami sa spontaniczne 472" 0,000
Moje relacje z wspdtpracownikami sg niewymuszone 527" 0,000
Problemy rozwigzujemy wspolnie ,581" 0,000
Poznaje kompetencje wspotpracownikow ,655™ 0,000

Rozwijam u siebie kompetencje podobne do kompetencji moich

. o 673" 0,000
wspotpracownikow
Moje obowiazki zawodowe s3a podobne do obowigzkéw moich -

; g ,592 0,000
wspotpracownikow
KomuplkUJac sie ze wspdtpracownikami postuguje sie zargonem 611" 0,000
(slangiem)
Praca hybrydo}wg zmienita moje przekonania na temat 618" 0,000
otaczajacego Swiata
Mam swiadomo$¢ odrebnosci od innych zespotdéw pracownikow ,610" 0,000
Kontynuuje zwyczaje z pracy wytacznie stacjonarnej ,655™ 0,000
Czuje sie bardziej kompetentny ,652" 0,000
Mam poczucie przynaleznosci do wspélnoty pracownikow "

. . ) : ,662 0,000

w takim samym stopniu jak w pracy tylko stacjonarnej
Moje relacje ze wspotpracownikami rozluznity sie ,694" 0,000
Maj rozwoj zawodowy przyspieszyt 642" 0,000
Wirtualne srodowisko pracy jest dla mnie bardziej przyjazne niz 639" 0000

srodowisko stacjonarne
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Moje zaangazowanie w prace wzrosto w poréwnaniu do pracy

) . . ,680™ 0,000
wytacznie stacjonarnej
Przestrzegam skodyfikowanych procedur ,659"” 0,000
Mam poczucie jasno okreslonej roli zawodowej ,409™ 0,000
Zwracam uwage nawet na drobne komunikaty wspoétpracownikdw 490" 0,000
Mam swiadomos¢ krétkoterminowego celu pracy ,518" 0,000
Mam swiadomos¢ dtugoterminowego celu pracy 512" 0,000
Mam poczucie, ze moja praca jest spotecznie znaczaca 499” 0,000
Wl.edza., ktéra nabywam przektada sie na moje zawodowe 592" 0,000
dziatanie
Jestem aktywnym uczestnikiem wspdlnoty pracownikow ,642" 0,000
Sam rozwijam mojg tozsamos¢ ,624" 0,000
Moi wspotpracownicy ksztattuja moja tozsamos¢ ,615™ 0,000
Praca hybrydowa zmienita moje postrzeganie Swiata ,655™ 0,000
Praca hybrydowa zmienita moja interpretacje mojej roli 622" 0,000
zawodowej
W modelu hybrydowym jestem bardziej zaangazowany "
R L . 574 0,000
w obowigzki stuzbowe niz w modelu stacjonarnym
PraCfa hybrydoyva zmtensyﬂkowa’:a moje rozmowy ze 588" 0,000
wspotpracownikami
Praca hybrydowa zintensyfikowata moje zawodowe dziatania ,608" 0,000
Praca hybrydowa wywotuje u mnie silne emocje ,646™ 0,000
Praca hybrydowa utatwita mi komunikacje ze wspoétpracownikami ,642" 0,000
Praca hybrydowa zwiekszyta moje poczucie przynaleznosci do "
; ,617 0,000
zespotu pracowniczego
W pracy hybrydovx@ ucze sie z koniecznosci rozwiazania 549" 0,000
konkretnej trudnosci
W pracy hybrydowej ucze sie z checi lepszego zrozumienia -
R . 524 0,000
otaczajgcej mnie rzeczywistosci
W pracy hybrydowej ucze sie w celu rozwoju osobistego ,504" 0,000
W pracy hybrydowej ucze sie w celu rozwoju zawodowego 526" 0,000
w pracy.hybrydowej ucze sie z checi zaspokojenia potrzeb 487" 0,000
edukacyjnych
W pracy hybrydowej ucze sie z potrzeby samodoskonalenia ,541" 0,000
W pracy hybrydong ucze sie z checi zwiekszenia mozliwosci 556" 0,000
decydowania o sobie
W pracy hybrydowej ucze sie dla satysfakgji, ktéra sprawia mi 567" 0,000
uczenie sie
W pracy hybr.ydoweJ ucze sie z potrzeby odpoczynku i odnowy 583" 0,000
intelektualnej
W’pracy hybrydowej ucze sie z checi realizacji moich 542" 0,000
zainteresowan (hobby)
W pracy hybrydowej ucze sie z powodu wolnego czasu ,558" 0,000
inny powod ,408™ 0,000

Irédto: badania wiasne.
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Z powyzszej tabeli wynika, ze wszystkie stwierdzenia dos¢ silnie i dodatnio ko-
relujg ze zagregowang wartoscig wynikowa, ktora stanowi sume wartosci wszyst-
kich stwierdzen (zmienna Total). Daje to przestanke, by sadzi¢, ze zawarte stwier-
dzenia faktycznie poprawnie realizujg zatozenia badawcze przypisane temu
kwestionariuszowi.

Drugim sposobem na weryfikacje, czy ankieta jest trafna, czyli czy mierzy to, co
powinna, byta préba wyrdznienia takiej zmiennej, ktoéra zgodnie z wiedzg peda-
gogiczna (w szczegolnosci andragogiczng i z pedagogiki pracy) powinna istotnie
réznicowac wartos¢ uzyskana ostatecznie z ankiety. Wydaje sie, ze za takg zmienna
mozna uznac staz pracy w hybrydowym modelu pracy, poniewaz jest on zwigza-
ny z rozwojem doswiadczen bedacych podstawa uczenia sie. W kwestionariuszu
zmienna ta posiada kilka kategorii, ale zostata przeksztatcona do dwdch kategorii
w nastepujacy sposob:

= Kategoria 0: krotki staz pracy w formie hybrydowej (do 1 roku).

= Kategoria 1: dtugi staz pracy w formie hybrydowej (powyzej 1 roku).

Rozktad tak powstatej zmiennej ilustruje rys. 6.

Rozktad stazu pracy w modelu hybrydowym

1

60.87% .
T |
HYBRYDOWYM ANKIETOWANYCH

do 1 roku 154

1 rok i wiecej 99

39.13%

Rys. 6. Rozktad stazu pracy
Zrédto: badania whasne.

Wiekszos¢ ankietowanych (60%) pracowata w formie hybrydowej powyzej 1 roku,
natomiast grupa osob pracujacych do 1 roku nie jest duzo mniejsza (40%). Ponadto
poza wspomniana juz zbiorczg zmienna Total, ktéra sumuje wartosci ze wszystkich
stwierdzen, utworzone zostaty 3 dodatkowe zmienne dla kazdej grupy stwierdzen
(Total_czesc1, Total_czesc2 i Total_czesc3), ktore reprezentuja sume wynikow dla po-
szczegolnej serii stwierdzen dla konkretnej osoby. Srednie wartoéci utworzonych
zmiennych w podziale na zmienna dotyczaca stazu pracy w formie hybrydowe;j
prezentuje tabela 2.
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Tabela 2. Srednie wartosci zmiennych

Staz w modelu p . Odchylenie Blad
Srednia standardowy

hybrydowym standardowe ! .

Sredniej
Total czeéé 1 0 99 69,87 14,733 1,481
— 1 154 | 6513 13,277 1,070
Total czeé 2 0 99 57,07 11,512 1,157
. 1 154 | 5244 9,799 790
Total czeéé 3 0 99 38,86 8,936 ,898
2k 1 154 | 3525 9,511 766
Total 0 99 292,74 50,038 5,029
1 154 270,40 47,627 3,838

Zrédto: badania wiasne.

Juz na podstawie wartosci Sredniej wida¢, ze dla kazdej grupy stwierdzen srednia
jest zawsze nizsza dla grupy osob, ktore posiadajg wyzszy staz pracy w modelu
hybrydowym.

Sprawdzono tez, czy rdznice te sa istotne za pomoca testu T-Studenta dla préb
niezaleznych. Hipotezy byty nastepujace:

HO: Wyniki z ankiety sg takie same dla 0sob z krotkim stazem pracy w formie hybry-
dowej i dla 0sob z dtugim stazem pracy w formie hybrydowej.

HI: Wyniki z ankiety sq nizsze wsréd osob z dtugim stazem pracy w formie hybrydo-
wej w porownaniu do 0s6b z krétkim stazem pracy w formie hybrydowej.

Tabela 3. Test dla prob niezaleznych

Test Levene'a
jednorodnosci Test t rownosci Srednich
wariangji

95% przedziat

? ufnosci
éé c
Siotnese 5 ° dla réznicy
. = > srednich
B
: 5 = s =2 8 s
o [y <9 9
s < 3 2 ) )
s & % 3z £ £
3 a @ a ]
Zatozono
rownos¢é 2,328 | ,128 | 2,653 | 251 ,004 | ,008 | 4739 | 1,786 | 1,222 | 8,256
wariancji
Total_
cze$¢ 1 | Nie zatozono
rownosci 2,594 (193,297| ,005 | ,010 | 4,739 | 1,827 | 1,136 | 8342
wariancji
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Test Levene'a
jednorodnosci Test t rownosci Srednich
wariangji

95% przedziat

>
v 2 ufnosci
Istotnos¢ < :E dla réznicy
9 £ > s$rednich
o L o
s = o A ° o ]
9 = > ] c i o
5 £ E € 3 8 §
5 ° 0 £ o )
§ & = - 2 g
5 3 & 3 b
9 a 0 (=] (U]
Zatozono
rownos¢ 2,388 | 124 | 3,422 | 251 | <,001 | <,001 | 4,629 | 1,353 | 1,965 | 7,293
wariangji
Total_
cze$¢ 2 | Nie zatozono
rownosci 3,305 |184,864| <,001 | ,001 | 4,629 | 1,401 | 1,866 | 7,393
wariancji
Zatozono
réownos¢ 113 | 737 | 3,012 | 251 | ,001 | ,003 | 3,605 | 1,197 | 1,248 | 5963
wariancji
Total_
cze$¢ 3 | Nie zatozono
rownosci 3,054 |218490| ,001 | ,003 | 3,605 | 1,181 | 1,278 | 5932
wariancji
Zatozono
réwnosé 994 | 320 | 3,570 | 251 | <,001 | <,001 |22,341| 6,258 | 10,016 | 34,667
wariangji
Total Nie zatozono
rownosci 3,532 |201,592| <,001 | <,001 | 22,341 | 6,326 | 9,867 | 34,815
wariangji

Jak wynika z powyzszej tabeli, na poziomie istotnosci p = 0,05 nalezy odrzuci¢
hipoteze zerowa na rzecz hipotezy alternatywnej w kazdym z analizowanych przy-
padkow. Oznacza to, ze wyniki z ankiety dla kazdej grupy stwierdzen sa istotnie
nizsze wérod osob, ktére posiadaja ponad roczny staz pracy w modelu hybrydo-
wym w pordéwnaniu do oséb, ktére posiadaja staz pracy w modelu hybrydowym
do 1 roku czasu. Znaczy to tez, ze osoby z dtuzszym stazem pracy w formie hybry-
dowej rzadziej zgadzaja sie z postawionymi w ankiecie stwierdzeniami niz osoby
z krotszym stazem.

Podsumowanie

Analizy trafnosci kwestionariusza ankiety wykazaty, iz kwestionariusz jest popraw-
nie skonstruowany i spetnia wymagania réwniez pod katem trafnosci.
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O jego trafnosci natomiast Swiadczy poziom korelacji stwierdzen ze zbiorczg miara
wynikowa z ankiety oraz fakt dobrego rozrézniania wartosci zmiennych zagrego-
wanych przez zmienng méwiaca o stazu pracy w modelu hybrydowym.

Nie oznacza to jednak, ze kwestionariusz byt optymalnie skonstruowany. Analizy
nie pozwolity zidentyfikowac pytan albo stwierdzen, ktére mozna by uznac za
kontrolne. Zatem w nastepnej wersji kwestionariusza zostang zawarte dodatkowe
pytania, ktore — zgodnie z wiedzg naukowa — powinny roéznicowac uzyskane z an-
kiety wyniki. Ponadto uwaga bedzie tez poswiecona stwierdzeniom, ktore jedno-
czesnie maja najnizszy poziom korelacji ogotem i jednoczesnie najwyzszy poziom
Alfa Cronbacha po usunieciu pozycji. Takimi stwierdzeniami sa: ,Mam przyjazne
relacje z innymi pracownikami w miejscu pracy. Mam poczucie jasno okreslonej
roli zawodowej, z koniecznosci rozwigzania konkretnej trudnosci oraz inny powdéd”.
Ciekawym spostrzezeniem jest, ze te stwierdzenia (poza inny powdd) wystepuja
jako pierwsze w kazdej grupie, co by¢ moze z jakiego$ powodu sugeruje bardziej
pozytywne odpowiedzi ankietowanych. Zostang one umieszczone w innym miej-
scu. Jezeli ponownie wystgpi taka korelacji, bedzie to dowdd, ze w tym zakresie
kwestionariusz jest poprawny.

Wyniki zreferowanych tu badan pilotazowych wskazuja na przydatnos¢ teorii ucze-
nia sie opracowanej przez E. Wengera do badania uczenia si¢ dorostych w zwigzku
z wykonywang przez nich praca. Teoria ta pozwala na budowe rzetelnego kwestio-
nariusza ankiety, w ramach ktérego twierdzenia sa miedzy soba spdjne (wzajemnie
dodatnio skorelowane) i jednoczesnie trafnego, czyli takiego, ktory we wiasciwy
sposéb opisuje badane zjawisko. Jest to kolejne potwierdzenie, poniewaz wczesniej
teorie te z powodzeniem wykorzystata Ewa Kos (2018) do jakosciowych badan nad
uczeniem sie w miejscu pracy kobiet sukcesu.

Przeprowadzenie pilotazu pozwolito tez lepiej pozna¢ organizacyjne uwarunkowa-
nia prowadzenia badan z udziatem pracownikow firm i przedsiebiorstw. Okazato
sie, ze mimo wielkiej starannosci i delikatnosci w wystepowaniu o pozwolenie na
przeprowadzenie badania dyrekcje i zarzady wyjatkowo niechetnie udzielaty zgo-
dy na przeprowadzenie badan na terenie zarzadzanych przez nie firm i instytu-
¢ji. Motywowano to brakiem zainteresowania wynikami badan i brakiem wiary,
ze wyniki te moga w jakikolwiek sposdb pomdc pracownikom w pracy zdalne;j.
Wiekszos¢ zgdd uzyskano pod warunkiem zapewnienia petnej anonimowosci.
Ponadto uzyskanie zgody dyrekcji bez mozliwosci rozmowy z pracownikami nie
dawato zadnej gwarangji, ze chociaz czes¢ z nich wypetni kwestionariusz. Oznacza
to, ze teren badan jest trudno dostepny i w perspektywie badania gtéwnego na-
lezy przewidzie¢ wyzsze koszty i dtuzszy czas ich przeprowadzania. Natomiast
w dalszych badaniach tej problematyki prowadzonych juz w innych projektach
nalezy rozwazy¢ zastosowanie podejscia jakosciowego, z wykorzystaniem na przy-
ktad metody studium przypadkéw, w ktorej dobor przypadkdéw odbywatby sie na
zasadzie ,kuli $nieznej".
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1 VA |
Jako wartoscl

Praca jest dobrem cztowieka — dobrem jego cztowieczeristwa — przez prace bowiem cztowiek
nie tylko przeksztatca przyrode, dostosowujqc jq do swoich potrzeb, ale takze urzeczywistnia
siebie jako cztowiek, a takze poniekqd bardziej staje sie cztowiekiem.

Jan Pawet II

Key words: job, professional work, values, teacher.

Abstract: Man is improved through work. Work is an important value in the life of every human
being - in the life of a young person — a candidate for an employee, an adult — an employee,
and in retirement age - a retired person. At each stage of professional development, it should be
both the goal and the effect of upbringing. How do teachers perceive their work? What aspects
of work are most important to you? The article attempts to answer these questions and presents
teachers' statements about work as a value in human life.

Stowa kluczowe: praca, praca zawodowa, wartosci, nauczyciel.

Streszczenie: Poprzez prace cztowiek doskonali sie. Praca jest bardzo wazng wartoscig w zyciu
kazdego cztowieka — w zyciu cztowieka mtodego — kandydata na pracownika, dorostego — pra-
cownika oraz w wieku emerytalnym — cztowieka na emeryturze. Na kazdym etapie rozwoju
powinna byc¢ ona zardwno celem, jak i efektem wychowania. Jak postrzegaja prace jako warto$c
kandydaci na nauczycieli, nauczyciele i emerytowani nauczyciele? Jakie aspekty pracy sa dla
nich najwazniejsze? W prezentowanym artykule bede starafa sie odpowiedzie¢ na te pytania,
a takze zaprezentowane zostang wypowiedzi tych trzech grup zawodowych na temat pracy
jako wartosci w zyciu cztowieka.

Wstep

Jan Pawet I w encyklice Laborem exercens (,0 pracy ludzkiej”?) tak mowi o pra-
cy: ,Z pracy swojej ma cztowiek pozywac chleb codzienny i poprzez prace ma sie
przyczyni¢ do ciggtego rozwoju nauki i techniki, a zwtaszcza do nieustannego pod-

' https//www.vatican.va/content/john-paul-ii/pl/encyclicals/documents/hf_jp-ii_enc_14091981_la-
borem-exercens.html (24.04.2022).

2 https//www.vatican.va/content/john-paul-ii/pl/encyclicals/documents/hf_jp-ii_enc_14091981_la-
borem-exercens.html (24.04.2022).
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noszenia poziomu kulturalnego i moralnego spoteczenstwa, w ktorym zyje jako
cztonek braterskiej wspolnoty”.

Kazdy cztowiek posiada wartosci, dla ktérych zyje i dzieki ktoérym sie realizuje.
Wartosci uznawane przez wspoétczesnego cztowieka to: rodzina, dom, poczucie
szczescia, zdrowie, a takze praca, ktéra ma znaczacy wptyw na szeroko rozumiany
jego rozwdj. Rola pracy w zyciu cztowieka jest tak bardzo istotna. Oddziatuje ona
bardzo na zycie kazdego z nas.

W dzisiejszych czasach praca wypetnia cztowiekowi ponad potowe zycia, % doby,
kiedy nie spimy, poswiecamy pracy. Praca nie tylko umozliwia zaspokojenie potrzeb
cztowieka, ale i jest jedna z jego potrzeb. Praca sprawia, ze cztowiek nie tylko po-
zyskuje srodki do zZycia, ale tez zdobywa uznanie, buduje swoje poczucie wartosci,
jest ,czynnikiem rozwoju duchowego” oraz ,gwarantem egzystencji cztowieka™.
Jest ona zrodtem egzystencji kazdego cztowieka. Praca obok nauki i zabawy jest
jedna z podstawowych dziatalnosci cztowieka. Prace mozna réznie wartosciowac.
Mozemy traktowac jg jako powotanie, ale takze jako zrodto zarobkowania, a takze
szanse samorealizacji. Poprzez prace cztowiek doskonali sie. Praca jest bardzo waz-
ng wartoscia w zyciu kazdego cztowieka — w zyciu cztowieka mtodego — kandydata
na pracownika, dorostego — pracownika oraz w wieku emerytalnym — cztowieka
na emeryturze. Na kazdym etapie rozwoju powinna by¢ ona zaréwno celem, jak
i efektem wychowania.

W artykule oprdcz teoretycznego podejscia do pracy jako wartosci przedstawione
zostana rowniez wyniki badan przeprowadzonych w latach 2019-2021 wsrod stu-
dentow — kandydatow na nauczycieli, wsrdd czynnych nauczycieli oraz wsréd eme-
rytowanych nauczycieli dotyczacych wewnetrznych oraz zewnetrznych aspektow
pracy zawodowe;j.

Praca jako warto$¢

D. Dobrowolska (1984) definiuje nastepujaco wartos¢: ,to przedmiot potrzeb, da-
zen i aspiracji cztowieka, jego pozytywnych ocen i postaw"*. Wprowadzita ona kla-
syfikacje wartosci, dokonujac ich podziatu na wartosci zycia codziennego oraz na
wartosci abstrakcyjne nadajace sens ludzkiemu zyciu. Te drugie moga miec charak-
ter osobisty, a zatem moga byc¢ zwigzane z osobistymi dazeniami i celami jednostek
lub moga miec¢ charakter ogdlnospoteczny.

Praca zawodowa zajmuje okreslone miejsce w systemie wartosci jednostki — za-
rowno w systemie wartosci zycia codziennego, jak i systemie wartosci ogélnych,
abstrakcyjnych.

3 Bejma U. (2015), Praca jako wartos¢ w Zyciu cztowieka. Wybrane aspekty, Periodyk Naukowy Akademii
Polonijnej, 15(4), s. 47-73.
4 D. Dobrowolska (1984), Praca w zyciu cztowieka, Wydawnictwo CRZZ, Warszawa, s. 25.
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D. Dobrowolska (1984) wyrdznia co najmniej dwa typy wartosci zwigzanych z pra-
c@®. Pierwszy z nich to aspekty pracy, do ktérych nalezy zaliczy¢ tre$¢ pracy, jej
organizacje, srodowisko fizyczne, spoteczne (w tym stosunki z kolegami w pracy,
z przetozonymi), czas pracy, ptace, szanse rozwoju, awansu itp. Dzieli sie te aspekty
pracy na wewnetrzne, do ktorych zalicza sie miedzy innymi tres¢ pracy, mozliwosci
samoksztatcenia, rozwdj wtasnych zainteresowan, rozwoj indywidualny, oraz na ze-
wnetrzne, w sktad ktérych wchodza takie czynniki, jak ptace, warunki pracy, statos¢
pracy itp. Drugi typ wartosci zwigzanych z pracg to tzw. typ wartosci ,abstrakcyj-
nych”. Mianem tym okresla sie wszystkie gtebsze wartosci, dazenia i aspiracje, ktére
jednostka pragnie osiagna¢ w pracy i dzieki pracy.

Analiza badai

Badania zostaty przeprowadzone w okresie od marca 2019 do listopada 2021.
Badaniem zostaty objete trzy grupy zawodowe. Pierwszg grupa byty student-
ki 3 i 4 roku Pedagogiki Przedszkolnej i Wczesnoszkolnej Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach — 178 osob. Druga grupa badawcza byli nauczyciele
Swietokrzyskich szkot podstawowych — 181 osob. Trzecia grupa to emerytowani
nauczyciele — seniorzy — zrzeszeni w Klubach Seniora lub Uniwersytetach Trzeciego
Wieku na terenie wojewodztwa Swietokrzyskiego — 35 oséb. Zastosowano me-
tode sondazu diagnostycznego, wykorzystujgc autorski kwestionariusz ankiety
i wywiadu.

Tabela 1. Pte¢ badanych

Odsetek ogolnej

Status zawodowy Liczba os6b et s
Kobieta 178 100%
Studenci
Mezczyzna 0 0%
Kobieta 145 80%
Nauczyciele
Mezczyzna 36 20%
Emerytowani Kobieta 35 100%
nauczyciele Mezczyzna 0 0%

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw ankiet.

Wszystkim badanym niezaleznie od grupy zawodowej zadano pytanie:

.Na czym Panu(i) najbardziej zalezy w pracy zawodowej?” Respondenci mieli do
wyboru 11 aspektéw zwigzanych z praca zawodowa i mieli je ponumerowaé we-
dtug waznosci od 1 — najmniej wazny do 3 - bardzo wazny.

> D. Dobrowolska, Praca w zyciu cztowieka, op. cit,, s. 42.
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Tabela 2. Aspekty pracy — rozktad odpowiedzi wéréd studentéw

Najmniej
Aspekty pracy wazne

N
Przydatnos¢, uzytecznosc i satysfakcja 125 | 70 | 53 30 0 0
Tworcza atmosfera i stosunki miedzyludzkie 112 | 63 | 59 33 7 4
Tres¢ pracy i jej efekty 64 | 36 | 112 | 63 0 0
Zarobki 100 | 56 | 78 | 44 0 0
Mozliwo$¢ dawania siebie innym 36 | 20 | 112 | 63 | 30 17
Mozliwos¢ doksztatcania i samodoskonalenia | 109 | 61 | 69 | 39 0 0
Warunki pracy i organizacji 84 | 47 | 94 53 0 0
Uznanie, autorytet, wdzieczno$¢ 76 | 43 | 106 | 60 0 0
Samodzielnos¢, autonomia, podmiotowosc 46 | 26 | 117 | 66 | 10 8
Poziom moralny nauczycieli 71 | 40 | 101 | 57 6 3
Kontakty z innymi ludzmi, poznawanie innych | 84 | 47 | 84 | 47 10 6

Irddto: opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiet.

Z analizy odpowiedzi na zadane pytanie wynika, ze dla kandydatéw na nauczycieli
najwazniejszymi aspektami pracy sa przydatnos¢, uzyteczno$¢ i satysfakcja — 70%
wskazan jako bardzo wazne, tworcza atmosfera i stosunki miedzyludzkie — 63%,
a takze mozliwos¢ doksztatcania i samodoskonalenia — 61%. Sg to wewnetrzne
aspekty pracy zawodowej. Dla tej grupy zawodowej wazny jest takze zewnetrzny
aspekt, jakim sa zarobki — 56% badanych uznato ten aspekt za bardzo wazny. Wéréd
wewnetrznych aspektow pracy dla badanych studentéw wazne s3 samodzielnos¢,
autonomia, podmiotowos¢ — 66%, mozliwos¢ dawania siebie innym — 63%, a takze
uznanie, autorytet, wdzieczno$¢ — 60%.

Wybrane wypowiedzi badanych studentéw na temat wartosci pracy w zyciu
cztowieka:

,Praca w moim zyciu bedzie bardzo waznym elementem, dzieki niej bede mogta sie
rozwijac, doksztatcac i samodoskonalic. Bede dqzyc¢ do tego, by praca dawata mi
satysfakcje” (2,k)

,Dla mnie praca jako nauczyciel, bedzie spetnieniem marzen. Bede potrzebna dzie-
ciom, ktore mnie bedg potrzebowaty” (7, k)

,Praca powinna byc spetnieniem. Dla mnie praca w klasach 1-3 bedzie spetnieniem
marzen. Bardzo chciatabym pracowac z dzie¢mi i pokazywac im moje doswiadczenia,
dzielic sie wiedzq itp. Nieodtgcznym elementem pracy jest tworcza atmosfera, ktora
pozwolitaby mi na spedzenie mito czasu w pracy. Chciatabym ksztatcic sie i rozwijac
{ mam nadzieje, Zze praca mi na to pozwoli” (k, 76)
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~Praca moja bedzie satysfakcjonujgca, bo jest zwigzana z moimi zainteresowaniami
{ predyspozycjami. Dlatego bede jg wykonywac z satysfakcjg w 100 procentach” (89, k)

Uwazam, Ze praca jest zajeciem, ktore oprocz tego, zZe jest Zrédtem dochodu, jest
Jego pasjqg. Cztowiek, ktory wykonuje prace zgodnie ze swoimi zainteresowaniami,
Jest efektywniejszy ( bardziej wydajny, ale przede wszystkim praca go nie meczy i daje
mu satysfakcje, czuje sie wtedy potrzebny. Uwazam, ze w pracy bardzo wazna jest
samorealizacja, rozwoj oraz odpowiednia atmosfera” (17, k)

,Juz pracuje. Nie daje mi ta praca satysfakcji, bo nie jest dla mnie. Skoricze studia
{ podejme prace, ktorg bede kochac, bo jest zgodna z moimi zainteresowaniami.
Bedzie dawac mozliwos¢ rozwoju oraz samoksztatcenia. Bedzie to praca marzen”
(89, k)

.Praca zawodowa powinna byc spetnieniem pasji, dawac satysfakcje z jej wykonywa-
nia. Praca powinna powodowac usmiech na twarzy. Wazna w pracy jest atmosfera,
stosunki z innymi ludZmi. W pracy chciatabym byc autorytetem dla swoich pociech.
Chciatbym przekazywac im w sposéb interesujgcy swojg wiedze — a wiem, Ze to be-
dzie mozliwe, bo bede sie ciggle doskonalic” (35, k)

,Praca odgrywa w Zyciu cztowieka bardzo duzgq role. Istotne jest, aby ciggle sie do-
skonalic, rozwijac, doksztatcac. Dzieki pracy czujemy sie potrzebni i uzyteczni. To ona
pobudza nas do coraz to wiekszego dgzenia do celu, zaangazowania. Ale takze daje
plenigdze, bez ktorych nie ma mozliwosci godnego Zycia. Poszerza rowniez grono
nowych znajomych — moze przyjaciot. Na pewno daje nam satysfakcje” (85, k)

Wypowiedziom, ktore wskazuja na zewnetrzny aspekt pracy, jakim sa zarobki (na-
wet wowczas, gdy o nich studenci wspominaja), towarzysza tez wypowiedzi odno-
szace sie do tych wewnetrznych aspektéw pracy.

,Praca jest dla mnie bardzo wazna. Dzieki niej bede w stanie utrzymac siebie i rodzi-
ne. Wazne jest dla mnie jednak to, Ze przez prace szczegolnie tg, ktorg sobie wybra-
tam — prace marzen bede mogta w petni sie realizowac i czerpac z niej przyjemnosc
( satysfakcje. W pracy poznajemy réwniez nowych ludzi, poszerzamy swoje kontakty
{ co bardzo dla mnie wazne mamy mozliwosc samoksztatcenia” (112, k)

,Praca jest dla mnie gtownie zrédtem dochodu, ale réwniez spetnieniem. Praca, ktd-
rq bede wykonywata, chce, zeby dawata mi satysfakcje, zebym mogta dzieki niej sie
realizowac i rozwijac” (26, k)

.Praca w Zyciu cztowieka jest bardzo istotng sprawq. Dzigki pracy mozemy zarobic¢
plenigdze, ale réwniez dzieki pracy mamy w Zyciu jakis cel, motywacje do robienia
czegos co jednoczesnie jest pozyteczne” (67, k)

.Praca bedzie dla mnie Zrédtem dochodu” (147, k)

Nauczycielom zadano rowniez w pierwszej kolejnosci pytanie: ,Na czym Panu(i)
najbardziej zalezy w pracy zawodowej?”, na ktore rozktad odpowiedzi prezentuje
tabela 3.
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Tabela 3. Aspekty pracy — rozktad odpowiedzi wéréd nauczycieli

Najmniej

Aspekty pracy wazne
\| %
Przydatnos¢, uzytecznosé i satysfakcja 86 | 47,5 | 75 41 20 | 115

Tworcza atmosfera i stosunki 83 45 65 36 33 19

miedzyludzkie

Tre$¢ pracy i jej efekty 72 40 92 50 17 10
Zarobki 62 34 94 52 25 14
Mozliwos¢ dawania siebie innym 43 24 | 132 | 73 6 3

Mozliwos¢ doksztatcania
i samodoskonalenia

Warunki pracy i organizacji 31 16 | 131 | 72 19 11

Uznanie, autorytet, wdziecznos$¢ 28 15 | 105 | 58 48 27

Samoc.JIZ|eIno§cI, autonomia, 71 12 129 71 31 17
podmiotowosé

38 20 126 70 17 10

Poziom moralny nauczycieli 18 10 125 | 69 39 13

!(ontakty z innymi ludZmi, poznawanie 18 10 116 64 47 26
innych.

Irodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiet.

Z danych zawartych w tabeli 3 wynika, iz dla badanych nauczycieli najwazniejsze
wartosci w pracy zawodowej, ktére wptywaja na kierunki nauczycielskich dazen
i aspiracji, sa przydatnos¢, uzytecznosc oraz satysfakcja — 47,5%, a takze tworcza
atmosfera i stosunki miedzyludzkie — 45%. Jako wazne wskazuja jednak takze takie
aspekty pracy, jak: mozliwos¢ dawania siebie innym — 73%, samodzielnos¢, auto-
nomia, podmiotowos¢ — 71% oraz mozliwos¢ doksztatcania i samodoskonalenia
-70%.

Z zewnetrznych aspektow pracy bardzo wazne sa dla nauczycieli tre$¢ pracy i jego
efekty — 40%. 34% nauczycieli podkresla, ze bardzo wazne sa dla nich réwniez za-
robki, a takze waznym aspektem sg warunki pracy i organizacji — 72%.

W wypowiedziach nauczycieli natomiast zauwazy¢ mozna, iz wazng dla nich war-
toscig pracy sa:

= relacje z uczniami:
W pracy zalezy mi na partnerskich relacjach z grupg uczniéw, z ktérymi mam
zajecia. W podejsciu do ucznia wazne jest dla mnie podmiotowe ich traktowanie.
Ze wzgledu na rézny poziom wiedzy uczniéw czesto przygotowuje kilka mozliwo-
sci - scenariuszy lekcji dzieki czemu moge trafic nie tylko do zdolnego ucznia, ale
réwniez zainteresowac tematem tych nieco mniej zdolnych” (17, k, sp)
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W pracy w szkole, mimo iz jestem nauczycielem przedmiotéw scistych, chciata-
bym nauczyc¢ swoich wychowankéw réwniez wartosciowego Zycia. Zalezy mi na
relacjach z uczniami, bo to nadaje sens mojej pracy” (26, k, sp)

,Praca w szkole jest dla mnie wazna ze wzgledu na mozliwosc nawigzania relacji
z mtodym pokoleniem. Ciesze sie, Ze dzieki moim staraniom wspotczesna mto-
dzieZ czasem zmienia swoje negatywne nastawienie do swiata, do innych. To jest
kosztem mojego czasu wolnego takie nawigzywanie relacji, ale to w pracy zawo-
dowej jest dla mnie najwazniejsze” (124, k, sp)

= przydatnos¢, uzytecznos$¢ nauczyciela, mozliwosci dawania siebie innym:

.W procesie nauczania i wychowania mtodego cztowieka bardzo wazny jest aspect
wychowawczy. Czesto dzieci uczeszczajgce do naszej szkoty sq z rodzin »zapra-
cowanych«, gdzie z wychowaniem jest coraz gorzej, bo nie ma czasu. Rodziny te
ttumaczqg podejscie do wychowania jako danie wolnosci mtodemu cztowiekowi.
Ale to jeszcze nie ten czas, kiedy dziecko moze zaznawac w wolnosci w sposéb
bezkrytyczny. | my w szkole czesto »otrzymujgc« takiego ucznia od podstaw wpro-
wadzamy wtasnie ten aspect wychowawczy. Poczgtkowo z oporem zaréwno ucz-
nia, jak i rodzica, ale z czasem udaje nam sie ich oboje umiescic po naszej stronie.
Jest to bardzo trudne, ale dzieki temu czuje sie, ze jestem potrzebna nie tylko do
nauczania przedmiotéw, ale takze do realizacji zadan zwigzanych z wychowaw-
niem” (43, k, sp)

- a takze mozliwosci doksztatcania sie:
.Bardzo lubie pracowac i przebywac z mtodziezq. Ta praca daje mi bardzo duzo
satysfakcji. Jednak zdaje sobie sprawe, zeby nadqgzac za wszystkimi nowinkami, ze
wybratam zawaéd, w ktérym bede musiata caty czas sie doskonalic” (86, k, sp)

,Praca zawodowa to dla mnie ciggty rozwoj osobisty. Lubie sie uczyc i zdobywac
nowgq wiedze. Zdobywanie nowej wiedzy i mozliwosc przekazywania tych nowi-
nek mtodziezy sprawia mi ogromnq satysfakcje. Lubie te reakcje, jak myslg, ze
na jakis temat na pewno nie bede miata wiedzy, a ja ich zaskakuje i znam odpo-
wiedzi. Dzieje sie tak dlatego, Ze znam moich uczniow, wiem, czym sie interesujg
( co lubig robic, a to powoduje, Ze chetnie szukam jakichs nowinek na te tematy
( dzieki temu sama sie rozwijam, ale rowniez mam dobry kontakt z nimi, bo mogg
ze mng porozmawiac o swoich pasjach” (145, k, sp)

Analizujac zarowno odpowiedzi na zadanie pytanie: ,Na czym Panu(i) najbardziej
zalezy w pracy zawodowej?”, a takze wypowiedzi nauczycieli, mozna zaobserwo-
wag, iz wazniejsze dla nich w pracy zawodowej sa aspekty pracy zwigzane wiasnie
z aspektami wewnetrznymi niz zewnetrznymi.

Podobnie sytuacja wyglada wsrdd nauczycieli emerytowanych. W przypadku odpo-
wiedzi na pytanie: ,Na czym Panu(i) najbardziej zalezy w pracy zawodowej?” analiza
wynikdéw wskazuje, ze bardzo wazne sg tez wewnetrzne aspekty pracy zawodowej
takie, jak przydatnosc i uzytecznosc — 86%, uznanie, autorytet, wdziecznos¢ — 86%.
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Wazne natomiast dla emerytowanych nauczycieli byty takie aspekty, jak: samo-
dzielnos¢, autonomia, podmiotowos¢ — 63% oraz kontakty z innymi ludzmi, pozna-
wanie innych — 54%.

Zewnetrzne aspekty, pracy takie jak miedzy innymi zarobki, bardzo wazne byty dla
63% badanych.

Tabela 4. Aspekty pracy — rozktad odpowiedzi wsréd emerytowanych nauczycieli

Najmniej
Aspekty pracy wazne

N
Przydatnos¢, uzytecznosc i satysfakcja 30 | 86 5 24 0 0
Tworcza atmosfera i stosunki miedzyludzkie 26 | 74 6 17 3 9
Tres¢ pracy i jej efekty 16 | 46 10 | 28 9 26
Zarobki 22 | 63 7 20 6 17
Mozliwos$¢ dawania siebie innym 29 | 83 6 17 0 0
Mozliwos¢ doksztatcania i samodoskonalenia 14 | 40 | 20 57 1 3
Warunki pracy i organizacji 17 | 48 8 23 10 | 29
Uznanie, autorytet, wdzieczno$¢ 30 | 86 5 24 0 0
Samodzielno$¢, autonomia, podmiotowosé 11 31 22 | 63 2 6
Poziom moralny nauczycieli 18 52 17 | 48 0
Kontakty z innymi ludzmi, poznawanie innych 8 23 19 | 54 8 23

Irddto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw ankiet.

Wybrane wypowiedzi emerytowanych nauczycieli:

.Praca dawata mi poczucie sensu, byta tq wartosciq, dzieki ktorej czutam sie potrzeb-
ng” (3, k, sp)

W pracy czutam sie potrzebna. Dzieci nie miaty problemu by mnie o cos prosic.
Wiedziaty, ze zawsze im pomoge nawet kosztem swojego czasu lub czasu dla swojej
rodziny” (8, k, sp)

JLubitam patrzec, jak z zainteresowaniem mnie stuchajg, to dodawato mi skrzydet.
Lubitam, kiedy przychodzili i prosili o ksigzki, w ktdrych przeczytatam to, co ich zain-
teresowato. Miatam bardzo dobry kontakt z dziecmi i ich rodzicami. To sprawiato, Ze
chciato mi sie przychodzic¢ do pracy, mimo czasem ciezkich warunkéw atmosferycz-
nych i odlegtosci od domu do szkoty. Wszyscy w szkole tworzylismy — dzis to nazywa
sie zespot — a wtedy mowilismy o sobie szkolna rodzina” 14, k, sp)

,Praca dawata mi mozliwosc¢ utrzymania rodziny. Ale nie to byto najwazniejsze.
Rados¢ dzieci z nabycia jakiejs umigjetnosci, podziekowania rodzicow za wktad wto-
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zony w nauke ich dzieci — to byto poczucie uzytecznosci, bytam im potrzebna, a to
dawato ogromnaq satysfakcje (37, k, sp)

Lakoriczenie

Powyzsze analizy pokazuja, iz podstawowe wartosci pracy skupiaja sie wokot we-
wnetrznych, gtebszych wartosci, zwigzanych z trescig pracy, jej wynikami i zawiera-
jacych sie w etosie zawodu nauczycielskiego. Potwierdzaja one, ze praca nauczy-
cielska przez znaczacy wymiar spoteczny bardzo silnie przenika i wypetnia swymi
wartosciami psychicznymi, duchowymi zycie osobiste.

Niezaleznie od grupy zawodowej zawsze na pierwszym miejscu bardzo wazny jest
ten wewnetrzny aspekt pracy, ktory zwigzany jest z przydatnoscia, uzytecznoscig
i satysfakcja — i tak dla kandydatéw na nauczycieli na poziomie 70%, dla nauczycieli
pracujacych w szkotach na poziomie 47,5% i dla emerytowanych nauczycieli na
poziomie 86%.
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Psychospoteczne uwarunkowania aktywnosci zawodowe]
bytych wigzniow na rynku pracy

Psychosocial determinants of the professional activity of former prisoners on the labour market

Key words: work, prisoners, sense of effectiveness, stress management, environmental
factors.

Abstract. The subject of research in this article is the psychosocial determinants of professional
activity of people after serving a prison sentence. The research group consisted of a total of 98
former prisoners from the Radom poviat. Tools such as the Schwarzer and Jerusalem Generalized
Self-Efficacy Scale (GSES), the Endler and Parker Stress Coping Questionnaire (CISS), the IMD
Schaling Inventory, and the original questionnaire were used. The results of the research showed
that former inmates are characterized by an average sense of effectiveness, an evasive style of
coping with stress and an average severity of psychopathic traits, however, unemployed and
employed respondents show greater deficits in personal functioning. Environmental factors
that play an important role in the professional activity of the respondents is the occurrence of
prejudices among employers and co-workers and the lack of social and personal support.

Stowa kluczowe: praca, wiezniowie, poczucie skutecznosci, radzenie sobie ze stresem,
czynniki srodowiskowe.

Streszczenie. Przedmiotem badart w niniejszym artykule sg psychospoteczne uwarunkowania
aktywnosci zawodowej 0sdb po odbyciu kary pozbawienia wolnosci. Grupe badawcza stanowi-
fo tacznie 117 bytych wieZnidw z powiatu radomskiego. Zastosowano narzedzia takie, jak: Ska-
la Uogolnionej Wiasnej Skutecznosci (GSES) Schwarzera i Jerusalema, Kwestionariusz Radzenia
Sobie w Sytuacjach Stresowych (CISS) Endlera i Parkera, Inwentarz IMD Schaling oraz autorski
kwestionariusz ankiety. Wyniki badan wykazaty, iz byli osadzeni cechujg sie przecietnym poczu-
ciem skutecznosci, unikowym stylem radzenia sobie ze stresem i przecietnym nasileniem cech
psychopatii, jednak wieksze deficyty w funkcjonowaniu osobowym wykazuja respondenci bez-
robotni niz zatrudnieni. Z kolei wéréd czynnikdw srodowiskowych wazng role dla aktywnosci za-
wodowej badanych pemni wystepowanie uprzedzen wsrdd pracodawcdw i wspdtpracownikow
oraz brak wsparcia socjalnego i osobowego.

Wprowadzenie

Praca stanowi wazny obszar aktywnosci cztowieka dorostego. Na gruncie nauko-
wym jest przedmiotem zainteresowania roznych dyscyplin, stad ujecie jej w sposob
jednoznaczny nie jest mozliwe. Istnieja rozne interpretacje pojecia pracy, cho¢ naj-
czesciej odnoszone sg one do jej aspektu ekonomicznego jako waznego zrodta za-
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robkowania oraz dziatalnosci zawodowej jednostki. Tym samym zwraca sie uwage
na istotne funkcje pracy, do ktérych naleza: funkcja ekonomiczna (produkcja dobr
i ustug, wzrost dobrostanu spotecznego, tworzenie nowych wartosci), dochodo-
wa (mozliwos¢ uzyskania débr niezbednych do codziennego funkcjonowania) oraz
spoteczna (Srodek zaspokojenia celéw zyciowych, potrzeb spotecznych i ducho-
wych) (Galicki 2008, s. 640). Ponadto podkresla sie, ze praca jest istotng wartoscia
nie tylko w zyciu kazdego cztowieka, ale catych grup spotecznych, bo pozwala na
ich rozwdj i doskonalenie.

Problematyka aktywnosci zawodowej osob skazanych oraz po odbyciu kary pozba-

wienia wolnosci jest zagadnieniem ztozonym, dotykajacym wielu ptaszczyzn, m.in.

nauk prawnych, socjologicznych, psychologicznych, aspektéw ich dalszej resocja-

lizacji, czy tez prowadzenia polityki spotecznej wrazliwej na jednostki marginalizo-

wane i wykluczane. Proces pomyslinej readaptacji bytych wiezniéw uwarunkowany

jest zakresem wsparcia udzielanego im jeszcze w murach zaktadu karnego, jak tez

bezposrednio po jego opuszczeniu. Istotnym jego aspektem jest dostep osadzo-

nych do programéw promujacych zatrudnienie oraz przygotowujacych ich do rea-

lidbw zycia po wyjsciu na wolnos¢. Ich znaczenie dostrzezono w Polsce w latach 90.

XX w., przeprowadzajgc innowacje w obszarze penitencjarnym, dotyczaca trzech

edycji ,Programu aktywizacji zawodowej skazanych”, podczas ktorego starano sie

wyrobic u jego beneficjentéw przekonanie o wartosci pracy oraz podtrzymac w nich

gotowos¢ do podejmowania zatrudnienia (Iwanowska 2013, s. 38). Zauwazono, ze

doswiadczenie pracy w warunkach penitencjarnych umozliwia osadzonym tworze-

nie niezbednych do funkcjonowania zasobow materialnych, ale tez przygotowuje

ich do zycia na wolnosci. (Mitkowska, Sobanski 2017, s. 134). Ponadto wskazuje sie

szereg korzysci, jakie daje podejmowanie zatrudnienia przez osoby odbywajace

kare pozbawienia wolnosci, do ktérych nalezg (Gerlach, 2021, s. 267-284):

= szansa bezptatnego przyuczenia do zawodu i do pozniejszej aktywizacji zawo-
dowej w warunkach wolnosciowych;

= mozliwos¢ pozyskania sSrodkéw finansowych na wtasne potrzeby w sposob ak-
ceptowany spotecznie, ktére moga by przekazywane na wspieranie rodziny
oraz stanowi¢ zrodto pokrycia kar pienieznych, np.: alimentow lub grzywien;

= nauka systematycznosci i wywigzywania sie z przydzielonych obowigzkéow;

= ksztattowanie poczucia odpowiedzialnosci za wykonana prace;

= trening do samodzielnego Zycia na wolnosci oraz przygotowanie do powrotu
do spoteczenstwa;

= mozliwo$¢ zagospodarowania czasu wolnego; przeciwdziatanie rozwojo-
wi podkultury wieziennej i przemocy w stosunku do innych osadzonych czy
samookaleczeniom;

= ksztattowanie poczucia przydatnosci, pozytecznosci, nabycia umiejetnosci
wspotpracy w zespole;

= pojawienia sie poczucia sensu zycia, sensownosci podejmowanego wysitku, po-
czucia bycia docenianym przez innych;

= pozwala zachowac sprawnos¢ zawodowa, sity fizyczne i umystowe;
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Zwraca sie rowniez uwage na to, ze warto potwierdzac uzyskane przez osadzonych
kompetencje i kwalifikacje odpowiednimi certyfikatami. Jak zauwaza Giddens (2009,
za: tamze, s. 276): ,w gospodarce wiedzy/ustug pierwszorzedne znaczenie dla mo-
bilnosci zawodowej maja dokumenty potwierdzajace kwalifikacje, tzn. certyfikaty,
dyplomy, Swiadectwa nadania stopni naukowych”. Tym samym osoby opuszczajace
zaktad karny z odpowiednimi dokumentami dotyczacymi ich przygotowania zawo-
dowego beda miaty znacznie wyzsze szanse na uzyskanie zatrudnienia, niz osoby
takich potwierdzen niemajace. Posiadanie doswiadczenia zawodowego oraz umie-
jetnos$¢ wykonywania okreslonej pracy jest dla bytych osadzonych czesto jedyna
szansa powrotu do spoteczenstwa. Tymczasem po opuszczeniu zaktadu karnego
najczesciej napotykaja oni szereg trudnosci na rynku pracy, wigzace sie m.in. z po-
szukiwaniem i uzyskiwaniem pracy. Wynikaja one zaréwno z czynnikéw zwigzanych
z samym bylym osadzonym, np. jego niskimi kwalifikacjami, ale tez z czynnikéw
lezacych po stronie pracodawcdw, ktorzy czesto wykazuja postawe niecheci i nie-
ufnosci do przesztosci kryminalnej potencjalnych pracownikéw. Nalezy tez mie¢ na
uwadze wspotczesny charakter pracy. Rifkin (2003) pisze o koncu pracy w dotych-
czasowej formie: ,obecnie po raz pierwszy jesteSmy Swiadkami systematycznego
eliminowania ludzkiej sity roboczej z procesu produkgji. W ciggu niecatego stu-
lecia mozna sie spodziewac topnienia masowego zatrudnienia w sektorze rynko-
wym praktycznie we wszystkich uprzemystowionych panstwa $wiata” (tamze, s. 17).
Zmieniajacy sie, bardzo dynamicznie, wspdtczesny charakter pracy moze stanowic
znaczace utrudnienie dla byty osadzonych probujacych odnalezé sie w warunkach
aktualnego rynku pracy. Tym samym ponizej zostang przedstawione blizej wybrane
czynniki psychospoteczne wptywajace na aktywnos¢ zawodowa oséb po odbyciu
kary wiezienia.

Uwarunkowania aktywno$ci zawodowej bytych wigznidw
Uwarunkowania osobowoSciowe

Wsrdd czynnikow utrudniajgcych readaptacje bytych osadzonych na rynku pra-
cy wymienia sie braki w wyksztatceniu, brak zawodu oraz nawyku pracy czy brak
umiejetnosci poruszania sie na wspotczesnym gruncie zawodowym (Mitkowska,
Sobanski 2017, s. 133). Ponadto podkresla sie znaczenie szeregu czynnikdw zwia-
zanych z funkcjonowaniem osobowym bytych wiezniéw. Jego wazng podstawe
stanowi sama osobowos¢, najczesciej o charakterze osobowosci psychopatycznej
lub wykazujaca jej cechy. Stad tez byli osadzeni maja wieksza tendencje do tama-
nia norm spotecznych, egoizmu i egocentryzmu, chtodu emocjonalnego, niskiej
ugodowosci, braku zyczliwosci, braku postaw altruistycznych i empatycznych, niz-
szej sumiennosci, naduzywania substancji psychoaktywnych, braku poczucia winy
i skruchy, poczucia krzywdy ze strony innych oséb oraz przekonania o ich uprze-
dzeniach i niesprawiedliwym traktowaniu — co moze znacznie utrudniac efektywne
funkcjonowanie w srodowisku pracy (Ciosek 2003; Jaworska, 2007; Szymanowska,
2003). Odrebnym zagadnieniem jest to, ze pobyt w zaktadzie karnym uruchamia
proces prizonizacji, ktorego rezultatem jest powstanie tzw. osobowosci karceralnej,
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czyli zespotu specyficznych cech jednostki w wymiarze poznawczym, emocjonalno-
-wolitywnych i behawioralnym podporzadkowujacych ja roli wieznia (Baziak, 2001).
Powoduje to u bylych skazanych wyksztatcenie wyuczonej bezradnosci, ktora skut-
kuje ogromnymi problemami z odnalezieniem sie na rynku pracy. Byli wiezniowie
nie potrafig skutecznie rozwigzywac osobistych, interpersonalnych i zawodowych
problemdw. Praca oraz jej wymogi niejednokrotnie sg dla ich zrodtem powaznego
stresu. Rozwigzaniem czesto staja sie zachowania natogowe, potegujace btedne
koto alienacji na rynku pracy.

Tym samym waznymi konstruktami osobowosci bytych wiezniow jest ich poczucie
skutecznosci oraz radzenie sobie ze stresem. Stajac po wyjsciu z zaktadu karnego
w sytuacjach dla siebie nowych i trudnych musza wzig¢ pod uwage i adekwatnie
oceni¢ swoje predyspozycje. Przewidywanie zakresu swoich mozliwosci oraz pod-
jecie dziatan w danej sytuacji pozostaje w Scistym zwigzku z poczuciem wiasnej
skutecznosci, ktore wedle tworcy tego pojecia, Bandury (za: Chodkiewicz, 2005,
s. 14-15) dotyczy wiary we wiasny potencjat oraz zdolnosci i umiejetnosci warun-
kujacych reakcje jednostki na dane sytuacje. Przewidywania co do wtasnej sku-
tecznosci maja swoje zrédta w dotychczasowych osiggnieciach w wykonywanych
zadaniach, doswiadczeniach zastepczych dotyczacych obserwacji innych w podob-
nej sytuacji, podatnosci na perswazje stowng innych oraz doswiadczanego leku
i stresu (Bandura, 2007, s. 86-89). U 0s6b opuszczajacych zaktad karny trudno
o doswiadczenie pierwszych uwarunkowan poczucia skutecznosci, natomiast cechy
takie jak podatnos¢ na perswazje czy doswiadczanie leku jest z racji ich osobowo-
sci rzadko wystepujace. Powoduje to stabe poczucie wiasnej skutecznosci, ktérego
dodatkowo nieadekwatny poziom, tzn. nadmiernie zawyzony lub zanizony sprzyja
podejmowaniu dziatan nieadekwatnych do mozliwosci osoby, naraza ja na stres
i niepowodzenia oraz sprzyja zachowaniom wbrew sobie, aby zaimponowac grupie
(Chodkiewicz, 2005, s. 15). Byli wiezniowie niejednokrotnie przy probie powrotu do
pracy i Srodowiska spotecznego musza sprosta¢ wielu sytuacjom trudnym, jednak
ich reakcje na nie czesto bywaja nieadaptatywne. Batandynowicz (2006, s. 28-29)
opisuje szereg nastepujacych ich form, m.in. : regresje, obrone maniakalng, unikanie
podjecia préby zmiany swej sytuacji Zyciowej, zaprzeczanie istnienia probleméw,
represje, racjonalizacje, fiksacje czy kompensacje. Ponadto byli skazani niejedno-
krotnie stosuja nieefektywne techniki radzenia sobie z doswiadczanym stresem.
Badania Ostrowskiej (za: Szymanowska, 2003) wykazaty, iz w zréznicowanym stop-
niu stosujg oni strategie ataku, bezwzglednosci oraz rezygnacji, co zwigzane jest
z ich wiekiem, rodzajem popetnionego przestepstwa, iloscig pobytéw w zaktadzie
karnym, a takze stopniem uzywania alkoholu. Z uwagi na znaczenie powyzszych
konstruktow osobowosci, tj. poczucia skutecznosci i sposobow radzenia sobie ze
stresem bytych wiezniow dla ich readaptacji na gruncie zawodowym — zostang one
poddane analizie empirycznej w badaniach wtasnych, przedstawionych w dalszej
czesci artykutu.
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Uwarunkowania wynikajace z izolacji wigziennej

Waznym czynnikiem sprzyjajagcym podejmowaniu pracy przez bytych skazanych
jest jej wykonywanie podczas odbywania kary pozbawienia wolnosci. Reguluja
to przepisy prawa polskiego i miedzynarodowego. Juz w latach 50. XX w. pod-
czas I Kongresu ONZ w sprawie Zapobiegania Przestepczosci i Postepowania ze
Sprawcami Przestepstw przyjeto wzorcowe reguty ONZ minimalnego postepowa-
nia z wiezniami, w ktérych wskazano m.in. ze zapewniona im praca ma pomaoc im
utrzymac lub zwiekszy¢ zdolno$¢ do uczciwego zarabiania na zycie po zwolnieniu
(reguta 71.4), wigzac sie ze sprawiedliwym wynagrodzeniem (reguta 76.1), ktére nie
powinno odbiega¢ od minimalnej ptacy funkcjonujacej w spoteczenstwie oraz ze
wiezien moze przeznaczy¢ czes¢ swoich zarobkéw na zakup artykutdédw osobistych
lub wystac je wtasnej rodzinie (reguta 76.2) (Jakubowska, 2016, s.21). Postanowienia
te podtrzymat w 2006 r. Komitet Ministréw Rady Europy, ktory przyjat Europejskie
Reguty Wiezienne, odwotujace sie do tego, aby warunki pracy podejmowanej pod-
czas pobytu w zaktadzie karnym odpowiadaty standardom i kontroli stosowanej
w spofeczenstwie otwartym (tamze).

W polskim systemie prawnym, zgodnie z art. 121 k.k.w., skazanym zapewnia sie
prace odptatng lub nieodptatna, ktora w zaleznosci od typu zaktadu karnego i sy-
stemu odbywania kary pozbawienia wolnosci moga wykonywac na terenie jedno-
stki penitencjarnej lub poza nig (Lewicka-Zelent, Pytka, 2021, s. 315). Istotna role
w zwiekszeniu mozliwosci zawodowych i wzrostu wspotczynnika zatrudnienia osob
skazanych odegrat zainicjowany w 2016 roku Program ,Praca dla wiezniow", ktory
obejmowat budowe przywieziennych hal produkcyjnych, nieodptatng prace wyko-
nywana na rzecz samorzadow oraz uzyskanie ulg przez przedsiebiorcow zatrud-
niajacych skazanych (tamze). Z danych statystycznych CZSW wynika, ze w 2020 r.
powszechnos¢ zatrudnienia skazanych i ukaranych wyniosta 53,71%, powszech-
nos¢ zatrudnienia skazanych i ukaranych w populacji kwalifikujgcych sie do pracy
wynosita 78,55%, za$ udziat zatrudnienia odptatnego w ogodlnej populagji zatrud-
nionych i skazanych wynidst 42,39%. Dla porownania w 2019 roku pracowato 55,7%
skazanych i osadzonych, w 2018 — 54,3%, w 2017 — 50,7%, w 2016 — 40,3%, a przed
wprowadzeniem rzagdowego programu ,Praca dla wiezniow” w latach 2010-2015
sredni procent zatrudnionych skazanych zawierat sie w przedziale od 30,1 do 35,5%
(tamze, s. 315). Dane te wskazujg na znaczng aktywnos¢ zawodowa skazanych od-
bywajacych kare pozbawienia wolnosci, ktéra w ostatnich latach dzieki wdrozone-
mu programowi systematycznie rosta.

Ponadto warto zwréci¢ uwage na utworzone rangg ustawy Fundusz Aktywizacji
Zawodowej Skazanych oraz Rozwoju Przywieziennych Zaktaddw Pracy (Kierepka,
2016). Srodki, ktore zasilaja ten fundusz, pochodza zaréwno z potraceh z wynagro-
dzen osadzonych, jak tez z przekazywanych darowizn, dotacji, zbiorek czy spad-
kow. Wykorzystywane sg gtéwnie na rozwdj aktywnosci zawodowej wieznidw, tj. na
tworzenie nowych miejsc pracy i ochrone istniejacych, organizowanie szkolen, na-
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uke zawodu i doskonalenie zawodowe, a takze na rozwdj infrastruktury wieziennej
niezbednej do dziatan resocjalizacyjnych. Fundusz Aktywizacji Zawodowej wspiera
takze przedsiebiorcow zatrudniajacych osoby odbywajace kare pozbawienia wol-
nosci, wyptacajac im 20% wynagrodzenia przystugujacego zatrudnionym osobom
skazanym (tamze, s. 16).

Dla aktywnosci zawodowej bylych skazanych wazne s3 rowniez dziatania podej-
mowane w okresie poprzedzajgcym zwolnienie. Iwanowska (2013, s. 29) zwraca
uwage na znaczenie odbywania kary w zaktadzie znajdujagcym sie blisko przyszte-
go miejsca zamieszkania, co umozliwia zapewnienie warunkow przysztej adaptadgji
do zycia na wolnosci. Ponadto autorka wskazuje, ze przygotowanie skazanego do
zwolnienia z zaktadu karnego mozna uzna¢ za odmiane pracy z indywidualnym
przypadkiem, ktéra oprocz klasycznych trzech etapow: rozpoznanie przypadku, re-
alizacji planu i etapu pracy z przypadkiem, powinien obejmowac takze trzy inne
etapy, odnoszace sie do: zdiagnozowania problemdw, ktére moga utrudniac skaza-
nemu spoteczng readaptacje, opracowania programu wolnosciowego, a nastepnie
realizacje programu (tamze, s. 31).

Uwarunkowania $rodowiskowe

O ile warunki izolacji wieziennej moga sprzyjac znaczaco rozwojowi i regulacji ak-
tywnosci zawodowej skazanych, o tyle po wyjsciu na wolno$¢ moga oni napotykac
szereg barier w jej kontynuowaniu oraz uzyskaniu legalnego zatrudnienia.

Wsrdd czynnikow utrudniajacych readaptacje spoteczng skazanych po opusz-
czeniu zaktadu karnego wymienia sie obok czynnikow wewnetrznych (tkwigcych
w jednostce) oraz penitencjarnych (tkwiacych w zaktadzie karnym), takze czynniki
zewnetrzne (tkwigce poza murami zaktadu karnego), (Mitkowska, Sobanski 2017,
s. 132).

W grupie czynnikdédw zewnetrznych wazna role odgrywaja bezdomnosc i bezrobo-
cie bylych wieznidw. Trudnosci w znalezieniu pracy zarobkowej lub niemoznosc¢
jej podjecia powodowane sg czesto juz samym aspektem poszukiwania pracy czy
tez radzenia sobie z zatatwianiem spraw w urzedach, pisania podan, sporzadzania
CV. Istotna role odgrywa tez niechec¢ i nieufnos¢ pracodawcéw do oséb z prze-
sztoscig kryminalna. Powyzsze czynniki najczesciej wspotwystepuja z brakiem wiezi
i wsparcia ze strony osob bliskich, zwtaszcza prawidtowo funkcjonujacej rodziny,
ktéra mogtaby stanowi¢ podstawowy czynnik motywujacy do zmiany i pracy byte-
go skazanego nad sobga. Brak takiego wsparcia nierzadko prowadzi do zniechece-
nia i rezygnacji ze staran (tamze, s. 133).

Brak zatrudnienia powoduje czesto utrate poczucia bezpieczenstwa, wzrost po-
czucia osamotnienia, nizszosci i wyobcowania. Kiedy sytuacja taka przedtuza sie
u bytych skazanych, narasta frustracja, wzrasta ryzyko depresji, powrotu na droge
przestepczg oraz wykluczenia spotecznego. Takie osoby Standing (2011, za: Gerlach
2021, s. 268) nazywa ,lumpen-prekariuszami”, bedacymi czescig tzw. ,prekariatu”,
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czyli nowej groznej klasy spotecznej. Ludzie ja tworzacy okreslani rbwniez mianem
,denizen” (obywatel gorszej kategorii, quasi-, pét-, niepetny obywatel, ktos, kto
z roznych powodow ma ograniczone prawa np. obywatelskie, socjalne, ekonomicz-
ne czy polityczne). Jednostki takie dotkniete sg brakiem zabezpieczen zwigzanych
z pracg, ktére dotycza m.in. samej mozliwosci wykonywania pracy zarobkowej, bez-
pieczenstwa w pracy; zabezpieczenia dochodu czy reprezentacji, dajacej prawo do
posiadania kolektywnego gtosu na rynku pracy. Ludzie ,sprekaryzowani” zaczynaja
doswiadczac niepewnej egzystencji, bez szansy rozwoju zwigzanego z wykonywa-
niem pracy, ksztattowaniem tozsamosci zawodowej i budowaniem kariery (tamze,
s. 268-269). U bytych wieznidw, ktorzy staja sie ,lumpen-prekariuszami”, ryzyko
powrotu na droge przestepcza jest bardzo wysokie.

Formy wsparcia aktywnoSci zawodowej bytych wigZniéw

Istnieje wiele podmiotdéw zajmujacych sie pomoca i wsparciem os6b opuszczaja-
cych zaktady karne. Artykut 164 Kodeksu karnego wykonawczego zabezpiecza ska-
zanemu pot roku przed opuszczeniem zaktadu penitencjarnego przygotowywanie
do jego opuszczenia, w ramach czego uzyskuje on mozliwo$¢ nawigzania kontaktu
z kuratorem sadowym, organizacjami, stowarzyszeniami, fundacjami i innymi in-
stytucjami, majacymi na celu pomoc w readaptacji spotecznej. Jednak dziatania te
nie maja charakteru obligatoryjnego, stosuje sie je tylko wéwczas, gdy jest to ,nie-
zbedne" lub ,w miare potrzeby”, pomoc zas ma miec charakter dorazny (art. 166 § 1
k.k.w) (Mitkowska, Sobanski 2017, s. 132).

W ramach polityki spotecznej panstwa wyznaczono szereg instytucji zobowigza-
nych do pomocy osobom opuszczajagcym zaktady karne, nalezg do nich m.in. wy-
dziat spraw lokalowych urzedu gminy, gminny osrodek pomocy spotecznej, osrodki
interwencji kryzysowej, centra integracji spotecznej, powiatowy zespot orzekajacy
o stopniu niepetnosprawnosci, powiatowy urzad pracy, dom pomocy spotecznej,
osrodki, schroniska i noclegownie dla bezdomnych. Ponadto na stronie interneto-
wej bazy.ngo.pl mozna znalez¢ informacje o 320 organizacjach i instytucjach dzia-
tajacych na rzecz bytych wieznidw, wsrdd ktorych sg rowniez m.in. osrodki terapii
uzaleznien, biura porad obywatelskich, fundacje, stowarzyszenia, w tym dziatajace
przy Kosciele. Wiekszos¢ stanowig organizacje pozarzadowe, obywatelskie, nie-
zwigzane z administracjg publiczng (tamze, s. 134).

Jednak Fidelus (2019) zauwaza, ze we wspotczesnych dziataniach systemowych
skierowanych do grupy bytych wieznidw wystepuje podejscie afirmatywne, spro-
wadzajace sie do pomocy postpenitencjarnej, programéw w obszarze opieki spo-
tecznej, obejmujacych zasitki czy dorazna pomoc. Pogtebia to w spoteczenstwie
antagonistyczny stosunek do bytych skazanych, ktérzy z kolei przyzwyczajaja sie
do sytuacji osoby potrzebujacej, ale tez czuja sie stygmatyzowani (tamze, s. 133).
Brakuje zatem dtugofalowej i kompleksowej pomocy w tym wzgledzie. Wielu auto-
row wskazuje na potrzebe budowania sieci wspdtpracy ukierunkowanej na pomoc
i wsparcie osob powracajacych z zaktadow karnych w réznych zakresach, w tym
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miedzy innymi w zakresie zatrudnienia i podnoszenia kwalifikacji (Mitkowska,
Sobanski 2017, s. 137).

Fidelus (2019, s. 140-142) wskazuje na szereg elementow Srodowiska majacych
znaczenie w pomyslinej readaptacji bytych wieznidéw, obejmujacych réwniez aktyw-
nos$¢ zawodowa. Nalezg do nich: zmiana sSrodowiska na odmienne od pierwotnego
pola spotecznego, jesli towarzyszy temu wsparcie rodziny lub innych oséb (kurator,
pracownik socjalny, asystent), wsparcie spoteczne (mozliwos¢ liczenia na innych
w potrzebie), wspierajace zwiagzki (spoteczne wiezi diad, z ktérych mozna czerpac
pomoc emocjonalng lub instrumentalng) oraz wspierajace sieci (obejmuje wszyst-
kie zwigzki wspierajace dang osobe).

Z kolei Pieta-Chrystofiak (2021) zwraca uwage, ze w problematyce podejmowania
pracy przez osoby skazane na kare pozbawienia wolnosci istotng role odgrywaja
czynniki organizacyjne odpowiadajace za klimat spoteczny zaktadu pracy. Aby pra-
ca skazanych mogta mie¢ charakter readaptacyjny, powinna cechowa¢ sie organi-
zacja zblizong do tej, jaka obowigzuje w Srodowisku oséb niekaranych, sprawiedli-
wymi zasadami wynagradzania, podziatu pracy oraz gwarantowac bezpieczenstwo
i odpowiednia higiene. Rowniez dziatania Rzecznika Praw Obywatelskich ukierun-
kowane sa na kwestie zatrudnienia oséb odbywajacych kare pozbawienia wolno-
$ci, wérdd ktorych wazne miejsce zajmuje ochrona praw wiezniow do godziwego
wynagrodzenia (Mazur, 2016).

Takie doswiadczenie zawodowe zdobywane jeszcze w warunkach izolacji wiezien-
nej pomaga skazanym w utrwalaniu prawidtowych nawykéw zwigzanych z praca
i dostosowaniu sie do wymogdw stawianych im przez spoteczenstwo, a takze przy-
czynia sie do zmiany ich postaw oraz sprzyja nauce szacunku i wytrwatosci w po-
konywaniu pojawiajacych sie trudnosci zyciowych. W tym znaczeniu praca petni
funkcje resocjalizacyjno-readaptacyjng (Kapruszenko 2017, s. 186). Osadzeni maja-
cy kontakt z takag aktywnosciag zawodowa majg wiekszg motywacje do poszukiwania
i wykonywania pracy po wyjsciu na wolnos¢.

Metodologia badai

Badania dotyczace uwarunkowan aktywnosci zawodowej bytych osadzonych prze-
prowadzono od wrzesnia 2020 r. do grudnia 2021 r. w Radomiu i powiecie radom-
skim w okresie epidemii Covid-19, co znacznie utrudniato dostep do badanych,
kontakt z nimi oraz wydtuzato czas prowadzenia badan.

Grupe badawcza stanowito 121 0séb, z czego do analizy zakwalifikowano 117 po-
prawnie wypetnionych kwestionariuszy. Respondentami byli w wiekszosci mezczyz-
ni (71%), mieszkancy miasta (73%) pozostajacy w stanie cywilnym kawalera (45%),
posiadajacy wyksztatcenie podstawowe (65%) i pozostajacy bezrobotni (51%).
Najwiecej oséb byto w przedziale wiekowym 25-54 lata (55%), odbyto kare pozba-
wienia wolnosci od roku do 5 lat (41%), posiadato jeden (34%) lub dwa-trzy (25%)
wyroki i przebywato na wolnosci w ciggu ostatnich 18 miesiecy (58%).
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Badania przeprowadzono za pomoca sondazu diagnostycznego, w ktérym postuzo-
no sie czterema narzedziami. Zastosowano Skale Uogdlnionej Wiasnej Skutecznosci
(Generalized Self-Efficacy Scale — GSES) Schwarzera i Jerusalema, w polskiej adap-
tacji Z. Juczynskiego (2001), ktdrej wrasciwosci psychometryczne, takie jak rzetel-
nos¢, trafnos¢ i normalizacja spetniaja kryteria testéw diagnostycznych. Narzedzie
to opiera sie na teorii poczucia wtasnej skutecznosci A. Bandury, ktéra odnosi sie
do kontroli wiasnych zachowan i posiadanych zasobdw w sytuacjach stresowych,
nowych lub zaskakujgcych. GSES zbudowane jest z krétkich 10 twierdzen i pozwa-
la na pomiar globalnego wskaznika poczucia wtasnej skutecznosci, tj. ogdlnego
przekonania jednostki o wtasnej skutecznosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami
i przeszkodami. Wskaznik ten jest suma wszystkich punktow, miesci sie w granicach
10-40 punktéw i im wyzszy wynik uzyskuje osoba, tym wieksze jest jej poczucie
wiasnej skutecznosci.

Kolejnym narzedziem byt Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych
CISS Endlera i Parkera w polskiej adaptacji Strelau i in. (2009), zbudowany z 48 twier-
dzen, stuzacy do diagnozowania styléw radzenia sobie ze stresem. Badany okresla
na 5-stopniowej skali czestotliwos¢, z jaka podejmuje dane dziatanie w sytuacjach
trudnych, stresowych, a uzyskane przez niego wyniki opisywane sa w trzech ska-
lach: SSZ - stylu skoncentrowanym na zadaniu; SSE — stylu skoncentrowanym na
emocjach oraz SSU - stylu skoncentrowanym na unikaniu. Ten ostatni styl moze
przyjmowac dwie formy: ACZ — angazowanie sie w czynnosci zastepcze i PKT — po-
szukiwanie kontaktéw towarzyskich. Style SSE i SSU okreslane sg jako nieefektywne
(por. Strelau i in., 2009, s. 50).

Z kolei Inwentarz IMD (Impulsivenness — Monotony Avoidance-Deatchment
Inventory) D. Schaling (za: Pospiszyl, 2012) stuzy do diagnozowania podstawo-
wych cech psychopatii, tj. impulsywnosci, unikania monotonii oraz unikania ludzi.
Zbudowany jest z 30 twierdzen, z ktorych po 10 opisuje dang ceche psychopatii.
Badany na skali od 0 do 3 zaznacza nasilenie danej cechy, przy czym wyniki w prze-
dziale 21-30 wskazuja na jej wysoki stopien, w przedziale 11-20 przecietny, a wyni-
ki niskie mieszcza sie w obszarze 0-10 punktow.

Oprécz powyzszych narzedzi badawczych zastosowano krotki kwestionariusz an-
kiety, w ktérym zapytano o czynniki srodowiskowe sprzyjajace aktywnosci zawo-
dowej i jg utrudniajace, a takze o przygotowanie zawodowe w warunkach izolacji
wieziennej.

Postawiono nastepujace pytania badawcze:

1. Jakie jest nasilenie poczucia wtasnej skutecznosci, styli radzenia sobie ze stre-
sem oraz cech psychopatii w grupie bytych wiezniow i czy wystepujag w nim
roznice w grupach oséb aktywnych i nieaktywnych zawodowo?

2. Jakie czynniki Srodowiskowe w opinii bytych osadzonych utatwiaja, a jakie utrud-
niaja aktywnos¢ zawodowa i czy wystepuja w niej roznice pomiedzy responden-
tami pracujacymi a bezrobotnymi?
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Do tak postawionych pytan sformutowano nastepujace hipotezy:

1. Bytych wieznidw cechuje niskie poczucie witasnej skutecznosci, nieefektywne
style radzenia sobie ze stresem oraz nasilenie cech psychopatii, przy czym wiek-
sze deficyty w funkcjonowaniu osobowym wykazuja respondenci bezrobotni.

2. W opinii bytych wieznidéw czynnikiem zaréwno utrudniajacym, jak i utatwiajacym
aktywnos¢ zawodowa jest postawa innych osob, zwtaszcza pracodawcow, przy
czym wiekszego wsparcia i pomocy oczekuja respondenci bezrobotni.

Wyniki badari wtasnych

Ponizej przedstawiono wyniki uzyskane w Skali Uogolnionej Wtasnej Skutecznosci
(GSES), Kwestionariuszu Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych (CISS) oraz
Inwentarzu IMD w grupie bytych wiezniéw ogdtem, a takze w wyodrebnionych
podgrupach oséb pracujacych i bezrobotnych. Ponadto przedstawiono opinie re-
spondentow dotyczaca czynnikow srodowiskowych sprzyjajacych i utrudniajacych
aktywnos¢ zawodowa.

Tabela 1. Wynik w skali GSES dla grupy ogdtem oraz bytych wieznidw aktywnych zawodowo (grupa AZ)
i pozostajacych bez pracy (BZ)

Skala Grupa oadlem Grupa Grupa
Uogolnione;j (?\l = 1?_7) AZ Bz
- (N=57) (N=60)

Test
T-Studenta

Wiasnej

Skutecznosci
(GSES) M SD sten M SD sten M SD sten t

Wynik ogolny

(WO) 25121052 | 48 |265|055| 55 |223|043| 3,8 [2.382]0.02

Irodto: badania wiasne.

Wyniki uzyskane w catej grupie respondentow wskazuja, iz poziom poczucia wias-
nej skutecznosci, rozumianej jako wiara we wiasne mozliwosci oraz zdolnosci do
podjecia dziatan w sytuacjach trudnych, ksztattuje sie w badanej grupie respon-
dentow na pograniczu wynikéw niskich i przecietnych (sten = 4,8). Analiza danych
z uwagi na zmienng dotyczaca aktywnosci zawodowej badanych wykazata ich zr6z-
nicowanie. Byli wiezniowie posiadajacy zatrudnienie (Grupa AZ) maja istotnie staty-
stycznie wyzsze (p<0.02) poczucie wiasnej skutecznosci, na poziomie przecietnym
(sten = 5,5), niz badani pozostajacy bezrobotni (Grupa BZ), u ktérych pozostaje ono
na poziomie niskim (sten = 3,8).
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Tabela 2. Wyniki w skali CISS dla grupy ogétem oraz bytych wigzniéw aktywnych zawodowo (grupa AZ)
i pozostajacych bez pracy (BZ)

Grupa ogotem Grupa AZ Grupa BZ Test
Skala CISS (N=117) (N=57) (N=60) T-Studenta

M SD sten M SD sten M SD sten t o]

SSZ-styl
skoncentrowany |53,17| 1.4 |5.12|5856(0.9 | 6.2 |51,45| 14 |4.92|2.271|0.01
na zadaniu

SSE-styl
skoncentrowany 41,27 | 1.8 |5.71(42,78| 22| 54 |44,16| 1.8 | 6.2 |0.128| n.i.
na emocjach

SSU-styl

skoncentrowany [54,03| 15 | 81 |51,89|1.2| 7.9 |5344| 14 | 83 |0481| n.i.
na unikaniu

ACZ-angazowanie
sie w czynnosci 2287 18 | 73 (223430 7.1 {23,19| 19 | 7.5 |0.115] n.i
zastepcze

PKT-poszukiwanie
kontaktow 1798| 23 | 69 |1612| 21| 53 [1903| 19 | 7.1 |2411|0.01
towarzyskich

Zrodto: badania wiasne.

Wyniki uzyskane w Kwestionariuszu CISS, przedstawione w tabeli 2, pokazujg zréz-
nicowane sposoby radzenia sobie z doswiadczanym stresem w grupie bytych wiez-
nidbw ogotem. Respondenci najwyzszy wynik uzyskali w stylu skoncentrowanym na
unikaniu (sten = 8.1), zwtaszcza w podskali Angazowanie sie w czynnosci zastepcze
(ACZ). Oznacza to, iz byli wiezniowie w sytuacjach stresowych wykazuja silng ten-
dencje do wystrzegania sie myslenia o nich, ich przezywania oraz doswiadczania.
Sktonni sa wowczas angazowal sie w czynnosci zastepcze (sten=7,3), zwigzane
z ogladaniem telewizji, objadaniem sie czy spaniem.

Z kolei wszyscy respondenci w podobnym, przecietnym, stopniu korzystajg zaréw-
no ze stylu skoncentrowanego na zadaniu (sten = 5,12), czyli podejmowaniu wysit-
ku w celu rozwigzania problemu, jak i stylu skoncentrowanego na emocjach (sten
= 5,71), zwigzanego z koncentracjg na wiasnych stanach emocjonalnych, takich jak
ztos¢, napiecie czy poczucie winy oraz fantazjowaniem i mysleniem zyczeniowym.

Kolejny etap analizy danych z uwagi na zmienng aktywnosci zawodowej pozwolit
wytonic réznice istotne statystycznie (p<0.01) w stylach radzenia sobie ze stresem
pomiedzy pracujacymi oraz bezrobotnymi bytym wiezniami: Dotyczyly one skali
SSZ oraz podskali PKT. Respondenci aktywni zawodowo w sytuacjach stresowych
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w wyzszym stopniu postuguja sie stylem skoncentrowanym na zadaniu (sten =
6,2), a z kolei w mniejszym na poszukiwaniu kontaktéw towarzyskich (sten=5,3)
niz bezrobotni ankietowani. Nalezy jednak zauwazy¢, ze obie grupy respondentow
najczesciej korzystaja ze stylu skoncentrowanym na unikaniu, w ktérym uzyskali
porownywalne, wysokie wyniki (powyzej 7 i 8 stena). Z kolei w stylu skoncentro-
wanym na emocjach nieznacznie wyzszy wynik uzyskali respondenci bezrobotni
(sten=6,2), jednakze nie osiaggnat on wartosci istotnosci roznicy statystycznej. Byli
wiezniowie pracujacy i bezrobotni w takim samym, przecietnym stopniu postuguja
sie tym stylem radzenia sobie ze stresem.

Tabela 3. Wynik w Inwentarzu IMD dla grupy ogétem oraz bytych wiezniéw aktywnych zawodowo (grupa
AZ) i pozostajacych bez pracy (BZ)

Grupa Test
Kwestionariusz ogotem T-Studenta
IMD (N=117)
M SD
Impulsywnos¢ 13,68 | 391 | 13,87 | 3,54 | 13,28 | 3.01 | 0.746 n.i.
Unikanie monotonii | 15,78 | 3,68 | 17,01 | 2,68 14,7 346 | 2037 | 0.03
Niechec¢ do ludzi 15,31 | 3,92 | 15,04 | 3,66 | 1584 | 271 | 1,077 n.i.

Zrédto: badania wiasne.

Ostatnia analiza uwarunkowan osobowych dotyczyta stopnia cech psychopatii re-
spondentéw. Uzyskano przecietne wyniki w nasileniu ich wszystkich, tj. impulsyw-
nosci, unikaniu monotonii i niecheci do ludzi, przy czym wyzsze wyniki wystapity
w catej grupie w dwoch z ostatnich cech. Z kolei w ramach podgrup, wyodrebnio-
nych z uwagi na aktywno$¢ zawodowa, stwierdzono istotnie statystycznie (p<0.03)
wyzszy wynik w Unikaniu monotonii w grupie oséb aktywnych zawodowo. Cechuje
ich wieksza potrzeba poszukiwania wrazen i stymulacji (M =17,01) niz ankietowa-
nych bezrobotnych (M =14,7).

Ponizej przedstawiono odpowiedzi respondentéow na temat czynnikow $rodo-
wiskowych sprzyjajacych i utrudniajacych ich zdaniem aktywno$¢ zawodowa.
Przedstawiono takze opinie badanych na temat przygotowania zawodowego zdo-
bytego podczas pobytu w placowce penitencjarne;.

Dane przedstawione w tabeli 4 pokazuja, ze czynnikiem najbardziej utrudniajacymi
aktywnos¢ zawodowa w opinii respondentow ogodtem (ponad 90%) jest niechec
okazywana przez pracodawcow i innych wspoétpracownikow do bytych wieznidéw
oraz niemoznos¢ znalezienia miejsca pracy w miejscu zamieszkania. Rbwnie wazny
okazat sie dla nich brak ,znajomosci i uktadow” (81%). Ponadto niemal potowa re-
spondentow ogotem wskazata tez na brak programéw aktywizujacych (45%) i brak
wsparcia ze strony innych oséb w srodowisku (67%).
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Tabela 4. Czynniki Srodowiskowe utrudniajace aktywnos¢ zawodowa w opinii grupy ogétem oraz bytych
wiezniéw aktywnych zawodowo (grupa AZ) i pozostajacych bez pracy (BZ)

Grupa Grupa Grupa
Uwarunkowania srodowiskowe ogétem AZ BZ
utrudniajace aktywnos¢ (N = 117) (N =57) (N = 60)
zawodowa w opinii badanych
[\ % [\ % N %
Nieche¢ pracodawcéw 109 93 49 86 60 100
Nieche¢ wspotpracownikow 106 91 47 82 59 98
Brak znajomosci i uktadow 95 81 45 79 50 83
Brak programow aktywizujacych 53 45 19 33 34 57

Brak mozliwosci znalezienia pracy
w miejscu zamieszkania

Daleki dojazd do miejsca pracy 81 69 9 16- 60 100

109 93 49 86 60 100

Obojetnos¢ srodowiska (nikomu
nie zalezy, aby mi pomoc)

Brak wsparcia rodziny 32 27 5 9 27 45

78 67 29 51 49 82

Zrédto: badania wiasne.

Analiza odpowiedzi badanych z uwagi na status zawodowy pokazata, ze respon-
denci bezrobotni w znacznie wiekszym stopniu niz aktywni zawodowo odczuwaja
wymienione trudnosci, przy czym dotycza one szczegolnie takich czynnikéw, jak
nieche¢ pracodawcow, brak mozliwosci pracy w miejscu zamieszkania lub daleki
dojazd do niej (100%). Respondenci bez pracy czesciej wskazywali na trudnosci
w znalezieniu nie tylko odpowiedniej, ale jakiejkolwiek pracy, przez co przyzna-
wali, ze nie prébowali jej aktywnie szukac¢. W wiekszym stopniu zwracali tez uwa-
ge na brak wsparcia oséb ze srodowiska (ponad 80%) oraz rodziny (45%). Jednak
dla badanych z obu grup czynnikami istotnymi dla ich aktywnosci zawodowej
byta percepcja postaw niecheci oséb w srodowisku pracy, a takze brak ,uktadow
i znajomosci”.

Z kolei analiza odpowiedzi respondentow na temat czynnikdw pomocnych w ak-
tywnosci zawodowej pokazuje, iz najwiecej z nich ogdtem wskazuje na znacze-
nie ,znajomosci i uktadow” (ponad 90%), a takze potrzebe wsparcia socjalnego
(75%), jak tez udzielenia pomocy w poszukiwaniu pracy (56%), a nawet potrzebe jej
przydzielania (48%). Porownujac opinie osob aktywnych zawodowo i bezrobotnych
mozna zauwazy¢, ze respondenci drugiej grupy w zdecydowanie wiekszym stopniu
sg przekonani o znaczeniu ,znajomosci i uktadéw” (100%), oczekuja wsparcia so-
cjalnego (85%) oraz przydzielenia pracy i pomocy w jej podjeciu (ponad 70%), niz
osoby pracujace, ktore z kolei w wigkszym stopniu (44%) wskazywaty na gotowosc
emigracji zarobkowej. Dla ponad jednej trzeciej respondentow z obu grup wazne
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jest tez w ramach aktywnos$ci zawodowej zachowanie anonimowosci co do pobytu
w placowce penitencjarne;.

Tabela 5. Czynniki Srodowiskowe zwigkszajace aktywno$¢ zawodowa w opinii grupy ogétem oraz bytych
wiezniéw aktywnych zawodowo (grupa AZ) i pozostajacych bez pracy (BZ)

Grupa Grupa
Uwarunkowania srodowiskowe ogo6tem AZ
sprzyjajace aktywnosci (N=117) (N=57)
zawodowej w opinii badanych
% %
Znajomosci i uktady 109 93 49 86 60 | 100
Pomoc i wsparcie rodziny 46 39 16 28 30 | 50
Przydzielanie pracy 56 48 12 21 44 | 73
Pomoc w podejmowaniu pracy 66 56 21 37 45 | 75
Utatwienie emigracji zarobkowe;j 41 35 25 44 16 | 27

Zwiekszenie swiadczen

Con . 88 75 37 65 51 | 85
pienieznych z pomocy spotecznej
Anonimowo$¢ w srodowisku co
do kary pozbawienia wolnosci 2 36 2 39 20 | 33

(gdyby nikt nie wiedziat o pobycie
w wiezieniu)

Irédto: badania wiasne.

Badanych zapytano réwniez o przygotowanie zawodowe podczas pobytu w zakta-
dzie penitencjarnym. W grupie ogdtem niemal 70% przyznato, ze nie korzystato
z zadnych programoéw aktywizujacych (68,6%) ani nie podejmowato w tym czasie
pracy (66,7%), jednak w nieco wiekszym stopniu wskazywaty taka odpowiedz oso-
by aktualnie bezrobotne (ponad 70%) niz aktywne zawodowo (okoto 60%). Ponad
50% respondentow ogdtem przyznato tez, ze pobyt w placdwce penitencjarnej ob-
nizyt ich motywacje do poszukiwania pracy na wolnosci, przy czym w wiekszosci
byty to osoby aktywne zawodowo (ponad 80%). Jedna trzecia badanych ogotem
nie miata jednak na ten temat zdania.

Analiza powyzszych danych pozwala na czesciowe potwierdzenie postawionych
w artykule zatozen. U badanych wiezniéw ogotem stwierdzono przecietny poziom
poczucia skutecznosci oraz nasilenia cech psychopatii, a takze stosowanie w naj-
wiekszym stopniu nieefektywnego stylu radzenia sobie ze stresem skoncentrowa-
nego na unikaniu. Z kolei w grupach respondentéw wyodrebnionych z uwagi na
zmienng aktywnosci zawodowej stwierdzono wigksze trudnosci w funkcjonowaniu
osobowym u respondentéw bezrobotnych. Cechowato ich istotnie statystycznie
nizsze (p<0.02) poczucie wiasnej skutecznosci, wyzsza tendencja do stosowania
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stylu unikowego radzenia sobie ze stresem skoncentrowanego na poszukiwaniu
kontaktéw towarzyskich (p<0.01), a nizsza w koncentracji na zadaniu (p<0.01), po-
nadto w wiekszym stopniu unikali stymulacji (p<0.03) niz byli wiezniowie aktywni
zawodowo.

Z kolei potwierdzono zatozenie drugie, iz w opinii badanych czynnikami srodowi-
skowymi majacymi znaczenie dla ich aktywnosci zawodowej jest postawa osob,
zarowno ze sfery zawodowej, jak i najblizszego otoczenia. Dla bytlych osadzonych
aktywnych zawodowo, jak i bezrobotnych w najwiekszym stopniu znaczenie ma
nieche¢ do siebie pracodawcow i wspotpracownikdéw oraz brak ,znajomosci i ukta-
dow”. Warto przy tym zauwazy¢, ze respondenci bezrobotni, w wiekszym stopniu
niz pracujacy, oczekiwali wiekszego wsparcia socjalnego, dziatan pomocowych,
a takze zaangazowania Srodowiska i 0séb z rodziny w pomoc w znalezieniu pracy.

Podsumowanie

Uzyskanie i utrzymanie zatrudnienia stanowi wazny aspekt dla oséb opuszczajg-
cych placowki penitencjarne, umozliwia im powrdt do spoteczenstwa oraz zapo-
biega powrotowi na droge przestepcza. Dostep do pracy to nie tylko uzyskanie
srodkéw finansowych niezbednych do zycia na wolnosci, ale takze mozliwos¢ roz-
woju i ksztattowania cech potrzebnych do funkcjonowania w wymiarze zawodo-
wym, rodzinnym i spotecznym. Brak pracy oddziatuje na jednostke destrukcyjnie,
podwaza podstawy jej egzystencji, rodzi niepewnosc¢ i frustracje, obniza poczucie
bezpieczenstwa oraz poczucie wtasnej skutecznosci (Jaworska 2016, s. 81-82).

Aktywno$¢ zawodowa cztowieka zwigzana jest z cechami jego funkcjonowania oso-
bowego, a takze cechami srodowiska, w ktorym zyje. W badanej grupie bytych
wieznidéw stwierdzono wystepowanie deficytéw osobowych, ktére moga stanowic¢
utrudnienie dla ich aktywnosci w wymiarze zawodowym.

Niskie poczucie wtasnej skutecznosci oraz unikowe style radzenia sobie ze stresem
nie s3 dobrym prognostykiem dla poszukiwania i utrzymania pracy. To wysoki, ale
adekwatny poziom witasnej skutecznosci sprzyja podejmowaniu nowych zadan, za-
angazowaniu w prace, jej efektywnemu wykonywaniu, a takze doksztatcaniu sie czy
poszukiwaniu rozwigzan w sytuacji stresu. Tymczasem w badaniach wtasnych byli
wiezniowie wykazuja deficyty zarobwno w poczuciu skutecznosci, jak i adekwatnym
radzeniu sobie ze stresem, szczegdlnie respondenci bezrobotni. Warto jednak za-
uwazy¢, iz nasilenie cech psychopatii ksztattowato sie w catej grupie respondentéw
na poziomie przecietnym, co z kolei moze stwarzac szanse na readaptacje do zycia
spotecznego i podejmowania aktywnosci zawodowej. Analiza znaczenia czynnikéw
srodowiskowym wykazata, ze dla badanych bytych osadzonych wazna byta posta-
wa i wsparcie zarowno ze strony srodowiska pracy, rodziny, a takze spoteczenstwa.

Uzyskane dane nawigzuja do wynikow otrzymanych w badaniach innych autorow.
Iwanowska (2013, s. 36-37) wykazata, ze do zycia na wolnosci nie czuto sie przygo-
towanych 62,7% skazanych, a jako gtéwne ograniczenia w powrocie do spoteczen-
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stwa uznawali brak pracy i zakwaterowania oraz odtracenie przez spoteczenstwo
lub najblizszych. Takze Szymanowski (2009) zwraca uwage, ze cho¢ ponad 70%
skazanych za najwazniejsze dla siebie uznato znalezienie pracy po zwolnieniu, to
jednak blisko 26% z nich na miesigc przed zwolnieniem nie miato sprecyzowanych
planéw zyciowych, a niemal 60% wskazywato na potrzebe wsparcia przed powro-
tem do zycia w spoteczenstwie ludzi wolnych.

W swietle badan wiasnych i innych autorow wydaje sie, iz doskonalenie zawodowe
oraz zatrudnianie osadzonych w trakcie ich pobytu w zaktadzie penitencjarnym
stanowi wazny element ich resocjalizacji i readaptacji spotecznej. Jak pokazuja ba-
dania Lewickiej-Zelent (2020, s. 38), sami osadzeni podkreslaja, ze stwarzanie takich
szans daje im wiele pozytywnych korzysci, wsrod ktorych wymieniajag m.in.: ,pod-
noszenie swoich kwalifikacji”, ,zdobycie nowego zawodu”, ,po wyjsciu z zaktadu
mozna znalez¢ prace”, ,wyjscie z celi”, ,zarabianie na rodzine”, czy ,spozytkowanie
czasu wolnego”. Rowniez doniesienia innych autoréw potwierdzaja, ze skazani wy-
konujacy prace lepiej znosza pobyt w izolacji, majg mniejsza sktonnos¢ do zacho-
wan agresywnych, widoczny jest u nich wzrost poczucia odpowiedzialnosci i su-
miennosci podczas wykonywanych zadan w pracy, a co najwazniejsze — osadzeni Ci
planuja pozostac aktywni zawodowo po opuszczeniu zaktadu karnego (Gtowania
2016, s. 146).

W badaniach wtasnych respondenci wskazywali na brak programéw aktywizuja-
cych podczas pobytu w zaktadzie karnym (okoto 70%), byto to wazne zaréwno
dla tych, ktorzy aktualnie byli zatrudnieni, jak i dla bezrobotnych (%). Tym samym
ankietowani nie mieli dostepu do istotnego czynnika warunkujacego ich aktywnosé
w obszarze pracy po wyjsciu na wolnos$¢. Szymanowski (2009, s. 761) zwraca uwage,
ze wielu z osadzonych nie posiada odpowiedniego wyksztatcenia, kwalifikacji za-
wodowych oraz do$wiadczenia zawodowego — i jesli nie uzyska ich w trakcie poby-
tu w zaktadzie karnym, to jest to kolejny problem witasciwej readaptacji spoteczne;.
Z kolei Jakubowska (2016) wskazuje na wystepowanie jeszcze innego problemu,
dotyczacego faktu, ze skazani byli atrakcyjni dla pracodawcow, kiedy mozna byto
im ptaci¢ potowe stawki. Od kiedy zas ich zarobki muszg by¢ na poziomie minimal-
nej pensji, pracodawcy nie sa juz tak chetni do ich zatrudniania.

Innym czynnikiem istotnym dla respondentéw w badaniach wtasnych byto tez uta-
jenie informacji o pobycie w placowce penitencjarnej. W badania Nowak (2019,
s. 298) okazato sie, iz byli osadzeni pytani o karalno$¢ w trakcie rozmoéw kwali-
fikacyjnych wykazywali wieksze trudnosci z pozyskaniem zatrudnienia, korzystali
z wiekszej liczby zrodet i wsparcia instytucjonalnego, ale mieli tez wiekszg motywa-
¢je do poszukiwania i podjecia pracy oraz wieksze oczekiwania wobec pracodawcy.

Istnieje wobec tego potrzeba stworzenia spotecznej sieci wspotpracy zajmujacej
sie pomoca i wsparciem 0séb opuszczajacych zaktady karne. Stanowi to wazny
sktadnik przeciwdziatania recydywie. Ukierunkowane zawodowo dziatania resocja-
lizacyjne, prowadzone wobec osadzonych, powinny by¢ kontynuowane w formie
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opieki postpenitencjarnej. Utrudnieniem jest tu zjawisko stygmatyzacji bytego osa-
dzonego, ktory nie zawsze jest sprawca swojej sytuacji zyciowej, co raczej ofiara
niekorzystnych czynnikéw dziatajacych w srodowisku lokalnym. Stad tez waznym
aspektem dziatalnosci postpenitencjarnej jest proba zmiany swiadomosci spotecz-
nej na temat bytych wiezniéw (Ambrozik 2007, s. 189).

Rozwazajac uzyskane wyniki warto zatem wskazac, ze ujete w badaniach wtasnych
czynniki osobowe stanowiag wazne podtoze aktywnosci zawodowej bytych osadzo-
nych, lecz w $wietle samej opinii badanych, jak tez szeregu doniesien innych auto-
row — istotna role w podjeciu i utrzymaniu pracy przez bytych skazanych odgrywa-
ja czynniki srodowiskowe, ukierunkowane na ich wsparcie oraz przeciwdziatajgce
stygmatyzacji i wykluczeniu. Ustanowienie zasad zatrudniania i wynagradzania
wobec osadzonych, ale tez 0s6b po odbyciu kary pozbawienia wolnosci i wtacza-
nie ich do spotecznosci wydaje sie kluczowe w zapobieganiu ich wypadaniu z rynku
pracy i zmniejszeniu ryzyka recydywy. Warto kontynuowa¢ badania nad znaczeniem
wykonywania pracy przez osoby pozbawione wolnosci, jak tez po wyjsciu na nia.
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XI OgdInopolski Zjazd Pedagogiczny — podzigkowanie Organizatordw
Szanowni Panstwo,

Cieszymy sie, ze przez trzy dni, od 20 do 22 wrzesnia b.r, w Auli Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu odbyt sie XI Ogolnopolski Zjazd Pedagogiczny,
organizowany przez srodowisko Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego oraz
Wydziat Studiow Edukacyjnych UAM, i mieliSmy mozliwos¢ goszczenia uczonych
z licznych osrodkow akademickich w Polsce i podejmowania wspdlnego namystu
nad aktualnym stanem kultury, a w jej ramach szczeg6lnie edukacji, w wymiarze
globalnym, europejskim, krajowym, a takze indywidualnym. Zjazd byt rowniez
okazja do integracji srodowiska. Pozytywna atmosfera byta wyraznie wyczuwalna
w trakcie catego Zjazdu, towarzyszyta w kazdym punkcie jego bogatego programu.

Zjazd byt kontynuacja tradycji organizowania regularnych spotkan naukowych pol-
skiego Srodowiska pedagogicznego. Podczas przygotowywania koncepgji Zjazdu
organizatorzy kierowali sie dwoma waznymi dla pedagogikami zatozeniami.
Pierwszym z nich jest przekonanie o trwatym osadzeniu edukacji we wspotczesnej
kulturze. Osadzenie to sprawia, ze teoretyczny namyst i empiryczne badania peda-
gogiczne musza bra¢ pod uwage aktualny stan kultury w jej wymiarach globalnym,
panstwowym, lokalnym, a takze w $wiecie zycia kazdej osoby i relacji miedzyosobo-
wych. Po drugie, organizatorzy pamietali o spotecznej misji pedagozek i pedago-
gow, wyrazajacej sie w zaangazowaniu na rzecz jednostek oraz grup stajacych wobec
rozmaitych kulturowych wyzwan. Zaangazowanie to — w przypadku pedagogow —
oznacza nic innego, jak zajecie takiego stanowiska, ktore chroni godno$¢ cztowieka,
przyczynia sie do jego rozwoju, a takze buduje lepsze zycie w nim i jego otoczeniu.

Zjazd sie zakonczyt, ale nie zakonczyta sie naukowa debata. Kwestia budowania

lepszego swiata w sobie i pomiedzy nami wcigz domaga sie edukacyjnego ureal-

niania, ktore z kolei wymaga pedagogicznej madrosci i wrazliwosci.

Uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z zatgcznikiem — podziekowaniem organizato-

row Zjazdu oraz prezentacjami multimedialnymi:

= Prezentacje multimedialnag z wydarzenia: https://youtu.be/r5SDuQ5eubUL

= Prezentacja wydarzenia przygotowana przez Uniwersyteckie Studio Filmowe:
https://www.youtube.com/watch?v=90zwscu5wek.

= Prezentacje wystapien z panelu dyskusyjnego ,Edukacja w czasie wojny” wraz
z przygotowanymi ttumaczeniami: https://bit.ly/3RMGept.

Z wyrazami gtebokiego szacunku

Prof. dr hab. Agnieszka Cybal-Michalska
Prof. dr hab. Piotr Kostyto
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XI OGOLNOPOLSKI ZJAZD PEDAGOGICZNY
PRZESILENIE.

BUDUJMY LEPSZY SWIAT
W SOBIE | POMIEDZY NAMI

Szanowni Panstwo!
Uczestniczki i Uczestnicy XI Ogdlnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego!

W imieniu Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego oraz Wydzialu Studidw Edukacyjnych Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza - Organizatordw Xl Ogdlnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego - zwracamy sig do Paristwa
z podzigkowaniami za udzal w tym waznym naukowym i spotecznym wydarzeniu. Cieszymy sig, e przez trzy
dni, od 20 do 22 wrzeénia b.r., mieliémy mozliwos¢ goszezenia Paristwa w Poznaniu | podejmowania wspdinego
namyslu nad aktualnym stanem kultury, a w jej ramach szczegdinie edukacii, w wymiarze globalnym, europejskim,
krajowym, a takze indywidualnym. Dzigkujemy za dobrg gig i twdrcze koncepcje, ktdrymi dzielili sie Paristwo
z nami oraz ze sobg nawzajem. Ta pozytywna atmosfera byla wyragnie wyczuwalna w trakcie calego Zjazdu,
towarzyszyla nam wszystkim na kazdym jego etapie, w kazdym punkcie jego bogatego programu.

Pozytywnej atmosferze towarzyszyla rdwniez powaga. Spotkaliémy sig bowiem w wyjatkowym momencie historii
Europy i $wiata, w momencie dramatycznym, ktdry w trafny sposdb zostat okreslony w zjazdowym hasle jako
przesilenie. W wielu wystapieniach pojawiala sie tematyka wojny, niemal nieobecna na poprzednich Zjazdach.
Zorganizowalidmy odrebny panel dyskusyjny podwigcony problemom edukacyjnym w dzisiejszej Ukrainie, atakze
w Polsce w zwigzku z obecnoécia w naszym kraju licznych ukraifiskich uchodzcdw, w tym dzieci | mlodziezy.
Bylismy pod wrazeniem zaangazowania Pafistwa w tg problematyke, a takie jednoznacznego poparcia, jakiego
na kazdym kroku udzielali Paristwo naszym Godciom z Ukrainy, Wiaemy, ze poparcie to wiele znaczylo dla naszych
Godci, ze wréclli do Kijowa i innych ukraifiskich miast wzmocnieni | wdzigczni za polska solidarnodé.

Zjazd sig zakoficzyl, ale nie zakofczyta sig naukowa debata, ktdrg prowadzilismy w trakcie jego trwania. Intelektualne
i moralne impulsy, ktore zostaly wzbudzone przez wystapienia oraz dyskusje prowadzone przez Pafistwa, wcigz
ozywiaja wyobraZnie wielu z nas i zachecaja do podejmowania kolejnych lektur i badan. Kwestia budowania
lepszego $wiata w sobie | pomiedzy nami wcigz domaga sie edukacyjnego urealniania, ktdre z kolei wymaga
pedagogiczne) madrodci | wrazliwodci. Zyczymy Pafistwu, aby dobra zjazd energia t yszyla Pafstwu na
kolejnych etapach Paristwa pracy naukowej, kentaktdw ze studentami i uczniami, a takie w codziennym zyciu.
W Poznaniu moglidmy dodwiadczyd naszej sily, ktdrej Zrédia thwig nie w jednolitodei, ale w réznorodnodci. Aby
madc rozwijad tak rozumiang site, potrzebna jest wolnosé we wszystkich jej wymiarach. Z ghebi serca zyczymy
Panstwu doswiadczania takiej wolnosci.

Dzighujemy uprzejmie za przyjgcie Apelu Uczestniczek | Uczestnikéw X1 Ogéinopolskiego Zjazdu Pedagogicmnego
w ktdrym jako wychowawcy, nauczyciele, edukatorzy, zadeklarowaldmy wykorzystywanie wszelkich
mozliwodci zwigkszania lokalnego i globalnego zaangatowania obywatelskiego w dazeniv do sprawiedliwego
i zrdwnowazonego ju Swiatdw jednostd go i zbicrowego zycia. Apelujemy o podejmowanie wysitkbw
by zastapi¢ mydlenie o wiadzy i kontroli nad innymi mysleniem o prawach czlowieka i o sprawiedliwoici,
o odpowiedzialnodci za siebie, za innych i za $rodowisko, o edukacji wolnej od indoktrynaci bowiem kaida
osoba i kazda spotecznodé ma prawo do rzetelnej wiedzy | autonomicznego wyznaczania wartodci | sposobdw
wiasnego zycia.

Stworzyli Paristwo wspanialy klimat w trakcie Zjazdu, za co jestedmy szczerze wdzigezni. Liczymy, Ze ten klimat
zostanie z nami wszystkimi przez kolejne miesigce i lata, | bedzie nam towarzyszyl rdwniez w przygotowaniach
kolejnego Zjazdu w Olsztynie. Jako pedagoikii pedagodzy mozemy byd dumni z naszych dokonan, tych naukowych

oraz tych spolecanych.
Z wyrazami szacunku,
Prof. dr hab. Piotr Kestylo Prof. dr hab. Agnieszia Cybal-Michalska
Pie Kot e Liotitoa—
Prowsdniczaty Praewodnicopca
1 Ogdropoliiego Jurdy Pedagogicinegs ¥ Ogdinopaliwgs Tjardy Pedagogicinego

Misjsce wydarzenta: Slowy program Zjazdu bedze d
R — Univearsytet im, Adama Mickiwicza w Poznani na stronis internatowae] w drugiej polowie wrzeinia
ey — Coliegium Minus ul, Wisniawsiiego 1 2

Collegium luridicum Nevum al. Nigpodiaghodci 7
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| Swigtokrzyski Kongres Uniwersytetdw Trzeciego wieku, 8 wrzesnia 2022, Kielce

W 1973 roku na uniwersytecie we francuskiej Tuluzie prof. Pierre Vellas stworzyt
pierwszy w dziejach Uniwersytet Trzeciego Wieku. Dwa lata pdzniej z inicjatywy
Heleny Szwarc powstata podobna instytucja w Polsce. Polska instytucja byta trze-
cim Uniwersytetem Trzeciego Wieku na swiecie. Obecnie UTW dziataja niemal we
wszystkich krajach. W Kielcach pierwszy UTW powstat w 1985 roku w éwczesnej
Wyzszej Szkole Pedagogicznej. Inicjatorami powotania pierwszego UTW w regionie
byta prof. Elzbieta Trafiatek oraz prof. Andrzej Jopkiewicz.

W Polsce z danych na rok 2018 wynika, ze funkcjonowato 640 uniwersytetow. Na
dzien dzisiejszy nieznana jest doktadna liczba funkcjonujacych UTW ze wzgledu
na to, iz s rozne formy prawne tych instytucji i nie wszystkie widnieja w rejestrze
stowarzyszen.

Najczestsza forma prawna dzisiejszych UTW jest stowarzyszenie, na drugim miej-
scu JST, natomiast najmniej UTW jest prowadzonych przez uczelnie wyzsze.

W wojewodztwie swietokrzyskim istnieje 17 Uniwersytetéw Trzeciego Wieku, kto-
rych stuchaczami/studentami jest blisko 1800 seniorow.

8 wrzesnia 2022 roku na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UJK odbyt sie
I Swietokrzyski Kongres Uniwersytetéw Trzeciego Wieku.

W Kongresie wzieto udziat 114 seniordéw z 17 Uniwersytetéw Trzeciego Wieku z wo-
jewddztwa. Obecni byli stuchacze UTW w Skarzysku-Kamiennej, w Starachowicach,
w topusznie, w Busku-Zdroju, w Konskich, w Staszowie, w Opatowie, w tagowie,
w Mastowie, w Morawicy, w Pinczowie, a takze ,studenci” Bodzentynskiego UTW,
Jedrzejowskiego UTW, Swietokrzyskiego UTW, Checinskiego UTW, Ostrowieckiego
UTW i Kieleckiego UTW Ponad Czasem.

Patronat honorowy nad wydarzeniem objat Jego Magnificencja Rektor Uniwersytetu
Jana Kochanowskiego w Kielcach prof. dr hab. n.med. Stanistaw Gtuszek.

Gosciem honorowym Kongresu byta prof. Elzbieta Trafiatek, wspotzatozycielka
pierwszego UTW w Kielcach, ktéra w swoim wystapieniu wspominata pierwsze lata
funkcjonowania tej instytucji.

Organizatorem Kongresu byta Fundacja RESTART, Zaktad Edukacji Dorostych UJK
Kielce, Polskie Towarzystwo Polityki Spotecznej oddziat Krakow. Patronat na wy-
darzeniem objeli: Polskie Towarzystwo Gerontologiczne oddziat Kielce oraz Gtos
Seniora. Wydarzenie byto wspotfinansowane ze srodkéw pochodzacych z budzetu
wojewddztwa swietokrzyskiego w ramach zadania publicznego z zakresu nauki,
edukacji, oswiaty i wychowania.

Celem gtownym podjetych dziatan byto szerzenie idei ksztatcenia osob starszych,
promowanie wysokich standardow dziatania Uniwersytetow Trzeciego Wieku,
wzmocnienie wspotpracy z samorzadami i uczelniami, nawigzanie kontaktow mie-
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dzy Uniwersytetami, zapoznanie sie z osiggnieciami poszczegdlnych jednostek
oraz omowienie wystepujacych trudnosci.

Program Kongresu ukierunkowany byt na pokaz potencjatu, integracje srodowiska,
wymiane pogladdw i ustalenie wspdlnych celow i strategii.

Spotkanie podzielone byto na dwie czesci - sekcje plenarna oraz tzw. Open Space
— panele dyskusyjne.

I tak w czesci plenarnej oméwione zostaty miedzy innymi zmiany demograficzne
w wojewddztwie Swietokrzyskim, mechanizmy rownowagi i wspdtpracy miedzypo-
koleniowej. Zaprezentowany zostat rys historyczny UTW oraz ich dziatalnos¢ w cza-
sach wspotczesnych. Poruszone byty zagadnienia zwigzane z rolg aktywnosci edu-
kacyjnej 0sob starszych, a takze sprawnosci funkcjonalnej seniorow w codziennym
funkcjonowaniu. Prezentowane referaty w pierwszej czesci kongresu poruszaty
rowniez tematyke przemocy wobec seniorow oraz zagadnienia zwigzane z choro-
bami senioralnymi. Ostatnim poruszonym zagadnieniem byta dyskusja nad wspol-
nymi dziataniami, ktére pomoga w lepszym funkcjonowaniu swietokrzyskich UTW
— to jest powotaniem Swietokrzyskiego Klastra Uniwersytetéw Trzeciego Wieku.

Druga czes¢ kongresu to 3 Open Spacy, do ktérych zostali zaproszeni przedstawi-
ciele wybranych Uniwersytetow Trzeciego Wieku z wojewddztwa swietokrzyskiego,
pracownicy naukowi Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, a takze przedstawiciele
jednostek samorzadu terytorialnego, aby wspdlnie omowic stan obecny instytugji
senioralnych oraz sprobowac na razie wstepnie wypracowac rekomendacje do dal-
szych dziatan.

Druga cze$¢ otworzyt Open Space — Panel Standardy Uniwersytetow Trzeciego
Wieku. Zostaty zaprezentowane ogdlne standardy wypracowane w latach 2018-
-2019 przez Ogdlnopolska Federacje Uniwersytetow Trzeciego Wieku, a nastepnie
Swietokrzyskie UTW dokonaty poréwnania, czy owe standardy sa u nich spetniane.
Sposréd trzech gtéwnych standarddw, a mianowicie — akademickosci, programow
studiow i programdw wspotpracy najwiecej Swietokrzyskich UTW spetnia pierw-
szy z nich. Podczas omawiania standardéw bardzo doktadnie wybrzmiat problem
finansowania tych instytucji, ktory to problem jest wedtug prelegentow gtéwna
przyczyna niezachowywania standardéw.

Drugi Open Space dotyczyt dobrych praktyk. W panelu omoéwione zostaty sposoby
wykorzystania potencjatu Uniwersytetdw, ich doswiadczenie, wiedza i umiejetnosci,
jakie nabywaja podczas zaje¢. Podsumowujac to forum mozna stwierdzi¢, ze ist-
nieje duza potrzeba wymiany dobrych praktyk pomiedzy roznymi Uniwersytetami.
Dziatalnos¢ jest tak rozna, ze prezentacja tych ,innosci” kazdego UTW stawa-
ta sie inspiracja do planowania nowych dziatan juz na najblizszy rok akademicki.
W panelu tym zostato rowniez poruszone zagadnienie ,trudnosci”, jakie napotykaja
Uniwersytety. Wiekszos$¢ boryka sie z problemem finansowym, lokalowym i braku
wyktadowcow.
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Ostatnim Open Space — najbardziej wyczekiwanym przez uczestnikdéw — byt panel
Finansowanie Uniwersytetéw Trzeciego Wieku. Do tej grupy zaproszeni byli przed-
stawiciele réznych instytucji, ktore moga w ramach swoich dziatalnosci wspomoc
zaréwno w pozyskaniu Srodkéw na dziatania UTW, jak i tych, ktore w swoich zada-
niach statutowych maja mozliwos¢ wsparcia finansowego biezacych dziatan UTW.
Stuchacze UTW potrzebuja wiedzy w temacie pozyskiwania funduszy. Braki w tych
obszarach sygnalizowane byty juz nie raz na spotkaniach senioréw z samorzadow-
cami i przedstawicielami organizacji pozarzagdowych, w zwigzku z czym wystepuje
potrzeba podjecia inicjatyw w tym kierunku.

Kongres miat charakter historyczny i jako taki wpisze sie w dzieje dziatalnosci swie-
tokrzyskich Uniwersytetéw Trzeciego Wieku.

Byt to poczatek kolejnych dziatah zmierzajacych do ich rozwoju w kazdym z mozli-
wych obszaréw, tak aby poprzez zachowanie idei akademickosci ich stuchacze mo-
gli z duma obnosi¢ sie z przynaleznoscig do swoich Alma Mater. Dziatalnos¢ UTW
wpisuje sie w koncepcje ksztatcenia ustawicznego oraz catozyciowego uczenia sig.
Ogromna popularnos¢, jaka sie ciesza UTW, pokazuje range tych placowek i ich role
W Zyciu senioréw oraz aktywnym starzeniu sie.

Na zakonczenie kongresu nastapito zgtoszenie intencji przez UTW przystapienia do
Swietokrzyskiego Klastra Uniwersytetow Trzeciego Wieku.

Dodatkowe zrédta informacji:

= http://www.fundacjarestart.org.pl/index.php/aktualnosci

= https://wpp.ujk.edu.pl/site/?id=more&item=220908

= https://kielce.tvp.pl/62526125/powstanie-swietokrzyski-klaster-uniwersytetow-
-trzeciego-wieku?fbclid=IwAR13mDI81BvMyQyCLR7bcM3HDO91H5zsc2h_5CV
J7nUIKISM97vhFjZsI1A

= https://radiokielce.pl/955637/kongres-studentow-z-uniwersytetow-trze-
ciego-wieku/?fbclid=IwAR3-bxI6uO8X5fZBaRsZVYP6t3zAnU5xfOLDhREeH-
liChDpaos7nltrR8Rw

dr Renata Miszczuk
Zaktad Edukacji Dorostych
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach
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Schemat zmiany. Inspiracje z lektury ksiazki: Chip Heath, Dan Heath, Pstryk. Jak zmieniac, zeby
zmignic, ttum. Anna Gralak, Spoteczny Instytut Wydawniczy ,.Znak™, Krakdw 2022, wyd. IIl, 5. 346.

Stowa kluczowe: zmiana, schemat zmiany, zmiana w organizacji.

Wprowadzenie

Dynamicznie zmieniajacy sie Swiat powoduje, ze ciggte adaptowanie sie ludzi do
zmian jest juz elementem stylu zycia. Zmiana warunkéw edukacji, pracy i innych
sfer funkcjonowania wywotana pandemia Covid-19 szczegdlnie uwidocznita, ze zy-
jemy w Swiecie o niebywatej skali niepewnosci i ryzyka!, w ktérym poradzenie sobie
z trudnosciami wymaga szybkiego dostosowania sie do nowych sytuacji. Jednak
umiejetnosc¢ przyswajania zmian to tylko jeden z wymiaréw kompetencji potrzebnej
obecnie kazdemu cztowiekowi, by w zmiennym, nasyconym niepewnoscia Swiecie
dostrzegac zagrozenia, ale i szanse, moc projektowac swoj rozwoj inicjujgc zmiany.

Terminem ,zmiana” mozna obja¢ wiele r6znorodnych sytuacji. Definicje zmian, ich
rodzaje i tresci, modele i uwarunkowania, zachowania uczestnikow, a takze style
wdrazania, znajduja sie w wielu dostepnych publikacjach?. Gotowos¢ na zmiany,
potaczona z niezbedna refleksjg wobec nich, jest rowniez waznym aspektem profe-
sjonalizmu nauczyciela. ,Zmiany nie moga by¢ przyjmowane i postrzegane bezkry-
tycznie — potrzebny jest namyst, refleksja, sceptycyzm, krytyczny oglad, Swiadomos¢
potencjalnych negatywnych doswiadczen, wyobrazenia mozliwych zagrozen. Dopiero
wowczas mozna bedzie méwi¢ o rozumieniu zmiany, rozumieniu, ktore przeksztatcic
moze adaptacje do rzeczywistosci w krytyczna, refleksyjna kreacje tejze™.

Takie rozumienie zmiany, jako sytuacji prowadzacej do nowych jakosci, bedacej
przejawem tworczej postawy wobec rzeczywistosci jest zatozeniem, na ktorym op-
arty jest model organizacji uczacej sie, odpowiadajgcej wspotczesnym warunkom?®.
W zwigzku z tak duzg zmiennosciag otoczenia wyczerpuje sie paradygmat odgorne-
go zarzadzania zmiang w organizacjach, uprzedmiotawiajacy uczestnikow, niewy-
korzystujacy ich potencjatu, a w zamian propagowane jest podmiotowe podejscie,
przewodzenie zmiang lub kierowanie nig, zmierzajace do uzyskania zaangazowania
poprzez odczucie wptywu uczestnikdbw na ksztatt rozwigzan i przysztos¢, co nie
oznacza, ze uda sie w petni zrealizowac cele wszystkich osob®. W teorii organizagji

' U.Beck, Spofeczeristwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, ttum. S. Cieéla, Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR, Warszawa 2002.

2 M.n. JAF Stoner, Ch. Wankel, Kierowanie, ttum. A. Ehrlich, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warsza-
wa 1997; M. Hatch, Teoria organizacji, thum. P.£ukéw, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002;
W. Daniecki, Strategie zmian. Refleksje nad praktykq, Wydawnictwo SWPS Academica, Warszawa 2004;
B. Czarniawska, Troche inna teoria organizacji. Organizowanie jako konstrukcja sieci dziatar, Poltext, War-
szawa 2010; K. Gawronski, R. Otreba, Zarzqdzanie strategiczne i zmiana w organizacji szkolnej, Wolters
Kluwer, Warszawa 2020.

3 M.Nowak-Dziemianowicz, Oblicza edukadji. Miedzy pozorami a refleksyjng zmiang, DSW, Wroctaw 2014, 5. 136.

+ PM. Senge, Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczqcych sie, thum. Korolewska-Mréz, Wyda-
nie V, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2006.

> W. Daniecki, Strategie zmian. Refleksje. ..., op. cit.
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i zarzadzania, w mysl podejscia konstruktywistycznego, promowany jest model or-
ganizacji uczacych sie, ktore potrafig adaptowac i inicjowa¢ zmiany, umozliwiajace
takie ksztattowanie organizacji, by stawaty sie coraz lepszymi miejscami rozwoju
kadry, jednoczes$nie skuteczniej osiggajac organizacyjne cele. Zgodnie z zatozenia-
mi tego modelu, kierowanie zmiang polega na wtaczaniu uczestnikéw nie tylko na
etapie jej realizagji (jak ma to miejsce w tradycyjnych organizacjach), ale w catym
procesie, od momentu projektowania zmiany (wspdtautorstwo)®. Taki obraz orga-
nizacji (metafora organizacji uczacej sie) ma pomagac praktykom tworzy¢ srodowi-
ska pracy lepiej radzace sobie z rosngcym tempem zmian, doskonalace sie w wy-
niku zespotowego kwestionowania dotychczasowych zatozen i praktyk, inicjujace
zmiany, ktére wynikaja z ,wewnetrznej dynamiki, a nie z rozkazu kierownictwa naj-
wyzszego szczebla”. W zwigzku z tym rozwijanie kompetencji kierowania zmiana
jest priorytetowym zadaniem lideréw w kazdej organizacji, w tym w placéwkach
edukacyjnych, ktore chciatyby stawac sie organizacjami uczacymi sie.

Zmiany sg roznorodne, bywaja bardzo trudne, gdy cele uczestnikow sa odmienne,
nie zawsze tez prowadzg do zaplanowanych efektow, bywaja tez ,podroza”, ktérej
przebieg i rezultaty sa imponujace. Proponowana lektura moze doda¢ odwagi do
ich inicjowania, utatwi¢ dostrzezenie, ze mozliwosci zmiany sa w kazdym miejscu
i nawet ,wielkie zmiany sa mozliwe", gdy ludzie sami odczujg taka potrzebe, co
wiecej, juz niewielki krok moze byc¢ ich poczatkiem. Takie zatozenia sg spdjne z za-
sadami uczacych sie organizadcji.

Pstryk. Jak zmieniac, Zeby zmieni¢

Ksigzka braci Chipa i Dana Heathdw jest jedng z kilku znanych na catym Swiecie,
bestsellerowych publikacji. W Polsce oprdcz Pstryk ukazaty sie Przyczepne historie,
Decyduj! Jak podejmowac lepsze decyzje w zyciu i pracy, Decydujgce momenty. Jak
budowac doswiadczenia, ktore mogq zmieniac, poruszac i motywowac.

Obaj Autorzy pracuja na prestizowych amerykanskich uczelniach. Chip
Heath jest profesorem w Stanford Graduate School of Business, prowadzi zajecia
na temat strategii biznesu i teorii organizacji. Dan Heath jest starszym wyktadowca
w Uniwersytecie Duke’a w Center for the Advancement of Social Entrepreneurship
(CASE), ktére wspiera przedsiebiorcdw spotecznie zaangazowanych.

Jest to ksigzka, ktora moze zainteresowac szerokie grono Czytelnikow ze wzgledu
na prezentowang tematyke zmian, sytuacji wszechobecnej w zyciu kazdego czto-
wieka, towarzyszacej mu zaréwno w pracy, jak i w zyciu osobistym. Chip i Dan
Heathowie inspirujg do zmian oraz, opisuja techniki, ktére okazaty sie efektywne
w wielu sytuacjach ich przeprowadzania. Zastosowanie ich spowodowato udane

¢ PM.Senge, Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka. .., op. Cit.

7 MJ. Hatch, Teoria organizadiji. . ., op. cit,, 5. 365.

8 Ch. Heath, D. Heath, Pstryk. Jak zmieniac, zeby zmienic, ttum. Anna Gralak, Spoteczny Instytut Wydawni-
czy ,Znak’, Krakéw 2022, s. 31.
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i trwate zmiany w zyciu jednostek, grup i organizacji. Autorzy proponuja spojrzenie
na zmiany, potocznie jednostronnie kojarzone z trudnosciami, jak na dtuga podréz.
Uzywajac tej metafory, podkreslaja, ze zmiana nie jest zdarzeniem, lecz procesem,
w czasie ktorego, szczegdlnie liderom, potrzebna jest cecha wytrwatosci, cierpliwo-
Sci, skupienia na uczestnikach, umiejetnosci dostrzegania i wzmacniania kazdego
sukcesu oraz obserwacji otoczenia w celu eliminowania utrudnien®.

By¢ moze dla czesci Czytelnikdw pewnym mankamentem omawianej ksigzki be-
dzie jej poradnikowy styl, a czes¢ uzna to za jej zalete. Nie ma ona charakteru
typowej naukowej publikacji, z duzg liczbag przypisow i specyficznym stylem pisar-
skim, lecz charakter poradnika, co nie oznacza, ze nie posiada naukowej wartosci.
Wrecz przeciwnie, jak przyznajg Autorzy, ,piszac Pstryk przeczytalismy tony ksiazek
poswieconych zmianom”. Czytelnik widzi to w tekscie, zarowno wielos¢ wykorzy-
stanych koncepcji z réznych dyscyplin, jak tez dane z wieloletnich badan Autoréw
oraz wielu innych naukowcéw, wykorzystane do opracowania schematu zmiany.
Jednak koncepcje te nie sg przytaczane wprost, lecz wystepuja wytacznie jako inter-
pretacja do zamieszczanych przyktadow z zycia. Dodatkowo Czytelnicy otrzymuja
liste podstawowych dla tej problematyki lektur, ktore m.in. zostaty wykorzystane do
przygotowania ksigzki wraz z krotkimi pomocnymi wskazéwkami o ich zawartosci.

Ksigzka prezentuje model zmiany ztozony z trzech elementow.

1. Jasno wyznaczony kierunek — uswiadomienie, dokad zmierzamy i dlaczego
warto tam is¢ — , Pocztowka ze stacji docelowej”

Ten etap polega na potaczeniu wizji przysztosci, z konkretnymi aktywnosciami
podejmowanymi w terazniejszosci. W jego ramach nalezy poszuka¢ wystepujacych
w danej spotecznosci skutecznych dziatan godnych nasladowania, nazwanych przez
Autorow jasnymi punktami. Warto je odkry¢, gdyz dzieki nim uczestnicy nie tyle sto-
sujg sie do zewnetrznych zalecen, co staja sie wspdtautorami zmiany. Rozwigzania
pochodza z wewnatrz, z praktyk realizowanych przez spotecznos¢. Jasne punkty sa
przejawami sukcesow i poprzez upowszechnienie mogg stac sie podstawa codzien-
nych dziatan. Sita dobrej praktyki (wynikajacej z odpowiedzi na pytanie, jakie roz-
wigzania sprawdzaja sie, co powoduje, ze wszystko dobrze sie uktada, jakie praktyki
dziataja lepigj niz inne i jak mozna je upowszechnic) jest tu wykorzystana do zmiany
nastawienia — zamiast skupiania sie na zrodtach problemu, dostrzeganie dobrych
rozwigzan. Te mysl ilustruje ponizszy cytat: ,(...) kazdemu z nas zdarzyto sie rozma-
wiac z przyjacielem, ktory godzinami roztrzasat jakis problem w swoim zwigzku — ale
czy ktos pamieta sytuacje, kiedy éw przyjaciel poswiecit chocby kilka minut, by sie
zastanowi¢, dlaczego wszystko doskonale sie uktada?"’. Dziatania te prowadza do
zrozumienia, co nalezy robi¢ inaczej niz zwykle. Nastepnie trzeba wskaza¢ pozadane
zachowania i precyzyjnie opisa¢ czynnosci, aby jak najbardziej wyeliminowac niejed-
noznacznos¢ i rozpoczac cwiczenie ich w drodze do wyznaczonego celu.

°  lbidem, s. 302-303.
10 |bidem, s. 43.
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2. Zmotywowanie do zmiany jej uczestnikow poprzez odwotanie sie do uczu¢
i emogji, wzbudzenie entuzjazmu, by obudzi¢ w nich potrzebe zmiany

Warto tu postuzyc sie nie tylko wiedza i racjonalnymi argumentami, lecz nawigzac
do emocji, w czym pomocne sg roznorodne dowody, przyktady, pokazy, cwicze-
nia, zgodnie z sekwencja: ,zobacz — odczuj — zmien". Szczegdlnie wazne znaczenie
w procesie zmiany ma wywotywanie przez lidera emocji pozytywnych, np. zain-
teresowania, optymizmu, nadziei, dumy. W przeciwienstwie do emocji negatyw-
nych, ktore wywotuja efekt ,zawezenia mysli”, te pozytywne ,poszerzajg” repertuar
mysli i dziatan. Pozytywne nastawienie do zmiany powinno by¢ podtrzymywane,
co moze sie uda¢ dzieki dzieleniu wiekszych zadah na mniejsze (,zmniejszanie
wyzwan") i podkreslaniu nawet drobnych osiggnie¢ (uwidocznianie ,matych zwy-
ciestw”). Poczucie robienia postepu utatwi zaplanowanie kamieni milowych. Inng
droga podtrzymywania motywacji do zmiany jest wzmacnianie uczestnikéw, budo-
wanie ich pewnosci, ze potrafig sprosta¢ nowym zadaniom i wdrozy¢ zmiane.

3. Ulepszanie otoczenia - ,wyrownanie Sciezki”

Podstawa tego etapu jest zatozenie, ze proste ulepszenia otoczenia moga prowa-
dzi¢ do znaczacych zmian w zachowaniu oséb. W dobrze zorganizowanym otocze-
niu pozadane zachowania stajg sie tatwiejsze, a zte trudniejsze, a nawet niemozli-
we. Niektérym problemom przypisujemy zrédta w charakterze oséb, tymczasem po
zmianie otoczenia przestajg one istnie¢. Jednym ze sposobdw ulepszania otoczenia
polecanych przez Autordw ksigzki jest budowanie nawykdéw sprzyjajacych zmianie.
Stuza one utrwalaniu nowo wypracowanych dziatan i zapobiegajg przerwaniu wdro-
zenia. Bardzo waznym aspektem tworzenia otoczenia sprzyjajacego wdrozeniu zmia-
ny jest zwracanie uwagi na sygnaty ptynace od uczestnikdéw. W nowej lub wieloznacz-
nej sytuacji, gdy osoba nie wie, jak sie zachowad, patrzy, co robig inni. Jesli wiec czes¢
grupy przyjmie nowe dziatania, wspierajgce cele zmiany, warto je upublicznic. Sygnaty
ptynace od innych osob sg ,zarazliwe” i moga sprzyjac osigganiu sukcesow. Niestety,
dziata to réwniez w przeciwnym kierunku — sygnaty negatywne moga udaremnic wy-
sitki i skaza¢ wdrozenie zmiany na porazke. ,Jako osoby wprowadzajgce zmiany mo-
zemy wspiera powstawanie takiego jezyka (rozmowy o pozadanych wartosciach),
poszukiwanie sposobdw wyrazenia réznic i zalet zmiany, do ktorej dgzymy".

Podsumowanie

Rozwijanie siebie, grupy czy organizacji dokonuje sie poprzez wprowadzanie zmian.
Ten cel jest wpisany w role lidera, ale réwniez Czytelnicy, ktorzy nie petnig takiej
roli formalnie, np. pedagodzy, moga skorzysta¢ z tej publikacji w ksztattowaniu
miedzyludzkich relacji w swiecie, w ktérym potrzebna jest umiejetnos¢ nie tylko
adoptowania sie do zmian otoczenia, ale réwniez ich inicjowania. ,Duze zmiany
moga sie rozpocza¢ od bardzo matych krokéw. Mate zmiany nabierajg rozpedu.
Nie oznacza to jednak, ze wprowadzanie zmian jest tatwe”. ,(...) Zmiany nie zawsze

" |bidem, s. 297.
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sg tatwe, ale tez nie zawsze sg trudne”'?. Wazne jest zauwazanie i docenianie na-
wet drobnych zmian, gdyz moga one wywrze¢ wielki skutek i rozwigza powazny
problem. Pomiedzy skala ztozonosci problemu a ztozonoscig rozwigzania wystepu-
je asymetria. Skomplikowane problemy rzadko wymagaja takiej samej skali rozwia-
zan, a czesto wielu, ale drobnych zmian®.

W ksigzce zostat zaprezentowany model zmiany zbudowany w oparciu o dane po-
chodzace z wielu przypadkdw ich wdrazania i jest to wazny argument za jego pozna-
niem. Moga sie nim postuzyc¢ liderzy zmian. Zastosowanie go nie zawsze gwarantu-
je sukces, lecz moze sprawic, ze niejednokrotnie wdrazanie zmian bedzie tatwiejsze
dzieki wykorzystaniu opisanych sposobdéw pracy. Odwotuja sie one do dwodch zro-
det — charakteru cztowieka oraz uwarunkowan, w jakich ludzie sie znajduja. Podczas
wdrazania zmiany Autorzy proponuja liderom budowanie nowej tozsamosci uczest-
nikow, bedacej zrodtem dumy i sity. Jednoczesnie, aby mogli temu sprostac¢, warto
utatwi¢ im ,podréz” nie ignorujac sytuacji, w jakiej sie znajduja, a ktdra ksztattuje ich
zachowanie. ,Zrzucanie starej skory” stopniowo prowadzi do nowych zachowan.

Szczegdlng wartos$¢ w procesie zmiany stanowi odkrywanie i przezwyciezanie ukry-
tych, powielanych zatozen, ktére czesto stanowig blokade dziatan. Jednym z nich,
czesto powtarzanym jest powiedzenie: ,Sukces rodzi sie w bdlach”. Zmiana w sposo-
bie myslenia — od koncentragji na problemach do poszukiwania sytuagji, ktore przy-
niosty sukces, powoduje rozprzestrzenianie innowacyjnych rozwiazan (,Co dziata i jak
mozemy to nasladowac?”, s. 52, zamiast pytania ,Co sie popsuto i jak mozna to na-
prawi¢?”, s. 57). Czas poswiecony na analize sukcesow jest bardzo owocny, poniewaz
rozbudza nadzieje oraz nadaje kierunek przysztym dziataniom. Jednakze nie oznacza
to zachety do bagatelizowania niepowodzen, wrecz przeciwnie, ich akceptacje i ro-
zumienie potrzeby przygotowania na nie uczestnikdw zmiany. Uznanie przez lidera,
Ze sa naturalnym elementem procesu, daje mozliwos¢ uczenia sie.

Liczne przyktady zmian opisane w ksigzce sa jej dodatkowym atutem. Czytelnicy
moga poznac historie lideréw zmian, podejmowane przez nich dziatania zmienia-
jace zycie innych osdb i spotecznosci, pomimo ograniczonych zasobdéw oraz po-
dejrzec ich sposéb pracy z zespotem. Charakterystyczne w nim byto to, ze nie mieli
oni gotowych odpowiedzi na problem, szukali dobrych praktyk w spotecznosci,
0siggajac w ten sposodb poczucie wspotautorstwa, czyniac ja aktywna strong pro-
cesu zmiany. Byli wytrwali i wspdttworzyli wizje miejsca, w ktérym chca sie znalezc.
Przyktady te moga wiec inspirowac inne osoby zgodnie z mysla: ,zadbajmy o dobry
start, spdjrzmy na upragniong mete, a potem ruszajmy w droge"“.

Bozena Totwinska

2 |bidem, s. 305
1 |bidem, s. 56.
4 |bidem,s. 115.
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Konferencja Nowe kompetencje na nowe czasy, 15 wrze$nia 2022 .

W dniu 15.09.2022 r. odbyta sie kolejna ogdlnopolska konferencja z cyklu ,Nowe
kompetencje na nowe czasy”. To juz pigta edycja wydarzenia upowszechniajacego
dziatania Sektorowej Rady ds. Kompetencji w sektorze motoryzacyjnym ze szcze-
gélnym uwzglednieniem elektromobilnosci — tym razem przeprowadzona w formu-
le hybrydowej. Organizatorem byt Zwigzek Pracodawcow Motoryzacji i Artykutow
Przemystowych przy Konfederacji Lewiatan, a wydarzenie zostato zrealizowane
w ramach projektu: ,Sektorowa Rada ds. kompetencji — motoryzacja i elektromo-
bilnos¢” (POWR.02.12.00-00-SR01/17).

Tegoroczna konferencja odbyta sie pod patronatem European Vocational Skills
Week. Patronat honorowy objat Minister Edukacji i Nauki oraz Ministerstwo
Rozwoju i Technologii. Celem konferencji byto pokazanie najlepszych praktyk firm
z sektora motoryzacji w obszarze szkolnictwa zawodowego oraz kontynuacja dia-
logu dotyczacego wyzwan, przed jakimi stoi system nauczania zawodowego w sek-
torze motoryzacyjnym w Polsce.

Istotnym aspektem tego eventu byto rowniez uwypuklenie kontekstu europejskie-
go i branzowego w aspekcie obszaru dziatalnosci Sektorowej Rady ds. Kompetencji
oraz zakreslenie ram, w ktorych branza bedzie sie porusza¢ w okresie najblizszych
lat. Pomocnym w tym zakresie byto m.in. wystapienie Director for Jobs and Skills,
European Commission Pani Manueli Geleng. ktéra przedstawita wyzwania i nowe
podejscie Komisji Europejskiej w zakresie FIT for 55, a takze zaproponowata zwia-
zane z tym rozwigzania dedykowane dla sektora motoryzacyjnego.

Podczas tegorocznej konferencji skupiono sie réwniez na cyfrowej transforma-
¢ji przemystu motoryzacyjnego oraz przedstawieniu europejskiego podejscia do
ksztatcenia zawodowego na przyktadzie Niemiec, Wtoszech i Frangji.

Dodatkowe informacje:
https://lewiatan.org/wydarzenia/v-ogolnopolska-konferencja-nowe-kompetencje-
-na-nowe-czasy/

mgr inZ. Jarostaw Sitek
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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XXXII Konferencja Szkoleniowa Stowarzyszenia Doradcdw Szkolnych i Zawodowych RP
Razem moZna wigcej — osieciowani w doradztwie, Warszawa 23-24 wrzegnia 2022
— komunikat

W dniach 23-24 wrzesnia 2022 roku w Warszawie odby#a sie w formie stacjonarnej
XXXII Konferencja Szkoleniowa Stowarzyszenia Doradcow Szkolnych i Zawodowych
RP Razem mozna wiecej - osieciowani w doradztwie.

Organizatorem konferencji byto Stowarzyszenie Doradcow Szkolnych i Zawodowych
RP. W roli partneréw wystapili: Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii
Eksploatacji w Radomiu, Instytut Badan Edukacyjnych w Warszawie, Progra
Sp. z 0.0.(Gdansk), Akademia Webinaru, Mapa Karier, Katalys Education, Experience
Corner, Competence Game.

Gtownym celem konferencji byto pokazanie efektow wspotpracy, tzw. dobrych
praktyk, doradcow zawodowych w r6znych regionach kraju i prezentacja efektéw
oraz dobrych praktyk stad wynikajacych.

Wydarzenie podzielone byto na dwie czesci. Pierwsza cze$¢ miata charakter wykfa-
dowy i byta prowadzona w formie prelekgji i prezentacji. Druga cze$¢ miata forme
szkoleniowa, praktyczna, ktdra pozwalata na zapoznanie sie z nowymi podejsciami
i narzedziami w pracy doradczej.

XXXII Konferencja Szkoleniowa poprowadzit Tomasz Magnowski Przewodniczacy
Stowarzyszenia Doradcédw Szkolnych i Zawodowych RP. W konferencji udziat wzieto
ponad 60 doradcow zawodowych reprezentujacych réznego typu szkoty, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, urzedy pracy, uczelnie wyzsze i instytuty naukowe.

R w)l KONFERINOJA
SIROLEMOWA 0BT tF

[ nazom motna wiges) -
“bsleclowanl w doradztwie =

Fot. 1. Uczestnicy XXXII Konferencja Szkoleniowa Stowarzyszenia Doradcow Szkolnych i Zawodowych RP
Razem mozna wiecej - osieciowani w doradztwie

Konferencje rozpoczety prezentacje laureatow Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery
(OTK 2021) i konkursu ,Niebanalnie o doradztwie 2022" - kluczowych inicjatyw or-
ganizowanych przez Stowarzyszenie Doradcow Szkolnych i Zawodowych RP.
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Merytoryczng cze$¢ konferencji zainicjowata prezentacja przygotowana przez
przedstawicieli Zarzadu Gtéwnego SDSiZ RP: dr Ewe Debska, Marte Koch-Koziot,
dr Monike Mazur-Mitrowska, dr. Mirostawa Zurka, w trakcie ktérej przedstawiono
wyniki pilotazowych badan ankietowych: Potrzeby szkoleniowe doradcéw zawodo-
wych i stan realizacji doradztwa zawodowego w szkotach i placowkach edukacyjnych
w Polsce.

Agnieszka Dobbek-Szuta z PPP nr 24 w Warszawie w swoim wystapieniu pt.: Sita
networkingu — dlaczego warto tworzy¢ grupy rozwojowe dla specjalistow? opowie-
dziata o procesie tworzenia sieci wspotpracy, dzielgc sie w trakcie wystgpienia swo-
imi doswiadczeniami w zakresie planowania i organizowania spotkan sieciowych
oraz gromadzenia bazy zasobdéw doradczych.

Kolejna prelegentka — Anna Skrzydtowska — podjeta sie omowienia zagadnie-
nia projektowania kariery w kontekscie burzliwych zmian wspotczesnego sSwiata
w oparciu o doswiadczenia Jaworznickiego Forum Doradztwa Zawodowego.

Dwie doradczynie metodyczne: Urszula Zblewska i Maria Eiselt opowiedziaty
o Sopockim ,know-how"” na doradztwo zawodowe oraz podaty ciekawe przykfa-
dy i sposoby realizacji zagadnien z zakresu doradztwa zawodowego na lekcjach
przedmiotowych historii i wiedzy o spoteczenstwie.

O nowych rozwigzaniach w doradztwie zawodowym opartym na pozytywnym my-
Sleniu, rozwoju i motywacji w kontekscie doswiadczen Gdynskiej Sieci Doradztwa
Zawodowego opowiedziaty: Katarzyna Abramowicz z Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej nr 1 w Gdyni i Agata Szmeja z Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej nr 2 w Gdyni.

Panie Bogna Fraszczak i Natalia Kaszkowiak z Centrum Doradztwa Zawodowego
dla Mtodziezy w Poznaniu w swoim wystgpieniu pt.: O doradztwie zawodowym nie-
co inaczej oméwity dziatania swojej placdwki w kontekscie przedsiewziec opartych
na wspdtpracy i nowatorskich projektach, przedstawity inicjatywy i pomysty odno-
szace sie do wspierania mtodziezy stojacej przed wyborem dalszego ksztatcenia.

Nowe podejscie do diagnozowania kompetencji zaprezentowat Filip Tomaszewski
z Competence Game w wystapieniu: Rozegraj to inaczej — mozliwosci gier w ba-
daniu kompetencji, ktory podczas swojej prelekcji omowit zasady innowacyjnego
badania kompetencji, podstawy metodologii oraz sposoby wykorzystania raportéw
kompetencyjnych.

Whioski ptynace ze spotkania w 2021 r. ekspertow ze szkdt, samorzadow, bizne-
su i organizacji pozarzgdowych w postaci praktycznego planu inicjatyw lokalnych,
opartych na wspdtpracy, majacych inicjowa¢ zmiany w polskiej edukacji, dzie-
ki wiasciwie prowadzonemu doradztwu przedstawili Marta Wrzosek i Andrzej
Pienkowski z Katalyst Education, ktory realizuje projekt Mapa Karier w wysta-
pieniu: Szkota jako lokalne centrum doradztwa zawodowego — rekomendacje
PowerED.
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Pani Magdalena Kamieniecka z Instytutu Badan Edukacyjnych w swoim wystapie-
niu poruszyta problematyke sztucznej inteligencji, zjawiska przecigzenia informa-
cyjnego poprzez poszukiwanie odpowiedzi na pytanie: Czy zastgpig nas czatboty?.

Drugi dzien konferencji miat charakter warsztatowy. Uczestnicy mogli przetestowac
nowe rozwigzania wspomagajace prace doradcy zawodowego, w bezposredniej
interakcji wymienic sie pogladami i inspiracjami. Narzedzia coachingowe, pobu-
dzajace motywacje do dziatania zaprezentowaty: Katarzyna Abramowicz i Agata
Szmeja z Gdynskiej Sieci Doradztwa Zawodowego pod hastem. W kierunku
rozwiqgzan.

Zagadnienie networkingu, bedacego zaréwno narzedziem wspierajgcym dziatalnosé
i rozwdj doradcy zawodowego, jak i sposobem ograniczajgcym niepokdj u naszych
odbiorcédw co do przysztosci poruszyta w trakcie warsztatu Ewa Rostanska-Ciach.

O wyzwaniach zmiennego, nieprzezroczystego, petnego meandréw Swiata opo-
wiedziata podczas warsztatu szkoleniowego Swiat sie zmienia i Ty sie zmieniaj
— jak wazna jest zmiana w rozwoju osobistym i zawodowym Magdalena Paluch
z Jaworznickiego Forum Doradztwa Zawodowego, proponujac aktywne dziatania
w kierunku rozwijania talentow i realizacji swoich marzen.

Podczas kolejnego warsztatu poprowadzonego przez przedstawicielki Instytutu
Badan Edukacyjnych, dr Kamile Pawtowska i Irmine Sokulska, uczestnicy za-
poznali sie z zagadnieniami zwigzanymi ze Zintegrowanym Rejestrem Kwalifikacji
(ZRK) w kontekscie idei uczenia sie przez cate zycie i rozwoju kompetencji doradcy
zawodowego.

Maria Eiselt, Urszula Zblewska z kolei zaprezentowaty praktycznie wybrane me-
tody pracy odnoszace sie do realizacji doradztwa zawodowego na przyktadach
z zakresu podstawy programowej historii i wiedzy o spoteczenstwie w szkotach
podstawowych.

Przedstawiciele Competence Game - Filip Tomaszewski i Tobiasz Naryniecki za-
proponowali ¢wiczenia opierajace sie na raportach z gier kompetencyjnych.

Wydarzenie dostarczyto uczestnikom wiedzy o nowych metodach pracy i narze-
dziach doradczych, stanowito sposobnos¢ przecwiczenia nowych umiejetnosci
w trakcie praktycznych warsztatow, a co bardzo istotne — uswiadomito site wspot-
pracy w oparciu o sieci, dzieki ktérym mozna sie wzajemnie inspirowa¢, dzieli¢ do-
brymi praktykami i wzmacnia¢ motywacje.

Wiecej informacji na stronie SDSiZ RP:
https://sdsiz.com.pl/

dr Monika Mazur-Mitrowska
Stowarzyszenie Doradcow Szkolnych i Zawodowych RP
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Ogdlnopolska konferencja Innowacje w edukacji. Rozwdj — Bezpieczeiistwo — EfektywnosE,
30 wrzesnia 2022 .

Grupa Kapitatowa JSW wspiera podnoszenie kwalifikacji przez pracownikéw. O roli
pracodawcy w procesie edukacji dyskutowano podczas konferencji zorganizowanej
30 wrzesnia 2022 r. w kopalni Pniéwek przez JSW oraz JSW Szkolenie i Gornictwo.

Innowacje w edukac;ji

BEZPIECZENSTWO IS
EFEKTYWNOSC e

=8
\E.L 15W Szkolenie | Gornictwo

Partnerami wydarzenia byta Akademia Gorniczo-Hutnicza w Krakowie, Gtéwny
Instytut Gornictwa, Przemystowa Akademia Rozwoju oraz JSW Nowe Projekty S.A.
Patronat honorowy nad konferencja objat prof. Jerzy Lis, rektor Akademii Gorniczo-
Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie oraz Tomasz Cudny, prezes zarzadu
Jastrzebskiej Spotki Weglowej S.A.

W konferengji uczestniczyli réwniez przedstawiciele Centrum Badan Edukacji
Zawodowej Zarzadzania Innowacjami Sieci Badawczej tukasiewicz - Instytut
Technologii Eksploatacji w Radomiu, ktorzy wspdlnie z JSW Szkolenie i Gornictwo
realizowali projekt POWER pn. Opracowanie programéw nauczania do umiejetnosci
dodatkowych dla zawoddéw (DUZ) dla branzy gérniczo-wiertniczej, w ramach ktore-
go opracowano 19 programéw DUZ dla 7 zawoddw.

Podczas konferencji dyskutowano m.in. na temat doswiadczen zwigzanych z reali-
zacjg projektow badawczych i badawczo-rozwojowych dotyczacych wykorzystania
najnowszej technologii VR w procesie szkoleniowym, o roli pracodawcy w procesie
edukacji oraz potrzebie uczenia sie przez cate zycie.

Wiecej informacji:
https://www.jsw.pl/biuro-prasowe/aktualnosci/artykul/innowacje-w-edukacji

mgr Edyta Koziet
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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