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Summary: The article presents the second part of the results of the pilot study conducted as part
of the research project ‘Adult learning in a hybrid work model’ It concerns the assessment of the
reliability of a research tool in the form of a questionnaire. The questionnaire thus developed will
be used to conduct the main study, which will provide new knowledge about the educational
aspects of hybrid work. The research will expand and update scientific knowledge, mainly in the
areas of work pedagogy, andragogy and social pedagogy. The study represents a new framing
of the problem, as the educational significance of work is explained on the example of its hybrid
model and not, as in previous research, on the example of the stationary model, which only
incorporates modern communication technologies.

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, edukacja ustawiczna, uczenie sie w miejscu pracy,
hybrydowy model pracy, ocena rzetelnosci narzedzia badawczego

Streszczenie: Artykut prezentuje drugg czes$¢ wynikéw badan pilotazowych przeprowadzo-
nych w ramach projektu naukowego ,Uczenie sie dorostych w hybrydowym modelu pracy”
Czes¢ ta dotyczy oceny rzetelnosci narzedzia badawczego w postaci kwestionariusza ankiety.
Opracowany w ten sposéb kwestionariusz wykorzystany bedzie do przeprowadzenia badania
gtownego, ktore dostarczy nowej wiedzy o edukacyjnych aspektach pracy hybrydowej. Realiza-
cja badania pozwoli poszerzy¢ i zaktualizowac wiedze naukowa, gtéwnie w obszarze pedago-
giki pracy, andragogiki i pedagogiki spofecznej. Badanie stanowi nowe ujecie problemu w tym
sensie, ze edukacyjne znaczenie pracy bedzie wyjasniane na przyktadzie jej hybrydowego mo-
delu, a nie jak w dotychczasowych badaniach na przyktadzie modelu stacjonarnego, w ktérym
ewentualnie uwzgledniano obecno$¢ nowoczesnych technologii komunikacyjnych.

' Artykut stanowi druga cze$c prezentacji wynikow badan pilotazowych przeprowadzonych w projek-
cie naukowym ,Uczenie sie dorostych w hybrydowym modelu pracy”. Projekt sfinansowany przez Uni-
wersytet £édzki w ramach konkursu Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia Badawcza (IDUB2), decyzja nr
19/2021, realizowany na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu tddzkiego. Kierownik projektu:
dr Marcin Rojek, czas realizacji: 10.01.2022-09.01.2024. Pierwsza czes¢ wynikdw pilotazu (test trafnosci)
zostata opublikowana w numerze 3/2022 czasopisma ,Edukacja Ustawiczna Dorostych”
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Wprowadzenie

Pilotaz zostat przeprowadzony od marca do sierpnia 2022 roku na populacji pracow-
nikow tych instytugji, ktore stosowaty model hybrydowy jeszcze przed pandemis,
a pandemia tylko poszerzyta jego skale, czyli miedzynarodowych korporacji oraz
coworkow, inkubatoréw przedsiebiorczosci, start-upow i parkow naukowo-techno-
logicznych. Préba badawcza wynosita 253 pracownikéw? Dobér ten podyktowany
byt tym, ze firmy i instytucje, ktdre kilkanascie lat temu jako pierwsze wprowadzaty
hybrydowy model pracy, od tego czasu rozwinety wewnetrzne systemy wsparcia
pracownikow i sprostaty juz wiekszosci wyzwaniom wynikajacym z tego modelu.
Mozna wiec zatozy¢, ze ich pracownicy maja dogodniejsze i bardziej ,stabilne” wa-
runki pracy i uczenia sie oraz ze beda formutowac opinie z pewnego dystansu cza-
sowego w oparciu o pogtebione i ugruntowane rozumienie. Prawdopodobnie dane
zebrane na tak dobranej prébie sg bardziej wiarygodne niz na probie pracownikow,
ktérzy przeszli na hybrydowy model dopiero w czasie pandemii w sposéb wymu-
szony, nagty, nieplanowany, a wiec czesto chaotyczny.

Wiekszos¢ ankietowanych stanowig mezczyzni (58%). Kobiety stanowig 39%, po-
zostali ankietowani (3%) okreslili swoja ptec¢ jako ‘inna’. Najliczniejsza grupe an-
kietowanych pod wzgledem wieku stanowi grupa mtodych osdb ponizej 25 lat
(30%). Nastepng w kolejnosci jest grupa wiekowa 26-35 lat (21%). Oznacza to,
ze osoby mtode (mtodzi dorosli), majgce ponizej 35 lat, stanowity ponad potowe
wszystkich ankietowanych. Nastepnie okoto 30% zbioru stanowity osoby w wieku
46-65 lat. Najmniej liczna grupa to osoby posiadajace 66 lat lub wiecej (5,5%).
Najliczniejsza grupe, jesli chodzi o staz pracy, stanowity osoby o stazu do 5 lat
(38%). Najprawdopodobniej sa to przede wszystkim te osoby mtode, ktore jak
zostato uprzednio pokazane, stanowity najbardziej liczng grupe wsréd badanych.
Uogdlniajac te kwestie: im dtuzszy staz, tym mniej liczna grupa ankietowanych.
Najmniej oséb znalazto sie w grupie 46 lat i wiecej lat stazu (niecaty 1%). W naj-
bardziej licznej grupie ponizej 5 lat znalazto sie 97 oséb, podczas gdy w najmniej
licznej 46 lat ( wiecej jedynie 2 osoby.

Jesli chodzi o staz pracy w modelu hybrydowym, sytuacja ma sie nieco inaczej niz
w przypadku stazu pracy ogdtem. W najbardziej licznej grupie znalazto sie 115 an-
kietowanych, podczas gdy w najmniej licznej jedynie 5 ankietowanych. Najwigksza
liczba oséb deklaruje staz w takim trybie od 1 do 3 lat (45%), co z duzym prawdo-
podobienstwem ma zwiagzek z faktem rozpoczecia sie w tym okresie czasu pan-
demii COVID-19. Druga bardzo liczna grupa to ankietowani pracujagcy w modelu
hybrydowym ponizej 1 roku (39%). Rzadkoscig jest staz w modelu hybrydowym
powyzej 7 lat (jedynie 2% ankietowanych). Prawie potowa ankietowanych (46%)

> Nielosowano kolejnych firm i instytucji, poniewaz liczba respondentéw byfa minimalnie wystarczajaca
do oceny rzetelnosci i trafnosci narzedzia badawczego. Przyjeto minimalny stosunek 5:1 (liczba obser-
wadji : liczba pytan). W kwestionariuszu byto 49 pytan, ktére podlegatyby analizie, zatem minimalna,
konieczna liczba obserwacji to 245 (49x5).
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deklaruje prace hybrydowa w formie podziatu na dni. Ten model pracy oznacza,
iz pracownik w okreslone dni tygodnia pracuje zdalnie, pozostate pracuje sta-
cjonarnie. Druga najliczniejsza grupa to indywidualny wybdr (24%), czyli samo-
dzielny wybdr zakresu pracy stacjonarnej i zdalnej przez pracownika. Trzecig co
do licznosci grupa jest podziat na sekcje (11%), w ktérym pracownicy dzielg sie
na takich, ktérzy pracuja tylko stacjonarnie i takich, ktérzy pracuja tylko zdalnie.
Nieco mniej oséb zadeklarowato prace hybrydowa w formie rotacyjnej, co ozna-
cza, iz pracownicy dzieleni sg na grupy pracujace zdalnie i stacjonarnie, ktére po
okreslonym czasie wymieniaja sie. Najmniej osob zadeklarowato prace w formie
mieszanej (0,4%), w ktdrej to pracodawca narzuca dni tygodnia, w ktorych praca
odbywa sie zdalnie, a w ktérych stacjonarnie. Pozostate 9,5% ankietowanych pra-
cuje w jeszcze innej formie.

Ocena rzetelnogci kwestionariusza

Rzetelnos¢ mdéwi nam o tym, jak doktadny jest wykonany pomiar, czy jest on po-
wtarzalny, czy dane narzedzie pomiaru stosowane do tego samego przedmiotu
badan daje za kazdym razem ten sam wynik (Babbie, 2008, s. 167). W szczegol-
nosci, rzetelna ankieta to taka, ktérej uzycie na tej samej grupie osob wiele razy
kazdorazowo dostarczy nam bardzo zblizonych lub nawet takich samych wynikow.
Ponadto dobrze skonstruowana, rzetelna ankieta to taka, w ramach ktorej wystepu-
je wewnetrzna spdjnos¢ twierdzen, a stwierdzenia w ankiecie sg ze soba wzajemnie
skorelowane oraz mierzg w podobny sposéb analizowane zjawisko — w tym przy-
padku wiasciwosci uczenia sie dorostych w hybrydowym modelu pracy.

Miarg oceny rzetelnosci w przypadku ankiet najczesciej jest miara Alpha Cronbacha
(a-Cronbacha) (Cronbach 1951). Wspotczynnik Alpha Cronbacha jest miarg spojno-
sci wewnetrznej kwestionariusza (testu, skali), to znaczy, ze okresla do jakiego stop-
nia dany zbiér zmiennych (pytan) opisuje jedna konstrukcje myslowa. Jest on przy-
datnym narzedziem przy budowie skal pomiarowych oraz ich ocenie. Wspotczynnik
pozwala oszacowac rzetelnos¢ kwestionariusza w skali od 0 do 1 (im wyzsza war-
tos¢ wspotczynnika, tym wieksza rzetelnos¢ kwestionariusza).

Warto$¢ wspodtczynnika Alfa Cronbacha moze przyjmowad wartos¢ od 0 do 1.
Zaktada sie, ze im jest ona wyzsza, tym wieksza jest zgodnos¢ wewnetrzna testu,
czyli test jest bardziej rzetelny. Przyjmuje sie rozne progi (,punkty odciecia”) rzetel-
nosci. Najczesciej mieszcza sie one w granicach miedzy 0,7 a 0,95 (Tavakol, Dennick,
2011). W interpretacji wartos¢ wspotczynnika Alfa Cronbacha czesto przyjmuje sie
klasyfikacje zaproponowana przez Darren George i Paula Mallery (2016, s. 240):

- a> 0,9 -doskonata,

- o> 0,8 -dobra,

- a > 0,7 — akceptowalna,

- a> 0,6 —watpliwa,

- a>0,5-staba,

- a < 0,5 - nieakceptowana.
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Jak zauwaza Adam Szromek (2010, s. 157), ,wartos¢ wspotczynnika jest wyzsza,
gdy badani sa konsekwentni w wyborze okreslonego obszaru skali we wszystkich
pytaniach. Natomiast nie obserwuje sie wiekszego wptywu na stopien rzetelno-
sci, gdy wsrod respondentdw wystepuja zaréwno zwolennicy jednej, jak i drugiej
skrajnosci, albo ci, ktérzy wybieraja wariant posredni. Rzetelnos¢ narzedzia wynika
z konsekwentnosci wyboru podobnych odpowiedzi wobec wszystkich pytan u jed-
nego respondenta”.

Kwestionariusz ankiety poddany badaniu pilotazowemu sktadat sie z trzech r6z-
nych serii stwierdzen, zatem test rzetelnosci przeprowadzony byt osobno dla kaz-
dej z tych serii. Podziat stwierdzen na trzy czesci i poddanie tych czesci takim sa-
mym analizom umozliwit poréwnanie wynikow analiz w obrebie kwestionariusza,
ponadto bardziej szczegotowe przeanalizowanie odpowiedzi i bardziej przejrzysta
wizualizacje wynikéw badan pilotazowych.

W celu wyliczenia miary Alpha Cronbacha, a tym samym w celu oceny rzetelnosci
wykorzystany zostat pakiet statystycznym SPSS.

Analiza rzetelnoSei dla 1 grupy stwierdzed
Tabela 1. Statystyka rzetelnosci

Alfa Cronbacha Liczba pozycji
,948 20
Zrédto: badania wiasne.

Jak wskazuje powyzsza tabela poziom Alfy Cronbacha dla pierwszej grupy stwier-
dzen wynidst 0.948, co stanowi bardzo wysoki i pozadany poziom.

Tabela 2. Statystyki pozycji

2 . Odchylenie

Stednia standardowe )
Mam przyjazne relacje z innymi 3,96 1,061 253
pracownikami w miejscu pracy
Angazuje sie w realizacje zadan 3,87 913 253
Wystepuje szybki obieg informagji 3,74 927 253
Moje relacje ze wspdtpracownikami sg 3,55 ,989 253
spontaniczne
Moje relacje ze wspdtpracownikami sa 342 1,075 253
niewymuszone
Problemy rozwigzujemy wspdlnie 3,28 ,987 253
Poznaje kompetencje wspotpracownikow 3,29 ,948 253
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Rozwijam u siebie kompetencje podobne 333 947 253
do kompetencji moich wspotpracownikow

Moje obowiazki zawodowe s3a podobne do 3,34 1,009 253
obowiazkéw moich wspdtpracownikow

Komunikujac sie ze wspotpracownikami 3,26 970 253
postuguje sie zargonem (slangiem)

Praca hybrydowa zmienita moje 3,28 981 253
przekonania na temat otaczajacego swiata

Mam $wiadomos$¢ odrebnosci od innych 3,24 1,000 253
zespotow pracownikow

Kontynuuje zwyczaje z pracy wytacznie 3,21 1,001 253
stacjonarnej

Czuje sie bardziej kompetentny 313 ,989 253
Mam poczucie przynaleznosci do 3,16 981 253

wspolnoty pracownikdéw w takim samym
stopniu jak w pracy tylko stacjonarnej

Moje relacje ze wspdtpracownikami 3,21 975 253
rozluznity sie

M&j rozwdj zawodowy przyspieszyt 3,19 1,004 253
Wirtualne srodowisko pracy jest dla 3,19 1,003 253
mnie bardziej przyjazne niz srodowisko

stacjonarne

Moje zaangazowanie w prace wzrosto 3,16 ,989 253
w poréwnaniu do pracy wytacznie

stacjonarnej

Przestrzegam skodyfikowanych procedur 317 1,026 253

Zrédto: badania wiasne.

Jak wskazuje powyzsza tabela, ankietowani srednio najrzadziej zgadaja sie ze
stwierdzeniem ,Czuje sie bardziej kompetentny” — Srednia ocena 3 odpowiada od-
powiedzi ,Czesciowo sie zgadzam”, natomiast najczesciej zgadzaja sie ze stwier-
dzeniem ,Mam przyjazne relacje z innymi pracownikami w miejscu pracy” — Srednia
ocena bliska 4 oznacza ,Zgadzam sie".

W rzetelnym kwestionariuszu ankiety powinna wystepowac wewnetrzna spéjnosé,
jesli chodzi o kierunek zaleznosci miedzy stwierdzeniami. W celu sprawdzenia spdj-
nosci wykonana zostata mapa ciepta, a korelacje pomiedzy poszczegolnymi stwier-
dzeniami na mapie ciepta ksztattujg sie nastepujaco.
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Mam preyiazne relacie innymi praconnikemi v ieiscu pracy - 10
Angaiuje s\ek realizacje zadan
Wystepuje szybki obiegu informacji -09
Moje relacje ze wspélpracownikami s3 spontaniczne
Moje relacie z wspolpracownikami sa niewymuszone 08

Problemy rozwigzujemy wspclme
Poznaje  kompetencje wspoipracownikow

Rozwijam u siebie kompetencje pedobne do kempetencji moich wspdipracownikéw o7
Moje obowigzki zawodowe sa pcdobne do obowigzkdw molch wspoipracownikow

pot
Praca m«brydowa zm\enwa mme przekonania na lemat otacza]acegu Swiata
Mam sSwiadomosc odrebnosci od innych zespolow pracownikow
Kontynuuje zwyczaje z pracy wylgcznie stacjoname; 05
Czuje sie bardziej kompetent

Mam paczucie przynaleznosci do wspalnoty pracownikéw w takim samym stopniu jak w pracy tylko stacjoname 04
Maoje relacje ze wspolpracuwmkam\ rozluznity sig
6] rozwaj zawodowy preySpieszyt 03
Wirtualne Srodowisko pracy jest dla mnie bardziej przyjazne niz srodowiske stacjonamne i
Moje zaangazowanie w prace wzrosio w poréwnaniu do pracy wylacznie stacjonarne;
Przestrzegam skodyTikowanych procedur 0.2

pdtpracownikow

wspaipracownikow
nem

rzy)

Przestrzegam skodyfikowanych procedur -

Mam przyjazne relacje z innymi pracow
Kontynuuje zwyczaje

Mam swiadomos¢ odrebnosci od

sig ze wspdipra
Praca hybrydowa zmienila moje przekonania na tem

Moje obowiazki zawodowe 53 podobne do obowiazkw m

Rozwijam u siebie kompetencje podobne do kompetenc
Moje zaangazowanie w prace wzrosto w poréwnaniu do pracy wytacznie stacjanamej —

Wirtualne Srodowisko pracy jest dia mnie bardzie;

Mam paczucie przynaleznasci do wspalnoty pracownikaw w takim samym stopni

Rys. 1. Mapa ciepta
Zrédto: badania wiasne.

Na podstawie powyzszej mapy ciepta mozna stwierdzi¢, ze korelacje w tej czesci
kwestionariusza sg pozytywne. Mapa ciepta ponadto wskazuje, iz stwierdzenia, kté-
re nastepuja po sobie, sg ze soba najbardziej skorelowane (im kolor na mapie ciepta
jasniejszy, tym korelacja silniejsza). Dla przyktadu stwierdzenie: ,Mam przyjazne re-
lacje z innymi pracownikami w miejscu pracy” najsilniej koreluje z nastepujacym po
nim ,Angazuje sie w realizacje zadan".

Ponizsza tabela natomiast przedstawia dwie informacje. Po pierwsze, wskazuje, jak
silnie opinie na temat danego stwierdzenia koreluja ze wszystkimi innymi razem
wzietymi w tej czesci kwestionariusza. Korelacja ta powinna by¢ dodatnia i przyj-
muje sie, ze wynosi¢ powinna minimum 0.4. W tym przypadku nie ma korelagji
nizszej niz 0.4, a wiekszos¢ opinii koreluje z pozostatymi na poziomie powyzej 0.6.

Druga informacja, ktorej dostarcza ponizsza tabela, to wspotczynnik Alfa Cronbacha
po usunieciu pozycji, czyli innymi stowy informacja, jak zmienitby sie wspdtczynnik
Alfa Cronbacha, gdybysmy zrezygnowali z danego stwierdzenia. Jesli znalaztaby sie
tu wartos¢ wyzsza niz ta, ktorag uzyskalismy poczatkowo (0.948) wowczas nalezatoby
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rozwazy¢ usuniecie danego stwierdzenia z kwestionariusza. Okazato sie jednak,
Ze najwyzsza warto$¢ wyniosta doktadnie 0.948, zatem usuniecie ktéregokolwiek
stwierdzenia albo nie zmienitoby nic w ankiecie albo pogorszytoby jej rzetelnosc.

Tabela 3. Korelacja pozycji

Wspélczynnik

Korelatfj:a Alfa Cronbacha
pozycji .
. PO usunieciu
ogotem o
pozycji
Mam przyjazne relacje z innymi pracownikami w miejscu 486 948
pracy
Angazuje sie w realizacje zadan ,590 ,946
Wystepuje szybki obieg informagji ,644 ,946
Moje relacje ze wspodtpracownikami sa spontaniczne ,649 ,946
Moje relacje ze wspdtpracownikami sa niewymuszone ,657 ,946
Problemy rozwigzujemy wspdlnie 711 ,945
Poznaje kompetencje wspotpracownikow ,762 ,944
Rozwijam u siebie kompetencje podobne do kompetencji ,749 944
moich wspdtpracownikdw
Moje obowiazki zawodowe sg podobne do obowigzkow ,644 ,946
moich wspdtpracownikdw
Komunikujac sie ze wspdtpracownikami postuguije sie zar- ,694 ,945
gonem (slangiem)
Praca hybrydowa zmienita moje przekonania na temat 720 945
otaczajgcego Swiata
Mam swiadomos¢ odrebnosci od innych zespotéw 713 ,945
pracownikow
Kontynuuje zwyczaje z pracy wytacznie stacjonarnej 711 945
Czuje sie bardziej kompetentny 743 944
Mam poczucie przynaleznosci do wspdlnoty pracownikéw 741 ,944
w takim samym stopniu jak w pracy tylko stacjonarnej
Moje relacje ze wspotpracownikami rozluznity sie ,710 ,945
Moj rozwdj zawodowy przyspieszyt ,663 ,945
Wirtualne srodowisko pracy jest dla mnie bardziej przyja- ,625 ,946

zne niz Srodowisko stacjonarne

Moje zaangazowanie w prace wzrosto w pordéwnaniu do ,638 ,946
pracy wylacznie stacjonarnej

Przestrzegam skodyfikowanych procedur ,603 ,946

Zrédto: badania wiasne.

Podsumowujac analizy dla pierwszej grupy stwierdzen, mozna zauwazy¢, iz pierw-
sza grupa stwierdzen jest poprawnie skonstruowana pod wzgledem rzetelnosci.
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Stwierdzenia dodatnio wzajemnie ze soba koreluja, poziom Alfa Cronbacha jest
bardzo wysoki, a usuniecie stwierdzen nie wptynetoby na polepszenie rzetelnosci.

Analiza rzetelnoSci dla 2 grupy stwierdzed
Tabela 4. Statystyki rzetelnosci

Alfa Cronbacha Liczba pozycji
927 17
Irédfo: badania whasne

Podobnie jak w grupie pierwszej tak i w grupie drugiej wspétczynnik Alfa Cronbacha
jest bardzo wysoki i wynosi 0.927.

Tabela 5. Statystyki pozyqji

¢ - Odchylenie

S standardowe N
Mam poczucie jasno okreslonej roli zawodowej 3,64 823 253
Zwracam uwage nawet na drobne komunikaty 3,57 751 253
wspotpracownikow
Mam $wiadomos¢ krétkoterminowego celu pracy 3,53 779 253
Mam swiadomos¢ dtugoterminowego celu pracy 3,30 916 253
Mam poczucie, ze moja praca jest spotecznie 3,08 ,960 253
znaczaca
Wiedza, ktdrg nabywam, przektada sie na moje 3,02 913 253
zawodowe dziatanie
Jestem aktywnym uczestnikiem wspdlnoty 3,09 ,938 253
pracownikéw
Sam rozwijam mojg tozsamos¢ 3,08 1,013 253
Moi wspotpracownicy ksztattujg moja tozsamosc¢ 3,16 ,991 253
Praca hybrydowa zmienita moje postrzeganie 3,20 ,935 253
Swiata
Praca hybrydowa zmienita moja interpretacje 3,19 ,900 253
mojej roli zawodowej
W modelu hybrydowym jestem bardziej 3,07 973 253
zaangazowany w obowiazki stuzbowe niz
w modelu stacjonarnym
Praca hybrydowa zintensyfikowata moje rozmowy 3,08 ,950 253
ze wspOtpracownikami
Praca hybrydowa zintensyfikowata moje 3,08 ,963 253
zawodowe dziatania
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Praca hybrydowa wywotuje u mnie silne emocje 3,07 923 253

Praca hybrydowa utatwita mi komunikacje ze 3,06 ,957 253
wspotpracownikami

Praca hybrydowa zwiekszyta moje poczucie 3,05 1,045 253
przynaleznosci do zespotu pracowniczego

Zrédto: badania wiasne.

Jak wskazuje powyzsza tabela, ankietowani srednio najrzadziej zgadaja sie ze stwier-
dzeniem ,Wiedza, ktérg nabywam przektada sie na moje zawodowe dziatanie” —
srednia ocena 3 odpowiada odpowiedzi ,Czesciowo sie zgadzam”, natomiast najcze-
sciej zgadzaja sie ze stwierdzeniem ,Mam poczucie jasno okreslonej roli zawodowej”
— $rednia ocena bliska 3.6 oscyluje pomiedzy ,Czesciowo sie zgadzam” a ,Zgadzam
sie”. Korelacje miedzy stwierdzeniami obrazuje mapa ciepta (rys. 2).

P : = s -10
Mam poczucie jasno okreslonej roli zawodowej -

Zwracam uwage nawet na drobne komunikaty wspolpracownikow
Mam swiadomosc krotkaterminowego celu pracy
Mam swiadomosc diugoterminowego celu pracy

08
Mam peczucie, ze moja praca jest spelecznie znaczaca

Wiedza, kterg nabywam przekiada sig na moje zawodowe dzialanie

Jestem aktywnym uczestnikiem wspolnoty pracownikow

Sam rozwijam mojg tozsamosc

Moi wspotpracownicy ksztattuja moja tozsamosc

Praca hybrydowa zmienita moje postrzeganie swiata

Praca hybrydowa zmienita mojg interpretacje mojej roli zawodowej

W modelu hybrydowym jestem bardziej zaangazowany w obowigzki stuzbowe niz w modelu stacjonamym
Praca hybrydowa zi ¥ moje y ze wspolprac: i

Praca hybrydowa yfil maje i

Praca hybrydowa wywoluje u mnie silne emocje
Praca hybrydowa ulatwita mi je ze wspotprac il

Praca hybrydowa zwiekszyla moje poczucie przynaleznosci do zespolu pracowniczego

je ze wspitpra

Sam rozwijam moja tozsamosc
moje

Moi wspétpracownicy ksztattuja moja tozsamose

Praca hybrydowa zmienita moje postrzeganie Swiata

Praca hybrydowa zmienita mojg interpretacje mojej roli zawodowe]

W modelu hybrydowym jestem bardzie] zaangazowany w cbowiazki stuzbowe niz w modelu stacjonamym

Mam poczucie jasne ckreslonej roli zawodowej

Zwracam uwage nawet na drobne komunikaty wspétpracownikaw
Praca hybrydowa wywotuje u mnie silne emocje

Praca hybrydowa ulatwita mi

Mam swiadomosc diugoterminowego celu pracy
Praca hybrydowa zwiekszyta moje poczucie przynaleznosci do zespolu pracowniczego -

Mam poczucie, Ze moja praca jest spolecznie znaczaca

Mam swiadomosc krétkoterminowego celu pracy
Wiedza, ktorg nabywam przekiada sie na moje zawedowe dziatanie

Jestem akbtywnym uczestnikiem wspolnoty pracownikow

Praca hybrydowa zintensyfikowata moje rozmowy ze wspdlpracownikami
Praca hybrydowa zi i i

Rys. 2. Mapa ciepta
Zrédto: badania wiasne.



116 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSEYCH ~ 4/2022

Podobnie jak w poprzedniej grupie stwierdzenia koreluja najsilniej ze stwierdzenia-
mi, ktore byty obok nich w ankiecie. Korelacje sg dodatnie, co pozwala domniemac,
ze kwestionariusz bedzie rzetelnie badac poruszang w nim problematyke.

Tabela 6. Korelacja pozycji

; Wspélczynnik
Korelac-j-a Alfa Cronbacha
pozycji ot
. po usunieciu
ogotem -
pozycji
Mam poczucie jasno okreslonej roli zawodowe;j 442 927
Zwracam uwage nawet na drobne komunikaty ,530 925
wspotpracownikow
Mam swiadomos¢ krétkoterminowego celu pracy ,546 ,925
Mam $wiadomos¢ dtugoterminowego celu pracy ,539 ,925
Mam poczucie, ze moja praca jest spotecznie znaczaca ,536 ,925
Wiedza, ktdrag nabywam, przektada sie na moje zawodowe ,669 922
dziatanie
Jestem aktywnym uczestnikiem wspolnoty pracownikéw ,699 921
Sam rozwijam moja tozsamos¢ ,661 ,922
Moi wspotpracownicy ksztattuja moja tozsamos¢ ,620 ,923
Praca hybrydowa zmienita moje postrzeganie $wiata ,675 922
Praca hybrydowa zmienita moja interpretacje mojej roli ,647 922
zawodowej
W modelu hybrydowym jestem bardziej zaangazowany ,639 923
w obowiazki stuzbowe niz w modelu stacjonarnym
Praca hybrydowa zintensyfikowata moje rozmowy ze ,676 922
wspotpracownikami
Praca hybrydowa zintensyfikowata moje zawodowe 713 921
dziatania
Praca hybrydowa wywotuje u mnie silne emocje 717 921
Praca hybrydowa utatwita mi komunikacje ze 719 920

wspotpracownikami

Praca hybrydowa zwiekszyta moje poczucie przynalezno- ,645 923
$ci do zespotu pracowniczego

Zrédto: badania wiasne.

Korelacje opinii na temat kazdego ze stwierdzen z pozostatymi sg dodatnie i wyzsze
niz 0.4. Usuniecie ktéregokolwiek stwierdzenia nie wptynetoby na wzrost wspdtczyn-
nika Alfa Cronbacha, co wskazuje na poprawnie skonstruowana grupe stwierdzen
i Ze zadne stwierdzenie z tej grupy nie powinno by¢ usuwane z kwestionariusza.
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Analiza rzetelnogei dla 3 grupy stwierdzed
Tabela 7. Statystyki rzetelnosci
Alfa Cronbacha Liczba pozycji
,891 12

Zrédto: badania wiasne.

W trzeciej grupie stwierdzen wspodtczynnik Alfa Cronbacha jest nieco nizszy niz
w dwdch poprzednich grupach, jednak wcigz jest akceptowalny.

Pytanie w tej grupie brzmiato: ,Z czego wynika Pani/Pana uczenie sie podczas pracy
w modelu hybrydowym? Prosze zaznaczy¢, w jakim stopniu zgadza sie Pani/Pan
z ponizszymi stwierdzeniami”.

Tabela 8. Statystyka pozycji
Odchylenie

Srednia standardowe N
W pracy hybrydowej ucze sie z koniecznosci 3,63 ,959 252
rozwigzania konkretnej trudnosci
W pracy hybrydowej ucze sie z checi lepszego 349 ,854 252
zrozumienia otaczajacej mnie rzeczywistosci
W pracy hybrydowej ucze sie z dazenia do 3,37 877 252
rozwoju osobistego
W pracy hybrydowej ucze sie z dazenia do 3,27 ,980 252
rozwoju zawodowego
W pracy hybrydowej ucze sie z checi 312 1,038 252
zaspokojenia potrzeb edukacyjnych
W pracy hybrydowej ucze sie z potrzeby 3,07 1,054 252
samodoskonalenia
W pracy hybrydowej ucze sie z checi 3,10 1,096 252
zwiekszenia mozliwosci decydowania o sobie
W pracy hybrydowej ucze sie z satysfakgji, 291 1,178 252
ktdrg sprawia mi uczenie sie
W pracy hybrydowej ucze sie z potrzeby 2,83 1,280 252
odpoczynku i odnowy intelektualnej
W pracy hybrydowej ucze sie z checi realizagji 2,63 1,346 252
moich zainteresowan (hobby)
W pracy hybrydowej ucze sie z powodu 2,54 1,355 252
wolnego czasu
inny powod 2,85 1,409 252

Zrédto: badania wiasne.
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Ankietowani srednio najbardziej zgadzaja sie z pierwszg odpowiedzia: ,z koniecz-
nosci rozwigzania konkretnej trudnosci” — Srednia ocena — srednia ocena bliska 3.6
oscyluje pomiedzy ,Czesciowo sie zgadzam” a ,Zgadzam sie".

Z drugiej strony, ankietowani srednio najmniej natomiast zgadzaja sie z odpowie-
dzia: ,z wolnego czasu” — ocena na poziomie 2.5 oznacza, ze osoby najczesciej sg
miedzy odpowiedziami ,Nie zgadzam sie” a ,Czesciowo sie zgadzam”.

Tak jak w dwdch poprzednich grupach stwierdzen wykonana zostata mapa ciepta,
ktéra obrazuje korelacje miedzy stwierdzeniami z grupy 3.

z koniecznosci rozwiazania konkretnej trudnosci - e
z checi lepszego Zrozumienia otaczZajgce] mnie rzeczywistosci -04a
z dazenia do rozwoeju osobistego 08

Z daZenia do rozwoju zawodowego
z checi zaspokajenia potrzeb edukacyjnych 0.7
Z potrzeby samodoskonalenia 06

z checi zwigkszenia mozliwosci decydowania o sobie

7 satysfakcji, ktora sprawia mi uczenie sie -05
z potrzeby cdpoczynku i odnowy intelektualnej 04

z realizacji moich zainteresowan (hobby)
z wolnege czasu 03
inny powod 02

Zz wolnego czasu -
inny powod -

z dazenia do rozwoju osobistego
Z dazenia do rozwoju zawodowego
z potrzeby samodoskonalenia -
z realizacji moich zainteresowan (hobby)

z checi zaspokojenia potrzeb edukacyjnych
z satysfakcji, ktorg sprawia mi uczenie sie
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z checi lepszeqo zrozumienia otaczajgcej mnie rzeczywistosci -
z checi zwiekszenia mozliwosci decydowania o sobie -
z potrzeby odpoczynku i odnowy intelektualne]

Rys. 3. Mapa ciepta
Zrédto: badania wiasne.

W grupie trzeciej potwierdza sie po raz kolejny, iz opinie na temat stwierdzen ko-
relujg najsilniej z opiniami na temat stwierdzen, ktore w ramach kwestionariusza
wystepuja blisko siebie. Korelacje te sg dodatnie.
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Tabela 9. Korelacja pozycji

Korelacja G

ozvcii Cronbacha
g Z{e:n po usunieciu
9 pozycji
W pracy hybrydowej ucze sie z konieczno$ci rozwiazania 493 ,887
konkretnej trudnosci
W pracy hybrydowej ucze sie z checi lepszego zrozumienia ,535 ,886
otaczajacej mnie rzeczywistosci
W pracy hybrydowej ucze sie z dazenia do rozwoju osobistego ,535 ,886
W pracy hybrydowej ucze sie z dazenia do rozwoju 571 ,884
zawodowego
W pracy hybrydowej ucze sie z checi zaspokojenia potrzeb ,548 ,885
edukacyjnych
W pracy hybrydowej ucze sie z potrzeby samodoskonalenia ,647 ,880
W pracy hybrydowej ucze sie z checi zwiekszenia mozliwosci ,622 ,881
decydowania o sobie
W pracy hybrydowej ucze sie z satysfakgji, ktdra sprawia mi ,700 876
uczenie sie
W pracy hybrydowej ucze sie z potrzeby odpoczynku i odnowy 711 875
intelektualnej
W pracy hybrydowej ucze sie z checi realizacji moich ,700 ,876
zainteresowan (hobby)
W pracy hybrydowej ucze sie z powodu wolnego czasu ,701 876
inny powdd 468 ,892

Zrédto: badania wiasne.

Korelacje kazdego ze stwierdzen z pozostatymi sa dodatnie i wyzsze niz 0.4. Jedyny
potencjalny wzrost wspotczynnika Alfa Cronbacha wida¢ w ostatniej kategorii ,inny
powdd”. Jednak wzrost ten jest minimalny, zaledwie o 0,001, zatem usuniecie tego
stwierdzenia raczej nie jest konieczne.

Podsumowujac, rzetelnos¢ kwestionariusza wykorzystanego w pilotazu oceni¢ mozna
wysoko. Kazda z trzech serii stwierdzen osiggneta wysoki wspdtczynnik Alfa Cronbacha
w okolicy 0.9. Korelacje miedzy stwierdzeniami sa dodatnie i wysokie. Usuniecie stwier-
dzen nie powoduje polepszenia wartosci wspétczynnika Alfa Cronbacha.

Podsumowanie

Analizy rzetelnosci kwestionariusza ankiety wykazaty, iz kwestionariusz jest popraw-
nie skonstruowany i spetnia warunek rzetelnosci. O jego rzetelnosci Swiadczg uzy-
skane wysokie wartosci wspotczynnikéw Alfa Cronbacha dla poszczegdlnych grup
stwierdzen oraz wysokie i dodatnie korelacje miedzy stwierdzeniami. Po drobnych
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modyfikacjach stylistycznych i edytorskich moze by¢ wykorzystany do zebrania da-
nych empirycznych w badaniu gtéwnym.

Ponadto badanie pilotazowe dostarczyto danych, ktorych interpretacja pozwala sformu-

towac wnioski interesujagce w perspektywie dalszych badan, zaréwno badan gtownych

w ramach referowanego tu projektu, jak i przysztych projektach. Na przyktad ankietowani

na pytanie o to, co ich motywuje do uczenia sie w hybrydowym modelu pracy, srednio

najbardziej zgadzali sie z odpowiedzia: , konieczno$¢ rozwigzania konkretnej trudnosci”.

Wskazuje to na utylitarny, nieplanowy i zarazem incydentalny charakter uczenia sie pra-

cownikow w hybrydowej formule pracy. Tym samym interesujace w perspektywie dal-

szych badan jest to, jak takie uczenie sie przektada sie na rozwoj zawodowy oraz czy

rzeczywiscie pracownicy uczg sie tylko ,z koniecznosci”. By¢ moze skupiajac uwage na

czynnosciach zawodowych uczg sie bez swiadomej intengji i nie interpretuja tego jako

uczenie sie. Hipoteze te warto poddac weryfikacji, a uprawdopodabniajg jg badania

przeprowadzone juz w latach 30. XX wieku przez Paula G. Cressey’a (1932) dotyczace

znaczenia 6wczesnych mediow dla ksztattowania opinii i wierzen mtodziezy. Okazato sie

wowczas, ze media sa nieuswiadomionym zZrédtem uczenia sie i nie tylko — jak dotad

uwazano — zrédtem wiedzy abstrakcyjnej, ale tez utylitarnej. Zostato to tez potwierdzone

w badaniach z lat 60. XX przeprowadzonych przez Wilbura Langa Schramma (1964, 1963,

1960) i do dzi$ jest przedmiotem zainteresowania badaczy skoncentrowanych wokot

problematyki edukacyjnego znaczenia mediéw i technologii komunikacyjnych. A zwa-

zywszy na silng tendencje mediatyzacji $wiata, mozna z duzym prawdopodobienstwem

przypuszczac, ze w przysztosci problematyka ta bedzie zyskiwata na znaczeniu.
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