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Komentarz

Krzysztof Franciszek Symela

Europejskie instrumenty polityki wspierajace
szkolenia finansowane przez pracodawcow

Praktyka pokazuje, ze wyniki ekonomiczne przedsigbiorstw zalezg w gtéwnej mie-
rze od skutecznego wykorzystania umiejetnosci pracownikow, ktére uzyskiwane sg
w edukacji formalnej, pozaformalnej (wszelkiego rodzaju szkolenia i kursy) i niefor-
malnym uczeniu sie.

Powotujac sie na badania Europejskiego Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego
— CEDEFOP warto przytoczy¢ ze pracodawcy odgrywajg kluczowgq role we wspie-
raniu ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego. 90% uczestnikow szkolen
zwigzanych z pracg otrzymato wsparcie od swoich pracodawcow, ktorzy pokryli czes¢
kosztow szkolenia albo umozliwili szkolenie w ptatnym czasie pracy*.

Mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i érednie przedsiebiorstwa (MMSP) szkolg jed-
nak swoich pracownikow w mniejszym zakresie niz wieksze firmy. Jest to jeden
z powoddw, dla ktérych Komisja Europejska ogtosita rok 2023 Europejskim Rokiem
Umiejetnosci. Jego celem jest propagowanie postawy uczenia sie przez cate Zycie,
a tym samym promowanie mozliwosci rozwoju osobistego, zwiekszanie odpornosci
spoteczenstw europejskich [ konkurencyjnosci europejskich przedsiebiorstw, w szcze-
golnosci matych i srednich przedsiebiorstw?.

" Nota Informacyjna CEDEFOP, Kwiecieri 2023, ISSN 1977-8007.
2 Wiecejinformacji: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-
-digital-age/european-year-skills-2023_en [dostep: 26.06.2023].
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CEDEFOP okreslit dwie gtowne kategorie instrumentéw polityki wspierajacych pro-
ces oferowania szkoler przez MMSP. Instrumenty nalezace do pierwszej kategorii
zapewniaja ukierunkowane wsparcie dla MMSP i majg poméc im zaspokoié potrze-
by szkoleniowe wynikajace z ich biezacej dziatalnosci, organizacji pracy i wykorzy-
stania umiejetnosci. Z kolei instrumenty nalezace do drugiej kategorii zapewnia-
ja wsparcie posrednie i majg na celu zwiekszenie umiejetnosci wykorzystywanych
w MMSP przez zachecanie ich do wdrazania innowagji, tj. do zwiekszenia zakresu
ich dziatalnosci gospodarczej lub zmiany organizacji pracy. Te instrumenty polityki
moga prowadzi¢ do stworzenia wiekszej liczby miejsc pracy wymagajacych wyso-
kich kwalifikacji, zwiekszajac potencjat ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawo-
dowego, a w ostatecznym rozrachunku moga prowadzi¢ do pozytywnego sprzeze-
nia zwrotnego miedzy coraz skuteczniejszym szkoleniem, lepszymi miejscami pracy
i lepszymi wynikami ekonomicznymi przedsiebiorstwa.

Dostepnych jest wiele instrumentéw finansowych wspierajacych szkolenia w miej-
scu pracy. Zazwyczaj zapewniajg one wspdlne finansowanie publiczne w formie
dotacji lub bodzcéw podatkowych lub zaktadajg gtéwnie podziat kosztéw — albo
miedzy pracodawcami (fundusze szkoleniowe), albo miedzy pracodawca a pracow-
nikiem. Oprocz wsparcia finansowego kraje UE korzystajg z roznych instrumentéw
polityki zapewniajacych ukierunkowane wsparcie strukturalne, aby poméc MMSP
w zapewnianiu szkolen. Szczegolnie popularne sa ustugi doradcze/doradztwo or-
ganizacyjne zwigzane ze szkoleniami, ktore obejmujg wszystkie etapy cyklu szko-
leniowego (identyfikacja potrzeb w zakresie umiejetnosci, projektowanie szkolen,
planowanie i realizacja, wybdr organizatorow i ocena wynikow szkolenia).

W wielu panstwach cztonkowskich UE udziela sie wsparcia przy tworzeniu sieci
umozliwiajacych przedsiebiorstwom nalezgcym do okreslonego klastra lub tan-
cucha wartosci faczenie sit w celu prowadzenia innowacyjnych dziatan. Scislejsza
wspotpraca miedzy przedsiebiorstwami, jak rowniez blizsze kontakty miedzy przed-
siebiorstwami, organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz uniwersyte-
tami/instytutami nauk stosowanych utatwiajg wymiane informacji i wzajemne ucze-
nie sie oraz rozwijaja zdolnosci innowacyjne wszystkich uczestniczacych podmiotéw.

CEDEFOP podkresla, ze potrzebne sg dalsze badania nad dostepnoscia i wzajemnym
oddziatywaniem instrumentdw wsparcia ukierunkowanego i posredniego skierowa-
nych do MMSP, ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego finansowanego
po stronie podazy oraz instrumentdw wspierajacych poszczegdlnych pracownikéw.

W drugim tomie czasopisma w 2023 r. prezentujemy wyniki badan o interdyscypli-
narnym charakterze z obszaru edukacji dorostych w Polsce i na swiecie, edukacji
dla innowacyjnej gospodarki i rynku pracy oraz ksztatcenia ustawicznego i potrzeb
edukacyjno-zawodowych dorostych.

Naszym czytelnikom polecamy w szczegolnosci artykuty: J. Liwinskiego, M. Kerner:
Did work-related training protect the employed from unemployment during the
COVID-19 pandemic?, K. Nowak, M. Zawiszy: Nauczyciel i uczert w edukacji zdal-
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nej w Polsce — postpandemiczne reminiscencje, K. Jagielskiej: Kompetencje kluczowe
w rozwoju przysztej kariery zawodowej pokolenia Z a edukacja, 1. Wozniaka: Model
cyfrowego potwierdzania umiejetnosci i kompetencji zawodowych specjalistow B+R,
M. Grobelaka: Wdrozenie koncepcji Lean z perspektywy pracownikéw przedsiebiorstwa
ustugowego, M. Rojka: Uczenie sie dorostych w hybrydowym modelu pracy.

W rozdziale informacyjnym uwage czytelnikow kierujemy na wydarzenia konferencyj-
ne krajowe i miedzynarodowe, ktére miaty miejsce oraz odbeda sie w biezgcym roku.

European policy instruments to support employer-funded training

The research conducted by the European Centre for the Development of Vocational
Training — CEDEFOP confirm that “employers play a key role in supporting
continuing vocational education and training. 90 per cent of participants in work-
related training received support from their employers, who either covered part of
the training costs or made it possible to train while at work."

Micro, small and medium-sized enterprises (SMEs) train their employees to
a lesser extent than larger companies. This is one of the reasons why the European
Commission has declared 2023 as the European Year of Skills, the aim of which
is to “foster a lifelong learning attitude, thereby promoting opportunities for
personal development, increasing the resilience of European societies and the
competitiveness of European businesses, in particular SMEs.”

Many financial instruments are available to support workplace training. These
typically provide joint public funding in the form of grants or tax incentives, or
involve cost sharing — either between employers (training funds) or between
employer and employee. In addition to financial support, EU countries use a variety
of policy instruments providing targeted structural support to help SMEs provide
training. Particularly popular are training-related advisory services that cover all
stages of the training cycle (identification of skills needs, training design, planning
and implementation, selection of providers and evaluation of training outcomes).

Many EU Member States provide support for the creation of networks thus creating
industry clusters or value chains which join forces to carry out innovative activities.
Closer cooperation among enterprises, VET providers, universities and institutes of
applied sciences facilitate information exchange and mutual learning to develop
the innovative capacity of all participating actors.

CEDEFOP stresses that further research on the availability and interplay of targeted
and indirect support instruments for SMEs as well as instruments supporting
individual employees is necessary.

The second volume of the Journal in 2023 presents the results of interdisciplinary
research in the field of continuing education in Poland and worldwide including
education for an innovative economy and labour market.

(Source CEDEFOP: BRIEFING NOTE APRIL 2023 ISSN 1831-2411)
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Nauczyciel | uczen w edukacji zdalnej w Polsce
- postpandemiczne reminiscencje

Teacher and student in remote education in Poland — post-pandemic reminiscences

Key words: teacher, student, remote education, e-learning, pandemic COVID-19.

Abstract: The emergence of the COVID-19 pandemic in Poland was a catalyst for sudden
educational changes related to the need to introduce distance learning. The aim of the article
was to show which areas proved to be crucial for teacher and student functioning within online
education. Dimensions relating to digital competence, interpersonal relationships and the
positive and negative effects of distance education were discussed. The main difficulties faced
by teachers and students were identified. Teachers’ demands for the organisation of distance
learning in the future are presented. The research lead to the reflection that a positive aspect
of remote education was the increase in digital competences of its participants. However, it
was also observed that distance learning introduced a decrease in the quality of education,
psychological, physical and social well-being.

Stowa kluczowe: nauczyciel, uczen, edukacja zdalna, e-learning, pandemia COVID-19.

Streszczenie: Pojawienie sie pandemii COVID-19 w Polsce byfo katalizatorem nagtych zmian
edukacyjnych, zwigzanych z koniecznoscig wprowadzenia nauczania zdalnego. Celem artykutu
byto ukazanie, jakie obszary okazaty sie kluczowe dla funkcjonowania nauczyciela i ucznia w ra-
mach edukacji online. Omdwiono wymiary dotyczace kompetencji cyfrowych, relacji interper-
sonalnych oraz pozytywnych i negatywnych skutkéw ksztatcenia na odlegtos¢. Zidentyfikowano
gtowne trudnosci, z jakimi musieli mierzy¢ sie nauczyciele i uczniowie. Przedstawiono postulaty
nauczycieli dotyczace organizacji nauki zdalnej w przysztosci. Wnioski z przedstawionych badan
sktaniajg do refleksji, iz pozytywnym aspektem edukacji zdalnej byt wzrost kompetencji cyfro-
wych jej uczestnikdw, jednak zaobserwowano wiecej jej negatywnych skutkdw, ktére dotyczyty
m.in. obnizenia jakosci edukacji, dobrostanu psychologicznego, fizycznego i spotecznego.
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Wprowadzenie

Wdrozenie nauczania zdalnego w Polsce nastapito nagle w wyniku wybuchu pan-
demii Covid-19, powodujac natychmiastowg reorganizacje procesu edukacyjnego
bez wczesniejszego przygotowania nauczycieli, ucznidéw oraz ich rodzicéw i opieku-
now. W marcu 2020 roku zaczeto obowigzywaé Rozporzadzenie Ministra Edukagji
Narodowej w sprawie szczegdlnych rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciw-
dziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U.2020 poz. 493). Ustanowienie przez rzad
odpowiednich przepisow prawnych, wskazéwek dotyczacych oceniania i klasyfika-
gji ucznidw oraz zasad prowadzenia i realizacji zdalnego nauczania pozwolito na
przeniesie nauczania do $wiata wirtualnego na kazdym szczeblu edukacji.

Tymczasem samo nauczanie zdalne, nazywane rowniez nauczaniem na odlegtos¢/
edukacja zdalna nie jest zjawiskiem nowym. Jego poczatki siegaja juz wieku XVIII,
a nastepnie nauczania prowadzonego w XX w. za posrednictwem poczty, prasy,
radia czy telewizji (Bednarek, Lubina, 2008; Mikiewicz i in., 2022). Dopiero po-
step technologiczny, jaki intensywnie zaczat dokonywac sie od poczatku XXI w.,
wptynat na rozwoj edukacji z wykorzystaniem facza internetowego, czyli tzw.
e-learningu, okreslanego tez edukacja/nauka on-line, edukacja cyfrowa, elek-
tronicznym uczeniem sie (Dabrowska, 2021). Jednak aby takie nauczanie mogto
przynies¢ oczekiwane efekty, niezbedne sa nastepujace jego elementy: dostep do
technologii, whasciwe zasoby dydaktyczne, zaangazowanie uczniéw oraz nauczy-
cieli (kangowska-Marcinowska, 2020). Edukacja w formie e-learningu oznacza za-
tem e-nauczanie, czyli nauke w sposob elektroniczny, na odlegtos¢, gdzie wiedza
i umiejetnosci sg zdobywane i rozwijane za pomocg dostepnych, nowoczesnych
technologii i narzedzi informatycznych, przy jednoczesnym ograniczeniu bezpo-
sredniego kontaktu z nauczycielem. Nauczanie na odlegtos¢ moze mie¢ charakter
asynchroniczny, polegajacy na samodzielnej nauce, bez kontaktu z nauczycielem,
badz charakter synchroniczny, cechujacy sie mozliwoscig kontaktu z nauczycielem
poprzez komunikatory internetowe i platformy e-learningowe umozliwiajace pro-
wadzenie zaje¢ w formie video. Istotnym terminem w zakresie nauczania zdalnego
jest blended learning (b-learning) oznaczajacy hybrydowe ksztatcenie, ktore polega
na potaczeniu nauki w formie tradycyjnej z wykorzystaniem elementéw w formie
online. Powszechny dostep do smartfonéw oraz nowe rozwigzania w zakresie mo-
bilnych aplikacji edukacyjnych pozwalaja na wykorzystanie smartfonow do celow
edukacyjnych, a zatem rozwéj nowego zjawiska, jakim jest tzw. m-learning (Stecyk,
2009, s. 373).

Podstawa do przeprowadzenia zaje¢ zdalnych sa materiaty dydaktyczne nauczy-
ciela, przygotowane prawidtowo pod wzgledem merytorycznym oraz opierajgce
sie o atrakcyjna forme medialna przekazu tresci, np. z wykorzystaniem materia-
tow interaktywnych czy gier dydaktycznych. Kluczowym elementem zajec zdalnych
jest dopasowanie sposobow przekazu tresci do mozliwosci, potrzeb i oczekiwan
uczniéw z jednoczesnym dopasowaniem metod do realizacji okreslonych celow
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dydaktycznych zaje¢. Gtownymi cechami edukacji z wykorzystaniem nowoczes-
nych technologii jest indywidualizacja procesu ksztatcenia, pobudzenie aktywnosci
ucznia, poszukiwanie przez niego wiasnej sciezki edukacyjnej, uczenie sie wedtug
tempa oraz stylu danego ucznia, rozwijanie umiejetnosci korzystania z dostepnych
w Internecie informacji oraz ich kontrola pod katem merytorycznym. W nauczaniu
cyfrowym uczen petni role jego twércy, a nie tylko uczestnika (Plebanska, 2020).

Wdrozenie nauczania online w trakcie trwania epidemii COVID-19 w Polsce wyma-
gato zatem wiedzy i umiejetnosci w tym zakresie oraz podjecia scistej wspotpracy
cztonkdw tworzacych srodowisko edukacyjne. Tymczasem przed 2020 rokiem tylko
okoto 15-20% nauczycieli w Polsce zapewniato o wczesniejszej stycznosci z naucza-
niem w formie zdalnej (Buchner i in., 2020; Michniuk 2020). Ponadto szczegolnie
duzo trudnosci z edukacjg zdalng zaobserwowano wsrod uczniow klas najmtod-
szych, ktdérzy w nowej sytuacji potrzebowali wsparcia rodzicéw w zakresie obstugi
sprzetu komputerowego, pomocy przy zrozumieniu omawianych tresci i przesyta-
niu realizowanych zadan do nauczyciela oraz w zakresie psychologicznym, gdzie
rodzice mierzyli sie z trudnymi emocjami dziecka dotyczacymi pojawienia sie no-
wej, stresujacej sytuacji pandemicznej (Zaworska-Nikoniuk, 2021).

Nauczanie zdalne stato sie zatem wyzwaniem dla kazdego jego uczestnika. Waznym
zagadnieniem stato sie posiadanie kompetencji cyfrowych, ktére umozliwiaty za-
chowanie wartosci i atrakcyjnosci zajec.

Kompetencje cyfrowe nauczycieli i ucznidw

Wedtug deklaragji polskich szkot, wiekszos¢ placowek zapewnia mozliwos¢ realiza-
gji programow nauczania w sposéb cyfrowy (zdalny). Powodzenie nauczania zdal-
nego jest determinowane m.in. przez takie czynniki, jak: kompetencje cyfrowe, po-
ziom edukacyjny, wiek uczniéw, miejsce oraz wielko$¢ szkoty. Kompetencje cyfrowe
okresla sie jako poziom wiedzy i umiejetnosci pozwalajgcy na sprawne i efektyw-
ne korzystanie z cyfrowych technologii w obszarze pracy, edukacji czy utrzymania
kontaktéw spotecznych. Na kompetencje cyfrowe sktadaja sie m.in. posiadanie wie-
dzy o roli i znaczeniu technologii spoteczenstwa informacyjnego (TSI), umiejetnosé
korzystania z wiodacych aplikacji internetowych, umiejetnos¢ wyszukiwania infor-
macji w Internecie oraz ich weryfikacja i ocenianie pod wzgledem merytorycznym,
umiejetnos¢ odrdzniania rzeczywistosci od Swiata wirtualnego, swiadomos¢ zagro-
zen wynikajacych z dziatania w sieci, w tym swiadomo$¢ na temat cyberbezpieczen-
stwa (Budzik, 2018, s. 5).

Rozwijanie kompetencji cyfrowych nauczycieli i ucznidw to bardzo wazny element
edukacji polskiej oswiaty. Pomimo ogdlnie przyjetego przekonania o umiejetnosci
korzystania ze smartfonow i komputerdw oraz wystepujgcych wokot technologii
cyfrowych polskie spoteczenstwo mozna okresli¢ jako tzw. imigrantéw cyfrowych.
Na ten stan wptywa poziom wyposazenia szko6t w komputery oraz dostep do tgcza
internetowego, co ze wzgledu na lokalizacje i wielkos¢ szkoty jest zroznicowane.
Dostepnos¢ w szkole tablic interaktywnych, rzutnikdéw zdaje sie by¢ norma, lecz
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w wielu szkofach tego typu sprzety sg wykorzystywane do prezentowania filméw
badzZ prezentacji wykonanych w programie PowerPoint, przez co potencjat tych
sprzetow nie jest do konca wykorzystany. W wielu szkotach zauwaza sie zakaz ko-
rzystania ze smartfondéw nawet w celach edukacyjnych (tamze).

Wdrozenie nauki w trybie zdalnym w polskich szkotach nie nalezato do zadan fa-
twych, przede wszystkim w wyniku niewystarczajacego poziomu stosowania tech-
nologii cyfrowych w procesie dydaktycznym przed wprowadzeniem nauki online.
Szkoty nie posiadaty dobrego jakosciowo i wystarczajacej ilosci sprzetu, brakowato
srodkow materialnych oraz kompetencji cyfrowych nauczycieli. Uczniowie przyzna-
wali, ze w szkole, do ktdrej uczeszczajg, technologie cyfrowe nie sg wykorzystywane
badZ sg stosowane w stopniu niskim poprzez puszczanie filméw czy prezentacji
multimedialnych. Sieganie przez nauczycieli po gry dydaktyczne w wersji online,
¢wiczenia interaktywne badz quizy byto zjawiskiem rzadko spotykanym (Ptaszek
iin., 2020).

Wedtug raportu Buchner i Wierzbickiej (2020) przed wprowadzeniem nauczania
zdalnego az 85,4% z 1000 przebadanych nauczycieli w Polsce zadeklarowato brak
stycznosci z nauczaniem w formie zdalnej, jednocze$nie niemal potowa z nich
(48%) wskazata na umiejetnos¢ obstugi urzadzen cyfrowych. Natomiast 9% bada-
nych przyznato sie do trudnosci w tym aspekcie, co stanowito problem podczas
realizacji zdalnego nauczania. Ponadto 63% nauczycieli jako metode prowadzenia
zajec zdalnych wskazato lekcje prowadzone na zywo, za$ 26% nauczycieli przesyta-
to uczniom wczesniej nagrane zajecia. Wiekszo$¢ badanych nauczycieli realizowato
nauczanie zdalne, wybierajgc zré6znicowane metody, m.in. przesytajac uczniom linki
do zajec i tresci dostepnych w Internecie, wskazujac, aby przeanalizowali je przy
pomocy rodzicow. Badani nauczyciele przyznali jednak, ze zdalne nauczanie byto
dla nich zrodtem stresu, zwigzanego z frustracjg uczniéw oraz ich rodzicédw, odczu-
wania napiecia zwigzanego z negatywnym ocenianiem ich pracy i brakiem wsparcia
w nowej sytuacji ze strony innych instytucji (Janta, 2020).

Raport Plebanskigj i in. (2021) opublikowany po roku trwania nauczania w formie
zdalnej wskazuje wyraznie, ze w trakcie edukacji online nauczyciele rozwineli swoje
kompetencje cyfrowe oraz pomimo wystepujacych przeszkod technologiczno-me-
todycznych zwiekszyli zajecia prowadzone w sposob synchroniczny. Respondenci
mieli czas, aby lepiej zapoznac sie z cyfrowymi narzedziami, a wraz z poznaniem
mozliwosci ptynacych z wykorzystania nowoczesnych technologii chetniej prowa-
dzili zajecia online przy uzyciu takich platform jak np. MS Teams. Badani zauwazyli
u siebie wzrost poziomu wiedzy oraz umiejetnosci w obszarze nauczania zdalnego
oraz wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK). Jednoczesnie
w dalszej czesci raportu stwierdzono, ze nauczyciele stale korzystaja z tych samych
narzedzi cyfrowych, jak: filmy, prezentacje multimedialne, podreczniki w wersji
online oraz quizy interaktywne. Niewielka liczba nauczycieli w swojej pracy wyko-
rzystywata aplikacje edukacyjne, gry edukacyjne czy eksperymenty online. Badani
nauczyciele dokonujac samooceny swoich kompetencji cyfrowych wzgledem ich
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poziomu z marca 2020 roku, w znaczacej wiekszosci (87%) stwierdzili, ze rozwineli
swoje kompetencje cyfrowe na przestrzeni roku.

Podobne wnioski uzyskano w raporcie Centrum Polityk Publicznych (2020), w kté-
rym wykazano, ze nauczanie zdalne miato wptyw na wzrost kompetencji cyfrowych,
kompetencji dydaktycznych i umiejetnosci interpersonalnych nauczycieli w rzeczy-
wistosci wirtualnej, a takze na wzrost ich zaangazowania oraz kreatywnosci pod-
czas prowadzenia zaje¢ dydaktycznych online. Tym samym wzmocniony zostat po-
tencjat nauczycieli w zakresie nowoczesnych technologii informacyjnych.

Tymczasem kompetencje cyfrowe uczniéw, pomimo korzystania przez nich z tab-
letow, smartfondw, komputeréw oraz stycznosci z mediami spotecznosciowym
przed wprowadzeniem nauczania zdalnego, okazaty sie by¢ na poziomie niskim.
Mieli oni znaczne trudnosci w obstudze platform stuzacych do nauki czy pakie-
tu Microsoft Office. Szczegdlnie uczniowie szkoty podstawowej podczas naucza-
nia zdalnego wymagali wsparcia w duzej mierze swoich rodzicéw lub opiekundw,
ktérzy pomagali im w obstudze sprzetu komputerowego, portali edukacyjnych, za
pomoca ktorych odbywaty sie lekcje online oraz przesytaniu zadan do nauczyciela.
Rodzice petnili takze funkcje dydaktyczng oraz motywacyjna poprzez pomoc dzie-
ciom w zrozumieniu omawianych tresci, motywowaniu do nauki, czy pomoc przy
odrabianiu zadawanych przez nauczyciela prac (Buchner, Wierzbicka, 2020).

Relacje interpersonalne nauczycieli i uczniéw podczas nauczania zdalnego

Szkota wyposaza ucznioéw nie tylko w niezbednag wiedze i umiejetnosci, jest rowniez
obszarem tworzenia relacji interpersonalnych. Wprowadzenie nauki w trybie zdal-
nym i przeniesienie interakcji spotecznych do przestrzeni wirtualnej wptyneto na
zmiany w kontaktach pomiedzy nauczycielami a uczniami oraz pomiedzy samymi
uczniami, czyli na ich kompetencje interpersonalne (Kosek, Wolska, 2021). Wedtug
Kim (2011) edukacja w formie zdalnej moze by¢ przyczyna zanikania kontaktow
spotecznych, relacji twarzg w twarz oraz pojawiajacego sie pomiedzy osobami dy-
stansu fizycznego. Utrudnia to proces edukacyjny, w ktérym relacje spoteczne,
komunikacja, wspolna nauka oraz budowanie wspdlnoty spotecznej odgrywaja
istotna role.

Po przejsciu w tryb nauczania zdalnego wielu ekspertow postulowato, aby w nowej
rzeczywistosci w pierwszej kolejnosci nauczyciele skupili sie na potrzebach psy-
chologicznych ucznidéw oraz zadbali o utrzymanie relacji spotecznych réwiesnikéw,
a dydaktyke i realizacje podstawy programowej odtozyli chwilowo na drugi plan.
Byto to szczegolnie wazne w zwigzku z zaobserwowanymi nierébwnosciami doty-
czacymi uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, z niepetnosprawnoscia
czy pochodzacych z rodzin o bardzo trudnej sytuacji ekonomicznej, niepozwala-
jacej na dostep do Internetu i posiadanie urzadzen typu laptop. Zauwazono, ze
poprzez to niektdrzy uczniowie zostali wrecz wykluczeni z relacji rowiesniczych oraz
relacji z nauczycielem w czasie nauczania zdalnego (Pyzalski, 2020).



16 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH ~ 2/2023

Relacje na linii nauczyciel-uczen w trakcie nauczania zdalnego odnosity sie do
obszaru dydaktyki, oddziatywan wychowawczych oraz kwestii profilaktycznych
zwigzanych z sytuacjami trudnymi i kryzysowymi. Jako sposoby podtrzymania re-
lacji nauczyciela z uczniami w czasie zaje¢ online wskazywano na takie dziatania,
jak: wspominanie wspdlnie spedzonych chwil z cata klasa np. podczas odbytych
wczesniej wycieczek, wspominanie przezytych w szkole pozytywnych doswiadczen,
osiagnie¢ innych ucznidw, utrzymanie dobrego humoru i pozytywnej atmosfery
(Pyzalski, Poleszak, 2020). Przeprowadzone przez portal Librus (2020) badanie ro-
dzicdw wykazato jednak, ze potowa z nich jako wazny problem zwigzany z edukacja
zdalna wskazata brak bezposredniego kontaktu swoich dzieci z nauczycielami.

Nauczanie zdalne ograniczyto ogolnie wszystkim uczniom mozliwos¢ bezposred-
nich kontaktow, w zwigzku z czym utrzymanie relacji spotecznych pomiedzy nimi
byto w znacznym stopniu utrudnione. Kompetencje komunikacyjne uczniéw w for-
mie online byty na zr6znicowanym poziomie. Nie kazdy uczen potrafit porozumie-
wac sie za pomoca dostepnych komunikatoréw, dlatego istotng role w tym obsza-
rze odgrywat nauczyciel, ktéry w trakcie zajec zdalnych stwarzat warunki i sytuacje
sprzyjajace integracji uczniow, dzieki czemu podtrzymane zostato poczucie przy-
naleznosci do grupy klasowej. Rola nauczyciela w zakresie integracji grupy klaso-
wej, utrzymania lub polepszenia relacji pomiedzy uczniami byta nieoceniona. Do
waznych jego dziatan nalezato angazowanie uczniow do pracy w parach lub gru-
pach, organizowanie wspolnych dziatan, pobudzanie uczniow do aktywnosci i wy-
powiadania sie w czasie zaje¢, wspdlne celebrowanie urodzin uczniéw lub innych
okolicznosci, dbatosc o etykiete (Pyzalski, Poleszak, 2020). Ogdlnie jednak edukacja
online negatywnie oddziatywata na kontakty interpersonalne. W badaniach Ptaszka
i in. (2020a) wiekszos¢ ucznidw wskazata, ze ich relacje z rowiesnikami przed roz-
poczeciem nauczania zdalnego byty lepsze, tylko 5% badanych uczniéw przyznato,
Ze byty one gorsze.

Nauczanie zdalne wptyneto na kontakty pomiedzy samymi uczniami oraz pomiedzy
uczniami a nauczycielem, w wyniku czego wielu z nich wskazywato na pogorszenie
relagji i zwigzane z tym pogorszenie stanu psychicznego. Jednoczesnie zauwazono,
ze nie dotyczyto to wszystkich, zatem nie mozna moéwi¢ o powszechnosci tego
zjawiska (Pyzalski, 2020).

Pozytywne i negatywne strony edukacji zdalnej

Wprowadzenie w Polsce edukacji zdalnej umozliwito poznanie jej pozytywnych
i negatywnych aspektow. Z jednej strony zauwazono, ze nauczanie online posiada-
to wiele pozytywnych stron, stwarzajac nowe szanse oraz mozliwosci. Po pierwsze
wptyneto na rozwdj umiejetnosci korzystania z nowoczesnych urzadzen, gtéwnie
zdolno$¢ obstugi komputera lub laptopa przez nauczycieli oraz ucznioéw, zwtasz-
cza klas najmtodszych. Nastepnie uczniowie rozwineli umiejetnos¢ obstugi roznych
programow komputerowych, poczty internetowej, poznali zréznicowane narze-
dzia do nauki online (np. aplikacje edukacyjne), ponadto poszerzyli umiejetnosé
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podtrzymywania kontaktow spotecznych z réwiesnikami za posrednictwem komu-
nikatorow internetowych. Poczatkowo wielu uczniom, zwiaszcza w wieku wezes-
noszkolnym, pomagali rodzice, w zwigzku z czym ich relacje mogty sie polepszyc,
rodzice mieli mozliwos¢ poznania poziomu edukacyjnego swoich dzieci, ich wie-
dzy, umiejetnosci oraz wymagan stawianych uczniom w podstawie programowej
(Zaworska-Nikoniuk, 2021).

Kolejnym korzystnym aspektem nauczania zdalnego byta indywidualizacja proce-
su ksztatcenia poprzez elastycznos$¢ ucznia w dostosowaniu do swoich mozliwo-
Sci czasu, miejsca, tempa, metod i form nauczania. Ksztatcenie zdalne w duzym
stopniu polega na samodzielnym zdobywaniu wiedzy przez ucznia, dzieki czemu
aktywizuje go do wyszukiwania informacji w Internecie oraz weryfikowania ich pod
katem merytorycznym, rozwija jego koncentracje, umiejetnos¢ zarzadzania czasem
oraz samodzielne motywowanie sie do nauki, przy czym powodzenie zalezy tu od
indywidualnych cech jednostki. Uczniowie poprzez brak koniecznosci poswiecania
czasu na dojazd do szkoty zyskali wiecej wolnego czasu, ktéry mogli wykorzystac
na pielegnowanie swoich zainteresowan, odpoczynek, co mogto pozytywnie wpty-
wac na ich nastrdj, a najmtodsi uczniowie nie musieli czekac po lekcjach w swietlicy
na swoich opiekundéw (Podulka, 2010).

Ponadto znamienne jest, iz badania dotyczace opinii dyrektoréw szkét na temat
przygotowania, dziatania i dostosowania ich placéwek do organizacji nauczania
zdalnego, uwzgledniajace takie elementy, jak m.in.: organizacja nauczania zdalne-
go, jego wptyw na zmiany w ksztatceniu, kompetencje cyfrowe, bezpieczenstwo
w sieci, relacje spoteczne, dobrostan psychiczny, efektywnos¢, warunki i opinie na
temat nauczania na odlegtos¢, warunki nauczania zdalnego, wykazaty, iz ich zda-
niem szkoty ogodlnie dobrze, pomimo trudnosci, radzity sobie z ksztatceniem na
odlegtosc (Centrum Polityk Publicznych, 2020; Sobiesiak-Penszko, Pazderski, 2020).

Badania wskazujagce na niekorzystne strony edukacji zdalnej sa jednak liczniej-
sze. Najczesciej wskazuje sie na takie jej negatywne aspekty, jak: brak dostepu do
sprawnego sprzetu technologicznego, zaktdcenia w dostepie do Internetu, staba
jakos¢ potaczenia internetowego lub przecigzenie systemow, niski poziom kom-
petencji cyfrowych nauczycieli i uczniow, ograniczona swoboda, spedzanie duzej
ilosci czasu przed komputerem w pozycji siedzacej, obnizenie poziomu aktywnosci
fizycznej.

Nauczyciele mieli szereg obaw co do jakosci pracy zdalnej, realizacji podstawy
programowej w warunkach nauczania zdalnego, czy poczucia swojej skutecznosci
(Nowak, 2022; Turska-Kawa i in., 2020, s. 9). Wskazywali na obnizenie samopoczu-
cia psychicznego oraz fizycznego, zwiekszenie czasu spedzanego przed ekranem
i w Internecie, nie tylko w dni powszednie, ale i w weekendy, pozostawanie w ciggtej
gotowosci do odbierania potaczen i powiadomien, maty stopien przygotowania do
prowadzenia zaje¢ w sposob zdalny, negatywny wptyw edukacji zdalnej na relacje
z uczniami, a takze relacje osobiste i Srodowisko domowe (Plebanska i in. 2020a;
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Ptaszek i in., 2020). Ponadto zauwazyli pogorszenie relacji z dyrektorem i inny-
mi nauczycielami, a takze z rodzicami ucznidw, ktorzy mieli wobec nich sprzeczne
oczekiwania lub wyrazali opér i rozczarowanie wobec nauczania zdalnego (Buchner
i in.,, 2020). Michniuk (2020, s. 8) podsumowujac problemy, z ktérymi borykali sie
nauczyciele, wskazata na:

1) niewystarczajace zaplecze techniczne uczniow,

2) brak kompetencji zwigzanych z obstuga narzedzi do nauczania zdalnego wsréd
uczniow,

3) podejscie dzieci do prowadzonych zaje¢ (przeszkadzanie na lekcjach, niewyko-
nywanie zadan),

4) presje rodzicow, na ktérych nieoczekiwanie spadta koniecznos¢ udzielania wiek-
szej pomocy dzieciom oraz dokonanie nieplanowanych wczesniej zakupdw (np.
urzadzen czy dodatkowych pakietow internetowych),

5) nieznajomos¢ przez nauczycieli dostepnych narzedzi, oferowanych przez nie
mozliwosci oraz braku kompetencji w zakresie metodyki ksztatcenia zdalnego.

Ponadto wielu uczniéw wskazywato na brak wsparcia od nauczycieli, brak aktywi-
zujacych form nauki, monotonie zajec. Istotnym minusem edukacji online w ich
opinii byt jednak brak realnego kontaktu z rowiesnikami, ktory wptywat na wzrost
w tej grupie poczucia stresu, frustracji oraz samotnosci. Relacje za posrednictwem
komunikatoréw nie zastepowaty im jakosci prawdziwych kontaktéw. Brak rzeczywi-
stego kontaktu z nauczycielem réwniez wywotywat u ucznidw frustracje, poniewaz
wskazywali, ze przekazywanie i przyswajanie wiedzy bez bezposredniego kontaktu
z nim jest trudniejsze. Wielu uczniow negatywnie ustosunkowywato sie do wypo-
wiadania i pokazywania sie przez kamerke w czasie lekgcji, w zwigzku z czym unikali
aktywnego uczestnictwa w zajeciach, zadawania pytan, czy samodzielnego zgta-
szania sie i wypowiadania. Uczniowie deklarowali, iz wstydzili sie swojego wygladu
podczas zaje¢ on-line. Ponadto utrzymanie motywacji i skupienia w domu byto dla
nich trudniejsze niz w szkole, co jednoczesnie wptywato na powstawanie zalegtosci
w nauce (Bigaj, Debski 2020; Dtugosz, 2020).

Podczas trwania nauczania zdalnego zauwazono tez wzrost prac zadawanych ucz-
niom, co wigzato sie ze zwiekszeniem przez nich czasu spedzanego przy komputerze,
poczuciem zmeczenia, pogorszeniem nastroju oraz niechecig do takiej formy zajec.
Wigzato to sie z brakiem umiejetnosci rodzicéw do motywowania dzieci do takiej
formy nauki oraz wykonywania zadan wskazanych przez nauczyciela, a takze ich pesy-
mistycznego nastawienie do jakosci nauczania zdalnego (Zaworska-Nikoniuk, 2021).

Wiele raportéw z badan przedstawiato tez alarmujagco negatywne zmiany w sa-
mopoczuciu psychicznym i fizycznym ucznidéw, dotyczace trudnosci poznawczych
zwigzanych z nauka, pogorszeniem nastroju oraz pojawieniem sie rozdraznienia
i nerwowosci, czy tez pogorszenia ich ogdélnego dobrostanu psychicznego i fizycz-
nego (Bieganowska-Skora, Pankowska, 2020; Ptaszek i in., 2020).

Przejscie na nauczanie zdalne wptyneto zarowno pozytywnie, jak i negatywnie na
nauczycieli i uczniow. W wielu przypadkach nauczyciele potrafili przeprowadzic
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ciekawe zajecia online z wykorzystaniem réznorodnych narzedzi cyfrowych w celu
aktywizacji uczniow, jednak w réwnie wielu ograniczali sie do przesytania uczniom
materiatéw do samodzielnego wykonania i ponownego odestania w celu ich spraw-
dzenia. Wiele kontrowersji budzita jako$¢ nauczania zdalnego oraz zaangazowanie
nauczycieli i uczniow. Czesto wskazywano na negatywne skutki emocjonalne i spo-
teczne wytacznie tej formy ksztatcenia.

Podsumowanie i wnioski

Przeniesie edukacji od 2020 roku w Polsce do $wiata wirtualnego w wyniku poja-
wienia sie epidemii Covid-19 oraz zmiana dotychczasowych standardow jej realiza-
¢ji znaczaco wptynety na funkcjonowanie czesci rocznikéw szkolnych.

Szereg autorow w swoich opracowaniach (Buchneriin., 2020; Librus, 2020; Plebanska
i in., 2020; Pyzalski, 2020) przedstawia przede wszystkim problemy i wyzwania, ja-
kie powstaty po wprowadzeniu nauczania zdalnego, zwigzane z obstuga narzedzi
cyfrowych oraz sytuacjg psychologiczng ucznidw, ich rodzin i nauczycieli. Raporty
te wykazaty, jakie elementy wymagaty wsparcia w celu poprawy efektywnosci zdal-
nego nauczania oraz przedstawity zalecenia dla nauczycieli. Spojnym pozytywnym
wnioskiem wynikajacym z nich jest obserwacja, ze pomimo wielu poczatkowych
trudnosci w przystosowaniu sie do zdalnego nauczania, z czasem nauczyciele prze-
konali sie do prowadzenia lekcji online, zapoznali z nowymi technologiami i ich
mozliwosciami, chetniej korzystali z dostepnych narzedzi cyfrowych, ponadto wraz
z uczniami rozwineli kompetencje cyfrowe (Plebanska i in., 2021). Zauwazono, iz
korzystanie przez nauczycieli z réznego rodzaju multimediow, zwtaszcza na etapie
wczesnoszkolnym, wzmacniato atrakcyjnos¢ prowadzonych zaje¢, motywacje ucz-
niéw do nauki oraz wspierato proedukacyjne postawy przy jednoczesnej indywidu-
alizacji ksztatcenia (Janta, 2020).

Jednak badania odnoszace sie do uczniéw (Bieganowska-Skora, Pankowska, 2020;
Ptaszek i in., 2020) wykazaty szereg trudnosci w ich funkcjonowaniu w naucza-
niu zdalnym, dotyczacych obnizenia dobrostanu i higieny cyfrowej, niekorzystnych
zmian w relacjach spotecznych oraz negatywnych opinii na temat wartosci i jakosci
zdalnego nauczania. Dostepne raporty ukazuja, ze uczniowie Zle znosili nauczania
zdalne, gtéwnie ze wzgledu na brak kontaktu z rowiesnikami, przez co czuli sie sa-
motni. Zauwazono u nich pogorszenie stanu psychicznego i fizycznego. Uczniowie
czesto zwracali uwage na zbyt dtugi czas spedzany przed komputerem, zmeczenie
zwigzane z duza iloscig materiatu dydaktycznego oraz zwigzane z tym problemy
z koncentracja i brak checi do nauki (Ptaszek i in., 2020).

Na podstawie wynikow przeprowadzonych badan wysnuto pewne postulaty do or-
ganizacji nauki zdalnej w przysztosci.

Dyrektorzy szkét najczesciej wnosili o potrzebie wdrozenia w grupie nauczycieli
takich dziatan, jak: wsparcie metodyczne dotyczace prowadzenia edukacji zdalnej,
bezptatne szkolenia w zakresie stosowania réznych narzedzi do zdalnego naucza-
nia oraz bezptatne webinary i szkolenia poswiecone wspieraniu rodzicow i dzieci
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w nauczaniu zdalnym, wsparcie sprzetowe dla niektorych nauczycieli (oraz ucz-
nidéw) wraz z bezptatnym, mobilnym dostepem do internetu (Sobiesiak-Penszko,
Pazderski, 2020).

Z kolei Michniuk (2020, s. 13) przedstawita rekomendacje pochodzace od samych
nauczycieli, ktére dotyczyly przede wszystkim: 1) koniecznosci wyboru jednej plat-
formy do pracy, by ograniczy¢ trudnosci zwigzane z mnogoscig uzytkowanych
mediow, 2) przeprowadzenia niezbednych szkolen oraz wprowadzenia pomocy
metodykow, 3) zapewnienia sprzetu stuzbowego uczniom i nauczycielom; 4) udo-
stepnienia pomocy psychologicznej; 5) uwzglednienia nowego modelu pracy w sy-
tuacji oceny pracy zarowno nauczyciela, jak i ucznia; 6) wiekszej swobody w reali-
zacji podstawy programowe;.

Plebanska (2020, s. 43) zaproponowata, aby nauczyciele w ramach edukacji online
m.in.: jasno zdefiniowali jej cel, w przemyslany sposob podzielili materiat eduka-
cyjny na lekcje/moduty, zaplanowali, jakie tresci oraz dziatania realizowane beda
w czasie lekcji/modutu oraz w ramach pracy wiasnej, nastepujacej pomiedzy lek-
cjami/modutami, opracowali materiaty dla kazdej lekcji/modutu, tak aby w swojej
podstawowej formie sktadaty sie z trzech czesci: zasobow multimedialnych, przed-
stawiajacych tresci lekcji, zasobdw interaktywnych, dajacych uczniom mozliwosc
przecwiczenia, utrwalenia, samosprawdzenia wiedzy oraz umiejetnosci, a takze
zaplanowali uczniom aktywnosci tworcze, realizowane poprzez r6znego typu pro-
jekty indywidualne oraz grupowe, wykonywane z wykorzystaniem narzedzi cyfro-
wych lub zupetnie offline. Ponadto autorka zwraca uwage, aby nauczyciele zadba-
li o stata komunikacje z uczniami oraz zaplanowali z nimi kontakt synchroniczny,
dajacy mozliwos¢ nie tylko przeprowadzenia spotkania merytorycznego w czasie
rzeczywistym, ale szanse porozmawiania i omowienia biezacych wyzwan, co buduje
relacje i jednoczy grupe uczniéw.

Buchner i Wierzbicka (2020, s. 90) wskazuja, iz zdaniem nauczycieli do tzw. dobrych
zdalnych praktyk, ktére zostang w szkole na dtuzej, nalezg m.in.: korzystanie z na-
rzedzi edukagji zdalnej, zdalne rady pedagogiczne, zdalne zebrania z rodzicami,
zdalne IPET-y, oddawanie prac domowych droga elektroniczng, testy online, umoz-
liwianie notowania na telefonach, udostepnianie uczniom materiatéw cyfrowych
uzupetniajacych lekcje oraz utrzymanie grup na Messengerze dla klas albo w przy-
padku mtodszych dzieci dla ich rodzicow.

Natomiast Czaplinski i in. (2020, s. 53-54) zauwazyli, ze do pilnych zmian w ogol-
nym procesie edukacji zdalnej nalezy m.in.: wyposazenie szkot w sprzet i oprogra-
mowanie, rozwiniecie i upowszechnienie zdalnych (cyfrowych) narzedzi pomiaru
efektdéw uczenia sie, wsparcie nauczycieli i wyktadowcdw w rozwijaniu kompetencji
cyfrowych, dostosowanie przepiséw, by nauczyciele mogli legalnie modyfikowac
program adekwatnie do okolicznosci; organizacja zaje¢ zarébwno w sposéb po-
wszechny (w odniesieniu do podstawy programowej i programdw nauczania), jak
i profilowany dla grup wykluczonych cyfrowo i kompetencyjnie.
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Podsumowujac — powyzsze wnioski z dotychczas przeprowadzonych badan i opra-
cowan dotyczacych nauczania zdalnego w Polsce sktaniajg do refleksji, ze wedtug
nauczycieli i uczniéw nauczanie w formie online nie powinno zastapic tradycyjnej
nauki w szkotach. Stosowanie wytacznie nauczania zdalnego przez dtuzszy czas jest
oceniane krytycznie, jego efektywnos¢ jest oceniana gorzej w poréwnaniu z na-
uczaniem stacjonarnym w szkole, wigze sie z nizszym zaangazowaniem uczniow
oraz zréznicowanymi kompetencjami cyfrowymi nauczycieli i ucznidéw. Stanowi
wyzwanie dla ucznidow zwtaszcza w wieku wezesnoszkolnym, ktorzy podczas zajec
wymagali znacznej pomocy rodzicdw lub opiekunoéw. Nalezy zaznaczy¢, ze wie-
lu rodzicow kwestionowato skuteczno$¢ nauczania zdalnego oraz poziom wiedzy
uczniéw zdobytej podczas jego trwania (kukianow i in., 2021). A zatem stosowanie
wytacznie takiej formy ksztatcenia odbiera uczniom wiele mozliwosci edukacyjnych
oraz utrudnia spetnianie i zaspokajanie potrzeb psychospotecznych charaktery-
stycznych dla ich okresu rozwoju.

Problematyka nauczania zdalnego jest obszernym zagadnieniem, wymagajacym
dalszych badan. Niewatpliwie taka forma edukacji niesie z soba rozwdj umiejet-
nosci funkcjonowania w wirtualnej rzeczywistosci i kompetencji cyfrowych, jednak
poki co koszty psychiczne, emocjonalne i spoteczne wytacznie tej formy nauczania
okazaty sie zdecydowanie nadmierne dla wszystkich jej uczestnikdw.
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Key competences for the future career development of generation Z and education
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Abstract: Today's labour market is governed by uncertainty and randomness. It is difficult to
predict how the demand for workers in particular industries will change and what competences
will be required of employees. Current reports indicate that only 10 per cent of people have an
occupation that will not change, 20 per cent have an occupation that will disappear and 70 per
cent will need to retrain. One of the competences of the future will therefore be the competence
of lifelong learning. The ability to analyse data, creativity, critical thinking, stress management
and others will also be necessary. This article presents the example of the Catholic Montessori
Secondary School in Krakéw which prepares students to function freely on the labour market.
The research was conducted in a qualitative paradigm between 2020 and 2022. The case
study method was used. The aim of the research was to identify whether the school's working
methods are related to the development of key competences necessary in the contemporary
labour market. The main research problem was centred around the question of which working
methods used at the school are most effective in shaping those competences? The analysis
presents the school's concept of work in relation to the formation of competences of the future.

Stowa kluczowe: kompetencje przysztosci, pokolenie Z, rynek pracy, edukacja, kariery
zawodowe.

Streszczenie: Wspodtczesnym rynkiem pracy rzadzi niepewnosc i przypadkowosé. Trudno prze-
widzie¢, jak bedzie zmieniato sie zapotrzebowanie na pracownikéw poszczegdlnych branz i ja-
kie kompetencje bedg wymagane od pracownikéw. Obecne raporty wskazuja na fakt, ze tylko
10% osob wykonuje zawdd, ktéry nie ulegnie zmianie, 20% 0séb wykonuje zawdd, ktdry zniknie,
natomiast 70% oséb bedzie musiato sie przekwalifikowad. Jedna z kompetencji przysztosci be-
dzie zatem kompetencja uczenia sie przez cate zycie. Innymi kompetencjami bedg umiejetnosc
analizy danych, kreatywnos¢, krytyczne myslenie, zarzadzanie stresem iin. W niniejszym artykule
przedstawiono przykfad Katolickiego Liceum Montessori w Krakowie jako szkoty, ktérej wypra-
cowana koncepcja pracy przygotowuje ucznidw do swobodnego funkcjonowania na rynku
pracy. Badania zostaty przeprowadzone w paradygmacie jakosciowym. Wykorzystano metode
case study. Badanie zostato przeprowadzone w latach 2020-2022. Celem prowadzonych badan
byto rozpoznanie w jaki sposdb metody pracy szkoty s3 powiagzane z ksztattowaniem kompe-
tencji kluczowych niezbednych na wspdtczesnym rynku pracy. Gtowny problem badawczy
koncentrowat sie wokot pytania: ktére z metod pracy stosowanych w szkole sg najbardziej efek-
tywne w ksztattowaniu kompetencji niezbednych na wspdtczesnym rynku pracy? W analizie
przedstawiono koncepcje pracy szkoty w odniesieniu do ksztattowania kompetencji przysztosci.
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Wprowadzenie

Globalizacja i postep technologiczny to dwie kluczowe sity, ktére wptywaja na
ksztatt wspotczesnego Swiata, wptywaja na wiele aspektow ludzkiego zycia, w tym
na to, jak ksztattuje sie rynek pracy, co stanowi powazne wyzwania w sferze spo-
teczno-ekonomicznej (OECD, 2017). Nie pozostaje to bez wptywu na projektowa-
nie karier edukacyjno-zawodowych, ktére dla mtodych sa obecnie wielkim wyzwa-
niem. Obranie konkretnego, zgodnego z zainteresowaniami kierunku ksztatcenia
nie gwarantuje sukcesu na rynku pracy. Wynika to z niepewnosci, jaka obarczony
jest wybor sciezek edukacyjnych. W Swiecie szybkiej zmiany wywotanej m.in. przez
postep technologiczny nie mamy gwarangji pracy po ukonczeniu szkoty. Nie wia-
domo czy zawdd, do ktorego przygotowuja sie mtodzi, nadal bedzie istniat lub czy
nie ulegnie kluczowym przeobrazeniom.

Jestesmy Swiadkami czwartej rewolucji przemystowej (Schwab, 2016). Jak pisze
Klaus Schwab, ,Stowo «rewolucja» oznacza nagta i radykalng zmiane. Rewolucje
zdarzaty sie na przestrzeni dziejow, gdy nowe technologie i nowe sposoby postrze-
gania swiata wyzwalaty gtebokie zmiany w systemach ekonomicznych i strukturach
spotecznych” (Schwab, 2016, p. 11). Czwarta rewolucja przemystowa rozpoczeta
sie na poczatku tego stulecia i oparta jest mocno na technologiach cyfrowych,
sztucznej inteligencji, uczeniu maszynowym (Schwab, 2016). Postep technologicz-
ny, jakiego doswiadczamy, faczenie technologii, ich elastyczne wykorzystywanie
przyczynia sie do personalizacji produktow i ustug. W bardzo skomplikowanym
Swiecie, dzieki zaawansowanym technologiom jesteSmy w stanie odpowiedziec
na potrzeby poszczegdlnych jednostek. Zmiany, ktérych doswiadczamy, charak-
teryzuje elastycznos¢ i dopasowanie. Czwarta rewolucja przemystowa tworzy in-
teligentne rozwigzania. Przyczynita sie rowniez do licznych przetomowych badan
naukowych. Jest to czas, w ktorym innowacje i nowe technologie rozprzestrzeniaja
sie szybciej niz w poprzednich latach (Schwab, 2016). Generuje rowniez wiele nie-
rownosci. Polaryzuje spoteczenstwa, sprawia, ze wspotczesny rynek pracy obarczo-
ny jest duzg niepewnoscia zatrudnienia. Obserwuje sie réwniez polaryzacje pracy
w literaturze przedmiotu definiowang jako ,rosnace zatrudnienie zarébwno w zawo-
dach wymagajacych wysokich, jak i niskich kwalifikacji przy jednoczesnym spadku
zatrudnienia w zawodach wymagajacych srednich kwalifikacji, ogolnie charaktery-
zuje rynki pracy w krajach rozwinietych” (Lopes & Calapez, 2021, p. 1, por. OECD,
2017). Wedtug niektorych badaczy polaryzacja jest napedzana postepem techno-
logicznym (Autor, 2015). Przyczyn polaryzacji pracy upatruje sie rowniez w dein-
dustrializagji, czyli przeniesieniu zatrudniania z produkgji do ustug (OECD, 2017).
Czynnikéw polaryzacji pracy moze by¢ jednak znacznie wiecej i maja one bardziej
ztozong geneze (Lopes & Calapez, 2021). W literaturze przedmiotu mozna rowniez
znalez¢ rozwazania dotyczace zastepowania niektorych, tatwych do skodyfikowa-
nia, rutynowych zadan przez maszyny. Jednakze zastepowanie prostych, rutyno-
wych zadan, daje nowe mozliwosci do tworzenia zadan, ktére moze wykonac tylko
cztowiek. Algorytmy uczenia maszynowego sa tak zaprojektowane, zeby moc wy-
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konywac prace predykcyjna i moga zastapi¢ prace ludzka. W podejmowaniu decyzji
wazne s jednak prognozy, ktére nadal musza by¢ wykonywane przez ludzi. Rysuje
sie tu zatem zakres kompetencji, ktére beda niezbedne na rynku pracy, facznie
z tymi, ktore pojawia sie w miare dalszego postepu technologicznego (Lassébie &
Quintini, 2022). Bycie swiadkiem obecnej rewolucji przyczynia sie do zmian zwia-
zanych z realizacja karier edukacyjno-zawodowych. Samo zagadnienie karier za-
wodowych jest szeroko dyskutowane w literaturze przedmiotu. Istnieje wiele de-
finicji pojecia kariera zawodowa. W niniejszym opracowaniu przytocze tylko jedna
z definigji. Augustyn Banka (2016, s. 23) stwierdza, ze kariere mozna rozpatrywac
w dwoch aspektach: (1) tradycyjnym, wedtug ktorego kariera jest strukturalng wias-
noscig zawodu lub organizacji oraz (2) wspdtczesnym, ktére ujmuje kariere jako
,wiasnos¢ jednostki” a nie zawodu lub organizacji. Zgodnie z drugim ujeciem ka-
riera ,jest zgromadzeniem przez jednostke serii unikalnych stanowisk, prac, pozycji
i doswiadczen zawodowych. Ujecie to w konsekwencji zaktada, ze kazda jednostka
podejmuje niepowtarzalng kariere” (Banka, 2016, s. 23). Samo pojecie kariery jest
pojeciem dynamicznym, zawiera w sobie zmiennos¢, ktora wpisana jest nie tylko
w osigganie poszczegolnych szczebli awansow, ale realizowanie karier w r6znych
instytucjach, zdobywanie nowych kompetencji, rozwoju. Zmiennos¢ i rozwdj jed-
nostki sg wpisane w realizacje wspoétczesnych karier. Obecnie realizowanie karier
liniowych zostato zastapione realizowaniem nieliniowych modeli karier. W literatu-
rze przedmiotu mozna znalez¢ wiele modeli, ktore w swojej konstrukgji uwzgled-
niaja zmiennos$¢ rynku pracy. Zaliczy¢ do nich mozna modele: kariery proteanskiej,
kariery bez granic, kariery portfolio, kariery hybrydowe, kariery kalejdoskopowe,
samozarzadzanie kariera (Sullivan & Baruch, 2009). Zawsze jednak punktem wyjscia
realizacji kazdej kariery jest edukacja i zdobyte dzieki niej wiedza i umiejetnosci.
Rynek pracy stawia przed mtodymi ludZzmi nowe wyzwania. Pracodawcy poszukuja
pracownikow o okreslonym profilu kompetencji.

Zmiany wywotane globalizacjg i technologizacjg przyczyniaja sie réwniez do tego,
Ze zmieniaja sie oczekiwania pracodawcow co do umiejetnosci przysztych pracow-
nikdw. Wedtug raportu opracowanego przez World Economic Forum do 2025 roku
najbardziej pozadanymi umiejetnosciami na rynku pracy beda: (1) analityczne my-
slenie i innowacyjnos¢, (2) aktywne uczenie sie i strategie uczenia sig, (3) komplek-
sowe rozwigzywanie problemow, (4) krytyczne myslenie i analiza, (5) Kreatywnos¢,
oryginalnos¢, przedsiebiorczos$¢/iniciowanie dziatan, (6) przywodztwo i wplyw
spoteczny, (7) wykorzystanie technologii, monitoring i kontrola, (8) projektowanie
i programowanie technologii, (9) odpornos¢/preznos¢, odpornosé na stres i ela-
stycznos¢, (10) myslenie, rozwigzywanie problemoéw i tworzenie pomystow, (11)
inteligencja emocjonalna, (12) rozwigzywanie probleméw i doswiadczen uzyt-
kownikow, (13) orientacja na ustugi, (14) analiza i ocena systemow, (15) perswazja
i negocjacje (The Future of Jobs Report, 2020, s. 36). Z raportu ,Future of Skills.
Employment in 2030" (2020) wynika, ze do najbardziej pozadanych umiejetnosci
na rynku pracy beda sie zaliczac: (1) uczenie siebie oraz innych, (2) aktywna nauka
i stuchanie, (3) wspotdziatanie, (4) sztuka dedukgji, (5) kompleksowe rozwigzywanie
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probleméw, (6) koordynacja, (7) myslenie logiczne i krytyczne, (8) ocena i podej-
mowanie decyzji, (9) zarzadzanie zasobami finansowymi, (10) zarzadzanie zasoba-
mi ludzkimi, (11) monitorowanie i ocena wynikow, (12) negocjowanie i perswazja,
(13) jasne komunikowanie sie, (14) programowanie, (15) szybkie reagowanie, (16)
percepcja spoteczna, (17) ocena systemdw i proceséw, (18) projektowanie tech-
nologii, (19) zarzadzanie czasem, (20) wizualizowanie, (21) instruowanie. Przeglad
literatury przedmiotu wskazuje na to, ze do najwazniejszych kompetencji na rynku
pracy zalicza sie: praca zespotowa i wspotpraca, elastyczno$¢, nawigzywanie re-
lagji, umiejetnos¢ obstugi komputera, zarzadzanie informacja, myslenie tworcze,
kreatywnos¢, umiejetnosci techniczne, zmyst organizacyjny, troska o porzadek, za-
pewnienie jakosci, precyzyjnos¢, umiejetnos¢ wptywania na jednostki, wykazywanie
inicjatywy, stymulowanie rozwoju innych ludzi, kierowanie, przywodztwo w grupie,
myslenie analityczne, samokontrola, zaangazowanie organizacyjne, zdolnosci in-
terpersonalne, mozliwosci i che¢ uczenia sie, pewnosc siebie, planowanie osobiste
i zdolnosci organizacyjne, zdolnos¢ do komunikacji pisemnej, poszukiwanie infor-
macji, orientacja na wyniki (Marszatek, 2011, zob. Minta, 2012). Wymienione wyzej
kompetencje mozna wedtug Anny Marszatek (2011) pogrupowac na kompetencje
zwigzane z procesem myslenia, tj. myslenie twdrcze, myslenie analityczne, umiejet-
nosc¢ uczenia sie, kompetencje osobiste, tj. kompetencje interpersonalne, pewnos¢
siebie, decyzyjnos¢, poczucie wtasnej wartosci, wewnetrzne umiejscowienie kontro-
li, odpowiedzialnos¢, umiejetnos¢ wptywania na innych, czy kompetencje zwigzane
z organizacjg pracy, tj. zmyst organizacyjny, umiejetnos¢ planowania, zarzadzania
soba w czasie, umiejetnos¢ hierarchizowania waznosci zadan itp. (Marszatek, 2011).
Jednostka nabywa i rozwija kompetencje od urodzenia. Istotny wptyw na ksztatto-
wanie kompetencji ma edukacja. Szkota to miejsce, w ktdrej cztowiek spedza 12 lub
13 lat. Jest to miejsce nie tylko zdobywania wiedzy. Umiejetne pokierowanie pro-
cesem edukacji i wychowania daje mozliwosci osiagniecia sukcesu na rynku pracy.
Wydaje sie jednak, ze wspodtczesna edukacja koncentruje sie na osigganiu wyni-
kow w testach. Brakuje w niej miejsca na wychowanie. Praca w szkole jest bardziej
praca odtworcza, polegajaca na zapamietaniu materiatu. Wtasciwie nie ma w niej
miejsca na zarzadzanie informacja, taczenie jej, prace z projektami. Sa szkoty, ktére
tamia te standardy. Zalicza sie do nich szkoty alternatywne. Jedna z takich szkot
jest Katolickie Liccum Montessori w Krakowie. W szkole tej uczniowie zdobywajac
wiedze, ksztattuja jednoczesnie kompetencje niezbedne do osiaggniecia sukcesu na
rynku pracy.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie koncepcji pracy Katolickiego
Liccum Montessori w Krakowie w kontekscie ksztatcenia u uczniow kompetencji
przysztosci.

Metodologiczne zatozenia badad wtasnych

Badania zostaty przeprowadzone w paradygmacie jakosciowym. W badaniu wyko-
rzystano strategie studium przypadku. Zgodnie z definicja zaproponowang przez
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Simons (2009, s. 21) ,studium przypadku jest, uwzgledniajaca wiele perspektyw
teoretycznych, pogtebiona eksploracjg ztozonosci oraz unikatowosci konkretnego
projektu, polityki, instytucji programu lub systemu funkcjonujacego w naturalnym
kontekscie «realnego zycia» (real life). Jest strategia badawcza odwotujaca sie do
danych empirycznych oraz dowodéw naukowych gromadzonych z zastosowaniem
wielu metod” (za: Mizerek, 2017). Strategia studium przypadku ,jest rodzajem po-
stepowania badawczego prowadzacego do odkrycia niepowtarzalnego, zrelatywi-
zowanego do miejsca i czasu porzadku kierujacego procesami spotecznymi. Cecha
odrdzniajaca studium przypadku od innych strategii badawczych (np. badan etno-
graficznych, biograficznych, badan w dziataniu) jest fakt kierowania uwagi badacza
na to, co w badanym przypadku (moze by¢ nim program, instytucja lub osoba
lub grupa osob) jest szczegdlne, wyjatkowe i niepowtarzalne. Prowadzac badania,
zwraca sie uwage nie tylko na to, co taczy dany przypadek z innymi. Wazniejszy
jest tu opis i wyjasnienie tego, co jest dla badanego przypadku specyficzne, swoi-
ste. Celem bywa rowniez odkrycie czynnikéw, ktore decyduja o niepowtarzalnosci
i swoistosci badanego przypadku. Badane przypadki analizuje sie w ich naturalnym
kontekscie spotecznym, kulturowym, historycznym i politycznym” (Mizerek, 2017,
s. 13). W studium przypadku opracowany ,przypadek moze by¢ prosty lub ztozony
Moze nim by¢ dziecko, cata klasa lub okreslone wydarzenie. W kazdym studium na-
sza uwaga bedzie skierowana ku danemu, jednemu zjawisku (przypadkowi), wybra-
nemu sposrdd wielu (...) Za przypadek mozna uznac zjawisko, ktére daje sie tatwo
wyspecyfikowac (..) bedzie jednostka funkcjonalng” (Stake, 2010, s. 624-625, za:
Ciechowska, Szymanska, 2018). Mozna zatem powiedzie¢, ze ,studium przypadku
to metoda badawcza, ktora pozwala na dogtebne poznanie poszczegdlnego przy-
padku/przypadkéw poprzez holistyczne i wielostronne jego/ich przedstawienie
Nalezy jednoczesnie zwréci¢ uwage, ze nie mozna przedstawi¢ wszystkiego, co jest
zwigzane z danym przypadkiem. Kazdy przypadek jest wplatany w wiele uwarun-
kowan, ktorego tak, a nie inaczej uksztattowaty. Stad tez konieczno$¢ ograniczenia
ram poznania badawczego” (Ciechowska, Szymanska, 2018, s. 170). Wedtug Erla
Babbiego ,ograniczenie uwagi do konkretnego przyktadu czegos jest zasadnicza
cecha studium przypadku” (Babbie, 2001, s. 320)

Na potrzeby prowadzonych badan opracowano studium przypadku szkoty Sredniej
— Katolickiego Liceum Montessori w Krakowie. Badania prowadzone byty w latach
2021-2023. Dokonano analizy dokumentéw, przeprowadzono obserwacje zajec
i pracy wiasnej ucznidw, przeprowadzono rozmowy z nauczycielami. Celem prowa-
dzonych badan byto rozpoznanie w jaki sposéb metody pracy szkoty sa powigzane
z ksztattowaniem kompetencji kluczowych niezbednych na wspdtczesnym rynku
pracy. Gtéwny problem badawczy koncentrowat sie wokét pytania: ktére z metod
pracy stosowanych w szkole sa najbardziej efektywne w ksztattowaniu kompetencji
niezbednych na wspétczesnym rynku pracy?
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Opis pracy szkoty

Katolickie Liceum Montessori im. Sprawiedliwych wéréd Narodéw Swiata w Krakowie
powstato w roku 2017 i jest pierwszym liccum Montessori powstatym w Polsce.
Podstawa dziatalnosci szkoty jest statut. Szkota jest szkota prywatna prowadzona
przez Fundacje Ziarnko Maku.

W swoich zatozeniach szkota ma na celu przekazywanie wiedzy i ksztatcenie umie-
jetnosci w oparciu o najwyzsze standardy nauczania. Wykorzystuje w tym celu sze-
roki wachlarz metod pracy opartych na osiggnieciach wspotczesnej neurodydakty-
ki. Praca z uczniem opiera sie na pedagogice dialogu. Zgodnie z zatozeniami praca
w szkole jest gteboko zakorzeniona w koncepcji pedagogiki Marii Montessori,
zgodnie z ktorg uczniowie sg wspotodpowiedzialni za swoje wyksztatcenie. Dzieki
stosowanym zréznicowanym metodom pracy uczniowie maja zroznicowane mozli-
wosci wyboru Sciezek i sposobow realizacji programéw ksztatcenia oraz rozwijania
zainteresowan.

Uczniowie maja okreslony rozktad zaje¢ w ciggu tygodnia. Nie jest on taki jak
w tradycyjnej szkole, w ktorej w plan zaje¢ wpisuje sie poszczegdlne przedmioty,
a godzina lekcyjna trwa 45 min. W szkole Montessori zajecia rozpoczynaja sie od
prezentacji materiatu. Stuzg one wprowadzeniu do tematu, daja podstawe do re-
alizacji zadan podczas pracy wtasnej. Prezentacje trwajg 20 — 30 min. Jest to czas
na dyskusje, stuchanie i robienie notatek. Podejmowane aktywnosci zaleza od ro-
dzaju zaje¢, ktérym dedykowana jest prezentacja. Podczas tych zaje¢ nauczycie-
le stosujg zroznicowane metody pracy. Do jednej z ciekawszych nalezy metoda
myslacych klas opracowana przez kanadyjskiego naukowca Petera Liljedahla. Po
czesci zwigzanej z prezentacjami uczniowie maja czas na prace wiasna. Czas ten
najczesciej jest poswiecany na wykonywanie zadan lub nauke. W szkole wyzna-
czone s3 miejsca na prace wiasna. Praca wtasna umozliwia uczniowi podjecie de-
cyzji w jakiej kolejnosci bedzie realizowat w danym dniu materiat. W zaleznosci od
wybranej aktywnosci uczniowie wybierajg miejsce, w ktorym sie ucza. Jest to czas
zdobywania wiedzy, czytania, robienia notatek, rozwigzywania zadan, konsultacje
z nauczycielami. Podczas pracy wiasnej to whasnie uczen podejmuje decyzje doty-
czace tego, nad jakim materiatem pracuje. Wybiera przedmiot, z ktérego zgtebia
wiedze. Po pracy wtasnej uczniowie maja kolejne zajecia. W ramach tygodniowego
rozktadu zaje¢ uczniowie maja tez wpisane do planu zajec inspiratory (czwartki),
czyli krotkie prezentacje poswiecone pasjom zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli
oraz spotkania z ciekawymi ludzmi (Srody). Zajecia te odbywaja sie przed lekcjami.
Inspiratory sa czasem, podczas ktérego uczniowie i nauczyciele opowiadaja o so-
bie, swoich pasjach i dzieki temu moga lepiej sie poznac. Jest to rowniez czas, ktéry
rozwija w uczniach umiejetnos¢ autoprezentacji. W srody o godzinie 8.00 odbywaja
sie krotkie wyktady, na ktére zapraszani sg ludzie ze Swiata nauki, sztuki, literaci,
przedsigbiorcy itp. W czwartki (co drugi tydzien) uczniowie wraz z wychowawcami
odwiedzaja przedsiebiorcow oraz rézne instytucje w celu uzyskania informacji do-
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tyczacych funkcjonowania organizacji, ktére odwiedzaja. Uczniowie w trakcie roku
szkolnego realizuja trzy projekty. W kazdym trymestrze realizowany jest projekt.
Pierwszy projekt jest projektem danego oddziatu. Cata klasa opracowuje jeden pro-
jekt. Drugi projekt wykonuje sie w matych grupach, trzeci indywidualnie. Tematyka
projektéw jest bardzo zréznicowana.

Efekty pracy prezentuja podczas zajec (projekty przedmiotowe) lub podczas Biatej
szkoty (projekty klasowe). Tematyka projektéw jest bardzo zréznicowana. Uczniowie
dostaja temat przewodni projektu, a sposéb opracowania zagadnienia zalezy od
ich kreatywnosci. Podczas Biatej szkoty uczniowie uczestniczg w warsztatach, kto-
re moga wybiera¢ sami, zgodnie ze swoimi zainteresowaniami. Warsztaty dotycza
roznych dziedzin. Jest to czas spedzony na wspdlnych rozmowach, wycieczkach,
grach, karaoke, ogladaniu ciekawych filméw itp. Roéwniez ciekawa forma pracy
z uczniami jest realizacja wspolnych wyjazdéw. Klasy wybierajg sobie cel podrézy
i opracowuja caty jej plan. Jednym z ciekawszych projektéw tego typu byt projekt
Koleja dookota Polski, ktéry trwat dwa tygodnie. W tym czasie uczniowie objechali
Polske. W trakcie wycieczki realizowane byty rowniez zajecia z nauczycielami, ktorzy
byli opiekunami grupy. Szkota realizuje rowniez pielgrzymki wyjazdowe do miejsc
w Polsce i za granica. W czasie tych podrozy uczniowie majg za zadanie opracowac
prezentacje zwigzane z celem podrozy. Uczniowie samodzielnie opracowuja plan
podrézy, sprawdzaja miejsca, w ktdérych moga zjes¢ positki. Moga rowniez opra-
cowywac gry terenowe, ktére maja na celu lepsze zapoznanie sie z miejscem, do
ktérego wyjezdzaja. Raz w roku, w ramach dziatalnosci wolontaryjnej, uczniowie
wyjezdzaja do rdznych instytucji, ktére zajmuja sie udzielaniem pomocy osobom
narazonym na wykluczenie spoteczne. W tym czasie ich zadaniem jest wykonywa-
nie roznego rodzaju prac.

Organizacja roku szkolnego jest nieco inna niz w szkotach publicznych. Podzielona
jest na trymestry. Kazdy trymestr rozpoczyna sie przekazaniem uczniom informagji
dotyczacych aktywnosci, czyli zakresu materiatu i zadan, jakie maja do wykonania.
Zadania sg podzielone na r6zne poziomy. Pod koniec kazdego trymestru uczniowie
rozliczaja sie z tych zadan, ktére mieli wskazane przez nauczycieli. Na wykonanie
zadan majg caty trymestr. Aktywnosci skonstruowane sa tak, zeby nie tylko za-
pamietac okreslony materiat, ale umie¢ stosowac, analizowac, oceniac i tworzyc.
Proces nauczania w szkole jest oparty o zatozenia najnowszych osiggnie¢ neuro-
nauk. W szkole nie ma ocen. Ocena jest udzielana w postaci informacji zwrotne;j.
Wykonane aktywnosci odnotowywane sg w indeksach uczniowskich. Uczniowie
rozliczaja sie z zadan podczas rozmow z nauczycielami. Koniec trymestru jest tez
czasem negocjowania z nauczycielami ocen. Podczas rozmdw nauczyciele usta-
lajg ocene uczniowi. Maja wystawiang tylko jedna obowigzkowa ocene — ocene
koncoworoczna. W ocenie ksztattujacej stawia sie gtdwny nacisk na wskazywanie
uczniom, co juz wypracowali, a nad czym powinni jeszcze popracowac. Pod koniec
roku w szkole organizowany jest rowniez Festiwal Talentow.
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Praca w szkole oparta jest o nastepujace zasady:

= masz prawo do wolnosci wyborow,

czujesz sie bezpiecznie,

- jeste$ szanowany,

= twoje zdanie jest stuchane i brane pod uwage,

= umiemy zauwazy¢ Twoje mocne strony,

= razem realizujemy nawet niezwykte pomysty,

= mamy do siebie nawzajem zaufanie,

= duzo rozmawiamy: o planach, pasjach, problemach,
= rozwigzujemy konflikty,

= szanujemy zasady,

= dbamy o dobre relacje w grupie,

= kazdy pracuje nad swoim charakterem i postawami,
= gdy potrzebujesz pomocy, otrzymujesz ja,

= w rozwijaniu mocnych stron towarzyszy Ci tutor.

Praca szkoty oparta jest na systemie tutorskim. Kazdy uczenh moze wybrac sobie
tutora, z ktérym bedzie pracowat przez caty okres szkoty.

Zgodnie z informacjami zawartymi na stronie szkoty podczas pracy uczen:
= pomaga innym swoj3 praca,

= ma prawo miec inny pomyst na siebie niz wszyscy — my pomagamy go realizowac,
= planuje nauke zgodnie ze swoim stylem uczenia sie i rytmem pracy,

= ustala indywidualna $ciezke nauki,

= pracuje tworczo,

- tworzy i wspottworzy projekty,

= podejmuje ciekawe wyzwania,

= sam decyduje z czym, z kim i gdzie w danym momencie pracuje,

= pracuje efektywnie i ma czas na rozwijanie swoich pasji,

= zdobywa trwatg wiedze,

= uczy sie metod uczenia sie i zapamietywania,

= sam decyduje, kiedy jest gotowy, by przedstawi¢ zdobyta wiedze,

= nikt go nie ocenia — wraz z nauczycielem okresla poziom swojej wiedzy,
= uczy sie nie tylko w szkole: podrézujesz, odwiedzasz ludzi i miejsca®

W szkole uczniowie maja mozliwo$¢ rozwoju swoich pasji i zainteresowan.
Najwazniejsze jest to, ze sami decydujg o aktywnosciach, ktére podejmuja.
Ciekawym pomystem na zajecia dodatkowe jest praca na rzecz MonTV. Fajng ideg
jest stworzenie przez grupe pasjonatow Dyskusyjnego Klubu Literackiego. Co ty-
dzien w ramach spotkan uczniowie wraz z nauczycielami dyskutuja o innych ksigz-
kach. Ksigzki wybierane sg z wyprzedzeniem. Decyzje o wyborze lektury podejmuje
osoba, ktora pierwsza przeczyta lekture zadana na konkretny tydzien. Sam klub

' https://liceum.ziarnko-maku.pl/
2 https//liceum.ziarnko-maku.pl/
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dyskusyjny czy kreowanie tresci do medidéw spotecznosciowych dajg mozliwosci
rozwoju kolejnych kompetencji, m.in. krytycznego myslenia, umiejetnosci dyskuto-
wania, czy tez wykorzystywania narzedzie technologiczno-informatycznych.

Na pewno to, co jest warte podkreslenia i uwagi, to atmosfera, jaka panuje w szko-
le. Edukacja w szkole oparta jest na relacjach, otwartosci, zyczliwosci i empatii.
Uczniowie podczas zaje¢ otwarci sa na dyskusje, nie boja sie zadawac pytan, nie
boja sie réwniez otwarcie powiedzie(, ze jakas metoda pracy na lekcji im nie odpo-
wiadata. Nauczyciele sg otwarci na informacje zwrotng, bo dzieki niej moga udo-
skonala¢ swéj warsztat pracy. Praca nauczycieli wpisuje sie mocno w prace reflek-
syjna, twdrcza, oparta na empatii i otwartosci na nowe pomysty. Katolickie Liceum
Montessori w Krakowie jest doskonatym przyktadem organizacji uczacej sie.

Dyskus;a i wnioski

Zaprezentowane w przedstawionym studium przypadku metody pracy szkoty wpi-
suja sie w ksztatcenie u uczniow kompetencji przysztosci. Dzigki przyjetemu mo-
delowi uczniowie przygotowani sa do pracy projektowej, tworzenia i zarzadzania
praca zespotowa. Umozliwia im to praca polegajaca na opracowywaniu projektow
indywidualnych i grupowych. Opracowanie projektow wymaga od uczniéw bazo-
wania na wiedzy, krytycznego myslenia oraz selekgji danych. Prezentacja projektéw
przygotowuje ich réwniez do umiejetnosci wystapien publicznych i autoprezenta-
gji. Jeszcze ciekawszg forma ksztatcenie kompetencji autoprezentacji sa inspiratory,
podczas ktérych uczniowie opowiadaja o swoich pasjach i maja przeznaczony na to
okreslony czas. Nie tylko ksztattuje w nich to umiejetnosc tworzenia ciekawych nar-
racji dotyczacych okreslonego zagadnienia, ale rowniez pozwala uczniom nauczyc¢
sie zarzadzac stresem. Podczas opracowania projektow liczy sie kreatywnos¢ i cie-
kawe opracowanie. Prezentacje nie ograniczaja sie do prezentacji slajdéw, wrecz
przeciwnie: sg one niejednokrotnie opracowane w bardzo nieszablonowy sposéb.
Edukacja w szkole Montessori jest mocno oparta na wartosciach. Uczniowie sg wy-
chowywani nie tylko do szacunku, wyrozumiatosci, ale rowniez do odpowiedzialno-
sci i wolnosci. Przyjety model nauczania pozwala im decydowac, co i kiedy beda ro-
bi¢ podczas pracy wtasnej oraz innych aktywnosci, ktore podejmuja w trakcie nauki.
Dziatania sa réwniez nakierowane na wychowanie uczniéw do odpowiedzialnosci.
Oni sa odpowiedzialni za swoj rozwoj, nauke, organizacje nauki. Przyjety model na-
uczania i wychowania ksztattuje osoby wewnatrzsterowne, odpowiedzialne za swo-
je zycie i osiggniecia. Sama idea pracy wtasnej wymusza na mtodych osobach umie-
jetnos¢ zarzadzania czasem pracy. To kolejna bardzo wazna kompetencja na rynku
pracy. Kolejnym wartym podkreslenia pomystem na organizacje zajec i ksztatcenie
kompetengji przysztosci jest odwiedzanie przedsiebiorcoéw i rozmowy z nimi o tym,
jak prowadzi¢ biznes. W ramach czwartkowych wyjs¢ uczniowie odwiedzaja nie tyl-
ko instytucje prywatne, ale réwniez instytucje panstwowe. Dzieki tym lekcjom ucza
sie nie tylko zagadnien z zakresu przedsigbiorczosci, ale maja réwniez mozliwosc¢
zapoznania sie z catg gama ciekawych zawoddw. Na pewno jest to aktywnos¢, ktéra
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umozliwia uczniom zapoznanie sie z wyzwaniami rynku pracy. Zajecia w ramach
tutoringu ksztattuja kolejne kompetencje — nie tylko pozwalajg uczniom odkrywac
potencjat, ale rbwniez umozliwiaja prace nad stabymi stronami, rozwojem. Zajecia
te ucza ich m.in,, jak zarzadza¢ soba w czasie. Metody pracy szkoty, wychowanie
do odpowiedzialnosci za siebie i swoj rozwoj przygotowuje réwniez uczniow do
umiejetnosci ksztatcenia sie przez cate zycie.

Patrzac catosciowo na prace szkoty mozna odwaznie stwierdzi¢, ze koncepcja pra-
cy tej szkoty powinna by¢ rozpowszechniana. Jest to szkota, ktéra uczy i wycho-
wuje. Szkota, ktéra przygotowuje mtodziez do funkcjonowania we wspotczesnym
Swiecie. Uczniowie nie boja sie otrzymywac informacji zwrotnych. Dla nich jest to
codziennos¢. Ocenienie i otrzymywanie informacji zwrotniej stuzy nie krytyce, ale
temu, zeby uczniowie wiedzieli, jakie sg ich realne osiggniecia i nad czym powinni
pracowac.

Warto bytoby, aby koncepcja pracy tej szkoty byta przeniesiona na grunt edukagji
publicznej, ktora silnie wpisana jest w strategie ,nie da sie". Przyktad wypracowa-
nego modelu w szkole Montessori pokazuje, ze jednak da sie tworzy¢ co$ nowego
i warto$ciowego w edukacji.
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Abstract: The authors discuss a rarely raised topic concerning the role of education in life in
penitentiary isolation. Basic issues of education, learning, and social rehabilitation against the
background of classical rehabilitation pedagogy. The authors present the axiological concepts
and the concepts of rehabilitation. The situation of people in isolation arouses significant interest.
Awareness of the high rate of recidivism indicates that, in addition to rehabilitation through
therapy and work, auxiliary institutions such as prison schools should also play an important
role. It is education that allows many of the basic needs of incarcerated people to be met, thus
giving them the opportunity for a better start, once they leave prison.
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Streszczenie: Autorki omawiajg rzadko podnoszony temat dotyczacy roli edukacji w zyciu
w izolacji penitencjarnej oraz podstawowe zagadnienia edukacji, nauki, resocjalizacji na tle kla-
sycznej pedagogiki resocjalizacyjnej. Autorki przedstawiaja koncepcje aksjologiczne oraz reso-
cjalizacyjne. Sytuacja 0séb przebywajacych w izoladji wzbudza istotne zainteresowanie. Swiado-
mos¢ wysokiego poziomu powrotnosci do przestepstw wskazuje, ze oprocz resocjalizacji przez
terapie i prace wazna role powinny odgrywac réwniez instytucje pomocnicze, jakimi sg szkoty
przywiezienne. To nauka, szkolnictwo, edukacja pozwalajg na zaspokojenie wielu podstawo-
wych potrzeb 0séb uwiezionych, dajac im tym samym mozliwo$¢ lepszego startu po opuszcze-
niu zaktadéw karnych.

Resocjalizacja — zagadnienie teoretyczne

To, ze podstawowym celem wykonywania kary pozbawienia wolnosci w Polsce
jest resocjalizacja, decyduje o koniecznosci stosowania sie do przepiséw zawar-
tych w Kodeksie Karnym Wykonawczym. Ustawodawca expressis verbis stwierdzit,
ze ,Wykonywanie kary pozbawienia wolnosci ma na celu wzbudzanie w skazanym
woli wspétdziatania w ksztattowaniu jego spotecznie pozadanych postaw, w szcze-
golnosci poczucia odpowiedzialnosci oraz potrzeby przestrzegania porzadku
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prawnego i tym samym powstrzymania sie od powrotu do przestepstwa“!. Wobec
powyzszego pojawia sie koniecznos¢ okreslenia, czym w ogdle jest resocjalizacja.
W literaturze przedmiotu istnieje wiele réwnolegtych definicji terminu resocjali-
zacja, co wynika z tego, ze akcentujg one za kazdym razem inne aspekty opisy-
wanego procesu. Zdaniem Marii Grzegorzewskiej resocjalizacja to cel ostateczny
pedagogiki specjalnej. Polega on na przywréceniu osobom niedostosowanym do
zycia w spoteczenstwie mozliwego do osiggniecia dla nich poczucia normalnosci
oraz odnalezienia wtasnego miejsca w otaczajacych je strukturach spotecznych?
Wedtug Lestawa Pytki jest to odmiana procesu wychowawczego, ktory z jednostki
wadliwie przystosowanej przeistacza ja w przystosowang do wymogdw zycia spo-
tecznego i czyni ja zsocjalizowang, tzn. uspoteczniong, samodzielng i twércza®. W li-
teraturze funkcjonuje tzw. klasyczna definicja resocjalizacji, ktora wykrystalizowa-
ta sie latach 70. XX wieku: ,Resocjalizacja jest odmiana procesu wychowawczego,
ktéra z jednostki wadliwie przystosowanej do wymogow zycia spotecznego czyni
jednostke ponownie zresocjalizowang, tzn. uspoteczniong, samodzielng i tworczg".
W nowszym ujeciu resocjalizacja jest przedstawiana jako ,nauka i praktyka spotecz-
na, okredlajaca zakres dziatan wychowawczych, opiekunczych i terapeutycznych.
Jest to proces zmierzajacy do wyksztatcenia u oséb niedostosowanych spotecz-
nie zmian w obszarze samo$wiadomosci, samowychowania, samopotwierdzenia
i samorefleksyjnosci”®. Niemniej niezaleznie od tego, jaka definicje bedzie sie brac
pod uwage, to kazda z nich bedzie wskazywa¢, ze resocjalizacja to proces polega-
jacy na przystosowaniu osoby do norm panujacych w spoteczenstwie.

Wobec powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze do gtdéwnych zadan i celow procesow re-
socjalizacyjnych naleza: (1) odrzucanie zachowan antagonistyczno-destrukcyjnych
w stosunku do siebie, jak i 0s6b, w otoczeniu ktorych wczesniej osadzony przeby-
wat na state, (2) uruchomienie prawidtowych mechanizméw socjalizacyjnych, pro-
spotecznych, czyli takich, ktore prawidtowo umozliwiaja funkcjonowanie w grupie
spotecznej i (3) naprawa moralna, etyczna, kulturowa, obyczajowa — w praktyce
jest to catkowita zmiana swojego postepowania oraz motywow, jakie je wywotuja,
ksztattowanie odpowiedzialnosci za postepowanie wobec innych ludzi oraz pono-
szenie odpowiedzialnosci za podjete decyzje®. System resocjalizacji spetnia swoje
cele i zadania poprzez prowadzenie dziatalnosci i petnienie funkcji wobec swoich

' Art.67,ust. 1, Ustawy a dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodek Karny Wykonawczy, (Dz.U. 1997, Nr 90, poz. 557),
dalej: KKW.

2 E Osekowska, Niedostosowania spoteczne miodziezy w ujeciu Marii Grzegorzewskiej, [w:] Mys| Marii Grze-
gorzewskiej, red. K. Plutecka, Krakéw 2017, s. 86-93.

3 L Pytka, Narodziny i rozwdj polskiej pedagogiki resocjalizacyjnej, ,Student niepetnosprawny. Szkice i roz-
prawy” 2008, nr 8 (1), s. 21.

4 M. Kalinowski, Resocjalizacia w ujeciu pedagogicznym. Struktura procesu resocjalizacji, [w:] B. Urban,
JM. Stanik (red.), Resocjalizacja. Teoria i praktyka pedagogiczna, t. 1, wyd. PWN, Warszawa 2012, s. 234-235.

> K. Pierzchata, Wina — prawo — kara. Prawne i psychopedagogiczne aspekty resocjalizacji penitencjarnej,
,Probacja”2017,nr 2, s. 95.

¢ M. Konopczyniski, Pedagogika resocjalizacyjna — w kierunku twdrczej resocjalizacji, ,Nauki o wychowani.
Studia interdyscyplinarne”2018, nr 1(6), s. 65.
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podopiecznych na réznych ptaszczyznach: (1) opiekunczej, (2) wychowawczo-dy-
daktycznej i (3) terapeutycznej’. Funkcje opiekuncze wyrazaja sie w zaspokajaniu
aktualnych i potencjalnych potrzeb pierwszego i wyzszych rzedéw. Chodzi zatem
o zaspakajanie potrzeb wychowankow stosownie do odczuwanych przez nich nie-
zaspokojen i frustracji. Przy czym opieka ta ma by¢ wielostronna i perspektywiczna,
obejmujaca nie tylko obecne stany, ale takze przyszte. Ponadto zgodnie z uprzed-
nimi ustaleniami, realizacja funkcji opiekunczych systemu winna by¢ poprzedzona
rozpoznaniem zaspokojenia i niezaspokojenia potrzeb wychowanka, poszukiwa-
niem optymalnych rozwiazan z punktu widzenia istniejacych realnych mozliwosci
oraz interesow wychowanka. Funkcje wychowawczo-dydaktyczne systemu wyraza-
ja sie w przysposobieniu wychowanka do adekwatnego funkcjonowania w takich
rolach spotecznych, jak rola ucznia w szkole, pracownika, obywatela itp. poprzez
uczestnictwo w specjalnie do tego celu zorganizowanych zajeciach. Funkcje wycho-
wawcze i dydaktyczne systemu resocjalizacyjnego sa najczesciej eksponowane jako
wiodace, dzieki nim jest realizowany cel nadrzedny systemu, czyli prawidtowa ad-
aptacja do spoteczenstwa. Funkgcje terapeutyczne systemu resocjalizacyjnego wy-
razaja sie w trafnym i rzetelnym diagnozowaniu zaburzen i dysfunkgji, indywidual-
nym i spotecznym dziataniu wychowankoéw, postulowaniu okreslonych modyfikacji
motywacji i postaw oraz stosowaniu odpowiednich (optymalnych) — stosownie do
rozpoznania diagnostycznego — srodkoéw leczenia somatycznego i psychologicz-
nego, przywracajacych zaburzong homeostaze somatyczna i psychiczng jednostek.
Dziatania terapeutyczne interweniujg w najgtebsze warstwy osobowosci wycho-
wankow i zwykle obejmuja nie tylko modyfikacje zachowania, ale takze modyfikacje
funkgji struktur regulujacych osobowosé. Z tym rodzajem funkgji systemdw resocja-
lizacyjnych wiaza sie najwieksze nadzieje, ale jednoczesnie niepokoje pedagogdw,
etykdw i psychoterapeutdw, dla ktérych problem granic interwengji terapeutycznej
w oddziatywaniu na drugiego cztowieka jest zagadnieniem wciaz otwartymé.

Potrzeby jako czynniki wzmacniajace resocjalizacjg

Istnieje caty szereg uwarunkowan, ktére moga wzmacnia¢ dziatania z zakresu re-
socjalizacji. Jednym z najwazniejszych czynnikow okreslajacych i wspomagajacych
dziatania resocjalizacyjne jest odpowiednie wykorzystanie potrzeb. Warto zauwa-
zy¢, ze wiele wspotczesnych teorii zajmujacych sie analiza zachowania cztowieka
i grup spotecznych z zakresu zarzadzania, ekonomii, socjologii, psychologii oraz
marketingu i innych dyscyplin naukowych odwotuje sie do teorii potrzeb. Wynika
to z tego, ze w oparciu o okreslenie tego, jakie potrzeby odczuwaja poszczegdlni
ludzie i cate grupy spoteczne, nie tylko tatwiej jest wyttumaczy¢ ich zachowanie,
ale réwniez podejmowac dziatania zmierzajace do modelowania ich zachowania®.

7 L. Zarzecki, Teoretyczne podstawy wychowania. Teoria i praktyka w zyciorysie, wyd. Karkonoska Parstwo-
wa Wyzsza Szkota w Jeleniej Gérze, Jelenia Gora 2012, 5. 22.

& |bidem.

¢ ). Stanczyk, Bezpieczeristwo jako jedna z podstawowych potrzeb cztowieka i grup spotecznych, ,Studia Bez-
pieczenstwa Narodowego”2011,R. 1, nr 2, s. 160.
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Pierwsze proby budowania teorii potrzeb byly podejmowane juz w starozytnosci
przez filozofow nalezacych do nurtu hedonizmu. Szczegdlnie na ten temat wypo-
wiadali sie Arystyp i Epikur. Oprocz tego wzmianki o potrzebach znalez¢ mozna
w pogladach Sokratesa, Protagorasa, ale réwniez w pismach stoikdéw?®. Wobec tego
powstaje pytanie, czym wiasciwie sg potrzeby? W literaturze nie ma jednej odpo-
wiedzi na to pytanie. Przeciwnie, powstaty liczne definicje, zagadnienia akcentuja-
ce rozne elementy, ktore w okreslonym czasie byty istotne dla jej autoréw. Jedna
z definicji okredla potrzeby jako rzeczy i czynnosci konieczne do tego, aby jego
organizm prawidtowo sie rozwijat. Przy czym odczuwane przez cztowieka potrzeby
moga posiadac rowniez wymiar szkodliwy, co wynika z niewtasciwego gospodaro-
wania odczuwanymi potrzebamil. W jeszcze innym ujeciu potrzeby sg okreslane
jako pewien stan wystepujacy konkretnie u cztowieka, przy czym jest to stan niedo-
boru lub nadmiaru, ewentualnie wywotany jakims$ zaktéceniami — jak np. uzaleznie-
niami — ludzkiego organizmu lub otoczenia, w jakim przebywa cztowiek*2.

W wielu przypadkach odczuwane potrzeby utozsamiane sg z systemami potrzeb.
Wynika to z dosy¢ prostego faktu, ze odczuwane potrzeby w okreslonej chwili de-
cyduja o tym, co jest najwazniejsze dla danego cztowieka lub grupy spotecznej
w danej chwili. Zasade te dobrze rozumiat Abraham Maslow, ktéry opracowat pi-
ramide potrzeb, ktora jest utozsamiana z wartosciami. Przedstawit je w formie pi-
ramidy. U podstaw piramidy znajduja sie potrzeby fizjologiczne, ktére ograniczaja
sie do zaspokajania najbardziej podstawowych potrzeb, takich jak jedzenie, picie,
sen. Po ich zaspokojeniu nalezy zrealizowac potrzeby bezpieczenstwa, jak np. za-
pewnienia sobie schronienia przed atakami innych jednostek lub grup spotecznych.
O szczebel wyzej znajduja sie potrzeby przynaleznosci spotecznej. Te trzy stop-
nie piramidy uznaje sie za podstawowe potrzeby. W dalszej kolejnosci znajduja sie
potrzeby wyzszego rzedu. W pierwszej kolejnosci jest to potrzeba uznania, czyli
zdobycia popularnosci, stawy. Wyzej znajduje sie potrzeba samorealizacji, jak np.
pisania dziet literackich, budowania wtasnego domu na wsi itp.?* Wszelkie dziatania
cztowieka powinny by¢ ukierunkowane na zaspokojenie swoich potrzeb, niezalez-
nie na jakim poziomie one istnieja. To prowadzi do tego, ze odczuwane potrzeby
sg przeksztatcane w dziatanie.

Dziatania obliczone na zaspokajanie potrzeb sg typowe dla wiekszosci ludzi, co
warto podkresli¢. Powoduje to chociazby to, ze z piramida potrzeb przedstawiona
przez A. Maslowa Scisle koreluje z systemem aksjologicznym, ktory zostat stworzo-
ny przez niemieckiego etyka — Maksa Schellera'®. Wedtug niego wartosci hedoni-
styczne odpowiadaja potrzebom fizjologicznym. Natomiast poziom wyzszy trudno

10 P Hadot, Czym jest filozofia staroZytna?, wyd. Aletheia, Warszawa 2021, s. 128.

" K. Obuchowski, Galaktyka potrzeb. Psychologia dgzeri ludzkich, wyd. Zysk i S-ka, Poznan 2000, s. 15.

12 T. Kocotowski, Potrzeby cztowieka. Koncepcja systemowa, wyd. PWN, Warszawa 1982, s. 40.

13 S.Katuzny, Skuteczne kierowanie przedsiebiorstwem, Warszawa 1996, s. 91.

M. Wedzinska, Cztowiek na drodze do wartosci. Mysl etyczna Maxa Schellera — implikacje pedagogiczne,
,Przeglad Pedagogiczny” 2013, nr31-43.
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jest utozsamia¢ bezposrednio z potrzebami bezpieczenstwa. W tym przypadku
wazne jest to, ze odnosza sie one do tego, ze licza sie jedynie takie rzeczy, dobra,
poczynania i przekonania, ktore daja okreslone wymierne korzysci.

Nauka szkolna jako jedna z form zaspokojenia potrzeb i resocjalizacji

Resocjalizacja poprzez nauke oraz wychowanie odbywajace sie w szkotach wedtug
koncepgji klasycznych miata na celu kopiowanie systemu wartosci oraz dazenie
do ich zaspokajania, co lepiej pozwala zrozumie¢ wyzej przedstawiony schemat.
Wspotczesnie ze wzgledu na to, ze w $wiecie postmodernistycznym jednostki ludz-
kie zmieniaja czesto nie tylko swoje dazenia, ale rowniez potrzeby, jakie w danej
chwili odczuwaja, nalezy przyznac, ze celem wychowania i ksztatcenia powinno by¢
wyposazenie ucznidbw w narzedzie, przy pomocy ktérych beda realizowac swoje
cele®. W przypadku oséb osadzonych w wielu przypadkach istnieja przypadki de-
prywacji systemu potrzeb. Wérdd czesci osadzonych chec dziatania, jaka przedsta-
wiono w schemacie nr 1, zatrzymata sie na poziomie drugiego szczebla potrzeb
Piramidy A. Maslowa. W innych przypadkach uwiezieni dazyli do zaspokajania
swoich potrzeb w sposéb nieliczacy sie z bezpieczenstwem fizycznym i psycho-
logicznym innych oséb oraz z faktem, ze czes¢ débr jest wiasnoscia nalezaca do
innych os6b. W duzej mierze taki sposdb wynika z braku checi do dziatania lub
z nieprawidtowo przeprowadzonej socjalizacji'®. Deprawacja potrzeb powoduje
taki sposob zachowania, ktéry wedtug norm spotecznych i prawnych uznawany
jest za nieodpowiedni. To za$ prowadzi do tego, ze takie osoby sa izolowane w za-
ktadach karnych. W praktyce oznacza to, ze dziatania oséb bedacych w stanie de-
prawacji systemu potrzeb sprowadzaja sie do zaspokajania potrzeb fizjologicznych
(sen, positek itp.) oraz do zapewnienia sobie bezpieczenstwa, jak np. utrzymanie
lokalu mieszkalnego. W drugim przypadku dziatania, jakie sa podejmowane w celu
zaspokojenia potrzeb, polegaja np. na kradziezach, pobiciach, wymuszeniach itp.
Analizujac powyzsze, mozna odwotac sie do systemu aksjologicznego, jaki zapro-
ponowat M. Scheller. Sa to dziatania osob, ktére pozostawaty na poziomie war-
tosci utylitarnych oraz hedonistycznych?’. Z deprawacja potrzeb oraz maksymal-
nego ograniczenia systemu wartosci jest zwigzane zjawisko ekskluzji spotecznej.
To dosy¢ nowy termin na gruncie nauk spotecznych. U zarania badan definicja
terminu ekskluzji odnosita sie do dziatalnosci grup, ktore nie mogty odnalez¢ sie
w sieci wynagrodzen lub wykonywanych zawoddw. Wspédtczesnie zjawisko jest ro-
zumiane jako: ,ztozone i wielowymiarowy proces. Polega na braku lub odmowie
dostepow do zasobow, praw, dobr i ustug oraz na niezdolnosci do uczestniczenia
w normalnych relacjach i dziataniach dostepnych dla wiekszosci ludzi w spoteczen-
stwie, zarbwno w obszarze gospodarczym, spotecznym, kulturalnym i politycznym.

15 Z.Bauman, 44 listy ze swiata ptynnej nowoczesnosci, ttum. P. Kunz, wyd. Wydawnictwo Literackie, Krakow
2011, s.155-160.

16 K. Kusniar, E. Firlej, M. Janiszewska, P. Kustara, A. Baraniska, Potrzeby oraz sposoby ich zaspokajania przez
mfiodziez w okresie adolescencji, ,Journal of Education, Health and Sport”2017, nr 7(8), s. 245-246.

7 M. Wedzinska, Cztowiek na drodze. .., op. cit., 5. 33-34.
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Wywiera wptywy zaréwno na jakosc¢ zycia jednostek, jak i na zakres rownosci i spoj-
nosci spoteczenstwa"®. Zacytowana definicja jednoznacznie wskazuje, ze zarbwno
ograniczenie zaspokajania potrzeb, jak i sposobdw ich zdobywania niezgodnego
z oczekiwaniami spoteczenstwa, nalezg do tego zjawiska. Przeciwienstwem eksklu-
zji jest inkluzja. Geneza tego zjawiska jest taka sama jak poprzednio opisywanego,
zatem wywodzi sie z niezadowolenia obywateli wobec systemu wynagrodzen w la-
tach 70. XX wieku. Tym samym zjawisko réwniez zmienito swdj zakres znaczeniowy.
Najprostsza definicja tego dosy¢ nowego zjawiska przedstawia sie w sposéb na-
stepujacy: ,Inkluzja spoteczna jest rozumiana jako wykluczenie spoteczne (eksklu-
zja), poprzez stawianie im szans i mozliwosci uzyskania zasobéw potrzebnych do
funkcjonowania w zyciu spotecznym”®. Zatem to proces inkluzji jest koniecznym do
resocjalizacji. Jezeli ekskluzje nalezy uznac za konsekwencje niewtasciwie przepro-
wadzonej socjalizacji, to resocjalizacja polega na przywracaniu ludzi do spoteczen-
stwa. W takim przypadku inkluzja jest odwrotnoscia ekskluzji.

Nauka i wychowanie szkolne byto i nadal jest jednym z podstawowych elementow
socjalizacji, co ma réwniez wptyw na prowadzone dziatania o charakterze resocja-
lizacyjnym. Nic nie stoi na przeszkodzie, zeby edukacja w zaktadzie karnym sta-
ta sie jedynym z podstawowych srodkéw do ponownego wigczenia osadzonych
do spoteczenstwa. W literaturze przedmiotu przyjmuje sie, ze edukacja skazanych
przyczynia sie do: (1) rozszerzania i pogtebiania posiadanej wiedzy, (2) nadrabania
zalegtosci w wyksztatceniu, (3) uzyskania zawodu, pogtebiania posiadanych umie-
jetnosci praktycznych, (4) utatwienia podejmowania pracy zarobkowej w okresie
odbywania kary pozbawienia wolnosci oraz (5) polepszenia stanu zycia zawodo-
wego po opuszczeniu zaktadu karnego i (6) ze wzgledu na lepsze wyksztatcenie
i podjecie lepszej pracy unikniecia ponownego wstapienia na droge przestepczo-
sci®®. Dodatkowo w literaturze przedmiotu przyznaje sig, ze edukacja szkolna pro-
wadzona w zakfadach penitencjarnych powinna przyczyni¢ sie do: (1) podnoszenia
wtasnej samooceny, (2) poznawania wiasnych ograniczen oraz sposobéw na ich
pokonanie, (3) systematycznosci, obowigzkowosci oraz odpowiedzialnosci i samo-
dzielnosci w podejmowaniu decyzji, jak i ponoszenia konsekwencji za dokonane
wybory, (4) umiejetnosci dziatania w grupie, zdrowej rywalizacji z innymi osobami,
(5) poznawania innych osob, odmiennych sposobéw myslenia, pojmowania swia-
ta oraz (6) poszanowania godnosci innych ludzi, ich wiasnosci, pracy i przekonan
i (7) refleksji nad swoim postepowaniem, rozszerzaniem posiadanego systemu ak-
sjologicznego oraz budzenia sumienia?. Wyzej wymienione wspotczynniki, jakie

'8 R. Levitas, The Multi-Dimensional Analysis of Soccial Exclusion, ed. University of Bristol, Bristol 2007, s. 25.

19 B. Sztur-Jaworska, Uwagi o ekskluzji i inkluzji na przyktadzie polityki spotecznej wobec 0séb starszych, [w:]
J. Grotkowska-Leder, K. Faliszek (red.), Ekskluzja i inkluzja spoteczna. Diagnoza — uwarunkowania — kierun-
ki dziatari, wyd. Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torur 2005, s. 63-72.

% E. Rostanska, Edukacja dla aktywnosci. Ksztatcenie ciggte jako edukacyjny wymiar zmian spotecznych, [w']
K. Szczepariska-Woszczyna, Z. Dacko-Piklewicz (red.), Edukacja wobec rynkow pracy i integracji spotecz-
nej, wyd. Wyzsza Szkofa Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dabrowa Gornicza 2007, s. 198.

2 M. Ciosek, Cztowiek w obliczu izolacji wieziennej, wyd. Stella Maris, Gdansk 1995, s. 148.
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osoby skazane na kare pozbawienia wolnosci moga wynies¢ z edukagji szkolnej,
wskazujg, ze jest ona procesem inkluzji. Niweluje ona proces deprywacji potrzeb.
Mozliwos¢ uzyskania dobrego zawodu pozwala bowiem na znaczne poszerzenie
katalogu potrzeb, tym samym przyczynia sie do tego, ze mozliwosci dziatania takiej
osoby znacznie sie poszerzaja. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze osoby posiadajace
wyksztatcenie na nizszych poziomach posiadaja autorytarny sposéb funkcjonowa-
nia, spostrzegania otaczajacego $wiata. To stwarza konieczno$¢ postugiwania sie
Znacznymi uproszczeniami w ocenie sytuacji. Zwiekszenie poziomu wyksztatcenia
lub zwalczenie wtornego analfabetyzmu przyczynia sie do zmiany uproszczonej
wizji $wiata na taka, gdzie istnieje wieksza liczba mozliwych wyboréw. Tym samym
edukacja szkolna moze spowodowac, ze w przypadku przestepstw wynikajacych
z posiadania dotychczasowego $wiatopogladu moze by¢ duza skutecznos¢ dziatan
resocjalizacyjnych. Okazuje sie wiec, ze jezeli w przypadku pracy wiezniéw trudno
mowic o skutecznej resocjalizacji, to odpowiednio przeprowadzona nauka i wycho-
wanie szkolne moga odnosi¢ duza skutecznosc.

Skuteczno§c procesu resocjalizacji poprzez nauke Szkolng w opinii badanych

Resocjalizacja poprzez nauke szkolng prowadzona w zaktadach karnych z cata
pewnosciag moze wykorzystywa¢ mechanizmy zwigzane z zapewnieniem potrzeb.
Wynika to chociazby z tego, ze nauka moze by¢ wartoscig sama w sobie, ale réw-
niez by¢ narzedziem umozliwiajacym lepsze zycie po wyjsciu na wolnos¢. W wyniku
tego nalezy zadac sobie pytanie dotyczace skutecznosci resocjalizacji prowadzonej
poprzez nauke szkolna. Najlepszym rozwigzaniem bedzie oparcie sie na opinii, jaka
na ten temat wyrazaja same osoby odbywajace kare pozbawienia wolnosci. Zostaty
one zebrane w czasie prowadzonych badan wsréd 30 osobowej grupie.

Zanim przejdziemy do okreslenia danych dotyczacych skutecznosci dziatan reso-
cjalizacyjnych w opinii badanych, nalezy okresli¢, czym charakteryzowata sie grupa
badawcza. Wskazuje to na ukazanie takich danych, jak: wiek, wyksztatcenie, ale
rowniez oczekiwanie na przedterminowe zwolnienie, co moze wskazywac na sku-
tecznos¢ dziatan resocjalizacyjnych wobec tych oséb prowadzonych w zaktadzie
karnym. Wazne réwniez jest okreslenie, czy zdaniem respondentéw dostepna jest
mozliwos¢ korzystania z nauki szkolnej lub z kursow zawodowych w zaktadzie pe-
nitencjarnym, w jakim one przebywaja.

W pierwszej kolejnosci nalezy przedstawic strukture wieku badanych. Struktura ta
zostata przedstawiona na ponizszym wykresie.
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Wykres 1. Struktura wiekowa badanych
Irédto: opracowanie whasne na podstawie whasnych badari przeprowadzonych na przetomie maja i czerwca 2021 roku

Z danych umieszczonych na wykresie nalezy wywnioskowac, ze najwieksza grupe
stanowia ludzie w wieku $rednim, czyli od 26 do 40 roku zycia. Dysponuja oni juz
jakim$ doswiadczeniem zyciowym, ale wtasciwie znajduja sie na etapie zycia, ktory
nalezy okresli¢ jego ksztattowaniem. To w duzej mierze powoduje, Ze nie maja jesz-
cze refleksyjnego podejscia do zycia, ale zostali juz pozbawieni jego marzycielskich
wizji. W drugiej kolejnosci nalezy okresli¢ posiadane wyksztatcenie przez osoby
biorace udziat w prowadzonych badaniach. Zostato to zaprezentowane na poniz-
szym wykresie.

Liczba os6b z wyksztatceniem

14
13

Wykres 2. Struktura wyksztatcenia wsréd badanych

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie wiasnych badan przeprowadzonych na przetomie maja i czerwca 2021 roku
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Na podstawie danych zaprezentowanych na powyzszym wykresie mozna wywnio-
skowa(, ze 13 os6b ukonczyto szkote podstawowa, 5 0séb gimnazjum, 3 liceum
ogolnoksztatcace, 2 osoby technikum. Nie ma w ogdle osob, ktore zakonczytyby
edukacje na poziomie szkoty zawodowej, ale i nie zauwazamy osob, ktdre podjety
nauke w szkotach wyzszych. Przedstawiona struktura wyksztatcenia réwniez ksztat-
tuje postrzeganie $wiata przez respondentow. W nastepnym kroku nalezy przed-
stawi¢ liczbe oséb posrdd badanych oczekujacych na przedterminowe zwolnienie.
Informacje na ten temat zaprezentowano na ponizszym wykresie.
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Wykres 3. Liczba os6b oczekujaca przedterminowego zwolnienia
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie whasnych badan przeprowadzonych na przetomie maja i czerwca 2021 roku.

Z powyzszego wynika, ze w badaniu biorg udziat osoby, ktére spodziewaja sie
wczesniejszego opuszczenia zaktadu penitencjarnego. Zatem mozna twierdzi¢, ze
podjecie nauki mogto by¢ spowodowane checig uzyskania takiego statusu.

Nie mozna prowadzi¢ badania opinii na temat wptywu nauki szkolnej na resocjali-
zacje, kiedy nie ma pewnosci co do tego, ze moze ona zostac¢ podjeta. Z tego tez
wzgledu zapytano badanych o to, czy w zaktadzie karnym istnieje w ogole taka
mozliwos¢. Uzyskane informacje na ten temat przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Mozliwos¢ ksztatcenia sie w zaktadzie karnym zdaniem badanych
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Zrddto: opracowanie whasne na podstawie wiasnych badan przeprowadzonych na przefomie maja i czerwca 2021 roku
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Wynika z niej, ze wedtug wiedzy badanych moga korzysta¢ z nauki w szkole pod-
stawowej, liceum ogdlnoksztatcacym oraz réznego rodzaju kurséw doksztatca-
jacych. Sa to zatem wspodtczesnie najpopularniejsze formy ksztatcenia w kraju.
W zakresie prowadzonych kurséw zawodowych nalezato doprecyzowac informacje,
jakimi dysponowali badani. Zatem zapytano ich o rodzaje prowadzonych kursow.
Odpowiedzi rowniez przedstawiono w formie tabelarycznej.

Tabela 2: Mozliwos¢ korzystania z kurséw doksztatcajacych sie w zaktadzie karnym zdaniem osadzonych

Kursy
doksztatcajace
w specjalistycznym
zakresie — np.
magazyniera
materiatow
niebezpiecznych,
ogrodnika
w zakresie
projektowania
ogrodow

Kursy zawodowe
- specjalistyczne, Kursy
Kursy jak np. nadajace  doksztalcajace
zawodowe - uprawnienia w ogolnym
ogéinodostepne Urzedu Dozoru zakresie —
zawody, jak np.  Technicznego jak np. kurs
budowlaniec, do prowadzenia komputerowy,
ogrodnik woézkéw pisania CV oraz
widtowych lub podobne
podobne

Typ kursu

Liczba badanych
dysponujacych
wiedza co do

typu ksztatcenia

21 9 0 0

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie wiasnych badan przeprowadzonych na przefomie maja i czerwca 2021 roku

Wedtug danych uzyskanych w trakcie prowadzonego badania nalezy stwierdzi¢, ze
osoby biorgce udziat w badaniu dysponuja wiedzg o prowadzeniu kursow zawo-
dowych. Sa to kursy w zakresie podstawowych zawodow, jakim jest np. ogrodnik,
ale rowniez specjalistycznych, jak np. kurs dajagcy mozliwos¢ prowadzenia wozka
widtowego. Kursy z zakresu umiejetnosci miekkich — wedtug badanych - nie sa
prowadzone na terenie zaktadu karnego badz tez nie zrozumieli terminu, jakim sa:
kompetencje miekkie.

Wedtug informacji przedstawionych w powyzszej czesci nalezy wywnioskowac, ze
w badaniu udziat braty osoby: (1) pomiedzy 24 a 40 rokiem zycia, (2) posiadaja-
ce wyksztatcenie podstawowe oraz (3) w wiekszosci spodziewajace sie przedter-
minowego opuszczenia zaktadu karnego, (4) przekonane, ze w zaktadzie karnym,
w jakim odbywaja kare pozbawienia wolnosci, mozna kontynuowac nauke szkolna
na poziomie szkoty podstawowej i liccum ogdlnoksztatcacego i (5) przekonane,
ze w zaktadzie karnym, w jakim obecnie przebywajg, mozna podnosi¢ posiadane
kwalifikacje poprzez udziat w kursach zawodowych proponujacych podnoszenie
kwalifikacji w prostych zawodach, jak i w kursach specjalistycznych. W dalszej ko-
lejnosci nalezy przedstawi¢ odpowiedzi respondentéw dotyczacych wptywu nauki
szkolnej na proces resocjalizacji, jakim zostali oni poddani. Warto dodac, ze nigdzie
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nie padto bezposrednie pytanie o odczucia dotyczace resocjalizacji. W ten sposob
prébowano unikna¢ sytuacji, w ktérej badani udzielaliby juz wyuczonych na pamiec
pytan. Na samym poczatku nalezato pozna¢ opinie badanych dotyczacych wptywu
mozliwosci korzystania z nauki szkolnej na organizacje wolnego czasu w zaktadzie
karnym. Chodzito w tym pytaniu o oglad sytuacji, czy dzieki uczeszczaniu na zajecia
moga przeciwdziata¢ skutkom bezczynnosci i wynikajacym z tego uczestniczenia
w réznych sferach zycia subkultury przestepczej, jaka ma miejsce w zaktadach kar-
nych. Zebrane wyniki przedstawiono na ponizszym wykresie.

Liczba os6b uwazajacych, ze pozytywne walory nauki sa spowodowane

nadmiarem
wolnego czasu

nie jest
spowodowane
nadmiarem
wolnego czasu

Wykres 4. Opinie na temat pozytywnego wptywu nauki w zakfadzie karnym poprzez mozliwos$c organiza-
¢ji nadmiaru wolnego czasu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wiasnych badan przeprowadzonych na przefomie maja i czerwca 2021 roku

Z powyzszego wynika, ze che¢ pobierania nauki w placowce penitencjarnej nie ma
nic wspdlnego z nadmiarem wolnego czasu. Tak uwazaja tylko 3 osoby. Dla pozo-
statych oséb nauka szkolna ma zwiagzek z innymi, o wiele istotniejszymi rzeczami.
Nalezy doda¢, ze wobec powyzej przedstawionych danych branie udziatu w nauce
szkolnej nie wyklucza mozliwosci uczestniczenia w zyciu subkultury wieziennej. Jest
to zwigzane z procesem inkluzji, co ma uzasadnienie w odczuwalnej potrzebie ak-
ceptacji, bezpieczenstwa i schronienia.

Wobec powyzszego nalezato zada¢ badanym pytanie dotyczace przydatnosci na-
uczanych rzeczy w wieziennej codziennosci. Pytanie ma zwigzek z procesem reso-
cjalizacji. Szkota powinna uczyé nowych rzeczy, ktére pozwolg na ich praktyczne
wykorzystanie. Srodowisko wiezienne charakteryzuje sie znacznym ograniczeniem
odczuwanych potrzeb, co z kolei powoduje, ze bardziej skomplikowane umiejetno-
sci i wiedza nie beda przydatne. W ten sposéb bedzie mozna pozna¢, czy proces
resocjalizacji dla oséb pobierajacych nauke szkolng ma jakie$ znaczenie. Uzyskane
wyniki zostaty przedstawione na ponizszym wykresie.
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uwazajacy, ze nauka prowadzona uwazajacy, ze daje co$
w zaktadzie karnym daje jedynie wiecej niz opuszczenie celi

mozliwo$é opuszczenia celi

Wykres 5. Opinia badanych na temat praktycznej przydatnosci nauki w zaktadzie karnym
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie whasnych badar przeprowadzonych na przetomie maja i czerwca 2021 roku

Nalezy przyznac, ze sa to dosy¢ zaskakujace wyniki. 25 oséb uwaza, ze jedynie,
do czego nadaje sie nauka pobierana w wiezieniu, to mozliwos¢ opuszczenia celi.
Wczesniej mozna bytoby przypuszczal, ze skazani jednak pozytywnie beda na-
stawieni do samego zjawiska, jakim jest nauka. W zwigzku z powyzszym nalezy
przypuszczal, ze wedtug badanych pobierana nauka jest na katastrofalnie niskim
poziomie. Nie daje ona mozliwosci na realne poprawienie standardu zycia. Tym sa-
mym przedstawione wyzej wyniki wskazuja, ze proces resocjalizacji moze powaznie
szwankowac w polskich zaktadach karnych. Mozna dyskutowac, czy jest to btad
systemowy. Nie sg tworzone warunki sprzyjajace resocjalizacji np. poprzez dziata-
nia, ktére motywowatyby osoby odbywajace kare pozbawienia wolnosci do jakichs
bardziej skomplikowanych dziatan. Taka sytuacja ostabia caty proces resocjalizacji.

30

20

10

zachowanie badanych zachowanie badanych
ulega poprawie nie ulegto poprawie

Wykres 6. Opinie badanych dotyczace kwestii, czy dzieki pobieranej nauce zaobserwowali zmiany na lep-
sze w swoim zachowaniu
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wiasnych badan przeprowadzonych na przetomie maja i czerwca 2021 roku.
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Wedtug badanych ich zachowanie nie ulegto poprawie. Tego rodzaju opinie mo-
gty by¢ spowodowane tym, ze: (1) dosy¢ Zle oceniaja poziom nauki w zaktadzie
karnym, (2) mogli nie zauwazy¢ zmian w swoim zachowaniu i (3) nie dokonata sie
zmiana w zakresie zachowania oraz aksjologii u badanych. Na podstawie tej opinii
zatem trudno stwierdzi¢, w jaki sposéb bedzie wygladato zycie osadzonych po za-
konczeniu odbywania kary pozbawienia wolnosci. Nie mozna zatem stwierdzi¢, czy
nauka prowadzona w zaktadzie karnym (jako czynnik resocjalizacji) odnosi skutek
lub nie. Wszystko okaze sie po tym, czy osoba pobierajaca nauke w placowce pe-
nitencjarnej wréci na droge przestepczosci. Oprocz powyzszego pytania dotycza-
cego zmiany zachowan zostato zadane kolejne: Czy dzieki nauce mam ochote stac
sie czesciqg spoteczenstwa i Zy¢ wedtug regut w nim obowigzujgcym? Ono réwniez
za zadanie ocenie procesu resocjalizacji, jaki jest prowadzony poprzez nauczanie.
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Liczba os6b uwazajaca, ze pobierana Liczba oséb uwazajacych, ze pobierana
nauka ma wptyw na che¢ zycia wedtug nauka szkolna nie wywiera wptywu
norm spotecznych obowigzujgcych na wolnosci na che¢ zycia wedtug norm spotecznych
obowigzujgcy na wolnosci

Wykres 7. Opinia osob odbywajacych kare pozbawienia wolnosci na temat wptywu nauki szkolnej na przy-
stosowanie sie do norm spotecznych obowiazujacych na wolnosci
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wiasnych badan przeprowadzonych na przefomie maja i czerwca 2021 roku

Z powyzszego wykresu wynika, ze tylko niewielka czes¢ badanych jest przekona-
na, ze nauka szkolna ma jakis wptyw na obowiagzujgce normy spoteczne w spote-
czenstwie funkcjonujacym poza murami zaktadu karnego. Wobec tego ponownie
mozna zastanowic sie nad tym, czy w opinii respondentow nauka szkolna wptywa
pozytywnie na proces resocjalizacji, jaki jest prowadzony w jednostkach peniten-
cjarnych. Z powyzszym pytaniem jest powigzane nastepne, ktore dotyczy odczuwa-
nej checi naprawienia wtasnego zycia pod wptywem nauki szkolnej. Naprawa moze
dotyczy¢ poprawy relacji z rodzicami, z dzie¢mi, z partnerem, zmiany podejscia do
obowigzkéow domowych lub zawodowych. Zebrane informacje na ten temat przed-
stawiono na ponizszym wykresie.
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niechcacych dzieki nauce
poprawi¢ swoje dotychczasowe
zycie i podjac zajecie zarobkowe
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chcacych dzieki nauce
poprawic¢ swoje dotychczasowe
zycie i podjgc zajecia zarobkowe

Wykres 8. Opinia badanych na che¢ naprawienia swojego zycia pod wptywem nauki szkolnej
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wiasnych badan przeprowadzonych na przefomie maja i czerwca 2021 roku

Uzyskane wyniki wskazuja, ze duza cze$¢ respondentow uwaza, ze po wyjsciu na
wolno$¢ dzieki podwyzszeniu wyksztatcenia beda mogli poprawi¢ swoje dotychcza-
sowe zycie. Gtéwnie chodzi o podjecie lepszego zajecia zarobkowego, co zapew-
ni regularne wptywy do domowego budzetu. Regularny wysitek, troska o rodzine
z catg pewnoscig moga zmieni¢ dotychczasowe zycie, jakie respondenci prowadzili
na wolnosci. Tym samym powstaje mozliwo$¢ naprawienia relacji rodzinnych oraz
innych popetnionych btedow.

Podsumowanie

Resocjalizacja jest procesem, ktéry polega na przystosowaniu oséb odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci do norm, jakie panuja w spoteczenstwie. Proces ten
zwigzany jest z tym w jaki sposéb osadzeni odczuwaja potrzeby. Nalezy dodad,
Ze potrzeby zwigzane sg z systemem wartosci. Wprawdzie istnieje wiele r6znych
teorii okreslajacych cate systemy wartosci, ale ich cecha wspdlna jest to, ze u ich
podstaw sg podstawy fizjologiczne. Chodzi o konieczno$¢ zapewnia tak podstawo-
wych potrzeb jak pozywienie, sen, poped seksualny itp. Wiele os6b odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci w swoim zyciu dopuscito sie deprywacji potrzeb. W du-
zym uproszczeniu zostaty one sprowadzone do tych najnizszych, czyli fizjologicz-
nych. Nauka szkolna prowadzona w zakfadach karnych stwarza mozliwos¢ znacz-
nego rozszerzenia odczuwanych wartosci i potrzeb, innych jak tylko fizjologiczne.
Spowodowane jest to tym, ze nauka szkolna stwarza mozliwosci zdobycia nowego
zawodu, wykonywania innych prac niz poprzednie. Z tego tez powodu badania
prowadzone w zaktadach karnych moga wykaza¢, czy w opinii samych osadzonych
nauka szkolna w zaktadach karnych stwarza mozliwos¢ przeprowadzenia resocja-
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lizacji. W opinii badanych pobieranie nauki szkolnej w zaktadzie karnym nie jest
zwigzane z nadmiarem wolnego czasu. Oznacza to, ze osoby chcace pobiera¢ na-
uke robig to z wyzszych wartosciowo przestanek. Wobec tego mozna stwierdzic,
ze Swiadomy wybor nauki szkolnej wynika z checi podnoszenia swoich kwalifikacji
zawodowych. Dodatkowo moze ona by¢ podyktowana potrzebami zapewnienia
bezpieczenstwa w zyciu na wolnosci. Tym samym mowa o pozytywnym wptywie
nauki jako resocjalizacji. Zaskakujace jest to, ze wiekszo$¢ badanych stwierdzita, ze
to, czego sie uczg, nie jest im potrzebne do niczego w zaktadzie penitencjarnym.
To wynika z tego, ze w duzym stopniu proces resocjalizacji w polskich zaktadach
penitencjarnych jest niedostateczny, a odbywanie sie procesu wewnatrz zaktadu
uposledza caty proces. Osadzeni nie sg angazowani do prac i nie wykorzystuje sie
posiadanych przez nich zdolnosci, wiedzy czy umiejetnosci. Badani stwierdzili, ze
nauka szkolna, podnoszone kwalifikacje nie spowodowaty zmiany ich zachowa-
nia. Co nalezy ttumaczy¢, ze nie zmienito sie to, w jaki sposdb odczuwaja swoje
potrzeby i wartosci. Oprécz tego wedtug badanych nauka szkolna nie wptywa na
system norm, ktéry jest wyznawany w spoteczenstwie. Taka odpowiedz nawiazuje
do poprzedniego zdania, co oznacza, ze respondenci nie uwazaja, aby system war-
tosci w spoteczenstwie zmienit sie w wyniku pobieranej nauki szkolnej. W zasadzie
podwaza to proces resocjalizacji, jakiemu sg poddawani osadzeni.
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Model cyfrowego potwierdzania umiejetnogci | kompetenc
zawodowych specjalistaw B-+R

Model for digital validation of skills and professional competences of R&D professionals

Key words: micro-credentials, R&D professionals, Open Badges, e-portfolio, accumulation
of achievements, validation.

Abstract: Micro-credentials, particularly digital badges and Open Badges, are seen as a promising
format for lifelong learning. They meet conditions and needs for modularity of learning, collecting
and accumulation of achievements, building flexible learning pathways, especially at a distance,
and decentralization of education. They offer the possibility of disconnecting and reconnecting
(reconfiguring) partial learning outcomes, depending on the needs of the individual and the
requirements of the qualification being acquired.

The model has been proposed for R&D professionals to collecting and accumulate micro-
credentials in informal learning (through on-the-job experience), in order to be able to obtain
non-formal market qualifications and formal sub-qualifications in the Integrated Qualification
System. The model has four levels: bronze (basic), silver (extended), gold (advanced) and
platinum (master), which were descriptively defined by three differentiating factors: complexity
of the researcher's work, independence of the researcher, responsibility of the researcher.
Determinants of the levels of micro-credentials of R&D professionals were proposed in three
categories: researcher's knowledge/skills, ability to perform research independently, readiness
(intellectual, emotional and moral) to take on a certain type of research responsibility.

In the presented model, badges in the Open Badges format can be awarded in 10 categories: 6
substantive (hard) and 4 personalized (soft). They include a wide range of knowledge, intellectual
abilities, skills and scientific and research standards expected of those conducting research, as
well as the personal qualities needed to work in a team and to disseminate research.

Stowa kluczowe: mikroposwiadczenia, specjalisci B+R, Open Badges, e-portfolio, kumulo-
wanie osiaggnie¢, walidacja.

Streszczenie: Mikroposwiadczenia, w szczegdlnosci digital badges i Open Badges, postrze-
gane sg jako obiecujacy format uczenia sie przez cate Zycie. Spetniajg one warunki i potrzeby
dotyczace modutowosci uczenia sie, gromadzenia i kumulowania osiggnie¢, budowania ela-
stycznych sciezek uczenia sie, zwlaszcza na odlegtos¢, a takze decentralizacji edukacji. Dajag
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mozliwos¢ roztaczania i ponownego taczenia (rekonfiguracji) czesciowych efektéw uczenia sie,
w zaleznosci od potrzeb danej osoby i wymagan zdobywanych kwalifikacji.

Dla specjalistéw B+R zaproponowano model gromadzenia i kumulowania mikroposwiadczen
w uczeniu sie nieformalnym (poprzez doswiadczenie w miejscu pracy), aby w efekcie miec
mozliwos¢ uzyskiwania pozaformalnych kwalifikacji rynkowych i formalnych kwalifikacji czast-
kowych w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Model ten ma cztery poziomy: brgzowy (pod-
stawowy), srebrny (rozszerzony, ztoty (zaawansowany) i platynowy (mistrzowski), ktére zostaty
w sposob opisowy zdefiniowane za pomocg trzech czynnikow roznicujacych: ztozonos¢ pracy
badacza, samodzielnos¢ badacza, odpowiedzialnos¢ badacza. Zaproponowano wyznaczniki
poziomow mikroposwiadczen specjalistdw B+R w trzech kategoriach: wiedza/umiejetnosci ba-
dacza, zdolnos¢ do samodzielnego wykonywania badan, gotowos¢ (intelektualna, emocjonalna
i moralna) do podjecia okreslonego rodzaju odpowiedzialnosci za badania.

W przedstawionym modelu odznaki w formacie Open Badges mozna przyznawac w 10 kate-
goriach: 6 merytorycznych (twardych) i 4 spersonalizowanych (miekkich). W nich zawarty jest
szeroki zakres wiedzy, zdolnosci intelektualnych, umiejetnosci oraz standardéw naukowych
i badawczych, ktorych oczekuje sie od prowadzacych badania, a takze cech osobistych potrzeb-
nych do pracy w zespole i do upowszechniania badan.

Wprowadzenie

Zjawisko wykorzystywania mikroposwiadczen w dokumentowaniu pozaformalne-
go i nieformalnego uczenia sie nie jest nowe. W wielu dziedzinach edukacji i szkolen
mate, krotkotrwate kursy majg ugruntowana pozycje (np. certyfikaty IT, kursy i in-
struktaze nurkowania, krotkie formy doskonalenia kadr medycznych i farmaceutycz-
nych). Beneficjentami mikroposwiadczen sa w szczegdlnosci pracownicy potrzebuja-
cy szybkiego nabycia precyzyjnie okreslonych nowych umiejetnosci i wiedzy.

Pod pojeciem cyfrowych mikroposwiadczen (micro-credentials) efektow uczenia
sie rozumiemy na ogot cyfrowe odznaki (digital badges) lub ich odmiane w po-
staci cyfrowych otwartych odznak (Open Badges), przy czym pojecie micro-cre-
dentials stosuje sie raczej w odniesieniu do edukacji formalnej, natomiast digital
badges oraz Open Badges najczesciej w odniesieniu do edukacji pozaformalnej
i uczenia sie nieformalnego.

Janzow (2014) zdefiniowat digital badges jako ,cyfrowa prezentacje efektu uczenia
sie, ktéra moze reprezentowac certyfikat, poswiadczenie, kompetencje lub umiejet-
nosci miekkie"®. Ford, Izumi, Lottes i Richardson (2015) dostrzegli w digital badges
.wizualna reprezentacje osiggniecia, umiejetnosci lub dyspozycji jej posiadacza”

Z kolei podstawy teoretyczne koncepcji Open Badges przedstawia Biata Ksiega
,Open Badges for Lifelong Learning”® autorstwa Erin Knight, wspétautorki platfor-

' P Janzow, Connecting learning to jobs through digital badges, The Catalyst, 42 (2), p. 9-11, 2014.

2 E. Ford, B. Izumi, J. Lottes, D. Richardson, Badge it!: A collaborative learning outcomes based approach to
integrating information literacy badges within disciplinary curriculum. Reference Services Review, 43 (1),
p.31-44, 2015,

3 E.Knight, Open Badges for Lifelong Learning, The Mozilla Foundation and Peer 2 Peer University, in colla-
boration with The MacArthur Foundation. Working Document (White Paper). Updated: 8/27/2012.
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my Mozilla OBI (Open Badges Infrastructure). Podana tam definicja méwi, ze ,Open
Badges jest rekordem udostepnionym w sieci, ktéry pozwala zapoznac sie z osiag-
nieciami cztonka spotecznosci wirtualnej przyznajacej odznake oraz z zakresem
pracy wykonanym do jego zdobycia”. W tej interpretacji Open Badge ma postac
cyfrowego znaku graficznego (odznaki), za ktérym kryja sie osiggniecia, umiejet-
nosci, zainteresowania i jako$¢ gwarantowana przez wydawce odznaki — s3 one
zakodowane w prezentowanej grafice i gotowe do wyswietlenia w mediach elek-
tronicznych po kliknieciu w symbol graficzny odznaki.

Dudek, Gamret, Peck i Zimmerman (2014) stwierdzili, ze digital badges maja pozy-
tywny wptyw na zaspokojenie potrzeb pracodawcdw i motywowanie pracownikdw
poprzez indywidualizacje uczenia sie w miejscu pracy oraz zbieranie i sumowanie
indywidualnych osiggnie¢ pracownikow*.

Gibson, Ostashewski, Flintoff, Grant i Knight (2015) sa zdania, ze ,digital badges
moga stac sie alternatywnym systemem poswiadczania osiggnie¢, dzieki wizualiza-
gji symboli cyfrowych, ktore facza sie za posrednictwem metadanych z potwierdza-
niem osiggnie¢ edukacyjnych w mediach publicznych™.

Powyzsze opinie swiadczg o potencjale tkwiacym w cyfrowych poswiadczeniach
efektéw uczenia sie w odniesieniu do wszelkiej dziatalnosci majacej znaczenie dla
cztowieka i jego srodowiska spotecznego. Niejednokrotnie podkresla sie demokra-
tyczny i wolnosciowy charakter digital/open badges, gdyz spoteczenstwo (lokalne
lub szersze) zyskuje narzedzie - zwtaszcza w wersji ,open” — do nadawania warto-
sci tym osiagnieciom, ktére dla niego majg znaczenie, bez ogladania sie na zastane
struktury administracyjne, bariery prawne i utarte zwyczajowo preferencje. Digital/
Open badges moga stac¢ sie sposobem i narzedziem dokonania duzej, przetomo-
wej zmiany w edukacji. Istnieje jednak warunek, bez spetnienia ktoérego cyfrowe
poswiadczenia nie sprawdza sie: jest to wiarygodnos¢ i renoma instytucji wysta-
wiajacej cyfrowe poswiadczenie oraz prawdziwos¢, solidnos¢ i sprawdzalnos¢ do-
wodow potwierdzajacych osiggniecia reprezentowane przez digital/Open Badges.
Warunkiem uzupetniajacym jest zapewnienie odpornosci zastosowanych techno-
logii informatycznych na potencjalne proby fatszowania, dlatego obecne wersje
mikroposwiadczen, zwtaszcza w postaci digital/Open Badges, bazuja na technologii
blockchain cechujacej sie odpornoscia na cyberataki.

Europejskie podejScie do mikropoSwiadezed

W czerwcu 2022 r. sfinalizowane zostaty prace nad Zaleceniem Rady Unii Europejskiej
w sprawie europejskiego podejscia do mikroposwiadczen na potrzeby uczenia sie

4 J. Dudek, C. Gamret, K. Peck, H. Zimmerman, Personalized workplace learning: An exploratory study on
digital badging within a teacher professional development program, British Journal of Educational Tech-
nology, 45 (6), p. 1136-1137,2014.

> D. Gibson, N. Ostashewski, K. Flintoff, S. Grant, E. Knight: Digital badges in education, Education and
Information Technologies, 20 (2), p. 403-410, 2015.
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przez cate zycie i zatrudnialnosci®. Zalecenie ma na celu miedzy innymi umozliwie-
nie nabywania, uaktualniania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji,
ktére zapewniajg powodzenie na zmieniajacym sie rynku pracy i w zmieniajacym
sie spoteczenstwie w kontekscie transformacji cyfrowej.

W Zaleceniu przyjeto definicje:

Mikroposwiadczenia oznaczajg opis efektow uczenia sie, ktore osoba uczqgca sie uzy-
skata przy niewielkim naktadzie uczenia sie. Efekty te zostaty ocenione na podstawie
przejrzystych i jasno okreslonych kryteriow. Aktywnosci edukacyjne prowadzqce do
uzyskania mikroposwiadczeri sq opracowywane tak, aby osoba uczqgca sie zdobyta kon-
kretng wiedze, umiejetnosci i kompetencje, ktére odpowiadajg na potrzeby spoteczne,
osobiste i kulturowe lub na potrzeby rynku pracy. Mikroposwiadczenia sq wtasnosciq
osoby uczgcej sie i mogq byc udostepniane i przenoszone. Mogq byc samodzielne lub
tgczone w wigksze poswiadczenia. Mikroposwiadczenia podlegajg zapewnianiu jakosci
wedtug uzgodnionych standardow w stosownym sektorze lub obszarze dziatalnosci’.

W zastosowaniach krajowych kontrowersje moze budzi¢ sformutowanie ,niewiel-
ki naktad uczenia sie”. Chociaz w samej definicji Zalecenie powstrzymuje sie od
sugerowania konkretnej miary, to w zatacznikach do Zalecenia sugeruje sie mie-
rzy¢ pracochtonno$¢ mikroposwiadczen liczba punktéw kredytowych (punkty ECTS
w ksztatceniu akademickim oraz punkty ECVET w ksztatceniu, szkoleniu i dosko-
naleniu zawodowym). W praktyce spotka¢ sie mozna rowniez z pracochtonnoscia
mierzong liczba godzin spedzonych na uczeniu sie, czego Zalecenie nie kwestionu-
je, ale wtedy moga pojawic sie problemy z interoperacyjnoscig mikroposwiadczen.

Ogdlny model gromadzenia, kumulowania i potwierdzania umiejgtnogei
| kompetencji zawodowych specjalistow B-+R

Dla celow zaproponowanego modelu gromadzenia i kumulowania mikroposwiad-
czen w odniesieniu do specjalistéw badawczo-rozwojowych (B+R) przyjeto, ze:

Mikroposwiadczenie odpowiadajgce potrzebom spegjalistow B+R oraz zasadom
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) ma postac cyfrowej odznaki w formacie
Open Badges wydanej przez uznang instytucje ze sfery B+R dla uwierzytelnienia efek-
tow uczenia sie obejmujgcych kompetencje twarde (naukowo-badawcze) i miekkie
(personalne i spoteczne) towarzyszqce pracy badawczo-rozwojowej [ wdroZeniowej
spegjalisty. Mikroposwiadczenia mogq byc wigczone do ZSK na zasadach uznawania
efektow wczesniejszego uczenia sie, w procesie walidacji prowadzgcym do uzyskania
kwalifikagji rynkowej funkcjonujgcej w ZSK. Cyfrowe odznaki mogg sie kumulowac
w wieksze poswiadczenia kwalifikagji specjalistow B+R.

Na rys. 1 przedstawiono model gromadzenia i kumulowania mikroposwiadczen na
potrzeby specjalistéw B+R.

Zalecenie Rady z dnia 22 czerwca 2022 r. w sprawie europejskiego podejscia do mikroposwiadczer na
potrzeby uczenia sie przez cate zycie i zatrudnialnosci (2022/C 243/02) Dz.U.UE.C2022.243.10 https.//
eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022H0627(02)&from=PL

7 Ibidem.
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W przedstawionym modelu proponuje sie, aby mikroposwiadczenia specjalistow
B+R kumulowaty sie w odpowiednio zaprojektowane dla nich kwalifikacje rynkowe,
a te z kolei kumulowaty sie w formalne kwalifikacje czastkowe, a potem w kwalifi-
kacje petne.

Ustawodawca przyjat, ze w kwalifikacjach rynkowych obowigzuje zasada swobod-
nego ksztattowania zestawow efektow uczenia sie przez podmioty prowadzace
zorganizowang dziatalno$¢ w obszarze gospodarki, rynku pracy, edukacji lub szko-
len. W przypadku kwalifikacji uregulowanych ustanowionych odrebnymi przepi-
sami efekty uczenia sie ksztattujg instytucje na zasadach okreslonych w tych prze-
pisach, z wytaczeniem kwalifikacji nadawanych w systemie oswiaty oraz systemie
szkolnictwa wyzszego i nauki.

Poniewaz w Polsce uzyskiwanie kwalifikacji czastkowych i petnych jest mozliwe je-
dynie w formach szkolnych, idea uczenia sie przez cate zycie wyklucza osoby, ktore
z roznych powodow w zyciu dorostym nie moga poswiecic czasu i srodkdéw na taka
nauke. Pokrzywdzone sa tez osoby, ktorych doswiadczenie zawodowe i umiejetno-
$ci rowne sa tym opisywanym w kwalifikacjach czastkowych i petnych, ale nie moga
tego udowodni¢ ani poddac sie stosownej walidacji.

Przedstawiony na rys. 1 model sugeruje, ze gdyby Zintegrowany System Kwalifikacji
otworzyt sie na mikroposwiadczenia uwierzytelniajace pojedyncze efekty uczenia
sie lub zestawy efektow uczenia sie wkaczone do ZSK w ramach réznych kwalifikacji
oraz pozwolit na ich grupowanie w stosowne zestawy z wykorzystaniem publicz-
nego e-portfolio — problem otwarcia sie na osoby doroste (np. specjalistéw B+R)
niemogace uczestniczy¢ w formach szkolnych, a chcgce zdobywac kwalifikacje for-
malne, mdgtby zostac rozwigzany.

Jak pokazano w modelu na rys. 1, miejscem kumulowania cyfrowych mikropo-
Swiadczen sa indywidualne konta oséb uczacych sie utworzone w publicznym e-
-portfolio (np. bezptatna aplikacja webowa Moje Portfolio®). Uczacy sie moze w ra-
mach swego konta swobodnie grupowac posiadane mikroposwiadczenia W celu
spetnienia wymagan walidacyjnych towarzyszacych kwalifikacjom, do ktorych dazy.

Problem koniecznosci cyfryzacji mikro- i makroposwiadczen dostrzega Zintegrowana
Strategia Umiejetnosci 2030°, ale tylko w kontekscie umiejetnosci posiadanych
przez dorostych, wymaganych na rynku pracy i poswiadczanych przez pracodaw-
cOw oraz organizacje branzowe:

Ograniczona wiedza na temat aktualnego stanu umiejetnosci 0séb dorostych utrud-
nia planowanie polityk w zakresie rozwijania, aktywizowania { wykorzystania umie-
Jetnosci tej grupy wiekowej, a takze przeciwdziatania ich niedoborom. Niedostepne
sq w jednolitej uporzqgdkowanej bazie informacje na temat zdobywania i po-

& Moje Portfolio - https://kwalifikacje.edu.pl/moje-portfolio/
¢ Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030. https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/zintegrowana-
-strategia-umiejetnosci-2030-czesc-szczegolowa--dokument-przyjety-przez-rade-ministrow
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ziomu umiejetnosci poswiadczanych przez organizacje branzowe. Brak takze
systemow gromadzenia danych na temat kwalifikacji zdobywanych przez oso-
by doroste (...).1°

Warto rozwazy¢ poszerzenie powyzszego zapisu na wszystkie grupy wiekowe
i wszelkie instytucje gotowe uwierzytelnia¢ osiggniecia 0os6b uczacych sie przez
cate zycie za pomoca cyfrowych mikro- i makroposwiadczen.

Czteropoziomowa rama gromadzenia i kumulowania mikropo$wiadczed w interdyscyplinarnym
Srodowisku pracy specjalistdw B+R

Specjalisci B+R to pracownicy, ktérych zadaniem jest prowadzenie badan nauko-
wych, prac rozwojowych, wdrozeniowych, Swiadczenie ustug ukierunkowanych
na wspomaganie zrbwnowazonego rozwoju gospodarki, w réznych dyscyplinach
naukowych, a takze transfer technologii, zastosowanie wynikdéw prac badawczych
w praktyce, ich upowszechnienie, komercjalizacja oraz sprzedaz.

Wdrozenie modelu cyfrowego potwierdzania umiejetnosci i kompetencji zawodo-
wych w interdyscyplinarnym srodowisku pracy specjalistow B+R, w sktad ktorego
wchodza dyscypliny z zakresu nauk technicznych, ekonomicznych, organizacyjnych,
marketingowych, pedagogicznych i innych, wymaga przyjecia pewnej wielopozio-
mowej struktury ogdlnych wymagan.

Na potrzeby modelu przyjeto, ze gromadzenie i kumulowanie mikroposwiadczen be-
dzie sie odbywac w strukturze czteropoziomowej, ktérej poziomy oznaczono nazwa-
mi koloréw kojarzacych sie z hierarchig medali w dyscyplinach sportowych (rys. 2):
1. Poziom platynowy (mistrzowski).

2. Poziom ztoty (zaawansowany).

3. Poziom srebrny (rozszerzony).

4. Poziom brazowy (podstawowy).

POZIOMY
2 Elilr.
F;rtrarswrr;?u:::; /_J'_F’_\ .{__1—0:4_,<.
zty wx 2K i
(roowansowany) Pas AP
- *{.\ \-/ _,_-l_l_ \, o =
Srebrny i l 4 ‘ 1. b i‘ l
(rozszerzony) /\_,1“\
Brazowy
= dennssnnes
Kumulacja osiggnieé

Rys. 2. Cztery poziomy kompetengji specjalistow B+R

10 Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030. Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa 2019.
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Ogolne definicje powyzszych poziomdw sa nastepujace:

Poziom platynowy (mistrzowski) - reprezentujg specjalisci B+R, ktorzy kieruja
organizacjami badawczymi lub gtéwnymi dziatami organizacji i podejmuja decy-
zje o znaczeniu strategicznym. Potrafig diagnozowa¢, analizowac i prognozowac
ztozona sytuacje badawcza, gospodarcza i ekonomiczng oraz wdrazac¢ swoje po-
mysty do praktyki naukowo-badawczej, organizacyjnej i gospodarczej. S w petni
samodzielni, dziatajg w sytuacjach przewaznie problemowych, ponosza odpowie-
dzialnosc i ryzyko wynikajace z podejmowanych decyzji i dziatan. Specjalisci tego
poziomu ponoszg takze odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i rozwéj zawodowy
podlegtych im 0sob i catej organizacji.

Poziom zloty (zaawansowany) - wymaga od specjalistow B+R umiejetnosci wy-
konywania wielu réznorodnych, czesto skomplikowanych i problemowych zadan
zawodowych. Zadania te majg charakter techniczny, organizacyjny i specjalistycz-
ny oraz wymagaja samodzielnosci powigzanej z poczuciem ponoszenia wysokiej
osobistej odpowiedzialnosci. Specjalista musi potrafi¢ kierowa¢ zespotami $red-
niej i duzej liczebnosci, od kilkunastu do kilkudziesieciu oséb, podzielonymi na
podzespoty.

Poziom srebrny (rozszerzony) - wymaga od specjalistow B+R wykonywania
ztozonych zadan zawodowych. Ztozonos$¢ zadan generuje konieczno$¢ posiada-
nia umiejetnosci rozwigzywania nietypowych problemdw towarzyszacych pracy.
Specjalista potrafi kierowa¢ matym, kilku- lub kilkunastoosobowym zespotem pra-
cownikow. Ponosi odpowiedzialno$¢ zarowno za skutki whasnych dziatan, jak i za
dziatania kierowanego przez siebie matego zespotu.

Poziom brazowy (podstawowy) - wymaga od specjalistow B+R indywidualnej
samodzielnosci i samokontroli przy wykonywaniu typowych zadan zawodowych.
Specjalista potrafi pracowac w zespole pod nadzorem kierownika zespotu. Ponosi
indywidualng odpowiedzialnosc za dziatania zawinione.

W powyzszych deskryptorach poziomdw mikroposwiadczen zastosowano trzy ro-

dzaje czynnikdw roznicujacych poziomy:

- zlozonos¢ pracy badacza: okreslona jest stopniem skomplikowania wykony-
wanych przez pracownika czynnosci i realizowanych zadan zawodowych, po-
czawszy od prac prostych, rutynowych, az do rozwigzywania skomplikowanych,
nietypowych problemoéw oraz tworzenia i wdrazania innowacji;

- samodzielno$¢ badacza: okreslona jest stopniem podlegania nadzorowi i kon-
troli w pracy, poczawszy od prac wykonywanych indywidualnie, przy braku sa-
modzielnosci, pod bezposrednim kierunkiem i kontrola, az do petnej samodziel-
nosci w kierowaniu cata organizacja w warunkach ryzyka i niepewnosci;

- odpowiedzialno$¢ badacza: okreslona jest stopniem ponoszonej w pracy od-
powiedzialnosci za przebieg i skutki wykonywanej pracy, podejmowane decyzje
oraz bezpieczenstwo witasne i wspdtpracownikdw — poczawszy od nieponosze-
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nia osobistej odpowiedzialnosci (np. osoby pracujace pod nadzorem), az do
petnej odpowiedzialnosci za funkcjonowanie catej organizacji.

Kategorie mikropoSwiadczed dla specjalistéw B+R

Kategorie mikroposwiadczen w interdyscyplinarnym srodowisku pracy specjalistow
B+R powinny by¢ zwigzane z umiejetnosciami, wiedza i kompetencjami spoteczny-
mi faczacymi sie ze zdobywaniem funduszy na badania, prowadzeniem badan oraz
rozliczaniem projektow badawczych.

Mozna wyrozni¢ co najmniej trzy kategorie specjalistow, dla ktérych nalezy zapro-

jektowa¢ mikroposwiadczenia:

= Naukowcy/badacze - powinni umie¢ zaplanowac¢, przeprowadzic i rozliczy¢
projekty badawczo-rozwojowe;

- Kierownicy/przetozeni badaczy - powinni umie¢ oceni¢ szanse i zaplano-
wac droge do pozyskania finansow na badania, a takze skutecznie motywowac
i wspierac osiggniecia i rozwdj karier badaczy;

= Specjalisci ds. zarzadzania badaniami (tzw. pion wsparcia) — petnigcy funkcje
pomocnicze w planowaniu, zapewnianiu mozliwosci finansowania badan i rozli-
czaniu projektéw badawczo-rozwojowych.

W innym ujeciu spegjalisci B+R moga dzieli¢ sie na:
= Miodszych badaczy:

- Przygotowujg oferty projektéw o niskim i sporadycznie $rednim stopniu
skomplikowania.

- Nawiazuja relacje i kontaktuja sie z sieciami organizacji lub podmiotéw po-
krewnych, wspdtpracownikami, klientami z osrodkéw badawczych, uczelni,
firm itp.

- Starszych badaczy

- Uczestnicza w procesie pozyskiwania i przygotowywania ofert, wykrywania
i interpretacji potrzeb klientow oraz przygotowywania specyfikacji zaméwien.

- Wyszukuja, zaktadajg i utrzymuja sie¢ organizacji lub podmiotéow pokrew-
nych, wspotpracownikéw, klientdw z osrodkdw badawczych, uczelni, firm itp.

- Glownych badaczy

- Dziataja jako decydenci, inspiratorzy i zarzadzajacy procesem zdobywania
i opracowywania ofert, wykrywania i interpretowania potrzeb klientow oraz
opracowywania specyfikacji zamowien.

- Wochodza w strategiczne porozumienia i klastry z sieciami organizacji, zespota-
mi pracownikow i grupami klientow z osrodkow badawczych, uczelni, firm itp.

Wobec powyzszych kategorii specjalistow B+R mozna zastosowac nastepujace ka-
tegorie mikroposwiadczen (rys. 3):
= Merytoryczne (twarde):

- Projekty i wnioski;

- Wyzwania;
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- Subwengje;
- Opracowania, wynalazki, patenty;
- Publikacje, upowszechnianie;
- Oferty, zamowienia, sprzedaz.
= Spersonalizowane (miekkie):
- Rozwdj naukowy;
- Rozwdj osobisty;
- Whkiad organizacyjny, praca zespotowa;
- Kultura, dyscyplina, kreatywnos¢, komunikacja.
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Rys. 3. Kategorie mikroposwiadczen specjalistow B+R

W powyzszych 10 kategoriach mikroposwiadczen zawarto nastepujace cztery
zmienne obejmujace: wiedze, umiejetnosci, postawy i cechy pracownikow B+R.
W nich zawarty jest szeroki zakres wiedzy, zdolnosci intelektualnych, technik oraz
standardow naukowych i badawczych, ktorych oczekuje sie od prowadzacych ba-
dania, a takze cech osobistych potrzebnych do pracy w zespole i do upowszech-

niania badan:

1. Wiedza i uzdolnienia: Wiedza, zdolnosci intelektualne i techniki prowadzenia
badan.

2. Efektywnos¢ osobista: cechy osobiste, predyspozycje i umiejetnosci do bycia
skutecznym badaczem.

3. Zarzadzanie i organizacja badan: znajomos¢ procedur i wymagan koniecz-
nych do prowadzenia badan.

4. Zaangazowanie i oddziatywanie: kompetencje do pracy z innymi w celu uzy-

skania wptywu wynikéw badan na otoczenie.
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Wyznaczniki poziomdw mikropo$wiadczed specjalistow B+R

Opisywanie mikroposwiadczen zgodnie z deskryptorami czterech poziomow: (4)
platynowy, (3) ztoty, (2) srebrny, (1) brazowy) wymaga doszczegdtowienia w po-
staci wyznacznikdw na tych poziomach definiujacych co najmniej zakresy: wiedzy/
umiejetnosci, zdolnosci do samodzielnosci oraz gotowosci do ponoszenia odpo-
wiedzialnosci (tab. 1).

Tabela 1. Wyznaczniki pozioméw mikroposwiadczen specjalistow B+R

Poziom

wymagan

Wiedza/umiejetnosci*
badacza

Wykonuje ztozone

i Srednio trudne zadania
badawcze.

Rozwigzuje nietypowe,
problemy w zakresie wy-

Zdolnos¢ do
samodzielnego
wykonywania badan

Wykonuje indywidu-
alnie prace czesciowo
samodzielnie, z okreso-
wym ukierunkowaniem
i kontrola

Gotowos¢ (intelektualna,
emocjonalna
i moralna) do podjecia
okreslonego rodzaju
odpowiedzialnosci
za badania

Podejmuje w sposéb od-
powiedzialny dziatania
Zwigzane z czesciowo
samodzielnym wykonywa-
niem zadan badawczych

czych, o r6znym stopniu
trudnosci oraz rozwiazuje
nietypowe problemy

z uwzglednieniem uwa-
runkowan wewnetrznych
i zewnetrznych (regulacje
prawne, tradycja i obycza-
je, polityka gospodarcza
i/lub spoteczna, sytuacja
na rynku pracy, nastroje
spoteczne itp.)

Brazowy konywanych zadan badaw- | . .
L i/lub i/lub
czych z uwzglednieniem ) )
uwarunkowan wewnetrz- | kieruje praca matego z kierowaniem matym
nych (technicznych, orga- |zespotu albo ja nadzoruje zespp’rem albo nadzoro-
nizacyjnych, spotecznych). waniém Jego pracy
Wykonuje skomplikowane, | Wykonuje indywidualnie | Podejmuje w sposéb od-
bardzo trudne zadania specjalistyczng prace powiedzialny dziatania
badawcze wymagajace catkowicie samodzielnie | zwigzane z catkowicie
specjalistycznej wiedzy i/lub samodzielnym wykony-
i umiejetnosci waniem specjalistycznych
. kieruje praca duzego zadan badawczych
i/lub S
zespotu dziatajacego .
. . 2 i/lub
planuje, wykonuje lub w ramach organizacji
kieruje wykonywaniem albo go nadzoruje z kierowaniem duzym
operacji, sktadajacych sie zespotem dziatajacym
z zespotéw zadan badaw- w ramach organizacji
Srebrny

albo nadzorowaniem jego
pracy

cd. >
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Poziom

wymagan

Wiedza/umiejetnosci*
badacza

Wykonuje skomplikowane,
bardzo trudne zadania
badawcze wymagajace
wysoko zawansowanej
spegcjalistycznej wiedzy
oraz zwigzanych z nig
umiejetnosci

i/lub

planuje, wykonuje lub
kieruje wykonywaniem
operacji, sktadajacych sie
z zespotéw zadan badaw-
czych, wymagajacych in-
nowacyjnego i tworczego

Zdolnos¢ do
samodzielnego
wykonywania badan

Wykonuje indywidualnie
specjalistyczng prace
wymagajgca wysoko
zaawansowanej wiedzy

i umiejetnosci catkowicie
samodzielnie

i/lub

kieruje praca duzego ze-
spotu w warunkach ryzyka
i niepewnosci albo go
nadzoruje

Gotowos¢ (intelektualna,
emocjonalna
i moralna) do podjecia
okreslonego rodzaju
odpowiedzialnosci
za badania

Podejmuje w sposob
odpowiedzialny dziatania
zwigzane z catkowicie
samodzielnym
wykonywaniem
specjalistycznych
zadan zawodowych
wymagajacych wysoko
zaawansowanej wiedzy
i umiejetnosci

i/lub

z kierowaniem duzym
zespotem w warunkach
ryzyka i niepewnosci

umiejetnosci

i/lub

diagnozuje i projektu-

je przebieg ztozonych
proceséw zachodzacych
w organizacjach i sieciach
organizacji

Ztoty podejscia albo nadzorowaniem
oraz jego pracy
rozwigzuje nietypowe
problemy z pogranicza
roznych dziedzin dziatal-
nosci z uwzglednieniem
uwarunkowan wewnetrz-
nych i zewnetrznych,
w tym miedzynarodowych
(regulacje prawne, tradycja
i obyczaje, polityka go-
spodarcza i/lub spoteczna,
sytuacja na rynku pracy,
nastroje spoteczne itp.)
Wykonuje skomplikowane, | Wykonuje indywidualnie | Podejmuje w sposéb od-
bardzo trudne zadania specjalistyczng prace powiedzialny dziatania
badawcze wymagajace wymagajaca wysoko zwigzane z catkowicie
wysoko zawansowanej zaawansowanej wiedzy samodzielnym wykony-
specjalistycznej i umiejetnosci na waniem spegjalistycznych
wiedzy na najwyzszym najwyzszym Swiatowym zadanh zawodowych wyma-
poziomie $wiatowym poziomie catkowicie gajacych wysoko zaawan-

Platynowy | 0raz zwiazanych z nia samodzielnie sowanej wiedzy i umie-

i/lub

kieruje praca duzych
organizacji w warunkach
ryzyka i niepewnosci
albo je nadzoruje

jetnosci na najwyzszym
Swiatowym poziomie
i/lub

z kierowaniem duzymi or-
ganizacjami w warunkach
ryzyka i niepewnosci, albo
nadzorowaniem ich pracy

“Umiejetnosciom towarzyszy odpowiednia wiedza zawodowa, ktérej w tym miejscu nie opisano.
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Projektujac opisy mikroposwiadczen, nalezy postugiwac sie powyzszymi wyznacz-
nikami poziomdw mikroposwiadczen specjalistow B+R. W szczegdlnosci wyznacz-
niki te powinny by¢ wykorzystywane do opracowania kryteriow walidacji przy na-
dawaniu mikroposwiadczen.

Podsumowanie

Mikroposwiadczenia maja do odegrania znaczaca role w edukacji wysoko wyspe-
cjalizowanych pracownikéw, w tym specjalistow B+R, zwtaszcza w miejscu pracy.
Dlatego tez mikroposwiadczenia sg postrzegane jako potencjalne uzupetnienie ist-
niejgcego systemu szkolnictwa zawodowego i wyzszego i jako narzedzie pomaga-
jace w uzyskiwaniu wysokiej pozycji zawodowej po etapie ksztatcenia zawodowego
oraz akademickiego. Jest to takze obiecujace narzedzie edukacji rbwnolegtej, gdzie
dodatkowe kompetencje i kwalifikacje zdobywa sie, uczeszczajac na kursy i inne
formy edukacji pozaformalnej, a takze uczac sie przez doswiadczenie w miejscu
pracy. Cyfrowe mikroposwiadczenia, w szczegdlnosci w formacie digital badges
oraz Open Badges, moga stac sie kluczowymi elementami zmieniajacych sie syste-
mow edukagji i kwalifikacji — usuwaja ograniczenia towarzyszace statycznym pro-
gramom nauczania i otwieraja nowe $ciezki uczenia sie przez cate zycie.

Model cyfrowego potwierdzania umiejetnosci pracownikow B+R moze przybrac

rozne formy w zaleznosci od specyfiki organizacji i branzy. Oto kilka przyktadow:

= System certyfikacji wewnetrznej: Firma moze wprowadzi¢ wewnetrzny system
certyfikacji, w ramach ktérego pracownicy B+R muszg przejs¢ okreslony zestaw
szkolen i/lub zadan praktycznych, aby uzyskac potwierdzenie okreslonych umie-
jetnosci. Moze to obejmowac zaréwno umiejetnosci techniczne, jak i umiejet-
nosci zwigzane z zarzadzaniem projektami, analizg danych, prezentacjg wynikow
itp. Taki system pozwala pracownikom rozwija¢ sie zawodowo i zdobywac do-
datkowe kwalifikacje.

= Zewnetrzne certyfikacje: Pracownicy B+R moga by¢ zachecani do zdobywania
zewnetrznych certyfikatow, ktore potwierdzaja ich umiejetnosci w konkretnych
obszarach. Istnieje wiele organizacji i instytucji oferujacych certyfikacje w dzie-
dzinach zwiazanych z badaniami i rozwojem, takich jak zarzadzanie projektem,
programowanie, analiza danych, sztuczna inteligencja itp. Certyfikaty te moga
by¢ p6zniej wykorzystywane jako dowdd umiejetnosci pracownika.

- Ewaluacje i oceny pracownikéw: Regularne ewaluacje i oceny pracownikow
B+R moga by¢ wykorzystywane do potwierdzania ich umiejetnosci. Przetozeni
moga oceniac pracownikéw pod katem okreslonych kompetencji i umiejetnosci,
na przyktad poprzez rozmowy oceniajace, ocene wynikow projektow, wspotpra-
ce zespotowa itp. Na podstawie tych ocen mozna okresli¢ poziom umiejetnosci
pracownika.

- Portfolia projektow i publikacji: Pracownicy B+R moga tworzy¢ portfolia swo-
ich projektow, badan i publikacji, ktore stanowiag dowdd ich umiejetnosci. Te
dokumentowane sukcesy moga by¢ wykorzystywane przy ocenie umiejetnosci
pracownikow i potwierdzaniu ich wartosci dla organizacji.
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Wszystkie powyzsze formy maja na celu potwierdzenie umiejetnosci pracownikéw
B+R i utatwienie $ledzenia ich rozwoju zawodowego. Wazne jest, aby organizacja
wybrata odpowiednie podejscie, ktore najlepiej odpowiada jej potrzebom i celom,
jednoczesnie zapewniajac sprawiedliwos¢ i obiektywizm w procesie potwierdzania
umiejetnosci.
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Wdrozenie koncepeji Lean z perspektywy pracownikow
Drzedsiebiorstwa ustugowego

The implementation of the Lean concept from the perspective of employees of a service company

Key words: lean, lean management, waste, modern services, kaizen.

Abstract: The aim of the article is to present the most important problems related to the appli-
cation of the Lean concept from the perspective of employees of one of the enterprises in the
business services sector in the Silesia Region. This article is of a practical nature, as a computer-
-assisted website interview (CAWI) was used as the research method. The study concerned the
assessment of the implementation and application of the Lean concept by operational employees
of the analyzed enterprise. The assumed results from the implementation of lean management in
the enterprise are often discussed only at the level of the management board of the organization.
There are situations when the opinion of employees in this area is ignored, which, despite general-
ly good results in the statistics, may lead to frustration and dissatisfaction of employees.

Stowa kluczowe: lean, szczupte zarzadzanie, marnotrawstwo, nowoczesne ustugi, kaizen.

Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie najwazniejszych probleméw zwigzanych
ze stosowaniem koncepcji Lean z perspektywy pracownikéw jednego z przedsiebiorstw sek-
tora nowoczesnych ustug biznesowych w wojewddztwie slaskim. Niniejszy tekst ma charakter
praktyczny, gdyz jako metode badawczg wykorzystano wspomagany komputerowo wywiad
przy pomocy strony www (CAWI). Badanie dotyczyto oceny wdrozenia i stosowania koncepdji
Lean przez pracownikow operacyjnych analizowanego przedsiebiorstwa. Zaktadane rezultaty
z wdrozenia szczuptego zarzadzania w przedsiebiorstwie czesto omawiane sg jedynie na po-
ziomie zarzadu organizacji. Zdarzajg sie sytuacje, gdy pomijane jest zdanie pracownikéw w tym
obszarze, co mimo ogdlnie dobrych wynikdw w statystykach moze prowadzic¢ do frustracji i nie-
zadowolenia pracownikow.

Wprowadzenie do szczuptego zarzadzania

Lean management jest metodg zarzadzania organizacja, ktéra ma na celu elimino-
wanie wszelkiego marnotrawstwa nietworzacego wartosci dodanej z perspektywy
klienta. Gtbwne zamierzenie polega na koncentracji na potrzebach klienta oraz do-
starczeniu mu koncowego produktu zgodnego z jego oczekiwaniami.

Pojecie lean ma wiele aspektow i obejmuje rozne sfery*:
= filozofie lean - ktdra koncentruje sie na ciggtym doskonaleniu poprzez elimina-
cje marnotrawstwa i rozwijaniu zdolnosci do samodoskonalenia;

' S.A. Connaughton, Lean Manufacturing, EBSCO Research Starters, EBSCO Publishing Inc., 2008, s. 4.
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= lean thinking — podejscie oparte na skoncentrowanym mysleniu, majace na celu
zwiekszenie produktywnosci poprzez identyfikacje i eliminacje dziatan, ktore nie
przynosza wartosci dodanej;

= lean management - podejscie do kompleksowego zarzadzania organizacja, op-
arte na eliminacji strat we wszystkich obszarach dziatalnosci;

= lean manufacturing — system produkcji oparty na zasadach szczuptosci, wyko-
rzystujacy narzedzia ciggtego doskonalenia.

Powszechnie uzywane pojecie ,szczupte zarzadzanie” nie jest fortunne, gdyz ro-
dzi skojarzenia z redukcjami, z wymogiem wykonywania wiekszej ilosci pracy przy
zaangazowaniu mniejszych zasobdéw? W ramach podejscia lean zaangazowanie
wszystkich pracownikéw jest kluczowe, istotna jest praca zespotowa, a menedzer
lub lider nawigzuje bezposrednia interakcje z wystepujacymi wyzwaniami, jedno-
czesnie zapewniajac wsparcie dla swojego zespotu pracowniczego. W przypadku
powaznych probleméw lub spadku wydajnosci ponizej ustalonego poziomu kie-
rownictwo ma za zadanie zidentyfikowac przyczyne tych probleméw, czesto bedaca
odstepstwem od ustalonego standardu. W tradycyjnym modelu liderzy korporacji
chca za wszelka cene szybko osiggac wyniki, natomiast lider lean musi wykazywac
sie cierpliwoscig, skupi¢ sie na catym procesie biznesowym, nie szuka¢ winnych,
odpowiedzialnych za konkretne btedy, ale znalez¢ przyczyne problemu w procesie
biznesowym. W koncepcji Lean bardzo istotne jest zrozumienie kontekstu kultu-
rowego, czyli nastawienie na zmiane kultury organizacyjnej przedsiebiorstwa, nie
wystarczy bowiem jedynie korzysta¢ z narzedzi szczuptego zarzadzania®.

Tabela 1. Poréwnanie tradycyjnego modelu przywdédztwa i przywdédztwa w Lean

Tradycyjny lider Lider Lean

Szybkie osiggniecie rezultatow Wytrwatos¢
Duma Pokora
Awansowanie po szczeblach kariery Pogtebione zrozumienie stanowiska na

danym poziomie i stopniowe awansowanie po
szczeblach kariery

Osigganie wynikow niezaleznie od kosztow Proces odpowiedni i zapewniajacy osiggniecie
dobrych rezultatéw

Realizacja celu za posrednictwem Rozwdj ludzi

zaangazowania ludzi

Przetamywanie barier Inwestowanie czasu w gruntowne zrozumienie

problemow i ich fundamentalnych przyczyn
przed podejmowaniem dziatan

Zarzadzanie w oparciu o liczby Dogtebne pojecie procesu

Zrodto: opracowanie wasne na podstawie J.K. Liker, M. Hoseus, Kultura Toyoty. Serce i dusza filozofii Toyoty, MT Biznes, Warszawa
2009, 5. 425.

2 L.Bylinko, Koncepcja szczuptego zarzqdzania [w:] Wspdiczesne koncepcje zarzqdzania, Biesok G., Jakubiec
M. (red.), Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku Biatej, Bielsko Biata 2019, s. 7-24.

3 T.Krol, Lean management po polsku. O dobrych i ztych praktykach. Lean, six sigma, kaizen. 11 i pét powo-
du, dlaczego zmiana sie nie udaje. Wydawnictwo Helion, Gliwice 2018.
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Metoda zarzadzania lean wptywa na osigganie wysokiej efektywnosci ekonomicz-

nej poprzez poszukiwanie i implementacje ré6znorodnych rozwigzan majacych na

celu usprawnienie proceséw*. Jednakze osiagniecie tego nie jest tatwe, poniewaz

istnieja pewne warunki, ktére musza by¢ spetnione w przedsiebiorstwach. Wséréd

tych warunkédw mozna wymienic®:

= wymdg, aby wszyscy pracownicy przedsiebiorstwa mieli petne zrozumienie isto-
ty nowych koncepgji, strategii oraz taktyk i narzedzi zarzadzania;

- stworzenie pracownikom i kadrze kierowniczej okazji do rozwoju i podnoszenia
kwalifikacji poprzez systematyczne szkolenia i doskonalenie zawodowe;

= gwarancja udziatu pracownikow w procesie zarzadzania poprzez partycypacje
i wspétdecydowanie;

= zapewnienie odpowiedniej atmosfery pracy;

= gwarangja, ze kazdy pracownik ma dostep do informacji, ktore sa skoncentro-
wane na jego indywidualnych celach oraz stworzenie mozliwosci wymiany infor-
macji miedzy wszystkimi cztonkami zespotu;

= umiejetnos¢ zapobiegania konfliktom oraz eliminowania ich przyczyn;

= stworzenie warunkdw sprzyjajacych kreatywnosci i gotowosci do pracy tworczej
na kazdym poziomie stanowiska.

Wdrazanie szczuptego zarzadzania wigze sie z wieloma innymi decyzjami do podje-
cia, takimi jak: wybdr obszaru wdrozeniowego, analiza strat w wybranym obszarze
czy wdrozenie narzedzi szczuptego zarzadzania®. Mimo iz lista warunkow, o ktorych
nalezy pamietac — nie jest krotka, korzysci z wdrozenia Lean moga zrekompensowac
wysitek zwigzany z implementacjg podejscia szczuptego zarzadzania w organizacji.

Marnotrawstwo w odniesieniu do Lean Management

Marnotrawstwo definiowane jest czesto jako rozrzutno$¢ czy niegospodarnosc.
Mozna je réwniez okresli¢ jako lekkomysine, nieoszczedne i bezuzyteczne dyspo-
nowanie zasobami. Zdaniem T. Kotarbinskiego, marnotrawstwo to: ,marnotrawienie
sit, czyli zuzywanie zasobdw o rzadkich walorach swoistych do celdéw osiaggalnych
w drodze zuzycia zasobdw tatwo zastepowalnych, opieszate niekohczenie roboty
rozpoczetej, gdzie wktad preparacyjny idzie wtedy na marne, wszelki wktad zbed-
ny, zuzywanie tworzyw, aparatury, energii ponad miare — ponad miare rzeczywistej
potrzeby, wszelkie niepomijanie tego, co nieistotne’”. Obecnie walka z marnotraw-

4 B.Gladysz, D. Corti, F. Castano, W. Mohammed, J.L. Martinez Lastra, Towards ,Lean Industry 4.0'— Current
trends and future perspectives, Cogent Business & Management, Volume 7, 2020.

> A Piasecka-Gluszak, Korzysciz wdroZenia Lean Management w polskich przedsiebiorstwach w dobie kryzy-
su —wyniki badari ankietowych, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw
2013,s.100-102.

¢ D.Owsiak, Lean manuafacturing jako koncepcja zarzqdzania we wspdtczesnych przedsiebiorstwach pro-
dukcyjnych, [w:] Wielowymiarowos¢ zarzqdzania XXI wieku, Jakubiec M., Barcik A. (red.), Wydawnictwo
Naukowe Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku Biatej, Bielsko Biata 2018, s. 196-207.

7 T.Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Zaktad Narodowy im. Ossolifskich, Wroctaw 1974, s. 156-157.
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stwem nie ogranicza sie jedynie do dziatan majacych na celu jego redukcje, lecz
takze skupia sie na zapobieganiu jego powstawania.

Rozwazania na temat marnotrawstwa w organizacjach oraz badania w tej dziedzi-
nie sg istotne i maja ponadczasowe znaczenie dla skutecznego zarzadzania przed-
siebiorstwem. Niewtasciwe gospodarowanie nie dotyczy tylko efektywnosci dzia-
tania organizacji lub nieuzasadnionego zuzywania zasobow, ale rowniez wigze sie
z odpowiedzialnoscig prawng, zarzadcza i spoteczna. Konsekwencja tego moze byc
zagrozenie osiggniecia podstawowych celéw organizacji gospodarczych. Rozmaite
grupy interesariuszy, w tym przede wszystkim klienci, wymagaja skutecznego za-
rzadzania zasobami w organizacjié.

Tabela 2. Opis niektdrych form marnotrawstwa w firmie

Rodzaj marnotrawstwa Charakterystyka

Nadprodukgja = to tzw. marnotrawstwo planowane, czyli produkcja wyrobow
bez zamoéwien, nazywane jest czesto ,just-in-case”, czyli produk-
¢ja na wypadek wystapienia potrzeby

= dotyczy réwniez produkgji w toku

= skutkuje nagromadzeniem nadmiernych zapaséw na réznych
etapach procesu produkcyjnego

= produkty generowane bez realnego zapotrzebowania wymaga-
ja dodatkowej obstugi, procesu rejestracji oraz przechowywania,
mimo ich nieproduktywnego charakteru

= istnieje tendencja do realizacji kolejnych etapdw procesu w spo-
sOb przyspieszony, wyprzedzajgc rzeczywiste potrzeby i wyma-
gania

= nadprodukgja jest wynikiem réznych czynnikow, w tym:

- braku optymalnego dopasowania podazy do popytu,

- niewlasciwego prognozowania potrzeb rynku,

- nadmiernej orientacji na maksymalizacje produkgcji bez
uwzglednienia rzeczywistych potrzeb rynku

Oczekiwanie = dotyczy przypadkéw, w ktérych wystepuje bezproduktywnosé
lub brak aktywnosci

= brak niezbednych informacji lub dokumentacji moze spowodo-
wac zatrzymanie pracy i oczekiwanie na ich uzyskanie

= jest okresem czasu, w ktérym mozna zrealizowac inne dziatania
lub przeznaczy¢ na inne zadania

= powoduje spowolnienie przeptywu i wydtuzenie czasu realizacji
dostawy

= czesto jest rezultatem wystepowania ograniczen i opdznien
w wczeshiejszych etapach procesu

= jestto najbardziej frustrujgcy rodzaj marnotrawstwa dla pracow-
nikow

cd. >

¢ K. Lisiecka, I. Burka, Zrédla powstawania marnotrawstw w organizacjach na przyktadzie ustugowych
przedsiebiorstw cieptowniczych, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Kato-
wice 2015, s. 78-80
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Rodzaj marnotrawstwa Charakterystyka

= przyktadami marnotrawstwa zwigzanego z oczekiwaniem
w procesie produkcyjnym moga byé: opdznienia w dostawie
materiatow lub czesci, awarie maszyn i urzadzen, oczekiwanie
na wykonanie kontroli lub oczekiwanie na informacje niezbedne
do kontynuowania procesu produkcyjnego

Zbedny transport, przew6z | = wystepuje, gdy towary, materiaty lub produkty sg niepotrzeb-
nie przemieszczane miedzy réznymi miejscami wewnatrz or-
ganizagji

= jest to rodzaj marnotrawstwa, ktéry prowadzi do straty czasu,
zwiekszenia kosztow i ryzyka uszkodzenia lub utraty materiatdw,

= przyktady zbednego transportu to nadmierne przenoszenie
materiatow miedzy stanowiskami pracy, nieoptymalne ukfady
przestrzenne, brak efektywnego planowania tras transportu,

= moze wystapi¢ takze w kontekscie dostarczania produktu do
ostatecznego odbiorcy

Nadmierny stan zapasow = nadmiar zapasow wymaga wiekszych powierzchni magazyno-
wych i generuje dodatkowe koszty zwigzane z przechowywa-
niem, monitorowaniem i zabezpieczaniem zapasow

= im dtuzej zapasy pozostaja nieuzywane, tym wieksze jest ryzyko,
Ze stang sie przestarzate, nieprzydatne lub podatne na uszko-
dzenia. To z kolei prowadzi do strat finansowych

= zwieksza ryzyko uszkodzen lub utraty, szczeg6lnie w przypadku
produktow o ograniczonej trwatosci lub podatnych na psucie,

= wymaga czasu i zasobdw do zarzadzania nimi, co moze odcia-
ga¢ uwage od innych waznych dziatan i proceséw

= duze ilosci zapasdw moga utrudnia¢ skuteczng kontrole jakosci,
co z kolei prowadzi do zwiekszonego ryzyka wadliwych produk-
téw i reklamacji

= czesto wynika z przyzwyczajenia, ktore trudno jest zmieni¢, po-
niewaz pracownicy czuja sie bezpieczniej, majac nadmiar zapa-
sow jako forme zabezpieczenia. Jest to rodzaj asekuracji, ktéry
wplywa na decyzje dotyczace poziomu zapaséw w organizagji

Niewykorzystana = ten rodzaj marnotrawstwa, mimo swojego znaczenia, czesto jest

kreatywno$¢ pracownikow niedoceniany przez kierownictwo organizacji

= wynika stad, ze: pracownicy nie sa odpowiednio wykorzysty-
wani w zakresie zadan, ktore sa zgodne z ich kompetencjami,
kierownictwo nie przyktada sie do stuchania pracownikéw i nie
uwzglednia ich pomystow, jednoczesnie ograniczajac lub nie za-
pewniajac pracownikom mozliwosci rozwoju i nauki

= wazne jest rekrutowanie i rozwijanie wykwalifikowanych, utalen-
towanych i zmotywowanych pracownikéw oraz inspirowanie ich
do zaangazowania w sprawy organizacji, rowniez z mysla o do-
brobycie swojej rodziny i spoteczenstwa

= stymulowanie kreatywnosci pracownikéw stanowi skuteczna
strategie w zwalczaniu pozostatych form marnotrawstwa

cd. >
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Rodzaj marnotrawstwa Charakterystyka

Marnotrawstwo = powigzane jest z generowaniem obszernych, ztozonych i niepo-
w procesach trzebnych dokumentacji, raportoéw, transakcji oraz metod opar-
rachunkowosci tych na eks-post kontrolowaniu operac;ji

= jako rozwigzanie pomocne w redukcji marnotrawstwa w pro-
cesach rachunkowosci moze by¢ stosowanie metodyki Lean
Accounting, ktéra koncentruje sie na generowaniu informac;ji fi-
nansowych i niefinansowych oraz komunikowaniu ich menedze-
rom i pracownikom odpowiedzialnym za podejmowanie decyzji
dotyczacych realizacji strategii

= inne przyktady narzedzi zarzadzania kosztami obejmuja rachu-
nek redukgcji kosztow (kaizen costing), rachunek kosztéow doce-
lowych (target costing) oraz rachunek cyklu zycia produktu

Marnotrawstwo czasu = moze prowadzi¢ do wystepowania innych rodzajéw marnotraw-

menedzeréw stwa

= wprowadzenie wizualizagji (visual management) moze stanowi¢
istotne narzedzie w eliminowaniu marnotrawstwa, umozliwiajac
skuteczne zarzadzanie i oszczednosé cennego czasu

= czas pracy menedzerdw jest Zle wykorzystywany, a jego znacz-
na cze$¢ jest marnowana na nieproduktywne i nieefektywne
czynnosci. Do takiego stanu rzeczy przyczynia sie rozdrobnio-
na struktura dnia pracy, rozproszona aktywnos$¢, skupianie sie
na sprawach drugorzednych, niski poziom planowania pracy,
analizowanie nadmiarowej ilosci nieistotnych informacji, brak
umiejetnosci selekcjonowania istotnych informacji oraz niedo-
stateczne delegowanie rutynowych zadan i obowiazkow

= niewfasciwe zarzadzanie czasem prowadzi do stagnacji czy zasto-
ju, a tam, gdzie wystepuje stagnacja, pojawia sie marnotrawstwo

Irodto: opracowanie whasne na podstawie: K. Lisiecka, I. Burka, Zrddta powstawania marnotrawstw w organizacjach na przykta-
dzie ushugowych przedsiebiorstw cieptowniczych, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2015, s.
79-81.

Lista rodzajow marnotrawstwa jest otwarta i z duzym prawdopodobienstwem beda
pojawiaty sie na niej nowe kategorie. Wtasciwie liczba rodzajéw marnotrawstwa
jest réwna liczbie réznych rodzajow dziatalnosci, proceséw biznesowych i indywi-
dualnych czynnosci wykonywanych w tych procesach. Wskazanie gtownych typéw
marnotrawstwa ma na celu utatwienie identyfikacji nieefektywnosci w organizacji.
tatwiej bedzie bowiem zidentyfikowac przeszkody sprawniejszego wykonania pro-
cesdw biznesowych w przedsiebiorstwie, majac przygotowany wachlarz zidentyfi-
kowanych wczesniej typow marnotrawstw do analizy.

Wyniki badari ankietowych

Wdrozenie zasad lean management nie jest zadaniem fatwym do wykonania (dla
osob odpowiedzialnych za implementacjg) oraz zrozumienia istoty tej koncepdji
przez pracownikdéw przedsiebiorstwa. W przypadku pracownikdéw biurowych cze-
sto uzywana metoda do identyfikacji niepotrzebnych czynnosci i eliminacji strat



Edukacja dla innowacyjnej gospodarki 75

jest rejestrowanie kazdej wykonywanej czynnosci przez pracownika za pomoca sy-
stemu informatycznego, ktéry mierzy czas poswiecony na poszczegoélne zadania.
Dla pracownika, ktory wczesniej nie musiat tego robi, jest to zazwyczaj uciagzliwe za-
danie, wykonywane z niechecia i czesto napotykajace na opér. Nawet jesli firma od-
nosi dobre wyniki i osigga lepsze wskazniki dzieki wdrozeniu zasad lean, wazne jest
rowniez zwrocenie uwagi na wskaznik rotacji pracownikéw. W trakcie wprowadzania
omawianej koncepdji istnieje ryzyko utraty pracownikdw, ktorzy preferuja wykonywa-
nie obowigzkéw bez presji monitorowania kazdej pojedynczej czynnosci, ktéra wyko-
nuja w danym momencie. To nie jest jedyna czynnos¢, ktora niepoprawnie wdrozona
- moze w efekcie koncowym negatywnie wptywac na morale pracownikow®.

Celem przeprowadzenia badania byto uzyskanie informacji zwrotnej od pracowni-
kéw dot. funkcjonowania koncepcji Lean w jednym z duzych przedsiebiorstw sek-
tora nowoczesnych ustug w wojewodztwie Slgskim.

Badania ankietowe przeprowadzono za pomocg kwestionariusza online przy uzyciu
metody CAWI (Computer Assisted Web Interviews) poprzez przestanie responden-
tom kwestionariusza internetowego do wypetnienia. Ankiety byty zaadresowane
do 520 pracownikéw operacyjnych jednego z centrow nowoczesnych ustug bizne-
sowych $wiadczacego ustugi w zakresie ksiegowosci. Na ankiete odpowiedziato
384 pracownikdw. Ankieta zostata przeprowadzona w przedsiebiorstwie, w ktérym
od péttora roku wdrazana jest koncepcja Lean Management.

Przed przeprowadzeniem badania ankietowego sformutowano 3 hipotezy badawcze.

Hipoteza 1 — pracownicy nie majg wystarczajagcego poziomu wiedzy o szczuptym
zarzadzaniu;

Hipoteza 2 — pracownicy administracyjni niechetnie raportujg wykonywane czyn-
nosci z wykorzystaniem systemu informatycznego typu: Harmodesk;

Hipoteza 3 — pracownicy nie zgtaszaja checi prowadzenia spotkan w ramach Lean.

Pierwsza cze$¢ badania to pytania o pte¢, wiek oraz wyksztatcenie respondentédw.

Mezczyzna
93

Kobieta
291

Rys. 1. Pte¢ respondentow
Zrédto: opracowanie wiasne.

° M. Alefari, M. Almanei, K. Salonitis, Lean manufacturing, leadership and employees: the case of UAE SME
manufacturing companies, Production & Manufacturing Research. An Open Access Journal, 2020.
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W dziatach finansowych przedsiebiorstw z sektora nowoczesnych ustug bizneso-
wych jest zwykle wiecej kobiet niz mezczyzn. W przypadku omawianego przedsie-
biorstwa 76% badanych respondentow stanowig kobiety.

Powyiej 56
10
\

46-55 18-26

36-45
88

Rys. 2. Wiek respondentow
Zrédto: opracowanie wiasne.

Z rysunku 2 wynika, ze az 54% respondentow to pracownicy w przedziale wie-
kowym 27-35 lat. Odnotowano rowniez 23% oséb w wieku 36-45 lat. Najmniej
respondentow stanowili pracownicy, ktorzy ukonczyli 56 lat zycia.

gimnazjalne

zawodowe ©

0
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0

$rednie
13

\ wyzsze
EYA
Rys. 3. Wyksztatcenie respondentow
Zrédto: opracowanie wiasne.

Biorac pod uwage wyksztatcenie pracownikéw, nie ma zadnego zaskoczenia, ze
zdecydowana wiekszo$¢ to osoby z wyzszym wyksztatceniem (97% badanych).
Trzynastu badanych respondentéw posiada srednie wyksztatcenie, co moze by¢
zwigzane np. z pracg zawodowa w trakcie studiow.
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Dalsza czes¢ ankiety dotyczyta pytan z zakresu szczuptego zarzadzania.
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W ogéle nie Jest Mam jedynie Dobrze, choé Jestem
mam o tym niewystarczajgca ogolne pojecie nie jestem ekspertem
pojecia specjalista w tym obszarze

w tym obszarze
Rys. 4. Jak oceniasz swoja wiedze z zakresu Lean Management?

Irédto: opracowanie wiasne.

Wsrod badanych tylko jedenascie osob uwaza sie za ekspertéw w obszarze szczup-
tego zarzadzania. Najwiecej respondentéw ma jedynie ogdlne pojecie o lean lub
wiedza w tym obszarze jest niewystarczajaca. Natomiast 10,41% respondentow
w ogdle nie ma pojecia o koncepcji szczuptego zarzadzania.
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Rys. 5. Czy znasz wymienione narzedzia Lean?
Irédto: opracowanie wiasne.

Staba znajomos¢ narzedzi Lean moze mie¢ zwigzek z samym nazewnictwem, ktore
dla wiekszosci pracownikéw jest prawdopodobnie obce. Najbardziej znane okazaty
sie Kaizen, Six Sigma oraz Kanban. Najmniej znanymi narzedziami Lean wsrod re-
spondentow analizowanego przedsiebiorstwa sg DFMA, TPM oraz Poka-Yoke.



78 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH ~ 2/2023

120

107
100 89
30 79
60 59
50
40
20
0
Zdecydowanie Raczej nie Nie mam Raczejtak  Zdecydowanie
nie zdania tak

Rys. 6. Czy raportowanie wykonywanych czynnosci w czasie pracy jest wedtug ciebie potrzebne?
Irédto: opracowanie wiasne.

Aby mdc wprowadzi¢ optymalizacje procesowe, najpierw trzeba przeanalizowac
stan obecny, co w przypadku ustug czesto jest problemem. Do mierzenia czasu po-
Swiecanego na dany proces wykorzystywane sg narzedzia informatyczne. Zarzad te
zmiany wprowadza, a pracownicy majg zwykle rozne zdanie na ten temat. W przy-
padku omawianego przedsiebiorstwa pracownicy raczej niechetnie raportuja czas
pracy poprzez wykorzystywanie narzedzi informatycznych (51% negatywnych od-
powiedzi). Odnotowano rowniez 34% pozytywne odpowiedzi — osoby te twierdza,
ze raportowanie wykonywanych czynnosci jest potrzebne. By¢ moze widza one
realny efekt mierzenia czasu pracy, analizy danych, a nastepnie wprowadzania op-
tymalizacji procesowych. Reszta respondentow nie miata zdania w tym temacie.
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Rys. 7. Jak czesto analizujesz raportowane przez siebie dane?
Zrédto: opracowanie wiasne.
Szczegdtowa analiza danych to najczesciej zadanie przetozonych, natomiast kazdy

pracownik zwykle moze poprosi¢ o dostep do tego, co raportuje, zeby zobaczyc¢
zmiany w czasie poswiecanym na konkretne procesy biznesowe w dobie bardzo
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dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci gospodarczej. W analizowanym przed-
siebiorstwie zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw nie analizuje raportowanych
danych.

300

250
250

200
150

100

61

50 35

17 21
Ponizej 20% 20-40% 41-60% 61-80% Powyzej 80%

Rys. 8. W ilu twoim zdaniem procentach raportowane dane pokrywaja sie z rzeczywiscie wykonywanymi
obowiazkami?

Zrédto: opracowanie whasne.

Odpowiedz, iz raportowane dane pokrywaja sie z realnie wykonywanymi czynnos-
ciami w przedziale 61-80% wydaje sie rozsadna i satysfakcjonujaca dla wigkszosci
firm stosujacych tego typu narzedzia. Nalezy nadmieni¢, iz prawdopodobnie nie da
sie osiggnac¢ 100%, bo ludzie nie sg robotami, wiec czasami po prostu zapominaja
0 zmianie obstugiwanego procesu w narzedziu informatycznym stuzacym do ra-
portowania czasu pracy.
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Rys. 9. Czy chetnie uczestniczysz w spotkaniach Lean?
Irédto: opracowanie whasne.
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Z rysunku 9 wynika, ze pracownicy raczej niechetnie uczestniczag w spotkaniach
Lean, na ktérych omawiane sg statusy rozwigzywanych probleméw, przypisanie
osoby odpowiedzialnej oraz terminu wykonania probleméw zidentyfikowanych na
spotkaniu, omdwienie wynikéw. Spotkania czesto uwazane sg za niepotrzebne, bo
i bez nich najwazniejsze problemy musza by¢ wyjasnione w odpowiednim terminie.
Dzieki Lean identyfikowane powinny by¢ problemy niepilne, ale wazne, aby zmia-
ny procesowe byly przemyslane i odpowiadajace potrzebom klienta zamiast tzw.
,gaszenia pozarow".
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Rys. 10. Czy zgtaszasz pomysty dotyczace tematéw spotkan, procesow ktdre maja zostac oméwione w ra-
mach spotkan Lean?

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wiekszo$¢ respondentdw udzielita odpowiedzi, ze zgtasza pomysty usprawnien czy
tematy spotkan Lean tylko w sytuacji, gdy jest to obowigzkowe. Nie jest to dobre
dla organizacji, poniewaz Lean to kultura firmy, co$ co ma zmieni¢ DNA przedsie-
biorstwa zamiast zmuszania pracownikow do wprowadzania innowacgji.
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Rys. 11. Czy twoim zdaniem efekty spotkan przektadaja si¢ na realng zmiang proceséw biznesowych?

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Mimo iz wczesniejsze odpowiedzi na pytania dotyczace Lean wskazywaty na ten-
dencje do traktowania koncepcji szczuptego zarzadzania jako nieprzyjemnego obo-
wiazku, odpowiedz na to pytanie jest stosunkowo pozytywna — pracownicy widza
realng zmiane w obstugiwanych procesach. By¢ moze zaangazowanie kierownictwa
oraz odpowiednie podejscie lideréw Lean jest w stanie wypracowaé odpowiednie
efekty mimo braku petnego zaangazowania przez pracownikdéw operacyjnych.

Pierwsza hipoteza o tresci: ,pracownicy nie majg wystarczajagcego poziomu wiedzy
o szczuptym zarzadzaniu” zostata czesciowo potwierdzona. Subiektywna ocena re-
spondentow dotyczaca ich stanu wiedzy o Lean nie wskazuje jasno na brak wie-
dzy, jednak ponad potowa pracownikéw ocenia swojg wiedze jako niewystarczajaca
lub bazujaca tylko na podstawach dot. omawianej koncepcji. Dodatkowym argu-
mentem przemawiajacym za niedostateczng wiedza jest znajomos¢ narzedzi Lean.
Wiekszos¢ narzedzi byta bowiem nieznana dla respondentow.

Druga hipoteza dotyczyta raportowania wykonywanych czynnosci z wykorzysta-
niem systemoéw informatycznych. Przeprowadzone badania empiryczne potwier-
dzity nieche¢ do raportowania czasu pracy w analizowanym przedsigbiorstwie.
Ponad potowa respondentow jest negatywnie nastawiona do raportowania czasu
pracy, dodatkowo zdecydowana wiekszos$¢ nie analizuje zaraportowanego czasu.

Odnoszac sie do hipotezy trzeciej, zostata ona czeSciowo potwierdzona — pracow-
nicy nie zgtaszaja pomystdw i niechetnie prowadza spotkania Lean, o ile nie jest
to obowigzkiem. Dodatkowo raczej niechetnie w nich uczestnicza. Jedynym pozy-
tywnym aspektem jest fakt, ze procesy mimo to zmieniaja sie na przestrzeni czasu
m.in. dzieki pomystom i sposobom rozwigzywania problemoéw zidentyfikowanych
na spotkaniach Lean.

Podsumowanie

Odnoszac sie do celu artykutu, ktorym byto przedstawienie najwazniejszych prob-
lemdw zwigzanych ze stosowaniem Lean z perspektywy pracownika oraz biorac
pod uwage wyniki przeprowadzonych badan — gtéwny problem istnieje zarowno
po stronie pracownikdw, jak i po stronie zarzadu przedsiebiorstwa — w szczuptym
zarzadzaniu chodzi przede wszystkim o zmiane mentalnosci, o budowanie kultu-
ry organizacji zorientowanej na nieustanny rozwéj. W tym miejscu mozna zadac
nastepujace pytania: dlaczego pracownicy niechetnie uczestniczag w spotkaniach
Lean? Dlaczego nie zgtaszajg pomystow dotyczacych tematéw spotkan — ktdre na-
stepnie mogtyby prowadzi¢ do usprawniania proceséw biznesowych? Dlaczego
uwazajg, iz raportowanie czasu pracy jest niepotrzebne? Dlaczego nie analizuja ra-
portowanych przez siebie danych mogacych wskaza¢ obszary, na ktore poswiecane
jest zbyt duzo czasu w poréwnaniu do efektdw jakie przynosza, dlaczego nie znaja
narzedzi Lean? Teoretycznie szczupte zarzadzanie przynosi wiele korzysci, ale skoro
taki jest odbidr tej koncepcji przez pracownikdw, trudno spodziewad sie pozytyw-
nych efektow wdrozenia Lean. Z drugiej strony, czy zarzad przedsiebiorstwa odpo-
wiednio przygotowat sie do wdrozenia koncepcji szczuptego zarzadzania? Czy ce-
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lem przedsiebiorstwa jest zmiana kultury organizacji z mysla o dtugoterminowych
efektach, czy moze nacisk na eliminacje marnotrawstw w celu uzyskania lepszych
wynikow w krotkim terminie? Gdyby implementacja Lean byta zorganizowana pra-
widtowo — czy pracownicy przedsiebiorstwa mogliby nie zna¢ najwazniejszych na-
rzedzi Lean? Czy naprawde nie chcieliby analizowa¢ raportowanych danych, zeby
zidentyfikowac obszary, ktore wymagaja szczegodlnej obserwacji?

Przeprowadzone badania wskazujg, ze najwazniejszymi barierami w stosowaniu

podejscia Lean sa:

- brak wiedzy, wsparcia i zaangazowania najwyzszego kierownictwa. Pracownicy
nie widzac przekonania co do koncepgji Lean wsrdd swoich szefow — nie wierza
w powodzenie projektu i nie s3 odpowiednio zaangazowani. Koncepcja Lean
moze by¢ wdrozona wytgcznie z poziomu zarzadu lub wiascicieli przedsiebior-
stwa. Menedzerowie sg zobowigzania do zrozumienia i zaakceptowania zasad
szczuptego zarzadzania, a takze posiadania kompetencji zwigzanych z zarzadza-
niem zmiang. Zatrudnienie zewnetrznej firmy nie zawsze jest najlepszym rozwia-
zaniem. Pracownikom czesto trudno jest uwierzy¢ w idee Lean Management,
skoro ich bezposredni przetozony nie popiera tej koncepgji, a do przeszkolenia
zespotu w tym obszarze zostat zatrudniony trener zewnetrzny;

= nieprawidtowe wdrozenie Lean. Pracownik w przedsiebiorstwie, ktore wdraza
Lean musi mie¢ przekonanie, ze celem wdrozenia nie jest wieksza kontrola czy
petna inwigilacja pracownikow. Implementacja Lean powinna zosta¢ odpowied-
nio wczesnie przygotowana, a plan dziatania dostosowany do warunkéw i moz-
liwosci organizacji. Moze sie wydawac, ze wdrozenie szczuptego zarzadzania nie
wymaga znaczacych naktadéw finansowych, jednak zapewnienie dostatecznej
ilosci czasu na przeszkolenie pracownikow i realizacje dziatan ciggtego dosko-
nalenia wymaga zaangazowania odpowiednich zasobow przez dtuzszy czas;

= traktowanie koncepgji Lean jak zestawu narzedzi zamiast nowej kultury orga-
nizacji. Reakcja pracownika na nowe narzedzia typu: pomiary czasu wykony-
wanych czynnosci, dodatkowe spotkania projektowe nie bedzie wtasciwa, bo
widza oni w Lean jedynie stosowanie nowych narzedzi bez szerszego spojrzenia.
Celem wdrazania Lean jest zbudowanie kultury ciggtego doskonalenia, co wy-
maga zmiany zachowan, postaw i sposobu myslenia cztonkéw organizacji na
wszystkich jej poziomach. Tymczasem wielu menedzeréw zorientowanych jest
na dziatania, ktére przyniosa wyniki w krotkim czasie, co mija sie zupetnie z idea
Lean Management.

Aby stosowanie koncepcji Lean Management byto na wysokim poziomie, musi by¢
poprzedzone wieloma dziataniami o charakterze przygotowawczym. Jesli zostana
pominiete pewne etapy w procesie implementacji Lean Management, to rezultaty
moga by¢ niezadowalajgce. Podjecie dziatan, ktore powinny by¢ realizowane na
pozniejszych etapach wdrozenia Lean Management, bez odpowiedniego wykona-
nia dziatan wczesniejszych etapow, moze napotkac na przeszkody, ktére w niekto-
rych przypadkach beda ostatecznie oznaczaty niepowodzenie projektu.
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\Wspdtpraca pracodawcdw ze Szkofami prowadzacymi
ksztatcenie w zawodach Szkolnictwa branzowego
W Wielkopolsce Wschodnie]

Cooperation of employers with schools providing education in vocational education professions
in Eastern Wielkopolska

Key words: employer, vocational education, cooperation, practical vocational training, dual
education, patronage classes.

Abstract: The article presents selected results of surveys conducted by the t ukasiewicz Research
Network - Institute for Sustainable Technologies in Radom and the Center for Supporting Crafts,
Dual and Vocational Education in Konin, concerning the cooperation of schools providing
education in vocational education professions with employers in Eastern Wielkopolska. The
research was carried out in 2022 on a group of 26 school directors providing education in
vocational education professions and 56 employers from Eastern Greater Poland. The research
was carried out as part of the project “Innovative vocational education and training in Eastern
Wielkopolska in the context of energy transformation” (no.: EOG/21/K3/W/0046) financed from
the EEA Financial Mechanism and the budget of the Republic of Poland under the Education
Programme. Respondents answered, among others: for questions about the cooperation of
schools with employers in the areas of practical vocational training, organization of practical
classes on the basis of dual education, patronage classes and other forms of cooperation.
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The conducted research made it possible to obtain knowledge about real activities carried out
jointly by schools and employers to improve the quality of vocational education for students of
vocational schools in Eastern Wielkopolska.

Stowa kluczowe: pracodawca, szkolnictwo branzowe, wspétpraca, praktyczna nauka zawo-
du, ksztatcenie dualne, klasy patronackie.

Streszczenie: W artykule przedstawiono wybrane wyniki badan ankietowych przeprowadzo-
nych przez Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu i Centrum
Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Koninie, dotyczacych wspotpracy
szkodt prowadzacych ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego z pracodawcami w Wiel-
kopolsce Wschodniej. Badania zostaty przeprowadzone w 2022 roku na grupie 26 dyrektoréw
szkodt prowadzacych ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego oraz 56 pracodawcow
z Wielkopolski Wschodniej. Badania przeprowadzono w ramach projektu ,Innowacyjne ksztat-
cenie i szkolenie zawodowe w Wielkopolsce Wschodniej w kontekscie transformacji energetycznej”
(nr: EOG/21/K3/W/0046) finansowego z Mechanizmu Finansowego EOG oraz budzetu Rzeczy-
pospolitej Polskiej w ramach Programu Edukacja. Respondenci odpowiedzieli m.in. na pytania
dotyczace wspdtpracy szkédt z pracodawcami w obszarach realizacji praktycznej nauki zawodu,
organizacji zaje¢ praktycznych na zasadach ksztatcenia dualnego, klas patronackich oraz innych
form wspotpracy.

Przeprowadzone badania umozliwity pozyskanie wiedzy na temat realnych dziatart prowadzo-
nych wspolnie przez szkoty i pracodawcdw na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia zawodowego
uczniéw szkot zawodowych w Wielkopolsce Wschodniej.

Wprowadzenie

Na wspotczesnym rynku pracy, w Srodowisku pracy obserwujemy szybkie tempo
zachodzacych zmian spowodowane ciggtym rozwojem technologicznym. Zmianom
tym towarzyszy pojawienie sie zapotrzebowania na nowe kompetencje i kwalifi-
kacje zawodowe zatrudnionych w firmach pracownikéw. Chcac skutecznie odpo-
wiedzie¢ na zaobserwowany wzrost zapotrzebowania na pracownikéw o nowych
kwalifikacjach, niezbedna jest Scista wspotpraca pracodawcow z systemem edukagji
zawodowej na wszystkich poziomach, w tym na poziomie szkolnictwa branzowego.
Kluczowe staje sie tworzenie warunkéw dla rozwoju wspotpracy miedzy szkota-
mi prowadzacymi ksztatcenie zawodowe a przedsiebiorstwami. Scista wspotpraca
edukacja — rynek pracy moze umozliwi¢ m.in. uczniowi — przysztemu pracownikowi
nabycie kwalifikacji zawodowych w rzeczywistym srodowisku pracy, zapoznanie sie
z dostepnymi w firmie technologiami, z obstugiwanymi maszynami, urzadzeniami
i narzedziami. Uczen po zakonczeniu zaje¢ praktycznych w przedsiebiorstwie staje
sie czesto petnowarto$ciowym pracownikiem, gotowym do podjecia zatrudnienia.
Poprzez takie efekty wzajemnej wspotpracy na linii szkota — pracodawca niwelu-
je sie problemy zdiagnozowane w badaniu ogdlnopolskim?, z ktérych wynika, ze
znaczna cze$¢ polskich pracodawcow doswiadczata probleméw ze znalezieniem

' Jak rozwigza¢ problem niedoboru talentéw? Przygotuj, pozyskuj, pozyczaj i przenos. Badanie Niedo-
boréw Talentow 2018, ManpowerGroup. Bilans Kapitatu Ludzkiego 2017. Raport z badania ludnosci
w wieku 18-70 lat.,, PARP, Warszawa, 2018.
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pracownikow o odpowiednich kompetencjach zawodowych na oferowane przez
nich stanowiska pracy.

Zgodnie ze Strategig na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z per-
spektywa do 2030 r) kluczowe w zapewnieniu spojnosci spotecznej jest zwiek-
szanie szans zatrudnienia poprzez dostosowanie tresci i procesu ksztatcenia do
oczekiwan rynku pracy?. Proces dostosowania wymaga zaangazowania sie w niego
nie tylko przedstawicieli szkot prowadzacych ksztatcenie w zawodach szkolnictwa
zawodowego, lecz takze pracodawcédw.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do
2030 r.) wspomina takze o nowym modelu ksztatcenia zawodowego, w ktérym gtéw-
ny nacisk potozony zostanie na wzmocnienie wspotpracy i partycypacji pracodaw-
cOw w ksztattowaniu programow nauczania (w zakresie praktycznej nauki zawodu,
a w szczegdlnosci zasad ksztatcenia dualnego i zwiekszonego praktycznego wymiaru
zajec)®. Realizacja nowego modelu ksztatcenia zawodowego wymaga takze wzmoc-
nienia procesow aktualizacji wiedzy pracownikdw oraz nauczycieli zawodu.

Zwigkszenie skutecznosci, efektywnosci oraz zharmonizowanie z rynkiem pracy
ksztatcenia zawodowego wymaga wspotdziatania szkolnictwa zawodowego z ryn-
kiem pracy przede wszystkim na poziomie lokalnym.

Rowniez autorzy Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2030 zwracaja uwage
na fakt, ze szczegdlnie wazne jest zapewnienie udziatu lokalnych firm w procesie
ksztatcenia kompetencji zawodowych ucznidw?.

Ministerstwo Edukacji Narodowej i Nauki wskazuje, ze tzw. nowe szkolnictwo
branzowe wprowadzone od 2017 roku (branzowe szkoty | stopnia, branzowe szkoty
I stopnia, technika i szkoty policealne) ma bazowac na scistej wspotpracy z przedsta-
wicielami pracodawcéw®. W art. 68 ust. 7 pkt 2 ustawy — Prawo o$wiatowe, czytamy
ze dyrektor szkoty chcac utworzyé nowy kierunek ksztatcenia dla zawodu szkolni-
ctwa branzowego, zobowigzany jest do nawigzania wspdtpracy z pracodawca wtas-
ciwym dla zawodu lub branzy zawodowej. Wspotpraca ta moze obejmowac m.in.:
1) udziat pracodawcédw w tworzeniu klasy patronackiej,

2) realizacje ksztatcenia zawodowego, w tym praktycznej nauki zawodu, we

wspotpracy z pracodawca,
3) wsparcie przez pracodawcow wyposazenia warsztatéw lub pracowni szkolnych,

2 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030r), s. 12, https://
www.gov.pl/web/fundusze-regiony/informacje-o-strategii-na-rzecz-odpowiedzialnego-rozwoju  (do-
step: 12.12.2022).

3 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 ), s. 84, https.//
www.gov.pl/web/fundusze-regiony/informacje-o-strategii-na-rzecz-odpowiedzialnego-rozwoju  (do-
step: 12.12.2022).

4 Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030, s. 12, https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/kra-
jowa-strategia-rozwoju-regionalnego (dostep: 12.12.2022).

> Obowiazek wspotpracy szkédt z pracodawcami — Ministerstwo Edukacji i Nauki — Portal Gov.pl (www.
gov.pl) (dostep: 12.12.2022).
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4) udziat w organizacji egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje w zawodzie,

5) wsparcie procesow doskonalenia zawodowego nauczycieli ksztatcenia zawo-
dowego poprzez organizacje szkolen branzowych czy tez stazy w firmach,

6) realizacje doradztwa zawodowego i promogji ksztatcenia zawodowego®.

W zwigzku z tym szkota branzowa, aby byc¢ blizej rynku pracy i zwiekszy¢ szanse na
zatrudnienie swoich absolwentéw, powinna Scisle wspotpracowac w szczegolnosci
z lokalnymi pracodawcami. Poprzez takie dziatania promowane jest szkolnictwo
branzowe, a tym samym wzrasta jego prestiz w spoteczenstwie.

W diagnozie sytuacji spoteczno-gospodarczej przedstawionej w Strategii rozwoju

wojewddztwa wielkopolskiego do 2030 roku’ sformutowanych zostato 8 kluczo-

wych wyzwan dla Wielkopolski, w ktérych poruszono kwestie szkolnictwa branzo-
wego w powigzaniu z rynkiem pracy. W wyzwaniu 2. Rozwijanie i efektywne wyko-
rzystanie kapitatu ludzkiego zasygnalizowano m.in., ze:

1) umiejetnosci pracownikéw coraz czesciej nie odpowiadaja potrzebom zgtasza-
nym przez pracodawcéw;

2) w Wielkopolsce pomimo istnienia znacznego potencjatu bazy edukacyj-
nej umozliwiajacej ksztatcenie na wszystkich poziomach jest zbyt mate
w stosunku do potrzeb rynku pracy zainteresowanie ksztatceniem zawodowym
i technicznym;

3) nadal wysoki jest odsetek absolwentéw, ktorzy nie koncza edukacji z uprawnie-
niami do wykonywania zawodu;

4) w obszarze szkolnictwa zawodowego zasadniczym problemem jest niedosta-
teczna wspdtpraca miedzy szkotami a sSrodowiskiem pracodawcow. Szczegdlnie
wazne jest zapewnienie udziatu lokalnych firm w procesie ksztatcenia kompe-
tencji zawodowych;

5) problemem na styku edukacji i rynku pracy jest niedostatecznie rozwiniete do-
radztwo zawodowe w szkotach, skutkujace czesto przypadkowym, opartym na
pozamerytorycznych przestankach, wyborem kierunku dalszego ksztatcenia.
Duza cze$¢ wielkopolskich szkét nie realizuje doradztwa zawodowego lub czyni
to w minimalnym zakresie;

6) wyzwaniem jest zwiekszanie szans na zatrudnienie przez dostosowanie proce-
su ksztatcenia do oczekiwan pracodawcéw, a jednoczesnie do potrzeb innowa-
cyjnej gospodarki.

W3rdd stabych stron wojewddztwa wielkopolskiego wskazano m.in. niezadowala-
jaca jakos¢ edukacji zawodowej oraz wspotpracy miedzy szkotami a sSrodowiskiem
pracodawcow®. W Strategii Samorzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego autorzy
wskazujg na konieczno$¢ wiaczenia sie na szeroka skale pracodawcdéw w proces

¢ Tamze.

7 Strategia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego do 2030 roku. Zarzad Wojewddztwa Wielkopolskie-
go, Poznan, 27 stycznia 2020 roku, s. 20.

& Tamze,s.41.
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ksztatcenia, w szczegdlnosci zawodowego (w tym w ksztatcenie dualne) i egza-
minowania, a takze zwiekszenia poziomu przygotowania i praktycznego doswiad-
czenia nauczycieli i wyktadowcow, racjonalizacji wyboru Sciezki edukacyjnej oraz
rozwoju doradztwa i poradnictwa zawodowego’.

Na konieczno$¢ podjecia wyzwan dopasowania kwalifikacji i umiejetnosci zawodo-
wych mieszkancow Wielkopolski Wschodniej do potrzeb rynku pracy oraz zwieksza-
nie ich szans na zatrudnienie przez podnoszenie jakosci ksztatcenia i dopasowanie
oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy, upowszechnienie ksztatcenia ustawiczne-
go i mozliwosci przekwalifikowania, szczegdlnie w przypadku pracownikéw odcho-
dzacych z sektora paliwowo-energetycznego, zwrdcili uwage autorzy opracowania
Sprawiedliwa transformacja w Wielkopolsce Wschodniej — diagnoza i wytyczne'.

Uwzgledniajac powyzsze, w artykule przedstawiono wybrane wyniki badan ankie-
towych ukierunkowanych na diagnoze stanu wspdtpracy miedzy pracodawcami
a szkolnictwem branzowym w powiatach Wielkopolski Wschodnie;j.

Latoienia metodologiczne badar

Przeprowadzone badania miaty charakter eksploracyjny. Odnosza sie do diagno-
zy stanu wspotpracy miedzy pracodawcami a szkotami prowadzacymi ksztatcenie
w zawodach szkolnictwa branzowego w powiatach Wielkopolski Wschodnie;j.

Gtéwny problem badawczy brzmi: Jak w ocenie stron postrzegana jest wspotpraca
miedzy pracodawcami a szkotami prowadzqcymi ksztatcenie w zawodach szkolni-
ctwa branzowego w powiatach Wielkopolski Wschodniej?

W celu uszczegotowienia problemu badawczego sformutowano ponizsze pytania:

1) Jaki odsetek firm angazuje sie we wspotprace ze szkolnictwem branzowym
w Wielkopolsce Wschodniej?

2) Kto jest inicjatorem wspotpracy miedzy pracodawcami a szkotami prowa-
dzacymi ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego w Wielkopolsce
Wschodniej?

3) Jakie sg wymierne korzysci ze wspotpracy firm ze szkotami i placdbwkami zaan-
gazowanymi w ksztatcenie zawodowe w Wielkopolsce Wschodniej?

4) W jakie formy wspotpracy ze szkolnictwem branzowym angazuja sie przedsie-
biorstwa z Wielkopolski Wschodniej?

W przeprowadzonych badaniach jako gtéwna metode badawcza zastosowano
sondaz diagnostyczny oparty na technice ankiety. Narzedziami badawczymi byty
dwa kwestionariusze ankiet skierowane do dyrektoréw szkot oraz pracodawcédw
(badanie anonimowe). Wybdr respondentéw ze szkot prowadzacych ksztatcenie
w zawodach szkolnictwa branzowego byt celowy, a przedstawicieli pracodawcow
miat charakter losowy. Badania przeprowadzono w 2022 roku.

¢ Tamze,s. 61,
10 M. Hetmaniski, D. Kiewra, D. lwanowski, P. Czyzak, Sprawiedliwa transformacja w Wielkopolsce Wschodniej
—diagnoza i wytyczne, Fundacja WWF Polska, 2021, s. 13.
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Analiza i interpretacja wynikdw bada
Charakterystyka respondentdw

Za pomoca kwestionariusza ankiety w wersji online pozyskano opinie od 56 pra-
codawcdw majacych siedziby swoich firm w miescie Konin (29 respondentéw), po-
wiecie koninskim (8 respondentéw), powiecie tureckim (4 respondentdw), powiecie
stupeckim (6 respondentow) oraz powiecie kolskim (9 respondentéw).

Kwestionariusz ankiety skierowany do szkét w powiatach Wielkopolski Wschodniej
wypetnito 26 dyrektorow szkot i placdwek edukacyjnych, ktore prowadza ksztat-
cenia w zawodach szkolnictwa branzowego w Wielkopolsce Wschodniej, w tym
8 szko6t z miasta Konin, 4 z powiatu koninskiego, 3 z powiatu tureckiego, 5 z powia-
tu stupeckiego oraz 6 z powiatu kolskiego.

Wspdtpraca pracodawcdw ze szkofami/placdwkami szkolnictwa braniowego
W opinii przedstawicieli pracodawcdw i szkét

Analiza wspdtpracy pracodawcdw ze szkotami braniowymi w Wielkopolsce Wschodnigj

Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika, ze okoto 62% bioracych udziat
w badaniu pracodawcéw z Wielkopolski Wschodniej zadeklarowato, ze jest zaan-
gazowanych we wspoétprace z roznego rodzaju typami szkot i placéwek prowa-
dzacych ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego. Respondenci deklarowali,
Ze najczesciej podejmowali wspdtprace z branzowa szkota I stopnia (dawniej zasad-
niczg szkota zawodowa) — ok. 34% wskazan, zespotem szkot zawodowych (ok. 29%)
i technikum (25%). Uzyskane wyniki sa bardziej optymistyczne niz w ogdlnopolskim
badaniu®! przeprowadzonym w latach 2010-11, gdzie okoto 23% przedsiebiorstw
deklarowato wspotprace ze szkotg lub centrum ksztatcenia praktycznego, czy tez
w badaniu przeprowadzonym w latach 2017-2018 w wojewddztwie dolnoslgskim,
w ktorym odsetek firm wspotpracujacych ze szkotami zawodowymi byt uzaleznio-
ny od formy wspédtpracy i wynosit od 22,6% przy organizacji stazy dla uczniow we
wspotpracy ze szkotami do 44,2% przy organizowaniu praktyk we wspétpracy ze
szkotami??.

Nalezy jednak podkresli¢, ze podejmowana przez pracodawcédw wspoétpraca z wy-
zej wskazanymi podmiotami ma w wiekszosci przypadkow charakter okazjonalny,
co tez potwierdzito 63% ankietowanych.

Z danych uzyskanych od respondentéw z firm wynika, ze podmioty, ktére repre-
zentuja najczesciej, wspotpracuja z jedna instytucja edukacyjng (25% wskazan).
Natomiast 18% wskazato, ze wspotpracuje z 3 podmiotami. Dane te sg zbiezne

""" Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce. Raport koricowy, Ministerstwo Edu-
kacji Narodowej Departament Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego, Warszawa, luty 2011.

2 Wspdtpraca szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami w wojewddztwie dolnoslgskim, Biostat, Wat-
brzych, listopad 2019, s. 42.
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z badaniami prowadzonymi w wojewddztwie dolnoslaskim, gdzie réwniez wiek-
szo$¢ przedsiebiorstw wspotpracujacych ze szkotami wskazywato na kontakty jedy-
nie z jedna placowka®.

W ramach pytania otwartego przedstawiciele firm uczestniczacy w badaniu ankie-
towym dosc¢ jednoznacznie opowiedzieli sie (ponad 80% badanych), ze strona ini-
cjujaca wspotprace miedzy szkotg a pracodawcami powinni by¢ pracownicy szkot
i placowek prowadzacych ksztatcenie zawodowe w zawodach szkolnictwa branzo-
wego w Wielkopolsce Wschodniej. Dla porownania: z badan prowadzonych w roku
2013 takze wynika, iz 90% przedstawicieli szkdt i placowek deklaruje, ze inicjatywa
wspolnego organizowania praktyk wychodzi na ogoét od szkoty do przedsigbior-
stwal. Autorzy tych badan zwrdcili takze uwage na konieczno$¢ zmiany podejscia
i mentalnosci pracodawcow w kwestii wspotpracy ze szkotami, ktorzy w ich ocenie
nastawieni sg na chwilowa i dorazng wspotprace ze szkotami?®.

Przedstawiciele pracodawcow z Wielkopolski Wschodniej wskazali ponizsze korzy-

Sci, jakie moga odnies¢ rézni interesariusze w efekcie wspdtpracy firm ze szkotami

i placdwkami realizujgcymi ksztatcenie zawodowe:

= umozliwienie mtodym ludziom odbycia szkolenia w rzeczywistym srodowisku
pracy i poznania przedsiebiorstwa od wewnatrz;

= przygotowanie potencjalnych przysztych juz wykwalifikowanych pracownikéw
dla przedsiebiorstwa;

= wyszkolenie przysztego pracownika zgodnie z oczekiwaniami i potrzebami
pracodawcy;

= umozliwienie poznania i sprawdzenia mtodych ludzi w Srodowisku pracy, oceny
ich zaangazowania;

= pozyskanie wiedzy o dobrze wyszkolonych absolwentach;

= wsparcie w procesach produkcyjnych zespotu pracodawcy przez wykonywanie
prac przez ucznidw;

= dostep do oséb posiadajacych pozadane przez pracodawcédw kwalifikacje,
uprawnienia;

= umozliwienie pozyskania przysztych pracownikéw;

= ufatwienie dostepu do potencjalnych pracownikdw;

= skrécenie procesu adaptacji nowych pracownikdéw, ktorzy uczestniczyli w zaje-
ciach praktycznych u pracodawcy;

= promocja marki przedsiebiorstwa w otoczeniu lokalnym, wsréd ucznidw i ich
rodzicdw, rodzin, kadry pedagogicznej;

= rozpoznanie kompetencji mtodych osob bioracych udziat w zajeciach praktycz-
nych w firmie;

3 Wspdtpraca szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami w wojewddztwie dolnoslgskim, Biostat, Wat-
brzych, 2019, s. 37.

' P Zareba, R. Kepczyk, J. Misztal, M. Hadrian, A. Biernat, Wspdipraca szkét zawodowych z pracodawcami —
przyktadowe rozwigzania, Warszawa, KOWEZiU, 2013, s. 26.

5 Tamze, s. 26.
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= promocja ksztatcenia zawodowego;

= wymiana informacji uzytecznych dla obu stron;

= lepsze przygotowanie uczniow, kadry pedagogicznej do zmian na rynku pracy
w danym sektorze;

= zwiekszenie Swiadomos¢ ucznidw i rodzicdw w wyborze Sciezki ksztatcenia ucznia;

= podniesienie jakosci ksztatcenia zawodowego ucznidéw/absolwentéw szkét za-
wodowych i lepsze dopasowanie do potrzeb rynku pracy;

= zwiekszenie wptywu przedsiebiorcy na tresci czy wrecz kierunki ksztatcenia za-
wodowego zamieszczone w ofercie dydaktycznej szkoty zawodowe;j;

= mozliwo$¢ konfrontacji, czy przekazywana teoria w szkole przektada sie na prak-
tyczne zastosowanie zdobytej wiedzy.

W ocenie nielicznej grupy przedstawicieli pracodawcdw korzysci ze wspdtpracy firm
ze szkotami/placéwkami zaangazowanymi w ksztatcenie zawodowe sg znikome, gdyz
szkoty — dyrektorzy nie rozumiejq faktu, Zze uczniowie zawierajg umowe o prace z pra-
codawcq i to pracodawca decyduje o dziataniach ucznia, a nie szkota. W tym przypad-
ku wychodzi niewiedza pracodawcow odnosnie do specyfiki ksztatcenia branzowego,
w szczegoblnosci koniecznosci przyswajania przez ucznia efektow ksztatcenia zawar-
tych w podstawie programowej dla zawodu, a tym samym przygotowania sie do zda-
nia egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie szkolnictwa branzowego.

Kolejnym istotnym elementem z punktu widzenia wspotpracy miedzy pracodaw-
cami a szkotami branzowymi byta kwestia oceny stopnia przygotowania praco-
dawcow do podjecia/realizacji wspdtpracy ze szkotami/placowkami w wybranych
obszarach. Ocenie poddano cztery obszary wspdtpracy, a wyniki zbiorcze z badan
przedstawiono na rys. 1. Z uzyskanych danych wynika, ze ponad 54% responden-
tow wybierajac odpowiedzi ,zdecydowanie przygotowani” i ,raczej przygotowani”,
potwierdzito, ze najlepiej sa przygotowani do:

= nadzorowania przebiegu i realizacji praktycznej nauki zawodu;

= wspdtpracy ze szkota i informowania o wypadkach, naruszeniach regulaminu

pracy.

Zapewnienie war.unkéw ma.ter|a1nych., do reah:a.q: 196 321 86 7,112,5
praktycznej nauki zawodu tj.: stanowisk szkoleniowy...

Wyznaczenie odpowiednio nauczycieli, instruktorow m & 17,9 89
praktycznej nauki zawodu lub opiekundw praktyk...

Nad;;rowame przebiegu i realizacji praktycznej nauki 268 268 _
zawodu

Wspdlpraca ze szkola i informowanie o wypadkach, 26,8 26,8 0 3_5
naruszeniach regulaminu pracy :

100% 0% 100%
W Zdecydowanie przygotowani M Raczej przygotowani M Trudno okreslic M Raczej nie przygotowani
W Zdecydowanie nie przygotowani
Rys. 1. Stopien przygotowania pracodawcow z Wielkopolski Wschodniej do podjecia/realizacji wspétpra-
cy ze szkotami/placowkami w 4 obszarach (N=56)
Zrédto: opracowanie whasne.
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Ponad 50% pracodawcow bioracych udziat w badaniu stwierdzito takze, ze nie mie-
liby probleméw z zapewnieniem uczniom odpowiednich warunkéw materialnych
do realizacji praktycznej nauki zawodu, tj.: stanowisk szkoleniowych wyposazonych
w niezbedne urzadzenia, sprzet, narzedzia, materiaty i dokumentacje techniczna,
a takze z wyznaczeniem odpowiednich pracownikéw petnigcych zadania instrukto-
row praktycznej nauki zawodu lub opiekunéw praktyk zawodowych.

Wybrane formy wspdtpracy pracodawcdw ze szkotami zawodowymi

Zgodnie z zapisami zawartymi w ustawie Prawo oswiatowe (Dz.U.2021.1082 tj.,
art. 120) podstawowa forma ksztatcenia umozliwiajacg zdobycie wiedzy i umie-
jetnosci zawodowych w rzeczywistym srodowisku pracy jest praktyczna nauka
zawodu dla ucznidw. W ustawie zapisano, ze praktyczna nauka zawodu moze od-
bywac sie u pracodawcow lub w indywidualnych gospodarstwach rolnych, zapew-
niajacych rzeczywiste warunki pracy, a takze w centrach ksztatcenia zawodowego,
warsztatach szkolnych, pracowniach szkolnych i placowkach ksztatcenia ustawicz-
nego. Rozporzadzenie z dnia 22 lutego 2019 roku w sprawie praktycznej nauki za-
wodu (Dz.U. 2019 poz. 391) w §4. ust. 1. dookresla, ze praktyczna nauka zawodu
moze by¢ organizowana w formie zaje¢ praktycznych, a w technikum, branzowe;j
szkole II stopnia i szkole policealnej — takze w formie praktyk zawodowych.

Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika, ze ponad potowa respondentéw
(53%) potwierdzita, ze ich firmy udostepniaja swoje zaplecze techniczne i instruk-
torow, by zorganizowac praktyczna nauke zawodu dla uczniow ze szkét i placdwek
prowadzacych ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego w Wielkopolsce
Wschodniej.

O podanie danych ilosciowych charakteryzujacych wspotprace szkét z pracodawca-

mi w ramach praktycznej nauki zawodu w poszczegdlnych zawodach szkolnictwa

branzowego poproszeni zostali takze przedstawiciele szkdt i placowek prowadzacych

ksztatcenie branzowe w Wielkopolsce Wschodniej. Z uzyskanych danych wynika, ze:

1) na 96 wskazanych zawoddw ksztatconych w Branzowej Szkole I Stopnia w przy-
padku 64 (67% wskazan) szkota wspotpracuje minimalnie z jednym lub mak-
symalnie z 5 pracodawcami, 16 (17%) — z grupa od 6 do 10 pracodawcow,
w przypadku 9 —z grupa od 11 do 20 pracodawcow;

2) na 72 wskazanych zawodoéw ksztatconych w technikum w przypadku 30% (22)
wskazan szkoty wspotpracuja z grupa od 11 do 20 pracodawcow, 26% (19) —
zgrupa od 6 do 10 pracodawcow, 25% — (18) z grupa powyzej 21 pracodawcow;

3) w technikach pod wzgledem liczby deklarowanych pracodawcow jest lepsza
sytuacji w obszarze wspotpracy z pracodawcami przy organizacji praktycznej
nauki zawodu dla ucznidéw niz w szkotach branzowych I stopnia;

4) rekordzisci zadeklarowali, iz podjeli wspotprace:

- z 63 pracodawcami w zawodzie szkolnym fryzjer (szkota w Koninie);
- 250 pracodawcami w ramach zawodu technik mechanizacji rolnictwa i agro-
troniki (szkota w powiecie kolskim);
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— z48 pracodawcami w ramach zawodu mechanik pojazdéw samochodowych
(szkota w Koninie).

W ocenie przedstawicieli szkét i placowek prowadzacych ksztatcenie zawodo-
we w zawodach szkolnictwa branzowego w Wielkopolsce Wschodniej gtownym
czynnikiem decydujacym o wyborze pracodawcy, u ktérego ma byc¢ realizowana
praktyczna nauka zawodu dla ucznidw, jest przede wszystkim che¢ wspdtpracy ze
szkota (tabela 1). Kolejnym aspektem niezbednym do podjecia wspotpracy szko-
ta—pracodawca na rzecz praktycznej nauki zawodu ucznidw w firmie jest dyspono-
wanie parkiem maszynowym pozwalajagcym na zrealizowanie efektéw ksztatcenia
z zawartych w programie zaje¢ praktycznych. Przy wyborze pracodawcow dyrekcja
szkot branzowych bierze takze pod uwage opinie uczniow, ktorzy w tych firmach
juz odbywali zajecia praktyczne. W ocenie dyrekgcji szkot bardzo wazna jest dobra
atmosfera pracy, dzieki ktérej m.in. uczen moze w sposéb bezstresowy, a tym sa-
mym bardziej efektywnie opanowac efekty ksztatcenia zatozone w programie zajec
praktycznych.

Tabela 1. Czynniki brane pod uwage przez dyrekcje szkét branzowych z Wielkopolski Wschodniej przy wy-
borze przedsigbiorstwa, w ktorym ma by¢ realizowana praktyczna nauka zawodu (N=26)

Skala oceny
Czynniki i i o Nie
y Tak Raczej Rac.:zej Zdecyd‘owame mam
tak nie nie .
zdania
1 | Chec wspdtpracy ze szkota 21 1 1 1 1
2 | Wyposazenie zaktadu pracy 19 3 2 1 1
3 | Mozliwos¢ regllzaCJl podstawy 19 3 5 1
programowe;j
4 | Dobra atmosfera pracy 19 2 2 1 1
5 | Opinie uczniow, k’Forzy odbyli zajecia 19 3 2 2
praktyczne w firmie
6 | Kwalifikacje zawodowe i pedagogiczne
pracownikéw oddelegowanych do opieki | 16 4 2 1 1
nad uczniami
7 | Potozenie firmy (dobry dojazd dla ucznia) | 14 6 2 1
8 | Przyjmowanie praktykantéw w terminach 12 7 ) 3
dogodnych dla szkoty

Irodto: opracowanie wiasne.

W polskim systemie ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego ustawodaw-
stwo dopuszcza, ze zajecia praktyczne, ktore sg realizowane w szkotach branzo-
wych I stopnia, technikach, szkotach policealnych i branzowych szkét II stopnia
moga odbywac sie:
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1) wytacznie w szkole,
2) czesciowo w szkole i czesciowo u pracodawcy,
3) lub w catosci u pracodawcy.

Natomiast praktyki zawodowe organizowane dla uczniéw technikéw, szkédt po-
licealnych i branzowych szkoét I stopnia sg przeprowadzane u pracodawcy lub
w indywidualnym gospodarstwie rolnym. Wymiar godzin praktyk zawodowych
zostat okreslony w podstawie programowej ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze 24 szkoty i placéwki prowadzace ksztatcenie
w zawodach szkolnictwa branzowego wskazaty dla 121 zawodéw miejsca, w ktd-
rych realizuja praktyczng nauke zawodu (tabela 2). W przypadku szkét branzowych
I stopnia w zdecydowanej wiekszosci wskazan praktyczna nauke zawodu ucznio-
wie odbywaja u pracodawcéw. Jednakze nalezy uzyskane dane skorygowac, gdyz
gtéwnym czynnikiem majacym wptyw na jego wielkos¢ jest oferta 20 zawodow
szkolnictwa branzowego, ktore w ramach systemu ksztatcenia dualnego ksztatcone
sa w Branzowej Szkole I Stopnia RzemiesIniczej Szkoty Zawodowej Cechu Rzemiost
Roznych w Koninie. W przypadku zawoddw szkolnictwa branzowego ksztatconych
w technikach w Wielkopolsce Wschodniej zajecia praktyczne odbywaja sie gtdwnie
w pracowniach szkolnych. W szkole policealnej uczniowie zajecia praktyczne odby-
waja u pracodawcow.

Tabela 2. Realizacja praktycznej nauki zawodu w szkotach i placéwkach szkolnictwa branzowego w Wiel-
kopolsce Wschodniej (N=24)

Typ Miejsce realizacji .
szkoty/placowki praktycznej nauki zawodu Czasoolkres Ogétem
Obecnie 34
Pracodawca
Plan 2023-2030 31
. Obecnie 11
Centrum ksztatcenia zawodowego
Plan 2023-2030 11
Obecnie 2
Warsztaty szkolne
Plan 2023-2030
Branzowa Szkota . Obecnie 6
1 . Pracownia szkolna
I Stopnia Plan 2023-2030
taczone (pracodawca + pracownia Obecnie 10
szkolna) Plan 2023-2030 11
Obecnie 4
taczone (pracodawca + CKZ)
Plan 2023-2030 2
Obecnie 2
taczone (pracodawca + warsztaty)
Plan 2023-2030 2
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T Miejsce realizacji >
szkoty/ :Ecéwki praktyczjnej nauki zajwodu Czasookres Ogétem
Pracodawca Obecnie 1
Plan 2023-2030 7
Centrum ksztatcenia zawodowego Obecnie 1
Plan 2023-2030 1
Obecnie 1
. Warsztaty szkolne oo 20232030 .
Pracownia szkolna Obecnie 41
Plan 2023-2030 38
taczone (pracodawca + pracownia Obecnie 5
szkolna) Plan 2023-2030 0
taczone (pracownia + warsztaty) Obecnie 3
Plan 2023-2030 3
. Obecnie 5
3 | Szkota policealna Pracodawca S 20233030 :

Irodto: opracowanie wiasne.

Zajecia praktyczne na zasadach dualnego systemu ksztatcenia u pracodaw-
cow s3 kolejng forma ksztatcenia, w ramach ktérego uczen moze naby¢ praktyczne
kompetencje zawodowe w rzeczywistym srodowisku pracy.

Jak podano w artykule?®, termin ,ksztatcenie dualne” jest roznie definiowany w lite-
raturze. Wedtug UNESCO? ksztatcenie dualne taczy mozliwosci odbywania prakty-
ki zawodowej w przedsiebiorstwie i ksztatcenia zawodowego w szkole zawodowe;j
w jednym cyklu edukacyjnym, czyli w firmie uczen/praktykant przechodzi szkolenie
praktyczne, ktore uzupetniane jest wiedza teoretyczna w szkole zawodowej. Z kolei
Cedefop?® (2014) przytacza, ze ksztatcenie dualne dotyczy edukacji lub szkolenia
taczacego okresy naprzemiennego ksztatcenia w instytucji edukacyjnej lub osrodku
szkoleniowym oraz w miejscu pracy. Z opracowania (S. Chatzichristou, D. Ulicna,
L. Murphy, A. Curth, 2013)* wynika, ze termin ,ksztatcenie dualne” odnosi sie do
faktu, ze nauczanie i uczenie sie w edukadji i szkoleniu zawodowym charakteryzuje
sie dualizmem pod dwoma wzgledami:

16 . Biatczak, P Radomski, M. Zurek, Analiza aspektéw organizacyjnych funkcjonowania modelu ksztatce-
nia dualnego realizowanego w ramach Radomskiego Klastra Metalowego — wyniki badari ankietowych
(czes¢ 1), ,Edukacja Ustawiczna Dorostych’, nr 4/2021, s. 165.

17 UNESCO (1984), TepMUHONOTMSA TEXHUYECKOTO U NpodeccroHanbHoro obpasosaHuna. UNESCO, 1984,
http://books.google.de/books/about/Terminology_of_Technical_and_Vocational.htmI?id=BTo6n
QEACAAJ &redir_esc=y

18 Cedefop (2014), On the way to 2020: data for VET policies, Luxembourg: Publications Office of the
European Union.

1% Chatzichristou S., Ulicna D., Murphy I, Curth A. (2013), Dual education: a bridge over troubled waters?
Study. European Parliament’s Committee on Culture and Education.
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= odnoszacym sie do miejsc uczenia sie uczniow (szkota oraz firma/przedsiebior-
stwo), dzielacym sie przy tym odpowiedzialnoscig za zapewnienie jakosci szko-
lenia teoretycznego i praktycznego;

= dualizm podmiotéw (publicznych i prywatnych), dzielacych odpowiedzialnos¢
za polityke i praktyke ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Polskie ustawodawstwo wprowadzito termin ,zaje¢ praktycznych na zasadach du-
alnego systemu”. Kwestie tych zaje¢ reguluje rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz.U.
2019, poz. 391 z pdzn. zm.), w ktorym podano, ze zajecia praktyczne organizuje
sie dla uczniow i mtodocianych w celu opanowania przez nich umiejetnosci zawo-
dowych niezbednych do podjecia pracy w danym zawodzie, a w przypadku zajec
praktycznych odbywanych u pracodawcédw, w tym na zasadach dualnego systemu.

Z przeprowadzonych badan ankietowych w Wielkopolsce Wschodniej wynika, ze
16 (29%) respondentéw z firm odpowiedziato, ze sg zaangazowani w organizacje
zajec praktycznych dla uczniéw na zasadach dualnego ksztatcenia.

Z deklaracji przedstawicieli szkot i placowek prowadzacych ksztatcenie zawodo-
we w zawodach szkolnictwa branzowego w Wielkopolsce Wschodniej wynika, ze
obecnie w 7 (30%) z 23 szkdt prowadzone s3 zajecia praktyczne w przedsiebior-
stwach, ktére organizowane s3 na zasadach dualnego systemu (tabela 3). W latach
2023-2030 tylko 4 szkoty planuja rozszerzy¢ lub wprowadzi¢ do oferty edukacyjnej
mozliwos¢ skorzystania przez ucznidéw z dualnego systemu, w tym w zawodach
zwigzanych z transformacja energetyczna Wielkopolski Wschodnie;j.

Tabela 3. Zajecia praktyczne w przedsiebiorstwie organizowane na zasadach dualnego ksztatcenia
w szkotach i placowkach szkolnictwa branzowego w Wielkopolsce Wschodniej (N=23)

Miasto Powiat Powiat Powiat Powiat
Problematyka Konin  koninski turecki stupecki kolski

Ogoétem

Tak Nie Tak Nie Tak Nie Tak Nie Tak Nie Tak Nie

Czy w ofercie edukacyjnej
Panstwa szkoty/placowki
uczniowie majg mozliwosé 7 16
skorzystania z zaje¢ prak- 4 | 3 0 3 0] 2 1 4 2 | 4
tycznyc)fq w przedsijebiorstwie (30%) | (70%)
organizowanych na zasadach
dualnego systemu?

Czy planujecie Panstwo w la-
tach 2023-2030 rozszerzenie
lub wprowadzenie do oferty
edukacyjnej szkoty/placowki 4 17
mozliwosci skorzystaniaprzez | 2 | 4 | O [ 3 | 0| 2| 0| 4| 2| 4
uczniéw z dualnze)z/go systemu, (19%) | (81%)

w tym w zawodach zwigzanych
z transformacja energetyczna

Wielkopolski Wschodniej?

Irodo: opracowanie wiasne.
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Z podanych informacji przez pracodawcéw wynika, ze uczniowie uczacy sie w szko-
tach i placowkach prowadzacych ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego
w Wielkopolsce Wschodniej w ramach oferty dualnego systemu moga podjac¢ na-
uke w 9 zawodach: fryzjer, elektryk, elektromechanik, $lusarz, stolarz, mechanik
pojazdéw samochodowych, kucharz, kamieniarz, monter zabudowy i rob6t wykon-
czeniowych w budownictwie.

Z danych ze szkot wynika, ze ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego
w ramach dualnego systemu w Wielkopolsce Wschodniej prowadzone jest w 7 pla-
céwkach, z ktérych 6 wskazato, ze:

1) ma w swojej ofercie edukacyjnej 42 zawody, w ktérych oferuje uczniom system
dualny;

2) do roku 2030 planowane jest uruchomienie dualnego systemu w 2 kolejnych
zawodach i w ramach 1 kwalifikacji w juz prowadzonym zawodzie;

3) po 18 zawodow znajduje sie w ofercie edukacyjnej Branzowej Szkoty I Stopnia
Rzemieslniczej Szkoty Zawodowej Cechu Rzemiost R6znych w Koninie oraz
Zespotu Szkot Zawodowych im. gen. Wiadystawa Sikorskiego w Stupcy;

4) pozostate zawody zadeklarowaty nastepujace szkoty i placdwki:

- Zespot Szkdt Budownictwa i Ksztatcenia Zawodowego im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Koninie (3 zawody);

- Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych i Technicznych w Ktodawie (1 zawdd);

- Zespot Szkdt Gorniczo-Energetycznych im. Stanistawa Staszica w Koninie
(1 zawod);

- Zespot Szkol im. Mikotaja Kopernika w Koninie (1 zawod);

5) pierwsza placdwka, ktora rozpoczeta realizacje zaje¢ praktycznych w dualnym
systemie w roku 2012 byt Zespo6t Szkot Gérniczo-Energetycznych im. Stanistawa
Staszica w Koninie;

6) zgodnie z deklaracjamirespondentow do konca roku szkolnego 2021/22 zajecia
praktyczne organizowane w dualnym systemie ukonczyto 1236 absolwentow.

Wspétpraca szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego
z pracodawcg moze polegac takze na tworzeniu klas patronackich, czyli na ob-
jeciu przez pracodawce wsparciem konkretnej klasy czy tez zawodu szkolnictwa
branzowego bedacego w ofercie edukacyjnej. W przypadku zawodu moze by¢ ob-
jetych wsparciem kilka oddziatéw szkolnych, w ktérych uczg sie uczniowie w roz-
nych rocznikach. Pracodawca jako patron na podstawie porozumienia lub umowy
ze szkotg ustala zakres wsparcia procesu ksztatcenia ucznidw.

Z uzyskanych wynikow badan wynika, ze w Wielkopolsce Wschodniej:
1) klasy patronackie zostaty utworzone w 5 (20% badanych) z 26 szkét bioracych
udziat w badaniu, w tym w:
- Zespole Szkdt Budownictwa i Ksztatcenia Zawodowego im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Koninie,
- Zespole Szkdt Gorniczo-Energetycznych im. Stanistawa Staszica w Koninie,
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— Zespole Szkdt Rolniczych Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Kaczkach
Srednich,

— Zespole Szkdt Ogdlnoksztatcacych i Technicznych w Ktodawie,

— Zespole Szkdt Ekonomiczno-Administracyjnych im. Stanistawa i Wtadystawa
Grabskich w Kole;

2) najwieksze doswiadczenie w tworzeniu klas patronackich maja Zespot Szkot
Rolniczych Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Kaczkach Srednich (4 klasy pa-
tronackie) oraz Zespo6t Szkot Gorniczo-Energetycznych im. Stanistawa Staszica
w Koninie;

3) wlatach2023-2030trzy kolejne szkoty rozwazaja utworzenie 4 klas patronackich;

4) trzy zawody, w ktérych utworzone sa klasy patronackie, powigzane sg z pro-
cesami transformacji energetycznej Wielkopolski Wschodniej. Sa nimi: Technik
urzadzen i systemow energetyki odnawialnej (klasa patronacka planowana do
utworzenia), Technik mechatronik, Technik chtodnictwa i klimatyzacji (klasa pa-
tronacka planowana do utworzenia).

Dla poréwnania podamy, ze w wojewoddztwie dolnoslagskim w roku 2015 co naj-
mniej jedna klase patronacka uruchomito 35,7% placowek®.

Podsumowanie - rekomendacje

Uzyskane dane moga stanowi¢ punkt odniesienia do oceny i poprawy jakosci sta-
nu wspotpracy pracodawcow ze szkotami prowadzacymi ksztatcenie w zawodach
szkolnictwa branzowego w Wielkopolsce Wschodniej. W zwigzku z tym w ramach
,Strategii ksztatcenia i szkolenia zawodowego w kontekscie transformacji energe-
tycznej Wielkopolski Wschodniej” rekomendujemy podnoszenie jakosci i atrakcyj-
nosci szkolnictwa zawodowego poprzez wiaczanie sie na szersza skale pracodaw-
cow w proces ksztatcenia zawodowego i egzaminowania. Kolejnym proponowanym
przez nas dziataniem doskonalacym jest uswiadomienie przedstawicielom praco-
dawcow i szkot potrzeby zwiekszenia nacisku na ksztattowanie umiejetnosci prak-
tycznych uczniow poprzez podejmowanie dziatan ukierunkowanych na stopniowe
zwiekszenie wymiaru stazu i praktyk realizowanych u pracodawcow, umozliwianie
ksztatcenia w rzeczywistym Srodowisku pracy — rozwoj i upowszechnianie ksztat-
cenia dualnego. Niezbednym wydaje sie takze wypracowanie na poziomach po-
szczegolnych powiatow i Wielkopolski Wschodniej mechanizmédw motywujacych
pracodawcéw do podejmowania wspotpracy ze szkotami prowadzacymi ksztatce-
nie zawodowe w zawodach szkolnictwa branzowego w celu ksztattowania oferty
edukacyjnej dostosowanej do potrzeb zgtaszanych przez przedsiebiorcow.

W procesie doskonalenia relacji istotne jest takze wzmacnianie i stabilizacja wspot-
pracy szkdt prowadzacych ksztatcenie zawodowe w zawodach szkolnictwa bran-
zowego, jednostek samorzadéw lokalnych z pracodawcami poprzez tworzenie

2 Wspdtpraca szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami w wojewddztwie dolnosigskim, Biostat, Wat-
brzych 2019, s. 39.



100 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH ~ 2/2023

sieci powiazan sprzyjajacej rozwojowi wspdtpracy miedzy szkotami prowadzacymi
ksztatcenie zawodowe w zawodach szkolnictwa branzowego, pracodawcami czy
tez organizacjami pracodawcédw, przy wsparciu jednostek zewnetrznych, np. insty-
tutow badawczych, uczelni wyzszych. Sprzyja¢ temu moze zawieranie porozumien
pomiedzy organami prowadzacymi szkoty, szkotami prowadzacymi ksztatcenie
zawodowe w zawodach szkolnictwa branzowego a pracodawcami czy tez orga-
nizacjami pracodawcow. Konieczne jest uwzglednienie przy tym np. podziatu na
32 branze wyszczegolnione w klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego pra-
codawcow i szkdt prowadzacych ksztatcenie zawodowe w zawodach szkolnictwa
branzowego i na bazie tego tworzenie klastrow jedno- lub wielobranzowych (w za-
leznosci od potrzeb).

W ocenie ekspertow z Wielkopolski Wschodniej warto rozwazy¢ podjecie dziatan
ukierunkowanych na opracowanie i wprowadzenie mechanizméw oceny jakosci
realizacji zajec praktycznych dla uczniéw u pracodawcédw ukierunkowanych na do-
skonalenie tych form wspoftpracy.

Rekomenduije sie takze, aby rozwoj praktycznej nauki zawodu w firmach byt wspie-
rany poprzez opracowanie i stosowanie nowych narzedzi informatycznych.

We wszystkich wprowadzanych dziataniach ukierunkowanych na rozwéj wspotpra-
cy szkot prowadzacych ksztatcenie branzowe z pracodawcami w poszczegdlnych
powiatach Wielkopolski Wschodniej niezbedne bedzie uwzglednienie specyfiki
i potrzeb poszczegdlnych miast i powiatéw Wielkopolski Wschodnie;j.

Ze wzgledu na fakt, ze pracodawcy bioracy udziat w badaniu zadeklarowali, ze naj-
chetniej angazuja sie w jedng forme wspotpracy, wskazanym bytoby wprowadzenie
mechanizmdw zachecajacych pracodawcdédw do rozszerzania zakresu wspdtpra-
cy ze szkotami zawodowymi prowadzacymi ksztatcenie w zawodach szkolnictwa
branzowego.

Kolejnym obszarem do doskonalenia jest lepsze dostosowanie programu praktycz-
nej nauki zawodu do mozliwosci technicznych u pracodawcdw poprzez zwieksze-
nie zaangazowania sie pracodawcow w sfere.

Reasumujac, przedstawione wyniki badan, a w szczegdlnosci wskazane reko-
mendacje, jako potencjalne obszary do doskonalenia, moga przyczyni¢ sie do
poprawy skutecznosci dziatan w zakresie rozwoju wspdtpracy w Wielkopolsce
Wschodniej miedzy pracodawcami a szkotami prowadzacymi ksztatcenie w zawo-
dach szkolnictwa branzowego.
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Uczenie sig dorostych w hybrydowym modelu pracy
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Abstract: This article presents part of the results of a study conducted in 2022/2023 on informal
adult learning in a hybrid work model. This model frames the professional functioning of an
increasing number of workers and is the source of their work experience. Among other things,
the survey results reveal that the modelis internally highly heterogeneous, is rapidly transforming
and partly already exists in variants that were not yet theoretically described and mentioned in
the literature when the survey was planned. The most diverse responses were obtained in the
groups of statements concerning learning as action and learning as belonging. In contrast, the
least variation occurred in the groups of statements on learning as becoming and experiencing.
Switching to a hybrid work model most often increased commitment to work tasks, but at the
same time made communication with colleagues more difficult. According to the respondents,
the nature and intensity of social relationships between employees in the hybrid model are
similar to those in the stationary model.

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, edukacja ustawiczna, uczenie sie w miejscu pracy, hy-
brydowy model pracy, nowoczesne technologie i narzedzia cyfrowe w edukacji dorostych.

Streszczenie: \W artykule tym zaprezentowana jest czes¢ wynikow badania przeprowadzone-
go na przetomie 2022 i 2023 roku, ktérego przedmiotem byto nieformalne uczenie sie dorostych
w hybrydowym modelu pracy'. Model ten wyznacza ramy zawodowego funkcjonowania coraz
wiekszej liczby pracownikéw oraz jest zrédtem ich doswiadczert zawodowych. Wyniki badania
wskakujg m.in., ze model ten jest wewnetrznie mocno zréznicowany, szybko sie przeobraza
i czesciowo juz wystepuje w wariantach, ktére nie byty jeszcze teoretycznie opisane i wymie-
nienie w literaturze przedmiotu podczas planowania badania. Najbardziej zréznicowane od-
powiedzi uzyskano w grupach stwierdzen dotyczacych uczenia sie jako dziatania i uczenia sie
jako przynaleznosci. Natomiast najmniejsze zréznicowanie wystapito w grupach stwierdzen do-
tyczacych uczenia sie jako stawania sie i doswiadczania. Przejscie na hybrydowy model pracy
najczesciej zwiekszato zaangazowanie w realizacje zadan zawodowych, ale jednocze$nie utrud-
niato komunikacje ze wspdtpracownikami. W opinii respondentéw charakter i intensywnosci
relacji spotecznych miedzy pracownikami w modelu hybrydowym sg podobne jak w modelu
stacjonarnym.

' Projekt ,Uczenie sie dorostych w hybrydowym modelu pracy” sfinansowany przez Uniwersytet +odzki
w ramach konkursu Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia Badawcza (IDUB2), decyzja nr 19/2021, realizo-
wany na Wydziale Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu t6dzkiego. Kierownik projektu: dr Marcin Rojek,
czas realizacji: 10.01.2022 - 09.01.2024.
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Wprowadzenie

Praca zawodowa jest gtowna aktywnoscig wiekszosci ludzi dorostych i zrodtem ich
doswiadczen, bedacych podstawa uczenia sie. Hybrydowy model pracy? wydaje
sie by¢ perspektywicznym polem badan na edukacja ustawiczng i praktyczna rea-
lizacja idei catozyciowego uczenia sie®, gtdwnie z powodu permanentnie rosnacej
liczby pracownikéw pracujacych w modelu hybrydowym. Jest to tez pedagogicznie
interesujace pole badan, poniewaz model ten, jak kazda hybryda, jest zespoleniem
dwéch ontologicznych porzadkéw?. Hybrydowy model pracy nie jest suma wtas-
ciwosci modelu stacjonarnego i modelu zdalnego, ale jest nowa jakoscia, o ktdrej
edukacyjnych wiasciwosciach niewiele wiadomo.

Podstawy metodologiczne

W badaniu tym przyjeto zatozenie, ze wiedza indywidualna, wynikajaca z indywi-

dualnego, codziennego, w tym zawodowego doswiadczenia jest nie mniej wazna

dla cztowieka i jego funkcjonowania niz profesjonalna wiedza naukowa. Wiedza

indywidualna jest gtéwnie pochodng uczenia sie nieformalnego w ,naturalnych”

warunkach, co integruje proces dziatania zawodowego i poznawania. Takie uczenie

sie charakteryzuje sie tym, ze:

= jest zwigzane z dziataniem w sytuacjach codziennych,

= jego rezultatem jest wiedza — pochodna problemowi i uzyteczna w innych po-
dobnych mu problemach (sytuacjach zyciowych),

= jest efektem sposobow myslenia, postrzegania, kooperacji wszystkich uczestni-
kéw zaangazowanych w rozwigzanie danego problemu,

= jest pochodng cech dziatania i whasciwosci sytuacji oraz ich kulturowego kon-
tekstu (Malewski, 2010, s. 47).

W projekcie badawczym, ktérego czes¢ wynikdw prezentuje ten artykut, przyjeto termin ,hybrydowy
model pracy’, poniewaz na etapie planowania badar byt on najczesciej uzywany w polskiej i zagra-
nicznej literaturze. Obecnie czesciej zaczyna by¢ uzywany termin ,praca mieszana” prawdopodobnie
na wzor angielskiego terminu,blended working”.

Na potrzeby badan przyjeto rozumienie edukacji ustawicznej zaproponowane przez Organizacje
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), wedtug ktérego edukacja ustawiczna ,obejmuje rozwdj
indywidualny i rozwdj cech spotecznych we wszystkich formach i wszystkich kontekstach — w systemie
formalnym i nieformalnym, tj. w szkofach oraz w placéwkach ksztatcenia zawodowego, w uczelniach
i w placéwkach ksztatcenia dorostych oraz w ramach ksztatcenia incydentalnego, a wiec w domu,
w pracy i w spotecznosci” (OECD, 1996). Rozumienie to nie zaweza edukacji ustawicznej do formalnie
zorganizowanych form uczenia sie dorostych, ale uwzglednia takze kontekst edukacji nieformalnej,
pozaformalnej, incydentalnej i biograficznego uczenia sie.

Wzbudzajacego ciekawos¢ literackiego ujecia hybrydy dokonata Irena Chawrilska (2020, s. 7-13), ktérej
zdaniem,pojecie hybrydy kojarzy sie ze zmiennoscia, brakiem spéjnosci, dziwnoscia, niejednorodnos-
cig, a nawet anomaliami. (...) Hybrydy niepokoja niejednorodnoscia i brakiem spdjnosci. Nie tworza
klas i gatunkow, ktére mozna bezdyskusyjnie uja¢ w dychotomiczne podziaty. O ich wyjatkowym sta-
tusie decyduje ich jednostkowos¢ i niepowtarzalnos¢, ktdra zarazem sprawia, ze sg uznawane za istoty
dziwne i niepokojace. Bo czy mozna by¢ zarazem lwem, koza i wezem? Albo czy mozna nie przyna-
leze¢ do zadnego gatunku lub rodzaju? (...) Hybrydy to swego rodzaju spektakle, w ktérych kazdy
element jest istotnym sktadnikiem widowiska.
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Celem badania byto rozpoznanie wiasciwosci uczenia sie dorostych w hybrydo-
wym modelu pracy (traktowanym jako ,naturalne” warunki funkcjonowania), ukie-
runkowane na prébe okreslenia jego edukacyjnego potencjatu. Przedmiotem ba-
dania byto uczenie sie dorostych w hybrydowym modelu pracy, w szczegdlnosci
zaleznosci wybranych wiasciwosci uczenia sie wyrdznionych w teorii uczenia sie
Etienne Wengera (Wenger, 2004; 1998; Rozkosz, 2017), wzbogaconych o katego-
rie analityczne spoza teorii Wengera, to znaczy z teorii trzech wymiaréw uczenia
sie Knuda Illerisa (2011; 2009a; 2009b; 2008; 2007; 2006; 2004; 2003), z modelu
uczenia sie w miejscu pracy opracowanego przez lllerisa i jego wspotpracownikow
(llleris & Associates, 2004) oraz z teorii spotecznego uczenia sie Alberta Bandury
(2007). Celem tego rozwigzania byto ukontekstuowienie badania i powigzanie go
z szerszym dyskursem naukowym w dziedzinie pedagogiki pracy i andragogiki®.
Metoda badawczg byt sondaz diagnostyczny, technika ankieta, a narzedziem au-
torski kwestionariusz ankiety, ktorego test trafnosci i rzetelnosci zostat przepro-
wadzony w badaniu pilotazowym (Rojek, 2022a; Rojek, 2022b). Nie postawiono
hipotez w zwigzku z diagnostycznym (rozpoznawczym) charakterem badania, ma-
jacym na celu analize danych i identyfikacje zaleznosci miedzy zmiennymi®. Badanie
gtoéwne zostato przeprowadzone od 1 pazdziernika 2022 do 31 stycznia 2023 roku
na grupie 263 dorostych pracownikéw. W badaniu gtéwnym zastosowano dobor
celowy. Kwestionariusz ankiety skierowany zostat do pracownikdw tych firm i insty-
tugji, ktore hybrydowy model pracy stosowaty jeszcze przed pandemig, a pandemia
tylko poszerzyta jego zakres, czyli do pracownikow miedzynarodowych korporacji
oraz tzw. ,nowych Srodowisk pracy”, do ktérych mozna zliczy¢ coworki, inkubatory
przedsiebiorczosci, start-upy i parki naukowo-technologiczne (por. Rojek, 2021).
Pomocy w dotarciu do respondentow udzielito Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem
Uniwersytetu tédzkiego oraz Rada Pracodawcéw Wydziatu Nauk o Wychowaniu
Uniwersytetu £odzkiego. Dobor taki podyktowany byt tym, ze dystans czasowy jest
probierzem adekwatnych opinii, a doswiadczenie sprzyja pogtebionemu i ugrun-
towanemu rozumieniu. Dane zebrane na tak dobranej probie moga by¢ bogatsze
i bardziej wiarygodne niz na probie pracownikéw, ktérzy w modelu hybrydowym

> Do takiego poszerzenia teoretycznych podstaw pracy uprawnia tez stanowisko Mieczystawa Malew-
skiego, ktorego zdaniem: Wspdtczesne rozumienie teorii naukowej pozbawia ja tego uniwersalistycz-
nego wymiaru. Teoria przestaje by¢ «statym ladem» wszystkich prowadzonych eksploradji, a staje sie
zespotem czasowo wznoszonych wysp teoretycznosci, zanurzonym w nieprzebranym bogactwie
ustawicznie zmieniajacego sie zycia spotecznego. Zrelatywizowane teorie andragogiczne s3 tego
przyktadem. Sg one rodzajem intelektualnych nisz, pozwalajacych widzie¢ rzeczywistos¢ edukacji do-
rostych z wiasciwych sobie perspektyw. Im wiecej bedzie tych wysp, tym czesciej perspektywy te beda
krzyzowac sie i zachodzi¢ na siebie, pozostawiajac poza swym zasiegiem coraz mniejsze fragmenty
$wiata edukacji dorostych. Nasza wiedza o nim bedzie coraz bogatsza i pomimo swej réznorodnosci —
coraz petniejsza” (Malewski 1998, s. 176).

¢ Zdaniem wielu metodologéw formutowanie hipotez w przypadku tego typu badan nie jest konieczne,
a moze nawet okaza¢ sie niepozadane (Nowak, 2007, s. 58-59; tobocki, 2010, s. 129; Banaszak, 2018,
s. 141-145; Palka, 2018, 5. 53-54, Rubacha, 2013, 5. 43-49).
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dopiero zaczynaja pracowal. Szczegotowe pytania badawcze, zmienne i wskazniki
w podziale na obszary uczenia sie wyréznione przez Wengera prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Pytania badawcze, zmienne i wskazniki

PYTANIA

BADAWCZE ZMIENNE WSKAZNIKI
UCZENIE SIE JAKO DZIALANIE (praktyka)
Jakim Angazowanie sie w wykonywanie | Wynik uzyskany na
poziomem zadan przedziatowej (interwatowej),
natezenia Komunikowanie sie ze 5-stopniowej skali pomiarowej
poszczegblnych | wspotpracownikami zargonem (skala Likerta).
wtasciwosci Zwracanie uwagi na drobne Odpowiedzi:

uczenia sie
jako dziatania
w hybrydowym
modelu pracy
charakteryzujqg
sie badani?

komunikaty

Kontynuowanie zwyczajéw

Z pracy wytacznie stacjonarnej
Przestrzeganie skodyfikowanych
procedur

Intensyfikacja zawodowych
doswiadczen

Zwiekszenie zaangazowania
w obowiazki stuzbowe
Utatwienia w komunikacji ze
wspotpracownikami

1) ,zdecydowanie zgadzam sie",
2) ,zgadzam sie”,

3) .czesSciowo zgadzam sie”,

4) ,nie zgadzam sie”

i 5) ,zdecydowanie nie zgadzam
sie”, w stosunku do polecenia:
.Ponizsze stwierdzenia odnoszg
sie do hybrydowego modelu
pracy. Prosze zaznaczy¢, w jakim
stopniu sie Pani/Pan z nimi
zgadza.

UCZENIE SIE JAKO PRZYNALEZNOSC (wspdlnota)

Jakim
poziomem
natezenia
poszczegolnych
wtasciwosci
uczenia sie
Jjako
przynaleznosci
w hybrydowym
modelu pracy
charakteryzujqg
sie badani?

Przyjazne relacje ze
wspotpracownikami

Wspolne rozwigzywanie
problemdw

Swiadomos¢ krétkoterminowego
celu pracy

Swiadomos¢ dtugoterminowego
celu pracy

Poczucie odrebnosci od innych
zespotéw pracownikow
Poczucie przynaleznosci do
wspolnoty pracownikdw
Scistos¢ relacji ze
wspotpracownikami

Przyjaznos¢ hybrydowego
modelu pracy

Wynik uzyskany na
przedziatowej (interwatowej),
5-stopniowej skali pomiarowej
(skala Likerta).

Odpowiedzi:

1) ,zdecydowanie zgadzam sie”,
2) ,zgadzam sie”,

3) ,czesSciowo zgadzam sie”,

4) ,nie zgadzam sie”

i 5) ,zdecydowania nie zgadzam
sie”,

w stosunku do polecenia:
.Ponizsze stwierdzenie odnosza
sie do hybrydowego modelu
pracy. Prosze zaznaczy¢, w jakim
stopniu sie Pani/Pan z nimi
zgadza.
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PYTANIA .
BADAWCZE ZMIENNE WSKAZNIKI
UCZENIE SIE JAKO STAWANIE SIE (tozsamosc)
Jakim Poznawanie kompetengji Wynik uzyskany na
poziomem wspotpracownikéw przedziatowej (interwatowej),
natezenia Rozwijanie u siebie kompetencji | 5-stopniowej skali pomiarowej
poszczegolnych | podobnych do kompetengji (skala Likerta).
wtasciwosci wspotpracownikéw Odpowiedzi:
uczenia sie Poczucie jasno okreslonej roli 1) ,zdecydowanie zgadzam sie”,
Jjako zawodowej 2) ,zgadzam sie”,
stawania sie Poczucie, ze wykonywana praca | 3) ,czesciowo zgadzam sie”,
w hybrydowym | jest spotecznie znaczaca 4) ,nie zgadzam sie”
modelu pracy Samodzielne rozwijanie wtasnej | i 5) ,zdecydowanie nie zgadzam
charakteryzujg | tozsamosci sie”,

sie badani?

Ksztattowanie tozsamosci przez
wspotpracownikow

Poczucie kompetentnosci
Przyspieszenie rozwoju
zawodowego

w stosunku do polecenia:
,Ponizsze stwierdzenia odnosza
sie do hybrydowego modelu
pracy. Prosze zaznaczy¢, w jakim
stopniu sie Pani/Pan z nimi
zgadza.

UCZENIE SIE JAKO DOSWIADCZANIE (znaczenia)

Jakim
poziomem
natezenia
poszczegolnych
wtasciwosci
uczenia sie
Jjako
doswiadczania
w hybrydowym
modelu pracy
charakteryzujq
sie badani?

Szybkos¢ obiegu informacji
miedzy pracownikami
Podobienstwo obowigzkéw
zawodowych miedzy
wspotpracownikami

Aktywne wspétuczestnictwo we
wspolnocie pracownikéw
Zmiana przekonan na temat
otaczajgcego Swiata

Wzrost poziomu zaangazowania
w prace w poréwnaniu do pracy
w modelu stacjonarnym
Obecnosc silnych emocgji
Wzrost poczucia przynaleznosci
do zespotu pracowniczego
Zmiana interpretacji wtasnej roli
zawodowej

Wynik uzyskany na
przedziatowej (interwatowej),
5-stopniowej skali pomiarowe;j
(skala Likerta).

Odpowiedzi:

1) ,zdecydowanie zgadzam sie”,
2) ,zgadzam sie”,

3) .czeSciowo zgadzam sie”,

4) ,nie zgadzam sie”

i 5) ,zdecydowanie nie zgadzam
sie”,

w stosunku do polecenia:
.Ponizsze stwierdzenia odnoszg
sie do hybrydowego modelu
pracy. Prosze zaznaczy¢, w jakim
stopniu sie Pani/Pan z nimi
zgadza.”

Zrédto: badania wiasne.

Opisowa analiza zmiennych niezaleinych

Ponad potowa 0séb bioracych udziat w ankiecie to kobiety (58,4%). Troche ponad
jedna trzecig stanowili mezczyzni (35,11%). Pozostate 6,49% ankietowanych nie
identyfikowato sie z zadna z tych dwoch pici. Ponad potowa ankietowanych to oso-
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by mtode, w wieku do 25 lat’. Druga potowa ankietowanych to osoby mniej wiecej
rowno roztozone pomiedzy pozostate grupy wiekowe. Rdwniez wiecej niz potowa
ankietowanych to osoby, ktérych ogdlny staz pracy jest réwny lub nizszy niz 5 lat.
Pozostate 3 grupy stazu pracy byty mniej wiecej rownomiernie roztozone pomiedzy
ankietowanych. W modelu hybrydowym niemal potowa o0séb, ktore wziety udziat
w ankiecie, pracowata ponizej 1 roku (46,95%). Okoto 37% ankietowanych pra-
cowato w tym modelu od 1 do 3 lat, natomiast pozostate 16% pracowato w ten
sposéb juz 4 lata lub diuzej. Rodzaj modelu hybrydowego byt mocno zréznicowany
wsérdd ankietowanych. Najwieksza grupa osob deklarowata, ze pracuje w formie
,indywidualnego wyboru” (27,48%), co oznacza, ze pracownicy sami okreslaja za-
kres pracy stacjonarnej i zdalnej. Druga, niemal tak samo liczna grupa, to osoby,
ktére pracowaty w modelu ,podziatu na dni” (26,72%), ktdry oznacza, iz w okreslo-
ne dni tygodnia praca odbywa sie zdalnie, a w pozostate stacjonarnie. Dwie mniej
liczebne grupy to ,podziat na sekcje” (18,32%), gdzie cze$¢ pracownikdw stale pra-
cuje zdalnie, a czes¢ stacjonarnie i ,wersja rotacyjna” (6,49%), w ktdrej grupy te sie
wymieniaja. Pozostate osoby (20,99%) deklarowaty inny model pracy hybrydowej.

ptec wiek

kobieta ponizej 25 lat

58.40% 53.44%

6.49
inna 8.7
46 - lat
14.89% =
292
12.98%
- 36 - 45 lat

56 |at | wiscej

35.11%
26 - 35 lat

mgzezyzna

staz pracy w modelu hybrydowym rodzaj modelu hybrydowego
ponizej 1 roku
indywidualny wybdr
fo.95% podzial na dni
27.48%
26.72%
m.
16.03! WErsja rotacyjna
37.02% 4 lata i wigce] 0.99% 18.32'
1rok - 3 lata
iy podziat na sekcje

Rys. 1. Zmienne niezalezne®
Zrodto: badanie whasne.

7 Tak duza reprezentacje oséb mtodych (do 25 r.z) mozna wyjasni¢ terenem badan, ktérym byty gtéwnie
coworki, inkubatory przedsiebiorczosci, start-upy i parki naukowo-technologiczne. S3 to srodowiska
pracy z zatozenia skierowane do mtodych dorostych, majgce na celu utatwienie im startu zawodowego.

8 S3 to zmienne niezalezne uwzglednione w tym opracowaniu, natomiast w catym projekcie précz
zmiennych niezaleznych tu wymienionych wystepowaty jeszcze: ogdlny staz pracy, skomunikowanie
z miejscem pracy, posiadanie w domu urzadzert umozliwiajgcych prace w modelu hybrydowym.
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Wysoki odsetek odpowiedzi (20,99%) wskazujacych na inny niz wymienione w kwe-
stionariuszu rodzaj hybrydowego modelu pracy pozwala przypuszcza¢, ze model
ten dynamicznie sie rozwija i w praktyce wystepuje juz w odmianach, ktére nie byty
wymienione w literaturze przedmiotu w czasie planowania tego badania.

Opisowa analiza odpowiedzi na cztery grupy pytai

W ramach zmiennych zaleznych ankietowani wyrazali stopien ich zgody i akceptacji
w stosunku do sformutowanych stwierdzen zgodnie ze skalg Likera, ktéra przeko-
dowana zostata na skale 1-5 w sposdb nastepujacy: zdecydowanie nie zgadzam sie
-1, nie zgadzam sie - 2, czeSciowo zgadzam sie — 3, zgadzam sie — 4, zdecydowanie
zgadzam sie - 5.

Pytania podzielone zostaty na cztery grupy zgodnie z zatozeniami teorii Wengera.
Srednia wartoé¢ danego stwierdzenia po przekodowaniu dla wszystkich respon-
dentéw oraz odchylenie standardowe znajduja sie kazdorazowo w drugiej i trzeciej
kolumnie tabeli 2.

Tabela 2. Srednie wartosci i odchylenia standardowe dla poszczegélnych stwierdzen

Srednia Odchylenie

Stwierdzenia

wartosc standardowe

UCZENIE SIE JAKO DZIALANIE (praktyka)

Angazuje sie w realizacje zadan 4,0 0,98
Komunikujac sie ze wspotpracownikami postuguje sie zargonem 3,61 1,04
i\g/;;i;:zcivxﬂsérxwet na drobne komunikaty 371 105
Kontynuuje zwyczaje z pracy wytacznie stacjonarnej 3,40 1,10
Przestrzegam skodyfikowanych procedur 331 1,06
z?é;a:i:élgzrzg;wa zintensyfikowata moje zawodowe 378 1,06
W modelu hybrydowym jestem bardziej zaangazowany

w obowiazki stuzbowe niz w modelu stacjonarnym 3,58 1,08
Praca hybrydowa zintensyfikowata moje zawodowe dziatania 3,40 1,05
Praca hybrydowa utatwita mi komunikacje ze wspotpracownikami 321 1,16

UCZENIE SIE JAKO PRZYNALEZNOSC (wspéinota)

Mam przyjazne relacje z innymi pracownikami 4,09 0,96
Problemy rozwiazuje wspdlnie ze wspotpracownikami 3,60 1,08
Mam swiadomos¢ krétkoterminowego celu pracy 371 0,99
Mam swiadomos¢ dtugoterminowego celu pracy 3,54 1,13
Mam poczucie odrebnosci od innych zespotéw pracownikow 373 1,04
Mam poczucie przynaleznosci do wspolnoty pracownikdéw 333 111
w takim samym stopniu jak w pracy tylko stacjonarnej ' '

cd. >
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Moje relacje ze wspdtpracownikami rozluznity sie 3,19 1,10
Hybrydowe srodowisko pracy jest dla mnie bardziej przyjazne niz
. . . 3,26 1,10
srodowisko stacjonarne
UCZENIE SIE JAKO STAWANIE SIE (tozsamosc)

Poznaje kompetencje wspotpracownikow 3,55 1,01
Rozwijam u siebie kompetencje podobne do kompetencji moich

. o 3,50 1,04
wspotpracownikow
Mam poczucie jasno okreslonej roli zawodowej 3,89 1,04
Mam poczucie, Ze moja praca jest spotecznie znaczaca 3,53 1,09
Sam rozwijam moja tozsamos¢ 3,55 1,09
Moi wspotpracownicy ksztattuja moja tozsamosé 3,27 1,13
W pracy hybrydowej czuje sie bardziej kompetentny niz 336 108
w stacjonarnej ' '
Moj rozwdj zawodowy przyspieszyt 333 111

UCZENIE SIE JAKO DOSWIADCZANIE (znaczenia)

W pracy hybrydowej wystepuje szybki obieg informacji 3,75 10
Moje obowiazki zawodowe sg podobne do obowigzkéw moich

. o 3,56 1,08
wspotpracownikow
Jestem aktywnym uczestnikiem wspdlnoty pracownikow 3,50 1,04
Praca hybrydowa zmienita moje przekonania na temat otaczaja- 376 112
cego $wiata ' '
Moje zaangazowanie w prace wzrosto w poréwnaniu do pracy 333 111
wytacznie stacjonarnej ' '
Praca hybrydowa wywotuje u mnie silne emocje 3,20 1,24
Praca hybrydowa zwiekszyta moje poczucie przynaleznosci do 316 116
zespotu pracowniczego ' '
Praca hybrydowa zmienita moja interpretacje mojej roli 327 124
zawodowej

Irédto: badania wiasne.

Sposrod pierwszej grupy stwierdzen ankietowani srednio najbardziej zgadzali sie
ze stwierdzeniem ,Angazuje sie w realizacje zadan”, natomiast najmniej zgadzali
sie ze stwierdzeniem ,Praca hybrydowa utatwita mi komunikacje ze wspétpracow-
nikami”. W ramach drugiej grupy stwierdzen ankietowani wskazywali, iz posiadaja
przyjazne relacje z innymi pracownikami i jednoczesnie raczej neutralnie odnosili
sie do faktu rozluznienia relacji miedzy pracownikami. W trzeciej grupie stwierdzen
zwigzanej z tozsamosciag zadne pytanie nie wyrozniato sie znaczaco od pozostatych
ze wzgledu na $rednig warto$¢ odpowiedzi. Ankietowani przewaznie zgadzali sie
lub czesciowo zgadzali sie z danym stwierdzeniem. W ostatniej grupie rowniez zad-
ne stwierdzenie nie wyrozniato sie znacznie na tle innych. Ankietowani przewaznie
czesSciowo zgadzali sie z danym stwierdzeniem lub po prostu sie z nim zgadzali.
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Taki rozktad odpowiedzi na poszczegolne grupy stwierdzen moze swiadczy¢ o tym,
ze ankietowani byli przekonani o zasadnosci wdrazania hybrydowego modelu pracy,
dazyli do jak najlepszego poznania jego specyfiki, poswiecali mu czas i sity, ale ze
Swiadomoscia, ze nowoczesne technologie komunikacyjne i narzedzia cyfrowe, mimo
iz maja utatwia¢ komunikacje, w hybrydowym srodowisku pracy znacznie ograniczaja
swdj potencjat w tym zakresie, bo wydaje sie on nie w petni wykorzystany przez pra-
cownikdw. Natomiast srednia wartos¢ i odchylenie standardowe (rys. 1) w odniesieniu
do catych grup pytan wskazuje, ze ankietowani srednio najczesciej zgadzali sie lub
Srednio zgadzali sie ze stwierdzeniami zawartymi w ankiecie. Znaczy to, ze teoria ucze-
nia sie opracowana przez Wengera moze by¢ w przysztosci wykorzystywana do pro-
jektowania dalszych badan nad edukacyjnym wymiarem hybrydowego modelu pracy.

Tabela 3. Srednia wartos¢ i odchylenie standardowe w odniesieniu do grup stwierdzen

UCZENIE SIE JAKO DZIALANIE (praktyka)

Srednia warto$¢ sumarycznie 3,56
Odchylenie standardowe sumarycznie 0,69

UCZENIE SIE JAKO PRZYNALEZNOSC (wspélnota)
Srednia wartoé¢ sumarycznie 3,55
Odchylenie standardowe sumarycznie 0,74

UCZENIE SIE JAKO STAWANIE SIE (tozsamos¢)

Srednia wartoé¢ sumarycznie 3,50
Odchylenie standardowe sumarycznie 0,75

UCZENIE SIE JAKO DOSWIADCZANIE (znaczenia)
Srednia warto$¢ sumarycznie 3,44
Odchylenie standardowe sumarycznie 0,77

Ir6dto: badania wiasne.

Wynik ten mozna interpretowac tez w ten sposéb, ze w hybrydowym modelu pra-
cy pracownicy mieli dogodne warunki uczenia sie i mimo ze byto to uczenie sie
nieformalne, to mieli jego swiadomos¢. Teza ta dotyczy tylko warunkow, a nie ich
rzeczywistego wykorzystania, nad czym potrzebne sg dalsze badania. Jednoczesnie
w opinii badanych edukacyjny wymiar pracy w modelu hybrydowym nie rozni sie
istotnie od modelu stacjonarnego. By¢ moze dlatego, ze jeszcze przed pandemia,
w modelu tylko stacjonarnym badani i tak juz czesciowo korzystali z nowoczesnych
technologii komunikacyjnych i narzedzi cyfrowych, wiec przejscie na model hybry-
dowy nie byto dla nich znaczacym intelektualnym i poznawczym wysitkiem.

Srodnie wartosci odpowiedzi w zestawieniu ze zmiennymi niezaleznymi

Uzyskane odpowiedzi zestawiono z czterema zmiennymi niezaleznymi: pte¢, wiek,
staz pracy w modelu hybrydowym i odmiana modelu hybrydowego. Dla kazdej
pary (grupa pytan i zmienna niezalezna) postawiona zostata hipoteza o zaleznosci
tych parametrow, ktéra nastepnie byta potwierdzona lub obalona za pomoca jed-
nostronnego testu T-Studenta.
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Tabela 4. Uzyskane odpowiedzi a ptec

Grupa pytah Sredni Odchylenie
pap wynik standardowe
UCZENIE SIE JAKO DZIArANIE Kobieta 3,66 0,68
£ Mezczyzna 341 0,62
(praktyka)
Inna 3,44 0,98
UCZENIE SIE JAKO PRZYNALEZNOSC Kobieta 367 o2
g , Mezczyzna 3,40 0,64
(wspdlnota)
Inna 3,39 1,05
UCZENIE SIE JAKO STAWANIE SI Kobieta 3,65 0.73
i . L E Mezczyzna 3,27 0,63
(tozsamosq)
Inna 3,32 1,05
UCZENIE SIE JAKO DOSWIADCZANIE Kobieta 3,60 0,74
£ . Mezczyzna 3,22 0,68
(znaczenia)
Inna 3,26 111

Ir6dto: badanie wiasne.

W kazdej z analizowanych grup najwyzsza srednia zgodnos¢ ze stwierdzeniami od-
notowana zostata wsrod kobiet i wynosita miedzy 3,54 a 3,67. Zatem to do kobiet
zostaty porownane pozostate grupy ptci. Postawione hipotezy byty nastepujace: H,;
Wyniki zgodnosci ankietowanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza sq takie same
wsrod kobiet w porownaniu do pozostatych pici oraz H,: Wyniki zgodnosci ankieto-
wanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza sq wyzsze wsrod kobiet w poréwnaniu
do pozostatych ptci.

Jak wynika z tabeli 5 na poziomie istotnosci 0,05 nalezy odrzuci¢ hipoteze zero-
wa. Wyniki zgodnosci ankietowanych ze stwierdzeniami ze wszystkich grup byty
wyzsze wsérdd kobiet niz wsrod pozostatych pici. Moze to znaczy¢, ze hybrydowy
model pracy bardziej sprzyja uczeniu sie kobiet niz mezczyzn lub ze generalnie
uczenie sie kobiet zwigzane jest z wiekszym poziomem samoswiadomosci i jest to
niezalezne od modelu pracy. Moze to tez mie¢ zwigzek z ogdlnym funkcjonowa-
niem kobiet w organizacji, polegajacym na tym, ze — jak wskazuja liczne badania
(por. Niechoda, 2019, s. 24; Deloitte 2012, s. 12, 15, 21; Lisowska 2009, s. 109-119;
Smyta 2015, s. 23-26; Titkow 2003, s. 73-90) kobiety czesciej niz mezczyzni tworza
wieksza przestrzen do komunikacji wewnatrz organizacji, podnosza poczucie war-
tosci rozmowcy, poprzez rozmowy o uczuciach i emocjach buduja zzyte wspdlnoty,
nie maja problemoéw z proszeniem innych o pomoc, sg nastawione na kompromis
i mediacje, chetnie dziela sie wiedzg i motywuja do uczenia sie, cechuje je wieloza-
daniowos¢ i lepsze zorganizowanie pracy. Jezeli jednak przyja¢, ze z powyzszych lub
innych przyczyn hybrydowy model pracy jest edukacyjnie korzystniejszy dla kobiet,
a edukacja w tym uczenie sie sa gtbwnym mechanizmem rozwoju zawodowego,
to w dtuzszej perspektywie bardziej na jego upowszechnieniu skorzystaja kobiety.
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Tabela 6. Uzyskane odpowiedzi a staz pracy w modelu hybrydowym

Staz pracy

. & . . Odchylenie
Grupa pytan w modelu Sredni wynik standardowe
hybrydowym
UCZENIE SIE JAKO DZIAtANIE Ponizej 1 roku 3,65 0,78
E 1rok -3 lata 358 0,62
(praktyka) —
4 lata i wiecej 3,24 0,48
UCZENIE SIE JAKO PRZYNALEZNOSC Ponizej 1 roku 3,67 082
£ JAKO 1 rok -3 lata 3,51 0,65
(wspdlnota) —
4 lata i wiecej 3,24 0,48
UCZENIE SIE JAKO STAWANIE SI Ponizej 1 roku 3,63 0,83
E JAKO ST/ £ 1rok-3 lata 344 0,67
(tozsamosc) —
4 lata i wiecej 3,26 0,57
) Ponizej 1 roku 3,61 0,81
UCZENIE SIE JAKO DOSWIADCZANIE 1ok -3 lata 335 071
(znaczenia) —
4 lata i wiecej 3,16 0,66

Irédto: badanie wiasne.

We wszystkich analizowanych grupach pytan najnizsza srednig zgodnosc ze stwier-
dzeniami uzyskaty osoby z dtugim stazem pracy w modelu hybrydowym wynosza-
cym 4 lata i wiecej. Wynik ten pozwolit postawi¢ nastepujace hipotezy: H: Wyniki
zgodnosci ankietowanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza sq takie same wsrod
0sob ze stazem pracy w modelu hybrydowym wynoszgcym 4 lata { wiecej w poréw-
naniu do 0sob z innym stazem pracy w modelu hybrydowym oraz H,: Wyniki zgod-
nosci ankietowanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza sq nizsze wsréd oséb ze
stazem pracy w modelu hybrydowym wynoszgcym 4 lata { wiecej w pordwnaniu do
0so6b z innym stazem pracy w modelu hybrydowym.

Na poziomie istotnosci 0,05 odrzucono hipoteze zerowa na rzecz hipotezy alterna-
tywnej dla wszystkich analizowanych grup pytan. Oznacza to, iz wyniki zgodnosci
ankietowanych ze stwierdzeniami ze wszystkich grup byty nizsze wsréd oséb ze
stazem pracy w modelu hybrydowym wynoszacym 4 lata i wiecej niz wérdd oséb
z innymi stazami pracy. Moze to znaczy¢, ze szczegdlnie intensywne uczenie sie
hybrydowego modelu pracy wystepuje w pierwszych trzech latach, a nastepnie
intensywnos$¢ ta maleje. Na kanwie tego wyniku mozna postawic ostrozna teze, ze
nowoczesne technologie komunikacyjne i narzedzia cyfrowe byty przez badanych
wykorzystywane gtownie instrumentalnie i w pierwszych latach pracy w modelu
hybrydowym same w sobie byty przedmiotem uczenia sie. Natomiast w niewielkim
stopniu stuzyty jako srodki do rozwoju wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zawodo-
wych lub stuzyty, ale badani nie postrzegali ich funkcji w ten sposob®.

°  Teza ta jest zgodna z wynikami badania przeprowadzonego w czterech europejskich metropoliach w ra-
mach projektu edukacyjnego,ICT Guides” (Erasmus+, 2015-1-SE01-KA20-012232), zgodnie z ktdrymi wyso-
ko zaawansowane i skomplikowane nowoczesne technologie komunikacyjne i narzedzia cyfrowe gtéwnie
same w sobie sg przedmiotem uczenia sie, a dopiero po czesciowym opanowaniu ich funkcjonalnosci za-
czynaja stuzy¢ uzytkownikom jako narzedzie poszerzania wiedzy o $wiecie (por. Leek, Rojek, 2022; Leek, Ro-
jek, 2021; Rojek, Leek, 2019). Jednoczes$nie uczenie sie ich obstugi nigdy sie nie konczy, poniewaz najczesciej
nie majg one wersji finalnej, wciaz pojawiajg sie funkcjonalnosci wymagajace ich opanowania.
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Tabela 8. Uzyskane odpowiedzi a rodzaj modelu hybrydowego

. Rodzaj modelu p . . Odchylenie
Grupa pytah hybrydowego Sredni wynik standardowe
Indymdyalny 340 0,57
wybor
UCZENIE SIE JAKO DZIALANIE | Podziat na dni 3,70 063
(praktyka) Podziat na sekcje 3,61 0,92
Wersja rotacyjna 348 0,46
Inny 3,56 0,73
Indymdyalny 345 0,58
wybor
UCZENIE SIE JAKO - -
PRZYNALEZNO§C Podziat na dni 3,71 0,65
(wspolnota) Podziat na sekcje 3,56 1,02
Wersja rotacyjna 3,53 0,60
Inny 3,50 0,78
Indywidyalny 338 0,58
wybor
UCZENIE SIE JAKO STAWANIE SIE |  Podziat na dni 3,63 0,69
(tozsamos¢) Podziat na sekcje 3,57 0,99
Wersja rotacyjna 341 0,53
Inny 3,46 0,81
Indywidl:JaIny 318 0,68
wybor
UCZENIE SIE JAKO Podziat na dni 3,56 0,72
DOSWIADCZANIE Podziat na sekcje 3,59 0,94
(znaczenia)
Wersja rotacyjna 343 0,57
Inny 3,51 0,77

Zrodto: badanie wiasne.

Jezeli chodzi o rodzaje hybrydowego modelu pracy, to we wszystkich analizowa-
nych grupach pytan najnizszg Srednig zgodnos¢ ze stwierdzeniami uzyskaty osoby
pracujace w modelu indywidualnego wyboru. Znaczy to, ze pracownicy ci maja
najmniej korzystne warunki do uczenia sie. Mozna to wyjasni¢ tym, ze pracodawcy
pozostawiajac pracownikom wolny wybor w zakresie proporcji pracy stacjonarnej
do zdalnej nie troszcza sie o dostarczenie im odpowiednich technologii i narze-
dzi cyfrowej komunikacji. Pracownicy korzystajg wiec z najprostszych rozwigzan
i waskich” kanatéw komunikacyjnych, co znaczgco ogranicza ich doswiadczenia
zawodowe bedace podstawa uczenia sie. Sprawdzono wiec nastepujace hipotezy:
H; Wyniki zgodnosci ankietowanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza sq takie
same wsréd osob pracujgcych w modelu indywidualnego wyboru w poréwnaniu do
0sob pracujgcych w innych modelach pracy hybrydowej oraz H,: Wyniki zgodnosci
ankietowanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza sq nizsze wsrod osob pracujg-
cych w modelu indywidualnego wyboru w poréwnaniu do 0séb pracujgcych w innych
modelach pracy hybrydowej
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Na poziomie istotnosci 0,05 odrzucona zostata hipoteza zerowa na rzecz hipote-
zy alternatywnej dla wszystkich analizowanych grup pytan poza grupa 2 (uczenie
sie jako przynalezno$¢). Ponadto dla grupy 3 (uczenie sie jako stawanie sie) test
Levene'a wykazat brak réwnosci wariangji, wiec pod uwage wzieto warto$¢ testu
T-Studenta rowna 0,036, nakazujaca odrzuci¢ hipoteze zerowa. Oznacza to, ze wy-
niki zgodnosci ankietowanych ze stwierdzeniami ze wszystkich grup poza grupa 2
(uczenie sie jako przynaleznosc) byty nizsze wsrod osob pracujacych w modelu in-
dywidualnego wyboru. W przypadku grupy 2 wyniki uzyskane przez osoby pracuja-
ce w modelu indywidualnego wyboru nie odbiegaja w sposéb istotny od wynikow
uzyskanych przez osoby pracujace w innych modelach pracy hybrydowej. Z drugiej
strony, najwyzsze wyniki uzyskane zostaty przez osoby pracujace w modelu podzia-
tu na dni (dla grup 1, 2 i 3) lub w modelu podziatu na sekcje (grupy 4, 5). Kolejne
dwie hipotezy byty nastepujace: H; Wyniki zgodnosci ankietowanych ze stwierdze-
niami z kwestionariusza sq takie same wsrod oséb pracujgcych w modelu podziatu
na dni w poréwnaniu do 0séb pracujgcych w innych modelach pracy hybrydowej
oraz H,: Wyniki zgodnosci ankietowanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza sq
wyzsze wsréd osob pracujgcych w modelu podziatu na dni w poréwnaniu do 0séb
pracujgcych w innych modelach pracy hybrydowe.

Jak mozna byto przypuszczac na podstawie dotychczasowych analiz, na poziomie
istotnosci 0,05 odrzucona zostata hipoteza zerowa na rzecz hipotezy alternatyw-
nej dla grup 1 (praktyka), 2 (wspolnota) i 3 (tozsamosc). Dla dwdch pozostatych
grup nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy zerowej. Zgodnosci ankietowanych
ze stwierdzeniami z grup 1, 2 i 3 sa wyzsze wsrdd oséb pracujacych w modelu
podziat na dni. W przypadku grupy 4 wyniki uzyskane przez osoby pracujace w po-
dziale na dni nie odbiegaja w sposéb istotny od wynikow uzyskanych przez osoby
pracujace w innych modelach pracy hybrydowej. Powyzsza analiza potwierdza juz
tu wezesniej sformutowany wniosek, ze pracownicy samodzielnie wybierajacy pro-
porcje pracy stacjonarnej do pracy zdalnej (indywidualny wybor) najstabiej oceniaja
swoje edukacyjne doswiadczenia zwigzane z pracg. Moze to by¢ spowodowane
ich indywidualnymi cechami charakteru, ale réwniez rozwigzaniami organizacyjno-
-technicznymi obowigzujacymi u pracodawcy. Prawdopodobnym wyjasnieniem tej
zaleznosci moze byc¢ tez fakt, ze pracujacy w formule indywidualnego wyboru sami
dla siebie w optymalny sposéb dobieraja proporcje i warunki pracy. Dostosowuja
oni prace do swoich preferencji, a nie sami musza sie dostosowa¢ do harmonogra-
mu i rozwigzanh organizacyjno-technicznych zaproponowanych przez pracodawce,
co najczesciej odbywa sie poprzez uczenie sie. Analiza ta wskazuje tez jednak, ze
prawidtowosc ta nie dotyczy uczenia sie jako przynaleznosci (do wspdlnoty). Znaczy
to, ze indywidualizacja przejawiajaca sie w mozliwosci decydowania o proporcjach
pracy hybrydowej oraz braku predefiniowanych struktur czasowych i lokalizacyj-
nych nie przektada sie znaczaco na poziom poczucia przynaleznosci do wspdlnoty
pracownicze).
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Podsumowanie

Zmienne niezalezne dos¢ silnie i istotnie statystycznie réznicuja wyniki zgodnosci
ankietowanych ze stwierdzeniami z kwestionariusza we wszystkich zdefiniowanych
grupach. W szczegdlnosci kobiety w wiekszym stopniu niz mezczyzni oraz pracow-
nicy z krotkim stazem pracy w modelu hybrydowym w wiekszym stopniu niz z dtu-
gim stazem zgadzaja sie ze stwierdzeniami w kwestionariuszu. Swiadczy to o tym,
ze hybrydowy model pracy w szczegolnosci w stosunku do tych grup pracowni-
kow spetnia funkcje edukacyjna. Ale z drugiej strony utrudnia uczenie sie mezczyzn
z dtugim stazem pracy, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do ich izolagji, ograni-
czy¢ gotowos¢ do pracy, spowolnic i rozwdj, i kariere zawodowa.

Jesli chodzi o rodzaj modelu hybrydowego, to osoby pracujace w indywidualnym
wyborze przecietnie stabiej zgadzajg sie z postawionymi stwierdzeniami wsrod
wszystkich grup stwierdzen poza grupa 2 (uczenie sie jako przynaleznosé) w po-
rownaniu do oséb pracujacych w innych rodzajach pracy hybrydowej. Najsilniejsza
zgodnos¢ ze stwierdzeniami natomiast odnotowano wsrdd osdb pracujacych w ro-
dzaju podziatu na dni. Znaczy to, ze podziat na dni wprowadza najwigkszg zmiane
w dotychczasowych nawykach pracownikéw, co wymaga od nich nauczenia sie no-
wej organizacji pracy. W przypadku 4 grupy pytan (uczenie sie jako doswiadczanie)
nie ma jednego dominujacego rodzaju pracy hybrydowej, ktéry charakteryzowatby
sie statystycznie najsilniejszg zgodnoscia ze stwierdzeniami.

Wyniki projektu zaprezentowane tu i w innych artykutach (por. Rojek 2022a;

2022b), w szczegodlnosci zidentyfikowanie swoistych statystycznych zaleznosci mie-

dzy zmiennymi, rzucajg nieco $wiatta na edukacyjne aspekty hybrydowego mo-

delu pracy i nowa hybrydowa nature praktycznej realizacji idei lifelong learning.

Sformutowane wnioski maja gtownie charakter probabilistyczny oraz — z powo-

du ilosciowego podejscia badawczego — nie ujmuja procesualnosci edukacyjnych

doswiadczen dorostych w hybrydowym modelu pracy. Wydaja sie jednak by¢ mi-

nimalnie wystarczajgcym rozeznaniem nieformalnych doswiadczen edukacyjnych

pracownikéw dla projektowania kolejnych badan nad edukacyjnymi aspektami hy-

brydowego modelu pracy.
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Did work-related training protect the employed from
unemployment during the COVID-19 pandemic?

(zy szkolenia zawodowe chronity pracujacych przed bezrobociem podczas pandemii COVID-19?

Stowa kluczowe: szkolenia, zatrudnienie, model probitowy.

Streszczenie: Szybkie tempo postepu technicznego sprawia, ze szkolenia zawodowe stajg sie
coraz wazniejszym zrodtem kompetencji pracownika. Wydaje sie, ze ich znaczenie mogto by¢
jeszcze wieksze w czasie pandemii COVID-19, gdyz mogty one dostarczac pracownikom wiedze
i umiejetnosci potrzebne do wykonywania pracy w formie hybrydowej lub zdalnej. Z teoretycz-
nego punktu widzenia mozna wiec oczekiwac, ze szkolenia zawodowe przyczynity sie w tam-
tym okresie do spadku ryzyka utraty pracy. Na podstawie danych jednostkowych z Badania Ak-
tywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) dla lat 2018-2020 oszacowalismy model probitowy
odptywow z zatrudnienia, aby sprawdzi¢, czy w wyniku szkolerh malato prawdopodobienstwo
odptywu 0séb pracujacych do bezrobocia. Wyniki nie potwierdzajg jednak wystepowania takiej
zaleznosci ani przed pandemia (2018-2019), ani w jej trakcie (2020).

Key words: training, employment, probit model.

Abstract: The rapid pace of technological development makes work-related training an
increasingly important source of competences for employees. It seems that new competences
may have been crucial during the COVID-19 pandemic, as they provided employees with the
knowledge and skills needed to work in a hybrid or remote form. Therefore, from a theoretical
point of view, one would expect that work-related training contributed to a decrease in the risk
of job loss at that time. Using individual data from the Polish Labour Force Survey (LFS) for the
years 2018-2020, we estimated a probit model of outflows from employment to see whether
participation in work-related training reduced the probability of outflows from employment

' This article was written under the project,School of Eagles”co-financed from the European Social Fund

under the Operational Programme Knowledge Education Development 2014-2020.
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into unemployment. However, the results do not confirm the existence of such a relationship
either before (2018-2019) or during (2020) the pandemic.

Introduction

The rapid pace of technological development and the related changes in the
structure of labour demand means that work-related training is a very important
source of employee competences, allowing them to acquire and improve knowledge
and skills necessary at work. Therefore, it is not surprising that the percentage
of working people who participate in training is successively increasing. In 2005,
20.6% of employees of enterprises employing at least 10 persons participated in
training organized by the employer, while in 2015 as many as 37.1% of employees
participated in this form of further education (Statistics Poland, 2007, 2017). In
2020, due to restrictions caused by the COVID-19 pandemic, this percentage
dropped to 28.8% (Statistics Poland, 2022). However, the long-term upward trend
was maintained, as evidenced by data from Eurostat based on the Labour Force
Survey (LFS). The data shows that the percentage of employed people aged 25-64
who participated in training or formal education in the last four weeks increased
in Poland from 4.0% in 2015 to 8.8% in 2022, more than doubling, although it was
temporarily at a lower level (4.2%) in 2020.? Looking at the scale of lifelong learning
in our country in the European context, it should be noted that although it is still
less popular in Poland than in other EU countries, in recent years we have been
successively reducing the gap between us and the EU27 average in this respect.?

The increasing popularity of work-related training may indicate that more and more
employers and employees are recognising the benefits of this form of education.
From a theoretical perspective, training provides an individual with knowledge
and skills that, if found useful, increase work efficiency, which leads to increased
employability and earnings in a perfectly competitive labour market (Becker,
1964). In the context of working individuals, it can therefore be expected that their
participation in work-related training will lead to a decrease in the risk of job loss.
This expectation seems particularly justified with respect to the training conducted
during the COVID-19 pandemic. Due to restrictions imposed on employers by the
Polish government — first in March and then in November 2020 — the scale of work-
related training decreased significantly, but at the same time the training that was
provided could have been helpful in adapting working conditions to the restrictions
introduced, including the transition to hybrid or remote working. This could
have protected some companies from suspending operations and employment
reductions.

> https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/TRNG_LFS_03__custom_6670636/default/
table?lang=en

¥ In2015,the fraction of working individuals aged 25-64 who participated in formal training or education
in the last 4 weeks in Poland was more than twice lower than the average for the EU-27 countries (4.0%
vs. 10.7%), while in 2022 it was lower by only 1/3 (8.8% vs. 12.6%). Source: Eurostat (see footnote 4).
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To date, no research has been done for Poland on the impact of work-related trai-
ning of the employed on the risk of job loss. The only research delivered concerned
the question whether training of unemployed people increases their employability.
It confirmed the positive effect of work-related training in the Polish labour market
(Bielinski et al., 2008; Liwinski, 2015a, 2015b). The employment effects of training
delivered to working individuals have also been analysed for other countries using
the experimental method. However, the studies revealed that work-related training
has no impact on job retention (Schwerdt et al., 2012) or job change (Hidalgo et
al., 2014).

The aim of this paper is to show whether the participation of employed people in
work-related training during the COVID-19 pandemic in 2020 in Poland reduced
the risk of losing their jobs in the following three or twelve months. The analysis
was conducted using the difference-in-differences (DID) approach. In particular,
we estimated a probit model of outflows from employment using the maximum
likelihood (ML) method based on data from the Polish Labour Force Survey (LFS)
for the years 2018-2020.

The subsequent sections of the article present the data and the method of analysis
followed by a discussion of the results and conclusions.

Analysis of the impact of work-related training on the risk of job loss
Data and method of analysis

To conduct the empirical analysis, individual data from the Polish Labour Force
Survey (LFS) for 2018-2020 were used. This survey is conducted by the Statistics
Poland in the form of a questionnaire interview on a random sample of the popu-
lation aged 15 and over, who reside in Poland. The interview provides information
on the respondent's participation in various forms of education, his/her economic
status and a number of socio-demographic characteristics. In the LFS, the respon-
dent is subject to four observations according to the 2-(2)-2 rule, i.e. he/she is
interviewed in two consecutive quarters, and then after a two-quarter break he/
she is interviewed again in two consecutive quarters. Thus, it is possible to merge
individual data into quarterly, semi-annual and annual panels.

Information on the respondent’s participation in work-related training refers to the
period of four weeks preceding the interview. Training is defined as a participation
in any out-of-school form of education aimed at acquiring or developing work-
related knowledge or skills. With regard to the most recent training, the respondent
is additionally asked to indicate its purpose, initiator and length. Unfortunately, the
above information does not make it possible to ascertain whether the respondent
completed the training and when it took place. The earliest it could have ended
was four weeks before the interview, but the latest possible completion date is
impossible to determine, as in extreme cases the declared length of the training
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is more than two years (there is no upper limit). However, short trainings — of up
to one week — are by far the majority (70%) in our sample, while those lasting
more than two years or with no specified length are only 7.5% in total. On the
one hand, it is clear that effects can only be expected for completed training,
which is an argument for removing those respondents who participated in long
training courses from the sample. On the other hand, the longer the training is the
larger effect on productivity we may expect. Taking this into account, our analysis
covers all trainings, regardless of their length, which may potentially result in an
underestimation of employment effects.

The key challenge in studying the effects of education is to eliminate selection bias.
Since individuals with above-average abilities are more likely to participate in work-
related training, their privileged position in the labour market — including higher
employability — results not only from the training itself, but also from their higher
innate abilities. It is difficult to eliminate the resulting selection bias and identify the
causal effect of training, as individual abilities that influence labour productivity are
difficult to measure, i.e. de facto unobservable.

In this analysis, a difference-in-differences (DID) strategy was used to identify the
causal effect of participation in training. We examined whether the difference
between the increments of the outcome variable in the treatment and control
group is statistically significant, while individuals in both groups are the same in
terms of other observable characteristics that potentially may affect the outcome
variable. In order to analyse short- and medium-term effects, we merged data from
consecutive observations of each respondent to create quarterly and yearly panels,
i.e. we merged the respondent's observations at the moments t; and t,, which were
3 or 12 months apart, respectively.

The research sample consisted of individuals aged 18-65 who were working (as
employees or self-employed) at time ¢, and were either working or unemployed
at time t..* This sample design allowed us to examine whether participation in
a training within 4 weeks before t, affected the risk of job loss in the period t, - t,.
Since the main goal of the analysis was to compare the effects of training during
the COVID-19 pandemic in 2020 with the earlier period (2018-2019), while the first
restrictions related to the pandemic were in force from March 12, 2020, we limited
our sample to respondents, whose first observation (t)) was in the 2nd, 3rd or 4th
quarter in 2018-2020. The quarterly panel included 114,346 individuals, of whom
4,310 (3.8%) participated in a work-related training. The yearly panel consisted of
82,413 individuals, including 3,562 participants (4.3%) of a training.

To identify the impact of work-related training on the probability of job loss in the
period t, - t,, we estimated the following probit model:

4 Therespondent’s status in the labor market was determined in accordance with the definition used by
the Statistics Poland in the Labour Force Survey (see: Statistics Poland, 2022).
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exp(Slﬂ1+ Xiﬁz)
1+exp($i[31+ X, B,

Pr(v; =11S;, X,) = ):F(Siﬂ1+xiﬁ2) @

where: Y, is a dummy variable representing the change in the labour market
status of individual i in the period t, - t,, with the value of 1 in the case
of job loss and becoming unemployed, and 0 in the case of remaining
in employment; S, is the key independent variable that represents the
participation of respondent i in work-related training within 4 weeks
before t; X. is a vector of control variables including several characteristics
of respondent i at t;. The key control variable is participation in a non-
work-related training within 4 weeks before t,. It is intended to represent
the respondent's willingness to learn. In addition, the X, vector contains
the following variables: gender, age, age squared, marital status, level of
education, town size and voivodeship.’

Model (1) was estimated using the maximum likelihood (ML) method. The value
of coefficient f, represents the impact of work-related training on the probability
of job loss. To enable quantitative interpretation of the results, raw coefficients
were transformed into the so-called marginal effects. These may be interpreted as
the change in the probability of a job loss (in percentage points) associated with
a change in the value of a given independent variable by one unit, provided that
the values of other independent variables are constant.®

Results

Table 1 presents descriptive statistics of key variables included in model (1) for
each quarter in the period 2018-2020. For comparative purposes, the fractions
presented in the table were calculated on the basis of both quarterly and yearly
panel data. The fraction of training participants among working individuals
amounted to approximately 5% in 2018 and it decreased to 4.4% one year later.
In the first quarter of 2020, this weak downward trend continued, and then in
the second quarter of 2020, when the restrictions related to the first wave of the
COVID-19 pandemic were in force, the fraction of individuals who participated in
a training dropped sharply to approximately 2%, i.e. by more than a half compared
to the second quarter of 2019. This is evidenced by both the quarterly and yearly
panel data. Then, in the last two quarters of 2020, the fraction of individuals who
participated in training increased, and it seems that this was not stopped even by
the second wave of the pandemic, which started in October 2020.

> Avoivodeship is the highest-level administrative unit of Poland, corresponding to a province in many
other countries. There are 16 voivodeships in Poland.
¢ Estimations were performed in Stata/SE 17.0.
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Table 1. Fractions of working individuals who participated in training or lost their job in 2018-2020

Training participants Individuals who lost their job

Period

Quarterly panel  Yearly panel  Quarterly panel  Yearly panel

as % of working individuals

1q. 6.5 5.9 0.54 0.82
1q. 5.7 5.8 046 0.88
2018 I q. 39 38 038 0.79
IV q. 48 49 0.51 0.63
Total 53 5.1 046 0.83
Iq. 5.1 48 027 0.67
Igq. 46 47 041 1.16
2019 I q. 33 33 041 1.33
Vq. 44 438 045 1.01
Total 44 44 040 0.92
1q. 36 46 0.84 142
g, 21 2.2 038 111
2020 I q. 2.7 44 043 0.62
IV q. 34 45 0.59 0.60
Total 30 40 0.55 1.02

Source: own computations based on LFS, 2018-2020.

The COVID-19 pandemic also increased the risk of job loss, or — more precisely
— the fraction of individuals flowing from employment to unemployment. In the
period 2018-2019, the risk of job loss within the next 3 months amounted to
0.4-0.5%, on average. The effect of the first wave of the pandemic is clearly visible
in the first quarter of 2020, when the risk increased to 0.84% (quarterly panel data),
which was more than twice the average of 2019. In the next two quarters of 2020,
the risk returned to the level of 2019, and then in the fourth quarter of 2020 it
slightly increased (to 0.59%), which may be the effect of the second wave of the
pandemic. The fractions based on the yearly panel data present a similar picture.
The risk of job loss in the next 12 months increased almost twice between the
first and second quarter of 2019 (from 0.67% to 1.16%), which resulted from the
reduction of employment in spring 2020. Then the risk remained at the higher level
for the next four quarters (1.01-1.42%), after which it returned to the pre-pandemic
level.

To sum up, although the risk of a job loss is generally very low, it clearly increased
during the pandemic period. At the same time, the restrictions which limited direct
contact among employees resulted in a dramatic decrease in the intensity of
work-related training during the first wave of the pandemic. Therefore, the
question arises whether the training of employees was helpful in adapting working
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conditions to the requirements imposed on Polish employers during the pandemic,
i.e. changes in work organisation, including the transition from on-site to remote
or hybrid work. If the work-based training was helpful, it can be expected that it
contributed to reducing the scale of employment reduction.

Table 2 presents the values of the estimator of the impact of training on the
probability of job loss that come from estimations of model (1) based on the
quarterly and yearly panel data. At first, we estimated the model without control
variables to check whether the training itself is correlated with the probability of
job loss in 2018-2020 (columns 1-3). It turned out that a statistically significant
correlation is visible only in 2020 in the yearly panel (column 3). Its value indicates
that individuals participating in work-related training had a 0.6 percentage point
lower probability of flowing from employment to unemployment. However, after
including control variables in the model, the value of this coefficient decreased and
lost statistical significance (column 6). The estimated values of the coefficient based
on the quarterly panel data are also insignificant for the years 2018-2020. Thus, we
conclude that work-related training, on average, had no impact on the probability
of remaining in employment either before (2018-2019) or during the pandemic
(2020), both in the 3- and 12-month perspective.

Table 2. The impact of work-related training on the probability of job loss (marginal effects)

D ) 3) 4 ©) (6)
Specification 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Quarterly panel
Work-related 0.001 0.003 -0.001 0.001 0.003 0
training (0.002) (0.002) (0.002) (0.002) (0.002) (0.002)
Control variables no yes
N 31596 24 961 25 856 31343 24754 25 605
Pseudo R2 0.0008 0.0001 0.0025 0.0577 0.0629 0.047
Yearly panel
Work-related -0.003 0 -0.006* -0.003 -0.002 -0.004
training (0.002) (0.003) (0.003) (0.002) (0.003) (0.003)
Control variables no yes
N 35426 31649 47 271 35159 31391 46 852
Pseudo R2 0.0001 0.0011 0.0001 0.0646 0.0693 0.0604

Notes: ***/**/* refer to 0.1%, 1% and 5% significance levels, respectively; standard errors are in parentheses; a set of control
variables: non-work-related training, gender, age, age squared, education level, marital status, town size, voivodeship.

Source: own estimations based on LFS, 2018—2020.
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The lack of average effect of work-related training does not necessarily mean
that no type of training protected employees from job loss during the pandemic.
Table 3 presents the estimation results of the full model, i.e. including all control
variables, where different types of work-related training were distinguished on the
basis of three characteristics of training: its initiator (employee / employer), purpose
(acquiring or changing / improving job competences) and the length (less / more
than 1 week). The results indicate that, during the COVID-19 pandemic, none of
these types of training had an impact on the probability of a job loss, both in the 3-
and 12-month perspective. Although the values of coefficients estimated for 2020
are in most cases negative — which was in line with our expectations — they are not
statistically significant.

The results of the estimation based on the quarterly panel for 2018 and 2019 are
somewhat surprising, as they suggest that the risk of job loss was increased by three
types of training courses: the employer-initiated ones, those aimed at acquiring
or changing competences, and those lasting less than 1 week. Perhaps it was
a consequence of a negative selection of training participants, i.e. employees at risk
of being fired may have been trained by employers more often at that time. However,
this is only our hypothesis that needs further investigation to be confirmed.

Table 3. The impact of work-related training on the probability of job loss by selected characteristics
of training (marginal effects)

Characteristics 2018 | 2019 | 2020 | 2018 | 2019 | 2020
of training Quarterly panel Yearly panel
1. Initiator: (1) ) 3) 4 (5) (6)
Employee 0002 | 0002 | -0.000 | -0001 | 0002 | -0.002
(0.002) | (0.002) | (0.002) | (0.004) | (0.005) | (0.005)
- 0.006* | -0.002 | -0.004 | -0.002 | -0.004
Employer

(0.003) | (0.003) | (0.002) | (0.003) | (0.003)
II. Aim: (7) (8) 9) (10) (11) (12)

Acquiring or changing | 0.012*** | 0.006* 0.000 0.001 0.006 -0.001

job competences (0.003) (0.003) | (0.003) (0.004) (0.006) (0.005)

Improving job -0.002 0.001 -0.001 -0.004 -0.001 -0.005
competences (0.002) (0.002) (0.002) (0.002) (0.003) (0.003)
III. Length: (13) (14) (15) (16) (17) (18)

0.002 0.004* -0.001 -0.002 0.001 -0.004
(0.002) | (0.002) | (0.002) | (0.002) | (0.004) | (0.003)
0.002 - -0.001 - 0.002 0.001
(0.003) (0.003) (0.007) | (0.007)

Notes: ***/**/* refer to 0.1%, 1% and 5% significance levels, respectively; standard errors are in parentheses; a set of control
variables: non-work-related training, gender, age, age squared, education level, marital status, town size, voivodeship.

Less than 1 week

1 week or more

Source: own estimations based on LFS, 2018-2020.
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Conclusions

The aim of this paper was to show whether the participation of working individuals
in work-related training during the COVID-19 pandemic in 2020 in Poland reduced
the risk of job loss within the next three and twelve months. Our identification
strategy rested on the difference-in-differences (DID) approach. In particular, we
estimated a probit model of outflows from employment using the maximum
likelihood (ML) method and the data from the Polish Labour Force Survey (LFS) for
the years 2018-2020.

The results of the analysis indicate that work-related training, on average, did
not protect working individuals from unemployment in the 3- and 12-month
perspective, both before (2018-2019) and during (2020) the pandemic. In addition
to the absence of an average effect, a lack of effect was also found for several types
of training identified in the analysis, i.e. employer-financed as well as employee-
financed training to acquire competences and improve them, lasting less than
1 week and at least 1 week. These results are consistent with those obtained in
other studies covering the pre-pandemic period (Hidalgo et al., 2014; Schwerdt et
al, 2012).

The lack of employment effectiveness of training may be interpreted in several
ways. Firstly, training may actually have no impact on work efficiency. Some types
of training — such as health and safety training — may not serve to increase work
efficiency by definition, others — such as language courses — may have an impact
on productivity, but rather in the longer term, while still others — such as lectures
and conferences — may be loosely related to work or provide only theoretical
knowledge. Secondly, even if training affects work efficiency, those employees who
are not willing to undergo training do not have to be dismissed — instead, they can
be transferred to other positions, where continuous training is not required. Thirdly,
during the pandemic, government support for employers aimed at protecting
jobs (the so-called 'anti-crisis shield') was a factor in reducing the sensitivity of
employment to labour productivity. Finally, it is possible that the ICT knowledge
and skills needed to adjust to hybrid or remote work were transferred to employees
informally (outside of formal training), or employees used digital competences they
already possessed, as suggested by Liwinski and Seifert (2022).

Obviously, our analysis has some limitations that may have affected the results.
The first is the fact that information about participation in training comes from the
respondents themselves. Undoubtedly, it involves some degree of a measurement
error, as the respondents may have shared false data. The second possible limitation
relates to the difference-in-differences (DID) strategy that was used to identify the
causal effect of training participation. This approach allows for the elimination of
selection bias, as long as the impact of unobservable characteristics of respondents
on the outcome variable is constant over time. If this is not the case, the bias may
still be present, although it has been significantly reduced through the use of the
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DID strategy. To additionally reduce the size of the bias, an independent variable
representing the participation in non-work-related training was included in the
model to control for innate personal abilities of individuals and their willingness
to learn.
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Adaptacja zawodowa nauczycieli edukacji przedszkolne]

Occupational adaptation of kindergarten teachers

Key words: occupational adaptation, kindergarten teacher, career start, vocational training.

Abstract: The aim of this thesis is to analyse the process of occupational adaptation among
kindergarten teachers. The research on occupational adaptation encompassed adaptation to
the occupational tasks. Considering a group of 50 aspiring kindergarten teachers, the research
was performed using a survey. The results of this research indicate that the process of occupa-
tional adaptation among modern kindergarten teachers proceeds successfully. The difficulties
signalled by novice teachers are related to the discrepancy between the pedagogical theory
acquired during their studies and the professional practice of the teaching profession; the fre-
quent ministerial changes concerning the organisation of pre-school education; and the over-
load of professional duties.

Stowa kluczowe: adaptacja zawodowa, nauczyciel edukacji przedszkolnej, start zawodowy,
przygotowanie zawodowe.

Streszczenie: Celem artykutu jest préba przeanalizowania sposobu przebiegu procesu adap-
tacji zawodowej wsrdd nauczycieli przedszkola. Badania nad obszarami adaptacji zawodowe;j
obejmowaty adaptacje do zadart zawodowych. Przeprowadzono je w 50-osobowej grupie
poczatkujacych nauczycieli przedszkola, wykorzystujac kwestionariusz ankiety. Wyniki badan
wskazuja na pomysiny przebieg procesu adaptacji zawodowej badanych nauczycieli edukacji
przedszkolnej. Sygnalizowane przez poczatkujacych nauczycieli trudnosci wiazg sie z rozbiez-
noscig miedzy teorig pedagogiczng zdobyta podczas studidw a praktyka zawodowa profesji
nauczyciela, czestymi zmianami ministerialnymi, dotyczacymi organizacji wychowania przed-
szkolnego oraz nadmiarem obowigzkdéw zawodowych.

Wstep

Tematyka rozwoju zawodowego stanowi przedmiot dociekan specjalistow roznych
dyscyplin naukowych, przede wszystkim psychologii, pedagogiki, socjologii czy fi-
lozofii (D. Super, 1972; PR. Burden, 1990; Z. Wiatrowski, 2006; H. Kwiatkowska, 2008;
E. Przygonska, 2010; F. Szlosek, 2014; J. Bielski, 2017). W przypadku profesji nauczy-
ciela ma charakter szczegdlny, bowiem na state wpisuje sie w ten zawdd, sktaniajac
badaczy do ciagtego poszukiwania jego istoty.

Swoistym rodzajem rozwoju zawodowego jest rozwdj w zawodzie nauczycie-
la, stanowigcym profesje, w ktorej nie da sie okresli¢ finalnej postaci kwalifika-
gji, a rozwoj wpisuje sie w zawdd. Rozwdj zawodowy nauczyciela rozumiany jest
jako ,catozyciowy proces ksztatcenia postaw, wartosci, umiejetnosci i wiadomosci,
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zainteresowan oraz cech osobowych szczegdlnie waznych w pracy pedagogicznej,
a scisle powigzanych z okresami zycia cztowieka” (H. Kwiatkowska, 2008, s. 205).
Wspotczesne tendencje (S. Dylak, 2004, s. 564), przemawiaja za koncepcja ciagte-
go stawania sie nauczycielem w opozycji do koncepgji jednorazowego przygoto-
wania, a pozniej juz tylko doskonalenia. Ponadto ztozonos$¢ uwarunkowan pracy
nauczycielskiej oraz dynamika zmian, zachodzacych wokét osoby nauczyciela, czy-
ni to zagadnienie trudnym do jednoznacznego zdefiniowania. Zaznaczy¢ nalezy,
iz w przypadku zawodu nauczyciela osigganie pewnych etapéw rozwoju zawodo-
wego przebiega w sposob skokowy, a niektore fazy rozwojowe nakfadaja sie na sie-
bie. Zatem stadialnos¢ tej profesji moze miec raczej charakter formalny (F. Szlosek,
2014, s. 31-32). Specjalisci pedagogiki pracy zwracajg uwage, jak wazna role w pro-
cesie rozwoju zawodowego odgrywa jego pierwszy etap. Poczatkowy okres pracy,
ktéry w zawodzie nauczyciela trwa od roku do trzech lat, definiowany jest jako
L,start zawodowy" i czesto rzutuje on na przyszta kariere zawodowa mtodego na-
uczyciela (R. Miszczuk, 2007, s. 130-131).

Poznanie sposobu, w jaki przebiega proces adaptacji zawodowej poczatkujacych
nauczycieli przedszkola, jest celem niniejszego artykutu. W pierwszej czesci opisa-
no ztozony i wieloczynnikowy proces rozwoju zawodowego nauczyciela, w szcze-
golnosci jego pierwszy etap — start zawodowy. W drugiej czesci zaprezentowano
wyniki badan nad przebiegiem procesu adaptacji zawodowej piecdziesieciu po-
czatkujacych nauczycieli przedszkola.

Proces adaptacji zawodowej nauczyciela w Swietle literatury pedagogicznej

Adaptacja zawodowa obejmuje wieloaspektowy proces opanowywania zadan
zawodowych i dostosowywania sie do sytuacji wystepujacych w procesie pracy.
Adaptacji zawodowej podlegaja zaréwno osoby wstepujace dopiero na rynek pra-
cy (absolwenci), jak i, coraz czesciej, pracownicy z roznych wzgleddéw zmieniajacy
zakres i charakter pracy. Proces adaptacji zawodowej to z jednej strony dostoso-
wanie sie pracownika do oczekiwan, norm i wymogéw zaktadoéw pracy, z drugiej
natomiast — uwzglednienie przez pracodawce potrzeb i aspiracji oséb podejmu-
jacych prace. Jest to zatem relacja zwrotna, w ktorej podmiotami sg pracobiorca
i pracodawca. Podejmowanie nowych rél spotecznych czesto wiaze sie z przewar-
tosciowaniami zwigzanymi z trescia pracy, szeroko rozumianym stosunkiem do niej
i relacjami miedzyludzkimi (S.M. Kwiatkowski, 2003, s. 27).

W adaptacji zawodowej mozna wyrdznic trzy podstawowe etapy:

1. Przyjmowanie do pracy jako pierwszy kontakt z zaktadem pracy, z jego admini-
stracja, z bezposrednim przetozonym — moze decydowad o zmniejszeniu onie-
$mielenia, zagubienia, poczucia bezradnosci i samotnosci.

2. Wprowadzeniew srodowisko pracy to domena opiekundw, instruktoréw zawodu.
Jest to etap umozliwiajacy poznanie zadan, zakresu dziatania i wewnetrznej
organizacji zaktadu oraz stanowiska pracy i zbioru czynnosci zawodowych.
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3. Wzajemne przystosowanie, nastepuje dopiero w czasie procesu pracy, w wy-
niku wzajemnych interakgcji miedzy istniejacym Srodowiskiem pracy a nowym
pracownikiem (tamze, s. 27).

Niewatpliwie proces adaptacji zawodowej jest szczegdlnie wazny dla ludzi mto-
dych, zmieniajacych role ucznia lub studenta na role pracownika, oraz dla pracow-
nikdw z dtugim stazem, przechodzacych z sektora panstwowego do prywatnego
(tamze, s. 27).

Odnoszac powyzsze rozwazania do rozwoju zawodowego nauczyciela, mozna

uzna¢, ze adaptacja zawodowa nauczyciela to aktywne i tworcze przeksztatcanie

,Zastanej rzeczywistosci pedagogicznej i spotecznej’, zgodnie z zadaniami szko-

ty oraz wymaganiami i warunkami otoczenia (M. Goraj, 2011, s. 6). Mtody nauczy-

ciel opanowuje zadania zawodowe i sytuacje powstajgce na stanowisku pracy

(W. Goriszowski, 1998, s. 42). Tradycyjne ujecie teorii pedagogicznej przez ,adapta-

cje mtodego nauczyciela” wyjasnia najczesciej:

a) badz to podporzadkowanie sie mtodego nauczyciela powinnosciom i nakazom
wynikajacym z roli spotecznej, jaka ma spetnia¢ w nowym srodowisku, zwtasz-
cza do oséb o podobnym przygotowaniu do zawodu, petnigcych juz okreslone
role spoteczne wedtug istniejacej hierarchii i podziatu zadan;

b) badzto odpowiednie ,wejscie” w pozytywna role spoteczng nauczyciela-wycho-
wawcy i opiekuna danej grupy uczniéw-wychowankéw o swoistej, specyficznej
dla siebie strukturze, obyczajach i kulturze, takze podstawowych problemach,
potrzebach i zainteresowaniach, ksztattujacych sie sympatiach, sposobach po-
rozumiewania sie w kontaktach, ktore tacza lub dezintegruja grupe;

¢) badz jako jedno i drugie realizowane tacznie (L. Sitko, 1998, s. 108).

Proces adaptacyjny nowego pracownika — nauczyciela obejmuje trzy obszary:
- adaptacje do zadan zawodowych,

- adaptacje w zespole nauczycielskim,

- adaptacje w srodowisku lokalnym (M. Goraj, 2011, s. 6).

W niniejszym opracowaniu skupiono sie na pierwszym aspekcie, czyli adaptacji do
zadan zawodowych.

Adaptacja do zadan zawodowych to dostosowanie sie mtodego nauczyciela
do wymagan i potrzeb pracy dydaktyczno-wychowawczej. Zwykle obejmuje swym
zakresem trudnosci w tejze pracy. W swietle badan J. tyska (1998, s. 115-119)
nad tym zagadnieniem poczatkujacy nauczyciele definiujg kilka grup rodzajow
trudnosci, m.in.: trudnosci zwigzane ze zbyt duza liczba uczniow w klasie; trudne
warunki lokalowe szkoét; niedogodnosci wynikajace z faktu pracy szkoty na dwie
zmiany; braki w wyposazeniu szkét w Srodki dydaktyczne; czeste zmiany progra-
mowe; niewtasciwe podejscie i brak opieki ze strony dyrektoréw szkoét, opiekunow
i doradcéw metodycznych; brak organizacji kurséw w zakresie doskonalenia peda-
gogicznego i przedmiotowego; trudnosci w kontroli i ocenie osiggnie¢ szkolnych
ucznidw; ciggte zwiekszanie zakresu obowiazkow, a tym samym zmniejszenie czasu
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wolnego; inne rodzaje trudnosci, np.: trudnosci kadrowe, nieterminowe dostarcza-
nie do szkét podrecznikow szkolnych, czesta zmiana zarzadzen, brak zainteresowa-
nia wladz oswiatowych zajeciami pozalekcyjnymi i pozaszkolnymi oraz praca z ucz-
niem zdolnym, brak autentycznej wspétpracy z rodzicami, naleciatosci gwarowe
u uczniéw (tamze, s. 115-116).

M. Goraj (2011, s. 6-7) zauwaza takze, iz mtodzi nauczyciele czesto majg wraze-
nie, ze wiecej dajg od siebie niz otrzymuja w zamian. Towarzyszy temu poczucie
nizszosci spotecznej, skrepowania przepisami i poddawanie nieustannemu nadzo-
rowi wtadz. W zwigzku z tym przezywaja zbyt wiele stresu, co moze wptywac na
zanik potrzeby rozwijania wtasnej tworczosci i inwencji zawodowej, stanowigcych
sprzecznos¢ wobec uswiadomionej przez nauczycieli istoty pracy pedagogiczne;j.
Rozbieznos¢ pomiedzy teorig a praktyka szkolng jest faktem i nie zaniknie, dopoki
nauczyciele nie zaczng sami formutowac celéw swojej dziatalnosci, dobiera¢ mate-
riatbw nauczania oraz analizowac osigganych wynikow w szerszym gronie zawo-
dowym. Jednak, jak stusznie stwierdza J. kysek (1998, s. 119), wymaga to rowniez
zmian jakosciowych w ksztatceniu pedagogicznym w uczelniach wyzszych.

Latozenia metodologiczne badari wtasnych

Zagadnienie niniejszego rozdziatu stanowig podstawy metodologiczne badan wias-
nych nad przebiegiem procesu adaptacji zawodowej wspdtczesnych nauczycieli
edukacji przedszkolnej. Prowadzone badania empiryczne zaliczono do indywidu-
alnych badan zbiorowosci o charakterze teoretyczno-diagnostycznym — zmierzaja-
cych zarbwno do gromadzenia wiedzy teoretycznej (pozwalajgcej na budowanie
uogolnien, generalizacji, praw rozwoju i przemian badanej rzeczywistosci), jak
i okreslenia faktycznego stanu rzeczy (poszukujgc przyczyn, zrodet, okolicznosci
i uwarunkowan) (T. Pilch i T. Bauman, 2001, s. 36-41).

Przedmiotem badan uczyniono proces adaptacji zawodowej nauczycieli edukacji
przedszkolnej. Natomiast cel, ktory przyswieca prowadzonym badaniom, to ana-
liza czynnikdéw zwigzanych z przebiegiem procesu adaptacji zawodowej poczat-
kujgcych nauczycieli przedszkola. Problem badawczy, sformutowany na potrzeby
prowadzonych badan, brzmi: W jaki sposéb przebiega proces adaptacji zawodowej
nauczycieli edukacji przedszkolnej?

W prowadzonych badaniach zastosowano metode sondazu diagnostyczne-
go oraz technike sondazu z zastosowaniem anonimowej ankiety audytoryjnej.
Narzedziem badawczym, jakie zastosowano w prowadzonych badaniach, byt kwe-
stionariusz ankiety dla poczatkujacych nauczycieli edukacji przedszkolnej skonstru-
owany tak, aby poznac sposob przebiegu procesu adaptacji zawodowej wspotczes-
nych nauczycieli przedszkola.

Badania skierowano do 50 respondentéw — studentéw niestacjonarnych stu-
diow pedagogicznych na Uniwersytecie Technologiczno-Humanistycznym im.
Kazimierza Putaskiego (obecnie Uniwersytet Radomski im. Kazimierza Putaskiego)
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w Radomiu oraz nauczycieli publicznych przedszkoli powiatu radomskiego, m.in.:
Publicznego Przedszkola nr 6, Przedszkola Publicznego z Oddziatami Specjalnymi,
czy Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Jastrzebi. W grupie badanych znalazty sie
same kobiety. Analizg objeto 44 kwestionariusze. Srednia wieku tych 0séb wynosita
29 lat. Respondentki ukonczyty zarébwno studia pierwszego (50%), jak i drugiego
stopnia (50%) i znalazty zatrudnienie w palcowkach publicznych (61%) oraz pry-
watnych (39%). Sredni staz pracy w zawodzie nauczyciela przedszkola to niewiele
ponad dwa lata. Prawie potowa badanych (48%) ukonczyta kursy/szkolenia z zakre-
su pedagogiki. Po studiach podyplomowych jest 45% poczatkujacych nauczycielek
przedszkola, a 18% nie posiada jeszcze zadnych dodatkowych kwalifikacji.

Przebieq procesu adaptacji do zadai zawodowych

Obszarem niniejszej analizy uczyniono przebieg procesu adaptacji do zadan zawo-
dowych. W celu empirycznego poznania tego zagadnienia skierowano do respon-
dentek szereg pytan dotyczacych m.in.: doswiadczen zawodowych, oceny stopnia
przygotowania do wykonywania zawodu tuz po zakonczeniu studiéw, dziatan na
rzecz doskonalenia zawodowego czy oczekiwan respondentéw wobec pracy zawo-
dowej. Badane udzielaty odpowiedzi na powyzsze pytania, wybierajac jedng z moz-
liwych, oceniaty dane zjawisko w pieciostopniowej skali (gdzie ocena 5 byta ocena
najwyzszg) lub wypowiadaty sie pisemnie.

W grupie badanych kobiet niemalze potowa (43%) ukonczyta studia pedago-
giczne z bardzo dobrym wynikiem, blisko 1/4 (23%) z ocenag dobry plus, nato-
miast 1/5 (20%) z oceng dobra. Ponadto 14% respondentek otrzymata dyplom
z wyrdznieniem.

Relatywnie wysokie wyniki na studiach nie przetozyty sie jednak wprost na poczucie
gotowosci do wykonywania zawodu po ich zakonczeniu.

Opinie poczatkujacych nauczycielek edukacji przedszkolnej na temat stopnia przy-
gotowania do wykonywania zawodu tuz po zakonczeniu studiow, obrazuje wykres 1.

W jakim stopniu czuta sie Pani przygotowana
do wykonywania zawodu tuz po zakonczeniu studiéw?

52%
23%
50 7% [ﬁ 14%
————— ——————— —]
Czutam sie bardzo Zle  Czutam sie Zle Czutam sie $rednio  Czutam sie dobrze  Czutam sie bardzo
przygotowana przygotowana przygotowana przygotowana dobrze przygotowana

Wykres 1. Stopien przygotowania nauczycielek edukacji przedszkolnej do wykonywania zawodu
Zrédto: opracowanie whasne.
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Nieco ponad potowa (52%) mtodych nauczycielek ocenita swojg gotowos¢ do
wykonywania zawodu jako dobra. Srednie przygotowanie merytoryczne zadekla-
rowato 23% badanych, natomiast 14% uznato, ze studia bardzo dobrze przygo-
towaty je do podjecia pracy jako nauczyciela przedszkola. Negatywne opinie na
temat poziomu wiedzy i umiejetnosci, niezbednych w zawodzie, wyrazito niewiele
respondentek (12%),

Mimo krétkiego stazu pracy 2/3 respondentek (75%) z wiasnej inicjatywy stale
podejmuje dziatania na rzecz doskonalenia zawodowego — biorg udziat w konfe-
rencjach, kursach czy szkoleniach. Dodatkowo dyrekcja placowek przedszkolnych
kieruje swoich pracownikéw na rézne formy doskonalenia zawodowego. Z opinii
badanych wynika, ze stopien zapewnienia mozliwosci doskonalenia zawodowego
jest na dobrym i bardzo dobrym poziomie, co potwierdza wykres 2.

Kursy w zakresie 1 2 3 4 5 Nauczyciele maja
doskonalenia 41% 41% zapewniong
zawodowego petna game
w ogoéle nie s —® kurséw z zakresu

zapewniane doskonalenia
zawodowego
16%

2%
o

Wykres 2. Ocena stopnia zapewnienia przez dyrekcje kurséw z zakresu doskonalenia zawodowego
Irédto: opracowanie wiasne.

Najczesciej sa to szkolenia (59%) i kursy (32%) z zakresu pedagogiki, zarbwno
ptatne, jak i bezptatne (66%). W przypadku ptatnych form dyrekcja w petni (45%)
lub po czesci (39%) finansuje udziat w nich nauczycieli przedszkola.

Oceny wartosci wspomnianych form ws$rdéd respondentek sa réznorodne.
Wiekszos¢ badanych kobiet (77%) uznaje szkolenia i kursy za okazje do wspierania
swojego rozwoju zawodowego i polepszania warsztatu pracy. Natomiast w opi-
nii kilku nauczycielek przedszkola (11%) kierowanie ich do udziatu w dziataniach
majacych na celu podniesienie kwalifikacji jest zrédtem poczucia niekompetengji
w oczach przetozonych. Dla niewielkiego odsetka badanych (9%) formy propono-
wane przez dyrekcje sg jedynymi zabiegami doskonalenia zawodowego.

Wymdg statego doskonalenia zawodowego w pracy nauczyciela byt nieczesto ele-

mentem zaskoczenia po rozpoczeciu pracy zawodowej. Poczatkujace nauczycielki

stwierdzaty m.in.:

= ,Zaskoczyta mnie wielos¢ obowigzkéw, state wymagania wobec nauczycieli,
aby sie uczyli i doskonalili”;
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= ,Zdziwito mnie state zwiekszanie wymagan wobec nauczyciela i wymdg pod-
noszenia kwalifikacji tuz po zakonczeniu studiéw, zeby w ogole dostac prace”.

Z kolei cze$¢ badanych jeszcze przed rozpoczeciem pracy spodziewata sie statego

rozwijania swojej kariery. Na pytanie dotyczace oczekiwan wobec pracy zawodowe;j

respondentki udzielaty nastepujace odpowiedzi:

= ,Rozwdj kariery nauczyciela poprzez wymiane doswiadczen z innymi nauczycie-
lami z doswiadczeniem oraz poprzez nieustanne kursy, szkolenia podnoszace
moje kwalifikacje”;

= ,Mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji i rozwoju, dobre warunki pracy oraz wyso-
kie wynagrodzenie”.

Poza przygotowaniem merytorycznym i wspieraniem go poprzez rozne formy do-
skonalenia zawodowego w procesie adaptacji do zadan zawodowych w przypad-
ku profesji nauczyciela przedszkola niezmiernie wazne sg akty prawne reguluja-
ce funkcjonowanie placowki przedszkolnej. Nauczyciele coraz czesciej spotykaja
sie ze zmianami programowymi wychowania przedszkolnego i maja do czynienia
ze stale powiekszajaca sie gama programoéw pracy wychowawczo-opiekunczo-
-dydaktycznej, proponowanej przez wydawnictwa. Ocene respondentdéw na te-
mat zmian zachodzacych w sposobie organizowania wychowania przedszkolnego
przedstawia wykres 3.

45%
[ J
0,
18% 18% 16% o 22" o &%
s A P~d14% o 23%® 23%®
[

Wielo$¢ 1 2 3 4 5 Szerokiwybor Czestezmiany 1 2 3 4  5C(zestezmiany
programéw programéw  programowe programowe
wychowania wychowania zdecydowanie ulepszaja moje

przedszkolnego przedszkolnego utrudniajg mi dziatania
zdecydowanie utatwia mi prace
utrudnia mi prace
prace

Wykres 3. Ocena zwigzku miedzy zmianami programowymi i szerokim wyborem programéw wychowania
przedszkolnego a wykonywaniem pracy zawodowej

Irédto: opracowanie wiasne.

W odréznieniu od zmian programowych wychowania przedszkolnego prawie po-
towa nauczycielek (45%) uznata, ze szeroki wachlarz programow pracy utatwia im
realizacje zadan zawodowych. Jednak dla 1/5 z nich doswiadczenie to w srednim
(18%) lub duzym stopniu (18%) utrudnia prace.

Z kolei opinie na temat zmian wdrazanych przez Ministerstwo Edukacji i Nauki
sg réznorodne. Blisko 1/4 badanych ocenia je zaréwno jako negatywne (23%),



140 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH ~ 2/2023

jak i pozytywne (23%). Czeste zmiany programowe sg dla 20% respondentek zjawi-
skiem obojetnym. Podobna czes¢ poczatkujacych nauczycielek okreslita je za sytu-
acje zdecydowanie polepszajace prace zawodowa (18%), natomiast 16% stwierdzi-
to, ze reformy ministerialne zdecydowanie utrudniaja im prace.

Czynnikiem zwigzanym ze sposobem organizacji procesu wychowania przedszkol-
nego jest takze jakos¢ wyposazenia sal w srodki dydaktyczne. Stopien, w jakim ba-
dane nauczycielki przedszkola maja dostep do profesjonalnie zaaranzowanych sal
dydaktycznych, prezentuje wykres 4.

W wyposazeniu 1 2 3 4 5 Sale sa
sal brakuje 36% profesjonalnie
odpowiednich P 30% wyposazone
srodkow 23% P w srodki
dydaktycznych ® dydaktyczne
9%
2% o
®

Wykres 4. Ocena stopnia wyposazenia sal przedszkolnych w $rodki dydaktyczne
Irédfto: opracowanie wiasne.

Wyposazenie sal w $rodki dydaktyczne jest, zdaniem respondentek, na wysokim
(36%) i bardzo wysokim poziomie (30%). érednia ocene materiatobw pomocniczych
zadeklarowato 23% respondentek. Negatywne opinie na ten temat miato 11% na-
uczycielek edukacji przedszkolnej, uznajac, ze w salach brakuje (9%) badz zdecydo-
wanie brakuje (2%) odpowiednich pomocy dydaktycznych.

Efektywna organizacja pracy wiaze sie z liczbg wychowankdéw pozostajacych pod
opieka nauczyciela, co przektada sie na mozliwos¢ zachowania dyscypliny w grupie
dzieci. Odpowiedzi badanych dotyczace tych zagadnien zawiera wykres 5.

55%

34%
0,
27% 3%

16% 18% 16
5% 20 5%
Grupa 1 2 3 4 5 llos¢ W ogdle nie 1 2 3 4 5 Bardzo dobrze

wychowankow wychowankéw  radze sobie radze sobie

jest nazbyt w grupie z zachowaniem z zachowaniem
liczna, a praca umozliwia dyscypliny dyscypliny

Z nimi mato efektywna w grupie w grupie

efektywna prace

Wykres 5. Zwiazek miedzy liczebnoscia grupy wychowankow a zachowaniem dyscypliny w grupie przed-
szkolnej

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W opinii respondentek liczebnos¢ grupy w duzym (34%) lub $rednim stopniu (27%)
umozliwia efektywna prace dydaktyczno-wychowawcza. W petni zadowolonych
zilosci podopiecznych w grupie przedszkolnej jest 18% badanych, a 21% z nich sa-
dzi, ze ma do czynienia ze zbyt licznym oddziatem przedszkolnym i praca z dzie¢mi
jest mato efektywna. Wtasne mozliwosci zachowania dyscypliny w grupie przed-
szkolnej ponad potowa nauczycielek (55%) ocenia jako dobre, 23% z nich bardzo
dobrze radzi sobie z panowaniem nad podopiecznymi. Sredni poziom tej umie-
jetnosci deklaruje 16% badanych, natomiast zaledwie 7% w ogole nie radzi sobie
z zachowaniem dyscypliny w grupie.

Jakos¢ realizacji zadan zawodowych w konkretnym oddziale przedszkolnym
ma rowniez zwigzek z obecnoscig w grupie podopiecznych dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi. Nauczyciele, majacy stycznos$¢ z wychowankami wyma-
gajacymi szczegolnych dziatan wspierajacych (68% respondentek), oceniaja swoje
umiejetnosci pracy na dobrym (40%) poziomie. Ponadto 27% badanych twierdzi,
ze bardzo dobrze radzi sobie w pracy z dzie¢mi o specjalnych potrzebach eduka-
cyjnych. Taki sam odsetek badanych ocenia swoje zdolnosci na srednim poziomie
(27%). Bardzo niski poziom kompetencji i wiele trudnosci zwigzanych z takg wspot-
pracg zadeklarowato 10% respondentek.

Pomyslny przebieg procesu adaptacji do zadan zawodowych wigze sie z optymalna
iloscia obowigzkow, zapewniajaca efektywne ich wypetnianie. Opinie badanych na
temat liczby wymagan wobec nauczyciela przedszkola obrazuje wykres 6.

Liczba 1 2 3 4 5 Liczba
obowigzkéw obowiazkéw
zawodowych zawodowych
stale wzrasta jest

iw pehni odpowiednia
pozbawia mnie i pozostawia mi
czasu wolnego 23% duzo czasu
wolnego

7%

Wykres 6. Ocena ilosci obowiazkow zawodowych w pracy nauczyciela edukacji przedszkolnej
Irédto: opracowanie wiasne.

Prawie 1/3 ankietowanych osob (27%) doswiadcza sredniej ilosci obowigzkéw za-
wodowych. Dla 23% z nich liczba obowigzkéw jest zdecydowanie za duza i w pet-
ni pozbawia respondentki czasu wolnego. Mtode nauczycielki przedszkola uzna-
ja, ze sg obarczane duzg iloscig zadan zawodowych (20%). Odpowiednia ilo$¢
obowiagzkow i tym samym duzo czasu wolnego deklaruje zaledwie 7% badanych.
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Negatywne oceny na temat ilosci powinnosci wobec nauczyciela przedszkola znaj-

duja swoje odzwierciedlenie w wypowiedziach respondentek dotyczacych sytuacji,

jakie zaskoczyly je po rozpoczeciu pracy zawodowej:

= ,Oczekiwatam, ze bede pracowac¢ 5 godzin dziennie. Zaskoczyto mnie duzo
dokumentéw do wypetniania. Praca w domu przez kolejne 5 godzin”;

= ,Zaskoczeniem byty duze oczekiwania wobec nauczyciela, cze$¢ pracy zabierana
do domu”.

Zaangazowanie w prace zawodowa przejawia sie nie tylko w wypetnianiu przez na-
uczyciela zlecanych mu zadan, ale takze, szczegdlnie w poczatkowym etapie pracy,
w analizowaniu wtasnych poczynan w przestrzeni przedszkolnej. Mtode nauczy-
cielki niemalze codziennie (39%) analizujg swoja prace. Kazdego dnia refleksja nad
podjetymi dziataniami towarzyszy 36% badanych. Rzadszej analizie pracy poddaje
sie 20% poczatkujacych nauczycielek. Brak potrzeby systematycznego wgladu we
wtasne czynnosci zawodowe wskazuje 4% badanych.

Lakoriczenie

W Swietle niniejszego opracowania proces adaptacji zawodowej kresli sie jako zja-
wisko wielowymiarowe i uwarunkowane rozmaitymi czynnikami, ktore w mniejszym
lub wiekszym stopniu rdznicuja sposob jego przebiegu.

Pomyslny przebieg procesu adaptacji do zadan zawodowych wiaze sie ze statym
rozwijaniem, przez poczatkujacych nauczycieli warsztatu pracy poprzez rozne
formy doskonalenia zawodowego, nierzadko zapewniane przez dyrekcje placéd-
wek. Efektywnosé w tym zakresie umozliwia takze witasciwe zaplecze dydaktyczne
oraz bogata oferta programéw pracy wychowania przedszkolnego.

Sygnalizowane trudnosci, rzutujace na sposob realizacji powinnosci zawodowych
przez nauczycieli, to przede wszystkim nadmiar obowigzkéw zawodowych — gtéw-
nie skupiajacych sie na prowadzeniu dokumentacji — przekraczajacych tygodnio-
wy wymiar godzin pracy i pozbawiajacych mtodych pracownikéw czasu wolnego.
Takze czeste zmiany ministerialne, zwigzane z organizowaniem wychowania przed-
szkolnego, nierzadko stanowity czynnik utrudniajacy poczatkujacym nauczycielom
wykonywanie dziatan zawodowych. Na szczegdlng uwage w aspekcie adaptagji
do zadan zawodowych, zastuguje duza rozbieznos¢ miedzy teorig pedagogiczna
a praktyka zawodowa, przektadajgca sie na nizszy stopien gotowosci zawodowej,
niejednokrotnie przy wysokich wynikach ukonczenia studiow.

Wykorzystujac wyniki przeprowadzonych badan sformutowano nastepujace postu-

laty dla praktyki pedagogiczne;j:

= prowadzenie zaje¢ na uczelniach wyzszych przez nauczycieli z doswiadczeniem
w pracy nauczyciela przedszkola — przyblizy to studentom realia wykonywania
zawodu nauczyciela przedszkola;

= dbanie o jakos¢ praktyk pedagogicznych ze strony uczelni wyzszych — umozliwi
to wiasciwe wdrozenie przysztych pracownikdéw w srodowisko zawodowe;
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organizowanie szkolen dla dyrektorow placéwek przedszkolnych - sygnalizuja-
cych potrzeby mtodego pracownika na rynku pracy;

przeprowadzanie egzaminéw na studia pedagogiczne sprawdzajacych stopien
predyspozycji do wykonywania zawodu — podniesie to nie tylko range studiow
wyzszych na kierunkach przygotowujacych do wykonywania zawodu nauczycie-
la, ale tez prestiz zawodu nauczyciela oraz jakos$¢ kadry pedagogiczne;.
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Students about health and physical activity
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Abstract: The article presents the results of a diagnostic survey conducted among students of
pedagogy, the aim of which was to find out the respondents’ opinions on health and physical
activity undertaken in comparison with a number of restrictions introduced in connection
with the coronavirus pandemic. The study presents the definitions of health proposed by the
respondents, primarily as the physical and mental well-being of the body and the absence of
disease. Among the activities significant for health, the following were listed: regular physical
activity, rational diet and preventive medical tests. A significant group of survey participants
indicated physical activity, such as: cycling, exercising at home and at the gym, running and
walking.

Stowa kluczowe: zdrowie, postawy zdrowotne, zachowania zdrowotne, aktywnos¢ fizycz-
na, studenci.

Streszczenie: W artykule przedstawiono wyniki sondazu diagnostycznego przeprowadzone-
go wérod studentow pedagogiki, ktérego celem byto poznanie opinii respondentdw na te-
mat zdrowia oraz podejmowanej aktywnosci fizycznej w zestawieniu z szeregiem ograniczen
wprowadzonych w zwigzku z pandemia koronawirusa. W opracowaniu przedstawiono zapro-
ponowane przez badanych definicje zdrowia, przede wszystkim jako dobrostanu fizycznego
i psychicznego organizmu oraz braku choroby. Wéréd czynnosci znaczacych dla zdrowia wy-
mieniano: systematyczng aktywno$¢ fizyczna, racjonalng diete i badania profilaktyczne. Znaczna
grupa uczestnikéw sondazu wskazata na podejmowanie aktywnosci fizycznej typu: jazda na
rowerze, ¢wiczenia w domu i sitowni, bieganie i spacery.

Wprowadzenie w problematyke zdrowia

Okreslenie. czym jest zdrowie, nie zawsze jest tatwe. Pojecie to, cho¢ powszech-
nie uzywane, to jednak nie jest jednakowo rozumiane przez wszystkich, zas mno-
gosc¢ sposobow jego definiowania wskazuje na ztozono$¢ zjawiska, ktore opisujel.
Wielos¢ uje¢ wynika takze z tego, ze jest to pojecie interdyscyplinarne? Kategoria ta
prezentowana jest réznie na gruncie naukowym czy profesjonalnym oraz potocz-
nego myslenia. Choc¢ jak zauwaza Anna Gawet zdrowie zarébwno w $wiadomosci
potocznej, jak i w obrebie réznorodnych dyscyplin naukowych jest traktowane jako

' K Walentynowicz-Motyl, Wielowymiarowe modele zdrowia, ,Hygeia. Public Health” 2017, nr 52(1), s. 2.
2 E Syrek, Zdrowie i wychowanie a jakosc zycia. Perspektywy i humanistyczne orientacje poznawcze, Wyd.
US, Katowice 2008, s. 38.
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szczegolne i pozadane przez cztowieka dobro, ktérego niedostatek oddziatuje na
(dez)organizacje jego zycia®. Krzysztof Puchalski wyodrebnit sze$¢ grup kryteriow
zdrowia funkcjonujacych w $wiadomosci potocznej, s to: brak poczucia dyskom-
fortu (dobre samopoczucie, brak choroby), kryterium medyczne (parametry zdro-
wotne w normie), kryterium rownowagi (zrownowazenie i zdolno$¢ radzenia sobie
z przeciwnosciami losu), kryterium witalistyczne (sita i energia zyciowa), kryterium
funkcjonalistyczne (sprawne wywigzywanie sie z obowiagzkdw) oraz kryterium funk-
cjonalistyczne zmodyfikowane (tzw. productive life)*. Zdrowie moze by¢ okresla-
ne zarbwno obiektywnie, jak i subiektywnie — jako pojecie, Swiadomos$¢ zdrowia
i poczucie zdrowia®. Co wazne, subiektywna ocena zdrowia nie musi pokrywac sie
z diagnozg medyczng, natomiast obiektywne ujecie zdrowia pocigga za soba sze-
reg konsekwencji na gruncie spotecznym, prawnym i ekonomicznym®.

Na gruncie medycyny oraz nauk spotecznych w zakresie opisu zdrowia wyrdznia sie
modele: patogenetyczny i salutogenetyczny. Ten pierwszy odnosi sie do identyfiko-
wania przyczyn choroby, bedacej stanem przeciwstawnym zdrowiu. Natomiast ten
drugi zmierza do wykrywania czynnikow sprzyjajacych zachowaniu zdrowia oraz
jego ochrony i poprawy w sytuacji ryzyka zdrowotnego’. W przypadku okreslenia
zdrowia jako braku choroby i dolegliwosci mamy do czynienia z redukcjonistyczna
definicjg negatywna, ktéra nie obejmuje petnego zakresu zdrowia. W tym przypad-
ku cztowiek uznawany jest za zdrowego na podstawie wykluczenia w jego organi-
zmie wszelkich zjawisk chorobowych®. W przypadku pozytywnego ujecia zdrowia
okresla sie je w kategoriach dobrego samopoczucia, zadowolenia z siebie, czemu
towarzyszy uczucie szczescia®. W obrebie paradygmatu salutogenetycznego Aaron
Antonovky okresla zdrowie w sposéb dynamiczny jako proces, swego rodzaju prze-
mieszczanie sie na kontinuum pomiedzy biegunem zdrowia a choroby?.

W literaturze przedmiotu odnalez¢é mozna jeszcze ujecie, ktére dotyczy spoteczno-
-ekologicznego modelu zdrowia. Wyrdznia sie tu trzy grupy czynnikdéw determinu-
jacych zdrowie: biologiczne, Srodowiskowe oraz styl zycia. Szczegdlnie mocno za-
akcentowana zostaje odpowiedzialno$¢ cztowieka za zdrowie, ktéra znajduje swoje
odzwierciedlenie w jego zachowaniach zdrowotnych (stylu zycia)**.

* A Gawet, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, Wyd. UJ, Krakow 2003, s. 14.

4 K. Puchalski, Kryteria zdrowia w swiadomosci spotecznej, ,Promocja zdrowia. Nauki Spoteczne
i Medycyna” 1996, nr 1-2, s. 58.

> H. Sek, Jakos¢ zycia a zdrowie, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1993, nr 2, s. 110
i 113, https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/16032/1/011%20HELENA%205%c4%98K.pdf
(24.02.2023)

¢ E Syrek, Zdrowie i wychowanie a jakos¢ Zycia. Perspektywy i humanistyczne orientacje poznawcze, Wyd.
US, Katowice 2008, s. 39.

7 A.Gawet, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, Wyd. UJ, Krakéw 2003, 5. 11.

8 Tamze,s. 14.

° S, Kostanczak, Zdrowie jako wartos¢ ogdlnospoteczna, ,Studia Ecologiae et Bioethicae UKSW" 2012,
nr10(3),s. 27.

10 A Gawel, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, dz. cyt., s. 11.

""" T. Maszczak, Zdrowie jako wartos¢ uniwersalna, ,Roczniki Naukowe AWF w Poznaniu” 2005, z. 54, s. 74.
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Zdrowie rozwazane jest tez na gruncie aksjologicznym. Ujecie go jako wartosci
eksponuje roztgczno$¢ kategorii zdrowia i choroby. Zdrowie jest cenne, pozada-
ne, jest pozytywna wartoscig ostateczna, do ktorej cztowiek dazy. Stuzg mu ,pew-
ne wartosci instrumentalne, takie jak: opanowanie, odpowiedzialnos¢, zyczliwosc,
konsekwencja w dziataniu, niezaleznos¢, umiejetnos¢ bycia soba i obrony swoich
przekonan, optymizm zyciowy, aktywny udziat w kreowaniu rzeczywistosci czy
umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem”*2. W wielu przypadkach jest ono tez nie-
zbednym warunkiem realizacji innych wyznawanych przez jednostke wartosci.

Zgodnie z okreéleniem zaproponowanym przez Swiatowa Organizacje Zdrowia,
zdrowie to: ,stan petnego dobrostanu psychicznego, fizycznego i spotecznego, a nie
tylko brak choroby i niedomagania”®. Dobrostan fizyczny i psychiczny sg tu mie-
rzone zarbwno wskaznikami obiektywnymi, jak i subiektywnie odczuwanym samo-
poczuciem cztowieka oraz zadowoleniem z siebie. Natomiast dobrostan spoteczny
opisuje uczestnictwo jednostki w zyciu spotecznym poprzez interakcje, umiejet-
nos$¢ radzenia sobie z przeciwnosciami oraz przystosowanie srodowiskowe!“.

Podsumowujac, zdrowie rozumiane bywa jako: brak objawow choroby i cierpienia®®;
dobrostan biopsychospoteczny?®; potencjat i wiasciwosci cztowieka oraz kontekst
jego zycia albo proces!’ czy wartosc¢*®. Co wazne, te ujecia zdrowia uzupetniajg sie.

Nalezy tez zaznaczy(, ze zdrowie stanowi dobro osobiste podlegajace ochronie na
mocy przepisow prawa®.

W obrebie zdrowia wyrdzni¢ mozna aspekty: biologiczny, psychiczny, spoteczny
i duchowy. Kazdy z tych wymiaréw zawarty jest w modelach wielowymiarowych,
integrujacych te zakresy ludzkiego istnienia. Cztowiek moze funkcjonowac na r6z-
nych poziomach w obrebie kazdego z tych wymiarow, a pomiedzy nimi dochodzi
do zaleznosci i wzajemnego oddziatywania®. ,Ujecie biologiczne/fizyczne zwraca
uwage na prawidtowe funkcjonowanie organizmu w obrebie komorek, tkanek, na-
rzaddw oraz uktaddéw, a takze funkcjonalng sprawnos¢ jednostki, czyli mozliwos¢
realizowania przez nig tzw. czynnosci zycia codziennego™. W obrebie zdrowia

2 A.Gawet, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, dz. cyt,, s. 110.

Tamze, s. 15.

Tamze, s. 15.

Tamze, s. 12.

Tamze, s. 15.

. Heszen-Niejodek, Psychologia zdrowia jako dziedzina badan i zastosowari praktycznych, [w:] H. Sek, 1.

Heszen-Niejodek (red.), Psychologia zdrowia, PWN, Warszawa 1997, s. 28.

'8 A Gawel, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, dz. cyt., s. 15,42 i nast.

1% Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku, Dz.U. 1997, nr 78, poz. 483, art. 68; Ustawa z dnia 23 kwietnia
1964 roku — Kodeks cywilny, Dz.U. 1964, nr 16, poz. 93, art. 23 i 24; Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 roku
— Kodeks pracy, Dz.U. 1974, nr 24, poz. 141, m.in. art. 201, 207 i nast,

20 K. Walentynowicz-Motyl, Wielowymiarowe modele zdrowia, dz. cyt., s. 2-4; T. Maszczak, Zdrowie jako war-
tos¢ uniwersalna, ,Roczniki Naukowe AWF w Poznaniu” 2005, z. 54, s. 74; E. Syrek, Zdrowie i wychowanie
ajakos¢ zycia. Perspektywy i humanistyczne orientacje poznawcze, Wyd. US, Katowice 2008, s. 38.

2 K. Walentynowicz-Motyl, Wielowymiarowe modele zdrowia, dz. cyt,, s. 3-4.
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psychicznego zwraca sie uwage na przejaw intelektualny i emocjonalny. W pierw-
szym przypadku o zdrowiu $wiadcza np. zdolno$¢ myslenia czy uczenia sie z do-
Swiadczen. W przypadku emocjonalnego funkcjonowania jednostki istotne dla jej
zdrowia sg m.in. rozpoznawanie emocji, zdolno$¢ do ich ekspresji oraz radzenia
sobie z nimi. Z kolei zdrowie spoteczne rozumiane jest jako wywiazywanie sie z rol
spotecznych i zwigzany z tym poziom satysfakcji osobistej cztowieka. Wymiar du-
chowy zdrowia oparty jest na posiadaniu przez jednostke poczucia sensu i celu
zycia. Nalezy jeszcze zwrdci¢ uwage na wymiar zawodowy i Srodowiskowy. Pierwszy
z nich wiaze sie z poczuciem satysfakcji z wykonywanej pracy i spetnieniem poprzez
prace. Z kolei w wymiarze srodowiskowym bierze sie pod uwage cechy otoczenia
fizycznego jednostki i jej wspoétdziatanie z tym Srodowiskiem zewnetrznym?2.

Na stan zdrowia cztowieka oraz jego mozliwosci w zakresie dziatan prozdrowot-
nych oddziatuje wiele czynnikow. Goran Dahlgren i Margaret Whitehead w ramach
spoteczno-ekologicznej teorii zdrowia czynniki wptywajace na zdrowie opisali
w obrebie kilku warstw. Wymienione tu zostaty: warunki spoteczno-ekonomiczne
(w tym status spoteczny, stabilnos¢ ekonomiczna), wptywy spoteczne (wspdlnoto-
wosC i wsparcie spoteczne) i kulturowe (takze edukacja i jej jakos¢, ktora zwieksza
mozliwos¢ kierowania swoim zyciem i kontrolowania zdrowia); srodowisko fizyczne
(stan czystosci powietrza i gleby, dostep do wody, miejsce zamieszkania, migjsce
pracy oraz nasilenie ruchu drogowego); zatrudnienie i warunki pracy; styl zycia, kté-
ry moze promowac zachowania zdrowotne oraz cechy biologiczne jednostki (pte¢,
wiek i dziedziczenie) i prawidtowy rozwdj w dziecinstwie (ma to duze znaczenie dla
zdrowia i samopoczucia w dalszych latach zycia). Poza tym rozmaite udogodnienia
typu: dostep do swiadczen i ustug stuzby zdrowia oraz ich jakos$¢?.

Sposrdd pol zdrowotnych wyrdznionych przez Marca Lalonde’a?* najwieksze zna-
czenie przypisuje sie stylowi zycia, ktdre szacuje sie na poziomie 50-60%; nastepnie
srodowisku fizycznemu i spotecznemu zycia i pracy cztowieka (ponad 20%), czynni-
kom genetycznym — okoto 20% oraz opiece medycznej (w zaleznosci od jej dostep-
nosci i jakosci oraz akceptacji przez pacjenta — 10-15%)%. Styl zycia to catoksztatt
powiagzanych ze soba zachowan, zwyczajow i nawykow, ktére moga oddziatywac
na poziom ryzyka przedwczesnego rozwoju okreslonych choréb, a wyznaczane sa
przez czynniki spoteczno-kulturowe i cechy indywidualne. Wobec tego styl zycia
buduja mozliwosci, uwarunkowania i wybory dokonane przez jednostke. Tworzy

2 Tamze,s. 4.

#  G. Dahlgren, M. Whitehead, Policies and strategies to promote social equity in health, Institute for Futures
Studies, Stockholm, Sweden 1991, https://core.ac.uk/download/pdf/6472456.pdf (2.3.2023); G. Dahl-
gren, M. Whitehead, 1991, Social Model of Health, https.//www.nwci.ie/download/pdf/determinants
health_diagram.pdf (21.02.2023).

2 M.J. Wysocki, M. Miller, Paradygmat Lalonde " a, Swiatowa Organizacja Zdrowia i Nowe Zdrowie Publiczne,
,Przeglad Epidemiologiczny” 2003, nr 57, s. 506.

M. Wozniak, I. Brukwicka, Z. Kopanski, R. Kollar, M. Kollarova, B. Bajger, Zdrowie jednostki i zbiorowosci,
,Journal of Clinical Healthcare” 2015, nr 4, s. 2; M. Sygit, Zdrowie publiczne, Wolters Kluwer, Warszawa
2017,s.28-29.
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sie on w oparciu o oddziatywania wychowawcze i socjalizacyjne. Co wazne, prezen-
towany przez jednostke styl zycia moze wzmacniac jej potencjat zdrowotny badz
prowadzi¢ do jego ostabienia, dlatego mozna moéwic o jego prozdrowotnym, albo
antyzdrowotnym charakterze?.

Postawy i zachowania prozdrowotne

Postawy zdrowotne tak jak wszystkie inne postawy zbudowane sg z trzech kom-
ponentow, tj. poznawczego, emocjonalnego i tendencji do dziatan (oraz dziatan),
w ktorych wyraza sie okreslony stosunek wobec zdrowia?’. Proces ich ksztattowania
sie jest ztozony i dtugotrwaty. Rozpoczyna sie juz w dziecinstwie i trwa przez cate
zycie, cechuje sie nie tylko wytwarzaniem i utrwalaniem okreslonego rodzaju usto-
sunkowania, ale rowniez pewnymi zmianami. Pierwszym srodowiskiem, w ktérym
wpajane sa cztowiekowi wartosci i dochodzi do wytworzenia sie nawykoéw zdrowot-
nych, jest rodzina, péznej za$ szkota i inne instytucje edukacyjne, ale takze rowies-
nicy czy srodki masowego przekazu®. ,Dojrzata postawa prozdrowotna sktada sie
z: racjonalnego, emocjonalnie zrownowazonego stosunku do choroby, inwalidztwa
i Smierci, poczucia odpowiedzialnosci za swoje zdrowie i wspdtodpowiedzialnosci
za zdrowie publiczne, gotowosci i umiejetnosci spieszenia z pomoca innym"%.

Ludzie prezentujg bardzo zréznicowane postawy wobec zdrowia. Zofia Kubinska,
Anna Panczuk i Anna tawnik dokonaty przegladu klasyfikacji postaw zdrowotnych
i na tej podstawie zaprezentowaty: postawe bierng (brak jakichkolwiek dziatan pro-
zdrowotnych), roszczeniowa (przerzucanie odpowiedzialnosci za wtasne zdrowie
na panstwo i jego instytucje), wyuczonej bezradnosci (nieche¢ i niezdolnos¢ do
samodzielnej dbatosci o zdrowie), a takze przeciwstawny im healthism (przesadna
koncentracja i dbato$¢ o zdrowie, zwigzana z kultem ciata, zabiegami medycyny
estetycznej, dietami odchudzajacymi i restrykcyjnymi ¢wiczeniami)®.

Czestaw Lewicki wyodrebnit siedem grup pozytywnych postaw zdrowotnych, ktore

powinny by¢ ksztattowane w ramach edukacji zdrowotnej. Znalazty sie wsrédd nich:

- Ideowe postawy zdrowotne: humanizmu, egalitaryzmu i demokratyzmu,
racjonalizmu;

= Spoteczne postawy zdrowotne: spotecznej uzytecznosci i gospodarnosci;

= Interpersonalne postawy zdrowotne: poszanowania zycia i zdrowia cztowieka,
tolerancji, opiekunczosci, wspétodczuwania;

= Intrapersonalne postawy zdrowotne: godnosci osobistej, samokontroli, perfek-
cjonizmu i optymizmu zdrowotno-sprawnosciowego;

% A.Gawet, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, dz. cyt,, s. 23.

¥ S.Mika, Psychologia spofeczna, Warszawa 1987, s. 116.

% A Gawel, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, dz. cyt,, s. 36; PM. Kaczor-Szkodny, W. Szkodny, Wybrane
elementy wptywajqce na powstawanie i ksztaftowanie postaw i zachowan zdrowotnych,, Medycyna Ogél-
na i Nauki o Zdrowiu"2021,T. 27, nr 1, 5. 46-47.

» M. Demel, Pedagogika zdrowia, Wyd. Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1980, s. 121.

30 Z Kubinska, A. Pariczuk, A. tawnik, Postawy wobec zdrowia jako jeden z przejawdw kompetencji zdrowot-
nych,,Rozprawy Spoteczne”2016, t. 10, nr 4, s. 75-76.
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= Kulturowe postawy zdrowotne: szacunku wobec wytwordéw oraz dziet kultury
zdrowotnej i dazenie do kontaktu z kulturg zdrowotng;

= Intelektualne postawy zdrowotne: poznawczej dociekliwosci zdrowotnej, racjo-
nalizmu i krytycyzmu zdrowotnego;

= Postawy zdrowotne wynikajace z kontaktu cztowieka z przyroda: szacunek wo-
bec przyrody jako zrddta zdrowia oraz daznos¢ do kontaktéw i sensownego
korzystania z przyrody3.

Zachowania zdrowotne sg przejawem postaw wobec zdrowia oraz choroby i na-
lezy je rozumiec jako: wszelkie nawyki, zwyczaje i czynnosci stanowigce czynniki
utrwalajace i polepszajace zdrowie cztowieka oraz jego reakcje na zdrowie innych3?,
Zrédtem takich zachowan sg najczesciej postawy i wartosci nabyte w rodzinie oraz
najblizszym srodowisku spotecznym. Sg one zwigzane ze zdrowiem fizycznym, psy-
chospotecznym, prewencja zdrowotna i unikaniem zachowan ryzykownych, szkod-
liwych. Wsrod zachowan prozdrowotnych wymienia sie najczesciej: unikanie stresu
i niepowodowanie go, aktywnos¢ ruchowa, racjonalne odzywianie, unikanie uzy-
wek (alkoholu, tytoniu, substancji psychoaktywnych)®, dbanie o ciato i jego higie-
ne, przestrzeganie zasad bezpieczenstwa w zyciu codziennym i ruchu drogowym,
unikanie ryzykownych zachowan seksualnych?.

Postawy i zachowania zdrowotne w Swietle wynikdw niektdrych badad

W Europie od ponad 30 lat (co 4 lata) realizowane sa badania ankietowe HBSC
(Health Behaviour in School-aged Children — A WHO Collaborative Cross-national
Study), ktore ukierunkowane sg na sledzenie zmian w zakresie zdrowia i zacho-
wan zdrowotnych miodziezy szkolnej (11-15 lat), uczestniczy w nich takze Polska®.
Wyniki badan z 2018 roku wskazuja, ze: niewielki odsetek nastolatkow podejmuje
aktywnos¢ fizyczng na rekomendowanym poziomie. Zestawienie danych uzyska-
nych w latach 2014 i 2018 wskazuje, ze nastapito zmniejszenie odsetka mtodziezy
spetniajacej zalecenia WHO co do umiarkowanej aktywnosci fizycznej. Intensywna
aktywnos¢ fizyczng w wymiarze zgodnym z zaleceniami podejmuje 33,1% bada-
nych nastolatkdéw. Odsetki mtodziezy spetniajacej referencje w tym zakresie zmniej-
szaja sie wraz z wiekiem. Dziewczeta w tym zakresie wypadaja gorzej na tle chtop-
cow?¢. Mtodziez w wieku 11-15 lat poswieca wiele czasu wolnego na zachowania

3 Cz. Lewicki, Edukacja zdrowotna — systemowa analiza zagadnieri, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego,
Rzeszow 2006.

32 M. Seqit, Zdrowie publiczne, dz. cyt, s. 31.

3 A.Gawet, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, dz. cyt., s. 25-32.

3 ). Mazur, Zdrowie i zachowania zdrowotne miodziezy szkolnej na podstawie badari HBSC 2010, ORE,
https://bezpiecznaszkola.men.gov.pl/wp-content/uploads/2015/09/Mazur.pdf (21.02.2023).

¥ Tamze, s. 1; J. Mazur, A. Matkowska-Szkutnik (red.), Zdrowie uczniow w 2018 roku na tle nowego modelu
badan HBSC, Warszawa 2018, http://www.imid.med.pl/files/imid/Aktualnosci/Aktualnosci/raport%20
HBSC%202018.pdf (21.02.2023).

% D. Kleszczewska, A. Dzielska, Aktywnosc fizyczna mitodziezy, [w:] J. Mazur, A. Matkowska-Szkutnik (red.)
Zdrowie ucznidw w 2018 roku na tle nowego modelu badari HBSC, Warszawa 2018, s. 91-92, http://www.
imid.med.pl/files/imid/Aktualnosci/Aktualnosci/raport%20HBSC%202018.pdf (21.02.2023).
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sedentarne przed ekranem/monitorem — srednio ponad 2,5 godziny dziennie oraz
ponad 1,5 godziny na gry komputerowe. Mtodziez przetacza sie czesto z jednej
aktywnosci na druga. W 2018 roku, w stosunku do 2014 roku, wyniki w tym zakresie
nie uleglty wyraznym zmianom?®’. Niewielki odsetek nastolatkéw spozywa owoce
i warzywa w zalecanej ilosci. Jednoczesnie czeste jedzenie stodyczy lub picie sto-
dzonych napojow dotyczy licznej grupy nastolatkdéw®. W 2018 roku, w poréwna-
niu z 2014 rokiem, zmniejszyt sie odsetek osob zjadajacych codziennie $niadanie
w dniach szkolnych (z 63,9% do 61,3%) oraz podczas weekendu (z 87,3% do 86,1%).
State zmniejszanie sie od 2002 roku odsetka spozywajacych regularnie $niadanie
polskich nastolatkdw jest bardzo niepokojacym zjawiskiem3. W 2018 roku co piaty
badany w wieku 11-15 lat podejmowat zachowania ukierunkowane na zmniejsze-
nie masy ciata. Znacznie czesciej odchudzaty sie dziewczeta (25,4%) niz chtopcy
(16,2%). Wsréd ogotu badanych nastolatkdw 64,6% nie miato nadwagi i nie ist-
niata obiektywna potrzeba podejmowania przez nich dziatan w celu schudniecia.
Tymczasem odchudzat sie prawie co piaty (19,2%) badany, a co czwarty (23,7%)
dostrzegat taka potrzebe. Nieuzasadnione odchudzanie sie znacznego odsetka
mtodziezy w okresie dojrzewania ptciowego nalezy traktowac jako zachowanie ry-
zykowne dla zdrowia, zwtaszcza dziewczat*®. Wykazano, ze 69,1% nastolatkow myje
zeby zgodnie z zaleceniami, czyli czesciej niz jeden raz dziennie, a 5,1% badanych
robi to rzadziej niz 1 raz dziennie. Dbato$¢ o higiene jamy ustnej jest istotnie lepsza
u dziewczat (78,1%) niz u chtopcdw (59,8%). Higiena jamy ustnej nastolatkdw nie-
znacznie sie poprawita*l. Wykazano, ze wsrod miodziezy w wieku 11-15 lat, przy-
najmniej raz w zyciu: prawie co trzeci (34,6%) pit alkohol, co piaty (21,6%) palit tyton
a 15,5% z nich byto pijanych. Odsetki badanych, ktérzy podjeli juz proby z piciem
alkoholu czy paleniem tytoniu wzrastajg wraz z wiekiem*.

¥ B.Woynarowska, Zachowania sedentarne przed ekranem w czasie wolnym, [w:] J. Mazur, A. Matkowska-
-Szkutnik (red.), Zdrowie ucznidw w 2018 roku na tle nowego modelu badari HBSC, Warszawa 2018, s.
101-102,  http//www.imid.med.pl/files/imid/Aktualnosci/Aktualnosci/raport%20HBSC%202018.pdf
(21.02.2023).

3% A Dzielska, D. Kleszczewska, Spozywanie wybranych produktdw przez miodziez, [w:] J. Mazur, A. Matkow-
ska-Szkutnik (red.), Zdrowie uczniéw w 2018 roku na tle nowego modelu badari HBSC, Warszawa 2018,
s. 109,  http//www.imid.med.pl/files/imid/Aktualnosci/Aktualnosci/raport9%20HBSC%202018.pdf
(21.02.2023).

¥ B. Woynarowska, Spozywanie sniadar, [w:] J. Mazur, A. Matkowska-Szkutnik (red.), Zdrowie uczniéw
w 2018 roku na tle nowego modelu badar HBSC, Warszawa 2018, s.114, http://www.imid.med.pl/files/
imid/Aktualnosci/Aktualnosci/raport%20HBSC%202018.pdf (21.02.2023).

40 B. Woynarowska, Zachowania ukierunkowane na zmniejszenie masy ciata, [w:] J. Mazur, A. Matkowska-
-Szkutnik (red.), Zdrowie ucznidw w 2018 roku na tle nowego modelu badari HBSC, Warszawa 2018,
s. 123-124, http//www.imid.med.pl/files/imid/Aktualnosci/Aktualnosci/raport%20HBSC%202018.pdf
(21.02.2023).

4 K. Radiukiewicz, Higiena jamy ustnej, [w:] J. Mazur, A. Matkowska-Szkutnik (red.), Zdrowie uczniow w 2018
roku na tle nowego modelu badari HBSC, Warszawa 2018, s.128, http://www.imid.med.pl/files/imid/Ak-
tualnosci/Aktualnosci/raport%20HBSC%202018.pdf (21.02.2023).

4 A Kowalewska, Picie alkoholu, palenie tytoniu i marihuany, [w:] J. Mazur, A. Matkowska-Szkutnik (red.),
Zdrowie uczniow w 2018 roku na tle nowego modelu badar HBSC, Warszawa 2018, s. 141, http://www.
imid.med.pl/files/imid/Aktualnosci/Aktualnosci/raport%20HBSC%202018.pdf (21.02.2023).



152 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH ~ 2/2023

W3rdd nieco starszych badanych, tzn. studentéw, warto przywota¢ badania Anny
Gawet przeprowadzone w roku akademickim 2000/2001. Wowczas badani studenci
za znaczace dla zdrowia uznali zachowania ukierunkowane na zmniejszenie praw-
dopodobienstwa zachorowania, tj. unikanie nadmiernego spozywania alkoholu
oraz niepalenie tytoniu. Natomiast nie docenili roli takich dziatan, ktorych celem
jest pomnazanie zasobow zdrowotnych, np. aktywnosci fizycznej czy racjonalnej
diety®. Za najistotniejsze zrodto wiedzy o problemach zdrowia i choroby studenci
uznali srodki masowego przekazu, wéréd ktérych preferuja prase i telewizje. Duze
znaczenie badani przypisywali wiedzy zaczerpnietej z literatury. Na trzecim miej-
scu w rankingu zrodet wiedzy o zdrowiu znalazto sie srodowisko rodzinne*. Jezel
chodzi o zachowania zdrowotne studentéw: ich nawyki zywieniowe wypadty nie-
korzystnie; badani studenci nie cenili tych sposobdéw spedzania czasu, ktére wy-
magaja aktywnosci ruchowej. Stabe uksztattowanie nawyku aktywnosci fizycznej
wskazywac¢ moze, ze wysoki merytoryczny poziom wiedzy na temat zdrowotnej
roli ¢wiczen ruchowych nie jest czynnikiem wystarczajacym do tego, by badani
uwzgledniali ten rodzaj zachowan w swoim stylu zycia®.

Badania ankietowe przeprowadzone w 2008 roku wsrdd studentéw VI roku
Wydziatu Lekarskiego UM w Warszawie i UM w Lublinie, podczas ktorych skoncen-
trowano sie na sposobie zywienia badanych jako jednym z istotniejszych wyznacz-
nikdw postaw prozdrowotnych, ujawnity m.in., ze: studenci w wiekszosci cechuja
sie instrumentalnym podejsciem do zdrowia, utozsamiajac je ze stanem i wiasci-
woscia, zdrowie jako cel zajmowato nizsze pozycje wsrdéd wskazan respondentow,
poza tym prezentowali oni Sredni poziom zywienia, cho¢ rozpietos¢ odpowiedzi
poszczegolnych badanych byta znaczna (od 11 do 51 punktéw, przy putapie mak-
symalnym 60 punktéw)®e.

W innych badaniach przeprowadzonych w 2016 roku wsréd studentow ustalo-
no, ze: 34,4% z nich uwaza, ze prowadzi zdrowy styl zycia. Trzy czwarte badanych
ocenito swoj stan zdrowia jako bardzo dobry (17,4%) i dobry (55,5%). Duza gru-
pa stwierdzita réwniez, ze ich waga jest prawidtowa. Tylko 15,5% wskazato, ze ma
nadwage. Regularnie ¢wiczy 39,1% badanych. Okoto jedna trzecia zadeklarowata
trzy regularne positki, 73,5% respondentéw jada codzienne $niadania, 21,7% ma
problem z alergiami. Jedna trzecia badanych zadeklarowata, ze kupuje tzw. zdrowe
produkty. Natomiast co czwarty respondent (25,1%) poinformowat o jadaniu ,szyb-
kiej zywnosci” dwa razy w miesiacu. Jezeli chodzi o uzywki: 37,8% spozywa alkohol
okazjonalnie i w niewielkich ilosciach, natomiast 22,9% respondentow pije alkohol

A Gawet, Pedagodzy wobec wartosci zdrowia, dz. cyt,, s. 88.

4 Tamze,s. 91.

* Tamze,s. 114-123.

“ H. Piasecka, B. Slusarska, G. Nowicki, Zdrowie jako wartos¢ wsréd miodziezy studenckiej w uwarunkowa-
niach spofeczno-demograficznych i ocena zywienia badanej grupy,,Pielegniarstwo Polskie” 2015, nr 2(56),
s.129-133.
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w duzych ilosciach, prawie jedna piata badanych studentow (17,7%) przyznaje sie,
ze probowata zazywac narkotyki?’.

Jak czytamy w raporcie CBOS z 2016 roku pt. Zdrowie i prozdrowotne zachowania
Polakéw, zdrowie jest jednym z najwyzej cenionych débr, wyzej sytuuja sie tylko
wskazania dotyczace szczescia rodzinnego. Polacy w wiekszosci sg raczej zado-
woleni ze swojej kondycji zdrowotnej. Jako najwazniejsze dla utrzymania zdrowia
wskazuja racjonalne odzywianie, ale takze regularne wizyty u lekarza oraz unikanie
sytuacji stresowych (po 30% wskazan), poza tym niepalenie papieroséw (23%), re-
gularne uprawianie gimnastyki (24%) oraz inne formy aktywnosci fizycznej, w tym
spacery, wycieczki rowerowe itp. (27%). Co dziewiaty ankietowany (11%) jest przeko-
nany, ze na poprawe zdrowia moze wptywac abstynencja alkoholowa. W zestawie-
niu z wczesniejszymi badaniami wzrasta odsetek oséb dbajacych o wiasne zdrowie
oraz przekonanych o popularnosci prozdrowotnego stylu zycia (czesciej osoby mto-
de, uczniowie i studenci). W stosunku do roku 2012 wzrosta liczba respondentéw
mnigj lub bardziej regularnie wykonujacych profilaktyczne badania lekarskie (z 83%
do 91%), chodzacych zapobiegawczo do dentysty (z 73% do 77%), podejmujacych
takie aktywnosci jak bieganie, ptywanie, jazda na rowerze czy sportowe gry zespoto-
we (z 55% do 63%), uczeszczajacych na zajecia fitness lub sitownie (z 39% do 42%),
a takze trenujgcych w sposob bardziej profesjonalny (z 8% do 12%)*.

Problematyka i metoda badawcza

Zaprezentowany w ramach niniejszego opracowania materiat empiryczny zo-

stat zgromadzony podczas badan zrealizowanych metoda sondazu diagnostycz-

nego wsrdd studentow Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warminsko-

-Mazurskiego w Olsztynie w grudniu 2022 roku. Celem prezentowanego badania

byto poznanie, w jaki sposob stuchacze kierunkdédw pedagogicznych definiujg kate-

gorie zdrowia, jakie nadaja jej znaczenie, a takze jakiego rodzaju aktywnos¢ pro-

zdrowotng podejmuja najczesciej. Wsrod problemow badawczych wyznaczajacych

postepowanie empiryczne znalazty sie nastepujace pytania:

= W jaki sposob badani studenci kierunkdw pedagogicznych okreslajq zdrowie i ja-
kie nadajq mu znaczenie?

= Jakie warunki zachowania zdrowia wskazujg respondenci?

= Jakie znaczenie w kontekscie zachowania zdrowia badani nadajq aktywnosci
fizycznej?

= Czy i jakiego rodzaju aktywnosc fizyczng podejmujg badani studenci?

4 K. Szalonka, L. Witek, Postawy i zachowania prozdrowotne pokolenia Z w swietle badan pierwotnych, ,Mar-
keting i Zarzadzanie” 2016, nr 3(44), s. 189-196.

4 R. Boguszewski, Zdrowie i prozdrowotne zachowania Polakéw. Komunikat z badari, CBOS, 2016, nr 138,
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2016/K_138_16.PDF (22.02.2023).
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Charakterystyka badanych

W literaturze przedmiotu odnajdujemy wskazanie, ze ksztattowanie postaw pro-
zdrowotnych dokonuje sie najpierw w toku oddziatywan rodzinnych, a nastepnie
takze edukacyjnych, w tym przede wszystkim szkolnych. Przyjmuje sie wéwczas,
ze ,liderami promocji zdrowia w szkole powinni by¢ nauczyciele i wychowawcy:
modelujacy swoja postawa zdrowy styl zycia i zachowania sprzyjajace zdrowiu"*.
Zatem poznanie preferencji przysztych pedagogéw w zakresie wartosciowania
zdrowia oraz aktywnosci znaczacej dla jego utrzymania stanowi¢ moze podstawe
budowania programu oddziatywan w zakresie edukacji zdrowotne;j.

W sondazu uczestniczyto 187 studentéw pedagogiki (opiekunczej i opiekunczej
z socjoterapig — 70,6%, a takze szkolnej z animacja kulturalng — 10,2%) oraz peda-
gogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej (19,3%). Zdecydowana wiekszos¢ respon-
dentéw stanowity kobiety (90,9%). Najliczniejsza grupa byli stuchacze w wieku od
19 do 25 lat (85,6%). Pozostate grupy wiekowe to: 27-37 lat (7,5%) oraz 40-49
lat (6,95%). Badani studiowali zaréwno w trybie stacjonarnym (55,6%), jak i niesta-
cjonarnym (44,4%). Najliczniej reprezentowany byt rok pierwszy (46,5%), nastepnie
drugi (31,6%) oraz czwarty — pierwszy MU (21,9%). Indagowani pochodzili zaréwno
ze srodowiska miejskiego (57,8%), jak i wiejskiego (41,9%), jedna osoba nie okreslita
miejsca swojego pochodzenia. Swoja sytuacje materialng studenci najczesciej okre-
slali jako: przecietng (40,1%) i dobra (39%), rzadziej jako bardzo dobra (11,8%), zta
(7%) i bardzo zt3 (2,1%). Ze wzgledu na to, ze badania dotyczyty podejmowanej przez
respondentow aktywnosci prozdrowotnej (w tym fizycznej), ktéra w znaczniej czesci
realizowana moze by¢ w czasie po wypetnieniu wszystkich obowigzkéw, zadano im
pytanie o subiektywna miare dostepnego im czasu wolnego. W tym przypadku
takze wyodrebniono trzy okresy tj. przed pandemia, w jej czasie i w zwigzku z sze-
regiem restrykgcji oraz po ich zniesieniu. Odpowiedzi badanych prezentuje wykres 1.

czas wolny po zniesieniu

0, 0, 0
restrykgji 3210% 24,60% 4,80%

czas wolny w czasie

l4.30% 19,30% 34,80% 27,30%
pandemii
czas wolny przed
R 3,70% 34,20% 28,30% 5,90%
pandemia
B brak B raczej mato B trudno powiedzie¢ raczej duzo bardzo duzo

Wykres 1. Badani studenci o budzecie swojego czasu wolnego
Zrodto: badania whasne.

4 H. Wronska-Polanska, Zdrowie — psychologiczne wyznaczniki, sposoby jego promowania i wspomagania,
,Sztuka leczenia” 2006, t. XIll, nr 1-2, 5. 28
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Jak mozna zauwazy¢, czas pandemii przyniost ze sobg wielu badanym duza i bar-
dzo duzg ilo$¢ czasu wolnego — odnotowano to w przypadku 62,1% odpowiedzi.
Poréwnujac te wskazania z dwoma pozostatymi okresami, tj. przed pandemia
(29,4%) i po zniesieniu restrykgji (34,2%) — sa one blisko dwukrotnie czestsze. Biorac
pod uwage specyficzng sytuacje, ktdra stata sie udziatem zdecydowanej wigkszosci
spoteczenstwa, a ktéra polegata na zamknieciu znacznej czesci terenu spoteczne-
go funkcjonowania, przeniesieniu aktywnosci edukacyjnej poprzez wprowadzenie
ksztatcenia zdalnego w przestrzen wirtualna i jednoczesnie ograniczenie swobo-
dy przemieszczania sig, taki rozktad odpowiedzi wydaje sie w petni uzasadniony.
Trzeba tu jednak przywotal stanowiska prezentowane zwtaszcza przez stuchaczy
studiow niestacjonarnych, ktorzy podkreslali ogromna wygode, jaka przyniosto ze
sobg nauczanie zdalne. Osoby te zaznaczaty przede wszystkim duzg oszczednosé
czasu w kontekscie braku koniecznosci dojezdzania na zajecia do uczelni oraz ko-
rzysci finansowe. W dtuzszej jednak perspektywie takze ta grupa osob zaczeta do-
strzegac¢ obcigzenia fizyczne zwigzane z dtugotrwatym korzystaniem z komputera
podczas wielogodzinnych zaje¢, a takze niedostatek kontaktow miedzyludzkich,
przy stosunkowo matej zmiennosci otoczenia.

Jak badani opisujq zdrowie?

Studenci okreslajac, czym jest zdrowie, podawali zarowno definicje pozytywna,
jak i negatywna. W pierwszym przypadku wsrod wskaznikow zdrowia wymieniano
najczesciej: bycie w dobrej kondycji fizycznej i psychicznej oraz prawidtowe funk-
cjonowanie organizmu, a takze ogdlne dobre samopoczucie cztowieka i chec zycia.
Poza tym stan zdrowia to: petnia sit; stan réwnowagi; dobrostan osobisty i spoteczny;
funkcjonowanie wedtug pewnej normy spotecznej i wtasciwej dla wieku. W drugim
ujeciu zdrowie okreslano przede wszystkim jako: brak chordb i zaburzen, niepetno-
sprawnosci; zycie bez bélu i cierpienia; a takze stan akceptowany przez jednostke,
ktory nie przeszkadza jej w Zyciu.

Wsrod symptomow zdrowia wymienione byly: dobre czucie sie we wtasnym ciele
{ otoczeniu; sprawne funkcjonowanie organizmu, zaréwno w sferze duchowej, biolo-
gicznej, jak i psychicznej; zachowanie réwnowagi psychobiologicznej; poczucie kom-
fortu; kontrola nad ciatem — brak nadwagi; poczucie szczescia i spokoju. Niektorzy
respondenci zdrowie okreslali poprzez czynniki czy warunki prowadzace do jego
zachowania. Pojawiaty sie wowczas wskazania na: zdrowy tryb Zycia (dostateczna
ilos¢ snu, wtasciwa dieta), pozytywne myslenie; aktywnosc i dbanie o zdrowie wtasne
{ bliskich, w tym o sprawnosc fizyczng i psychiczng, o rownowage organizmu; wypo-
czynek i ograniczenie stresu; zaspokajanie swoich potrzeb; a takze unikanie natogéw
{ uzywek. Najczesciej jednak badani podkreslali, ze zdrowie jest czyms najwazniej-
szym w Zyciu; podstawgq zycia, rozwoju i sprawnego funkcjonowania; a takze poczu-
cia sprawstwa [ bezpieczenstwa; warunkiem samodzielnosci, kreatywnosci i petnego
korzystania z zycia.
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Respondenci o dziataniach sprzyjajacych zdrowiu

Uczestnicy sondazu wskazywali r6zne sposoby utrzymania dobrej kondycji zdro-
wotnej. Wsrod najbardziej popularnych wskazan wymieni¢ mozna: regularne po-
dejmowanie aktywnosci fizycznej, racjonalny odpoczynek, odpowiednie nawyki zy-
wieniowe i realizowanie diagnostyki profilaktycznej. Poza tym czesto wskazywano
na unikanie wszelkich natogdw i znaczenie relacji z osobami bliskimi, budowanych
podczas bezposrednich spotkan. Ponad potowa badanych podkreslita znaczenie
posiadania przez cztowieka oraz aktywne realizowanie réznego rodzaju pasji. Liczna
grupa zaznaczyta takze swego rodzaju odpornos¢ na wptywy otoczenia, przede
wszystkim w kontekscie wszelkich naciskow i presji w zakresie rodzaju aktywnosci
i czasu jej realizowania. Podkreslono réwniez potrzebe odpoczynku, uwolnienia od
obowigzkow i zobowigzan, podejmowania systematycznej aktywnosci sportowej
i relaksu. Odpowiedzi badanych zaprezentowane zostaty na wykresie 2.

3,20%
8,60%

inne

zabiegi kosmetyczne
relaks

aktywnos¢ sportowa

21,40%

28,90%
34,80%
39%
46%

niepoddawanie sie presji czasu
od czasu do czasu ,hicnierobienie”
niepoddawanie sie presji otoczenia

uprawianie hobby 54%

67,90%
72,70%
77,50%
77,50%
85,60%
90,40%

spedzanie czasu z bliskimi

brak natogéw

badania profilaktyczne
zréwnowazona dieta

racjonalny odpoczynek
systematyczna aktywnos¢ fizyczna

Wykres 2. Wskazywane przez badanych dziatania wazne dla zachowania zdrowia
Zrodto: badania whasne

Kilka oséb zwrocito uwage na potrzebe wsparcia spotecznego — zwtaszcza oséb
bliskich oraz znajomych. Chodzi tu przede wszystkim o zakorzenienie w sieci spo-
tecznej, poczucie przynaleznosci, bliskosci, wzajemnosci, wiezi i zobowigzania.
A w niektorych przypadkach takze profesjonalnego wsparcia np. psychologa czy
terapeuty, gdy rozmowa stwarza mozliwosc opowiedzenia o sobie, by oczysci¢ umyst
( dusze, ale takze zachowanie dystansu wobec codziennosci i jej wydarzen.

Warto zwréci¢ uwage, ze badani w przewadze wyraznie roznicowali aktywnosé
fizyczng i sportowa. Te pierwsza uznawali za pojecie szersze i okreslali jako: co-
dzienny i spontaniczny ruch; kazdy ruch, ktéry nie musi by¢ zwigzany ze sportem
np. spacery, praca na dziatce, czy w ogrodzie i innego rodzaju rekreacja. Aktywnos¢
fizyczna polega na ruszaniu sie i aktywnym spedzaniu czasu; to catoksztatt dziatar
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majqgcych na celu utrzymanie dobrej kondycji i dbania o dobre zdrowie. Natomiast
aktywnos¢ sportowa odnosi sie do konkretnej dyscypliny; jest uprawiana regularnie
( systematycznie; nierzadko wyczynowo; zazwyczaj doprowadza do zmeczenia; moze
byc przedmiotem pasji a czasami tez zarobku.

Kilkuosobowa grupa respondentow zaznaczyta jednak, ze: aktywnos¢ fizyczna, kto-
ra polega na wykonywaniu réznych cwiczen jest tozsama ze sportem. Podobienstwo
sprowadza sie przede wszystkim do tego, ze kazda z nich opiera sie na ruchu, po-
prawia stan i wydolnos¢ organizmu, czyli sprzyja zdrowiu.

Ponad trzy czwarte badanych zwrdcito uwage na korzysci wynikajace z podejmo-
wania przez cztowieka regularnej, ale tez dostosowanej do potrzeb i mozliwosci
aktywnosci fizycznej. Podkreslano wowczas, ze takie zaangazowanie daje szanse na
dobre samopoczucie, relaks i roztadowanie napigcia, zapomnienie o problemach
codziennosci, przynosi regulacje stanu napiecia, ograniczenie stresu, ale takze przy-
czynia sie do utrzymania czy wytworzenia dobrej kondycji psychofizycznej i odpor-
nosci organizmu. To wszystko stanowi podstawe dla: odnajdywania w tej aktywno-
sci celu zyciowego — swego rodzaju pasji; zdrowszego zycia; generowana energii do
Zycia i jego zadan; lepszego wglgdu w siebie i wydolnosci organizmu; oddziatywania
na samoocene [ samopoznanie a takze pewnosci siebie; optymizmu i pozytywne-
go nastawienia do innych ludzi oraz kontaktéw z nimi. Poza tym przektada sie na
lepsza organizacje czasu, nie tylko wolnego. Cho¢ wiekszos¢ studentow docenito
walory i zyski ptynace z aktywnosci cztowieka, to jednak pewna grupa (18,7%) do-
strzegta w niej, zwtaszcza wtedy, gdy realizowana jest w sposéb nieprzemyslany,
okreslone obcigzenia. Chodzi tutaj przede wszystkim o ryzyko kontuzji, zmeczenia
wynikajacego z wysitku nieadekwatnego do mozliwosci, a takze konieczno$¢ wygo-
spodarowania czasu na tego rodzaju dziatanie, co nie zawsze jest tatwe, a czasami
wrecz niemozliwe. Kilka 0séb (2,67%) wskazato na brak mozliwosci jednoznaczne-
go przypisania aktywnosci fizycznej korzysci lub obcigzen. Respondenci ci podkre-
Slili, ze zawsze jest to kwestia mocno zindywidualizowana: To co sprzyja jednemu
cztowiekowi, dla innego moze byc¢ niemozliwg do przezwyciezenia trudnoscig.

Doceniona przez prawie wszystkich respondentéw aktywnosc fizyczna (czy rucho-
wa) w literaturze wyjasniana jest jako: ,praca miesni szkieletowych, ktérej towarzy-
$zg zmiany czynnosciowe w organizmie. (...) kazdy ruch ciata, ktéry odbywa sie za
pomoca miesni szkieletowych i powoduje wydatek energetyczny. (...) ktérego skut-
kiem jest wydatek energii na wyzszym poziomie niz tempo metabolizmu spoczyn-
kowego. (..) jest to taka ilo$¢ ruchu, ktéra jest niezbedna do zachowania zdrowia
i rozwoju cztowieka. Co wazne, jest rozumiana szeroko i obejmuje prawie wszyst-
kie dyscypliny sportowe, w tym taniec (rekreacyjna aktywnosc fizyczna), zawodowe
uprawianie sportu, aktywnos¢ fizyczng w domu i ogrodzie oraz aktywnos¢ fizyczna
zwigzang z transportem”*,

0 B. Gieroba, Wptyw aktywnosci fizycznej na zdrowie psychiczne i funkcje poznawcze, ,Medycyna Ogdlna
i Nauki o Zdrowiu"2019, t. 25, nr 3,s. 153.
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Wyroznia sie trzy gtdwne rodzaje aktywnosci fizyczneyj:

= Ogodlna aktywnosc fizyczna, np. spacery, chodzenie po zakupy, uprawianie dziat-
ki czy ogrodka itp.;

= Aktywnos¢ wydolnosciowa — ¢wiczenia polegajace na wykonywaniu dynamicz-
nych i rytmicznych ruchéw angazujacych duze partie miesniowe, np.: biega-
nie, szybki marsz, jazda na rowerze, ptywanie, tenis, czy gra zespotowa, np.
koszykdwka;

- Cwiczenia wyrabiajace site mieéniowa i gibko$¢, zwiekszajace wytrzymatosc,
usprawniajgce metabolizm - trening oporowy, sitowy oraz ¢wiczenia rozciagaja-
ce, np. wolne ciezary — hantle czy sztangi®™.

Od dawna podkresla sie zalety regularnie uprawianej aktywnosci fizycznej. Chodzi
tutaj przede wszystkim o profilaktyke choréb sercowo-naczyniowych, cukrzycy,
otytosci, osteoporozy, choréb naczyniowych mézgu oraz niektérych nowotworow.
Coraz czesciej zaznacza sie tez wptyw aktywnosci fizycznej na zachowanie dobrego
samopoczucia i zdrowia psychicznego cztowieka®2. Jednak dawka optymalnej dla
poszczegolnych organizmoéw aktywnosci fizycznej jest zmienna i uzalezniona od
szeregu czynnikdéw. Chodzi tu np. o: wiek, stan zdrowia, wydolnos¢ i sprawnosc¢
fizycznag danej osoby, dtugos¢ i stopien zaangazowania w trening oraz warunki sro-
dowiskowe. Przyjmuje sie, ze zbyt mata aktywnos$¢ nie przyniesie efektow fizjolo-
gicznych, natomiast nadmierny, niedostosowany do wieku, stanu zdrowia i mozli-
wosci wysitek moze okazac sie szkodliwy>3.

Zestawiajac te ustalenia zaczerpniete z piSmiennictwa z odpowiedziami badanych
studentow nalezy podkresli¢ duzg zbiezno$¢, a zatem takze znajomosé opisywanej
problematyki wsrdd respondentéw.

Badani podkreslili znaczenie aktywnosci fizycznej dla kondycji zdrowotnej cztowie-
ka w réznych wymiarach. Odpowiedzi studentow zestawione zostaty na wykresie 3.

wymiar duchowy 69,50%

wymiar spoteczny 66,80%

wymiar psychiczny 97,90%

wymiar fizyczny 100%
Wykres 3. Studendi 0 znaczeniu aktywnosci fizycznej dla réznych wymiaréw kondycji zdrowotnej cztowieka
Zrédto: badania whasne.

s Tamze, s. 153-154.

32 Tamze, s. 154.

53 W. Siwinski, R. Rasinska, Aktywnos¢ fizyczna jako zasadniczy cel stylu Zycia i zdrowia cztowieka, ,Pieleg-
niarstwo Polskie” 2015, nr 2(56), s. 181.
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Jak mozna zauwazy¢, respondenci dostrzegali przede wszystkim wptyw systema-
tycznej aktywnosci fizycznej na stan fizyczny oraz psychiczny cztowieka. Jednak
ponad potowa badanych wigzata tego rodzaju dziatania takze z rozwojem i do-
brostanem duchowym oraz budowaniem satysfakcjonujacych relacji z innymi ludz-
mi. Z jednej strony to kondycja psychofizyczna oddziatuje na mozliwosci cztowieka
w zakresie podejmowania i realizowania interakcji z otoczeniem, za$ z drugiej -
zwitaszcza w przypadku aktywnosci zespotowej — pozwala podczas tego rodzaju
dziatan na wchodzenie w relacje, nawigzywanie znajomosci, podejmowane wspot-
pracy, nauke odpowiedzialnosci za dziatania wtasne i realizowane z innymi.

Aktywno§¢ fizyczna badanych

Dziatania prozdrowotne zdaniem badanych odnosza sie przede wszystkim do
szeroko pojmowanej aktywnosci fizycznej. To aktywnos¢ cztowieka jest wskazy-
wana jako warunek zdrowia, niezaleznie od tego, jakiej grupy wiekowej dotyczy.
Zdecydowana wiekszos¢ badanych (75,3%) podkreslita, ze podejmuje regularna ak-
tywnosc¢ fizyczna. Osoby te wskazywaty wowczas najczesciej dwa, trzy rodzaje ak-
tywnosci. Kilkanascie oséb (10,2%) okreslito swoja aktywnos¢ jako niska, natomiast
14,5% respondentow nie potrafito jednoznacznie wskazac, czy podejmowana przez
nich aktywnos$¢ moze by¢ potraktowana jako nawykowa i realizowana jest na tyle
czesto i powtarzalnie, by mozna byto przypisac jej charakter regularnosci. Warto
podkresli¢, ze w innych — przywotanych wczesniej — badaniach przeprowadzonych
wsrdd studentow uzyskano znacznie nizsze odsetki wskazan dotyczacych zaanga-
zowania w aktywnos¢ ruchowa. Wyjasnienia — wydaje sie — mozna szuka¢ w pew-
nej rozbieznosci w zakresie rozumienia samego terminu: aktywnos¢ fizyczna. Stad
warto przesledzi¢, o jakiego rodzaju aktywnos$¢ fizyczng uprawiang w przypadku
trzech czwartych respondentéw w trybie regularnym chodzito. Wykres 4 prezentuje
wymienione przez respondentéw formy aktywnosci fizycznej.

35,80%

20,30%
18,70%

11,70%
°11,20%; 0,10%

0, 0,
6,40% 6,40% 5,30% 4,20% 3,70% 3,20%

1,60% 1,60% 1% 1% 1%

S P E ST FESEE L T T X
F & ¥ F S E & YIS & &F sy &8
R SR S & T & & &

@ S | S T ¥ £ & ¥ R
Q) Q& > N @ Q > (o) & N
X Q O W k)
o & & NS 3
& RO e o
& &N SI S
S ‘C & Q(b

Zrédto: badania wiasne.
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Najczesciej podejmowana przez respondentdw aktywnoscia byty spacery.
Wskazania takie dotyczyly co trzeciej osoby. Co pigta osoba czesto jezdzita na
rowerze. Wsrod popularnych form aktywnosci znalazty sie jeszcze: gimnastyka
w domu oraz bieganie i ¢wiczenia w sitowni. Rzadziej wskazywane to: jazda na
rolkach i tyzwach, ptywanie oraz taniec. W kategorii ,pozostate” znalazty sie: narty,
tenis ziemny i stotowy, kajaki, hula hop i skakanka. Kategorie te s podobne do
tych, ktére zidentyfikowane zostaty takze w ramach innych badan zrealizowanych
w grupach studenckich®. W odniesieniu do przywotanych wczesniej informacji na
temat podziatu aktywnosci fizycznej ta podejmowana przez osoby badane nalezata
przede wszystkim do grupy: ogdlnej, w drugiej kolejnosci — wydolnosciowej*.

Jedna ze zmiennych niezaleznych przyjetych w analizie zgromadzonych danych
jest obecnos¢ pandemii COVID-19 oraz zwigzanych z nig obostrzen polegajacych
na ograniczeniu mozliwosci swobodnego przemieszczania sie. Czynnik ten okazat
sie znaczacy rowniez w zakresie podejmowania przez indagowanych aktywnosci
fizycznej. Rozktad udzielanych odpowiedzi prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Obecnos$c obostrzen w zwigzku z pandemia a czestotliwos¢ podejmowania aktywnosc fizycznej

. . W czasie o
Podejmowanie . . . Po zniesieniu
. X Przed pandemia obowiazywania ’
réznego rodzaju ) obostrzen
aktywnosci fizycznej obostrzen
% n % n %
nigdy 4 2,2 12 6,4 7 3,8
rzadko 18 9,6 52 27,8 29 15,6
czasami 55 29,6 60 321 58 31,2
raczej czesto 57 30,6 40 214 61 32,8
bardzo czesto 52 28 23 12,3 31 16,6
ogotem 186 100 187 100 186 100

Zrodto: badania wiasne.

Nalezy zauwazy¢, ze obecnos¢ obostrzen zwigzanych z ograniczeniem mozliwosci
przemieszczania sie przyczynita sie do zmiany czestotliwosci aktywnosci fizycznej
badanych studentow. W odniesieniu do okresu przed pandemia respondenci naj-
czesciej wybierali kategorie ,raczej czesto” i ,czasami”. W czasie pandemii i zwigza-
nych z nig restrykcji nastapit spadek czestosci w zakresie aktywnosci fizycznej. Tym
razem dominujacag byta kategoria odpowiedzi ,czasami” oraz ,rzadko”. Zniesienie
restrykcji przyniosto ze soba stopniowy powrét do trybu raczej czestego oraz cza-
sami podejmowanego dziatania w zakresie aktywnosci fizycznej. Warto zwrocic
uwage, ze w tym ostatnim czasie zmniejszyt sie (w stosunku do pierwszego wyroz-

% Zob. L. Suchocka, A. Wojtytko, Aktywnos¢ fizyczna studentdw studidw stacjonarnych kierunkdw medycz-
nych i niemedycznych, Medycyna Srodowiskowa" 2013, Vol. 16, nr 2, s. 53-58; E. Medrela-Kuder, Ocena
stylu zycia studentow fizjoterapii i edukacji techniczno-informatycznej na podstawie zywienia i aktywnosci
fizycznej, ,Rocznik PZH" 2011, nr 3,5.315-318.

> Por. B. Bergier, E. Niznikowska, E. Stepien, A. Szepeluk, J. Bergier, Aktywnos¢ fizyczna studentéw a ich czas
wolny i samoocena sprawnosci fizycznej, ,Antropomotoryka”2013, Vol. 23, nr 64, s. 43.
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nionego okresu) odsetek oséb aktywizujacych sie bardzo czesto, zas wzrosta licz-
ba deklaracji wskazujacych na rzadkie podejmowanie aktywnosci fizycznej. Jednak
w zestawieniu z okresem Srodkowym (ograniczen zwigzanych z pandemia) zauwa-
zy¢ mozna korzystne zmiany. Przypuszcza¢ mozna, ze powr6t do sytuagji wyjscio-
wej moze dokonac sie w dtuzszej perspektywie czasowe;j.

Wydaje sie, ze warto przeanalizowac takze, jakiego rodzaju aktywnos¢ podejmowa-
na byta przez badanych podczas trzech umownie wyodrebnionych okreséw. Z ta-
beli 2 odczyta¢ mozemy, ze w czasie sprzed pandemii byty to: jazda na rowerze,
¢wiczenia w domu oraz gry zespotowe i bieganie; rzadziej ptywanie i ¢wiczenia
w klubach fitness. W czasie pandemii i zwigzanych z nig ograniczen studenci naj-
czesciej: podejmowali ¢wiczenia w domu oraz jezdzili na rowerze. W poréwnaniu
z okresem poprzedzajacym wzrdst odsetek 0osob niepodejmujacych zadnej aktyw-
nosci. Frekwencja wyboru tej odpowiedzi spadta w odniesieniu do opisu czasu po
zniesieniu obostrzen. W czasie tym wcigz jednak dominowaty ¢wiczenia w domu
i jazda na rowerze. Ale zaznaczyt sie rowniez powrét do gier zespotowych czy ¢wi-
czen w sitowni oraz biegania.

Tabela 2. Obecnosc obostrzen w zwigzku z pandemia a aktywnosc fizyczna badanych studentéw

e W czasie S
Aktywnosc¢ fizyczna . . . Po zniesieniu
. Przed pandemia obowiazywania ’
podejmowana przez ) obostrzen
ek obostrzen
% n % n %
ptywanie 53 28,3 10 53 31 16,6
bieganie 63 337 34 18,2 53 28,3
jazda na: rowerze, hulajnodze 119 63,6 73 39 91 48,7
¢wiczenia w sitowni 43 23 9 4.8 32 17,1
¢wiczenia w domu 108 57.8 121 64,7 98 52,4
gry np.: tenis ziemny, tenis 2 118 4 21 12 64
stotowy
sporty walki 11 59 5 2,7 7 3,7
gry zespotowe np. siatkéwka 70 374 12 6,4 29 15,5
inne 24 12,8 28 15 30 16
brak aktywnosci 6 3,2 27 14,4 18 9,6

Zr6dto: badania whasne

Lakoficzenie

Zgromadzone i przedstawione powyzej odpowiedzi studentow kierunkéw pedago-

gicznych dotyczace zdrowia, jego znaczenia oraz podejmowanej aktywnosci fizycz-

nej pozwalaja na zaprezentowanie nastepujacych uogolnien i wnioskow:

= Badani opisujac kategorie zdrowia, przyjmowali zarébwno definicje pozytywne,
jak i negatywne. Podkreslali wowczas, ze zdrowie jest to stan prawidtowego
funkcjonowania organizmu zaréwno w wymiarze fizycznym, jak i psychicznym,
spotecznym oraz duchowym. Zdaniem badanych o zdrowiu méwimy wtedy, gdy
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brak jest choroby, niepetnosprawnosci, bolu i cierpienia. Jednak najliczniej pod-
kreslano, ze zdrowie jest najwazniejsza wartoscia oraz fundamentem rozwoju
cztowieka, warunkiem mozliwosci petnego korzystania z zycia.

= WSsrdd warunkdw zachowania zdrowia badani najczesciej wymieniali: zdrowy
tryb zycia, ktéry opiera sie na aktywnosci fizycznej, racjonalnym odpoczynku
i relaksie, nawykach zywieniowych korzystnych dla organizmu i odpowiednich
do jego potrzeb oraz przeprowadzaniu badan profilaktycznych. Wazne sa takze:
pozytywne nastawienie do codziennosci, budowanie relacji z innymi ludZmi oraz
unikanie uzywek. Poza tym podkreslano znaczenie posiadania przez cztowieka
pasji.

= W wypowiedziach badanych jako warunek zachowania zdrowia najliczniej wska-
zywana byta aktywnos$¢ fizyczna. Zaznaczano, ze powinna ona byc¢ realizowana
regularnie i w sposéb dostosowany do mozliwosci organizmu. Taki ruch daje
szanse na dobre samopoczucie, relaks i roztadowanie napiecia, przynosi ogra-
niczenie stresu, ale takze przyczynia sie do utrzymania czy wytworzenia dobrej
kondycji psychofizycznej i odpornosci organizmu. Jest zatem dziataniem bezwa-
runkowo prozdrowotnym.

= Z deklaracji respondentéw wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ (przyp. 75,3%)
z nich podejmuje i regularnie realizuje rézne formy aktywnosci fizycznej.
Najliczniej badani wskazuje spacery, jazde na rowerze, ¢wiczenia w domu
i sitowni oraz bieganie. Rzadziej ptywaja, jezdza na tyzwach i rolkach, czy graja
w tenisa. Te aktywnosci moga byc zaliczone przede wszystkim do grupy ogdlnej
i w drugiej kolejnosci wydolnosciowe;.

= Czas wolny, a przede wszystkim jego dostepnos¢ oraz mozliwosci zagospoda-
rowania, ktore ulegty zmianie w zwigzkuz epidemia koronawirusa SARS-Cov2,
to czynniki mocno oddziatujace na rodzaj podejmowanej przez badanych ak-
tywnosci fizycznej. Obecno$¢ obostrzen zwigzanych z ograniczeniem mozliwo-
$ci przemieszczania sie przyczynita sie do zmiany czestotliwosci aktywnosci fi-
zycznej badanych studentow. Zniesienie restrykcji przyniosto ze soba stopniowe
ozywienie aktywnosci fizycznej. Przypuszczac jednak mozna, ze powrot do sy-
tuacji wyjsciowej moze dokonac sie w dtuzszej perspektywie czasowej. Zmianie
ulegty rodzaje aktywnosci ruchowej podejmowanej przez indagowanych: przed
pandemia najczesciej byty to jazda na rowerze, ¢wiczenia w domu oraz gry ze-
spotowe i bieganie. W czasie pandemii repertuar ten ograniczyt sie do: ¢wiczen
w domu oraz jazdy na rowerze. Wéwczas takze wzrost odsetek oséb niepodej-
mujacych zadnej aktywnosci. W czasie po zniesieniu obostrzen wcigz dominu-
jace byty ¢wiczenia w domu i jazda na rowerze. Jednak zaznaczyt sie rowniez
powr6t do gier zespotowych czy ¢wiczen w sitowni i biegania.

Zestawiajac powyzsze uogdlnienia z informacjami ptynacymi z innych projektow
badawczych oraz zaprezentowanymi w literaturze przedmiotu, wskaza¢ mozna
pewne podobienstwa oraz rdznice. Studenci prezentuja powszechnie podzielane
sposoby rozumienia kategorii zdrowia. Posiadajg wiedze na temat warunkéw dba-
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tosci o utrzymanie dobrej kondycji psychofizycznej. Liczniej, niz to ustalono w in-
nych badaniach grup studenckich, podejmuja aktywnos¢ fizyczna. Najczesciej jest
ona podobna do tych form ruchu, ktére opisane sa w pismiennictwie jako popular-
ne w tej grupie wiekowej. Podejmowanie aktywnosci fizycznej zwigzane jest przede
wszystkim z dostepnoscig czasu wolnego.
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Bezpieczedstwo | porzadek publiczny

W systemie funkcjonowania panstwa na przykfadzie
dziafari w dzielnicy Krakaw-Nowa Huta

jako wyzwania edukacji dla bezpieczenstwa

Security and public order in the system of state functioning on the example of activities
in the Krakéw-Nowa Huta district — challenges for education for safety

Key words: safety, crime, prevention, education for safety.

Abstract: The study shows the importance of public safety and order in the system of state
functioning on the example of activities in the district of Krakow-Nowa Huta. The authors
outlined the threats that the Police as a security body counteracts, the types of crime in Nowa
Huta were shown. The Police's fight against crime in Nowa Huta is further outlined. Based on the
material obtained, an attempt was also made to assess the effectiveness of the Police in securing
public safety and order in Nowa Huta in the context of the challenges of education for safety.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo, przestepczos¢, prewencja, edukacja dla bezpieczenstwa.

Streszczenie: \W opracowaniu ukazano znaczenie bezpieczenstwa i porzadku publicznego
w systemie funkcjonowania panstwa na przyktadzie dziatan w dzielnicy Krakéw-Nowa Huta
w kontekscie wyzwan edukacji dla bezpieczenstwa. Autorzy zarysowali zagrozenia, ktorym Po-
licja jako organ bezpieczenstwa przeciwdziata, ukazano rodzaje przestepczosci w Nowej Hu-
cie. W dalszej czesci omoéwiono walke Policji z przestepczoscig w Nowej Hucie. Na podstawie
uzyskanych materiatow podjeto takze probe oceny skutecznosci Policji w zabezpieczaniu bez-
pieczenstwa i porzadku publicznego w Nowej Hucie. Podejmowane przez Policje dziatania sa
mozliwe dzieki edukacji formalnej oraz ciggtemu podnoszeniu kwalifikacji przez pracownikéw
Policji.
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Wprowadzenie

Juz prawie 40-letnia dziatalnos¢ Policji w Nowej Hucie w ostatnich latach przyno-
si coraz lepsze efekty. W okresie 2014-2019 udato sie skutecznie przeciwdziatac
wzrostowi przestepczosci, zas liczba zgtoszen zdarzen takich jak przestepstwa roz-
bdjnicze, uszkodzenia ciata, bojki, pobicia, kradzieze z wtamaniem, kradzieze, czy
uszkodzenia mienia ulegta pewnej stabilizacji. Widoczny byt tez spadek sytuacgji,
w ktérych konieczne byto podjecie dziatan dochodzeniowych. Spadta jednoczesnie
liczba zatrzymanych sprawcow przestepstw, zwtaszcza w latach 2018 i 2019.

Nalezy zauwazy¢, ze Policja odgrywa duza role w ochronie bezpieczenstwa i po-
rzadku publicznego w systemie funkcjonowania panstwa. Posiada najszerszy zakres
uprawnien, dzieki ktérym moze $ciga¢ osoby naruszajgce przepisy prawa. Z kolei
dzieki dziataniom prewencyjnym i profilaktyce bezpieczenstwa moze wptywac na
zachowania spoteczne, od ktorych zalezy m.in. wykrywalnos$¢ sprawcéw samych
przestepstw, jak i gotowos¢ niektorych osdéb do uczestniczenia chocby w wystep-
kach chuliganskich.

Bezpieczedstwo i porzadek publiczny - definicje i typologia

Panstwo to jedna z najstarszych i od wiekow utrwalonych organizacji politycz-
nych zrzeszajaca jednostki ludzkie. To historycznie ugruntowana organizacja
spoteczenstw, odznaczajagca sie wysokim stopniem zorganizowania, jak i pewny-
mi cechami, bez ktorych nie mozemy méwic o jego istnieniu’. Jego fundamen-
talng, podstawowa cecha jest wtadza publiczna, ktdra obok terytorium i ludnosci,
jak i mozliwosci bycia podmiotem stosunkow miedzynarodowych wydaje sie nie-
odzowna? Panstwo jest rownoczesnie organizacjg polityczna, a wiec taka, ktorej
celem jest sprawowanie wtadzy nad ludZzmi oraz kierowanie spoteczenstwem lub
jego czescig®. Wykorzystuje w tym celu swoja zdolnos¢ do informowania obywa-
teli o dopuszczalnych dla nich mozliwosciach zachowania sie i postepowania, jak
i mozliwos¢ egzekwowania podjetych decyzji z wykorzystaniem powotanego w tym
celu aparatu przymusu bezposredniego lub wtadztwa administracyjnego.

Ztozonos¢ dyskusji o bezpieczenstwie, jak i jego wielowymiarowos¢ z punktu wi-
dzenia zagrozen bedacych przedmiotem jego zainteresowania, sprawia, ze jego
typologia wydaje sie nader bogata, a wrecz wydaje sie rozrastac. I tak, zwracajac
uwage na obszar zainteresowania bezpieczenstwem, mozemy moéwic¢ o jego ist-
nieniu badz braku w ujeciu globalnym, regionalnym lub narodowym. Na obszarze
danego kraju zas w ujeciu narodowym badz lokalnym. Kryterium terytorialne wy-
daje sie w tym wypadku miec jednak znaczenie wytacznie porzadkujace i ustalajace
obszar zainteresowan badawczych. Inaczej jest w wypadku innych typologii bez-

' D. Dudek, Z. Husak, G. Kowalski, W. Lis, [w:] Konstytucyjny system organdw paristwa, red. D. Dudek, Z.
Husak, G. Kowalski, W. Lis, Warszawa 2013, s. 6.

2 ). Kucinski, Nauka o paristwie wspdtczesnym, £6dz 2019, 5. 21-23.

3 Tamze,s. 25.
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pieczenstwa, bioracych pod uwage nie tyle obszar oceny poziomu bezpieczenstwa,
co jego przedmiot. Biorac pod uwage aspekty wojskowe, wyrézni¢ mozemy bez-
pieczenstwo militarne, w ktérym uwage skupia sie m.in. na potencjale obronnym
badZ ofensywnym poszczegodlnych panstw Swiata*. Inny charakter ma z kolei bez-
pieczenstwo polityczne, odnoszace sie do suwerennosci, ideologii i organizacyjnej
stabilnosci podmiotéw panstwowych, funkcjonujacych na wszystkich poziomach
analizy®. Skupiajac sie blizej funkcjonowania samych obywateli, wyrézniamy nato-
miast bezpieczenstwo spoteczne, definiowane jako uktad dziatah prawnych i or-
ganizacyjnych realizowanych przez instytucje rzadowe, pozarzagdowe oraz samych
obywateli, majacych na celu zapewnienie pewnego poziomu zycia osobom, rodzi-
nom, grupom spotecznym, w tym niedopuszczenie do ich marginalizacji i wyklu-
czenia®. Warunkuje ono wrecz wewnetrzng stabilno$¢ panstwa istniejaca dzieki za-
spokajaniu niezbednych potrzeb bytu oraz swobodnemu rozwojowi spotecznemu
na réznych poziomach organizacji panstwa’. Jeszcze blizej jednostki ludzkiej lokuje
sie natomiast bezpieczenstwo fizyczne, psychiczne, czy personalne.

Porzadek publiczny jest uktadem stosunkow spotecznych. Zostat uregulowany
przez zespot norm spotecznie akceptowalnych i prawnych, ktore miaty na celu gwa-
rancje bezkonfliktowego funkcjonowania jednostek w spoteczenstwie®. Uwazano
takze, ze bezpieczenstwo publiczne ma na celu ochrone podstaw politycznych, jak
i spoteczno-gospodarczych, pokrywajac porzadek publiczny. PRL byt panstwem
opresyjnym, wykorzystujagcym kwestie bezpieczenstwa do przesladowania wias-
nych obywateli. Pierwsze rozumiane byto jako system urzadzen, relacji w stosun-
kach spotecznych, ktore byty regulowane przez prawo, normy moralne oraz re-
guty postepowania, zapewniajac ochrone mienia, jednostki i spoteczenstwa przed
niebezpieczenstwami mogacymi by¢ dziataniem pojedynczej jednostki spoteczen-
stwa, czy przyrody. Znaczng zmiane w pojmowaniu bezpieczenstwa publicznego
przyniosta Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r, w ktérej obok
okreslenia ,porzadek publiczny” uzyto terminu ,bezpieczenstwo wewnetrzne™.

Rodzaje przestepczosci w Nowej Hucie

Nowa Huta, jako dzielnica robotnicza, nie cieszyta sie dobrg stawa. Byta wschod-
nig czescig Krakowa, do ktérej naptywata ludnos¢ z réznych czesci Polski. Jednym
z najwiekszych problemodw, jakie dotyka powstanie takich wtasnie miejskich osrod-
kow, jest przestepczos¢. Podstawowymi i bardzo czesto spotykanymi przestepstwa-

4 D. Kompata, Pojmowanie bezpieczeristwa militarnego, ,Obronnos¢. Zeszyty Naukowe” 2015, nr 3(15), s.
33.

> L. Chojnowski, Polityczny sektor bezpieczeristwa, ,Zeszyty Naukowe WSOWL" 2021, nr 3(165), s. 114.

¢ P Zajac, Definicja bezpieczeristwa spotecznego okiem prawnika — krytyczna préba usystematyzowania po-
je¢, ,Roczniki Nauk Prawnych” 2019, Tom XXIX, nr. 4, s. 134.

7 ). Gierszewski, Bezpieczeristwo spoteczne. Studium z zakresu teorii bezpieczeristwa narodowego, Warszawa
2013,s.172-174.

&  Tamze,s.34-35.

° A Babinski, W poszukiwaniu definicji..,, dz. cyt., s. 94-96.
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mi byly — oraz sa do czasow obecnych na jej terenie — wybryki chuliganskie i kra-
dzieze. We wspomnieniach osob, ktére pamietaja poczatki budowy Nowej Huty,
czesto przytacza sie chuliganstwo, do ktérego dochodzito na ulicach tej dzielnicy.
Najczesciej mozna tu wskaza¢ bojki. Dochodzito do nich pod wptywem alkoholu,
a ich uczestnikami byli mtodzi ludzie. Tego rodzaju wybryki chuliganskie byty jed-
nym z podstawowych przejawdw patologii spotecznej, jaka panowata w tej dziel-
nicy Krakowa. Niewatpliwie duzy wptyw na jej obecnosc¢ i utrzymywanie sie mogta
miec spora liczba robotnikéw niestronigcych od alkoholu, ktérzy tego typu zacho-
wania wynosili ze srodowisk chtopskich, skad przybyli budowac nowe socjalistycz-
ne miasto®.

Przestepczos¢ jest zjawiskiem majacym w znacznym stopniu do dzis wptyw na co-
dzienne zycie i funkcjonowanie kazdego obywatela w spoteczenstwie. Dokonuje
podziatu otoczenia spotecznego na gorszg i lepsza przestrzen, czyli dzielnice lepsze
— cieszace sie opinig bezpiecznych — ale i takie, ktore styng ze ztej reputacji, gdzie
wiekszos$¢ mieszkancodw nie chciataby mieszkac ani nawet pracowac. Podstawowym
wyznacznikiem odpowiedniej jakosci zycia pozostaje tu zatem poczucie bezpie-
czenstwa, na ktére duzy wptyw maja zwykle obiegowa wiedza o przestepczosci na
danym terenie, wyobrazenia o nim, a dopiero na samym koncu wtasne obserwa-
cje. Media majg ogromny wptyw na kreowanie wyobrazen i wiedzy ludzi na temat
przestepczosci. Prasa tez jest waznym podmiotem, gdyz ksztattuje wyobrazenie
o miescie, a w tym konkretnym przypadku o dzielnicy Nowa Huta™'.

Gtownymi zrédtami problemoéw dotyczacych bezpieczenstwa w duzej mierze sg
ubostwo, patologie spoteczne, staros¢ i niepetnosprawnosé, bezrobocie oraz bez-
domnos¢2. Nowa Huta w latach, kiedy powstawata, byta miejscem zycia i pracy
dla spoteczenstwa o zréznicowanej kondycji moralnej. Podstawowym problemem
jest zatem przede wszystkim zdefiniowanie wspomnianego juz pojecia, jakim jest
chuliganstwo??,

Definiujgc wystepek chuliganski, trzeba bra¢ pod uwage umyslny zamach na wol-
nos¢, zdrowie i nietykalnos¢ cielesna, jak réwniez umysine niszczenie badz uszko-
dzenie cudzej rzeczy. Powyzsza definicja wynika z art. 115 § 21 kodeksu karnego™.
W latach 1954-1955 najbardziej zagrozone chuliganstwem byty tereny przynalezne
do Krakowa, tj. Podgorze i Nowa Huta. Na terenie Nowej Huty mozna byto zauwa-

10 W. Paduchowski, Nowa Huta nieznana i tajemnicza, Krakow 2014, s. 117-118.

""" R.Guzik, Przestrzenny obraz przestepczosci w prasie krakowskiej,,Prace Geograficzne” 2000, z. 106, [dostep
on-line; http//www.pg.geo.uj.edu.pl/documents/3189230/4676052/2000_106_197-216.pdf, dnia:
2023.01.07].

12 J. Gierszewski, Bezpieczeristwo spoteczne. Studium z zakresu teorii Bezpieczeristwa Narodowego, Warszawa
2013, s. 220.

3 W. Paduchowski, Nowa Huta nieznana. .., dz. cyt., s. 118.

£ Nysztal, Czym jest wystepek chuligariski, https://www.infor.pl/prawo/prawo-karne/inne/256508,Czym-
-jest-wystepek-chuliganski.html, dostep z dnia: 7.01.2023.
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zy¢ wzmozone walki chuliganskie, a wsrod mieszkancow pojawiaty sie pogtoski, ze
w dzielnicy ,mozna oberwac za wszystko"?.

Kradzieze byty dominujacym pod wzgledem ilosciowym rodzajem nowohuckiej
przestepczosci. Przyczyna popetnianych w tej dzielnicy kradziezy byty bardzo niskie
zarobki oraz duze réznice ptacowe pomiedzy pracownikami Kombinatu. Osoby za-
mozniejsze wydawaty wiecej sSrodkow finansowych na alkohol, ktérego spozywanie
byto jedynym sposobem spedzania wolnego czasuy, a finalnie powodowato popet-
nianie czynow zabronionych. Powszechnym rodzajem kradziezy byta ta potaczona
z wkamaniem do mieszkan i hoteli robotniczych'. Podsumowujac, zrédtem prze-
stepczosci byto masowe bezrobocie, wyzysk pracownikéw oraz nedza. Podstawa
tego byt zas brak mozliwosci zdobycia odpowiedniego wyksztatcenia oraz odpo-
wiedniej pracy®.

Od wielu lat dochodzi do wzrostu zagrozenia dzieci i mtodziezy czynnikami okre-
slanymi jako patologia rodziny. Podstawa istnienia spoteczenstwa jest rodzina, od
ktérej wymaga sie stworzenia optymalnych warunkéw do zaspokojenia potrzeb
swoich cztonkéw. Mozna zatem powiedzie(, ze patologia spoteczna to wszystkie
zachowania stojace w sprzecznosci z systemem preferowanych wzoréw spotecz-
nych lub takich, ktore sg akceptowane w danej spotecznosci. W patologicznym po-
stepowaniu mozna wyroznic takie elementy jak zagrozenie intereséw spotecznych
oraz naruszenie wzordéw postepowania spotecznego.

Patologie moga obejmowac jednostki, grupy, instytucje, systemy i struktury spo-
teczne. Zalicza sie do nich spotecznie niebezpieczne zjawiska, m.in. alkoholizm, nar-
komanie, proby samobdjcze i samobojstwa, zabojstwa, kradzieze, prostytucje oraz
wtamania i napady rabunkowe®,

Alkoholizm to choroba alkoholowa, ktéra powoduje, ze picie nie jest w pewnym
momencie zalezne od woli cztowieka. Jest to najbardziej powszechna, a zarazem
najbardziej szkodliwa patologia spoteczna. W duzym stopniu wptywa na rozwoj
przestepczosci, przyczynia sie do patologii zycia rodzinnego oraz wzmaga agresje.
Osoba, ktora naduzywa alkoholu, najczesciej stosuje przemoc w rodzinie, co ma
negatywny wptyw na cztonkdw rodziny, a co za tym idzie — na cate spoteczenstwo.

Kolejnym zagrozeniem, prowadzacym do zwiekszenia przestepczosci, sa narkotyki
i srodki odurzajace. Najwieksze ryzyko stycznosci z nimi powstaje jednak wowczas,
gdy kontrola nad dzieckiem zostaje ograniczona przez rodzicow, wskutek czego
dozwolona pozostaje mozliwo$¢ przebywania dziecka poza domem do pdznych
godzin. Najczesciej tej sytuacji sprzyjaja konflikty w rodzinie, rozwody czy separacja
rodzicdw. Wszystkie te czynniki moga by¢ przestanka do siegniecia po narkotyki

> W. Paduchowski, Nowa Huta nieznana. .., dz. cyt,, s. 121-122.

5 Tamze,s. 132-134.

7 Tamze,s. 137.

8 Bebas S, Kowalski P (red.), Bezpieczeristwo w warunkach zmian spotecznych, cywilizacyjnych i kulturo-
wych, Piotrkéw Trybunalski 2014, s. 118.
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przez dzieci i mtodziez, co jest przyczyna uzaleznienia od substancji chemicznych.
Wywotuje tez ogromne spustoszenie w organizmie mtodego cztowieka.

Nasilona emigracja zarobkowa za granice po wstgpieniu Polski do Unii Europejskiej
po 2004 r. zrodzita zjawisko okreslane jako eurosieroctwo. Dotyka ono dzieci po-
zostajacych pod opieka jednego z rodzicdw lub wytacznie dziadkdw. Nastepstwem
takiej roztagki moga by¢ nie tylko trudnosci wychowawcze mtodego pokolenia, ale
tez rozwody dotknietych roztgka rodzicow. Jej skutkiem u dzieci moze by¢ nato-
miast narastajaca agresja, problemy w szkole, co w efekcie ma swoje odzwiercied-
lenie w codziennym egzystowaniu.

Walka z przestepezoscia w Nowej Hucie

Policja jest formalng organizacja, umundurowana i uzbrojong, powotang do ochro-
ny porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli. Ustawa o Policji z dnia 6
kwietnia 1990 r. jest podstawowym aktem prawnym regulujagcym jej dziatania.
Normuje sposob funkcjonowania, sfere zadan, stosunek stuzebny oraz kompe-
tencje zespotu funkcjonariuszy'®. Duze znaczenie ma tu centralizm, jak rowniez
hierarchiczne podporzadkowanie, wedtug ktorych stuzba ta funkcjonuje. Nalezy
wspomnie¢, ze podstawowy wyrdznik, jaki stanowi umundurowanie i uzbrojenie,
nie jest najwazniejszym elementem definiowania Poligji. Policjant swoje obowiazki
wykonuje nawet wéwczas, gdy decyduje sie podjac¢ czynnosci stuzbowe nie majac
na sobie munduru oraz nie posiadajac przy sobie broni. Pistolet jest dla funkcjo-
nariusza na stuzbie srodkiem przymusu bezposredniego, dzieki ktéremu moze on
powstrzymac najgrozniejsze zdarzenia. Policja jako formacja reaguje na zagrozenia
i neutralizuje je. Gwarantem jej zaufania w spoteczenstwie ma byc¢ oparcie jej dzia-
tania o zasade legalizmu, jak i apolitycznos¢. Status prawny funkcjonariuszy Policji
ksztattuje sie w oparciu o zadania, jakie wykonujg oni w stuzbie spoteczenstwu.
Sa oni tez zobligowani do poswiecenia sie misji publicznej spotecznosci, do kté-
rej przynaleza. Policjant zobowiazuje sie do podejmowania obowigzkéw i chronie-
nia porzadku prawnego oraz stuzenia narodowi. Policja panstwowa jako formacja
mundurowa ma strzec bezpieczenstwa panstwa i zycia obywateli, nawet jezeli za-
istnieje zagrozenie zycia samych jej funkcjonariuszy.

Zapewnienie bezpieczenstwa i walka z przestepczoscia nie nalezy do fatwych za-

dan. Na kazdym kroku uwidoczniona jest ztozonos¢ problemdw, ktére utrudniaja

skuteczne dziatanie instytucji powotanych do zapewnienia bezpieczenstwa i walki

z przestepczoscia. Podstawowe problemy dotyczg takich spraw jak:

= poszczegdlne kompetencje organdw, ktdre wynikaja w szczegdlnosci z zapisdw
prawa

= rekrutacja i dobry dobdr kadry, a w dalszym kroku umozliwienie odpowiednich
szkolen, ktére mozna wdrozy¢ do dziatan codziennych,

19 Ustawa z dnia 6.04.1990 . o Policji (Dz.U.z 1990 r,, Nr 30, poz. 179).
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= odpowiednie kwoty finansowania z budzetu panstwa, przeznaczone na zapew-
nienie odpowiedniego funkcjonowania owych instytugji.

Rozwdj systemu bezpieczenstwa spotecznego w duzej mierze powinien prowadzi¢
do wykorzystania wewnetrznych czynnosci, symulujacych jego rozwdj za pomoca
odpowiednich srodkéw, ktore zaspokajajg potrzeby spoteczenstwa. Takimi instru-
mentami sg narzedzia wykorzystywane przez Policje, ktore wptywaja na zachowania
i postawy ludzi w sytuacji bezposredniego kontaktu z zagrozeniem lub zdarzeniem
noszacym znamiona czynu zabronionego. Kierowane sg one w kierunku tych grup
spotecznych zamieszkujacych otoczenie lokalne, ktdrzy sg ich beneficjentami lub
tworza srodowisko lokalne. Dziatania wptywajace na rzecz systemu bezpieczenstwa
spotecznego to m.in.:

= dziatania prewencyjne,

= system socjalny,

= wszelakiego rodzaju systemy monitorujace i systemy kulturowe,

= dziatania prognostyczne?®.

Podstawowym warunkiem skutecznej profilaktyki spotecznej jest odpowiednia

praca instytucji. Ich celem jest dziatanie dotyczace prewencji, szczegolnie istotne

dla spoteczenstwa i zgodne z jego oczekiwaniami jest poczucie bezpieczenstwa

zwigzane z prewencja sytuacyjna i spoteczna. Program, ktéry jest realizowany przy

wiasciwej diagnozie spotecznych oczekiwan oraz zagrozen, moze obejmowac wiele

obszarow oraz moze by¢ otwarty na rdzne inicjatywy instytucjonalne i obywatel-

skie. Programy okreslaja obszary dziatania oraz kierunki aktywnosci podmiotéw

w to zaangazowanych. Kazde tego typu przedsiewziecie wymaga podjecia czterech

wzajemnie ze soba powigzanych krokéw, mianowicie:

= zdiagnozowania zaistniatego problemu,

= ustalenia przyczyny jego powstania,

- zastanowienia sie nad mozliwoscig przeciwdziatania jemu,

= realizacji kolejnych zadan majacych na celu w catosci wyeliminowanie zagroze-
nia albo zapobiegniecie mu.

Duzg role w zapewnieniu bezpieczenstwa w miejscach publicznych odgrywaja
funkcjonariusze stuzb prewencyjnych patrolujacy ulice oraz podejmujacy w razie
potrzeby interwencje. Kontroluja oni rowniez uczestnikow ruchu drogowego, za-
bezpieczajg imprezy masowe (festyny, mecze, koncerty), jak i innego rodzaju wy-
darzenia. Konieczna jest tez wspotpraca wiradz lokalnych czy instytucji spoteczen-
stwa obywatelskiego w ramach realizacji programow spotecznych z Policjg, co stuzy
zarbwno wzmochnieniu bezpieczenstwa, jak i ograniczeniu zachowan majacych na
celu zaburzenie porzadku spotecznego. Dzieki niej tatwigj jest ksztattowac popraw-
ne postawy obywateli.

2 Tamze,s. 177.
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Podsumowanie

Nowa Huta, jako dawna dzielnica robotnicza, nie cieszyta sie dobra opinia.
Negatywne oceny, wyptywajace ze srodowisk inteligenckiego od wiekéw Krakowa,
odnosity sie nie tylko do spotecznosci, ktére w latach 50. i 60. w zwigzku z powsta-
tym tam kombinatem zaczety naptywac na te tereny. Nieco stereotypowe postrze-
ganie klasy robotniczej szybko przeniosto sie na postrzeganie catej dzielnicy jako
miejsca o watpliwym poziomie bezpieczenstwa, trapionego plaga zjawisk patolo-
gicznych i przestepczoscig. Utrwalony na przestrzeni kilkudziesieciu lat obraz nie
ma jednak juz wiele wspdlnego z obecna rzeczywistoscig. Fakt budowy od pod-
staw tzw. odrebnego miasta z wielkim hutniczym kombinatem, z jakim do dzis$ jest
kojarzona Nowa Huta, spowodowat ogromnga relokacje ludnosci, jak i rozwoj ur-
banistyczny i przemystowy wschodniej czesci Krakowa. Spoteczenstwo naptywa-
jace z réznych rejondw Polski byto zréznicowane, co przez wiele lat wptywato na
poziom bezpieczenstwa tej dzielnicy. Dziesieciolecia funkcjonowania kolejnych juz
pokolen mieszkancow Nowej Huty, jak i nowych do niej przybyszéw sprawiaja, ze
postrzeganie tego terenu jako ,niebezpiecznej” dzielnicy robotniczej wspodtczesnie
zupetnie traci sens.

Odpowiedz na pytanie dotyczace oceny skutecznosci Policji w zabezpieczaniu
bezpieczenstwa i porzadku publicznego w Nowej Hucie wydaje sie oczywista.
Zmieniajace sie spoteczenstwo dzielnicy, jak i bardziej pozytywne postrzeganie
funkcjonariuszy Policji w oderwaniu od ich milicyjnych poprzednikéw z czasow PRL
(funkcjonariuszy Milicji Obywatelskiej) coraz silniej wptywajg na poprawe skutecz-
nosci dziatan Policji w dzielnicy. Patroli jest wiecej, a ich uczestnicy maja szerokie
uprawnienia i moga w swoim zakresie niwelowac zagrozenia poprzez interwencje.
Funkcjonariusze kontrolujg ruch drogowy, zabezpieczajg imprezy masowe, a dzieki
rosnacej wzajemnej kulturze zrozumienia i wspotpracy miedzy nimi a mieszkanca-
mi Nowej Huty dzielnica staje sie coraz bardziej bezpieczna. Jest to mozliwe w du-
zej mierze dzieki szerokiemu zakresowi kompetencji funkcjonariuszy Policji.
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Konferencje, recenzje, informacje

XII Ogdlnopolska Konferencja Naukowo-Edukacyjna
,Lielonogdrskie Dni Pedagogiki Mediéw im. Profesora Marka Furmanka”
Innowacyjne rozwigzania w dziafaniach edukacyjno-zawodowych

W dniu 27 kwietnia 2023 roku odbyta sie XII Ogdlnopolska Konferencja Naukowo-
Edukacyjna ,Zielonogérskie Dni Pedagogiki Mediow im. Profesora Marka Furmanka”
zorganizowana przez Zaktad Mediow i Technologii Informacyjnych Uniwersytetu
Zielonogorskiego oraz Zespdt Edukacyjny nr 3 w Zielonej Gérze. Tematem prze-
wodnim tegorocznego spotkania byty innowacyjne rozwigzania w dziataniach
edukacyjno-zawodowych. Gtéwnym celem konferencji byto zaprezentowanie oraz
upowszechnienie pogladow i koncepcji dotyczacych wykorzystania nowych roz-
wigzan, w tym technologii informacyjno-komunikacyjnych, w szeroko pojetych
dziataniach edukacyjnych i zawodowych. Podczas obrad skoncentrowano sie na ta-
kich zagadnieniach jak: edukacja medialna dzieci i mtodziezy, media w dziataniach
edukacyjnych i terapeutycznych, ksztatcenie na odlegtos¢, sztuczna inteligencja —
szanse i zagrozenia, systemy Big Data — monitorowanie i optymalizacja procesu
ksztatcenia, doradztwo zawodowe — instytucje edukacyjne i pozaedukacyjne.

Obrady odbyty sie hybrydowo w nastepujacej formule: sesja plenarna (pod prze-
wodnictwem dr hab. Euniki Baron-Polanczyk, prof. UZ i dr Ewy Nowickiej) — on-
ling; sesje 1 (pod przewodnictwem dr hab. Euniki Baron-Polanczyk, prof. UZ
i dr Ewy Nowickiej) oraz sesja 2 (pod przewodnictwem dr. Jacka Jedryczkowskiego
i dr. Jarostawa Wagnera) — stacjonarnie; zajecia warsztatowe — stacjonarnie. W kon-
ferencji wzieli udziat przedstawiciele nauki, nauczyciele, doradcy zawodowi, stu-
denci, dzieci i mtodziez z zielonogorskiego przedszkola nr 24 oraz szkoty podsta-
wowej nr 18.

Podczas tegorocznej konferencji wygtoszono nastepujace referaty:

Sesja plenarna:

Sztuczna inteligencja — bezpieczne korzystanie z zasobdéw w edukacji; Problemy
alfabetyzacji funkcjonalnej ,homo interneticusa” — wspotczesnego ucznia; System
Braille'a — albo inkluzyjna analfabetyzacja. Uwagi o znaczeniu i nowoczesnych za-
stosowaniach wypuktego pisma punktowego dla niewidomych; Przydatnosé¢ me-
diow w edukacji muzycznej; Rzeczywistos¢ medialna dzieci przedszkolnych w opinii
dzieci, nauczycieli i rodzicéw; Miejsce edukacji technicznej w edukacji przedszkol-
nej i wczesnoszkolnej; Nowoczesne technologie i metody w poradnictwie zawodo-
wym — najciekawsze rozwigzania stosowane przez publiczne stuzby zatrudnienia
w Polsce; Pokolenie iGeneration (Z) i Alfa: analiza w kontekscie zagrozen i implan-
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tacji systemu oceny poziomu zagrozenia zjawiskiem uzaleznienia od Internetu na
urzadzeniach dostepowych; Wykorzystywanie TIK w ksztattowaniu kompetengji
zawodowych ucznidéw branzowej szkoty I stopnia (doniesienie z badan); STEAM
jako przyktad nowoczesnego projektu edukacyjnego; Obecnos¢ sztucznej inteli-
gencji w popkulturze; Funkcjonowanie uczniéw po etapie nauki zdalnej; Media we
wczesnej edukacji; Zdalny transfer wiedzy cielesnej. O specyfice praktyki hatha-jogi
w okresie pandemii COVID-19; Kompetencje nauczyciela do innowacyjnego podej-
Scia w ksztatceniu na poziomie szkoty wyzsze;j.

Sesja l:

Samoksztatcenie kierowane jako forma szkolenia pracownikéw; Stres cyfrowy
wsrdd generagji aktywnych na rynku pracy — przyczyny, objawy, skutki; Dlaczego
edukacja medialna jest potrzebna?; Lubuscy pracodawcy wobec zatrudniania oséb
chorujacych psychicznie; Miejsce innowacji w warsztacie pracy nauczyciela edukacji
wczesnoszkolnej; ICT w warsztacie pracy nauczyciela matematyki.

Sesja :

Cyfrowe modele cztowieka w ksztatceniu na kierunkach technicznych; Dostepnosc¢
stron internetowych podmiotéw publicznych a specjalne potrzeby ich uzytkow-
nikdw; Wirtualna rzeczywistos¢ w edukacji dla bezpieczenstwa; Edukacyjny kanat
YouTube i jego wptyw na funkcjonowanie spoteczenstwa i gospodarki w ramach
dziatalnosci naukowej Instytutu Pedagogiki na Uniwersytecie Zielonogorskim;
E-edukacja — eksperyment dydaktyczny czy nowa forma nauczania?; A jesli nie
Google Classroom i MS Teams to co? Darmowe platformy edukacyjne jako narze-
dzie wspomagajace proces ksztatcenia?

Warsztaty dla dzieci i mfodzieiy:

1) Od piktogramu do druku 3D.
2) Sztuczna inteligencja w praktyce szkolnej.
3) Czy znasz swoje preferencje zawodowe?

Z uwagi na cykliczno$¢ konferencji osoby zainteresowane poruszana przez nas te-
matyka zapraszamy na XIII Zielonogorskie Dni Pedagogiki Mediow im. Profesora
Marka Furmanka, ktore odbeda sie w kwietniu 2024 roku.

dr Aneta Klementowska
Uniwersytet Zielonogorski
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VI OGOLNOPOLSKA
o KONFERENC)A NAUKOWA

VI Ogdlnopolska Konferencja Naukowa Szkofa i Nauczyciel

Tegoroczna edycja konferencji, zatytutowana Rozwéj [}
nauczyciela i rozwdj szkoty, odbyta sie w dniach
15-16 maja 2023 w Zamku Joanitow w tagowie DO PEESTY

: ) . i FESORA
Lubuskim. Organizatorzy potaczyli ja z obchodami STEFANA M.
Jubileuszu prof. dr. hab. dr. h.c. multi Stefana M. = KWIATKOWSKIEGO
Kwiatkowskiego, co spowodowato, ze cate spotkanie
miato uroczysty, a nawet podniosty charakter.

Dwudniowym obradom przyswiecato kilka celéw: diag-
noza szkolnej rzeczywistosci i funkcjonowania nauczy-
ciela w zawodzie, okreslenie perspektyw edukacyjnych
i rozwojowych w kontekscie jakosci i efektywnosci pro-

cesdw edukacyjnych oraz propagowanie nowoczesnej AT
mysli naukowej oraz badan na temat rozwoju nauczy- R

ciela i rozwoju szkoty.

Pierwszy dzien wypetnity trzy posiedzenia sesji plenarnych, w ktérych refera-
ty wygtosili kluczowi przedstawiciele nauk pedagogicznych reprezentujacy naj-
wazniejsze osrodki akademickie w naszym kraju, w tym prof. dr hab. Mirostaw J.
Szymanski (Akademia Pedagogiki Specjalnej im. M. Grzegorzewskiej w Warszawie),
prof. dr hab. Bogustaw Sliwerski dr h.c. multi (Uniwersytet todzki), prof. dr hab.
Agnieszka Cybal-Michalska (Komitet Nauk Pedagogicznych PAN, Polskie Towarzystwo
Pedagogiczne, Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu), prof. dr hab. Krzysztof
Rubacha (Uniwersytet M.Kopernika w Toruniu), prof. dr hab. Zbigniew Izdebski
(Uniwersytet Zielonogorski), czy tez sam jubilat — prof. dr hab. Stefan M. Kwiatkowski.

Obrady w sekcjach tematycznych w drugim dniu konferencji podzielono na kilka

obszaréw problemowych:

I Polityka edukacyjna w obliczu priorytetu jakosci i efektywnosci edukacji;

II. Szkota i nauczyciel wobec zmian spotecznych i edukacyjnych;

III. Rozwoj szkoty w aspekcie rownosci szans edukacyjnych ucznidw;

IV.  Uwarunkowania wewnatrzszkolne rozwoju szkoty;

V. Nauczyciel - wychowawca, mentor, doradca, osoba wspierajaca;

VI. Rozwdj i doskonalenie nauczycieli a dynamika rozwoju szkoty i efektywnosci
ksztatcenia;

VIL. W strone doskonatosci systemu ksztatcenia nauczycieli - nowe obszary teorii
i badan;

VIIL. Jednostkowy i wspdlnotowy wymiar rozwoju szkoty.
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W ramach VI sekgji tematycznej referat Analiza oferty kwalifikacji rynkowych dla nauczy-
cteli w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wygtosit dr inz. K. Symela. Natomiast w sek-
gji VII rezultaty jednego z miedzynarodowych projektéw edukacyjnych tukasiewicz —
[TeE zaprezentowata dr Jolanta Religa, wygtaszajac referat Model Q4EDU jako wsparcie
dla szkét w procesach gtebokiej cyfryzagji.

Przedstawiciele tukasiewicz - ITeE (Centrum Badan Edukacji Zawodowej
i Zarzadzania Innowacjami) wzieli réwniez udziat w uroczystej laudacji z okazji ju-
bileuszu 75 urodzin prof. Stefana M. Kwiatkowskiego, wieloletniego rektora APS,
promotora prac doktorskich kilku pracownikéw tukasiewicz — ITeE. Z tej okazji
Dyrektor Centrum — dr inz. K. Symela wreczyt oficjalny list gratulacyjny podpisany
przez Dyrektora tukasiewicz — ITeE. List ten zostat wigczony do tresci monografii
przygotowanej na te okazje, ktéra zgodnie z tytutem zawiera 80 listow do Jubilata
stanowigcych miedzy innymi udokumentowanie bogactwa i réznorodnosci obsza-
row aktywnosci naukowej Prof. Stefana M. Kwiatkowskiego.

Wiecej informacji dostepnych jest na stronie internetowej konferencji

dr Jolanta Religa
tukasiewicz - Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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Ogdlnopolskie seminarium Sektorowej Rady ds. Kompetencji w Budownictwie

25 maja 2023 w siedzibie tukasiewicz - Instytucie
Technologii Eksportacji w Radomiu odby-
to sie Ogdlnopolskie Seminarium Sektorowej
Rady ds. Kompetencji w Budownictwie pn.
.Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje ryn-
kowe w budownictwie wynikajace ze zmian
zachodzacych w sektorze”.

EP-’\RP - Bl o o AT

ﬁ Lukasiewicz
Ientysun Techacags Eoiossscs

ds.

' Seminarium zorganizowane zostato we wspot-
kwaliﬁkaciemazm pracy ze Zwiazkiem Zawodowym ,Budowlani”
w budownictwie oraz Siecig Badawczg tukasiewicz — Instytutem
Technologii Eksploatacji w Radomiu. Uczestnikami
seminarium byli przedstawiciele sektora budow-
nictwa, w tym w szczegolnosci przedsigbiorcy
dziatajagcy w sektorze, przedstawiciele organi-
zacji budownictwa, stowarzyszen zawodowych,
izb rzemieslniczych, Srodowiska akademickiego,
szkot budowlanych, placowek doskonalenia nauczycieli, rozwoju zawodowego oraz
instytucji rynku pracy.

T i e

Cele: zaprezentowanie prac i rekomendacji Sektorowej Rady ds. Kompetencji
w zakresie identyfikacji nowych potrzeb w zakresie umiejetnosci i kompeten-
¢ji w budownictwie, nowych opiséw kwalifikacji rynkowych i Dodatkowych
Umiejetnosci Zawodowych (DUZ) w sektorze oraz rekomendacji dotyczacych
zmian w Sektorowej Ramie Kwalifikacji w Budownictwie.
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W programie przewidziano takze prezentacje innych dziatan cztonkédw Rady
i jej regionalnych partneréw, w tym prezentacje projektu ,Branzowe Centrum
Umiejetnosci — Prace Wykonczeniowe” oraz innych projektow zwigzanych
z rozwojem kompetencji w budownictwie.

Podczas seminarium przeprowadzono takze pokaz mozliwosci wykorzystania rzeczy-
wistosci wirtualnej do podnoszenia kompetencji komunikacyjnych oraz pokaz stano-
wisk do badania efektywnosci energetycznej central wentylacyjnych i pomp ciepta.

dr Krzysztof Symela
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom



Konferencje, recenzje, informacje 183

Migdzynarodowa konferencja . Wiedza i praktyka w ksztatceniu zawodowym
— Quet doskonaty”, 30.05.2023 r., Radom

W dnie 30.05.2023 roku odbyta sie w Radomiu Miedzynarodowa konferencja pt.
.Wiedza i praktyka w ksztatceniu zawodowym — duet doskonaty”. Organizatorem
konferencji byta Izba Przemystowo-Handlowa Ziemi Radomskiej z siedziba
w Radomiu.

Celem wydarzenia byto zaprezentowanie rezultatow projektu ,Empowering Youth
Vocational Skills for Automated Metal Industry — adjusting vocational education to
demands of metal machining industry of the future (skills4ami)”, miedzynarodo-
wych przyktadow dobrych praktyk w zakresie ksztatcenia zawodowego oraz dysku-
sja na temat synergii miedzy szkotami a rynkiem pracy.

W imieniu organizatoréw uczestnikdéw konferencji powitat i wprowadzit w tematyke
— kukasz Biatczak, prezes Izby Przemystowo-Handlowa Ziemi Radomskie;.

W ramach sesji plenarnej swoje referaty wygtosili:

1) Przemystaw Radomski (petnomocnik Zarzadu Izby Przemystowo-Handlowe;j
Ziemi Radomskiej ds. Radomskiego Klastra Metalowego, Inter-Metal Sp. j.,
Radom), ktéry zaprezentowat zagadnienia dotyczace wzmacnianie wspotpracy
pomiedzy edukacja a przedsiebiorcami — dostosowanie oferty edukacyjnej do
potrzeb rynku pracy na przyktadzie projektu skills4ami;

2) dr Mirostaw Zurek (Centrum Badan Edukacji Zawodowej i Zarzadzania
Innowacjami, Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji,
Radom) — przyblizyt uczestnikom Sie¢ Badawcza tukasiewicz oraz zaprezento-
wat wyniki badan ukierunkowanych na ocene skutecznosci metod ksztatcenia
zawodowego realizowanego w formie dualnej w zawodzie operator obrabiarek
skrawajacych w Polsce i Norwegii;

3) Tomasz Madej (dyrektor Osrodka Rozwoju Edukacji, Warszawa), ktory skon-
centrowat swoje wystgpienie na materiatach dydaktycznych zamieszczonych na
Zintegrowanej Platformie Edukacyjnej;

4) Stella Aguirre, @ystein Fgrsvoll (Stavanger Offshore Technical College,
Norwegia) — zaprezentowali w formie przyktadéw dobrych praktyk model
wspotpracy szkoty z przedsiebiorstwem;

5) Maksymilian Kowalski (Eduexpert, Torun) z kolei przedstawit interaktywne na-
rzedzie wsparcia ksztatcenia zawodowego;

6) Joanna tyjak z uczniami z Zespotu Szkot Elektronicznych im. Bohaterow
Westerplatte w Radomiu przedstawili przygotowana przez uczniow aplikacje
na telefon mobilny do nauki jezyka niemieckiego.

W drugiej czesci konferencji odby# sie panel dyskusyjny pt. ,Przemyst i szkolnictwo

branzowe — jak potaczyc sity i osiagnac efekt synergii?”, w ktorym udziat wzieli:

1) Qystein Farsvoll (Stavanger Offshore Technical College, Norwegia);

2) Anna Kwiatkowska (dyrektor Zespot Szkdt Zawodowych im. mjra H. Dobrzanskiego
.Hubala” w Radomiu);
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3) Tomasz Madej (dyrektor Osrodka Rozwoju Edukacji, Warszawa);

4) Przemystaw Radomski (petnomocnik Zarzadu Izby Przemystowo-Handlowej
Ziemi Radomskiej ds. Radomskiego Klastra Metalowego, Inter-Metal Sp. j.,
Radom);

5) Konrad Witkowski (dyrektor Zespdt Szkdt Elektronicznych im. Bohateréw
Westerplatte w Radomiu).

Prowadzacym panel byt dr Mirostaw Zurek (Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut
Technologii Eksploatacji, Radom).

W trakcie panelu poruszane byly kwestie dotyczace obecnie realizowanych i pla-
nowanych w przysztosci dziatan, projektow, zadan przez instytucje reprezentowane
przez panelistow, ktore w ich ocenia przyczyniaja sie do przyblizenia dwoch swia-
toéw: przemystu i szkolnictwa branzowego.

Sesja panelowa zakonczyta sie odpowiedziami uczestnikow panelu na pytania za-
dawane przez osoby zgromadzone na sali konferencyjne;j.

Katarzyna Skoczylas
Izba Przemystowo-Handlowa Ziemi Radomskiej, Radom
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Innovatorium tukasiewicza, Poznad, 22-23.06.2023

Innovatorium tukasiewicza to najwieksze w Polsce wydarzenie poswiecone B+R.
Jest idealng perspektywa dla spotkania nauki i biznesu z udziatem kluczowych
menedzerow, naukowcow, inzynierow, przedstawicieli uczelni i administracji pub-
licznej, ekspertow w zakresie finansowania projektow B+R, gosci z zagranicznych
osrodkow badawczych i mediow.

To doskonata platforma wymiany wiedzy i dyskusji przedsiebiorcow z naukowcami,
a jednym z jej celow jest budowanie zespotéw zdolnych do siegania po wielomilio-
nowe projekty badawcze finansowane ze srodkéw publicznych.

W dniach 20-21 czerwca br. w Poznan Congress Center, odbyta sie trzecia edycja
tego Wydarzenia. Patronat honorowy objeli Prezes Rady Ministréw oraz Minister
Edukacji i Nauki. Wzieto w nim udziat ponad 500 pracownikdéw tukasiewicza oraz
kilkuset partneréw biznesowych i potencjalnych klientow.

Tematy wiodace oscylowaty wokot nastepujacych obszarow:
= Finansowanie innowacji;

= Model prowadzenia badan B + R;

= Mikroelektronika;

= Transport;

= Technologie energetyczne;

= Zielona Transformagja.

Cztery sceny, trzy tematyczne roundtable, networking oraz ponad 20 godzin dys-
kusji i wystgpien przyczynity sie do zawigzania wielu perspektyw wspotpracy na linii
nauka-biznes.

Szczegblnym zainteresowaniem cieszyly sie dyskusje panelowe, jest to bowiem
okazja do rozmowy w gronie ekspertow i praktykow, ktorzy na co dzien zajmuja
sie pracami badawczo-rozwojowymi. W tym roku rozmawialiémy o partnerstwach
europejskich oraz o tym, w jaki sposob firmy moga zdoby¢ srodki europejskie na
swoje projekty. Dyskusji poddano takze pytanie, czy zawsze warto inwestowac we
wtasne R&D oraz jakie sg szanse i bariery, przed ktorymi stojg kluczowe z naszej
perspektywy branze.

Nic tak nie uwiarygadnia tukasiewicza wobec jego klientoéw, jak udane realizacje
z innymi przedsiebiorcami. Dlatego utworzono Arene Prezentacji, na ktdrej przed-
stawiono krotkie prezentacje realizowanych przez pracownikéw tukasiewicza pro-
jektow. Wydarzenie odbyto sie w formule silent disco: aby dobrze stysze¢, o czym
mowi wystepujacy, nalezy zatozy¢ stuchawki.

Stoisko tukasiewicza to znane nam dobrze z targdw i konferencji rozwigzanie, na
ktorych instytuty Sieci Badawczej tukasiewicz wystepuje wspdlnie. Zaprezentowano
na nim wybrane technologie w formie ekspozycji, a nasi eksperci przedstawili petng
oferte tukasiewicza.
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Innovatorium to takze nagrody i wyrdznienia, swiadczace o jakosci pracy w Sieci
Badawczej tukasiewicz. Tegoroczna edycja to cztery Ignace, trzy wyrdznienia na
Demo Day Akceleratora tukasiewicza oraz szes¢ etek dla pracownikow Sieci.

Dzien drugi Innovatorium to integracja. W tym roku odbyta sie w duchu rywalizacji,
przybierajac forme Ignatonu, czyli 30 zespotdéw, ktére pod dowodztwem swego
lidera opracowato taktyke, a nastepnie wyznaczato uczestnikéw do konkurengji,
ktére zweryfikowaty nie tylko sprawnos¢ fizyczng, ale réwniez intelektualna.

Karolina Komorowska
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom

,Poza schematem — nieformalne uczenie sig dorostych w perspektywie badawczej. Trendy,
wyzwania, moiliwosei”, 13.06.2023 r., Warszawa

13 czerwca 2023 roku odbyta sie naukowa konferencja ,Poza schematem — niefor-
malne uczenie sie dorostych w perspektywie badawczej. Trendy, wyzwania, mozli-
wosci”, ktéra zorganizowat Instytut Badan Edukacyjnych w Warszawie.

Konferencje zainaugurowat prof. dr hab. Roberta Ptaszka — Dyrektor Instytut Badan
Edukacyjnych, ktéry podkreslit, ze jest ona bardzo potrzebna, poniewaz porusza
tematy edukacji nieformalnej, a wiec sposobu uczenia sie, ktory jest coraz czesciej
praktykowany przez polskie spoteczenstwo. Jako drugi gtos zabrat dr hab. Pawet
Gondek — Zastepca Dyrektora Instytutu Badan Edukacyjnych, ktéry wprowadzajac
uczestnikow w problematyke konferencji zwrdcit uwage, ze edukacja najczesciej
postrzegana jest bardzo wasko, bo przez pryzmat przygotowania do wykonywania
zawodu w systemie szkolnym i ewentualnie p6zniejszego uczestnictwa w szkole-
niach doskonalacych. Natomiast coraz czesciej model rozwoju kompetencji uzupet-
niany jest szeregiem dziatan realizowanych w sposob nieformalny. Z tego powodu
istnieje potrzeba zaprezentowania wynikdéw badan, ktére pokazuja, w jaki sposdb
ksztatcimy sie nieformalnie i w jaki sposdb nabywamy nowe kompetencje, ale row-
niez jakimi metodami badac te zjawiska i w jaki sposdb wyniki tych badan pokazy-
wac potem w rdznego rodzaju opracowaniach i raportach.

Role keynote speakera w trakcie konferencji petnit prof. dr Maurice de Greef — kierownik
Katedry UNESCO ds. edukacji dorostych na Uniwersytecie Vrije w Brukseli. W swoim
wyktadzie ,The impact of learning: A lever for social inclusion and labour market posi-
tion” przedstawit wyniki realizowanych projektéw badawczych, ktore dotyczyty m.in.:
wptywu uczenia sie na budowanie $ciezek rozwoju zawodowego i pozycji zawodowej.

Kolejne wystgpienia zaprezentowane zostaty w trzech tematycznych sesjach:

= Teoretyczne i metodologiczne wyzwania zwigzane z badaniem zjawiska niefor-
malnego uczenia sig;

= Czynniki sprzyjajace i ograniczajace uczenie nieformalne;



Konferencje, recenzje, informacje 187

= Konteksty/okolicznosci podejmowania uczenia sie nieformalnego oraz korzysci,
jakie ono daje osobom dorostym.

Prelegenci reprezentowali m.in.: Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Instytut
Badan Edukacyjnych w Warszawie, Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Szkote
Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, a ich wystapienia dotyczyty m.in.:
wynikow badan poswigconych roznym aspektom uczenia sie nieformalnego, obec-
nosci uczenia sie nieformalnego w réznych dyscyplinach naukowych czy metodo-
logii stosowanych w badaniach zjawisk zwigzanych z uczeniem sie nieformalnym.

Konferencja zorganizowana zostata w trybie stacjonarnym oraz transmitowana
byta w mediach spotecznosciowych. Zapis konferencji dostepny jest na platformie
YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=Tqg1NMOTDKW4

Tomasz Sutkowski
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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