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Baanie zmian pracy w przemySle mody

Exploring work changes in the fashion industry
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Abstract: This article presents a study of work changes using the example of the fashion industry.
The current trend of changes in work, work content and work environment was examined. The
diagnosis of work content, according to the research methods of work pedagogy, was carried out
on real jobs in the fashion industry by identifying professional tasks, professional competences/
qualifications and the simulation of forecasting technology changes using the foresight method.
The growing role of employers in determining professional competences/qualifications of
employees/graduates was considered in the research on work and work content. Based on the
research, it was found that economic and social changes, scientific and technological progress
influence the demand for new professions, new qualifications/competencies, changes in the
graduate model and the system of continuing professional education. The research forms the
basis for developing a new model of continuing professional education.

Stowa kluczowe: praca, zmiany pracy, tresci pracy, ustawiczna edukacja zawodowa.

Streszczenie: \W artykule przestawiono badanie zmian pracy na przykfadzie przemystu mody.
/badano aktualng tendencje zmian pracy, tresci pracy, srodowiska pracy. Diagnoze tresci pra-
cy, zgodnie z metodami badawczymi pedagogiki pracy, przeprowadzono na realnych stano-
wiskach pracy w przemysle mody poprzez identyfikacje zadarn zawodowych, kompetencji/
kwalifikacji zawodowych oraz symulacji prognozowania zmian technologii metodga foresight.
W badaniach pracy, tresci pracy uwzgledniono rosnaca role pracodawcdw w okreslaniu kompe-
tencji/kwalifikacji zawodowych pracownikéw/absolwentow. Na podstawie badan stwierdzono,
ze przemiany gospodarcze, spoteczne, postep naukowo-techniczny wptywajg na zapotrzebo-
wanie na nowe zawody, nowe kwalifikacje/kompetencje, zmiany modelu absolwentow i syste-
mu ustawicznej edukacji zawodowej. Badania stanowig podstawe opracowania nowego mode-
lu ustawicznej edukacji zawodowej.

Wprowadzenie

Praca jako kategoria poznawcza moze by¢ definiowana m.in. w ujeciu filozoficz-
nym, pedagogicznym, psychologicznym, ergonomicznym, socjologicznym, ekono-
micznym (MacLean, Wilson 2009). T. Nowacki definiuje prace jako zbidr wysitkow
ludzkich wykonywanych dla utrzymania egzystencji cztowieka ( podwyzszenia jej po-
ziomu (...), prowadzgcych do produkcji débr materialnych, ustug i wytworéw kultury
(2004, 189). Praca nie tylko stuzy do zaspokajania potrzeb egzystencjalnych, ma
rowniez urzeczywistni¢ cztowieka, stwarza¢ mozliwosci zaspokojenia potrzeb wyz-
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szego rzedu. Mozna jej nadac przyjemny charakter zwtaszcza w relacjach rodzin-
nych (Nowacki, 2008). W wymiarze Swiatowym, w badaniach i publikacjach m.in.
G. Alessandrini (2018); G. Bertagny (2011); G. Bocca (1998), P. Dehnbostel (2007);
D. Dato (2009; 2015); R. Maclean, D. Wilson (2009); D. Morselli (2018); M. Mulder
(2017); P. Nardi (2018); C. Pignalberi (2012); K. Pouliakas (2018); F. Rauner, R. Mclean
(2008); J. C. Shin (2014), U. Teichler (2014) ukazane sa: wartosci i szanse edukacyjne
pracy (poszukiwanie talentow, uczenie sie w oparciu o prace, promowanie zatrud-
nienia, uznawalnos¢ wczesniejszego uczenia sie i kompetencji); wartosci rozwoju
cztowieka poprzez dobro wspodlne i spoteczng odpowiedzialnos¢; praca jako mysl
i formacja; wptyw przemian gospodarczych, spotecznych i kulturowych; nowa toz-
samosc¢ pracy w perspektywie wspotczesnych przemian. Szczeg6lnie zwraca uwage
pedagogiczna koncepcja pracy (Alessandrini, 2012, 28). W tym ujeciu praca moze
byc¢ interpretowana w dualistycznym wymiarze jako proces wychowawczy i spo-
teczny, zwigzany z przygotowaniem podmiotu do dziatania i bycia czescia spo-
tecznosci. Pedagogiczna koncepcja pracy wskazuje na pozytywne przemiany pracy
zwigzane m.in. z technologia, cyfryzacja, komputeryzacja oraz negatywne: kryzys
pracy, bieda, niesprawiedliwos¢, pracoholizm. Zaréwno pozytywne, jak i negatywne
aspekty pracy maja wptyw na jej wymiar globalny.

W artykule praca rozumiana jest jako celowe dziatanie cztowieka skierowane na
przetwarzanie dobr przyrody, przedmiotéw i informacji. Jej celem jest zaspokoje-
nie w sposdb bezposredni lub posredni potrzeb materialnych i niematerialnych.
Traktowana jest jako powotanie, zrédto zarobkowania, szansa na samorealizacje
(Jedynak 2013, 188; Meister, Willyerd, 2010; Nowacki, 2008, Wiatrowski, 2005).

Przedmiotem badan opisanym w artykule jest praca w przemysle mody. Przemyst
mody to dziatalnos¢ produkcyjna i ustugowa obejmujaca branze odziezowa, sko-
rzang i wtokiennicza (Sektorowa Rama dla Przemystu Mody, 2018, 14). W niniej-
szym opracowaniu przemyst mody rozpatrywany bedzie w sektorze odziezowym
i wkdkienniczym. Wybor przemystu mody uzasadniony jest wysokim tempem zmian
wzornictwa, mody, technologii produkgji. Przemyst mody jest reprezentatywny dla
pozostatych branz przemystowych.

Badanie zmian pracy pod wptywem postepu naukowo-technicznego zawiera ak-
tualng diagnoze tresci pracy na realnych stanowiskach pracy poprzez identyfikacje
zadan zawodowych, kwalifikacji/kompetencji zawodowych. Ustalone kwalifikacje/
kompetencje potraktowano jako inspiracje do okreslenia tresci ksztatcenia i narze-
dzi, kryteriow osiagniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Na zmiany pracy od-
dziatuje wiele czynnikow, m.in.: technika, technologie materiatowe, organizacje pra-
cy, rynki pracy, co wptywa bezposrednio na proces edukacji. Wiedza, umiejetnosci
zdobyte w systemie szkolnym szybko dezaktualizuja sie. Zachodzi potrzeba uczenia
sie w ciggu catego zycia — ustawicznego ksztatcenia sie. Jest to edukacyjna strategia
rozwoju cztowieka, pracownika, a gtdbwnie organizacji, przedsiebiorstw i spoteczen-
stwa (Bednarczyk, Figurski, 2013, 32). Ksztatcenie w zyciu dorostym stanowi istotna
cze$¢ wprowadzenia w zycie idei ksztatcenia ustawicznego. Ksztatcenie ustawiczne
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rozumiane jest jako ogoét proceséw edukacyjnych determinujacych rozwéj zawo-
dowy jednostki, realizowanych w formach szkolnych i pozaszkolnych uszczegoto-
wiajac do procesow edukacji formalnej, pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego
(Kowalik, 2020, 110).

Tres¢ artykutu stanowi probe odpowiedzi na pytania badawcze: Jak zmiany pracy
wptywaja na zmiany zawoddw, kompetencji i kwalifikacji? Jak zmiany pracy wptywa-
ja na ustawicznag edukacje pracownikow/absolwentow? Rozwigzujgc problemy pe-
dagogiki pracy w badaniach wykorzystano metody i techniki badawcze m.in.: ana-
lizy dokumentdw, krytycznej analizy pismiennictwa naukowego (Pieter, 1967; Cisek,
2010), sondazu, badania foresight (Poper, 2008; Mazurkiewicz, 2010; Poteralska,
2018; Guc i inni, 2023), ekspertyz (Nowacki, 1978; Kwiatkowski, Symela, 2001), ba-
dania ewaluacyjne (Bednarczyk, 2005, Figurski, Symela, 2001), statystycznej analizy
(Kozuh, 2011).

Wybrane czynniki badania zmian pracy w przemy$le mody

Badajac prace nalezy wzig¢ pod uwage czynniki, ktére w duzym stopniu oddzia-
tuja na zmiany pracy. Zaliczaja sie do nich m.in. przemiany gospodarcze, spotecz-
ne, naukowo-techniczne i technologiczne. Postep naukowo-techniczny stymuluje
rozwoj przemystu i wptywa na rynek pracy. Od XVII wieku i maszyn napedzanych
sitg pary oraz wody poprzez XIX wieczng rewolucje przemystowa wprowadzaja-
cg produkcje masowa z zastosowaniem energii elektrycznej, az po XX wiek epoki
komputerdow i XXI wiek sztucznej inteligencji nastepuja kolejne charakterystycz-
ne zmiany cywilizacyjne. Internet Rzeczy, Internet Danych, Przemystowy Internet
Rzeczy, przetwarzanie chmurowe, technologie kognitywne oraz sztuczna inteligen-
¢ja (Cascio, Montealegre, 2016; Frey, Osborne, 2017) coraz powszechniej zaste-
puja prace cztowieka. Wspotczesne srodowisko pracy zdominowane jest przez al-
gorytmizacje maszyn, automatyzacje, cyfryzacje, sztuczna inteligencje, technologie
kognitywne. Wdrazane jest wirtualnie sterowanie stanowiskami technologicznymi
przez Internet (Kowalik, Rusyn, 2017). Na rynku pracy istnieje zwiekszone zapotrze-
bowanie na coraz bardziej wykwalifikowanych pracownikéw wykonujacych zadania
trudne i skomplikowane. Poszukiwani sa pracownicy kreatywni, zdolni do abstrak-
cyjnego myslenia, samodzielnie podejmujacy decyzje, tworzacy kapitat intelektual-
ny firmy, zaangazowani w staty proces przyrostu wartosci przedsiebiorstwa. Kapitat
intelektualny okresla sie miedzy innymi poprzez kapitaty: ludzki, strukturalny, re-
lacyjny i spoteczny (Stewart, 1997). Pracownik jako podmiot kapitatu intelektual-
nego dazy do nieustannego doskonalenia sie w zawodzie, potrafi niejednokrotnie
zmienia¢ stanowiska pracy, a nawet zawdd. Daje to przestanki do budowy nowego
modelu, ksztatcenia zawodowego. Badanie zmian pracy pod wptywem postepu
naukowo-technicznego zawiera aktualng diagnoze tresci pracy na realnych stano-
wiskach pracy poprzez identyfikacje zadan zawodowych, kompetencji/kwalifikacji
zawodowych. Ustalone kwalifikacje/kompetencje autorka potraktowata jako czyn-
nik do okreslenia tresci ksztatcenia i narzedzi, kryteriow osiggniecia zaktadanych
efektéw uczenia sie. Na zmiany pracy oddziatuje wiele elementow m.in.: technika,
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technologie materiatowe, organizacje pracy, rynki pracy, co wptywa bezposrednio
na proces edukagji.

Przemyst mody, opisany poprzez dziatalnos¢ gospodarcza, systematyzuje
Polska Klasyfikacja Dziatalnosci. Przemyst mody sklasyfikowany jest w Sekcji C -
Przetworstwo przemystowe: Dziat 13 — Produkcja wyrobdw tekstylnych; Dziat 14-
Produkcja odziezy; Dziat 15- Produkcja skor i wyrobdw ze skdr wyprawionych oraz
w Sekgji S — Pozostata dziatalnos¢ ustugowa. W tab. 1 scharakteryzowano wybrane
kody PKD w przemysle mody

Tabela 1. Klasyfikacja wybranych kodéw PKD w przemysle mody

Sekcja C - Przetwdrstwo przemystowe

Dziat Grupa Klasa  Symbol Nazwa PKD
14 141 14.11. 14.11.Z | Produkcja odziezy skorzanej
14 141 14.12 14.12.Z | Produkcja odziezy roboczej
14 141 14.13 14.13.Z | Produkcja pozostatej odziezy wierzchniej
14 141 14.14 14.14.Z | Produkgja bielizny
14 141 1419 14.19.Z | Produkcja pozostatej odziezy i dodatkéw do odziezy
14 14.2 14.20 14.20.Z | Produkcja wyrobow futrzarskich
14 143 1431 14.31.Z | Produkcja wyrobdw ponczoszniczych
14 143 1439 14.39.Z | Produkgja pozostatej odziezy dzianej
Sekcja S - Pozostata indywidualna dziatalno$¢ ustugowa
95 95.0 95.23 95.23.Z | Naprawa obuwia i wyroboéw skérzanych
95 95.0 9529 | 95.29.Z. | Naprawa i przerdbki odziezy
9% 96.0 96.01 96.01.2 iP;f:;izeairsclfi)éshzczenie wyrobow widkienniczych

Zrddto: Opracowanie wiasne na podstawie: Rozporzqdzenie Rady Ministréw z dnia 15 lipca 2021 r. w sprawie zmiany rozporzqdzenia
zmieniajqcego rozporzqdzenie w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) https://klasyfikacje.gofin.pl/pkd/5,2,1446,produkcja-
-odziezy.html#D14

Badania przemystu mody przeprowadzono w sektorze odziezowym i widkienni-
czym. Przemyst odziezowy to preznie rozwijajaca sie branza, uzalezniona od sezo-
nowych zmian mody. Wedtug danych GUS w 2021 w przemysle mody zarejestro-
wano 20 049 podmiotéw gospodarczych, zatrudniajagcych 146 200 pracownikow
(11 561 przedsiebiorstw odziezowych, zatrudniajacych 71,7 tys. pracownikdw,
w branzy tekstylnej 6 165 firm, zatrudniajacych 56,0 tys. oséb, a w przemysle
skorzanym funkcjonowato 2 323. firm, ktére zatrudniaty 18,5 tys. osob. W tabeli
2 przedstawiono liczbe pracujacych przy produkcji odziezy w latach 2005-2021,
w relacji do wartosci produkgji, wielkosci importu i eksportu. Od 2005 do 2021
roku zatrudnienie zmniejszato sie prawie o potowe przy zdecydowanym wzroscie
produkgcji sprzedanej i lekkim wzroscie eksportu. Zwigzane jest to z coraz wiekszym
unowoczesnieniem technologii produkgcji odziezy i organizacji pracy.
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Tabela 2. Pracujacy, produkcja sprzedana, import i eksport w przemysle mody

Produkcja wg dzialow 2010 2015 2016 2020 2021
Pracujacy (produkgji odziezy) (tys.) 171,1 1224 94,5 94,2 75,8 71,7

Produkcja sprzedana odziezy (minzt) | 9248,6| 75805 9034,2| 97106 | 11061,4| 11933,0

Produkcja sprzedana wyrobow
tekstylnych (min zt)

76801| 8161,3|12440,0| 141663 | 16909,5| 191579

Produkcja sprzedana skor i wyrobdw
skdérzanych (min zt)

Import (produkcja odziezy) (min zt) |16 665,0| 14392 14383| 14372| 11442 11279
Eksport (produkcja odziezy) (min zt) |11339,0| 3366,3| 31302 32119 25384 | 27446

29789| 31822| 47342| 52116 | 45321| 46515

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Roczniki Statystyczne GUS, Warszawa 2006-2022

W wyniku znacznych oczekiwan konsumentow firmy odziezowe oferuja krotkie
przejsciowe kolekcje (cruise-collection) nawet do dwunastu w skali roku (Hines,
Bruce, 2007, 172-173). Kazda kolekcja ma odmienny styl, linie, kolorystyke. Warto
wymieni¢ nastepujace np.: wakacyjna, sportowa, specjalna (miedzy innymi: wizy-
towa, wieczorowa, sylwestrowa, komunijna, biznesowa, szkolna). Niektore przed-
siebiorstwa odziezowe adaptujg wymagania i potrzeby klientow, oferujac kolejne
sezony przejsciowe zgodne z koncepcja szybkiej mody (fast fashion). Inne firmy
ograniczajg liczbe subsezondédw w skali roku, sa to przedsiebiorstwa oferujace
mode klasyczna. Najczesciej firmy projektuja i szyja w trzech gtéwnych kategoriach
modowych: basic, premium i marki luksusowe (Rynek mody w Polsce. Wyzwania.
Raport 2019). Prognozy rynku mody wskazuja, ze najwiekszy zysk zapewnia firmom
ubrania casualowe, ubrania sportowe, sportowe obuwie oraz ptynne kolekcje pod
wzgledem ptci (uniseks) (Amed et.ol., 2022). Kolekcje znajduja swoje odzwiercied-
lenie w modzie ulicy. Przenikaja do szerokich kregdw ludzi, szyte w produkgji seryj-
nej, masowej, bez drogich dodatkéw sg osiggalne dla wszystkich. Dato to poczatek
ogromnemu wptywowi mody na rozwdj odziezy i indywidualizacje zamdwien prze-
mystu odziezowego. Moda odziezowa zafascynowata: projektantéw, producentdw,
biznesmendw, ludzi sukcesu, zwyktych obywateli i stata sie wielka dziedzing dziatal-
nosci tworczej i gospodarczej, przynoszaca duze zyski.

Swiatowe prognozy rynku mody wskazuja, ze firmy beda musiaty zmierzy¢ sie
z wyzwaniami wynikajacymi z inflagji, z kryzysem geopolitycznym i energetycz-
nym. Najwiekszy wzrost sprzedazy odnotujg marki odziezy luksusowej gtéwnie
ze strony Chin i Stanow Zjednoczonych (miedzy 5-10%). Na rynku mody, oprocz
sektora luksusowego, trudno bedzie osiagnac znaczacy wzrost, z prognozowanym
wzrostem sprzedazy miedzy -2% a +3%. Europa odnotuje spadki (miedzy 1% a 4%)
(https://www.mckinsey.com/industries/retail/our-insights/state-of-fashion#/).
Konsumenci dostosuja swoje zachowania, wybierajac tansze produkty, ale sektor luk-
susowy pozostanie silny. Sprzedaz odziezy w 2023 roku ma wzrosng¢ w USA i Chinach.
W Polsce w 1 kwartale 2023 roku przychody producentéw odziezy wzrosty o 11,7%.
Niestety zwiekszyly sie koszty dziatalnosci 0 12,7% r/r i spadta rentownos¢ sprzedazy
netto (-0,5 pp r/r) (rys. 1). Nadal ptace w branzy odziezowej zaliczane sg do najnizszych.
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25 9%, r/r
20 A+

3921 4921 1922 2922 3q22 4922 1923

GS Przychody ogdtem
TC Koszty ogotem
Rys. 1. Zmiana przychodow i kosztow w przemysle odziezowym 1 kwartat 2023

Zrédto: Kwartalnik Branzowy 2923 (222) Analizy Sektorowe (2023), PKO PB, Warszawa, s. 9, https://www.pkobp.pl/media_fi-
les//ddc7fad2-8164-4f47-alee-5c648178eh95.pdf

Branza odziezowa jest rynkiem trudnym, ale i niezwykle interesujgcym, opartym
na emocjach, uzaleznionym od kreatywnosci pracownikdéw, dynamicznym, niejed-
norodnym, nieprzewidywalnym oraz elastycznym. Sprawne dziatanie w warunkach
gospodarki rynkowej wymusza na podmiotach przemystu odziezowego uwzgled-
nienie najnowszych trentéw, do ktorych naleza: zastosowanie do produkgji odziezy
materiatow najnowszej generacji; unowoczesnienie technologii produkgji odziezy
i organizacji pracy: uproszczenie struktury odziezy: wprowadzenie nowoczesnego
modelu dystrybugji (online, offline): personalizacja produktu i produkcja spoteczna
(w systemie platformy lub chmury) (Kowalik, 2020, s. 35).

Systemowa analiza zawoddw przemystu mody

Badajac zawody przemystu mody wykorzystano podejscie systemowe. Systemowe
ujecie zawodow w Polsce ukazuje Klasyfikacja Zawoddw i Specjalnosci KZiS,
a w Europie Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Zawodow ISCO. Polska
KZiS obejmuje 2543 zawody i specjalnosci w 445 grupach elementarnych, ktére
wchodza w sktad bardziej ztozonych 134 grup srednich, 43 duzych i 10 grup wiel-
kich (Dz. U. z 2020 r. poz. 226). W oparciu o podejscie systemowe dokonano wy-
boru zawodow przemystu mody. W grupie wielkiej 2 — Specjalistow KZiS wymienia
zawody: inzyniera wtokiennika 214919; Kostiumografa 216302; Projektanta mody
216303; Projektanta wzornictwa przemystowego 216304; Projektanta ekspozycji
towardw i ustug 216305; Projektanta wyrobow skorzanych 216306.

W grupie wielkiej 3 — Technikéw i sredniego personelu technicznego (tab. 3) skla-
syfikowane sa zawody: Technika garbarza 311912; Technika obuwnika 311916;
Technika technologii odziezy 311924; Technika technologii wyrobow skérzanych
311926; Technika widkienniczych wyrobdw dekoracyjnych 311931; Technika wté-
kiennika 311932; Technika przemystu mody 311941; Technika stylisty 311946.
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Tabela 3. Zawody przemystu mody w KZiS w grupie Technicy i Sredni personel techniczny

Numer i nazwa grup

w ramach grupy wielkiej N Nazwa zawodu

duzej Sredniej elementarnej

Technicy i inny Sredni personel

31 Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych

311 Technicy nauk fizycznych, chemicznych i technicznych

Technicy nauk fizycznych, chemicznych i technicznych gdzie

3119 indziej niesklasyfikowani
311912 Technik garbarz S
311916 Technik obuwnik S
311924 Technik technologii odziezy
311926 Technik technologii wyrobdéw

skérzanych S

Technik technologii wyrobow

311931 dekoracyjnych S
311932 Technik wiékiennik S
311941 Technik przemystu mody S
311946 Technik stylista S

S — zawody ksztatcone w systemie szkolnictwa.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie KZiS z 2014 r z pézniejszymi zmianami (Dz. U. 2 2020 . poz. 226).

W grupie wielkiej 7 — Robotnikow przemystowych i rzemiesInikow KZiS zawiera 11
zawodow z grupy sredniej Rzemieslnicy: Arkadownik 731801; Dziewiarz 731802;
Koronkarz 731803; Plecionkarz 731804; Przedzarz 731805; Przygotowywacz wtdkna
731806; Renowator wyrobow witokienniczych 731808; Tkacz 731809; Rekodzielnik
wyrobow witokienniczych 731808; Tkacz 731809; Rekodzielnik wyrobdw skorzanych
731810; Wytworca galanterii 731902. W grupie elementarnej Krawcy, kapelusznicy
i pokrewni KZiS wymienia 35 zawodow z grupy $redniej 753 — Robotnicy produkgji
odziezy i pokrewni. W grupie duzej 81 — Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdw
widkienniczych, futrzarskich i skérzanych wyrézniono 26 zawoddéw. Do zawodow
z grupy wielkiej 9 — Pracownikow wykonujacych prace proste zaliczono: Lagowacza
932902; Licarza 932903; Pakowacza recznego 93101; Recznego znakowacza wyro-
bow 932102; Pomoc krawiecka 932905; Sortowacza 932013; Wydawce materiatow
932914; Pracownika pomocniczego krawca 932915.

Analizujac obecne zawody przemystu mody z KZiS i poréwnujac je z zawodami KZIS
z 2007 roku, uwage zwraca zwiekszenie liczby grup duzych (73, 75) oraz znacznie
wyzsza liczba zawodow w grupach elementarnych. Wyeksponowane zostaty zawo-
dy rzemieslnicze i wprowadzono zawody rekodzielnicze (na przyktad: arkadownik,
plecionkarz, renowator tkanin unikatowych). Szczegdlnie zmiany dotyczg zawodow
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grypy 8 — Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen. Operatora maszyn do szycia
zastgpiono: szwaczka maszynowa. Wprowadzono zawody operatoréw maszyn do
konserwacji (m.in.: operatorzy urzgdzen do prania, prasowania i chemicznego czysz-
czenia tekstyliéw) oraz wyszczegolniono operatorow maszyn do produkgji (m.in.:
operator urzqdzen do klejenia elementow odziezy, operator urzqdzen wykrawajg-
cych i nawarstwiajgcych). Dodane zawody swiadcza o zmianach technologicznych
w branzy modowej, doskonaleniu jakosci ubran poprzez wprowadzenie urzadzen
czyszczacych, konfekcjonowaniu odziezy wktadami klejowymi, stosowaniu w pro-
cesie produkgji urzadzen do klejenia tzw. podklejarek, a w rezultacie o potrzebie
zatrudniania pracownikdédw do obstugi tych specjalistycznych urzadzen. Istotna
role w sektorze mody petnig zawody zwigzane ze sprzedaza (w tym e-commerce),
marketingiem i promocja (kierownik do spraw sprzedazy, marketingu i rozwoju),
komunikacja, nowymi technologiami, kreowaniem nowatorskich rozwiazan, or-
ganizowaniem pokazéw mody, wspdtpraca z mediami. Zawody oraz specjalizacje
w przemysle mody rozwijaja sie bardzo dynamicznie. Wystepuja pod réznymi na-
zwami, nie zawsze kojarzonymi z moda, miedzy innymi: visual merchandiser (pro-
jektant ekspozycji towardw i ustug), bloger/voger, influencer (osoba wptywajaca na
innych np. poprzez media spotecznosciowe.

Zmiany w klasyfikacjach swiadcza o zmianach w pracy, ktérym towarzyszy¢ powin-
ny zmiany w tresciach i formach ksztatcenia zawodowego.

Badanie i analiza wspdtczesnych zmian tresci pracy wybranych zawoddw przemystu mody

Z punktu widzenia pedagogiki pracy wykonywanie zawodu i pracy wigze sie z kom-
petencjami i kwalifikacjami zawodowymi.

Kompetencje ujawniajg sie na stanowisku pracy i sa zalezne od zdobytego do-
Swiadczenia. S.M. Kwiatkowski oraz K. Symela definiujag kompetencje jako sume
kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia zawodowego. Kwalifikacje winny byc
wzmocnione kompetenciami w wykonywaniu zadan zawodowych, postugiwaniu sie
wyuczonymi sprawnosciami i umiejetnosciami oraz zgromadzonym doswiadczeniem
(Kwiatkowski, Symela, 2001, 23). W takim ujeciu zostaty przez autorow wprowa-
dzone w 2006 roku do polskich standardow kwalifikacji zawodowych. Nowe uje-
cie kompetencji zawieraja Europejskie Ramy Kwalifikacji, w ktorych kompetencje
zawodowe majg wymiar nieformalny i rozumiane s jako udowodniona zdolnos¢
stosowania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci osobistych, spotecznych lub metodo-
logicznych, okazywana w pracy lub nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobi-
stym (Zalecenia Rady (2017/C 189/03), Bruksela, 2017). W takim aspekcie ujecie to
zostato wprowadzone w polskim modelu standardéw kompetencji zawodowych.
Standard kompetencji zawodowych opisuje zestawy umiejetnosci, wiedzy i tzw.
kompetencji spotecznych, niezbednych do wykonywania zadan zawodowych, typo-
wych dla okreslonego zawodu, zgodnie z wymaganiami, jakie stawia gospodarka
w postaci wymagan pracodawcéw (Bednarczyk, Wozniak, 4(83)/2013). Standard jest
kompatybilny z Polska Rama Kwalifikacji i dostosowany do o$miu poziomoéw kwa-
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lifikacji. W standardzie kompetencje zawodowe definiowane sa jako wszystko to, co
pracownik wie, rozumie [ potrafi wykonac, odpowiednio do sytuacji w miejscu pracy.
Opisywane sq trzema zbiorami: wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencjami spoteczny-
mi (H. Bednarczyk i inni, 2014, 159). Standardy odnosza sie réwniez do kompeten-
gji spotecznych jako zdolnosci autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia
w Zyciu zawodowym [ spotecznym oraz ksztattowania wtasnego rozwoju, z uwzgled-
nieniem kontekstu etycznego (tamze, 34). Kompetencje spoteczne obejmuja te
formy zachowan, ktore jednostka musi opanowac, aby sprawnie, konstruktywnie
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym i umiejetnie rozwigza¢ ewentualny konflikt. Sa
one niezbedne do owocnej interakgji z jednostka i grupa — zarbwno w sferze pub-
licznej, jak i prywatnej. Kompetencje spoteczne rozpatrywane sg w relacji wiedzy,
umiejetnosci, postaw i wystepuja w dwdch podgrupach: kompetencje interper-
sonalne, miedzykulturowe i spoteczne oraz kompetencje obywatelskie (Dz.U UE,
2006/962/WE). W standardach wyrézniono réwniez kompetencje kluczowe, ktore
sg niezbedne do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia. Kompetencje kluczowe rozumiane sg jako wie-
dza, umiejetnosci, postawy odpowiednie do sytuacji.

Kolejny etap standaryzowania kompetencji stanowiag informacje o zawodach
(Symela, Wozniak, 2018). Zaréwno standardy, jak i informacje o zawodach t3cza
rynek pracy i edukacji, poniewaz moga by¢ baza do tworzenia standardow ksztat-
cenia, a w konsekwencji programdw nauczania oraz wymagan egzaminacyjnych
w procesie potwierdzania kwalifikacji lub walidacji kompetencji pozaformalnych
i nieformalnych. Jednoczesnie zapewniajg przejrzystosc kwalifikacji, co utatwia za-
trudnienie i umozliwia uznawanie kwalifikacji zdobytych na réznej drodze (szkol-
nej, pozaszkolnej, wynikajacej z doswiadczenia). Kompetencje zawodowe powinny
by¢ walidowane i potwierdzone certyfikatem, zeby mogty by¢ uznane za kwalifi-
kacje. W ten sposob kwalifikacje zawodowe tgczg system zatrudnienia z systemem
edukacji. Kompetencje uksztattowane w edukacji formalnej, potwierdzone egza-
minem, staja sie kwalifikacjami. Natomiast kompetencje nabyte w edukacji poza-
formalnej i nieformalnej muszg by¢ walidowane i zgodne z rejestrem kwalifikacji
staja sie uznanymi kwalifikacjami pracownika/absolwenta (Kwiatkowski, 2018, 17).
Uznanie kompetencji za kwalifikacje wymaga odpowiednich procedur, m.in. wali-
daqji i certyfikacji.

Pedagodzy pracy kwalifikacje zawodowe postrzegaja jako uktady wiedzy i umie-
jetnosci warunkujace wykonywanie zadan zawodowych i bedace sktadnikami kwa-
lifikacji pracowniczych. W obecnym ujeciu pedagogiki pracy kwalifikacje decyduja
o przydatnosci zawodowe;j.

Kwalifikacje facza rynek pracy z systemem edukacji zawodowej. Czytelne i spojne
podejscie opisujace kwalifikacje, zawarto w Polskiej Ramie Kwalifikacji PRK odnie-
sionej do Europejskiej Ramy Kwalifikacji ERK. Kwalifikacje okreslono jako zestaw
efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie
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nieformalne, zgodnych z ustaleniami dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych
osiggniecie zostato sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone
przez uprawniony podmiot certyfikujgcy (Dz. U. 2016 poz. 64). W Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (ZSK) wyodrebniono kwalifikacje: petne, czastkowe, rynkowe
i uregulowane. PRK systematyzuje pojecia zwigzane z zawodem i zdobyciem kwa-
lifikacji w zawodzie. Opisuje kwalifikacje za pomoca 8 pozioméw. Sa one dopa-
sowane do wymagan w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych,
ktére musza spetnia osoby posiadajace kwalifikacje dla danego poziomu ramy.
PRK opisana jest poprzez charakterystyki pierwszego stopnia (uniwersalne) oraz
charakterystyki drugiego stopnia. Zapisy PRK mozna rozwija¢, tworzac Sektorowe
Ramy Kwalifikacji SRK. Dla Przemystu Mody SRK jest podzielona na dwa obszary na
podstawie charakteru powstajacych efektow pracy: Obszar A — Wytwarzanie i mar-
keting wyrobow gotowych; Obszar B — Przerob surowcow widkienniczych i sko-
rzanych oraz marketing produktow widkienniczych i skérzanych. Charakterystyki
poziomdw zawieraja stwierdzenia dotyczace kwalifikacji zawodowych (wiedzy,
umiejetnosci, kompetencji spotecznych) wymaganych dla danego poziomu, odno-
szace sie do czynnosci i zadan zawodowych.

Wedtug S.M. Kwiatkowskiego oraz K. Symeli (2001, 24-25) analize pracy w okreslo-
nym zawodzie nalezy przeprowadzac tacznie z jej opisem i wymaganiami kwalifi-
kacyjnymi. Badajqc prace przeprowadza sie analize czynnosci wykonywanych przez
pracownika (Nowacki, Jeruszka, 2004, 26). Badanie przeprowadza sie miedzy inny-
mi na podstawie: teorii czynnosci ludzkich (Tomaszewski, 1965), psychologicznej
teorii czynnosci i koncepcji katalogowania czynnosci. Badania tresci pracy mozna
prowadzi¢ z wykorzystaniem teorii rozwoju zawodowego (Plewka, 2015). Badajac
prace nalezy rowniez uwzgledni¢ analize fizycznych, psychicznych i spotecznych
warunkdéw pracy. W rezultacie bada sie rowniez srodowisko pracy, a nie tylko sama
prace.

Badanie tresci pracy wybranych zawoddw przemystu mody przeprowadzono na pod-
stawie standardéw kompetencji/kwalifikacji zawodowych, informacji o zawodach.
Badania i analiza wspotczesnych zmian tresci pracy i Srodowiska pracy przemy-
stu mody pomogty sformutowal zadania zawodowe, kompetencje/kwalifikacje
zawodowe realizowane w zawodach przemystu mody i opisa¢ je w standardach
kompetencji/kwalifikacji (Kowalik, 2016, 80-85) oraz w informacjach o zawodach.
W grupie zawodow mody zostat opracowany standard kompetencji zawodowych
miedzy innymi dla zawodu projektant wzornictwa przemystowego oraz informa-
cja o0 zawodzie, m.in.: inzynier wtokiennik i projektant wzornictwa przemystowego
(Kowalik 2018, 136-145).

Na podstawie opisanych teorii przeprowadzono badania zadan i kompetencji/kwa-
lifikacji zawodowych (wybranych zawoddw przemystu mody) na réznych pozio-
mach Polskiej Ramy Kwalifikacji PRK/Sektorowej Ramy Kwalifikacji dla Przemystu
Mody SRK PM. Czesciowa analize badan zawiera tabela 4, w ktérej przedstawiono
zestawienie zadan zawodowych wybranych zawodoéw (krawiec, technik technologii
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odziezy, inzynier witdkiennik), opisanych w standardach kwalifikacji zawodowych
oraz w informacji o zawodzie. W badanych zawodach (standardy kwalifikacji) znaj-
duja sie podobne lub zblizone zadania zawodowe, ktére wynikaja ze specyfiki pracy
na danym stanowisku, r6znig sie jednak ztozonoscig wykonania. Decyduja réznice
w typowych zadaniach zawodowych dla danego zawodu, ktérych nie ma w sasia-
dujacych w hierarchii zawodach i sg to zadania z wiekszym zakresem projektowania,
nadzorowania, organizowania, a w przypadku inzyniera wtokiennika prowadzenia
prac badawczych.

Powyzsze badania i analiza wykazuja zmiany dotyczace wykonywania zadan
w omawianych zawodach, ktére sg zwigzane z postepem naukowo-technicznym,
cyfryzacjg, komputeryzacjg, informatyzacja. Zawdd projektanta wzornictwa prze-
mystowego opisany jest gtownie poprzez zadania zwigzane z: projektowaniem,
nadzorowaniem, kierowaniem, ocenianiem i ewaluacjg. W badaniu i analizie zmian
technicznych i technologicznych w treSciach pracy zawoddw przemystu mody
gtowna uwage zwraca wptyw technologii informatycznych, technologii kognityw-
nych, zastosowanie procesorow komputerowych i Internetu w procesach technolo-
gicznych (projektowania 3D, organizowania i produkcji materiatow wtdkienniczych
i wyrobdw odziezowych). Kompetencje zawodowe w informacji o zawodzie inzy-
nier wiokiennik znajduja potwierdzenie w standardach kompetencji/kwalifikacji. Sa
zgodnie z trendami tresci pracy i uszczegotowione.

Na podstawie analizy, badan zmian tresci i Srodowiska pracy zidentyfikowano nowe
zadana zawodowe: Wykonywanie prototypéw materiatow { wyrobéw w oparciu
o techniki komputerowe; Stosowanie innowacyjnych rozwigzan zwiekszajgcych kom-
fort, bezpieczeristwo i funkcjonalnosc wyrobéw,; Komputeryzowanie i automatyzo-
wanie procesow wytwarzania wyrobow wtokienniczych, Tworzenie oprogramowania
{ obstugiwanie maszyn sterowanych komputerowo.

Przedstawione gtdéwne przeobrazenia gospodarcze, zachodzace pod wptywem
postepu naukowo-technicznego, pozwolity na identyfikacje zmian w srodowisku
pracy, treSciach pracy, w dziedzinach gospodarki, branzy na wspdtczesnym rynku
pracy, przed jakimi stojg przyszli pracownicy przemystu mody. Przedsiebiorstwa,
Swiadczeniobiorcy, instytucje ksztatcgce, szkolace, uniwersytety stojg przed nowy-
mi wyzwaniami ksztatcenia pracownika/absolwenta. Preferowany jest model tzw.
edukacji biznesowej (Kowalik, 2023, 17), promujacy uczenie sie praktyczne w pracy
i w zwigzku z pracg. Model wymaga uczenia sie, ktore natychmiast odbywa sie
w trakcie pracy.

Zidentyfikowanie wyzwan wspotczesnego rynku pracy umozliwia okreslenie kie-
runkéw modyfikacji ustawicznej edukacji zawodowej oraz podstawe do opracowa-
nia modelu wspodtczesnej ustawicznej edukacji zawodowej
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Podsumowanie

Na podstawie badan pracy okreslono gtéwne tendencje zmian w technice i techno-
logii: robotyzacja, automatyzacja, cyfryzacja, informatyzacja, sztuczna inteligencja
oraz globalizacja, ktére istotnie wptywaja na zmiany pracy i rynek pracy w prze-
mysle mody. Sprawne dziatanie w warunkach gospodarki rynkowej wymusza na
podmiotach przemystu mody uwzglednienia najnowszych trentéw, do ktorych na-
leza: zastosowanie materiatdw najnowszej generacji; unowoczesnienie technologii
produkgji i organizacji pracy; wprowadzenie nowoczesnego modelu dystrybugji
(online, offline), personalizacja produktu i produkcja spoteczna. Zawody oraz spe-
cjalizacje w przemysle mody rozwijaja sie bardzo dynamicznie i powieksza sie ich
liczba. Powstaja nowe zawody i specjalizacje zwigzane ze stylizacja ubioru, reko-
dzielnictwem, konserwacja, wykanczalnictwem. Istotna role w sektorze mody petnia
zawody zwigzane ze sprzedazg, marketingiem i promocja.

Badania kwalifikacji, kompetencji i zadan zawodowych (wybranych zawodéw prze-
mystu mody) wskazuja na zmiany w tresciach pracy. Gtowng uwage zwraca wptyw
technologii informatycznych, technologii kognitywnych, zastosowanie procesorow
komputerowych i Internetu w procesach technologicznych (projektowania 3D, or-
ganizowania i produkgji materiatdw wtdkienniczych i wyrobow odziezowych).

Zmiany pracy wptywajg na ustawiczng edukacje pracownikow/absolwentow.
Wozrasta udziat uczenia sie nieformalnego i edukacji pozaformalnej w ksztattowaniu
nowych kwalifikacji zawodowych. Przysztos¢ uznawalnosci edukacji pozaformalnej
i uczenia sie nieformalnego zalezna jest od tworzenia przejrzystych wymagan oraz
procedur oceny i weryfikacji kompetencji otwartych dla wszystkich uczacych sie
niezaleznie od miejsca, sposobu i czasu uczenia sie.

Systematyczna, ciggta modyfikacja tresci i technologii ksztatcenia zawodowe-
go, aby byta skuteczna, odpowiadata zmianom pracy i techniki, winna by¢ po-
przedzona analizg zmian pracy i okresleniu aktualnych kwalifikacji zawodowych
w zawodach.
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