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Summary: Long-term work placements can be an important component of employee and
company development. By engaging in international mobility, it becomes possible to acquire
the skills and competencies of the future, which are becoming particularly important in a global
world. Although the positive aspect of workers'international travel is well-known, the low scale
of mobility still persists, according to European reports. In the presented article, the authors
analyzed the level of foreign mobility in selected European countries and then presented the re-
sults of research carried out under the project MOB4APP — Strengthening VET professionals for pro-
moting cross-border mobility in apprenticeships. In the analysis made, in addition to the benefits
associated with the participation of an employee in a long-term apprenticeship, there was also
a description of the barriers, among which dominate those of an organizational and managerial
nature. The aim is to describe the factors that determine the low scale of occupational mobility
and show the role of VET trainers, in bridging the obstacles that arise.

Stowa kluczowe: mobilnos¢ zawodowa, staze dtugoterminowe, kompetencje przysztosci,
zarzadzanie, rozwdj, praca.

Streszczenie: Dtugoterminowe staze zawodowe moga stanowic istotny komponent rozwoju
pracownika oraz firm. Poprzez zaangazowanie w miedzynarodowa mobilno$¢ mozliwym staje
sie pozyskiwanie umiejetnosci i kompetendji przysztosci, ktére w globalnym $wiecie nabieraja
szczegodlnego znaczenia. Pomimo iz pozytywny aspekt wyjazdéw zagranicznych pracownikéw
jestznany, to jak wynika z europejskich raportéw, nadal utrzymuje sie na niskim poziomie. W pre-
zentowanym artykule autorzy dokonali analizy poziomu mobilnosci zagranicznej w wybranych
panstwach Europy, a nastepnie zaprezentowali wyniki badan zrealizowanych w ramach projektu
MOB4APP - Strengthening VET professionals for promoting cross-border mobility in apprenticeships.
W dokonanej analizie obok korzysci zwigzanych z udziatem pracownika w dtugoterminowym

' Tekst powstat na podstawie badan realizowanych w ramach projektu MOB4APP — Strengthe-
ning VET professionals for promoting cross-border mobility in apprenticeships, Numer projektu:
2020-1-IT01-KA202-008400.
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stazu zawodowym znalazt sie takze opis barier, wsrdd ktérych dominuja te o charakterze orga-
nizacyjnym i zarzadczym. Celem jest opis czynnikow, ktére warunkujg niskg skale mobilnosci
zawodowej oraz ukazanie roli treneréw VET? w niwelowaniu pojawiajacych sie przeszkod.

Wprowadzenie

Rola stazy zawodowych w ksztatceniu ustawicznym zyskuje na znaczeniu z wielu
powoddéw zwigzanych ze wspotczesnymi zmianami na rynku pracy, koniecznos-
cig uzyskiwania poszukiwanych umiejetnosci praktycznych w zakresie kompetengji
XXI wieku i specjalizujaca sie, a jednoczesnie globalizujaca gospodarka. Starania
o to, aby dostepnos¢ mobilnosci stazowej w Europie byta wieksza, doprowadzity
do szeregu regulacji na poziomie unijnym w drugiej dekadzie obecnego stulecia.
Promocja dtugoterminowej mobilnosci stazowej w wymiarze miedzynarodowym
zostata ze zrozumiatych wzgledéw wyhamowana przez okres pandemii, jednak po
jej ustapieniu powraca jako wazny temat. Wspdlna polityka w zakresie transna-
rodowej mobilnosci stazowej jest na razie jedynie postulatem, na co wskazujemy
w niniejszym artykule. Jednak zarys wspolnych dziatan, zwiekszona swiadomos¢
znaczenia tej formy rozwoju kompetencji, w tym takze kompetencji spotecznych,
mozliwos¢ wymiany doswiadczen o istniejacych wyzwaniach i przeszkodach w po-
szczegolnych krajach i regionach stwarzaja pole do dziatania i planowania jeszcze
skuteczniejszego wykorzystania potencjatu miedzynarodowych wymian stazowych.

Na razie praktyki zawodowe sg w Europie mocno zréznicowane, w krajach euro-
pejskich rozni sie status stazysty, rodzaj umowy, zestaw procedur, sposob finan-
sowania, dostepnos¢, uznawalnos¢ i wiele innych sktadowych procesu mobilnosci
zawodowej. Mozna stwierdzi¢, ze wspdlny jest jedynie fakt powigzania programow
stazowych z uczeniem sie zawodu poza placéwka edukacyjng oraz istnienie takiej
czy innej formy umowy z przedsiebiorstwem a osobg uczaca sie podczas pobytu
stazowego. Zréznicowanie sposobu powigzania uczenia sie zawodu z przedsiebior-
stwem przyjmujacym pozwala stwierdzi¢, ze kwalifikacje zdobywane podczas stazu
stacjonarnego, stazu wyjazdowego oraz programu przyuczenia do zawodu moga
miescic¢ sie zarbwno w sferze poczatkowego, jak i ciaggtego (ustawicznego) szkole-
nia zawodowego (IVET oraz CVET).

Jesli szuka¢ podstawowych uregulowan prawnych na poziomie kontynentalnym
w zakresie przeprowadzania stazy zagranicznych, to trzeba wskazac rozporzadze-
nie Parlamentu Europejskiego z 5 kwietnia 2011 roku o swobodzie przemieszczania
sie pracownikow (Rozporzadzenie PE i Rady Unii Europejskiej, 2011) oraz dyrektywe
ogtoszong przez PE z 16 kwietnia 2014 roku, w ktorej zalecenia okreslaja sposdb
egzekwowania tego prawa (Dyrektywa PE i Rady, 2014). Oba dokumenty trzeba
traktowac rozszerzajaco jako dotyczace takze osob zatrudnionych jako stazystow.

2 Osoby pracujace w centrach ksztatcenia i szkolenia zawodowego, szkoleniowcy, instytucje publiczne,
urzedy pracy, mentorzy, tutorzy, trenerzy, doradcy zawodowi itp.
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Pracownicy w oparciu o te regulacje maja zapewniony dostep do zatrudnienia, do
zwigzanych z tym przywilejow socjalnych i podatkowych, zrzeszania sie w orga-
nizacjach zwigzkowych, podnoszenia kwalifikacji, uzyskiwania pomocy w zakresie
zamieszkania, dojazdu do pracy, dostepu do edukacji, mozliwosci korzystania ze
wsparcia urzedéw pracy.

Kilkuletnie doswiadczenie stosowania wytycznych zawartych w dyrektywie znalazto
swoj wyraz w zaleceniu Rady Unii Europejskiej z 15 marca 2018 roku dotyczacym
warunkdw zawierania umoéw i porozumien stazowych, okreslajgcym zasady stoso-
wania ochrony socjalnej, zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy stazystow
(Zalecenie Rady, 2018). Wskazane zostaty korzysci ptynace z mobilnosci stazowej,
a takze potrzeba promogji transnarodowej odmiany tej mobilnosci.

Po okresie pandemii Komisja Europejska skierowata w dniu 1 lipca 2020 roku
do Parlamentu Europejskiego, Rady Unii Europejskiej, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego komunikat, w ktorym stawia praktyki zawodowe i mo-
bilno$¢ miedzynarodowa w centrum strategii UE na rzecz wspierania zatrudnienia,
w szczegolnosci zatrudnienia mtodziezy po pandemii Covid-19 (Zalecenie Rady 1,
2020). W konsekwencji Rada Unii Europejskiej 24 listopada 2020 roku skierowata
do panstw cztonkowskich zalecenie w sprawie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
(VET) na rzecz trwatej konkurencyjnosci, sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci
(Zalecenie Rady 2, 2020). Zalecenie zawiera wytyczne dla panstw cztonkowskich
UE dotyczace rozwoju nowoczesnego systemu VE. Jeden z punktéw obejmuje pro-
mowanie szkolenia zawodowego w wymiarze miedzynarodowym, a wiec miedzy
innymi w formie stazy wyjazdowych. Z kolei w jednym ze szczegdtowych celéw do
osiagniecia do 2025 roku powinno by¢ uzyskanie poziomu 8% udziatu zagranicznej
mobilnosci w procesie szkolenia zawodowego.

Promowanie mobilnosci zawodowej w réznych sektorach i gateziach gospodarki
stanowi istotne wyzwanie poszczegdlnych branzy. Nalezy pokresli¢, iz obok mobil-
nosci uczniow szkot branzowych, studentéw zasadnym staje sie skoncentrowanie
na zagranicznych wyjazdach pracownikow, poprzez ktére mozliwym staje sie od-
dziatywanie na sfere rozwoju zawodowego. Celem prezentowanego artykutu jest
opis czynnikow, ktore warunkuja niska skale mobilnosci zawodowej oraz ukazanie
roli treneréw VET, ktorzy mogliby odegrac znaczaca role w organizacji i zarzadzaniu
zawodowymi praktykami w skali lokalnej, panstwowej, ale i europejskie;j.

Skala mobilnosci zagranicznej w wybranych panstwach Europy

Temat mobilnosci zawodowej w Europie jest przedmiotem analiz i raportéw ze
wszystkich krajow UE (oraz Norwegii, Islandii i Wielkiej Brytanii) w najbardziej sy-
stematyczny sposdb w ramach sieci ReferNet zainicjowanej w 2002 roku przez
Europejskie Centrum Rozwoju Szkolenia Zawodowego CEDEFOP. W sktad tego
zespotu analityczno-badawczego wchodzi zespét instytucji, ktore regularnie przy-
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gotowuja przekrojowe raporty na temat roznych aspektéw szkolnictwa zawodo-
wego. W roku 2019 doswiadczenia stazowe ujete zostaty w przekrojowa publi-
kacje zawierajaca podstawowe podobienstwa i réznice w schematach procedur
stazowych w krajach europejskich (Cedefop, 2019). W roku 2020 sie¢ ReferNet
podjeta sie analizy stazy i praktyk zawodowych ze szczegdlnym uwzglednieniem
dtugoterminowych (od 3 miesiecy do jednego roku) stazy odbywanych za grani-
ca. Przeprowadzona przez nas metaanaliza dotyczy wybranych raportéw zawar-
tych w zbiorze, ktéry obejmie 28 raportéw opublikowanych na stronach CEDEFOP
w efekcie analiz prowadzonych w 2020 roku. Do analizy poréwnawczej wytypowa-
ne zostaty nastepujace sktadowe opracowan:

= czynniki wptywajace na mobilno$¢ zawodowa w poszczegdlnych krajach;

= czas trwania stazy i ich forma;

= rodzaj umowy zawieranej ze stazystami;

= status stazysty.

Sposrod 28 opracowan (w przewidywanej petnej liscie 30 raportow nie ma analiz
sytuacji stazowej w Gragji i na Malcie) wybranych zostato szes$¢ raportéow. Kluczem
wyboru byta roznorodnos¢ w zakresie wielkosci geograficznej, potencjatu gospo-
darczego, potozenia geograficznego i historii rozwoju. Na liscie analizowanej s
zatem: Francja jako reprezentant duzych krajow ,starej Europy”, Austria i Belgia
jako kraje mniejsze z obszaru ,starej Europy”, Litwa i Butgaria reprezentujace no-
wych cztonkéw Unii Europejskiej z roznych regiondw i tradycji oraz Norwegia, kraj
europejski spoza UE. Warto jednoczesnie doda¢, ze przygotowane i opublikowane
raporty krajowe spowodowaty w wigkszosci krajow podjecie praktycznych dzia-
tan przez rzady, instytucje oswiatowe i organizacje pozarzadowe. Na Litwie zostato
przygotowane i podpisane specjalne memorandum poswiecone dtugotermino-
wej mobilnosci zawodowej i wieloletni plan promowania tego typu przedsiewziec
stazowych, a we Francji wydana regulacja prawna opracowana przez ministerstwo
pracy pod nazwa ,prawa do wolnosci wyboru wtasnej przysztosci zawodowej” za-
sadniczo zmieniajgca podejscie do mobilnosci stazowe;.

Na Litwie stosowanie stazy jest utatwione przez rozbudowany system ram kwa-
lifikacyjnych obejmujacych wszystkie najwazniejsze sektory gospodarki oraz na-
kaz tworzenia programow szkolen zawodowych w systemie modularnym. Stazysta
zawiera umowe stazowg w miejscu odbywania praktyki. Srednia dtugo$¢ trwania
stazy wynosi okoto 23 dni. Gléwnym ograniczeniem w szerszym stosowaniu zagra-
nicznej mobilnosci stazowej jest bariera jezykowa i preferowanie nauki jednego je-
zyka obcego w szkole oraz brak znajomosci jezykow obcych u starszego pokolenia
kadry dydaktycznej (Kazlauskas, Zybartiene, 2020).

W Austrii jest przyttaczajgca przewaga krétkoterminowych stazy, brak zaintereso-
wania dtuzszymi pobytami zagranicznymi, miedzy innymi poprzez brak srodkow.
Dtuzsze staze i staze zagraniczne nie trwajg zwykle dtuzej niz 34 tygodnie. W Austrii
wystepuje problem z niemoznoscig oferowania stazy zawodowych i praktyk imi-
grantom bez pozytywnej decyzji o azylu (Bliem, Loffler, Mayerl, 2020). Umowa sta-
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zowa zawierana jest miedzy stazysta a wykwalifikowanym trenerem zawodu. Z ana-
liz ekspertow wynika, ze w dtugotrwatych stazach przeszkadza fakt istniejacych juz
wsrdd starszych kandydatéw zobowigzan rodzinnych i przez to finansowych, ktére
nakazuja podjac regularng prace, a przerwac staz lub szkolenie zawodowe.

W Belgii mobilnos¢ stazowa praktycznie nie istnieje, dopiero czeka na wypraco-
wanie odpowiedniego modelu. Powodem sg zbyt skomplikowane procedury or-
ganizacyjne i finansowe, brak zainteresowania ze strony pracodawcéow. Ciekawe
sg inicjatywy obejmujace stazowymi programami wymiany kraje bezposredniego
sgsiedztwa w obrebie partnerstw interregionalnych, na przyktad w wypadku Belgii
z niektérymi regionami pdtnocnej Frangji i Luksemburga. Belgia zgtasza postulat
tworzenia wyspecjalizowanych agencji niosacych pomoc i wsparcie organizacyjne
autorom projektow miedzynarodowych wymian stazowych, szczegolnie w zakresie
zawodowego ksztatcenia ustawicznego. Beneficjenci takich programéw powinni
byc¢ traktowani nie jak uczniowie, maja bowiem czesto dawno za soba okres szkol-
ny, ale jak pracownicy, to bowiem bardziej odpowiada ich statusowi na rynku pracy.
W tym kontekscie proste przeniesienie mechanizméw wymian ucznidéw i studen-
tow w ramach programu Erasmus+ nie sprawdzi sie w zastosowaniu do dtugo-
terminowych stazy zawodowych (ReferNet Belgium, 2020). Badacze z Belgii poszli
w konkluzjach jeszcze o krok dalej, sugerujac potrzebe ustanowienia i formalnego
usankcjonowania indywidualnego prawa do dtugoterminowego stazu dla wszyst-
kich mtodych ludzi w Europie zaczynajacych zycie zawodowe. Na bazie tak rozu-
mianego prawa Europa mogtaby budowac system zachet i mechanizméw wsparcia,
dzieki ktérym nastapitby rzeczywisty wzrost zainteresowania dtugoterminowymi
stazami zagranicznymi ze strony wszystkich interesariuszy.

Francja oferuje stazystom dwa rodzaje kontraktow. Jedng forma jest umowa stazowa
dla oséb w wieku 16-29 lat po opuszczeniu szkoty i w trakcie odbywania szkolen
wstepnych. W czasie takiego stazu mtody cztowiek ma jednoczesnie status studenta
w Centrum Szkolen Stazowych (CFA, Centre de formation d'apprentis). Centra sg pro-
wadzone najczesciej przez organizacje prywatne oraz izby przemystowe i handlowe
(Centre Inffo, 2020). Druga mozliwoscia sa umowy profesjonalizacyjne dostepne dla
0séb w wieku do 26 lat, ale takze dla starszych bezrobotnych, poszukujacych pracy.
Efektem takich uméw docelowo sg kwalifikacje zawodowe z poziomu 4 i wyzszych.
W ciggu czterech lat od 2018 roku w ramach ambitnego programu rzadu francu-
skiego miedzynarodowa mobilno$¢ stazowa w obu opisanych schematach objeta
15 tysiecy osob (Ministry of national education and youth, 2019). Staze sa liczne,
ale zwykle nie dtugoterminowe. Przecietna dtugos$¢ pobytu na zagranicznym stazu
w wypadku Francji wynosi 19 dni i najczesciej jest realizowana w ktéryms z krajéw
sasiedzkich. Dtuzsze, kilkumiesieczne pobyty obejmuja prawie wytacznie studentow
objetych programem Erasmus+. Szansa na rozwiniecie programoéw dtugotermino-
wych stazy zagranicznych sa projekty sieci wielkich firm miedzynarodowych, dla
ktérych wymiana pracownikéw i stazystow jest naturalng korzyscia. Przyktadem ta-
kiej inicjatywy jest fundacja FIPA (Foundation Innovations Pour les Apprentissages),



26 EDUKACIA USTAWIGZNA DOROSLYCH  1/2024

a takze duzy sektorowy komitet wspotpracy w zakresie wymian stazowych w sekto-
rze budownictwa i robo6t publicznych (CCCA-BTP, 2018). Nieco gorzej wyglada $red-
nia dynamika stazy miedzynarodowych w sektorze matych i srednich firm, w ktorych
kadra zarzadzajaca jest nimi mniej zainteresowana, chociaz tutaj istnieja wyrdznia-
jace sie wyjatki w branzach o wysokiej wartosci dodanej, w ktérych konieczna jest
szybka reakcja na zmiany i rosnaca konkurencja na rynku.

Francji nie omija jedna z gtéwnych przeszkdd we wdrazaniu miedzynarodowych
stazy, a mianowicie bariera jezykowa i ogolniej — bariera komunikacyjna. Z kolei
jeden z francuskich europarlamentarzystow Jean Arthuis w swoim ,manifescie dla
Europy” z 2019 roku zwraca uwage na jeden z gtownych, jego zdaniem, powo-
déw ograniczonego ruchu stazowego pomiedzy panstwami europejskimi, jakim
jest dostep do stuzby zdrowia i zwigzana z tym niekompatybilno$¢ ubezpieczen
zdrowotnych w poszczegolnych krajach (Arthuis, 2018). Opracowanie francuskich
ekspertow zawiera interesujacg wskazowke dotyczaca zaufania do uzyskiwanych
za granicag formalnych kwalifikacji, a co za tym idzie problemu braku formalnej ich
uznawalnosci. O ile kwestia ta na poziomie szkolnictwa wyzszego jest rozwigzana,
o tyle w zakresie szkolen i stazy zawodowych jeszcze nie w wystarczajacy sposob.
Dla Francji szansg na rozwéj mobilnosci stazowej jest istniejaca od 2019 roku regu-
lacja prawna wprowadzajgca partnerow spotecznych w roli gtdwnych elementéw
systemu stazowego.

W Butgarii brakuje oddzielnych prawnych regulacji mobilnosci zawodowe;j. Jednak
od kilku lat (od 2015 roku) wdrazany jest, a od 2019 roku zintensyfikowany pi-
lotazowy projekt ksztatcenia dualnego stazystow. Uczestnicy programu podpisuja
z oferentami stazy specjalny typ umowy o prace zawierajacy klauzule zapewniajaca
cykl szkoleniowy. Stazysci uzyskuja zatem status pracownikéw, co jest z punktu
widzenia perspektyw zawodowych korzystne, ale z punktu widzenia mozliwosci re-
alizacji dtugoterminowych stazy zagranicznych ograniczajace taka mozliwos$¢ do
minimum. Pracodawcy nie moga lub nie chca zezwala¢ na dtugotrwatg nieobec-
nos¢ pracownika w miejscu pracy, nie uzyskuja tez zadnego wsparcia finansowego
dla takich dziatan z zewnatrz (Hristova, 2020). Przeszkoda w efektywnym rozwoju
umiejetnosci stazystow jest takze nieprzystawalnos¢ efektéw uczenia sie uzyskiwa-
nych w szkotach zawodowych do wymogow stawianych stazystom w miejscu pracy.
Analitycy z Butgarii wskazuja tez na opdznienia w przekwalifikowaniu i doszkoleniu
obecnych nauczycieli zawodu, a takze brak nowoczesnego sprzetu i wyposazenia
pracowni do nauki zawodu w szkotach. Z kolei z faktu obecnej struktury makroe-
konomicznej, w ktorej przewazaja mate i srednie firmy wynika brak mozliwosci fi-
nansowych do oferowania pracownikom stazy zawodowych za granicg. Wyjatkiem
sa, ale zwykle w zakresie krotkoterminowych stazy zagranicznych, takie branze, jak
rolnictwo, turystyka, technologie zywienia, czy budownictwo. W butgarskim opra-
cowaniu powraca powszechna przeszkoda w postaci bariery jezykowej, a dodat-
kowo wskazany jest brak przeptywu informacji i jednolitej bazy informacji o mozli-
wosciach stazowej mobilnosci w Europie.
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Schemat zawodowego ksztatcenia w Norwegii rozni sie zasadniczo od uregulo-
wan w Unii Europejskiej (The Norwegian Agency for International Cooperation
and Quality Enhancement in Higher Education, 2020). Zdecydowana wiekszos¢
programdw uczenia sie w szkolnictwie zawodowym na poziomie 4 Europejskiej
Ramy Kwalifikacji sktada sie z dwoch lat uczenia sie w szkole i kolejnych dwéch lat
praktycznej nauki w miejscu pracy (model 2 + 2). Wprowadzenie teoretyczne do
zawodu przez pierwsze dwa lata, konczace sie egzaminami z przedmiotéw kierun-
kowych i specjalizacyjnych (w jednej ze 180 specjalizacji uznawanych w Norwegii),
doprowadza do kolejnych dwoch lat w catosci spedzanych w firmie konczacych
sie teoretycznym i praktycznym egzaminem zawodowym i uzyskaniem dyplomu
handlowca (Fagbrev) — odpowiadajgcego pracy w przemysle i ustugach lub cze-
ladnika (Svennebrev) dla specjalizacji rzemieslniczych. Dwa ostatnie lata szkolenia
zawodowego (in-field) opiera sie na ptatnej umowie podpisywanej przez stazystow.
Stazysci wyjezdzajacy za granice korzystaja z programu Erasmus+ VET i spedzaja
na zagranicznej praktyce przecietnie 3 miesigce. Dtugo trwajacy dwuletni staz obo-
wigzujacy w szkoleniu zawodowym znaczgco utatwia dtugoterminowa mobilnos¢
stazystéw. Dodatkowym wsparciem dla wyjezdzajacych za granice stazystow jest
Norweski Panstwowy Edukacyjny Fundusz Pozyczkowy przyznajacy granty wyjaz-
dowe na pokrycie kosztéw podrozy i utrzymania, uzupetniajacy granty z programu
Erasmus+ VET. Jeszcze innym rodzajem wsparcia dla aplikujacych o granty wyjaz-
dowe jest pomoc regionalnych samorzadowych wtadz oswiatowych, ktére bedac
wiascicielami i administratorami szkot zawodowych, obejmuja odpowiedzialnoscia
swoich ucznidéw nie tylko w czasie dwuletniego pobytu stacjonarnie w szkole, ale
takze w drugiej czesci ich edukacji, w dwuletnim okresie ich stazu zawodowego.

Jak pokazuja przeprowadzone analizy, zakres mobilnosci zagranicznej w europej-
skich panstwach jest mocno zréznicowany i zalezy od uwarunkowan poszczegél-
nych panstw. Niemniej jednak na podstawie przeprowadzonych analiz mozemy
wnioskowac, iz staze zagraniczne realizowane sg na niskim poziomie. Nastepuje
koncentracja przede wszystkim na wyjazdach krotkoterminowych. Jak wynika z da-
nych, pewnego rodzaju wyzwaniem dla rynku staja sie dtugoterminowe staze za-
wodowe, ktdre realizowane sa w najmniejszym stopniu.

Organizacja i zarzdzanie mobilnoscig zagraniczng w perspektywie europejskiej - przyczynek
do dyskusji

Mobilno$¢ zagraniczna wiaze sie z licznymi korzysciami, jednak jak pokazuja dane,
nie jest to popularny sposéb rozwoju studentéw ani pracownikéw. W odpowiedzi
na pojawiajace sie zapotrzebowanie dotyczace promocji mobilnosci zagranicznej,
zostat zrealizowany europejski projekt pt. MOB4APP — Strengthening VET profes-
sionals for promoting cross-border mobility in apprenticeships®. W projekcie skon-

* Numer projektu: 2020-1-IT01-KA202-008400. Strona projektu: https://www.mob4app.eu/.



28 EDUKACIA USTAWIGZNA DOROSLYCH  1/2024

centrowano sie na stazach dtugoterminowych?, na ich uwarunkowaniach, promocji
oraz mozliwos$ciach zwigzanych z usprawnieniem procesu organizacji i zarzadzania.

W toku dziatan projektowych zostaty przeprowadzone liczne spotkania z stazy-
stami, przedstawicielami firm przyjmujacych oraz wysytajacych, osobami, ktére na
co dzien zajmuja sie mobilnoscig zagraniczng, pedagogami pracy, pracownikami
wojewodzkich urzedow pracy, nauczycielami szkét branzowych, przedstawiciela-
mi izb handlowych. tacznie liczba specjalistow z Polski, Wtoch, Hiszpanii, Holandii,
Belgii i Niemiec wyniosta 120 osob. Na podstawie przeprowadzonych wywiadow,
konsultacji i analiz wskazano na szanse, jakie dajg zagraniczne staze oraz stworzo-
no katalog barier utrudniajacych ich realizacje. W ramach zrealizowanego projektu
skoncentrowano sie takze na zadaniach zwigzanych z organizacja i zarzadzaniem
mobilnoscia, co przyczyni sie do ich promocji wsrdd ucznidw szkdt branzowych,
studentow, ale przed wszystkim pracownikow.

Tabela 1. Korzysci wynikajace z mobilnosci zagranicznej

- podnoszenie wiedzy teoretycznej oraz praktycznej

- rozwoj kompetencji miekkich

- rozwijanie niezaleznosci i samodzielnosci

- zdobywanie nowych umiejetnosci

- podnoszenie kompetencji jezykowych

- nawigzanie nowych znajomosci i relagji

- poznanie nowych rozwigzan zwigzanych ze Srodowiskiem pracy
- rozwijanie kompetencji przysztosci

- rozwijanie kompetencji miedzykulturowych

- podniesienie samooceny i poczucia wtasnej wartosci

Poziom indywidualny
(korzysci dla osoby
wyjezdzajacej)

- wymiana dobrych praktyk
- poszerzenie grona potencjalnych biznesowych partneréw

Poziom firm S L ) .
y - tworzenie miedzynarodowych sieci wzajemnego wsparcia

przyjmujacej i rozwoju

- tworzenie przestrzeni przyjaznej mobilnosci zawodowej

- powiekszanie zasobdéw ludzkich w danej organizagji (realny

wplyw na rozwoj kadry)

Poziom firmy - wymiana dos$wiadczen i dobrych praktyk na poziomie
wysylajacej pracownika miedzynarodowym
na miedzynarodowy - tworzenie miedzynarodowej sieci wzajemnego wsparcia i rozwoju
staz - mozliwosci zwiazane z dalsza wspotpraca miedzynarodowa

- pozyskiwanie potencjalnych partneréw biznesowych
- kreowanie warunkéw do wspdtpracy miedzynarodowej

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie wywiadéw z grup fokusowych z Polski, Wtoch, Niemiec, Belgii, Holandii, Hiszpanii.

* W projekcie przyjeto, iz staz dtugoterminowy trwa minimum 3 miesiace.
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Mobilno$¢ zagraniczna, jak zauwazono we wczesniejszych rozwazaniach, jest reali-
zowana w panstwach europejskich stosunkowo na niskim poziomie. Pomimo iz jak
wskazujg przedstawiciele grup fokusowych, taki rodzaj stazu zawodowego wiaze
sie z licznymi wielowymiarowymi korzysciami, ktére mozna rozpatrywac na 3 po-
ziomach. Poziomy te zostaty zaprezentowane w tabeli 1.

Jak wynika z tabeli 1, paleta korzysci ptynacych z mobilnosci zagranicznej pracow-
nikdw stanowi szanse rozwoju zarowno indywidualnego, jak i catych srodowisk pra-
cy. Istotnym jest, iz wspotczesnie zaktady pracy musza niejako dostosowywac sie
do zachodzacych zmian, ktére obejmuja nie tylko postep technologiczny, rozwdj
nowych dziedzin zycia gospodarczego, ale takze stawiajg wyzwania w obszarze
spotecznego funkcjonowania na poziomie relacji i kontaktow interpersonalnych.

Mobilnos¢ zagraniczna pracownikdw stanowi szanse do stworzenia miedzykulturo-
wych przestrzeni wymiany dobrych praktyk i doswiadczen. Pomimo pozytywnego
wptywu mobilnosci w ramach ksztatcenia i szkolenia zawodowego na umiejetno-
$ci zawodowe, osobiste i spoteczne stazystow, a takze szerokich korzysci dla firm,
dane liczbowe pochodzace z ocen krajowych agencji programu Erasmus+ pokazu-
ja, ze tylko niewielka liczba stazystow uczestniczyta w doswiadczeniach zwigzanych
z mobilnoscig w innych panstwach UE w ostatnich latach. Ponadto wiele firm i szkot,
ktdére petnia funkcje organizacji wysytajacych, a takze organizacji goszczacych w UE,
nie wie, jak wspiera¢ mtodych stazystow przed, w trakcie i po zakohczeniu ich mo-
bilnosci. Co bezposrednio wiaze sie z procesem organizacji i zarzagdzania mobilnos-
Cig zagraniczna.

Problemy w zarzadzaniu i organizacji zagranicznych wyjazdéw pracowniczych, sta-
nowig istotna bariere, ktora zniecheca do podejmowania dziatan zwigzanych z mo-
bilnoscia. W tabeli 2 zaprezentowano przeszkody, ktére w percepcji specjalistéw
z 6 panstw biorgcych udziat w projekcie wptywajg na niski stopien realizacji mobil-
nosci dtugoterminowe;.

Jak wynika z tabeli 2, zdecydowana wiekszos¢ przeszkod utrudniajgcych podjecie
dtugoterminowej mobilnosci zagranicznej bezposrednio wiaze sie z ich organizacja
i zarzadzaniem. Jak podkreslali cztonkowie grup fokusowych, brakuje specjalistéw,
ktorzy stanowiliby pewnego rodzaju ,tacznik” pomiedzy stazysta, instytucja przyj-
mujaca i instytucja wysytajaca. W kontekscie barier mozemy moéwi¢ o pewnego
rodzaju przyczynowosci kolistej. Brak trenerow VET, osob, ktore na poziomach lo-
kalnych i regionalnych zajmowatby sie promocjg mobilnosci, poszerzaniem wiedzy
pracownikow i pracodawcow, wptywa na fakt niskiej sSwiadomosci. Brak wiedzy te-
oretycznej i praktycznej implikuje mate zaangazowanie w staze zarobwno pracow-
nikow, jak i firm, ktore bardzo czesto nie posiadajg informacji, ktore pozwolitby
im stac sie firma przyjmujaca lub wysytajgca. W momencie gdy brakuje wiedzy,
potencjalni stazysci rezygnuja z wyjazdu, poniewaz nie otrzymujg wsparcia ani po-
zadanych danych od oséb decyzyjnych, zajmujacych sie mobilnoscia.
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Tabela 2. Bariery w realizacji mobilnosci zagranicznej

Panstwo Przeszkody

- brak wsparcia ze strony srodowiska rodzinnego
- bariery jezykowe
- bariery miedzykulturowe
- niska wiedza na temat dtugoterminowej mobilno$¢ zagranicznej
Polska - brak wykwalifikowanej kadry, ktéra mogtaby poméc w przygotowaniu i realiza-
¢ji wyjazdu
- brak wyksztatconych dobrych praktyk na poziomie krajowym
- brak przeptywu informacji pomiedzy podmiotami odpowiedzialnymi za pro-
mocje i organizacje mobilnosci dtugoterminowej
- niski poziom wiedzy na temat praktyk dtugoterminowych wsérdd specjalistow,
ktérzy odpowiadaja za organizacje mobilnosci w poszczegdlnych sektorach
- brak promogji stazy zawodowych na poziomie lokalnym i krajowym, co prze-
ktada sie na zaangazowanie w staze miedzynarodowe
Wiochy . o T . . .
- osoby, ktore odpowiadaja za organizacje i zarzadzanie stazami zawodowymi,
nie posiadaja wystarczajacych kompetencji
- brak zasobéw pod wzgledem czasu, dziatan, kompetengji i finanséw w realizo-
waniu dtugoterminowych stazy zawodowych
- bariery miedzykulturowe
- indywidualne nastawienie pracownika
Niemcy - finansowanie koncentruje sie w wiekszosci na stazach krétkoterminowych
- bariery jezykowe
- niski poziom wiedzy na temat zagranicznych stazy dtugoterminowych
- brak wiedzy wsérod pracownikdw i pracodawcodw na temat zagranicznych dhu-
goterminowych stazy zawodowych
- brak wykwalifikowanych oséb, ktére mogtyby zarzadzac stazami
. - brak odpowiedniej organizacji mobilnosci na poziomie pracodawcédw (firma
Holandia . . 2
wysytajaca, firma przyjmujaca)
- staby przeptyw informacji pomiedzy instytucjami, organizacjami odpowiedzial-
nymi za propagowanie mobilnosci zawodowe;j
- bariery komunikacyjne
- brak systemowych rozwigzan zwigzanych z wdrazaniem dtugoterminowej
mobilnosci
- niski poziom wiedzy na temat stazéow dtugoterminowych wérdd specjalistow,
ktérzy odpowiadaja za organizacje mobilnosci w poszczegdlnych sektorach
- bariery jezykowe
Belgia - brak wiedzy wérod pracownikdw i pracodawcdw na temat dtugoterminowych
stazy zawodowych
- brak wykwalifikowanej kadry, ktéra odpowiadatby za organizacje i zarzadzanie
dtugoterminowa mobilnoscia
- brak wspotpracy pomiedzy instytucjami odpowiedzialnymi za organizacje
mobilnosci
- brak wiedzy wsréd pracownikdw i pracodawcdw na temat diugoterminowych
stazy zawodowych
. . - brak spdjnego systemu organizacji i zarzadzania mobilnoscig
Hiszpania i B . ) - . . .
- brak sieci powiazan pomiedzy firmami, co przyczynitoby sie do tworzenia prze-
strzeni sprzyjajacej mobilnosci
- bariery jezykowe

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie wywiadéw z grup fokusowych z Polski, Wtoch, Niemiec, Belgii, Holandii, Hiszpanii.
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W kontekscie omawianej problematyki nalezy zwrdci¢ uwage, iz w perspektywie
barier, kluczowym staje sie rola odpowiednio wykwalifikowanej kadry, ktéra od-
powiadatby za promocje mobilnosci zagranicznej wsrod instytucji i pracownikow.
Trenerzy VET, bo o nich mowa, wedtug przedstawicieli grup fokusowych powinni
znajdowac zatrudnienie w réznych urzedach, instytucjach odpowiedzialnych za ak-
tywizacje zawodowa, rozwdj pracownikow, rozwdj rynku pracy poprzez podejmo-
wanie wspotpracy z sektorami gospodarki, powinni tworzy¢ przestrzen do edukacji
w zakresie dtugoterminowych stazy zawodowych.

Brak wiedzy, kompetencji i umiejetnosci trenerow VET sprawia, iz wsrod panstw bio-
racych udziat w projekcie byli oni wskazywani jako czynnik utrudniajgcych realiza-
¢je mobilnosci. Aby efektywnie i profesjonalnie realizowa¢, a tym samym i zarza-
dza¢ wyjazdami zagranicznymi pracownikow na staz, w percepcji badanych osoby
odpowiedzialne za promocje stazy powinny: posiadac¢ wiedze z zakresu prawnych
podstaw mobilnosci dtugoterminowej, istotnym staja sie regulacje europejskie, ale
takze krajowe; znac role i obowigzki stazystow, firm przyjmujacych oraz firm wysy-
tajacych; miec¢ swiadomos¢ etapow mobilnosci dtugoterminowej; posiadac umiejet-
nosci i kompetencje zwigzane z zarzadzaniem stazami (przygotowanie stazy, proce-
dury, znajomos¢ wymaganych dokumentow, strategie radzenia sobie z sytuacjami
kryzysowymi, wspieranie stazystow, ocena i ewaluacja mobilnosci); posiada¢ wiedze
z zakresu procedur administracyjnych i finansowania (pozyskiwanie funduszy, euro-
pejskie i lokalne przepisy dotyczace finansowania, europejskie i krajowe organizacje
finansujgce mobilnos¢). Od specjalistdbw odpowiadajgcych za promocje, organiza-
cje i zarzadzanie mobilnoscia oczekuje sie takze znajomosci europejskich i lokalnych
standardow i instytucji certyfikujacych, prowadzenia umiejetnego procesu komuni-
kacji pomiedzy wszystkimi stronami zaangazowanymi w mobilnos¢, istotnym staja
sie takze umiejetnosci zwigzane z podejmowaniem dziatan skoncentrowanych na
promocji, marketingu, szczegdlnie marketingu cyfrowego®. Jak pokazaty projektowe
opracowania, brakuje oséb, ktére posiadaja powyzsza wiedze, umiejetnosci i kom-
petencje, co przektada sie na braki w systemie zwigzanym z mobilno$cig zawodowa
pracownikow. Analizujac katalog barier, mozna wnioskowad, iz spora cze$¢ z nich
mogtaby by¢ zniwelowana przez rozwdj profesjonalnej kadry stanowigcej istotne og-
niwo w systemie organizacji, wspotpracy i zarzadzania mobilnoscia. Jak podkreslali
specjalisci z poszczegolnych panstw, aby usprawnic proces organizacji stazy zawodo-
wych, optymalnym rozwigzaniem bytoby posiadanie w firmach przyjmujacych i wy-
syfajacych odrebnej komorki zawodowej, ktéra koncentrowataby sie na zarzadzaniu
zasobami ludzkimi w instytucjach wiasnie poprzez zawodowe staze dtugoterminowe.

> Wyszkolenie takich kadr bedzie mozZliwe przez rozwoj réznych form doszkalajacych i podnoszacych
wiedze. W ramach przeprowadzonego projektu zostat opracowany 32-godzinny kurs szkoleniowy dla
potencjalnych treneréw VET. Darmowy dostep do szkolenia: https://www.mob4app.eu/wp-content/
uploads/2022/10/101-Training-programme-final_PL.pdf.
Drugim produktem ukierunkowanym na podnoszenie wiedzy specjalistow VET byt kurs szko-
leniowy realizowany w postaci MOOC: https://mob4app-polish-mooc.thinkific.com/courses/
polish-mob4app-mooc.
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Obok barier zwigzanych z brakiem odpowiednio wykfalifikowanych specjalistéw,
ktérym mozna bytoby powierzy¢ zadania zwigzane z procesem wdrazania, organi-
zacji i zarzadzania mobilnoscig, pojawity sie takze specyficzne przeszkody dla po-
szczegolnych panstw. Tylko przedstawiciele Wtoch nie wskazali barier jezykowych,
zwigzanych ze znajomoscia jezyka angielskiego (lub innego w zaleznosci od miej-
sca realizacji praktyk) jako znaczacej przeszkody. Pozostali przedstawiciele uwazajg,
iz nieznajomos¢ jezyka warunkuje zaangazowanie w dtugoterminowa mobilnos¢,
szczegolnie jesli chodzi o starszych pracownikéw lub tych z nizszym wyksztatce-
niem. Obok bariery jezykowej pojawity sie réwniez te, ktore wskazuja na przeszko-
dy zwigzane z odmiennoscia kulturowa, brakiem wiedzy na temat uwarunkowan
kulturowych i specyfiki pracy w danych regionach geograficznych. Nalezy zwro-
ci¢ uwage na fakt, iz jedynie w Polsce srodowisko rodzinne zostato wskazane jako
przeszkoda realizacji dtugoterminowych stazy zawodowych. Potencjalni stazysci
posiadaja rodziny, czesto takze zobowiazania np. kredytowe, ktore uniemozliwiaja
im wyjazd. Z drugiej za$ strony, jak zauwazyli polscy reprezentanci, dysfunkcyjnos¢
lub patologizacja zycia rodzinnego wptywa na fakt, iz dorosli wychowani w nieko-
rzystnych warunkach posiadaja niska samooceng, zanizone poczucie wtasnej war-
tosci, deprecjonuja swoje mozliwosci, co przektada sie na niepodejmowanie prob
realizacji mobilnosci zawodowej. Wérdd badanych z Niemiec pojawiaty sie wypo-
wiedzi wskazujace, iz indywidualne nastawienie pracownika (cechy, predyspozycje)
beda warunkowac jego nieche¢ do podejmowania dziatar samorozwojowych opa-
rtych na mobilnosci. Zaleznos¢ ta, wedtug badanych, wystepuje najczesciej wéréd
najstarszej grupy pracownikéw oraz tych z nizszym wyksztatceniem. Pomimo ze
wiek ani tez wyksztatcenie nie zostaty bezposrednio wskazane jako bariery w po-
dejmowaniu dtugoterminowych stazy, mozna wnioskowad, iz te wskazniki socjode-
mograficzne warunkuja realizacje mobilnosci miedzynarodowej.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz, zdecydowana wiekszos¢ barier zwigzanych
z niska skalg dtugoterminowej mobilnosci zawodowej wystepuje na ptaszczyznie
organizacji i zarzadzania. Nalezy zatem podja¢ dyskusje nad usprawnieniem sy-
stemu, w ktorym istotng role powinno powierzy¢ sie wykfalifikowanym specjali-
stom VET. Przeprowadzone analizy pozwalajg przyjac, iz wsrdd osdb zajmujacych
sie stazami zawodowymi wystepuje duza Swiadomos¢ mozliwosci zwigzanych z sa-
morozwojem pracownikdw poprzez ich udziat w wyjazdach stazowych. Znane s3
takze pozytywne aspekty mobilnosci w perspektywie rozwoju firm i zarzadzania
zasobami ludzkimi. Pomimo wielu korzysci istnieje szereg barier, ktore nalezy niwe-
lowac w celu promowania dtugoterminowej mobilnosci zawodowej jako elementu
samorozwoju i pozyskiwania umiejetnosci przysztosci.

Podsumowanie

Zachodzace zmiany na rynku pracy wymagaja od pracownikédw podnoszenia wie-
dzy, umiejetnosci i kompetencji, szczegolnie tych zwigzanych z zastosowaniem no-
wych technologii. Niezagospodarowang przestrzenig w ksztatceniu pracownikow



Problemy edukacji dorostych w Polsce i na Swiecie 33

sa staze zawodowe, szczegdlnie te dtugoterminowe, poprzez ktére mozliwym staje
sie realizacja idei ksztatcenia ustawicznego dorostych na wielu ptaszczyznach. Niska
skala realizacji mobilnosci zawodowej w panstwach europejskich, jak wskazuja
otrzymane wyniki projektu MOB4APP — Strengthening VET professionals for promo-
ting cross-border mobility in apprenticeships, wigze sie z brakiem odpowiednich sy-
stemdw organizacji i zarzadzania. Bioragc pod uwage dane z europejskich raportéw
oraz otrzymane wyniki, mozna wnioskowa¢, iz promocji dtugoterminowych wy-
jazddw pracowniczych przektada sie na ich niska skale realizacji. Niewystarczajaca
wiedza jest wypadkowa czynnikdw, wsréd ktérych najwazniejszym staje sie brak
wyszkolonych pracownikéw, ktorzy odpowiadaliby za organizacje i zarzadzanie
mobilnoscig zawodowa. Brak kadry, ktora w sposéb profesjonalny mogtaby zajmo-
wac sie promocja oraz rozpowszechnianiem wiedzy dotyczacej zagranicznych stazy
zawodowych, niska swiadomos$¢ pracownikow i pracodawcow, brak rozwinietych
metod i technik wspétpracy, zaniedbania zwigzane z procesami komunikacyjnymi
podmiotow odpowiedzialnych wptywaja na fakt, iz mobilno$¢ zawodowa dla wielu
nie stanowi istotnego komponentu rozwoju zawodowego.

W perspektywie organizacji i zarzadzania mobilnoscig nalezy zwrdci¢ uwage na
fakt, rozwdj umiejetnosci, kompetencji, a takze podniesienie poziomu wiedzy tre-
neréw VET przyczyni sie do ostabienia, a nawet catkowitego zniwelowania poja-
wiajacych sie barier, ktére uniemozliwiajg optymalne wykorzystanie mozliwosci
mobilnosci zawodowej. Nalezy podkresli¢, iz procesy zwigzane organizacja i za-
rzadzaniem w sferze europejskich stazy zawodowych wymagaja podjecia dziatan
dtugofalowych o charakterze lokalnym, krajowym oraz europejskim.
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