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Abstract: The main objective of the presented research was to increase knowledge about the
attitudes of students towards online education, which became a necessity due to the COVID-19
pandemic. A diagnostic survey method was applied. To collect research material, a self-designed
online questionnaire survey was used. The study involved 350 students from three universities in
the city of Opole. Analysis of the respondents’statements (N = 232) allowed the conclusion that
almost the same percentage of respondents had a positive attitude towards remote education
(37%) as those with a negative attitude (34.1%), regardless of the mode of study (full-time
vs. part-time). The remaining participants adopted a moderate attitude (28.9%), recognizing
both its advantages and disadvantages. The surveyed students most frequently mentioned
the following advantages of remote education: time-saving, reduced costs associated with
accommodation and commuting to the university, and greater flexibility in balancing studies
with work. However, nearly half of the 350 students declared that they were more engaged and
motivated to learn during in-person classes than during online sessions. Nevertheless, one-third
of the respondents did not perceive any differences in this regard, which may indicate their
effective adaptation to the new educational conditions.

Stowa kluczowe: szkolnictwo wyzsze, nauka online, studenci, edukacja zdalna, pandemia
COVID-19.

Streszczenie: Gtéwnym celem prezentowanych badarn bylo poszerzenie wiedzy na temat
tego, jakg postawe maja studenci wobec edukacji online, ktéra stata sie koniecznoscig z powodu
pandemii COVID-19. Zastosowano metode sondazu diagnostycznego. W celu zebrania materia-
tu badawczego wykorzystano kwestionariusz ankiety wiasnego autorstwa w wersji online. Bada-
niami objeto 350 studentow z trzech uczelni miasta Opola. Analiza wypowiedzi respondentéw
(N = 232) pozwolita na konstatacje, ze niemal taki sam procent badanych prezentowat posta-
we pozytywng wobec edukacji zdalnej (37%), co negatywna (34,1%) i to niezaleznie od trybu
studiowania (stacjonarnie vs niestacjonarnie). Pozostali przyjeli postawe umiarkowang (28,9%)
dostrzegajac zaréwno jej wady, jak i zalety. Ankietowani najczesciej wskazywali na takie walory
edukacji zdalnej, jak: oszczednos¢ czasu, zmniejszenie kosztow zwigzanych z zakwaterowaniem
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i dojezdzaniem na uczelnie, wiekszg tatwos¢ w godzeniu studiéw z praca. Jednak blisko potowa
7 350 studentow zadeklarowata, Zze byta bardziej zaangazowana i zmotywowana do nauki pod-
czas zajec stacjonarnych niz w trakcie zaje¢ online. Aczkolwiek co trzeci badany nie dostrzegt
roznic w tym zakresie, co moze $wiadczy¢ o skutecznym przystosowaniu sie do nowych warun-
kéw edukacyjnych.

Wprowadzenie

Pandemia COVID-19 i zwigzane z nig ograniczenia postawity polskie szkoty i uczel-
nie wyzsze, ucznidéw i studentow w nowej rzeczywistosci edukacyjnej. Mimo iz poja-
wit sie lek przed choroba, niepokoj zwigzany z rosnacymi statystykami dotyczacymi
zakazen i zgondw, rowniez mtodych ludzi, to takie instytucje jak urzedy, przed-
szkola, szkoty, uniwersytety musiaty nadal funkcjonowac i realizowa¢ swoje zada-
nia. Zgodnie z rozporzadzeniami Ministra Edukacji i Nauki wprowadzono przepisy
dotyczace nauczania zdalnego zwigzanego z zamknieciem wszystkich szkét i pla-
cowek oswiatowych. Nauka online obnazyta niedostatki Polakéw w kilku waznych
obszarach. Pierwszy to brak dobrego sprzetu do nauczania na odlegtos¢. Problem
ten dotyczyt nauczycieli, ucznidéw i studentéw. Drugi obszar, to staby dostep do
internetu. Trzeci problem, to niewystarczajagce umiejetnosci do postugiwania sie
programami, umozliwiajacymi kontakt za posrednictwem sieci.

W zwigzku z edukacja zdalng pojawity sie proby odpowiedzi na nastepujace pyta-
nia: jaka jest efektywnos¢ i skutecznos$¢ nauczania online?; w jaki sposéb mozna
wykorzystac taka forme edukacji w perspektywie czasowej?; jak nauczyciele i stu-
denci oceniaja ksztatcenie na odlegtosc?; jak mtodziez ocenia swoje przygotowanie
do egzaminow i swojg uczciwos¢ w trakcie sesji zaliczeniowej i egzaminacyjnej?;
jakie byto samopoczucie nauczycieli i studentow w zwigzku z zamknieciem szkot,
ograniczeniem przemieszczania sie i edukacja na odlegtosc¢?

Celem artykutu jest zaprezentowanie postaw studentow szkdt wyzszych miasta
Opola wobec edukacji zdalnej. W czesci pierwszej dokonano wyjasnien terminolo-
gicznych i przywotano wybrane polskie i zagraniczne raporty dotyczace ksztatcenia
na odlegtos¢. Cze$¢ empiryczna zawiera opis wynikdéw badania zrealizowanego na
poczatku semestru letniego roku akademickiego 2020/2021.

Edukacja zdalna w szkolnictwie wyiszym

Edukacja na odlegtos¢, e-edukacja, e-learning to pojecia zwigzane z nietradycyjna
forma nauki. Maria Zajac (2021) wyjasnia, ze nie nalezy traktowac terminu e-lear-
ning odrebnie w stosunku do nauczania zdalnego czy nauczania online, i ze kryte-
rium podziatu nie stanowi czas realizacji zajec (zajecia synchroniczne vs asynchro-
niczne). E-learning jako forma nauczania na odlegtos¢ z wykorzystaniem technik
informacyjno-komunikacyjnych, w tym internetu, moze by¢ realizowany zaréwno
w sposob synchroniczny, jak i asynchroniczny. W zwigzku z powyzszym w prezen-
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towanym artykule stowa: e-learning, e-edukacja, edukacja zdalna oraz edukacja
online, bedg stosowane zamiennie.

Trudno jest jednoznacznie wyznaczy¢ konkretng date powstania e-learningu, jed-
nak przyjmuje sie, ze byt to rok 1728, kiedy gazeta The Boston Gazette zamiescita
pierwsze ogtoszenie o mozliwosci odbycia korespondencyjnego kursu stenografii
(Konieczek 2017, s. 36). E-edukacja na poziomie uniwersyteckim nie jest zjawiskiem
nowym. Szkoty wyzsze korzystajg z elektronicznych systeméw obstugi uczelni,
funkcjonuja wirtualne indeksy, dziekanaty, biblioteki. W szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych nauczyciele korzystaja z e-dziennikow i e-podrecznikow.
Jednak nie przypuszczano, ze nauka online przez pewien okres bedzie jedyna moz-
liwg forma edukacji wykluczajaca bezposredni kontakt nauczyciela ze studentami.
Do tej pory zajecia online byty tylko uzupetnieniem edukacji tradycyjnej i proces
catkowitego przejscia z jednej, juz znanej formy, do drugiej, ktérej trzeba byto sie
nauczy¢, nie dla wszystkich okazat sie tatwym. W zwigzku z pandemiag pojawita sie
potrzeba ponownego zdefiniowania celow nauczania, efektow ksztatcenia, wpro-
wadzenia nowych metod i form pracy. Zaistniata konieczno$¢ zainteresowania sie
sytuacja studentow i nauczycieli: ich zdrowiem psychicznym (Sahu, 2020), relacja
miedzy zaspokojeniem podstawowych potrzeb psychicznych studentéw a proce-
sem uczenia sie (Holzer i in., 2021), tym, co uwazajg oni za wady i zalety eduka-
¢ji zdalnej (Romaniuk, tukasiewicz-Wieleba, 2021, s. 38-43). Badaczy interesowa-
to takze zdanie nauczycieli akademickich na temat szans i zagrozen wynikajacych
z przeprowadzania egzaminéw online (Romaniuk, tukasiewicz-Wieleba, 2021,
s. 21-22), czy kryzysowej zdalnej edukacji (Lukasiewicz-Wieleba i in., 2020).

Doswiadczenia i opinie mtodziezy akademickiej dotyczace ksztatcenia na odlegtosc
staty sie przedmiotem badan i analiz nie tylko w Polsce (Biatas i in., 2020; Czaplinski
i in., 2020; Dtugosz, 2020; Mazur, 2021; Romaniuk, tukasiewicz-Wieleba, 2021;
Zawadka i in., 2020), ale i za granica. Badania zagraniczne obejmowaty takie zagad-
nienia jak np.: wptyw izolagji na studentoéw i nauczycieli akademickich (Filho i in.,
2021), wptyw pandemii na zycie ucznidw i ich stan psychiczny, aktywnos¢ mtodych
ludzi na portalach spotecznosciowych (Chaturvedi i in., 2021), wptyw pandemii na
nauke i prace zawodowa studentéw (Aucejo i in., 2020), zdrowie psychiczne mio-
dych ludzi (Jojoa i in,, 2021; Son i in., 2020), osobowosciowe predyktory przystoso-
wania (Rettew i in., 2021), czy dostep studentow do internetu (Cullinan i in., 2021).

Metodyka badaii wtasnych
Problemy badawcze

Gtéwnym celem badania byto poszerzenie wiedzy na temat tego, jaka postawe
maja studenci wobec edukacji zdalnej (pozytywna, umiarkowang czy negatywna)?
W pracy przyjeto definicje postawy, ktéra zaktada, ze jest ona wartosciujgcym na-
stawieniem opartym na elementach poznawczych, reakcjach uczuciowych oraz in-
tencjach co do przysztosci i na zachowaniu (Zanna i Rempel, 1988). Zatem podjeto



88 EDUKACIA USTAWIGZNA DOROSLYCH  1/2024

prébe ustalenia, co studenci mysla o edukacji zdalnej (komponent poznawczy), jaki
maja do niej stosunek, jaka towarzyszy im motywacja (komponent emocjonalny),
oraz jakie jest ich zaangazowanie oraz wktad pracy w nauke w poréwnaniu do
edukacji stacjonarnej, a takze jakie sa ich preferencje co do formy edukacji w przy-
sztosci (komponent behawioralny)? W badaniu uwzgledniono jedna zmienna nie-
zalezna: tryb studiow (stacjonarne vs niestacjonarne). Dodatkowo wszystkie wziete
pod uwage zmienne zobrazowano na rysunku 1. Z uwagi na eksploracyjny cha-
rakter badan zrezygnowano z formutowania hipotez badawczych (Rubacha, 2008,
s.102).

Rys. 1. Zmienne uwzglednione w badaniu
Irédto: opracowanie wiasne.

Osoby badane

W badaniu wzieto udziat 350 studentow z trzech opolskich uczelni: Uniwersytetu
Opolskiego (56,6%), Politechniki Opolskiej (32%) oraz Wyzszej Szkoty Bankowe;j,
Wydziatu Ekonomicznego w Opolu (11,4%). W grupie badawczej wigkszos¢ sta-
nowity osoby studiujace na pierwszym roku studiéw, bedace po pierwszym seme-
strze nauki online (71,7%), natomiast 28,3% stanowili studenci pdzniejszych lat.
Przewazajaca czes¢ respondentdw studiowata w trybie stacjonarnym (82%), pozo-
stali w trybie niestacjonarnym (18%). Uwzgledniono studentéw takich kierunkdw,
jak: pedagogika (56%), informatyka (12%), ekonomia (8,6%), zarzadzanie (6%), fi-
lologia (5,1%), praca socjalna (2,9%), biologia (2%), historia (1,7%), administracja
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(1,7%), matematyka (1,1%) i inne (2,9%). Wéréd osob badanych wiekszos¢ stano-
wity kobiety (78,9%), natomiast mezczyzni — 21,1%. Dobdr préby miat charakter
nieprobabilistyczny.

Procedura badafi

Badania zrealizowano w okresie od 27.02.2021 do 13.03.2021. Postuzono sie me-
toda sondazu diagnostycznego. W celu zgromadzenia materiatu badawczego wy-
korzystano kwestionariusz ankiety wtasnego autorstwa w wersji online. Narzedzie
zawierato dwa pytania z wykorzystaniem pieciostopniowej skali, gdzie 1 oznaczato
Bardzo stabo, a 5 Bardzo dobrze; cztery pytania z kafeterig zamknieta oraz jedno
pytanie otwarte: Jaka jest Twoja opinia na temat edukagji online?

Odpowiedzi na pytanie otwarte zostaty skategoryzowane i poddane analizie ilos-
ciowej, a wybrane wypowiedzi przytoczono w formie cytatow. Pozostate wyniki ba-
dania zostaty opracowane w programie Statistica 13.3. W analizie wykorzystano
nieparametryczny test U Manna-Whitneya oraz test chi-kwadrat. W celu wskazania
na wystepowanie istotnych statystycznie roznic miedzy grupami przyjeto poziom
istotnosci p < 0,05.

Wyniki

Aby dowiedziec sie, co studenci myslg o ksztatceniu na odlegtos¢, postawiono py-
tanie: Jaka jest Twoja opinia na temat edukacji online? Udzielenie odpowiedzi na
nie miato charakter dobrowolny. Sposrod 350 studentow, ktorzy wzieli udziat w ba-
daniu, 232 osoby (63,4%) zdecydowaty sie podzieli¢ swoimi odczuciami i przemy-
Sleniami. W trakcie analizy wypowiedzi starano sie oceni¢ nastawienie studentow
do nauki za posrednictwem internetu. Wytoniono poglady wskazujace na postawe
jednoznacznie pozytywna, umiarkowang oraz zdecydowanie negatywna. Do dru-
giej kategorii zakwalifikowano te gtosy, w ktorych zwrécono uwage zaréwno na
zalety, jak i wady nauki zdalnej. W tabeli 1 zaprezentowano uzyskane rezultaty.

Tabela 1. Postawy studentéw wobec edukacji zdalnej z uwzglednieniem trybu studiéw

Studenci Studenci

Postawa wobec edukacji stacjonarni niestacjonarni
zdalnej
N % N %
Pozytywna 69 36,1 17 41,5 86 37,0
Umiarkowana 54 28,3 13 31,7 67 289
Negatywna 68 35,6 11 26,8 79 341
Razem 191 100,0 41 100,0 232 100,0

(hi*=1,160,df=2,p=10,56

Zrédto: badania wiasne.
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Wynik testu chi-kwadrat okazat sie nieistotny statystycznie, co oznacza, ze nie wy-
stapita zaleznos¢ miedzy trybem studiow a postawa wobec ksztatcenia na odle-
gtosc. Postawy studentdw byty zréznicowane, a ich rozktad w grupie raczej réwno-
mierny, to znaczy 37% badanych miato stosunek pozytywny do edukacji zdalnej,
28,9% — umiarkowany, nieco ponad jedng trzecig respondentow (34,1%) charakte-
ryzowato nastawianie negatywne.

Egzemplifikacjg pozytywnego stosunku do ksztatcenia za posrednictwem internetu

by+y wypowiedzi takie jak:
Uwazam, ze jest to dobre rozwigzanie w obecnej sytuacji. Z miesigca na miesiac
zajecia sa coraz lepiej prowadzone. Dzieki edukacji online oszczedzamy bardzo
duzo czasu [..]

= Moim zdaniem edukacja online o wiele bardziej usamodzielnia. Dzieki niej lepiej
skupiam sie na tym, co musze wykonac, nauczyc sie, niz w poréownaniu do zajec¢
stacjonarnych. Zajecia online sg lepiej zorganizowane i uporzadkowane, a dzieki
temu, ze jestem sama przed komputerem, nic mnie nie rozprasza i mam o wiele
lepsze efekty w nauce.

= Dzieki niej mam wiecej czasu dla siebie, materiaty moge brac skad chce (Internet,
biblioteki, znajomi itd.). Nie stresuje sie spotkaniami z innymi, jestem za ekranem
komputera, najczesciej z wytaczona kamerka, jak wiekszos¢ studentdw, pozwala
mi to na bardziej regularne odpowiadanie wyktadowcom na pytania, nie boje sie
zgtaszac tak jak na stacjonarnych zajeciach. Pomagaja mi tez prezentacje, filmy
i quizy, ktére wykorzystuja prowadzacy podczas swoich zajec.

Odzwierciedleniem postawy umiarkowanej wobec edukacji online byty poglady,

w ktorych studenci dostrzegali zarowno jej wady, jak i zalety:

= Edukacja online odpowiada mi, poniewaz nie musze dojezdza¢ do miasta, ale le-
piej pracowato mi sie stacjonarnie i miatam wtedy lepszy kontakt z rowiesnikami.

= Ogdlnie jest dobrze, ale przy edukacji online nawet Sciana potrafi rozproszy¢
cztowieka.

= Uwazam, ze edukacja online ma wiele pluséw jak i minuséw. Dzieki edukacji
online mogtam lepiej zorganizowac sobie czas, poniewaz na uczelnie musiatam
dojezdza¢, co byto niekiedy problematyczne. Bedac na miejscu zaoszczedzatam
czas na dojazdy, dzieki czemu mogtam zrobi¢ wiecej rzeczy. Co do minuséw,
osobiscie odczuwam brak ruchu i ciggte siedzenie przed monitorem sprawito,
ze pogorszyt mi sie wzrok.

Na postawe negatywna wobec edukacji zdalnej wskazywaty takie wypowiedzi jak:

= Nie czuje klimatu studidw, jestem mniej zaangazowana i sie rozpraszam innymi
portalami np. Instagram. Wolatabym uczy( sie stacjonarnie.

= Edukacja online przede wszystkim ogranicza kontakty miedzyludzkie, brak kon-
taktu z innymi studentami jak i wyktadowcami utrudnia prace. W edukacji onli-
ne minusem jest réwniez to, ze wokdt studenta jest wiele , rozpraszaczy”, ktére
skutecznie odciggaja uwage od zajec.

- Mogtaby w ogdle nie istniec.

= Czuje sie zamkniety w klatce, brakuje mi bezposredniego kontaktu z ludzmi.
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W trakcie badania poproszono studentéw o okreslenie poziomu znajomosci obstu-
gi programow wykorzystywanych do edukacji online oraz stopnia zaadaptowania
sie do nauki zdalnej. Respondenci dokonywali oceny w oparciu o pieciostopniowa
skale, gdzie 1 oznaczato Bardzo stabo, a 5 — Bardzo dobrze. W celu sprawdzenia, czy
istniejg réznice w tym zakresie miedzy studentami studiow stacjonarnych i niesta-
¢jonarnych postuzono sie testem U Manna-Whitneya (tabela 2).

Tabela 2. Wyniki testu réznic U Manna-Whitneya miedzy studentami stacjonarnymi i niestacjonarnymi
w ocenie znajomosci obstugi programéw do edukacji online oraz poziomu zaadaptowania do
nauki zdalnej

Studenci Studenci
stacjonarni niestacjonarni
Zmienne (N=287) (N=63)

M SD Me M SD Me

Ocena znajomosci obstugi

. s 4,09 | 0,78 4 398 | 068 4 |-191]0,150
programow do edukagji online

Ocena poziomu zaadaptowania sie

S 3,89 | 0,89 4 414 | 0,74 4 -1,89 | 0,059
do nauki online

M — érednia, SD — odchylenie standardowe, Me — mediana, Z — wynik testu U Manna-Whitneya

Zrodto: badania wiasne.

Analiza danych pozwala stwierdzi¢, ze zaréwno studenci stacjonarni, jak i niesta-

cjonarni ocenili swojg znajomos¢ obstugi programéw stosowanych podczas nau-

ki zdalnej jako dobrg (M=4,09, Me=4; M=3,98, Me 4). Réwniez poziom adaptagji

do ksztatcenia na odlegtos¢ zostat w obu grupach okreslony jako dobry (M=3,89,

Me=4; M=4,14, Me=4). Nie odnotowano istotnych statystycznie réznic miedzy stu-

dentami studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Ponizej przytoczono te wypo-

wiedzi, ktére wskazujg na przystosowanie sie respondentow do, wynikajacej z pan-

demicznych obostrzen, edukacji online:

- Na poczatku ciezko byto sie dostosowal do nauki zdalnej, ale po pewnym
czasie przyzwyczaitam sie do takiej formy edukacji. [...]

= Wydaje mi sig, ze wyktadowcy i studenci w ciggu tego roku przyzwyczaili sie
do tego trybu, jak i do organizacji zaje¢ w takiej formie. Mi osobiscie zajecia
online bardzo sie podobaja.

= W duzym stopniu juz sie przyzwyczaitam; sa plusy (oszczednos$¢ czasu — brak
dojazdéw) i minusy (mimo dobrze rozwinietej komunikacji elektroniczne;j,
cierpia na tym relacje spoteczne; trudniej pewne rzeczy wyjasni¢, zorganizo-
wac [...].
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Spytano rowniez studentdw o to, jak oceniajg swojg motywacje w trakcie nauki zdal-
nej w poréwnaniu do motywacji, jaka mieli podczas nauki stacjonarnej (tabela 3).

Tabela 3. Ocena motywacji studentow podczas nauki online i nauki stacjonarnej z uwzglednieniem trybu

studiow
o . o o Studenci Studenci
W jakich okolicznosciach bytes/as stacjonarni niestacjonarni
bardziej zmotywowany/a do nauki?
% \ %
Podczas zajec stacjonarnych 154 53,7 22 34,9 176 50,3
Podczas zajec online 45 15,7 11 17,5 56 16,0
W obu przypadkach tak samo 88 30,7 30 47,6 118 33,7
Razem 287 100,0 63 100,0 350 100,0

(hi?=8,115, df =2, p=0,02
Zrédto: badania wiasne.

Jak wynika z analizy informacji zawartych w tabeli 3, potowa studentéw (50,3%)
stwierdzita, ze byta bardziej zmotywowana do nauki podczas zaje¢ stacjonarnych
niz zaje¢ online. Co trzeci badany (33,7%) zadeklarowat, ze w obu sytuacjach by#
zmotywowany w rownym stopniu. Jedynie 16% respondentow ocenito, ze wiek-
szg che¢ do nauki odczuwato podczas ksztatcenia na odlegtos¢. Ponadto zareje-
strowano istotng zaleznos¢ miedzy oceng motywacji do nauki a trybem studiéw
(p = 0,02). W grupie studentéw stacjonarnych dominowaty osoby, ktorym tatwiej
byto zmotywowac sie do nauki w murach uczelni niz podczas edukacji zdalnej
(53,7%), natomiast w grupie studentow niestacjonarnych najwieksza czes¢ stanowi-
ty osoby, dla ktorych obie formy nauki byty motywujgce w rownym stopniu (47,6%).

Na trudnosci z motywacjg studenci wskazywali takze w odpowiedziach na pytanie

otwarte dotyczace edukacji online:

= Brak kontaktu zarowno z rowiesnikami, jak i profesorami ostabia motywacje
[...].

= Wedtug mnie edukacja online nie jest zta, potrafie sie podczas zaje¢ zmoty-
wowac oraz udzielag, ale lepiej byto uczeszczad na zajecia stacjonarne [...].

- Brakuje mi motywacji, brakuje mi realnych zaje¢ z resztg. Mam od dawna dos¢
pracy online i studidow online. Mecze sie z tym strasznie.

= Chciatbym jak najszybciej oddzieli¢ studia od domu, poniewaz trace motywa-
cje do uczenia sie bedac w swojej strefie komfortu.

Podjeto takze prébe ustalenia, czy studenci dostrzegajg réznice w swoim
zaangazowaniu podczas zajec online i zaje¢ stacjonarnych (tabela 4).
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Tabela 4. Ocena réznic w zaangazowaniu studentéw podczas nauki online i nauki stacjonarnej z uwzgled-
nieniem trybu studiow

Czy dostrzegasz réznice w swoim Studenci Studenci Ogétem

zaangazowaniu podczas zaje¢ online i zajeé stacjonarni  niestacjonarni
stacjonarnych?
| % \| % %

Tak, jestem bardziej zaangazowany/a podczas

R 59 20,6 17 27,0 76 21,7
zajec online

Tak, bytem/am bardziej
zaangazowany/a podczas zajec stacjonarnych

Nie widze rdznic 89 31,0 23 36,5 112 | 320

139 | 484 23 36,5 162 | 46,3

Razem 287 | 1000 | 63 100,0 350 | 100,0

Chi?=3,057,df=2,p=0,217
Zrédto: badania wiasne.

Analiza danych zawartych w tabeli 4 pozwala skonstatowac, ze prawie potowa ba-

danych (46,3%) przyznata, ze byta bardziej zaangazowana podczas zajec stacjonar-

nych, natomiast niemal co trzeci student (32%) nie dostrzegt zmiany w swoim po-

ziomie zaangazowania w zaleznosci od formy edukacji. Nieco wiecej niz jedna piata

badanych (21,7%) wskazata, ze byta bardziej zaangazowana podczas zaje¢ online

niz w trakcie zaje¢ na uczelni. Nie odnotowano istotnej zaleznosci miedzy trybem

studiow a ocena réznic w zaangazowaniu studentow w zajecia stacjonarne i zdalne.

Respondenci w swoich wypowiedziach, dotyczacych edukacji online, wielokrotnie

poruszali kwestie zaangazowania:

= Moim zdaniem edukacja online ma duzy wptyw na nasze samopoczucie i za-
angazowanie, jest trudniej nam sie skoncentrowac oraz nasze samopoczucie
pogarsza sie.

= Edukacja online jest wygodna, ale mniej sktania do zaangazowania. Nie skupiam
sie na tematach, mam problem z tworzeniem notatek oraz systematycznym
przygotowaniem sie do zajec.

= Edukacje online uwazam za catkiem niezty sposob przekazywania wiedzy, mi-
nusem s3g W mojej opinii czynniki zewnetrzne, ktére wptywaja na koncentra-
cje i zaangazowanie na zajeciach takie jak social media oraz gry. Podczas zajec
stacjonarnych jest mniej czynnikow zewnetrznych, ktére moga odciggac uwage
studentow od zajed.

Poproszono studentow o ocene naktadu pracy podczas nauki online w poréwna-
niu z nauka w trybie stacjonarnym. Uzyskane rezultaty zawarto w tabeli 5.
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Tabela 5. Ocena naktadu pracy podczas nauki online i nauki stacjonarnej z uwzglednieniem trybu studiéw

Studenci Studenci
Twierdzenie stacjonarni  niestacjonarni

| % N %

Edukacja stacjonarna wymagata ode mnie

S 121 42,2 25 39,7 146 | 41,7
wiecej pracy

Edukacja online wymagata ode mnie wiecej
pracy
Nie dostrzegam réznicy w naktadzie pracy
miedzy edukacjg online a edukacja stacjonarna

71 24,7 15 23,8 86 24,6

95 331 23 36,5 118 | 337

Razem 287 | 1000 | 63 100,0 | 350 | 100,0

Chit=0,272, df =2, p=0,873

Zrédto: badania wiasne.

Okazato sie, ze najwiekszg grupe (41,7%) stanowili studenci, ktorzy twierdzili, ze
edukacja stacjonarna wymagata od nich wiecej pracy niz edukacja zdalna. Co
czwarty badany (24,6%) zgodzit sie z twierdzeniem, ze edukacja online wymagata
od niego wiecej wysitku niz stacjonarna. Natomiast co trzeci respondent (33,7%)
nie dostrzegt roznicy. Wynik testu chi-kwadrat okazat sie nieistotny statystycznie.

W trakcie badan starano sie takze dowiedzie¢, jakie sa preferencje studentow
dotyczace przysziej formy edukacji, czyli tej, ktéra miataby byc¢ realizowana po
zakonczeniu pandemii (tabela 6).

Tabela 6. Preferencje studentéw dotyczace formy edukacji po pandemii z uwzglednieniem trybu studiow

Studenci Studenci -
W jakiej formie chciat(a)bys kontynuowa¢  gacjonarni  niestacjonarni Ogotem
nauke po pandemii?
N % N % N %
Stacjonarnie 104 36,2 15 23,8 119 34,0
Hybrydowo 111 387 34 54,0 145 414
Online 72 251 14 222 86 24,6
Razem 287 | 100,0 63 100,0 | 350 | 1000

(hi*=5,435, df =2, p=10,066

Irédto: badania whasne.
Analiza wynikéw wskazuje na to, ze najwieksza grupe (41,4%) stanowig studenci,

ktorzy chcieliby kontynuowac nauke w systemie hybrydowym. Co czwarty respon-
dent (24,6%) chetnie zostatby przy nauce online. Nieco ponad co trzeci badany
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(34%) preferuje petny powr6ot w mury uczelni. Analizujagc wartosci procentowe,
mozna zauwazy¢, ze w grupie studentow zaocznych ponad potowa (54%) zyczyta-
by sobie formy hybrydowej, natomiast w grupie studentow stacjonarnych — 38,7%.
Zaleznos¢ miedzy preferowana forma edukacji a trybem studiéw jest istotna na
poziomie tendencji statystycznej (p = 0,066).

Wglad w to, za co niektérzy studenci polubili nauke online, daja nastepujace

wypowiedzi:

= Edukacja online dla mnie okazata sie bardzo pomocna. Miatam wiecej czasu ze
wzgledu na brak koniecznosci dojazdu na uczelnie, co wptyneto na spokojniej-
sza i lepiej zorganizowang nauke. Dodatkowo dla mnie, jako introwertyka, data
mi wieksze poczucie spokoju, mniejszg ilos¢ stresu i czas na pouktadanie swoich
wewnetrznych mysli i przezyc.

= Jestem zadowolona z nauki online, moge uczy¢ sie bezposrednio z swojego
pokoju, wszystko mam w jednym miejscu, jezeli chodzi o studia zaoczne nauka
online to super rozwigzanie.

= Pozwala zaoszczedzi¢ czas, a wiedza przekazywana jest w ten sam skuteczny
sposob. W trybie stacjonarnym bardzo duzo czasu tracito sie podczas okienek.
[...] Edukacje online oceniam bardzo dobrze.

Podsumowujgc, do niewatpliwych walorow edukacji zdalnej studenci zaliczyli
oszczednos¢ czasu, zmniejszenie kosztéw zwigzanych z zakwaterowaniem i dojez-
dzaniem na uczelnie, mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach z dowolnego miejsca,
wieksza tatwos¢ w godzeniu studidow z praca lub obowigzkami domowymi, wiek-
szg Smiatos¢ w zabieraniu gtosu na forum, lepsze zorganizowanie sie i skupienie,
zwiaszcza w przypadku osob introwertywnych i preferujacych statos¢ warunkéw
uczenia sie.

Dyskusja wynikGw

W toku dociekan badawczych poszukiwano odpowiedzi na pytanie, jaka posta-
we maja studenci wobec edukacji zdalnej. Analiza wypowiedzi respondentéw po-
zwolita na konstatacje, ze niemal taki sam procent badanych prezentowat postawe
pozytywna wobec edukacji online (37%), co negatywna (34,1%) i to niezaleznie
od trybu studiowania (stacjonarne vs niestacjonarne). Pozostali przyjeli postawe
umiarkowana (28,9%), dostrzegajac zaréwno jej wady, jak i zalety. Wyniki te kore-
sponduja z rezultatami badan Piotra Dtugosza, przeprowadzonych wsréd studen-
tow Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie (Dtugosz, 2020, s. 10, 34).

Na podstawie analizy opinii przytoczonych w tym artykule mozna zauwazy¢, ze
osoby pozytywnie nastawione do nauki online wskazywaty na to, ze miaty dzie-
ki niej wiecej czasu dla siebie, staty sie bardziej samodzielne, lepigj sie skupiaty
na nauce i mniej sie stresowaty. Natomiast respondenci o negatywnym stosun-
ku zgtaszali dolegliwosci bolowe (bol oczu i kregostupa), trudnosci z koncentracjag
i angazowaniem sie w zajecia oraz sygnalizowali dotkliwos$¢ braku zaspokojenia
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potrzeby bezposredniego kontaktu z ludzmi. Réwniez we wspomnianym juz ra-
porcie P. Dtugosza, ponad potowa studentdw, wskazujac na wady edukacji zdalnej,
wymienita brak kontaktu z réwiesnikami i wyktadowcami, a niemal co drugi stu-
dent przyznat, ze brakowato mu checi do nauki (Dtugosz, 2020, s. 41). Krakowscy
studenci wskazywali takze na podobne zalety edukacji zdalnej co studenci uczelni
miasta Opola, m.in. oszczednosc¢ czasu, bezpieczenstwo i komfort warunkoéw ucze-
nia sie o dowolnej porze (Dtugosz, 2020, s. 38). W badaniach Mitosza W. Romaniuka
i Joanny tukasiewicz-Wieleby (2021, s. 38) gtdwnym walorem e-edukacji okazat sie
brak koniecznosci dojezdzania na uczelnie.

Wyniki badan wiasnych wskazuja na to, ze studenci ocenili poziom umiejetnosci
obstugi programéw wykorzystywanych do nauki online jako dobry. Zadeklarowali
rowniez dobry poziom przystosowania sie do tej formy edukacji. Koresponduje to
z danymi zawartymi w raporcie GUS z 2020 roku, z ktorego wynika, ze najwyzsze
odsetki 0séb posiadajgcych ponadpodstawowe cyfrowe umiejetnosci komunika-
cyjne odnotowano wsrdd osob mieszczacych sie w przedziale wiekowym od 16 do
24 latiod 25 do 34 lat (odpowiednio 95,4% i 87,9%) (Spoteczeristwo informacyjne...
2020, s. 159).

W toku analiz ustalono takze, ze nakfad pracy podczas zajec¢ stacjonarnych i zaje¢
online co trzeci ankietowany okreslit jako podobny. Najwieksza grupe stanowity
jednak osoby, ktore zadeklarowaty, iz edukacja stacjonarna wymagata od nich wie-
cej wysitku. Co czwarty badany byt odmiennego zdania. Informacje o przecigzeniu
praca zdalng byty sygnalizowane réwniez w innych raportach (Dtugosz, 2020, s. 42;
Zawadka i in., 2020; s. 11-12, 19; Mazur, 2021, s. 12).

W badaniu opolskich studentow podjeto prébe okreslenia, czy dostrzegaja
oni roznice w swoim zaangazowaniu i motywacji do nauki podczas zaje¢ online
w poréwnaniu z zajeciami stacjonarnymi. W Swietle otrzymanych rezultatow,
stwierdzono, ze w trakcie ¢wiczen i wyktaddéw realizowanych w murach uczelni
prawie potowa respondentow byta bardziej zaangazowana. Co drugi badany by#
zmotywowany do nauki w wiekszym stopniu niz podczas pracy za posrednictwem
internetu. Prawdopodobnie byt to efekt braku bezposredniego kontaktu z ré-
wiesnikami i wyktadowcami. Spotkania na zywo z pewnoscig dziataja mobilizuja-
Co i sprzyjaja tworzeniu niepowtarzalnej atmosfery studidow, ktorg zdecydowanie
trudniej byto stworzy¢ w przestrzeni cyfrowej. Warto jednak zaznaczy¢, ze co trzeci
student nie dostrzegt zmian w swoim zaangazowaniu i motywacji w trakcie nauki
online, co moze $wiadczy¢ o skutecznym przystosowaniu sie do nowych warunkow.
Ponadto odnotowano istotng réznice w ocenie motywacji miedzy studentami stu-
diow stacjonarnych i niestacjonarnych. Ot6z prawie potowa respondentow ksztat-
cacych sie w trybie niestacjonarnym zadeklarowata, ze zarébwno w trakcie nauki
online, jak i stacjonarnej byta zmotywowana do nauki w takim samym stopniu. By¢
moze wynika to z tego, ze osoby bedace na studiach eksternistycznych szczegolnie
docenity mozliwosci, jakie stworzyta e-edukacja, mianowicie bardziej efektywnego
godzenia obowigzkdéw zawodowych i rodzinnych z uczelnianymi.
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W badaniach wtasnych postawiono rowniez pytanie o to, w jakiej formie studen-
ci chcieliby kontynuowac nauke po pandemii. Analiza danych wykazata, ze nieco
wiecej niz co trzeci badany chciatby kontynuowac nauke stacjonarnie, a najwieksza
grupe stanowity osoby preferujace forme hybrydowa. Co ciekawe, co czwarty stu-
dent zadeklarowat che¢ kontynuowania nauki online. Co sprawito, ze jedna czwarta
respondentow chciatby studiowac juz tylko zdalnie? Prawdopodobnie wigze sie to
z zaletami edukacji online, na ktére wskazywali studenci. Ponadto wysoko ocenili
oni takze mozliwo$¢ rozwijania umiejetnosci zarzadzania soba w czasie, organizagji
i planowania pracy wtasnej oraz wyrazania wtasnego zdania w trakcie ksztatcenia
na odlegtos¢ (Franczyk, Rajchel, 2021). Innym powodem moga by¢ okreslone cechy
osobowosci. Interesujacych danych dostarczyto badanie zespotu amerykanskich na-
ukowcow (Rettew i in., 2021) zrealizowane wsrod studentow Uniwersytetu Vermont
(N=484). Wynika z niego, ze osoby introwertywne zgtaszaty lekka poprawe nastro-
ju w okresie izolacji, natomiast osoby ekstrawertyczne sygnalizowaty obnizenie go
(Rettew i in., 2021). Poniewaz wysoki poziom introwersji wiagze sie z preferowaniem
niskiego poziomu stymulacji i mata towarzyskoscia, to prawdopodobnie warunki
odosobnienia we wtasnym domu nie byty tak dotkliwe dla introwertykow, jak dla
ekstrawertykdw, ktorzy zyskuja energie przebywajac wsrdd innych ludzi i nie lubia
spedzac czasu w samotnosci. Moze dlatego niektore opinie studentéow na temat
edukacji zdalnej byty tak skrajne: od ,Mogtaby w ogole nie istnie¢”, po ,[...] Jak dla
mnie mogtyby trwaé wiecznie”.

Reasumujac, edukacja online ma zaréwno swoich zwolennikéw, jak i przeciwnikdéw.
Wiekszos¢ studentdw skutecznie zaadaptowata sie do zdalnego procesu ucze-
nia sie, 0 czym $wiadczy fakt, ze duza czes¢ z nich chciataby kontynuowac nauke
w formie hybrydowej. Na pewno umiejetnosci cyfrowe, ktére rozwineli zaréwno
wyktadowcy, jak i stuchacze warto wykorzystywac w przysztosci. Kwestig otwarta
jest, w jakim zakresie edukacja zdalna powinna by¢ uwzgledniana w programach
studiow.
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