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Abstract: This paper presents the findings of research on labor market needs for occupations,
qualifications and skills, as well as the identification of employee competency gaps in the field
of construction finishing works. The study was conducted as part of a project establishing
a Sectoral Skills Center (Branzowe Centrum Umiejetnosci, BCU) for finishing works in Radom.
A three-stage research approach was adopted: (1) document and job advertisement analysis
and the development of competency profiles for key job positions, (2) a diagnosis of demand
for occupations, qualifications and skills through expert surveys, and (3) an assessment of
employee competency gaps — both with respect to the requirements defined in the competency
profiles and to tasks stemming from National Smart Specialization (KIS) 5: Intelligent and
energy-efficient construction. The theoretical section clarifies key concepts (competences,
qualifications, the Polish Qualifications Framework, and green competences). The results
indicate the highest labor market demand for specialists such as tilers, plumbers, drywall
installers, and construction electricians. Seven competency profiles were developed for key
positions, taking into account green and digital skills. The competency gap analysis revealed
deficiencies particularly in green competences (e.g. use of eco-friendly materials, waste
management) and new intelligent building technologies — expert ratings of these skills were
low (often <3 on a 5-point scale). The discussion addresses the implications for the labor market
and vocational education - including the need to modernize curricula with content related
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to sustainable development and new technologies, and to enhance collaboration between
schools, the BCU, and employers. Recommendations are formulated for the BCU, the education
system, and employers, encompassing updating training offerings (including new modules
focused on future competences), aligning curricula with green economy requirements, and
investing in employee training. The paper concludes with remarks underscoring the importance
of continuously monitoring competence needs and advancing lifelong learning in the
construction sector.

Stowa kluczowe: kompetencje, zielone kompetencje, luki kompetencyjne, kwalifikacje,
Branzowe Centra Umiejetnosci, edukacja zawodowa, prace wykonczeniowe w budowni-
ctwie, krajowe inteligentne specjalizacje.

Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie wybranych wynikéw badan zapotrzebowa-
nia rynku pracy na zawody, kwalifikacje i umiejetnosci oraz identyfikacji luk kompetencyjnych
pracownikoéw w dziedzinie prac wykonczeniowych w budownictwie. Badania zrealizowano
w ramach projektu utworzenia Branzowego Centrum Umiejetnosci (BCU) w obszarze prac wy-
koriczeniowych w Radomiu'. Przyjeto trojetapowe podejscie badawcze: 1) analize dokumen-
téw i ogtoszen o prace oraz opracowanie profili kompetencji kluczowych stanowisk pracy, 2)
diagnoze zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje i umiejetnosci z wykorzystaniem badan
ankietowych z udziatem ekspertéw, oraz 3) ocene luk kompetencyjnych pracownikéw — za-
rowno w odniesieniu do wymagan zdefiniowanych w profilach kompetencji, jak i do zadan
wynikajacych z Krajowej Inteligentnej Specjalizacji (KIS) 5: Inteligentne i energooszczedne
budownictwo’. W czeici teoretycznej wyjasniono definicje kluczowych pojec¢ (kompetencje,
kwalifikacje, Polska Rama Kwalifikacji oraz zielone kompetencje). Wyniki badan wskazuja, ze
najwieksze zapotrzebowanie rynku pracy w dziedzinie prac wykoriczeniowych jest na specja-
listéw takich jak: glazurnicy, hydraulicy, monterzy suchej zabudowy czy elektrycy budowlani.
Opracowano siedem profili kompetencji dla kluczowych stanowisk, uwzgledniajgcych m.in.
zielone i cyfrowe umiejetnosci. Analiza luk kompetencyjnych ujawnita niedostatki szczegdinie
w zakresie zielonych kompetencji (np. stosowanie materiatow ekologicznych, gospodarka
odpadami) oraz nowych technologii inteligentnego i energooszczednego budownictwa —
srednie oceny tych umiejetnosci przez ekspertdw byty niskie (czesto ponizej 3 w skali 5-stopnio-
wej). W dyskusji omoéwiono implikacje wynikéw dla rynku pracy i edukacji zawodowej — m.in.
koniecznos¢ unowoczesnienia programéw ksztatcenia o tresci zwigzane ze zrownowazonym
rozwojem i nowymi technologiami oraz intensyfikacji wspotpracy miedzy szkotami, BCU a pra-
codawcami. Sformutowano rekomendacje dla BCU, systemu edukadji i pracodawcow, obejmu-
jace aktualizacje oferty szkoleniowej (w tym opracowanie nowych modutdéw ukierunkowanych
na kompetencje przysztosci), dostosowanie podstaw programowych do wymagan zielonej go-
spodarki oraz inwestowanie w szkolenia pracownikdw. Artykut koricza wnioski podkreslajace
znaczenie ciggtego monitorowania potrzeb kompetencyjnych i rozwoju ksztatcenia ustawicz-
nego w branzy budowlane;j.

' Symela, K, Wozniak, I. (2024). Zapotrzebowanie rynku pracy na zawody, kwalifikacje i umiejetnosci w dzie-
dzinie prace wykonczeniowe w budownictwie — Raport zbiorczy z badar w roku 2024. Projekt: ,Utworzenie
i wsparcie funkcjonowania branzowego centrum umiejetnosci dla branzy budowlanej w dziedzinie prace
wykoriczeniowe (BCU-PW) w Radomiu”nr projektu KPO/22/1/BCU-/W/0042. Sie¢ Badawcza tukasiewicz
— Instytut Technologii Eksploatacji. Radom. ISBN 978-83-7789-773-7.

2 Krajowe Inteligentne Specjalizacje — KIS 5. Inteligentne i Energooszczedne Budownictwo. Pobrane z: https://
krajoweinteligentnespecjalizacje.pl/zrownowazona-energetyka/kis-5-inteligentne-energooszczedne-
-budownictwo/ (dostep: 18.06.2025).
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Wprowadzenie

Kompetencje s czesto definiowane jako kombinacja wiedzy, umiejetnosci i postaw
(kompetencji spotecznych) niezbednych do wykonania okreslonych zadan zawodo-
wych. W ujeciu systemowym kompetencje ujawniaja sie poprzez efekty uczenia
sie — czyli to, co jednostka wie i potrafi zrobi¢ oraz jakie reprezentuje postawy
po zakonczeniu procesu uczenia sie. W polskim systemie kwalifikacji przyjeto po-
dziat efektow uczenia sie na trzy kategorie: wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne’. Na tej podstawie zdefiniowa¢ mozna kompetencje zawodowa jako
uktad wymaganej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do
wykonywania okreslonego zestawu zadan w danym zawodzie.

Pojecie kwalifikagji jest z kolei zwigzane z formalnym potwierdzeniem kompetenc;ji.
Kwalifikacja to zestaw okreslonych efektow uczenia sie (wiedzy, umiejetnosci, kompe-
tengji spotecznych), ktérych osiggniecie zostato zweryfikowane i uznane przez upraw-
niony podmiot, np. poprzez egzamin i certyfikat. Zintegrowany System Kwalifikacji
(ZSK), ktorego podstawa jest Polska Rama Kwalifikacji (PRK), stanowi krajowy
uktad odniesienia dla wszystkich kwalifikacji nadawanych w Polsce. PRK sktada sie
z 8 poziomdw opisanych ogolnymi charakterystykami wymaganej wiedzy, umiejet-
nosci i kompetencji spotecznych. Jest ona spdjna z Europejskg Rama Kwalifikacji, co
umozliwia poréwnywanie kwalifikacji polskich z kwalifikacjami z innych krajow UE.
Dzieki temu opisy kompetencji i kwalifikacji moga by¢ ujmowane w jednolity sposéb,
utatwiajac komunikacje miedzy swiatem edukacji a rynkiem pracy*

W literaturze i dokumentach strategicznych coraz czesciej podkresla sie znaczenie
zielonych kompetencji (ang. green competences lub sustainability competences),
szczegolnie w kontekscie transformacji gospodarki w kierunku zrébwnowazonego
rozwoju. Zielone kompetencje to takie ugruntowane zasoby wiedzy, umiejetnosci
i postaw, ktore pozwalajg jednostkom dziata¢ z mysla o ochronie srodowiska i kli-
matu. Komisja Europejska w dokumencie GreenComp. Europejskie Ramy kompeten-
¢ji w zakresie zrownowazonego rozwoju® wskazuje, ze kompetencje dla zréwnowa-
zonego rozwoju skupiajg sie na umiejetnosciach myslenia, planowania i dziatania
z uwzglednieniem dobra $rodowiska i klimatu. Osoby posiadajace takie kompe-
tencje sa w stanie funkcjonowac zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju,
rozumie¢ ztozone systemy ekologiczne, podejmowac dziatania na rzecz ochrony

3 Stawinski S. (2016): Sfownik Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Instytut Badan Edukacyjnych, Warsza-
wa. Pobrane z: https://kwalifikacje.gov.pl/images/Publikacje/slownik_zsk.pdf (dostep: 18.06.2025).

4 Stawinski S., Chton-Dominczak A, Szymczak A., Ziewiec-Skokowska G. (2018): Polska Rama Kwalifikadji.
Poradnik uzytkownika. Instytut Badari Edukacyjnych, Warszawa. Pobrane z: https://kwalifikacje.edu.pl/
wp-content/uploads/publikacje/PDF/PRK_PU-2018_B_www.pdf (dostep: 18.06.2025).

> Bianchi, G, Pisiotis, U., Cabrera Giraldez, M. (2022): GreenComp — Europejskie ramy kompetencji w zakresie
zréwnowazonego rozwoju. Bacigalupo, M., Punie, Y. (red.), Urzad Publikacji Unii Europejskiej, Luksem-
burg; ISBN 978-92-76-53198-2, doi:10.2760/182235, JRC128040. Pobrane z: https://op.europa.eu/o/
opportal-service/download-handler?identifier=bc83061d-74ec-11ec-9136-01aa75ed71a1&format=p
df&language=pl&productionSystem=cellar&part= (dostep: 18.06.2025).
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ekosystemdw oraz promowac sprawiedliwos¢ spoteczna, wspottworzac wizje zrow-
nowazonej przysztosci. Przyktady zielonych umiejetnosci w branzy budowlanej to
m.in.: wybor i stosowanie materiatéw przyjaznych srodowisku, efektywne gospo-
darowanie energig i odpadami na placu budowy, czy wykorzystanie technologii
obnizajacych negatywny wptyw budownictwa na srodowisko. Warto nadmieni¢, ze
w Regulaminie Konkursu ,Utworzenie i wsparcie funkcjonowania 120 branzowych
centréw umiejetnosci (BCU), realizujacych koncepcje centrédw doskonatosci zawo-
dowej (CoVEs) )" — Il nabdr, w Zataczniku 5 opracowano specjalny wykaz zielonych
umiejetnosci dla roznych sektoréw opierajac sie na miedzynarodowej klasyfikacji
ESCO (European Skills, Competences, Qualifications and Occupations), co jest wska-
zbwka dla dziatan BCU, a zwtaszcza projektantow oferty szkoleniowej oraz progra-
mow nauczania i szkolenia®

W kontekscie niniejszych badan istotne jest réwniez zrozumienie pojecia luki
kompetencyjnej. Luka kompetencyjna to roznica miedzy kompetencjami wymaga-
nymi na danym stanowisku pracy (okreslonymi np. w modelowym opisie stanowi-
ska, wzorcowym profilu kompetencji czy standardzie kwalifikacji), a rzeczywistymi
kompetencjami posiadanymi przez pracownika (bgdz kandydata do pracy). Innymi
stowy, jest to brakujacy zakres wiedzy, umiejetnosci i postaw, ktory uniemozliwia
petne wykonywanie zadan zgodnie z oczekiwaniami pracodawcy. Identyfikacja luk
kompetencyjnych ma duze znaczenie dla planowania rozwoju pracownikow i pro-
graméw szkoleniowych — pozwala wskazac obszary, w ktorych konieczne sa dodat-
kowe szkolenia, doskonalenie umiejetnosci lub zmiany w programach ksztatcenia”

Dynamicznie zmieniajacy sie rynek pracy w sektorze budowlanym, a zwtaszcza
w dziedzinie prac wykonczeniowych, wywiera presje na statg aktualizacje kompe-
tencji pracownikéw. Pojawiajg sie nowe technologie, nowe stanowiska pracy
i nowe kompetencje, ktére beda ksztattowac branze budowlana w nadchodzacych
latach. Wedtug raportu Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego (BBKL) dla branzy
budowlanej® sektor ten czeka w najblizszych latach prawdziwa ,rewolucja” kom-
petencyjna zwigzana z upowszechnianiem nowoczesnych technologii, materiatow
i metod pracy. Trendy takie jak cyfryzacja proceséw budowlanych (np. technologia
BIM, automatyzacja), rozwdj energooszczednych i ekologicznych rozwigzan (bu-
downictwo pasywne, inteligentne systemy zarzadzania budynkiem), czy modu-

¢ Regulamin Konkursu ,Utworzenie i wsparcie funkcjonowania 120 branzowych centrow umiejetnosci (BCU),
realizujgcych koncepcje centréw doskonatosci zawodowej (CoVEs)” — Il nabdr. Zatqcznik 5. Wykaz przykia-
dowych zielonych umiejetnosci, opracowany przez Komisje Europejskq w ramach klasyfikacji ESCO. Pobra-
ne z: https://www.frse.org.pl/kpo-bcu-wnioskowanie-drugi-nabor; https://www.frse.org.pl/brepo/pa-
nel_repo_files/2023/02/03/igo6si/zalacznik-5-wykaz-przykladowych-zielonych-umiejetn.pdf (dostep:
18.06.2025).

7 Stownik HR. Pobrane z: https://tomhrm.com/slownik-hr/luka-kompetencyjna/ (dostep: 18.06.2025).

& Terlikowski W, Kargul A, Drozdowicz K., Kuzma K., Wréblewski J., Gérecki J. (2023). Branzowy Bilans Ka-
pitatu Ludzkiego — branza budowlana. Raport z Il edycji badari. Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Warszawa. Pobrane z: https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/BBKL_Budownictwo_RK_II_
WCAG_fin08012024.pdf (dostep: 18.06.2025).
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larnos¢ i prefabrykacja — zmieniaja wymagania stawiane pracownikom na etapie
wykanczania budynkéw. Dodatkowo wyzwania demograficzne (starzenie sie kadry
wykwalifikowanych fachowcéw) oraz migracja zarobkowa powoduja niedobory
pracownikow w budownictwie, co sktania pracodawcéw do poszukiwania nowych
sposobow przyciagania i ksztatcenia pracownikow. W tym kontekscie kluczowa role
odgrywa system edukacji zawodowej i ksztatcenia ustawicznego dorostych, ktory
musi szybko reagowac na sygnaty z rynku pracy.

W odpowiedzi na powyzsze wyzwania w Polsce rozpoczeto tworzenie Branzowych
Centréw Umiejetnosci (BCU) — nowego typu wyspecjalizowanych osrodkéw, kto-
rych zadaniem jest taczenie edukacji z praktyka zawodowa i wspieranie rozwoju
kompetencji w kluczowych sektorach gospodarki. Branzowe Centra Umiejetnosci
sg elementem koncepcji centrow doskonatosci zawodowej (Centers of Vocational
Excellence, CoVE)® i zostaty przewidziane m.in. w Krajowym Planie Odbudowy jako
instrument wzmacniania odpornosci i konkurencyjnosci gospodarki poprzez rozwoj
nowoczesnej edukacji zawodowej. BCU w branzy budowlanej w dziedzinie prac wy-
konczeniowych (PW) powstato m.in. w Radomiu przy Zespole Szkét Budowlanych
im. Kazimierza Wielkiego we wspdtpracy z partnerami: Gmina Miasta Radom,
Stowarzyszenie Specjalistow Robdt Wykonczeniowych, ARBUD INVESTMENT Sp.
z 0.0., Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksplantacji. Jego celem
jest prowadzenie szkolen i kursow doskonalgcych dla mtodziezy i dorostych, dosto-
sowanych do potrzeb lokalnego i krajowego rynku pracy w tym obszarze.

Niniejszy artykut koncentruje sie na identyfikacji potrzeb kompetencyjnych i luk
kompetencyjnych pracownikow w dziedzinie prac wykonczeniowych na podsta-
wie badan przeprowadzonych w ramach tworzenia BCU-PW. Przedstawiono tu za-
rowno teoretyczne podstawy (definicje i ramy pojeciowe), jak i wyniki badan
empirycznych wraz z ich oméwieniem w kontekscie rynku pracy i edukacji. Badania
te majg charakter aplikacyjny — postuzyty do sformutowania rekomendacji prak-
tycznych dla: BCU, systemu edukacji oraz pracodawcow, odnoszacych sie do dzia-
tan, jakie nalezy podja¢, by zaspokoi¢ zidentyfikowane potrzeby kompetencyjne
oraz wypetnic¢ luki kompetencyjne wsrod pracownikdéw branzy budowlanej — prace
wykonczeniowe.

Metodologia badai

Przeprowadzone badania miaty charakter diagnostyczny i objety trzy etapy re-
alizowane w 2024 roku. Kazdy z etapdw zastosowat odmienna metode badawcza,
a facznie ztozyty sie one na spojny model pozyskiwania informacji o potrzebach
kompetencyjnych (rys. 1). Badania realizowano we wspofpracy z pracodawcami
branzy wykonczeniowej, ekspertami zawodowymi oraz instytucjami edukacyjnymi
w ramach konsorcjum tworzgcego BCU-PW w Radomiu.

¢ European Commission: Centres of Vocational Excellence. Pobrane z: https://employment-social-affairs.
ec.europa.eu/policies-and-activities/skills-and-qualifications/skills-jobs/centres-vocational-excellen-
ce_en (dostep: 18.06.2025 r.).
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ETAP 1 ETAP 2 ETAP 3
)
eAnaliza eDiagnoza eBadanie (a): luki
dokumentéw zapotrzebowania kompetencyjne vs
eAnaliza ofert na zawody, profile
pracy kwalifikacje i kompetenciji
oProjektowanie umiejetnOéCi eBadanie (b) luki
profili kompetencyjne vs
kompetengji KIS 5 "Inteligentne
i energooszczedne
budownictwo"
—— — —

Rys. 1. Tréjetapowy model badawczy identyfikacji potrzeb kompetencyjnych i luk kompetencyjnych
w dziedzinie prac wykoriczeniowych w budownictwie
Zrédto: opracowanie wiasne.

Etap 1 obejmowat analize dokumentéw oraz ofert pracy w celu opracowania
opisow wymagan stanowisk pracy i w konsekwencji przygotowania wstepnych
profili kompetencji. Analizie poddano przede wszystkim dostepne zrédta wtorne:
oficjalng Klasyfikacje Zawodow i Specjalnosci na potrzeby rynku pracy (KZiS)*,
a takze tresci ogtoszen rekrutacyjnych powigzanych z branza wykonczeniowa.
Przeglad KZiS pozwolit na wytypowanie az 101 zawodow i specjalnosci zwigzanych
z pracami wykonczeniowymi (tj. obejmujacych zadania wykonywane od stanu suro-
wego zamknietego budynku do petnego wykonczenia). Sposrod nich 45 zawodow
uznano za majace silny zwiazek z pracami wykonczeniowymi — kryterium byta
tu obecnos¢ co najmniej 50% umiejetnosci typowych dla prac wykonczeniowych
w opisach tych zawoddw. Przyktadowo do tej grupy zaliczono takie zawody jak:
technik robot wykonczeniowych w budownictwie, glazurnik, posadzkarz, malarz
budowlany, hydraulik, elektryk budowlany i in. (petna lista 45 zawodow zostata
przedstawiona w raporcie zrédtowym?. Pozostate 56 zawodow zaklasyfikowano
jako zwigzane stabo lub posrednio z obszarem prac wykonczeniowych.

Rownolegle dokonano analizy biezacych ofert pracy zamieszczanych na popu-
larnych portalach internetowych (m.in. pracawbudownictwie.com.pl, pracuj.pl, itp.)
pod katem poszukiwanych pracownikéw do prac wykonczeniowych. Na podstawie
tej analizy stwierdzono, ze w okresie badania na rynku obserwuje sie zwiekszony
popyt na pracownikdw w nastepujacych stanowiskach pracy (wymienionych wedtug
czestotliwosci pojawiania sie w ogtoszeniach): monter suchej zabudowy, monter
sufitow podwieszanych, malarz-tapeciarz, glazurnik, posadzkarz, parkieciarz,

10 Wortal Publicznych Stuzb Zatrudnienia: Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci na potrzeby rynku pracy
(KZiS). Pobrane z: https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjal-
nosci (dostep: 18.06.2025).

" Symela, K, Wozniak, I. (2024). Zapotrzebowanie rynku pracy na zawody, kwalifikacje i umiejetnosci w dzie-
dzinie prace wykonczeniowe w budownictwie — Raport zbiorczy z badar w roku 2024. Projekt: ,Utworzenie
i wsparcie funkcjonowania branzowego centrum umiejetnosci dla branzy budowlanej w dziedzinie prace
wykoriczeniowe (BCU-PW) w Radomiu” nr projektu KPO/22/1/BCU-/W/0042. Sie¢ Badawcza tukasiewicz
— Instytut Technologii Eksploatacji. Radom. ISBN 978-83-7789-773-7.
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monter wyktadzin podtogowych, pracownik robét wykonczeniowych,
brygadzista prac wykonczeniowych, technolog robot wykonczeniowych. Te
wskazane stanowiska stanowity punkt odniesienia przy dalszej analizie zapotrze-
bowania na kompetencje.

W ramach Etapu 1 wykonano rowniez istotng prace ekspercka polegajaca na

zaprojektowaniu profili kompetencji dla wybranych stanowisk. Zesp&t ekspercki

ztozony z przedstawicieli partnerow projektu BCU (doswiadczeni praktycy branzo-

wi, instruktorzy zawodu, nauczyciele zawodu i badacze) wykorzystat wyniki analizy

KZiS i ofert pracy, aby wybrac kluczowe stanowiska i opracowac dla nich szcze-

gotowe profile kompetencyjne. Przy wyborze kierowano sie kryterium komple-

mentarnosci — finalnie wybrano 7 stanowisk pracy, ktorych zakresy kompetencji

w minimalnym stopniu sie pokrywaja, tak aby catosciowo pokry¢ domene prac

wykonczeniowych. Te stanowiska to:

= Montowanie oktadzin sciennych (np. glazura, terakota, oktadziny scienne réz-
nego typu);

= Montowanie instalacji wodociagowych, kanalizacyjnych i grzewczych (pra-
ce instalatorskie w zakresie tzw. biatego montazu i instalacji wewnetrznych),

= Malowanie i tapetowanie wnetrz budynkow;

= Montowanie posadzek (uktadanie posadzek roznego typu, parkietow,
wyktadzin);

- Tworzenie i odtwarzanie sztukaterii (dekoracyjne wykonczenia gipsowe, sztu-
katorskie prace przy wykanczaniu wnetrz);

= Montowanie instalacji elektrycznych, odgromowych i teletechnicznych
w obiektach budowlanych (prace elektryczne wykonczeniowe);

= Wykonywanie robot wykonczeniowych $cian i posadzek (stanowisko o cha-
rakterze ogdélnym, obejmujace réznorodne prace wykonczeniowe przy scianach
i podtogach).

Dla powyzszych stanowisk powstaty szczegdtowe profile kompetencji, opisu-
jace wymagane efekty uczenia sie — wiedze, umiejetnosci i kompetencje spo-
teczne - potrzebne do efektywnego wykonywania zadan na danym stanowisku.
W procesie ich tworzenia eksperci uwzglednili nie tylko tradycyjny zakres czyn-
nosci zawodowych, lecz takze nowe trendy w branzy, w tym wymagania zwigzane
z zielonymi umiejetnosciami i cyfryzacja. Odwotano sie do szeregu dokumen-
tow strategicznych i baz danych: m.in. Strategia zaspokojenia zapotrzebowania
na wykwalifikowanych pracownikéw energooszczednego budownictwa
w perspektywie 2030 roku®?, listy zielonych umiejetnosci ESCO przygotowanej

12 Weglarz, A, Gilewski, P, Ogrodniczuk, J., Zdanowski, P, Zurawski, J., Rajkiewicz, A, Rajkiewicz, K, Twardow-
ski, J, Symela, K, Wozniak, I, Kus, J. (2024). Strategia zaspokojenia zapotrzebowania na wykwalifikowanych
pracownikow energooszczednego budownictwa w perspektywie 2030 roku. Krajowy system podnoszenia
kwalifikagji i certyfikacji pracownikéw sektora budowlanego. Numer projektu: 101076976. Wyd. Krajowa
Agencja Poszanowania Energii, Warszawa, s. 61. ISBN: 978-83-932-908-1-9. Pobrane z: https://bups.kape.
gov.pl/wp-content/uploads/2024/07/BupS_II-Mapa_drogowa_www2.pdf (dostep: 18.06.2025).
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na potrzeby konkursu BCU, ram GreenComp oraz zapiséw KIS 5: Inteligentne
i energooszczedne budownictwo. Dzieki temu profile kompetencji zostaty wzbo-
gacone o elementy dotyczace zrbwnowazonego rozwoju (np. umiejetnos$¢ doboru
materiatow energooszczednych, zasady gospodarki o obiegu zamknietym) oraz
nowoczesnych technologii (np. podstawy automatyki budynkowej, cyfrowe techni-
ki pomiarowe). Profile te stanowity nastepnie podstawe do dalszych etapow badan.

Etap 2 stanowit pogtebiong diagnoze zapotrzebowania rynku pracy na zawody,
kwalifikacje i umiejetnosci w obszarze prac wykonczeniowych, zrealizowana meto-
da badania ankietowego online (CAWI). Opracowano kwestionariusz, w ktérym
eksperci — przedstawiciele branzy — oceniali biezace i przyszte zapotrzebowanie
na okreslone zawody oraz kwalifikacje i umiejetnosci. Ankieta zostata skierowana
do grupy ekspertow (N=19) wybranych celowo, tak aby reprezentowali zr6znico-
wane perspektywy: wsrod nich znaleZli sie doswiadczeni pracownicy prac wykon-
czeniowych (42% respondentow), ich bezposredni przetozeni (brygadzisci, kie-
rownicy — 11%), nauczyciele przedmiotéow zawodowych z budownictwa (11%),
instruktorzy praktycznej nauki zawodu (16%), trenerzy/edukatorzy prowa-
dzacy kursy (16%) oraz ekspert z dziedziny doradztwa zawodowego (5%). Taka
struktura respondentoéw gwarantowata zrownowazone spojrzenie — uwzgledniaja-
ce zarowno potrzeby pracodawcédw, jak i realia szkolnictwa zawodowego.

Respondenci z Etapu 2 pochodzili z réznych srodowisk pracy: wiekszos$¢ pracu-
je w mikroprzedsiebiorstwach budowlanych (39%) lub matych firmach (9%),
pozostali zwigzani sg z systemem edukacji zawodowej (szkoty branzowe Ii II stop-
nia — facznie 26%, technika — 9%, placowki ksztatcenia ustawicznego — 13%) oraz
z jednostka B+R (4%). Ponad potowa ankietowanych posiada wyksztatcenie wyzsze
(42% magisterskie, 16% doktorskie), pozostali srednie (37%) badz zasadnicze bran-
zowe (5%). Tak dobrana grupa ekspertow wypetnita ankiete online, oceniajac m.in.:
poziom zapotrzebowania na kazdy z wybranych 30 zawodow (na 5-stopniowej
skali Likerta), istotnos¢ poszczegolnych kwalifikacji rynkowych dla branzy oraz
znaczenie grup kompetencji/umiejetnosci (w tym kompetencji cyfrowych i ,zie-
lonych”). Lista 30 zawoddéw uwzglednionych w ankiecie wynikata z Etapu 1 — byty to
zawody o silnym zwiagzku z pracami wykonczeniowymi, wyselekcjonowane eksper-
cko z grupy 45, aby maksymalnie unikna¢ duplikacji pokrywajacych sie kompetengji.

Etap 3 badan koncentrowat sie na identyfikacji luk kompetencyjnych pracowni-

kow branzy wykonczeniowej. Zastosowano ponownie technike ankiety CAWI, tym

razem w dwdch ujeciach:

= (3a) ocena luk kompetencyjnych wzgledem wymagan opisanych w 7 profilach
kompetencji opracowanych na Etapie 1,

= (3b) ocena luk kompetencyjnych wzgledem wymagan wynikajacych z zapisow
.KIS 5. Inteligentne i energooszczedne budownictwo”.

W ankiecie 3a eksperci proszeni byli o ocene (w skali 1-5) poziomu umiejetno-
sci aktualnie obserwowanego u typowych pracownikow na danych stanowiskach
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(opisanych profilami kompetencji), a nastepnie odniesienie go do poziomu wy-
maganego — co pozwalato wykry¢ ewentualne braki. Aby ufatwi¢ respondentom
zadanie i skroci¢ czas ankiety, autorzy dokonali syntezy tresci profili: wyodrebniono
z nich elementy powtarzajace sie, tworzac listy wspolnych kompetencji — zwtasz-
cza wspolnych kompetencji zielonych (dotyczacych zrbwnowazonego rozwoju)
oraz wspolnych kompetencji spotecznych (dotyczacych postaw w pracy). O te
wspolne elementy zapytano tylko raz, zamiast powtarza¢ przy kazdym profilu, co
zwiekszyto przejrzystos¢ ankiety i uwidocznito inne kluczowe zagadnienia — np.
kwestie relacji interpersonalnych czy bezpieczenstwa w pracy.

Ankiete 3a (luki wzgledem profili) przeprowadzono na tej samej grupie 19
ekspertow, co w Etapie 2. Natomiast w ankiecie 3b (luki wzgledem KIS 5) uczestni-
czyto 10 ekspertow - réwniez celowo dobranych praktykow, w tym 6 pracownikow
z dziedziny prac wykonczeniowych, 1 przetozony, 1 nauczyciel zawodu i 2
instruktorow praktycznej nauki zawodu. Mniejsza liczba respondentéw w tym
podetapie wynikata z bardzo specjalistycznego charakteru pytan odnoszacych sie
do KIS 5 — dobrano osoby szczegolnie zorientowane w tematyce inteligentnego
i energooszczednego budownictwa.

Kwestionariusze ankiet Etapu 3 zawieraty listy konkretnych umiejetnosci i zadan
(dla 7 profili kompetencji oraz dla 7 kategorii KIS 5). Zadaniem ekspertow byta
ocena, na ile obecni pracownicy sa przygotowani do wykonywania tych zadan.
Niska ocena oznaczata duzg luke kompetencyjna w danym zakresie. Tak pozy-
skane dane pozwolity zidentyfikowa¢ obszary, w ktorych braki kompetencyjne sa
najpowazniejsze.

Wszystkie trzy etapy badan uzupetniaty sie wzajemnie: Etap 1 stworzyt podstawe
merytoryczna (profile wymagan), Etap 2 okreslit priorytetowe obszary zapotrze-
bowania, zas Etap 3 wskazat konkretne braki w kompetencjach pracownikéw.
Dane zebrane na kazdym etapie byty analizowane metodami statystyki opisowej
(Srednie ocen, czestosci) oraz jakosciowo (ekspercka interpretacja komentarzy).
Ograniczeniem zastosowanego podejscia jest stosunkowo niewielka, celowa proba
ekspertow — dlatego wyniki maja charakter sondazowy i wymagajg dalszej weryfi-
kacji w szerszych populacjach. Jednak dla celow projektu BCU uznano je za wystar-
czajace do zdefiniowania kierunkow dziatan edukacyjnych.

Wyniki badad
Profile kompetencji kluczowych stanowisk (wynik Etapu 1)

W rezultacie Etapu 1 powstato 7 profili kompetencji stanowisk pracy. Kazdy pro-
fil zawiera: krotki opis stanowiska i jego gtdownych zadan oraz wymagane efekty
uczenia sie pogrupowane w kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetengji spo-
tecznych. Ponizej przedstawiono wybrane elementy tych profili, ze szczegdlnym
uwzglednieniem tresci innowacyjnych (zielonych i cyfrowych), ktore zostaty do nich
wiaczone na podstawie analizy trendow:
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Montowanie oktadzin sciennych — profil ten poza klasycznymi umiejetnoscia-
mi glazurnika (przygotowanie podtoza, uktadanie ptytek) zawiera takze elemen-
ty zrbwnowazonego budownictwa: np. umiejetnos¢ doboru materiatow oktadzi-
nowych pod katem ich cieptochronnosci i wptywu na mostki termiczne, wiedze
o nowoczesnych spoiwach o obnizonej emisji lotnych zwigzkéw organicznych
(LZO), czy umiejetnos¢ kalkulacji kosztow z uwzglednieniem m.in. zuzycia ma-
teriatéw i odpadoéw. Dodano tez umiejetnos¢ doboru kolorystyki i wzoréow
okfadzin zgodnie z projektem aranzacji (kompetencja estetyczna, co wynika
z rosnacych oczekiwan klientow dotyczacych designu).

Montowanie instalacji wodociagowych, kanalizacyjnych i grzewczych - tu-
taj obok umiejetnosci czysto technicznych (montaz rur, armatury, elementéw
biatego montazu) wtagczono tresci dot. instalacji energooszczednych: np. wie-
dze o najnowszych rozwigzaniach armatury oszczedzajacej wode, zasadach in-
stalacji systemow odzysku ciepta (rekuperatory w matej skali), a nawet podstawy
montazu pomp ciepta matych mocy. Ujeto takze elementy cyfrowe: np. umie-
jetnosc¢ kalibracji cyfrowych regulatoréw temperatury czy czujnikdw zalania.
Malowanie i tapetowanie wnetrz budynkéw — profil ten uwzglednia trady-
cyjne techniki przygotowania podtozy, aplikacji farb i tapet, ale wzbogacono
go o aspekt ekologiczny: stosowanie farb ekologicznych (np. farby na bazie
wody, niskoemisyjne) oraz gospodarowanie odpadami (puszki, rozpuszczal-
niki) zgodnie z zasadami ochrony srodowiska. Dodano tez umiejetnos¢ obstugi
prostych narzedzi natryskowych (co taczy sie z mechanizacja pracy malarza).
Montowanie posadzek - obok ukfadania posadzek z réznych materia-
tow (panele, parkiet, wyktadziny, ptytki), profil zawiera wiedze o materiatach
podiogowych o podwyzszonej efektywnosci energetycznej (np. posadz-
ki wspotpracujace z ogrzewaniem podtogowym, materiaty o niskiej akumula-
cyjnosci w kontekscie chtodzenia) oraz umiejetnos¢ korzystania z cyfrowych
poziomic i dalmierzy w procesie pomiaru i kontroli rbwnosci posadzek.
Tworzenie i odtwarzanie sztukaterii — jest to profil specyficzny, obejmujacy
prace dekoratorskie (gzymsy, rozety, stiuki). Ujeto tu oprdcz tradycyjnych tech-
nik recznych takze watki zwigzane z nowymi materiatami kompozytowymi
stosowanymi w sztukaterii (Izejsze, nietoksyczne) oraz podstawy digitalizacji
wzordw (np. uzycie skaneréow 3D do odwzorowania zabytkowych detali).
Montowanie instalacji elektrycznych, odgromowych i teletechnicznych -
profil bardzo wazny w kontekscie postepu technologicznego. Poza typowymi
umiejetnosciami elektryka (uktadanie przewoddéw, montaz osprzetu, pomiary)
dodano tu sporo elementéw z zakresu smart building: podstawowa znajo-
mos¢ systeméw BMS/HMS (Building/Home Management Systems), umiejet-
nos¢ instalacji inteligentnych wtacznikow, sensoréw, programowalnych sterow-
nikow oswietlenia itd. Podkreslono tez aspekt bezpieczenstwa energetycznego
i efektywnosci — np. wiedze o systemach oswietleniowych LED i zasilaczach
energooszczednych.
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= Wykonywanie robét wykonczeniowych $cian i posadzek - ten profil uogél-
nia wiele prac (tynkowanie, gtadzie, szpachlowanie, uktadanie okfadzin itp.).
Wprowadzono do niego elementy zarzadzania praca: np. planowanie kolejnosci
robét w celu minimalizacji poprawek i odpaddw, koordynacja prac réznych ekip
(kompetencje komunikacyjne), a takze zasady kontroli jakosci wykonanych
robot wykonczeniowych. Uwypuklono ponadto wymdg przestrzegania norm
BHP i srodowiskowych, co ma znaczenie szczegdlnie przy pracy z chemika-
liami (kleje, farby) — np. wentylacja pomieszczen, utylizacja resztek materiatow
zgodnie z przepisami.

Tak opracowane profile kompetencji postuzyty jako swoista ,mapa wymagan”, do
ktorej odniesiono wyniki kolejnych etapdw badan. Juz na podstawie samych opi-
sow profili mozna byto dostrzec pewne potencjalne luki — zwtaszcza w obszarach
nowych technologii i ekologii, gdzie przypuszczalnie wielu obecnych pracownikéw
nie miato jeszcze okazji naby¢ doswiadczenia (np. praca z materiatami ekologicz-
nymi, obstuga inteligentnych systeméw domowych).

Zapotrzebowanie na zawody, kwalifikacje i umigjgtnogci (wyniki Etapu 2)

Badanie ankietowe CAWI na Etapie 2 dostarczyto aktualnego obrazu, ktére zawody
i kompetencje sa najbardziej poszukiwane na rynku prac wykonczeniowych.
Okazato sig, ze sposrdd 30 analizowanych zawoddw eksperci najwyzej ocenili zapo-
trzebowanie na fachowcoéw wykonujacych prace typowo wykonczeniowe lub insta-
lacyjne zwigzane z wykonczeniami. Najwieksze zapotrzebowanie (Srednia ocena
> 4 w skali 1-5) odnotowano dla nastepujacych zawoddw (tabela 1).

Tabela 1. Najbardziej poszukiwane zawody w dziedzinie prac wykoniczeniowych (ocena zapotrzebowania
>4, skala 1-5)

Poziom
Lp. Nazwa zawodu .
zapotrzebowania

1 Glazurnik 44

2 Hydraulik 472

3 | Monter zabudowy i robo6t wykonczeniowych w budownictwie 4,2

4 | Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 4,1

5 | Monter systemdw suchej zabudowy 41

6 | Elektryk budowlany 4,1

7 | Technik rob6t wykonhczeniowych w budownictwie 4

8 Monter/konserwator instalacji wentylacyjnych 4

i klimatyzacyjnych

Irédto: Symela, K., Wozniak, I. (2024). Zapotrzebowanie rynku pracy na zawody, kwalifikacje i umiejetnosci w dziedzinie prace wy-
koriczeniowe w budownictwie — Raport zbiorczy z badan w roku 2024. Projekt:, Utworzenie i wsparcie funkgionowania branzowego
centrum umiejetnosci dla branzy budowlanej w dziedzinie prace wykoriczeniowe (BCU-PW) w Radomiu”nr projektu KP0/22/1/
BCU-/W/0042. Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji. Radom. ISBN 978-83-7789-773-7.



58 EDUKACIA USTAWIGZNA DOROSLYCH ~ 2/2025

Jak wida¢, najwiekszy popyt dotyczy tradycyjnych rzemieslnikow od prac wykon-
czeniowych (glazurnik), poprzez instalatoréow roznych systemoéw (sanitarnych,
elektrycznych, wentylacyjnych), az po osoby o szerszych kwalifikacjach ogolno-
budowlanych (monterzy zabudoéw, technicy robot wykonczeniowych). Wynik ten
odzwierciedla sytuacje na placach budowy: rosnie zapotrzebowanie na fachow-
cow potrafigcych kompleksowo wykonczy¢ wnetrza, w tym zainstalowac wszystkie
niezbedne instalacje sanitarne i elektryczne oraz wykonac prace wykonczenio-
we (posadzki, Sciany, sufity podwieszane itp.). Potwierdza to tez, ze stanowiska
zidentyfikowane wczesniej w ofertach pracy (Etap 1) faktycznie naleza do naj-
bardziej poszukiwanych.

W przypadku tych priorytetowych zawodow przeanalizowano réwniez, ktore
kwalifikacje i umiejetnosci sa dla nich kluczowe. W raporcie zrodtowym ze-
stawiono opisy tych zawodow (z KZiS i bazy INFODORADCA+) pod katem typo-
wych zadan zawodowych oraz umiejetnosci. Przyktadowo dla zawodu glazurnik
wskazano takie kluczowe umiejetnosci jak: przygotowanie podtoza pod oktadziny,
wykonywanie hydroizolacji, ciecie i obrobka ptytek réznych typdw, montaz pty-
tek z zachowaniem rysunku i dylatacji, wykonywanie cokolikow itp. Dla montera
systemow suchej zabudowy — umiejetnosci montazu Scian gipsowo-kartonowych,
sufitdw podwieszanych, obrébki potaczen i naroznikdw, czy wykonywania ognio-
chronnych oktadzin. Analiza ta postuzyta identyfikacji umiejetnosci, ktére moga
wymagac¢ wzmocnienia w procesie szkolenia (np. obrobka nowych materiatow, czy-
tanie dokumentacji technicznej, korzystanie z laserowych narzedzi pomiarowych).

Warte odnotowania sa rowniez wyniki dotyczace zapotrzebowania na kwalifikacje
i umiejetnosci przekrojowe. Eksperci oceniali m.in. znaczenie pewnych grup kom-
petengji (np. kompetencji cyfrowych, ekologicznych, miekkich). Jednogtosnie
uznano, ze we wspotczesnych pracach wykonczeniowych rosnie rola umiejetnosci
cyfrowych — np. obstugi elektronarzedzi i urzadzen z elementami elektroniki i ste-
rowania, korzystania z aplikacji mobilnych do pomiaréw lub planowania prac czy
nawet podstaw obstugi systemdw inteligentnego domu (smart home). Réwniez
$swiadomos¢ ekologiczna zyskuje na znaczeniu: umiejetnos¢ segregacji odpaddw
budowlanych, wybor materiatéw o nizszym sladzie weglowym czy wdrazanie zasad
BHP chronigcych zdrowie i srodowisko zostaty uznane za istotne w coraz wiekszym
stopniu. To pokazuje, ze zielone kompetencje przenikaja do wszystkich zawoddw,
rowniez tych kojarzonych dotad stricte z praca fizyczna.

Na marginesie warto doda¢, ze oferta szkoleniowa BCU w Radomiu (12 krétkich
kurséw, m.in. z glazurnictwa, suchych zabudow, instalacji PV itp.) pokrywa czes¢
zidentyfikowanych potrzeb, jednak nie wszystkie. Analiza korelacji oferty BCU z li-
stg 101 zawoddw z Etapu 1 wykazata, ze biezgce kursy oferujg petne wymagania
tylko w przypadku 41 sposrod tych zawodow, natomiast az 60 zawodow nie ma
odzwierciedlenia w ofercie i tu istnieje potencjat do jej poszerzenia. Dotyczy to
zwiaszcza takich obszaréw jak: instalacje inteligentne (BMS), prace stolarskie wy-
konczeniowe (np. montaz mebli), niektore prace malarsko-dekoratorskie (np. sztu-
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katorstwo artystyczne) czy specjalistyczne instalacje (chtodnictwo, alarmowe). Ten
wynik stat sie przestanka do rekomendacji opracowania nowych modutéw szkole-
niowych w BCU, o czym mowa w dalszej czesci.

Luki kompetencyjne pracownikéw (wyniki Etapu 3)

Badanie luk kompetencyjnych ujawnito konkretne obszary, w ktérych kwali-
fikacje i umiejetnosci pracownikéw odbiegaja od pozadanych. Ponizej przedsta-
wiono najwazniejsze ustalenia, podzielone na dwie perspektywy: luki wzgledem
7 profili kompetencji (3a) oraz luki wzgledem wymagan inteligentnego
i energooszczednego budownictwa KIS 5 (3b).

Luki wzgledem 7 profili kompetencji (podetap 3a):

Analiza ocen ekspertéw dla poszczegdlnych umiejetnosci ujetych w profilach wy-

kazata, ze wiekszos¢ tradycyjnych umiejetnosci zawodowych (rzemiesiniczych)

jest u pracownikéw reprezentowana na poziomie umiarkowanym lub zadowala-

jacym (Srednie oceny w zakresie 3,0-4,0). Natomiast wyrazne braki ujawnity sie

w odniesieniu do niektérych umiejetnosci nowych lub komplementarnych:

= W profilu Montowanie oktadzin sciennych najnizej oceniono umiejetnosci: dobor
barw, ksztattow i odcieni oktadziny (Srednio 2,8) oraz stosowanie zasad
izolacji i rozwiagzan dla mostkéw cieplnych przy oktadzinach (2,8). Swiadczy
to, ze wielu glazurnikéw nie ma rozwinietego zmystu projektowego/estetyczne-
go (oczekiwania klientow) ani wiedzy z zakresu fizyki budowli (izolacyjnosci) — co
dzi$ nabiera znaczenia w kontekscie energooszczednosci.

= W profilu Malowanie i tapetowanie potencjalna luka dotyczyta znajomosci
i stosowania ekologicznych materiatow malarskich - eksperci wskazali,
ze niewielu pracownikéw aktywnie promuje farby ekologiczne czy przestrze-
ga zasad utylizacji odpadéw malarskich (oceny w tej kategorii okoto 2,5-2,8).
Podobnie umiejetnos¢ przygotowania poditoza pod wymagajace oktadziny
(np. tapety winylowe) bywa niewystarczajaca.

= W profilach zwigzanych z instalacjami wodociggowymi, kanalizacyjnymi, grzew-
czymi ( elektrycznymi kompetencje cyfrowe i dotyczace nowych technologii
wypadty stabiej. Przyktadowo umiejetno$¢ programowania sterownikéw czy
konfiguracji aplikacji mobilnych do obstugi instalacji inteligentnych uzyskata
niskie oceny — wielu doswiadczonych instalatorow nie miato jeszcze stycznosci
z takimi zadaniami. Réwniez znajomos¢ nowinek technologicznych (np. czuj-
nikow smart, systemdéw HVAC sterowanych automatycznie) okazata sie ogra-
niczona u sporej grupy pracownikéw (srednie oceny kompetencji w okolicach
2,5-2,7).

= W kilku profilach zaznaczyty sie braki w kompetencjach miekkich/orga-
nizacyjnych. Na przyktad w profilu ogéinym Wykonywanie robét wykoriczenio-
wych Scian i posadzek — umiejetno$¢ koordynacji prac z innymi ekipami czy
oceny ryzyka i dbania o bezpieczenstwo zostata oceniona zaledwie przeciet-
nie (=3,0), co sugeruje potrzebe treningdw z zakresu organizacji pracy i BHP.
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Rowniez udzielanie klientom porad (np. co do wyboru materiatow czy rozwia-
zan) nie jest mocna strong wielu fachowcdw (czes¢ ekspertow ocenita to nisko,
akcentujac, ze pracownicy rzadko petnia role doradcédw klienta).

Aby zilustrowac wspolne trendy w lukach, opracowano zagregowane zestawienia
wspolnych kompetencji zielonych i wspolnych kompetencji spotecznych — czyli
tych elementow profili, ktore powtarzaty sie w wielu stanowiskach.

Wspodlne zielone kompetencje obejmowaly m.in. umiejetnos¢ wyboru
materialow przyjaznych Srodowisku, zastepowania tradycyjnych materiatow
ekologicznymi odpowiednikami, pracy z materiatami ekologicznymi (np. farby
wodne, kleje bez formaldehydu) oraz postepowania z odpadami (segregacja, re-
cykling). Eksperci ocenili poziom tych kompetencji u pracownikéw na niski. Srednie
oceny dla wiekszosci z tych umiejetnosci znalazty sie ponizej 3,0 — np. zdolnos¢ do
zastapienia materiatu bardziej ekologicznym oceniono na 2,6, umiejetnos$¢ doboru
materiatéw przyjaznych srodowisku na 2,7, a poprawne pozbywanie sie odpadow
na 2,9. Najnizej oceniona zostata proaktywnos¢ ekologiczna - tj. inicjatywa, by
samemu zaproponowac klientowi rozwigzanie bardziej eko przy zachowaniu funk-
cjonalnosci (oceniona zaledwie na 2,4). Oznacza to, ze obecnie pracownicy raczej
nie wykazuja sie inicjatywg w tym zakresie ani nie czuja si¢ pewnie w doradzaniu
.zielonych” rozwiazan.

Wspolne kompetencje spoteczne (postawy) dotyczyty gtéwnie gotowosci do
uczenia sie i przestrzegania standardow. I tu takze sygnalizowano luki: goto-
wos¢ do doskonalenia wtasnych kompetencji wraz z postepem technologicznym
oceniono srednio na 2,9 (co sugeruje pewng opornos¢ czesci pracownikéw wo-
bec zmian i uczenia sie nowych rzeczy). Z kolei gotowos$¢ do promowania zasad
zrébwnowazonego rozwoju (np. uzywania ekologicznych materiatéw, recyklingu)
byta jeszcze nizsza (2,4-2,6). Bardziej pozytywnie wypadty natomiast postawy zwig-
zane z bezpieczenstwem i odpowiedzialnoscia: pracownicy raczej przestrzegaja
przepisow BHP i norm srodowiskowych (3,0) oraz czuja sie odpowiedzialni za jakos¢
i sprzet (3,2). To pokazuje, ze kultura bezpieczenstwa jest juz niezle ugruntowana,
natomiast kultura uczenia sie i ekologii wymaga wzmocnienia.

Z powyzszego wynika, ze najwieksze luki kompetencyjne wzgledem profili objety:
zielone kompetencje (ekologia w praktyce zawodowej), kompetencje cyfrowe/
technologiczne (nowoczesne rozwigzania w instalacjach i wykonczeniach) oraz
wybrane kompetencje miekkie (doradztwo klienta, organizacja pracy). Innymi sto-
wy — pracownikom brakuje w gtownej mierze tych nowych umiejetnosci, ktore nie-
dawno pojawity sie w wymaganiach stanowisk, podczas gdy tradycyjne ,rzemiosto”
opanowuja na poziomie zadowalajacym.

Luki wzgledem KIS 5 — Inteligentne i energooszczedne budownictwo (podetap 3b)

To ujecie badania luk miato na celu sprawdzenie, na ile pracownicy robét wykon-
czeniowych sg przygotowani do zadan wynikajacych z przysztosciowych kierunkéw
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rozwoju budownictwa okreslonych w Krajowych Inteligentnych Specjalizacjach
(konkretnie specjalizacja nr 5 — Inteligentne i energooszczedne budownictwo).
KIS 5 definiuje szereg kategorii i przyktadoéw innowacji, m.in.. nowe materiaty
i technologie budowlane, energooszczedne systemy energetyczne budynkow,
rozwdj maszyn i urzadzen budowlanych, rozwoj aplikacji i programowania w kon-
tekscie budownictwa, zintegrowane projektowanie, weryfikacja energetyczna
i srodowiskowa budynkéw oraz przetwarzanie i recykling materiatéw. W bada-
niu eksperci oceniali kompetencje pracownikow w odniesieniu do takich wtasnie
zagadnien.

Wyniki byty jednoznaczne — obecni pracownicy maja bardzo ograniczone
kompetencje w obszarach innowacji wskazanych przez KIS 5. Srednie oceny
niemal wszystkich umiejetnosci w tych 7 kategoriach oscylowaty w okolicach 2,0
(w skali 1-5), a wiele z nich spadto ponizej 2,0. Na przyktad: umiejetnos¢ zasto-
sowania nowych dtugowiecznych materiatow dachowych czy powtok o zmien-
nej absorpgji otrzymata ocene ok. 2,0, znajomos¢ materiatéw wielofunkcyjnych
energetycznie do obuddw budynkéw - 2,1, obstuga systeméw energii stonecznej
aktywnej i pasywnej zintegrowanych z budynkiem - 2,2-2,3. To samo dotyczy
kategorii cyfrowych: umiejetnosci zwigzane z programowaniem aplikacji dla
inteligentnych budynkéw, integracja urzadzen w sieci czy stosowaniem narzedzi
lean construction — czesto oceniane byty wrecz ponizej 2,0, co oznacza prawie cat-
kowity brak takich kompetencji wsrod typowych ekip wykonczeniowych (co zreszta
nie dziwi, bioragc pod uwage, ze wykraczaja one poza tradycyjny zakres ich pracy).

Inaczej rzecz ujmujac, obszary takie jak automatyka budynkowa, IoT (Internet
Rzeczy) w budownictwie, energooszczedne materialy nowej generagji,
recykling materiatow budowlanych — stanowia obecnie biate plamy kompeten-
cyjne u przecietnego pracownika robot wykonczeniowych. Nawet jesli pojedynczy
specjalisci mogg mie¢ pewng wiedze w przypadku tych zagadnien (np. kto$ zainte-
resowany nowinkami), to generalnie branza wykonczeniowa nie jest jeszcze przy-
gotowana kadrowo na masowe wdrazanie tych innowagji.

Wynik ten ma istotne implikacje — pokazuje bowiem przepas¢ miedzy szybko
postepujacymi technologiami a kompetencjami kadry. Jak wynika z zatozen KIS 5,
w kolejnych latach budownictwo bedzie musiato ewoluowac¢ w kierunku zeroe-
misyjnosci, inteligentnych systemdw i gospodarki cyrkularnej. Aby sprosta¢ tym
wyzwaniom, niezbedne bedzie intensywne doksztatcanie i przekwalifikowywanie
pracownikow.

Co wazne, wyniki Etapu 3 (zarowno 3a, jak 3b) nalezy traktowac jako sygnat
ostrzegawczy, a nie szczegdtowy, precyzyjny pomiar — z uwagi na ograniczona
prébe ekspertéw i sondazowy charakter badania. Niemniej jednak eksperci byl
zgodni co do kierunku wnioskow: istnieja powazne luki kompetencyjne w zakresie
innowagji i zrbwnowazonego rozwoju, ktére nalezy pilnie adresowa¢ w procesie
ksztatcenia zawodowego i szkolenia ustawicznego, w tym w ramach dziatalnosci
BCU - Prace Wykonczeniowe.
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Wnioski

Uzyskane wyniki badan wpisuja sie w szerszy kontekst przemian na rynku pracy
branzy budowlanej i wyzwan dla systemu edukacji zawodowej. Po pierwsze, po-
twierdzajg obserwacje z innych badan (np. wspomniany BBKL — branza budow-
lana) o rosnacym zapotrzebowaniu na wykwalifikowanych pracownikéw robét
wykonczeniowych i jednoczesnym niedoborze kadr. W 2024 roku intensywny
wzrost inwestycji budowlanych — szczeg6lnie mieszkaniowych — spotkat sie z ubyt-
kiem doswiadczonych fachowcow (czes¢ odeszta na emeryture, czes¢ wyemigrowa-
ta), co stworzyto luke na rynku pracy. Pracodawcy konkuruja o glazurnikéw, mon-
teréw i malarzy, oferujac coraz lepsze warunki, ale wcigz trudno zapetni¢ wszystkie
wakaty. To zjawisko jest silnie odczuwalne regionalnie (np. w Radomiu i okolicach,
gdzie dziata BCU) i stawia przed edukacjg wyzwanie — jak szybko przeszkoli¢ no-
wych pracownikéw lub podnies¢ kwalifikacje tych obecnych, by wypetni¢ luke.

Po drugie, wyniki podkreslaja znaczenie nowych kompetencji (zielonych, cyfro-
wych) w zawodach budowlanych. O ile kiedy$ prace wykonczeniowe opieraty sie
gtownie na sprawnosci manualnej i doswiadczeniu przekazywanym w relacji mistrz—
—uczen, o tyle dzis fachowiec musi by¢ takze Swiadomy ekologicznie i otwarty na
technologie. Znalezione luki — np. brak umiejetnosci korzystania z ekologicznych
materiatéw czy nieznajomos¢ inteligentnych systemow — wskazuja, ze programy
ksztatcenia jeszcze nie nadazaja za tym trendem. Jeszcze kilka lat temu w podsta-
wach programowych dla murarza-tynkarza czy montera wykonczen wnetrz prézno
byto szuka¢ modutéw o energooszczednosci czy inteligentnym budynku (smart
home). Teraz jest koniecznos¢, by je tam wprowadzic.

Do rozwazenia pozostaje problem, jak najlepiej te nowe tresci integrowac z ksztat-
ceniem praktycznym, aby nie przecigzy¢ uczniow nadmiarem teorii oderwanej od
realiow. Jedna z drdg jest model centréw umiejetnosci (BCU), gdzie nowinki tech-
nologiczne moga by¢ prezentowane na realnym sprzecie i materiatach dostarczo-
nych przez firmy — np. pokaz montazu systemu inteligentnego oswietlenia czy ¢wi-
czenia z aplikacjg do sterowania ogrzewaniem w sali szkoleniowej. Dzigki temu to,
co w szkole mogtoby zosta¢ pominiete, w BCU moze by¢ efektywnie uzupetnione.

Kolejnym aspektem jest rozw6j kompetencji miekkich i uczenie sie przez cate
zycie. Badanie wykazato przecietng gotowos¢ pracownikéw do ustawicznego do-
skonalenia (oceny rzedu 2,9). By¢ moze wynika to z pewnej bariery kulturowe;j
— wielu rzemiesInikow starszej daty uwaza, ze ,praktyka jest najlepszym nauczycie-
lem” i formalne kursy nie sg im potrzebne. Mtodsze pokolenie z kolei bywa bardziej
otwarte na szkolenia, ale zniecheca ich dostepnosc (czy raczej niedostepnosé) do-
godnych form doskonalenia. Tutaj wtasnie inicjatywy takie jak BCU moga odegrac
kluczowa role, oferujgc elastyczne formy kurséw (np. weekendowe, modutowe
szkolenia) nastawione na konkretny, praktyczny efekt. Wazna jest tez popularyzacja
wsrdd pracownikow przekonania, ze uczyc sie warto i trzeba — ze nowe kompeten-
cje przetoza sie na ich zarobki, bezpieczenstwo pracy i satysfakcje zawodowa.
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Wyniki odnoszace sie do KIS 5 sg szczegolnie warte dyskusji z perspektywy polityki
rozwoju sektora. KIS 5 to zbior ambitnych celéw i innowacji, ale pytanie brzmi:
czy przecigtne firmy budowlane oraz ich pracownicy sa w stanie w najblizszym
czasie wiaczyc sie w realizacje tych celow? Na przyktad KIS 5 mowi o integrowaniu
urzadzen IoT w budynkach, rozwijaniu aplikacji dla BMS, stosowaniu materiatéw
o niskiej energii wbudowanej — tymczasem wielu wykonawcoéw nie ma podstawo-
wej wiedzy z tych obszarow. Wydaje sie, ze potrzebne beda szeroko zakrojone pro-
gramy szkolen i certyfikacji, moze z udziatem $rodkéw publicznych (np. fundusze
UE na lata 2021-2027 przewidujg wsparcie dla zielonej transformacji i zielonych
kompetencji). Jednoczesnie firmy moga nie widzie¢ natychmiastowej potrzeby in-
westowania w te kompetencje, dopdki klienci nie zaczng wymagac takich rozwigzan
na wieksza skale. Stad rola panstwa i instytucji polega na inicjowaniu popytu — np.
poprzez regulacje (zaostrzenie norm efektywnosci energetycznej budynkow) czy
zachety (ulgi, doptaty do ,zielonych” remontéw). To spowoduje, ze umiejetnosci
z obszaru inteligentnego budownictwa stang sie realnie poszukiwane i doceniane,
a w slad za tym firmy zaczna szkoli¢ pracownikow.

Wreszcie wyniki te nalezy rozpatrzy¢ w kontekscie systemu edukacji formalnej
(szkoty branzowe, technika). Czy absolwenci szkét budowlanych dysponuja lepszy-
mi kompetencjami w tych nowych obszarach niz starsi pracownicy? Moze czescio-
wo tak — szkoty techniczne staraja sie juz uaktualnia¢ programy, np. wprowadzac
elementy OZE, podstaw automatyki. Jednak czesto brakuje im wyposazenia i ka-
dry, by przekaza¢ to w sposob praktyczny. Ponadto jesli mtody absolwent trafia
do firmy, gdzie praktyki odbiegajg od nowoczesnych standardow (bo ,zawsze tak
robilismy”), to nabyte w szkole innowacyjne kompetencje moga szybko zostac za-
pomniane lub niewykorzystane. Dlatego tgcznos¢ miedzy edukacja a pracodawca-
mi jest kluczowa. BCU moze tu dziatac jako posrednik — taczac nauczycieli zawodu
z przemystem, organizujac staze u pracodawcdw dbajacych o jakos¢ czy szkolac
samych nauczycieli w nowych technologiach.

Realizujac trzyetapowe badania diagnostyczne, uzyskano kompleksowy obraz po-

trzeb kompetencyjnych oraz luk kompetencyjnych w sektorze prac wykonczenio-

wych. Najwazniejsze wnioski ptynace z badan mozna podsumowac nastepujaco:

= Rosnace zapotrzebowanie na fachowcéw robdt wykonczeniowych taczy sie
z niedoborem odpowiednio wykwalifikowanej kadry. Na rynku brakuje
przede wszystkim glazurnikédw, monteréow zabuddw, instalatoréw oraz innych
specjalistéw robdt wykonczeniowych — co stanowi zaréwno wyzwanie (koniecz-
nosc¢ szybkiego ksztatcenia nowych kadr), jak i szanse (wzrost prestizu i wyna-
grodzen tych zawoddw).

- Tradycyjne kompetencje (manualne umigjetnosci rzemieslnicze) pozostaja
podstawa w branzy i musza by¢ solidnie nauczane, jednak to kompetencje
nowe - zielone i cyfrowe - staja sie wyroznikiem nowoczesnego pracow-
nika. Obecnie wystepuja znaczne luki w obszarze zréwnowazonego budow-
nictwa i technologii inteligentnych, co wymaga zdecydowanych interwengji
edukacyjnych.
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Profilowanie kompetencji stanowisk pracy okazato sie uzytecznym narze-
dziem — umozliwito nie tylko identyfikacje luk, ale tez stworzenie uniwersal-
nej struktury opisu wymagan, ktéra mozna wykorzysta¢ w praktyce HR (np. do
tworzenia standardow kwalifikacji, opisdw ofert pracy czy programéw szkolen).
Struktura profili kompetencji opracowana w badaniu moze by¢ zastosowana
rébwniez w innych branzach przy identyfikacji potrzeb kompetencyjnych.
Branzowe Centrum Umiejetnosci w dziedzinie prac wykonczeniowych
w Radomiu - jako przyktad inicjatywy wspierajacej ksztatcenie zawodowe — po-
winno petnic role lidera we wdrazaniu rekomendowanych zmian. Jego dziatania
moga stac sie modelem dla innych BCU w Polsce. Szczegdlnie wazne bedzie tu
pokazanie, ze dzieki zapetnieniu luk kompetencyjnych (np. poprzez szkolenia)
mozna osiaggna¢ wymierne korzysci: absolwenci kurséw BCU beda bardziej ce-
nieni na rynku, pracodawcy zaczng poszukiwa¢ wspotpracy z BCU przy rekrutacji
i szkoleniu pracownikéw, a sami pracownicy odczuja poprawe swojej pozycji.
Aby rekomendacje przyniosty skutek, niezbedna jest wspoétpraca wielu stron:
sektora edukacji formalnej i pozaformalnej (szkoty, osrodki szkoleniowe, BCU),
przedsiebiorcodw, organizacji branzowych, instytugji rynku pracy (Urzedy Pracy)
oraz witadz lokalnych i centralnych. Tylko skoordynowane dziatania (np. wspol-
ne programy szkoleniowe, finansowanie z r6znych zrédet, wymiana informacji
o potrzebach) pozwolg wypetnic luki kompetencyjne na szersza skale.

W dtuzszej perspektywie kluczowe jest state monitorowanie zmian kompe-
tencyjnych w branzy. Niniejsze badanie miato charakter przekrojowy (rok 2024).
W ramach projektu BCU bedzie ono kontynuowane w roku 2025, ale wska-
zane jest powtarzanie go co kilka lat lub prowadzenie biezacego barometru
kompetencji w budownictwie, aby mdc dynamicznie reagowac na pojawiajace
sie potrzeby. Swiat technologii rozwija sie bowiem bardzo szybko i kompeten-
cje, ktére dzis s innowacja, jutro moga stac sie standardem wymaganym od
kazdego pracownika.

Rekomendacje

Na podstawie przeprowadzonych badan sformutowano szereg rekomendacji dla
kluczowych interesariuszy: Branzowego Centrum Umiejetnosci w dziedzinie
prac wykonczeniowych (BCU-PW), szerzej dla systemu edukacji zawodowe;j,
a takze dla pracodawcow w sektorze budowlanym. Celem rekomendacji jest wy-
petnienie zidentyfikowanych luk kompetencyjnych i lepsze dostosowanie ksztatce-
nia do potrzeb rynku pracy.

Rekomendacje dla BCU-PW i jednostek szkoleniowych:

1.

Aktualizacja i poszerzenie oferty szkoleniowej — zaleca sie opracowanie no-
wych modutéw i kurséw doszkalajacych, ktére uzupetniag obecng oferte BCU-
PW w Radomiu w obszarach, gdzie stwierdzono braki. W szczego6lnosci doty-
czy to tematow: zielone budownictwo i materialy ekologiczne, efektywnos¢
energetyczna i OZE w pracach wykonczeniowych (np. montaz elemen-



Edukacja dla innowacyjnej gospodarki 65

tow fotowoltaicznych w budynkach, izolacje termiczne wnetrz), inteligentne
systemy w budynkach (podstawy automatyki budynkowej, montaz czujnikéw,
programowalne sterowniki dla instalacji domowych) oraz cyfrowe technologie
w budownictwie (czytanie modeli BIM, korzystanie z aplikacji pomiarowych).
Opracowujac nowe programy, nalezy opierac sie na konkretnych lukach - tj. te-
matyce, ktora w badaniu uzyskata najnizsze oceny ekspertéw (Srednio <3,0 dla
profili kompetencji i <2,0 dla kategorii KIS 5). Przyktadowe moduty szkoleniowe
mogtyby dotyczy¢: energooszczednych technik wykanczania wnetrz, gospodar-
ki odpadami na budowie, prefabrykacji i modutowych elementéw wykoncze-
niowych, montazu inteligentnych instalacji domowych czy czytania dokumen-
tacji technicznej w formie cyfrowej. Moduty te powinny wspiera¢ aktualizacje
dotychczasowej oferty BCU oraz jej rozszerzenie o nowa tematyke wynikajaca
z potrzeb rynku.

2. Zastosowanie innowacyjnych form ksztalcenia — rekomenduje sie, by
BCU-PW wdrazato nowoczesne metody nauczania, np. szkolenia praktyczne
prowadzone wspdlnie z producentami materiatdw/urzadzen (ktérzy dostar-
cza know-how na temat innowacji), warsztaty demonstracyjne (gdzie uczest-
nicy wtasnorecznie wyprobujg nowe technologie — np. wykonaja fragment in-
teligentnej instalacji elektrycznej czy zaaranzuja system segregacji odpaddw
na stanowisku), a takze elementy e-learningu (dla czesci teoretycznej, np. kurs
on-line nt. przepiséw ekologicznych). Szkolenia warto organizowa¢ modutowo,
krétko (1-3 dni) i w dogodnych terminach (weekendy, wieczory), by przyciagnac
pracujacych zawodowo fachowcow.

3. Walidacja i certyfikacja umiejetnosci - BCU-PW jako jednostka branzowa
moze petni¢ réwniez funkcje osrodka walidujacego kompetencje. Warto stwo-
rzy¢ mechanizmy certyfikacji nowych umiejetnosci — np. opracowac w ra-
mach ZSK kwalifikacje czastkowe (wolnorynkowe, sektorowe) odpowiadajace
omawianym kompetencjom: np. ,Montaz inteligentnych systemoéw oswietle-
niowych”, ,Stosowanie proekologicznych technik wykonczeniowych”. Uzyskanie
takiego certyfikatu przez uczestnika kursu mogtoby by¢ dodatkowa motywacja
i forma potwierdzenia nabytych kompetencji dla pracodawcéw.

4. Promocja ksztatcenia ustawicznego - rekomenduje sie prowadzenie aktyw-
nych dziatan informacyjnych skierowanych do pracownikéw i firm z branzy,
uswiadamiajacych koniecznos¢ doskonalenia kompetencji. BCU-PW powinno
promowac historie sukcesu osob, ktore podniosty kwalifikacje i dzieki temu
awansowaty lub zwiekszyty zarobki, organizowa¢ dni otwarte, pokazy nowych
technologii, konkursy umiejetnosci (np. zawody mtodych glazurnikéw). Chodzi
o zmiane mentalnosci — by szkolenie nie byto postrzegane jako przykry obowia-
zek, lecz inwestycja w siebie.

Rekomendacje dla systemu edukacji formalnej (szkoty branzowe, technika):
1. Wihaczenie kompetencji zielonych i cyfrowych do podstaw programowych
— Ministerstwo Edukacji Narodowej wraz z jednostkami naukowymi powinno
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dokona¢ przegladu i aktualizacji podstaw programowych dla zawodéw bu-
dowlanych pod katem wiaczenia do nich tresci zwigzanych ze zréwnowazo-
nym rozwojem i nowymi technologiami. Nalezy jasno zdefiniowa¢ w efektach
ksztatcenia np. umiejetnos¢ segregacji odpaddw na budowie, sSwiadomos$¢ eko-
logicznych cech materiatow, stosowanie inteligentnej automatyki budynkowej
itp. Programy przedmiotéw zawodowych (np. technologii budownictwa, zajec
praktycznych) powinny uwzglednia¢ wiecej ¢wiczen z wykorzystaniem nowo-
czesnych narzedzi (laserowe dalmierze, czujniki) oraz projektéw uczniowskich
zwigzanych z ekologia (np. miniprojekt ,zielony remont pomieszczenia”).

2. Doskonalenie nauczycieli zawodu - aby powyzsze zmiany byty mozliwe, klu-
czowe jest podniesienie kompetencji samych nauczycieli i instruktorow prak-
tycznej nauki zawodu. Rekomenduje sie programy szkoler dla kadry dydak-
tycznej w technikach i szkotach branzowych, realizowane we wspétpracy z BCU
i przedsiebiorstwami. Nauczyciele powinni odbywac staze w nowoczesnych fir-
mach budowlanych, uczestniczy¢ w kursach podobnych jak dla pracownikéw
(np. z zakresu inteligentnych instalacji). Szczegolny nacisk nalezy potozy¢ na
nauczycieli przedmiotéw teoretycznych, by aktualizowali swoja wiedze i wzbo-
gacali ja 0 najnowsze rozwigzania techniczne, oraz na instruktorow praktycznej
nauki zawodu, by stosowali aktualne standardy technologiczne.

3. Wzmocnienie wspotpracy szkota - pracodawca — zaleca sie rozwijanie dual-
nych form ksztatcenia i partnerstw szkoét z firmami. Organizacja praktyk zawo-
dowych powinna preferowac tych pracodawcow, ktérzy stosuja nowe technolo-
gie i wysokie standardy (np. firmy certyfikowane w zakresie jakosci, uzywajace
ekologicznych materiatow). Szkoty moga zawiera¢ umowy patronackie z takimi
firmami, zapraszac ich specjalistow na zajecia pokazowe. Dzieki temu uczniowie
od poczatku oswajaja sie z nowoczesnymi wymaganiami, a pracodawcy maja
wptyw na ksztattowanie przysztych kadr. Warto tez angazowac uczniow w pro-
jekty z zakresu zielonego budownictwa — np. konkursy na najlepszy pomyst
usprawnienia energooszczednosci w budynku szkoty itp.

4. Monitoring absolwentow i konsultacje programéw - system edukacji po-
winien stale monitorowac losy absolwentéw (czy znaleZli prace w zawodzie,
czy pracodawcy ich chwalg, jakich kompetencji im brakowato). Informacje te,
wraz z wynikami badan takich jak prezentowane w tym artykule, powinny stu-
zy¢ dynamicznemu dostosowywaniu programoéw. Proponuje sie powotanie przy
szkotach branzowych rad programowych z udziatem lokalnych przedsiebiorcéw,
przedstawicieli BCU i absolwentéw — aby regularnie konsultowac potrzeby kom-
petencyjne i nanosi¢ korekty do programdw nauczania.

Rekomendacje dla pracodawcéow (firm budowlanych):

1. Inwestowanie w rozwoj pracownikéw — pracodawcy powinni aktywnie wspie-
rac¢ doksztatcanie swoich kadr. Rekomenduje sig, by firmy (zwtaszcza te wieksze)
tworzyty wewnetrzne programy szkolen lub korzystaty z zewnetrznych ofert (np.
BCU) i delegowaty pracownikdéw na kursy. Dotyczy to szczegdlnie obszarow zi-
dentyfikowanych luk: szkolenia z nowych materiatéw i technologii, kursy obstugi
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nowoczesnego sprzetu, warsztaty z zakresu organizacji pracy i standardow jako-
Sci. Inwestycja ta zwrdci sie w postaci lepszej jakosci ustug i wiekszej konkuren-
cyjnosci firmy. Pracodawcy moga tez rozwazy¢ system mentoringu wewnetrz-
nego, gdzie mtodsi pracownicy dzielg sie wiedzg cyfrowa ze starszymi, a starsi
— doswiadczeniem praktycznym (w ten sposéb obie strony sie ucza).

2. Zapewnienie bodzcow i warunkéw do uczenia sie — warto motywowac
pracownikow do podnoszenia kwalifikacji poprzez np. premie za zdobyte
uprawnienia/certyfikaty, pokrywanie kosztow kurséw, urlopy szkoleniowe.
Wazne jest tez stworzenie atmosfery sprzyjajacej dzieleniu sie wiedza w firmie:
regularne spotkania techniczne, omawianie popetnionych btedéw i wycigganie
wnioskow (kultura ciggtego doskonalenia). Pracodawcy powinni doceniaé pra-
cownikéw wprowadzajacych innowacje czy proponujacych ekologiczne uspraw-
nienia w pracy.

3. Wspotpraca z instytucjami edukacyjnymi — firmy budowlane powinny wta-
czy¢ sie w dialog z edukacjg. Moga zgtasza¢ zapotrzebowanie na konkretne
kompetencje do lokalnych szkoét czy BCU, uczestniczy¢ w radach programowych,
oferowac miejsca praktyk i stazy. Duze firmy mogtyby patronowac klasom zawo-
dowym (fundujac np. stypendia najlepszym uczniom) w zamian za dostosowa-
nie elementéw programu pod ich profil dziatalnosci. Partnerstwo to sprawi, ze
nowi pracownicy beda lepiej przygotowani, a pracodawcy — bardziej widoczni
dla potencjalnych kandydatow.

4. Dbanie o wizerunek branzy i warunki pracy — cho¢ wykracza to poza bezpo-
sredni temat kompetencji, nalezy wspomnie¢, ze jednym z powodow niedoboru
miodych pracownikéw jest postrzeganie pracy na budowie jako ciezkiej, brud-
nej i mato prestizowej. Pracodawcy moga to zmienia¢, dbajac o poprawe wa-
runkow (ergonomia, BHP, narzedzia utatwiajace prace), ale tez pokazujac pozy-
tywne strony — np. promujac mozliwos¢ rozwoju zawodowego, stosujac wysokie
standardy etyczne. W ten sposob branza bedzie przycigga¢ ambitnych ludzi, co
w konsekwencji przetozy sie na tatwiejsze podnoszenie kompetencji catej kadry.

Identyfikacja potrzeb i luk kompetencyjnych to fundament do budowania nowo-
czesnego systemu ksztatcenia zawodowego i ustawicznego. Branza budowlana,
w szczegodlnosci segment prac wykonczeniowych, stoi u progu duzych zmian zwia-
zanych z zielong transformacja i cyfryzacja. Wyposazenie pracownikow w odpo-
wiednie kompetencje jest warunkiem pomysinego przeprowadzenia tych zmian.
Inicjatywy takie jak Branzowe Centra Umiejetnosci oraz wyniki badan diagnostycz-
nych, jak przedstawione w tym artykule, dajg kierunek, w ktérym nalezy podazac,
aby edukacja nadazata za potrzebami rynku pracy, a pracownicy mieli szanse na
trwaty rozwoj kariery w zmieniajagcym sie swiecie.
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