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Komentarz

Henryk Bednarczyk

- BADANIA PEDAGOGICZNE NIEZBEDNY NOWY
IMPULS I NOWE PROG’ f"MY

Przyjecie przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej tzw. malej nowelizacji Ustawy
o systemie oswiaty nie konczy sporow wokot koncepcji reformy.

Dalsza krytyczna dyskusja jest niezbedna dla naniesienia koniecznych korekt
w rozporzadzeniach wykonawczych. Determinacja wykazana przez Ministerstwo Edu-
kacji Narodowej przy nowelizacji bedzie, mamy nadzieje, rowna konsekwencji w da-
zeniu do poprawy jakosci na wszystkich poziomach edukacji ustawicznej. Najmniej
dyskusyjne sg cele reformy, natomiast — jak wykazaty dotychczasowe dyskusje, semi-
naria, konferencje. ekspertyzy i stanowiska — kontrowersje budza drogi i $rodki ich
osiggniecia.

Radykalna czy bardziej ewolucyjna droga modernizacji edukacji wymaga silnego
naukowego wspierania. Gotowos$¢ bardzo rozproszonego srodowiska naukowego peda-
gogiki rozbija si¢ o brak srodkow, ale i pomystow na wielkie programy badawcze, kto-
re bytyby w stanie wygra¢ konkurencje z projektami innych dziedzin nauki.

W drugiej potowie wrzesnia bedzie obradowat w Poznaniu III Ogélnopolski Zjazd
Pedagogiczny pod hastem _.Pedagogika i edukacja wobec nadziei i zagrozen wspolcze-
snosci”. Wsrod licznych sekeji uwage naszej Redakeji zwrocila przede wszystkim sek-
cja 11 ,Edukacja ustawiczna w zmieniajacej si¢ sytuacji edukacyjnej”. Niektore do-
stgpne materialy tej sekcji publikujemy w rozdziale I. Troche wczesniej obraduje
w Lubljanie Europejskie Stowarzyszenie Badan Edukacyjnych, a w Turynie Europej-
ska Fundacja Ksztatcenia.

Trwa postgpowanie konkursowe projektow badawczych zamawianych przez Ko-
mitet Badan Naukowych podejmujacych problematyke ksztalcenia ustawicznego
~Model funkcjonowania ustawicznej edukacji zawodowej w Polsce w perspektywie
integracji z Unig Europejska” (MEN). Elementy analizy systemu edukacji z uwzgled-
nieniem potrzeb rynku pracy odnajdujemy w projekcie badawczym zamawianym przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej ,,Rynek pracy wobec integracji z Unia Europe;j-
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ska”. Przytoczone wyzej informacje uzasadniaja, ze zainteresowaniu reforma edukacji
bedzie towarzyszy¢ problematyka integracji naszego kraju z Unig Europejska 1 przy-
gotowania systemu oswiaty do konkurencji na rynku pracy i ustug edukacyjnych.

Stad tez w rozdziale: ,Miedzynarodowa wspotpraca w badaniach i innowacjach
pedagogicznych™ zamiescilismy informacje o przygotowywanym w Unii Europejskiej
V  Programie Ramowym oraz juz realizowanych LEONARDO DA VINCI,
SOKRATES, SMART i Akcji Jean Monet — Polska. Po zakonczeniu wielkich i efek-
tywnych programow PHARE: TESSA, TERM, IMPROVE/UPET biezacy rok jest wila-
sciwie rokiem przygotowan do nowych, wezesnie] wymienionych projektow. Sa dalej
prowadzone eksperymenty i innowacyjne programy pedagogiczne: liceum techniczne,
Centra Ksztalcenia Praktycznego, projekt Kreator, Nowa Matura, Internet w gminie
i kontynuowana ewolucja efektow IMPROVE/UPET w ksztatceniu zawodowym.

Bardzo ciekawe doswiadczenia w przyuczeniu, przekwalifikowaniu 1 doskonaleniu
zgromadzity urzedy pracy. Organizacyjna 1 metodyczna dziatalnos¢ Departamentu
Szkolenia Bezrobotnych i Poradnictwa Zawodowego Krajowego Urzedu Pracy oraz
wydawnictwa w sposdb decydujacy wplywaja na poprawe jakosci pracy roznorodnych
osrodkow doskonalenia kadr.

Eksperymenty i innowacje omawiane wyzej nie sg jednak w stanie zapewnic nale-
zytego wsparcia naukowego i metodycznego planowanym zmianom. Wydaje si¢ nie-
zbedna organizacja wielkiego strategicznego programu badan pedagogicznych inte-
grujacego badania podstawowych problemow wszystkich dyscyplin pedagogicznych.

Tradycyjnie zamieszczamy sylwetki wybitnych oswiatowcow. Wspomnienia
o prof. Marii Walentynowicz przedstawiaja Elzbieta Kurek 1 Elzbieta Sygula. Jubileusz
szescdziesigciolecia urodzin prof. dr. hab. Tadeusza Aleksandra daje nam mifa okazje
do przedstawienia dorobku Pana Profesora 1 wyrazenia najlepszych zyczen, pomysino-
sci i dalszych sukceséw w pracy naukowej.

Wsrdd informacji o seminarium i konferencjach chciatbym zwroci¢ uwage na se-
minarium w Kazimierzu organizowane przez Katedr¢ Andragogiki UMCS w Lublinie
I serie seminariow poswieconych jakosci ksztalcenia.
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Edukacja ustawiczna
w zmieniajacej sie sytuacji edukacyjne;j
Sekcja Ogolnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego

Tadeusz Aleksander
Instytut Pedagogiki UJ

CECHY I STRUKTURA WYBRANYCH OBSZAROW
WSPOLCZESNEJ EDUKACJI ZAWODOWEJ
DOROSLYCH

W wyniku dokonanej w naszym kraju zmiany systemu spofeczno-politycznego nie
tylko przebudowano poszczegdlne zaklady gospodarcze i instytucje spoleczne osadza-
jac ich dzza{alnosc na innych (konkurencja, rynkowos¢, starania o klientele) niz do tej
pory zasadach'.

Oprocz zmiany struktury organizacyjnej i funkcjonowania poszczegdlnych przed-
sigbiorstw gospodarczych i instytucji spolecznych w okresie transformacji systemowej
przebudowane zostaly, badZ nadal si¢ reformuja i modernizuja, krajowe systemy
(branze, resorty) gospodarcze i spofeczne. Przykladem — z gospodarczych — zreorgani-
zowany system energetyczny, gornictwa naftowego i gazownictwa, telekomunikacja
polska, system bankowy, natomiast ze spolecznych — administracja, wojsko, policja,
wymiar sprawiedliwosci, system ratowniczo-gasniczy, samorzad zawodowy (izby le-
karskie, pielegniarek i poloznych, adwokackie, radcow prawnych, notariuszy), system
dozoru technicznego, stowarzyszen spotecznych i in.

Wyrazem utrwalenia si¢ tych struktur sg ich nowe podstawy prawne w postaci no-
welizowanych aktow normatywnych (ustawy zwykle uchwalane przez Sejm i Senat).
rozporzadzenia 1 zarzadzenia (wykonawcze w stosunku do ustaw wydawanych przez
Rade Ministrow, poszczegdlnych ministrow), a takze akty prawne nizszego rzedu, jak:
okolniki. wytyczne, regulaminy, statuty wzorcowe, réznego typu dyrektywy i in. wy-
dawane w branzach i resortach.

Mechanizm owych zmian byl zlozony, ich dynamika duza, a efekty nie zawsze dodatnie. Pociagnely one
za sobg takze powstanie zjawisk niekorzystnych w postaci np. licznych redukeji kadrowych i powstalego
wskutek tego bezrobocia. To ostatnie bylo w duzej mierze takze nastgpstwem procesow racjonalizaci
restrukturyzowanych (Zle wezesniej zorganizowanych) nieefektywnych przedsigbiorstw gospodarczych
i instytucji spolecznych.
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Powoli, w zrestrukturyzowanych przedsigbiorstwach gospodarczych i instytucjach
spotecznych, zwlaszcza okrzeplych organizacyjnie i finansowo, jak 1 w poszczegolnych
resortach gospodarczych i spotecznych odbudowany zostal — wyraznie na podiozu
wezesniejszych w tym zakresie do$wiadczen — system doksztalcania | doskonalenia
zawodowego. Mozna inaczej powiedzie¢, ze odbudowa ta dokonywata si¢ z reguty na
dwu poziomach: zakladowym i ponadzaktadowym (branzowym lub resortowym), stu-
zacym w znacznym stopniu takze pracownikom poszczeg6lnych zakladow pracy. za-
rowno gospodarczych, jak i spolecznych, podporzadkowanych branzom i resortom.

Elementem tego calego systemu doksztatcania i doskonalenia zawodowego zakia-
dowego i branzowo-resortowego, znacznic caly ten system rowniez krystalizujacym,
staly sie liczne akty prawne (stale zreszta zmieniane i nowelizowane), od najogélniej-
szych do bardzo szczegdlowych, dotyczacych warunkéw oraz ksztaltu i organizacji
roznych form doksztalcania i doskonalenia zawodowego. Dokumentow o roznym za-
kresie zastosowania, od ogdlnopolskich, obowigzujacych we wszystkich przedsigbior-
stwach gospodarczych i spotecznych, poprzez stosowane tylko w okreslonych branzach
i resortach do lokalnych i zaktadowych wiacznie, dotyczacych tylko jednego konkret-
nego zaktadu gospodarczego czy instytucji spotecznej.

Owe dokumenty to ustawy zwykle, rozporzadzenia i zarzadzenia (z reguly mini-
strow i dyrektoréw generalnych w roznych branzach i resortach gospodarczych oraz
spotecznych). Nastepnie akty prawne nizszego rzedu: okélniki, instrukcje, wytyczne,
statuty, regulaminy, zarzadzenia o charakterze ,, wewng¢trznym” wypracowywane przez
zarzady, wydawane przez dyrektoréw oraz prezesow poszczegolnych przedsigbiorstw,
a dotyczace roznych spraw z zakresu doksztalcania i doskonalenia zawodowego. Ruch
wokol tworzenia takiej ilosci dokumentéw prawnych, stale doskonalonych, dotycza-
cych doksztalcania i doskonalenia zawodowego oraz ich duza obiektywnie ilosc,
$wiadczy o spotecznym docenianiu dzisiaj zawodowej edukacji dorostych. Dokumenty
te, z jednej strony, nakladaja na zaklady pracy (wladze branz i resortow) obowiazek
organizowania doksztalcania i doskonalenia zawodowego, czyniac z edukacji wazny
instrument polityki kadrowej, okreslaja warunki organizowania tej edukacji, wyzna-
czajg osoby odpowiedzialne za nia, realizatoréw i koordynatoréw, wspominaja o jej
formach, o systemie organizacyjnym, stawiaja zatrudnionym tam pracownikom wymo-
gi doksztalcania i doskonalenia zawodowego, wymagania co do jego jakosci. stawiaja
pracownikom okreslone wymagania kwalifikacyjne. Z drugiej — naktadaja na nich
obowiazki (czasem stalego) doksztalcania i doskonalenia sig, wskazuja na sposob ich
realizacji w roznych zawodach, uzalezniajac niejednokrotnie od tej edukacji wykony-
wanie danego zawodu czy ich dalszy awans stanowiskowy (przyznanie stopnia czy
stanowiska funkcyjnego) i zaszeregowanie do wyzszej grupy placowej.

Wymagania co do edukowania si¢ wobec pracownikéw w niektorych zaktadach
dziatalnosci gospodarczej i instytucjach spotecznych poszly juz tak daleko, ze okreslo-
no w nich (np. w Telekomunikacji Polskiej S.A.) ilo$¢ dni, ktére winien (formalnie)
przeznaczy¢ kazdy pracownik na doksztalcanie i doskonalenie zawodowe w ciagu roku.
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Mozna dzis, bez obawy popetnienia bledu powiedzie¢, ze doksztatcanie 1 dosko-
nalenie zawodowe, trwajace u nas od lat, w nowe] rzeczywistosci spoleczno-
-politycznej uzyskato w poszczegdlnych branzach i1 resortach trwale podstawy prawne
gwarantujace jego byt. Przez to zostato ono takze mocno wtopione w struktury organi-
zmow gospodarczych 1 spotecznych jako element strategii ich istnienia oraz dalszego
racjonalnego 1 skutecznego rozwoju. W zakladach pracy, zarowno gospodarczych, jak
i spotecznych, wydzielone zostaly odrebne komorki organizacyjne (czy stanowiska
pracy) do spraw organizowania doksztatcania i doskonalenia zawodowego. Owe ko-
morki organizacyjne nazwane z reguly: ,.dziatami”, ..oddzialami”, .sekcjami”, ..depar-
tamentami” (banki) szkolenia i rozwoju to ogniwa matle, skupiajace od 1 do 3 osob. Ich
utrzymanie jednak. w okresie tak burzliwym dla polskiej gospodarki i zycia spoleczne-
go, jak czas przeksztalcen wlasnosciowych 1 restrukturyzacji gospodarki, dobrze
swiadczy o stosunku zarzadu poszczegdlnych przedsiebiorstw gospodarczych i instytu-
cji spolecznych do oswiaty dorostych oraz dalszego ksztalcenia kadr. Dowodzi tez
o dostrzeganiu potrzeb edukacyjnych pracownikéw zatrudnionych w poszczegdlnych
zakladach pracy. W przedsigbiorstwach malych, czgsto filiach duzych jednostek go-
spodarczych, taka wydzielona agenda organizacyjna do spraw organizowania doksztal-
cania i doskonalenia zawodowego stalo sie specjalne — z reguly jednoosobowe — sta-
nowisko pracy, wydzielone w sekcjach stuzb pracowniczych (dziatach spraw pracow-
niczych). Nazewnictwo tego stanowiska jest rowniez bogate: ,referent”, _specjalista”,
wpetnomocnik™ (np. ..przedsigbiorstwa™), ,,stanowisko (,,pracownik™) do spraw szkole-
nia zawodowego™ (sporadycznie ,.kadr i szkolenia™).

W jeszcze innych zakladach opieke nad sprawami ksztatcenia, doksztalcania i do-
skonalenia zawodowego przypisano pracownikowi dziatu kadr lub innych (dzial obstugi
organizacyjnej i personalnej), zajmujacemu si¢ okre$lona dziedzing spraw kadrowych.
Petni on tam dodatkowo uboczne funkcje organizatora dziatalnosci edukacyjne;.

Nowoscia ostatnich lat w zakladach pracy, zwlaszcza gospodarczych, sa dzialy za-
pewnienia jakosci, dziaty zarzadzania zasobami ludzkimi itp. tworzone w przedsiebior-
stwach, ktore okrzeply ekonomicznie.

One to maja za zadanie realizacje¢ i realizuja intensywna i gruntowna niekiedy
edukacje na rzecz wprowadzenia systemu jakosci, np. w ramach normy jakosciowej
[SO 9000.

Zakres obowiazkow osob zatrudnionych w komoérkach organizacyjnych zajmuja-
cych sig sprawami doksztalcania i doskonalenia zawodowego jest na ogdt rozlegly.
W pierwszym rzedzie dokonujg oni analiz poziomu kwalifikacji pracownikow, okre-
slaja ich potrzeby w zakresie doksztalcania i doskonalenia, badaja i okreslaja potrzeby
kwalifikacyjne osob pracujacych w instytucji. Nastepnie organizuja (finanse, progra-
my, kadra, nabor stuchaczy, dokumentacja, przebieg) niezbedne w danej chwili rozne
inne formy ksztatcenia wewnatrzzakladowego (np. kursy komputerowe). Kolejne ich
dzialania w wigkszosci zaktadéw pracy to utrzymywanie kontaktu z branzowymi i re-
sortowymi instytucjami zawodowej edukacji dorostych, sledzenie formutowanych
przez nie ofert szkoleniowych, a nastgpnie informowanie o mozliwosciach w tym za-
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kresie zainteresowanych pracownikow wiasnego zakladu, kierowanie zainteresowa-
nych pracownikow (zgodnie z interesem zaktadu) na nauke w tych instytucjach i in.

Podobne stuzby pracownicze do spraw doksztalcania i doskonalenia zawodowego
istnieja w poszczegolnych branzach (,zwiazkach”, ,holdingach™, ..porozumieniach™)
i resortach, zarowno gospodarczych, jak i spotecznych. Maja one rowniez ro6zna nazwe,
rozmaita ilo$¢ pracownikow, ale prawie identyczne funkcje, co stuzby szkoleniowe
w poszczegolnych zakladach pracy.

Miejscem organizowania i realizacji zawodowej edukacji dorostych w przypadku
poszcezegolnych zakladow pracy, branz i resortow, zaréwno gospodarczych i spolecz-
nych, sa osrodki (,,punkty”, .miejsca”, ,agendy”) doksztatcania i doskonalenia zawo-
dowego.

W obrebie poszczegédlnych branz oraz resortow gospodarczych 1 spotecznych
(w tym takze wielkich, scentralizowanych stowarzyszef spolecznych), mozna mowic
o wytworzeniu si¢ w naszym kraju scentralizowanych, z reguly ogélnokrajowych mi-
krosystemdw doksztalcania i doskonalenia zawodowego. Istota owych mikrosystemow
jest istnienie zhierarchizowanej sieci o$rodkow (,.centrow”, ,,punktow”) doksztatcania
i doskonalenia zawodowego od najnizszych (lokalnych) do najwyzszych (.cen-
tralnych™) oraz realizowanych w nich réznorodnych dziatan edukacyjnych ukierunko-
wanych na rozne kategorie pracownikow branz i resortow.

W dzisiejsze] rzeczywistosci edukacyjnej mamy do czynienia z wielu takimi mi-
krosystemami (a ilos¢ ta z roznych powodow nie jest do ustalenia bez dodatkowych
zmudnych analiz) doksztalcania i doskonalenia przedstawicieli roznych kategorii za-
wodowych: pracownikdéw administracji, bankowcow, prawnikéw, lekarzy, nauczycieli,
inzynierow, pracownikow rolnictwa i le$nictwa, laczno$ciowcow, transportowcow,
pracownikow kultury i in. Przykladem skarbowo$c¢ i telekomunikacja polska.

W skarbowosci polskiej. na ktora sklada si¢ 14 izb skarbowych i wiele urzedow
skarbowych, omowiony mikrosystem edukacyjny tworzy 9 regionalnych osrodkow
szkoleniowo-ustugowych, wyrostych z wczesdniejszych ,,zaktadow szkoleniowych™
w Katowicach Krakowie, Lublinie, Lodzi, Poznaniu, Szczecinie, Toruniu, Warszawie
i Wroctawiu oraz Centrum Ksztalcenia Kadr Skarbowosci Ministerstwa Finansow
w Bialobrzegach. Sa to osrodki samofinansujace si¢, z wlasnym zapleczem lokalowym
i kadrowym. Organizuja one i realizuja ksztalcenie kadr (w tym takze aplikantow)
skarbowych w zakresie m.in. prawa podatkowego, dewizowego, karnego skarbowego,
gospodarki finansowej oraz innych zagadniefi zwigzanych z ta tematyka.

W ogromnym i nowoczesnym, zatrudniajacym ok. 72 tys. pracownikow, przedsie-
biorstwie Telekomunikacja Polska S.A., 6w mikrosystem na terenie kraju tworza cztery
Lgtowne” osrodki szkoleniowe: Gdansk, Krakéw, Olsztyn, Poznan, i jeden centralny
w Warszawie.

Ksztalcenie w kazdym z tych mikrosysteméw ma swoja specyfike programows,
organizacyjna i metodyczna. Kazdy tez ma swoja wewnetrzna strukture.

Ich podstawe, najnizszy szczebel stanowia dziatania edukacyjne w zakladzie pracy,
w jego edukacyjnych mikrokomdrkach. Te, z wyrazna dominacja zaje¢ praktycznych,
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a nastgpnie — doksztalcanie i1 doskonalenie w zakladowych (tam, gdzie takie istniejq)
osrodkach doksztalcania i doskonalenia zawodowego. Srodek, ogniwo posrednie po-
migdzy najnizszym i najwyzszym — stanowi edukacja w regionalnych (rejonowych,
wojewodzkich) osrodkach doksztalcania i doskonalenia. Wierzcholek — nauka w og6l-
nokrajowych centrach doksztatcania 1 doskonalenia, z reguly uznawanych za ..cen-
tralne™ lub ,.gtéwne™ majace niekiedy merytoryczny nadzor nad calym doksztatcaniem
| doskonaleniem ,.w sieci” i bardzo czgsto dzisiaj aspirujacych do zawodowej szkoly
wyzsze] w branzy, resorcie.

Osrodki zakfadowe dziataja najczesciej w poszczegolnych zaktadach pracy i na
potrzeby tych zakfadow pracy. zaréwno gospodarczych. jak i spotecznych. Przykiadem
jest Osrodek Szkolenia Zawodowego Huty im. Tadeusza Sendzimira w Krakowie,
Osrodek Szkoleniowy Malopolskiego Instytutu Samorzadu Terytorialnego i Admini-
stracji z siedziba w Krakowie (agenda edukacyjna Urzedu Wojewodzkiego w Krako-
wie). Z reguly edukuje si¢ w nich kadre wlasnego zaktadu pracy.

Jesli zas idzie o osrodki regionalne (,,rejonowe”, ,,wojewddzkie” czy ,.okregowe™),
to teren ich oddzialywania pokrywa sig¢ z powierzchnig jednego lub kilku wojewodztw.
Reprezentuja je regionalne osrodki szkolenia Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, wo-
jewodzkie osrodki szkolenia kadr medycznych, komérki edukacyjne przy oddziatach
regionalnych Powszechnej Kasy Oszczednosci, osrodki (z reguly tez wojewaddzkie)
doradztwa rolniczego. wojewodzkie osrodki szkolenia Panstwowej Strazy Pozarnej,
osrodki postgpu organizacyjnego poszezegolnych oddziatow Towarzystwa Naukowego
Organizacji i Kierownictwa.,

Najwyze] w omawiane) hierarchii stoja osrodki centralne o ogdlnokrajowym za-
siggu oddzialywania edukacyjnego. Reprezentuja je: Osrodek Centralnego Szkolenia
Maszynistow w Radomiu, Centrum Doskonalenia Kadr Telekomunikacji Polskiej S.A.
w Warszawie, Centrum Medycznego Ksztatcenia Podyplomowego w Warszawie, Cen-
trum Doksztalcania Kadr Banku Gospodarki Zywno$ciowej w Lesznie k. Btonia, Cen-
tralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Warszawie, Osrodek Szkolenia Panstwo-
wej Inspekeji Pracy im. Prof. Jana Rosuera we Wroctawiu, O$rodek Doskonalenia
Kadr Statystyki w Jachrance, Zaklad Doskonalenia Kadr we Wroctawiu Panstwowego
Przedsigbiorstwa Uzytecznosci Publicznej ,.Polska Poczta™.

Doksztalcanie 1 doskonalenie w obrebie kazdego z tych mikrosysteméw bywa in-
tegrowane 1 koordynowane m.in. poprzez dziatalnos¢ takiego wiasnie ,,gtownego™ lub
»centralnego™ osrodka doksztalcania i doskonalenia zawodowego, stojacego na czele
kazdego podsystemu w branzy oraz resorcie. Z reguty on odpowiada za jakos¢ calego
doksztatcania i doskonalenia w branzy i resorcie, opracowuje plany oraz strategie do-
ksztalcania i doskonalenia. W nim tworzy si¢ lub zatwierdza opracowane przez eks-
pertow programy, koordynuje dziatalnos¢ edukacyjna podlegtych ogniw (agend) bran-
zowych 1 resortowych, nadzoruje i ocenia poziom realizacji doksztatcania i doskonale-
nia w branzy oraz resorcie. _

W skiad owych mikrosystemow doksztafcania i doskonalenia zawodowego wcho-
dza takze zakladowe, branzowe i resortowe szkoty dla dorostych, zaktadowe, miedzy-
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zakladowe (rejonowe). branzowe oraz resortowe osrodki informacji naukowej, tech-
nicznej i ekonomicznej, biblioteki fachowe realizujace specyficzne dla danego mikro-
systemu elementy edukacji zawodowej.

Owe mikrosystemy edukacyjne uzupelniane sa przez sie¢ zakladowych, branzo-
wych i resortowych centrow badawczo-szkoleniowych, o$rodkow badawczo-
-rozwojowych, o$rodkéw szkoleniowo-wypoczynkowych, wydawanie prasy zaklado-
wej, branzowej i resortowej. funkcjonowanie zaktadowych rozgtosni radiowych, mu-
zedw technicznych i zakladowych izb tradycji, a niekiedy i przez dziatalnos¢ edukacyj-
na zakladowych osrodkow (domow, klubéw, centrow) kultury.

W obrebie tych mikrosysteméw mamy do czynienia z wyrazna autonomizacjg po-
szczegolnych instytucji ksztalcenia dorostych. Wyraza si¢ ona w odrgbnosci progra-
mow, samodzielnym ich tworzeniu oraz w coraz wigkszym udziale w kosztach utrzy-
mania (wlasne ..zarobione” srodki) poszczegdlnych instytucji oswiaty zawodowej do-
rostych. Racjonalizujaca si¢ gospodarka finansowa w poszczegolnych zakfadach pracy.
zardowno gospodarczych jak i spolecznych, zdaje sie wskazywac na dalsze poglebianie
si¢ tego zjawiska.

Przez taki proces postepuje instytucjonalizacja pozaszkolnej edukacji zawodowej
dorostych zarowno w skali mikroekonomicznej, jak i makroekonomicznej. W jego toku
powstaja zakladowe, miedzyzakladowe, resortowe, $rodowiskowe osrodki szkolenio-
we. Maja one wiasne budynki, zaplecze dydaktyczne, pracownie i gabinety przedmio-
towe, a nawet wlasne gabinety metodyczne. Pojawit si¢ nowy typ pedagoga, przygoto-
wanego do pracy w specyficznych warunkach tych osrodkow, wypracowuje nowa me-
todyka doksztatcania i doskonalenia zawodowego adekwatna do specyfiki pracy zawo-
dowej-w danym zakladzie gospodarczym i spotecznym, takich samych branzach i re-
sortach.

Edukacja ta jest dzietem ludzi réznych zawodéw: inzynierow, nauczycieli. pra-
cownikow naukowych, pracownikow administracji, lekarzy.

Niewatpliwym osiagnigciem zawodowej edukacji dorostych jest dopracowanie sig
rzeszy doskonatych o$wiatowcow. Pracuja oni w osrodkach doksztatcania 1 doskonale-
nia zawodowego jako: wyktadowcey, konsultanci, ,trenerzy”, doradcy, opiekunowie
(patroni) uczacych sig i in. Sa to wybitni eksperci swojej dziedziny dziatalnosci. cho-
ciaz czasem brak im przygotowania pedagogicznego.

Doksztalcanie 1 doskonalenie zawodowe w obrebie kazdego z tych mikrosystemow
coraz bardziej sie profesjonalizuje i autonomizuje, co jest niewatpliwie nastgpstwem
prob coraz lepszego dostosowywania realizowanego w nich procesu ksztalcenia do
specyfiki wykonywanej w poszczegdlnych branzach i resortach shuzby zawodowe;.
Nauczanie wiec czynnosci zawodowych charakterystycznych dla pracy (,stuzby”)
w zakfadach gospodarczych i instytucjach spotecznych, w poszczegolnych branzach
i resortach, rodzi odregbna metodyke i dydaktyke doksztatcania i doskonalenia zawodo-
wego w tych mikrosystemach. coraz luzniej w zasadzie zwiazang z dydaktyka ogolng
i zalozeniami ogdlnej teorii ksztalcenia dorostych. Wyrazna tez jest w obrebie kazdego
z tych mikrosysteméw daznos¢ do stworzenia ksztalcenia, doksztalcania i doskonalenia
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pracownikow absolutnie na wyzszym — akademickim poziomie. Wyrazem tego trendu
Jest ambicja utworzenia np. ,akademii” bankowej w podsystemie bankowosci czy
~akademii” skarbowej w skarbowosci polskie;j itp.

Na razie nie wiemy dokladnie, ile jest tych mikrosysteméw w skali kraju, tak jak
nie wiemy, ile jest branz i resortéw. 110$¢ ich oszacowaé dzisiaj nalezy na ponad 40°.
W niektorych branzach i resortach istnie¢ moze kilka takich mikrosystemdow doksztal-
cania i doskonalenia. W dodatku ich ilo$¢ stale rosnie (np. oddzielenie si¢ telekomuni-
kacji od PPUP _Poczta Polska™ spowodowato wyodrebnienie si¢ w kazdej z tych branz
odrebnych mikrosysteméw doksztatcania i doskonalenia kadr). To autonomizowanie
pociaga za soba réznicowanie si¢ nie tylko programéw, ale i organizacji i metodyki
doksztafcania i doskonalenia zawodowego. Co nie znaczy wecale, ze nie ma w nich
ztego powodu niepotrzebnego powtarzania tych samych procesow edukacyjnych
(np. ,,;szkolenia” komputerowego, edukacji pedagogicznej kandydatow na wyktadow-
cow 1 in.), ktore korzystniej byloby zorganizowa¢ bardziej ,.centralnie”.

Owe mikrosystemy potwierdzaja niewatpliwie prawde, Ze odbudowano u nas sys-
tem pozaszkolnej edukacji zawodowej dorostych. Dowodza one, ze po okresie cze-
sciowego zalamania nie tylko nabral on w nowych warunkach realnego ksztattu, ale
nalezy do najdynamiczniej rozwijajacych si¢ dzialow edukacji dorostych, dziatow zdy-
namizowanych m.in. przez rynek. Wspdtezesna bowiem zawodowa edukacja dorostych
wyrasta z potrzeb rynku pracy, nawiazuje do tego rynku, ktory dyktuje zakladom pracy.
zarowno gospodarczym, jak i spotecznym, konieczno$é przeksztatcenia i modernizacji
dziatalnosci i wydawania , produktu” wysokiej jakosci. To za$ rodzi potrzebe efektyw-
nego doksztalcania i doskonalenia zawodowego. Jasno okreslony rynek pracy, wyma-
gania na nim sg stymulatorem tej edukacji.

Wyrazem sprawnosci poszezegolnych mikrosysteméw jest nie tylko ilosé i jakosé
organizowanych w ich obregbie dziatan edukacyjnych, ale takze wskaznik uczacych sig
pracownikow. Pewne swiatto na ten problem rzucaja wyniki naszych badan nad funk-
cjonowaniem pozaszkolnej edukacji zawodowej dorostych, zakoriczonych jesienia
1997 r. Otoz z badan tych wynika, ze w réznych formach edukacji zawodowej doro-
stych uczy si¢ w roku tacznie 53,9% ogotu pracownikow (w tym tylko w formach po-
zaszkolnych 26.0% ogotu) zaktadow gospodarczych i instytucji spotecznych. Wskazaty
one takze na duze roznice we wskaznikach dalszego zawodowego doksztatcania i do-
skonalenia pracownikow poszezegdlnych branz i resortow gospodarczych i spotecz-
nych, co informuje niewatpliwie o jakosci i popularnosci omawianych tutaj mikrosys-
temow. Wskazniki te wahaja si¢ w granicach od 40,0% ogétu uczacych sig w resorcie
produkcji metali i wyrobow metalowych (hutnictwo) do 76,4% w bankowosci i obstu-

> Wyrazna niekiedy konkurencja dla nich staja si¢ dzisiaj dzialania edukacyjne licznie powstajacych. Wy-
specjalizowanych firm edukacyjnych w postaci spolek i fundacji, jak réwniez dziatalnosé ..szkoleniowa™
zagranicznych firm tworzacych w naszym kraju swoje filie (np. DAEWOOQO, PEUGEOT. FIAT.
SIEMENS i in.). Zdaje si¢. ze ilosciowy rozrost obu tych nurtéw zawodowej edukacji doroslych to trend
przyszlosciowy w rozwoju pozaszkolnej zawodowej edukacji dorostych w srodowiskach pracowniczych
naszego kraju.
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dze nieruchomosci (notariat). Natomiast najblizej wskaznikow $rednich uplasowaty si¢
osoby zatrudnione w instytucjach podleglych podsystemowi edukacyjnemu resortu
budownictwa (w tym i elektrycy).

Przy okazji warto wskaza¢ na do$¢ wyrazne rdznice w miejscu odbywania do-
ksztalcania i doskonalenia zawodowego pomiedzy pracownikami zakiadow dziatalno-
$ci gospodarczej i instytucji spotecznych, wyptywajace z charakteru oraz wielkosci
tych firm. Konkretnie za$ z tego, czy sa oni zatrudnieni w zakltadzie duzym, ,.zwartym”™
i zlokalizowanym w jednej miejscowosci (np. Huta im. T. Sendzimira w Krakowie) czy
w przedsiebiorstwie np. podzielonym na liczne mate oddziaty i agendy oraz punkty
ustugowe lub instytucji .rozproszonej” na duzej geograficznie przestrzeni (np. Po-
wszechna Kasa Oszczednosci Bank Panstwowy, PPUP ,,Poczta Polska™, Polskie Koleje
Panstwowe). Pracownicy zakladow ,.zwartych”, utrzymujacych duze osrodki doksztal-
cania i doskonalenia. stwarzajacych na miejscu zatrudnionym dogodne warunki podno-
szenia kwalifikacji we wszystkich mozliwych zakresach, podnosza swoje kwalifikacje
raczej na miejscu. W przypadku kadr z przedsigbiorstw i instytucji o strukturze
.rozproszonej” na duzej przestrzeni geograficznej osrodki takie istnieja z reguty przy
centrali (zarzadzie) lub przy ich oddziatach regionalnych, pracownicy zatrudnieni
w poszezegolnych agendach wyjezdzaja (do nich) ,na nauke™ poza miejsce pracy. Ze
wzgledu na takie okolicznosci ich trud zwiazany z doksztatcaniem i doskonaleniem
zawodowym wydaje si¢ byvc wigkszym.

Wybor miejsca doksztatcania i doskonalenia zalezy tez od poziomu wyksztalcenia,
pozycji w zakladowej hierarchii i stanowiska zajmowanego przez pracownika. Robot-
nicy i pracownicy operacyjni. zwlaszcza w duzych zakfadach pracy, gdzie utrzymuje
sie o$rodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego, z reguly podnosza swoje kwali-
fikacje na miejscu — ,w o$rodku™ przy zakladzie. Zas pracownicy roznych stuzb spe-
cjalistycznych (ilosciowo mniej w zakladzie liczebni), a nade wszystko kadra kierow-
nicza (prezesi, dyrektorzy. kierownicy dzialow) uczestnicza czesto w roznych formach
doksztatcania i doskonalenia zawodowego poza wlasnym miejscem pracy (w osrodkach
branzowych i resortowych).

Motywy edukowania si¢ pracownikow sg rozlegte. Dominuje przymus (45.3%
ogotu uczacych si¢) wynikly z zobowiazan prawnych do podwyzszania kwalifikacji.
Wspominalismy juz o tym, ze na réznych poziomach hierarchicznie uporzadkowanych
struktur gospodarczych i spolecznych wydanych zostato sporo dokumentow o roznym
stopniu ogolnosei okreslajacych wymagania kwalifikacyjne stawiane pracownikom
i zmuszajace ich nastepnie do podnoszenia kwalifikacji w réznych formach ksztalcenia,
zaréwno szkolnych. jak i pozaszkolnych oraz umozliwiajacych korzystanie z roznych
$wiadczen przystugujacych uczacym sie.

Biorgc pod uwage geneze tych wymogow prawnych, dochodzi si¢ jednak do wnio-
sku, ze u zrodel edukacji zawodowej dorostych lezy postep techniczny i technologiczny
oraz organizacyjny. wymagajacy od pracownika wykonywania czesto zmieniajacych
sic czynnosci zawodowych, ktorych trzeba sig po prostu na biezaco uczy¢. Te zmiany.,
coraz czestsze. sprawiaja. ze technologie produkeyjne i procedury pracy w instytucjach
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spolecznych sa coraz bardziej zaawansowane. By je ,,0swoi¢”, sprostaé stawianym
przez nie zadaniom, pracodawcy stawiajg pracownikom okreslone wymagania co do
podnoszenia kwalifikacji. W warunkach ciagtych zmian i postepu dynamiczne ksztal-
cenie jest konieczne na kazdym etapie zawodowego rozwoju.

Aktywnos¢ edukacyjna pracownikow wymuszana jest takze przez potrzebe osia-
gnigcia wysokiej jakosci pracy (20,8%), wysokiej jakosci firmy, zaréwno gospodar-
cze), jak 1 spolecznej, przez wymog konkurencyjnosci firmy. Takie zaleznosci zdaja sie
wskazywac, ze edukacja dorostych stata si¢ elementem powodzenia zakladéw gospo-
darczych 1 instytucji spotecznych. W warunkach wzmagajacej si¢ konkurencji, uryn-
kowienia gospodarki, wspolzawodnictwa instytucji spolecznych w zakresie jakosci
obstugi klienta, pracownik nie edukujacy sig, nie podnoszacy stale i w sposéb przemy-
slany swoich wiadomosci i umiejetnosci zawodowych nie jest przydatny.

Jeszcze inni ucza sig, bo ukonczenie danej formy ksztalcenia to warunek awansu
zawodowego 1 spotecznego (12.2%). wymoég stawiany przy opiniowaniu na wyzsze
stanowisko. Ostatni podejmuja te zabiegi jako profilaktyke przeciw zagrozeniu zwol-
nieniem przy zblizajacej si¢ kolejnej serii zwolnien pracownikéw restrukturyzowanego
zakfadu dzialalnosci gospodarczej czy instytucji spolecznej. Rozpoczecie doksztalcania
i doskonalenia jest dobra i sprawdzong forma profilaktyki takiego nicbezpieczenstwa
i wynikajacego z tej sytuacji niepokoju.

Czes¢ dorostych (2.3%) podnosi swoje kwalifikacje zawodowe z powodu koniecz-
nosci zmiany stanowiska pracy. Z taka sytuacja mamy do czynienia tam, gdzie w za-
kiadzie likwiduje sie jedne dzialy pracy, a tworzy nowe o nowszej technice i technolo-
gii produkeji oraz zmienionych procedurach pracy. Przejscie na nowe stanowisko pracy
poprzedzane u nich bywa przygotowaniem si¢ do niego.

We wspolczesnej pozaszkolnej edukacji zawodowej dorostych dostrzezono pewne
trendy. W edukacji tej maleje dziatalnos¢ na rzecz przygotowania pracownika do wy-
konywanej pracy. Dzi$ w zasadzie znikneta funkcja zastepeza tej edukacji, polegajaca
na wyksztalceniu zawodowym niekwalifikowanego pracownika. Wiekszo$¢ nowo za-
trudnionych pracownikéw przychodzi do zaktadow gospodarczych i instytucji spolecz-
nych wyksztalcona zawodowo i do pracy jako tako przygotowana.

Wymagania Kodeksu Pracy (art. 237&1) wyraznie wskazuja, ze ,.(...) nie wolno
dopusci¢ pracownika do pracy, do ktérej wykonywania nie posiada on wymaganych’
kwalifikacji lub potrzebnych umiejetnodci, a takze dostatecznej znajomosci przepisow
oraz zasad bezpieczefistwa i higieny pracy (...)”. Owe wymagania kwalifikacyjne okre-
Slaja dokumenty resortowe w postaci taryfikatorow kwalifikacyjnych. Znaczy to, ze we
wspolczesnym zakladzie pracy zniknglo doksztalcanie pojete jako poznawanie wiado-
mosci i ksztaltowanie umiejetnosei niezbednych do wykonywania okreslonej pracy.

Sygnalizowany trend to takze nastgpstwo sytuacji na rynku pracy, a konkretnie
mozliwosci fatwego znalezienia kwalifikowanego pracownika (bezrobocie) na kazde
intratne miejsce pracy. Dzisiaj edukacja ta polega gléwnie na doksztatcaniu i doskona-

' Ustawa z 2 futego 1996 r. O zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz o zmianie niektorych ustaw (Dz.U. Nr
24, poz. 110,
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leniu kadr, na podnoszeniu poziomu ich sprawnosci zawodowych, mistrzostwa w wy-
konywaniu zawodu, adekwatnie do dokonujacego si¢ na biezaco postgpu technicznego,
technologicznego i organizacyjnego.

Niewatpliwie nowoscia w funkcjonowaniu tej edukacji jest konkurencja. Rodzi si¢
ona dzieki mozliwoéci zakladania i dynamicznego powolywania do zycia wyspecjali-
zowanych spolek i fundacji edukacyjnych. Placowki te przescigaja sie niejednokrotnie
w wysuwaniu ofert edukacyjnych ukierunkowanych glownie na zaktady pracy i najory-
ginalniejsze, a zarazem najbardziej potrzebne kierunki ksztatcenia, doksztalcania 1 do-
skonalenia zawodowego. realizowanego bardzo czgsto w sposob profesjonalny. Wyso-
ki poziom tych ofert sprawia, ze niektore zakfady pracy, zarowno gospodarcze, jak
i spoleczne. zwlaszcza male, ktore ze wzgledu na kalkulacje, ekonomicznie nie sa
w stanie organizowac wlasnego, autonomicznego systemu doksztalcania i doskonalenia
zawodowego, wysylaja — w razie potrzeby — pracownikow do nich (np. do
POLEXPERT-u spolki z 0.0. w Warszawie na kursy rachunkowosci budzetowej), ce-
lem podniesienia kwalifikacji. Jest to zasada, chociaz niekiedy 1 wigksze zaktady pracy
tym wilasnie spolkom i fundacjom zlecaja przeprowadzenie u siebie doksztalcania
i doskonalenia zawodowego pracownikéw. W takich na przyktad warunkach Osrodek
Badania Jakosci Wyrobow ZETOM (spotka z 0.0.) w Warszawie przygotowuje pra-
cownikéw roznych firm starajacych sig o certyfikat jakosci serii ISO 9000. Wspolza-
wodnictwo miedzy tymi spélkami i fundacjami zdaje si¢ wskazywac na dobra przy-
szt0éé dla jakosci ofert w zakresie doksztalcania i doskonalenia zawodowego kadr
w naszym Kraju.

Trend kolejny to pojawienie sie w tej edukacji sporej ilosci form ksztalcenia ukie-
runkowanych na pracownikéw zagrozonych bezrobociem badz juz bezrobotnych. Ce-
lem ich jest przygotowanie pracownikow zagrozonych bezrobociem albo bezrobotnych
do wykonywania pracy na innym stanowisku. Dziatalnos¢ w tym zakresie bywa bardzo
czesto skorelowana z planami rozwoju i reorganizacji poszczego6lnych zaktadow dzia
lalnosci gospodarczej i instytucji spolecznych. Dzisiaj mamy tez do czynienia z rozsze-
rzaniem zakresu tresciowego doksztalcania i doskonalenia zawodowego o znajomosc
roznych — zdawaloby si¢ — pozazawodowych zagadnien: z dziedziny prawa pracy. psy-
chologii spolecznej. marketingu. informatyki, ochrony zdrowia i srodowiska, bezpie-
czenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej, a nawet filozofii i etyki pracy
oraz in. Wiaze sie to z ewolucja czynnosci zawodowych na stanowiskach pracy w za-
kiadach gospodarczych i instytucji spotecznych, konkretnie — z rozszerzeniem si¢ au-
tomatyzacji i likwidacja stanowisk pracy wymagajacych wykonywania prostych czyn-
no$ci przez pracownikow niekwalifikowanych lub przyuczonych. Praca wspolczesna
wymaga nie tylko wysokich kwalifikacji merytorycznych, inteligencji i odpowiedniego
rozwoju innych sil umystowych, umiejgtnosci wspotpracy z kolegami na stanowisku
oraz odpowiedniej postawy spoleczno-moralnej, wysokiej kultury zawodowej i osobi-
stej pracownika. W dodatku dzisiaj, w zrestrukturyzowanej gospodarce i Zreorganizo-
wanych instytucjach spotecznych polaczonych zostato ze soba wiele stanowisk pracy.
co wskazuje na potrzebe szerokiego zakresowo doksztatcania i doskonalenia 0sob.
ktérymi obsadzono te stanowiska.
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W ostatnich latach coraz czestszym elementem organizacyjnym doksztatcania i do-
skonalenia zawodowego w naszym kraju jest odwotlywanie si¢ do wspolpracy przy
realizacji tych procesow z partnerami zagranicznymi. Przybiera on z jednej strony po-
sta¢ roznych zajeé organizacyjnych, przy udziale organizatoréw zagranicznych w na-
szym kraju, z drugiej natomiast — wyjazdu wybranych osob z zaktadow pracy naszego
kraju na analogiczne zajecia za granicg. Celem takiej wspOlpracy jest zaznajomienie
przedstawicieli polskich zakladow pracy, zarowno gospodarczych, jak i spolecznych,
z dzialalnoscia analogicznych firm za granica, a takze poréwnanie i wymiana doswiad-
czen zawodowych pomigdzy przedstawicielami tak wspotpracujacych instytucji.

Dzisiaj nalezy nadal doskonali¢ warunki i organizacj¢ doksztatcania i doskonalenia
zawodowego, zwlaszcza w przedsigbiorstwach gospodarczych i w instytucjach spo-
fecznych, jeszcze nie w pelni zrestrukturyzowanych, nie catkowicie zreformowanych.
Doksztalcanie i doskonalenie kadr pracowniczych w tych jednostkach to wazna strate-
gia na rzecz ich modernizacji oraz sposob na poprawe jakosci ich funkcjonowania 1 ich
konkurencyjnosci.

Dziatanie to napotyka jednak na obiektywne trudnosci spowodowane brakiem ja-
snych i klarownych planéw rozwoju znacznej czgsci nadal restrukturyzowanych zakta-
dow dziatalnosci gospodarczej i czekajacych na reorganizacje instytucji spolecznych.
Wiele, zwlaszcza z tych ostatnich, jest w poczatkowym (np. szkolnictwo, ochrona zdro-
wia) etapie reformy. inne (np. gornictwo, rolnictwo, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych)
dopiero na nia oczekuja. Nie znany jest dokfadnie przyszly profil ich dziatania. W tych
warunkach trudno konstruowac dla nich model skutecznego systemu doksztalcania i do-
skonalenia zawodowego, stanowiacego stymulator ich skutecznej dzialalnosci.

W tych warunkach, nim zacznie si¢ racjonalne i adekwatne do potrzeb poszczegol-
nych zaktaddw pracy zaréwno gospodarczych, jak i spotecznych dziatanie edukacyjne.
koniecznym wydaje si¢ udane zakonczenie procesu restrukturyzacji gospodarki 1 sys-
temu spolecznego kraju oraz pelna stabilizacja dzialalnosci instytucji skfadajacych sig
na ten system, porzadkowanie ich podstaw prawnych, finansowych, struktur organiza-
cyjnych i kadrowych.

Po dokonaniu zapoczatkowanych zmian, po ich udanym zakonczeniu bedzie moz-
na takze w spoznionych — jesli idzie o restrukturyzacje i reforme — instytucjach doko-
nywaé budowy przemyslanego systemu doksztatcania i doskonalenia zawodowego.
dostosowanego do potrzeb i specyfiki danych zakladow pracy.

W obrebie omowionych systemow doksztalcania i doskonalenia zawodowego na-
lezy dokfadnie dopracowac programy dostosowane do prognoz rozwoju poszczegol-
nych firm oraz strategii awansowania kadr pracowniczych, do ich funkcji (czgsto sig
zmieniajacych). W programach tych nalezy przewidzie¢ formy doksztalcania i dosko-
nalenia roznych grup pracowniczych w calej strukturze.

W kazdym przedsigbiorstwie, branzy czy resorcie przypomnieé nalezy juz istnieja-
ce' lub opracowaé na nowo standardy kwalifikacyjne i wymagania w tym zakresie od

* Klasylikacja zawodow i specjalnosei. Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej. Gloéwny Urzad Statystycz-
ny. Warszawa 1996. W tej obszernej. wielotomowej publikacji dokonano charakterystyki zadan zawodo-
wych przedstawicicli 2392 zawodow i specjalnosci.
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zatrudnionych pracownikow. Nastepnie standardom tym nalezy podporzadkowac rze-
telng strategie personalna i1 adekwatny do niej, tworzony w obrgbie firmy, branzy czy
resortu, rynek ofert edukacyjnych. Dziatalnos¢ edukacyjna realizowad nalezy syste-
matycznie, jednoczesnie tworzac pracownikom w firmach, branzy 1 resorcie korzystne
warunki do doksztalcania i doskonalenia zawodowego oraz poznawania zagadnien
szerszych, nie zawsze bezposrednio przydatnych w pracy’. Do tak dobranych standar-
déw zawodowych instytucje zawodowe] edukacji dorostych dostosowa¢ muszg rynek
ofert edukacyjnych.

Glowny ciezar takiego doksztalcania 1 doskonalenia winien spoczywaé¢ na do-
ksztalcaniu i doskonaleniu pracownika przez pracg na stanowisku, realizowang pod
bokiem i baczng opieka bardziej doswiadczonego w danym zakresie patrona oraz przez
nauke w profesjonalnych, wyspecjalizowanych, stale poprawiajacych swoja jakosc¢
zaktadowych, branzowych i resortowych osrodkach doksztatcania i doskonalenia za-
wodowego.

Biorac pod uwage warunki lokalowe 1 zaplecze dydaktyczne wielu takich osrod-
kow w niektorych odbudowanych juz i zrestrukturyzowanych strukturach gospodar-
czych 1 spotecznych, odnosi si¢ wrazenie, Ze nie zostaly one jeszcze w petni wykorzy-
stane dla celow dzialalnosci edukacyjnej na miarg potrzeb wspolczesnego zaktadu pra-
cy, zarowno gospodarczego, jak i spotecznego. Nalezy dazy¢ do ustabilizowania tych
osrodkow, wypracowania ich statusu na tle okrzeptej ekonomicznie organizacji gospo-
darczej 1 spolecznej, wyposazenia ich w nowoczesne srodki dydaktyczne (np. symula-
tory, srodki multimedialne), ksiegozbiory, fachowe czasopisma, wypracowania swo-
istych dla nich specjalistycznych programow i form dziatalnosci, ustabilizowania kadry
pracownikow 1 mocnego zaplecza merytorycznego w postaci wspolpracownikow, np.
pracownikow szkol wyzszych i instytutow naukowo-badawczych.

Nalezy w zakladach pracy i srodowiskach pracowniczych wesprze¢ realizowane
tam przez poszczegolnych pracownikow  wysitki  ksztalcenia  zawodowego
(indywidualne 1 zbiorowe) poprzez np. pomoc finansowa. dostarczenie uczacym sie
potrzebnych ksiazek 1 wydawnictw, ksztaltowanie atmosfery uznania i szacunku woko|
osob, ktore weszly na droge podnoszenia poziomu kwalifikacji. Edukacje te rozszerzy¢
nalezy na grupy zawodowe najbardziej zaniedbane edukacyjne.

Tak projektowany system doksztalcania 1 doskonalenia zawodowego w duzych,
okrzeptych strukturach (zaklady pracy, branze, resorty) gospodarczych i spotecznych
oraz zwiazkach matych i srednich przedsigbiorstw, winien by¢ stale doskanalony, coraz
lepiej koordynowany, sprawnie zarzadzany i niezle w miejscu pracy reklamowany.

5 Prace w tym kierunku zaaranzowal juz w 1994 r. Komitet Koordynacyjny do spraw Systemu Standardow
Kwalifikacyjnych w bankowosci. Opracowal on model kwalifikacyjny dla 8 specjalistow zatrudnionych
w banku. Z rejestru tytuldéw wiadomosei. umiejetnosei i nawykow, ktore ma posiada¢ kazdy taki specjali-
sta. czerpa¢ mozna informacje potrzebne przy opracowywaniu programow doksztalcania i doskonalenia
zawodowego tych specjalistow. (zob. Lechowiecka D., Opolski K.: Standardy kwalifikacyjne jako narze-
dzie nowoczesnej strategii personalnej. Bank i Kredyt 1993, nr 1-2).
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Jego dzialalnos¢ winna by¢ uzupetniana przez pracg edukacyjna osrodkow szkole-
niowo-wypoczynkowych, rozbudowanych w niektoérych firmach gospodarczych i in-
stytucjach spolecznych do rozlegtych rozmiarow.

W kazdym przedsigbiorstwie gospodarczym i instytucji spolecznej oraz adekwat-
nych do nich branzach i resortach precyzyjnie i rzetelnie opracowaé nalezy strategie
personalna i realizowac zgodnie z nia konsekwentne dzialania edukacyjne. Umocnienie
systemu tej edukacji to inwestowanie w rozwoj zakltadow gospodarczych i instytucji
spotecznych, to tworzenie ich pewnej przysztosci. Sukcesu w tym zakresie nie da sig
osiagnac bez tej edukacji. Dla przedsigbiorstw gospodarczych i instytucji spotecznych
Jest ona forma przysposobienia ich do funkcjonowania w nowej rynkowej gospodarce,
dla poszczegdlnych pracownikow sposobem na zapewnienie sobie powodzenia w pracy
i stabilizacji zyciowe;.

Jozef Skrzypcezak
Uniwersytet Adama Mickiewicza

TAK ZWANE KOMPETENCJE KLUCZOWE,
ICH CHARAKTER I POTRZEBA KSZTALTOWANIA
W TOKU EDUKACJI USTAWICZNEJ

Uwagi wstgpne

W podejmowanych obecnie rozwazaniach odnosnie potrzeb, celow i tresci eduka-
cji ustawicznej w warunkach zmieniajacej si¢ sytuacji spoleczno-zawodowej w naszym
kraju, pojawia si¢ coraz cz¢sciej termin ,kompetencje kluczowe”, dla zwrécenia uwagi
na potrzebg¢ bardziej precyzyjnego definiowania konkretnych kompetencji zawodowych
Jako ich zespolu zawierajacego, obok kompetencji bezposrednio zwiazanych z okreslo-
nym zawodem, takze ich zbior majacy charakter znacznie bardziej podstawowy. Zamie-
rzeniem tego opracowania jest proba sformutowania definicji terminu ,.kompetencje™
w ogole, a ,kompetencje kluczowe™ w szczegolnosci, wskazania najbardziej dotkli-
wych luk w tak definiowanych kompetencjach kluczowych obywateli naszego kraju
oraz mozliwych strategii rozwijania tych kompetencji w toku edukacji ustawicznej,
w odniesieniu nie tylko do ksztalcenia zawodowego, lecz réwniez ogdlnego, przez
system oswiaty dorostych w ramach jej funkcji tzw. kompensacyjne;j.
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Pojecia ,,kompetencje” i ,,kompetencje kluczowe” — proba definicji

Termin . kompetencje™ stal si¢ obiektem szczegdlnych analiz i rozwazan z chwilg
wprowadzenia go do dokumentéw podejmowanej obecnie reformy polskiego systemu
o$wiaty, w kontekscie: ,.efektem realizacji wyznaczonych szkole zadan powinno byc¢
uzyskanie przez ucznia okreslonych umiejgtnoscei i kompetencji” (Zarzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej, 1997), czy tez ..Sprawdzian kompetencji ucznia po zakonczeniu
nauki w szkole podstawowe]” (Reforma systemu edukacji, 1998). Jednoczesnie Auto-
rzy wspomnianych dokumentow wecale nie przedstawili w miarg chocby wyczerpujace]
wykladni tego pojecia, a proby jego definicji, podejmowane przez zespoly przedmio-
towe. przygotowujace opisy standardéw (poziomow) wiedzy uczniowskiej bardzo sig
miedzy soba roznia. Zgodne sq w tym jednak, iz weale nie chodzi tutaj o kompetencje
rozumiane jako okreslone uprawnienia. Nie podejmujac tutaj polemik z poszczegolny-
mi propozycjami (co odwiodloby nas zbyt daleko od glownego watku) pozwalam sobie
zwrocié uwage na to, 1z kompetencje” w interesujacym nas ich rozumieniu maja bar-
dzo wiele wspolnego ze znang w dydaktyce triada: wiadomosci, umiejetnosci i nawyki,
nadajac jej jednak cze$ciowo odmienny, anizeli tradycyjnie przyjmowany sens. Otoz.,,
jak sie wydaje, okres$lony poziom kompetencji wybranej, konkretnej osoby (kom-
petencja jest bowiem zawsze kategoria podmiotowa, jest zawsze kompetencja czyjas,
kompetencja okreslonej osoby badz grupy osob, rozni sig wigc np. od samych norm,
wzorow, regul czy wartosci) wyznaczony jest, w praktyce, konkretnym poziomem jej
sprawnosci (umiejetnosci) w danej dziedzinie, jednak sprawnosci popartej wiedza
z tego samego zakresu. Sama sprawnosé¢ bowiem moze by¢ wytrenowana, zalgorytmi-
zowana, bez zadnej nawet wiedzy o same] istocie tej czynnosci.

Kompetencja wige, w proponowanym tu jej rozumieniu, jest to zdolnos¢ do cze-
go$, zalezna zardwno od znajomosci wchodzacych w nia wiadomosci, umiejgtnosci
i sprawnosci. jak i od stopnia przekonania o potrzebie postugiwania si¢ ta zdolnoscia.
Chodzi tu wigc o sposdb wykorzystania wtasnych zdolnosci do postugiwania si¢ wy-
uczonymi umiejetnosciami, wspartymi okreslona wiedza teoretyczna dla efektywnego
radzenia sobie w otaczajacym Swiecie w wybranym zakresie. Probujac jeszcze doklad-
niej zdefiniowac¢ pojecie kompetencji, mozemy powiedzie¢, nawiazujac do definicji
kompetencji zawodowych (K. Symela, 1995), iz jest to rodzaj struktury poznawcze],
ztozonej z okreslonych zdolnosci, zasilanej wiedza i dos§wiadczeniami, zbudowanej na
zespole przekonan, iz za pomocg tych zdolnosci warto i mozna w danym kontekscie
(ukladzie) sytuacji zachodzacych w $rodowisku inicjowac i z okreslona skutecznoscig
realizowa¢ zwiazane z danym obszarem dzialan zadania zgodnie z przyjetymi standar-
dami.

W takim razie, zgodnie z przedstawiong tu propozycja, ksztaltowanie okreslonych
kompetencji czlowicka w danym zakresie to zardbwno wyposazanie go w okreslona
wiedze, ktora powinien nie tylko zapamigta¢ (w wybranych jej obszarach), lecz row-
niez zrozumiec, jak i w okreslone umiejetnosci (a wige i sprawnosci), budowane jednak
na bazie wczesniej przejetej przez niego i zrozumianej wiedzy. Rzecz jasna wraz
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z probami opisu poszczegdlnych rodzajow kompetencji i okreslania ich oczekiwanego,
niezbednego poziomu powstawac tez powinny metody i narze¢dzia ich pomiaru u kon-
kretnych osob. W takim ujeciu ksztattowanie konkretnych kompetencji poszczegolnych
0sob jest to wyposazanie ich w swoiste dyspozycje instrumentalne — narzgdzia sensow-
nego dziatania w okreslonych wezesniej sytuacjach. zwykle zawodowych badz spo-
tecznych, w zaleznosci od charakteru okreslonych kompetencji i celow okreslonego
procesu edukacyjnego oraz w ksztaltowanie w nich motywacji do podejmowania takich
dzialan, motywacji jednakze, tak jak ja to rozumiem, zwiazanych bezposrednio z cela-
mi danego dzialania, odwolujacymi si¢ do obszaru tzw. efektywnosci tego dzialania,
a wigc m.in. skutecznosci, racjonalnosci, sprawnosci, ekonomicznosci, czasochtonnosci
(). Zieleniewski, 1966). co takze wiaze si¢ z ksztaltowaniem dyspozycji bardziej in-
strumentalnych anizeli kierunkowych. Oznacza to zarazem, iz zaden proces ksztalcenia,
W SWOoim szerszym ujeciu nie moze zmierza¢ wylacznie ku formowaniu u podmiotu
tego ksztalcenia okreslonych konkretnych kompetencji (wybranych dyspozycji instru-
mentalnych wilasnie), lecz takze réwnoczesnie wyposaza¢ ten podmiot w okreslone
dyspozycje kierunkowe, to znaczy ksztaltowac, czy tez, jak kto woli, wspierac ten
podmiot w ksztaltowaniu pozadanego systemu wartosci, pozadanego zbioru postaw,
pozwalajacego posiadane kompetencje wykorzystywac we wilasciwy sposob.

W swietle tego. co napisano tu przed chwilg, poszezegolne rodzaje kompetenc|i
dzieli¢ si¢ musza zarowno ze wzgledu na ich kierunek, jak i ze wzgledu na ich stopien
ztozonosci. 1 tak np. w odniesieniu do ksztalcenia zawodowego, gdzie pojecie kwalifi-
kacji, a takze i kompetencji jest szczegolnie szeroko i doglgbnie analizowane (M. But-
kiewicz, 1995, E. Gozlinska, 1997), kompetencje zawodowe w konkretnym ich obsza-
rze budowane sa jak gdyby warstwowo, tworzac w koncu cos na ksztatt piramidy. Jej
podstawe tworzy¢ winny zbiory kwalifikacji, a wigc 1 kompetencji o najszerszym cha-
rakterze, na bazie ktorych budowane by¢ powinny wszystkie dalsze, bardziej juz szcze-
gotowe kompetencje zwigzane z konkretnym zawodem czy tez jego specjalizacjq. Owe
kompetencje najbardziej podstawowe — bazowe — nazywane sg najczescie] kompeten-
cjami kluczowymi. Przyjrzyjmy si¢ im blizej 1 zastanowmy sig, na ile owe kompetencje
kluczowe rozwazane tez by¢ moga w odniesieniu nie tylko do doskonalenia zawodo-
wego, lecz w ogdle spotecznego.

Kompetencje kluczowe w ksztalceniu zawodowym i ogolnoksztaleacym

Termin . kompetencje kluczowe™ (wtedy jeszcze nazywane kwalifikacjami klu-
czowymi) pojawil si¢ w literaturze przedmiotu po raz pierwszy w roku 1974 (E. Goz-
linska, 1997) 1 oznaczal wtedy ,,umiejetnosci 1 sprawnosci, ktore nie bezposrednio od-
nosza si¢ do okreslonych. oddzielnych praktycznych czynnosci, ale oznaczaja uzdol-
nienia do duzej liczby pozycji i funkeji jako alternatywnych wyboréw w tym samym
czasie oraz zdolnos¢ do przezwyciezania sekwencji (wyniklych przewaznie z nieprze-
widywalnych zmian) wymagan w biegu zycia”. Ta dos¢ jeszcze zawila definicja byla
w latach nastgpnych doskonalona i upraszczana, rowniez w naszym kraju, np. w ra-
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mach prac nad tzw. Nowa Matura (program KREATOR), gdzie umiej¢tnosci kluczowe

sa definiowane jako umiejetnosci ponadprzedmiotowe, niezbedne dla skutecznego wy-

petniania zadan zwiazanych z nauka, praca i powinnosciami spotecznymi. Rowniez

Organizacja Wspolpracy i Rozwoju Gospodarczego (OECD) na poczatku lat dziewigc-

dziesiatych opublikowala szereg prac dotyczacych umigjetnosci kluczowych

(nazywajac je tam juz kompetencjami kluczowymi), wyliczajac ich w swoich raportach

okofo trzydziestu, sposrod ktorych za najwazniejsze (E. Gozlinska, 1997) uznano:

I) umiejetnos¢ pracy w zespole:

2) umiejetnos¢ postugiwania si¢ nowoczesng technika informatyczna i komunikowania
sie:

3) umiejetnose rozwiazywania problemow;

4) umiejetnosé wysltuchiwania innych i brania pod uwagg ich punktow widzenia;

5) umiejetnos¢ korzystania z roznych zrodet informacji;

6) porozumiewanie si¢ w kilku jezykach:

7) faczenie i porzadkowanie wiedzy:

8) umiejetnos¢ radzenia sobie z nietypowoscia i ztozonoscia;

9) umiejetnosé organizowania i oceniania wlasnej pracy.

Z calym szacunkiem dla wyrazonych w tej liscie intencji jej autoréw trzeba
stwierdzi¢, iz sa to zamierzenia bardzo ambitne i nie w kazdej sytuacji mozliwe do
zrealizowania, a ponadto w tak szerokim zakresie trudne do przyjecia jako kompetencje
rzeczywiscie w peni i tylko kluczowe. W pewnym sensie w slad za takim pojmowa-
niem kompetencji kluczowych podazyto polskie Ministerstwo Edukacji Narodowej,
wyliczajac, w dokumencie z dnia 15 maja 1997 o podstawach programowych obowiaz-
kowych przedmiotow ogolnoksztatcacych, az siedem umiejetnosci (kompetencji), kto-
re, z kontekstu, uzna¢ by nalezato za kluczowe:

1) umiejetnos¢ uczenia si¢ (rozwiazywania probleméw poznawczych i realizacyjnych;
organizowania procesu uczenia si¢ i przyjmowania odpowiedzialnosci za wlasne
wyksztalcenie);

2) umiejetnos$é myslenia (dostrzegania zwiazkow przeszlosci z terazniejszoscia, zwigz-
kow przyczynowo-skutkowych i zaleznosci funkcjonalnych; radzenia sobie z nie-
pewnoscia i zlozonoscia zjawisk, ich calosciowym i kontekstowym postrzeganiem);

3) umiejetnosé poszukiwania (poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania in-
formacji z réznych Zzrédel. w tym rozwazne i umiejetne korzystanie z mediow);

4) umiejetnos¢ doskonalenia si¢ (oceny postaw i postepowania wiasnego i innych
zgodnie z przyjetymi normami i systemem wartosci uniwersalnych; przyjmowania
odpowiedzialnosci za siebie i innych; elastycznego reagowania w obliczu zmiany,
poszukiwania nowych rozwiazan, stawiania czofa przeciwnosciom, utrzymywania
zdrowia fizycznego i psychicznego);

5) umiejetno$¢ komunikowania si¢ (skutecznego komunikowania si¢; prezentowania
wilasnego punktu widzenia, argumentowania i obrony wtasnego zdania; gotowosci
wystuchania i brania pod uwage pogladow innych ludzi; korzystania z nowych
technologii komunikowania sig):
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6) umiejetnos¢ wspotpracy (pracy w grupie, negocjowania i osiggania porozumienia,
podejmowania decyzji grupowych, stosowania procedur demokratycznych; nawia-
zywania i podtrzymywania kontaktow);

7) umiejetnos¢ dziatania (organizowania pracy wilasnej i innych, opanowania technik
I narzedzi pracy: projektowania dziatan i przyjmowania odpowiedzialnosci za ich
przebieg 1 wyniki).

Wiasciwie wyliczenie to dotyczy, zgodnie z dostowna trescia cytowanego doku-
mentu .....umiejetnosci i kompetencji”, a to oznacza, iz dla Autordw tej listy umiejetno-
sci to jedno, a kompetencje to drugie, gdy tymczasem, w $wietle wezesniej tu takze
prezentowanych rozwazan, umiejetnosci mieszcza si¢ w kompetencjach, a wiec termin
.kompetencje™ jest szerszy od terminu ,umiej¢tnodei”, a umiejetnosci to jeszcze nie
kKompetencje. Ale nie chodzi tutaj przeciez o tak drobiazgowa analize jezyka cytowa-
nego tu dokumentu. lecz jedynie zwrdcenie uwagi na spore problemy terminologiczne
wspotczesnego polskiego jezyka edukacji w tym zakresie. Niezaleznie jednak od tego,
czy powyzsze wyliczenie dotyczy . tylko” umiejetnosei, czy ,,az” kompetencji, ten ich
zbior trudno uzna¢ za wymagania kluczowe, bowiem cze$¢ z nich budowaé mozna
dopiero po uksztaltowaniu innych (np. umiejetno$¢ wspodtpracy ksztattowaé mozna
dopiero po wstepnym przynajmniej wyrobieniu u uczniéw umiejetnosci co najmniej
komunikowania si¢, a doskonalenie sig jest mozliwe dopiero po wyuczeniu sie mysle-
nia, poszukiwania i dzialania), ale tez tak nie zostaly one nazwane.

Do powyzszego wyliczenia jeszcze powroce, niech bedzie mi wolno jednak teraz
zwroci¢ uwage na inng jeszcze propozycje zbioru tym razem juz kompetencji jedno-
znacznie kluczowych, zgloszong przez Autoréw opublikowanej niedawno przez Komi-
si¢ Europejska Bialej Ksiggi Ksztalcenia i Doskonalenia (Nauczanie i uczenie sie,
1997). Wymienia si¢ tam kompetencje jezykowe, rozumiane jako opanowanie co naj-
mniej dwoch jezykow obeych w czasie nauki w szkole, kompetencje techniczne, ktore,
w slad za proponowanym opisem okresli¢ by mozna jako kompetencje zawodowe
o podstawowym charakterze, wreszcie caly zespdt kompetencji zwiazanych z, jak to
okresla Biala Ksigga, przydatnoscia spoteczna (chodzi tu o zdolnosci do wspdtpracy.
do pracy w grupie, kreatywnosci). Na koniec stwierdza sig tam, iz zdolnos¢ do zatrud-
nienia jednostki, jej autonomia, jej mozliwosci adaptacyjne sa zwiazane ze sposobem,
w jaki bedzie ona mogla polaczy¢ swe rozmaite umiejetnosci i je rozwija¢. Sam czho-
wiek stanie si¢ glownym aktorem i konstruktorem swoich kwalifikacji; jest on w stanie
taczy¢ zdolnosei formalne z kompetencjami nabytymi w praktyce zawodowej i z ini-
cjatywami osobistymi w dziedzinie ksztalcenia.

Wydaje sig¢. iz do konsensusu wsrdd specjalistow co do istoty i zakresu tych ro-
dzajow kompetencji umownego podmiotu oddzialywai edukacyjnych, ktore okresli¢ by
mozna jako kompetencje kluczowe, jest jeszcze daleko i w ogéle nie bardzo wiadomo,
czy do takiego konsensusu. wobec roznego rozumienia choéby samego pojecia
.kompetencje”, kiedykolwiek dojdzie. W kazdym razie, zdaniem piszacego te stowa,
najblizsza ..celu” wydaje si¢ propozycja przedstawiona tu na koiicu, cho¢ i ona wyma-
ga¢ zapewne bedzie korekt 1 uszczegotowien. Otdz, nawiazujac do tej wiasnie propozy-
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cji uwazam, iz z cala pewnoscia w zakres kompetencji kluczowych w kazdym przypad-
ku, niezaleznie od generalnego celu edukacji wybranego podmiotu, wejs¢ musza kom-
petencje jezykowe, i to w dwojakim ich rozumieniu. Po pierwsze zabiegac trzeba, 1 tak
tez czynia autorzy otwierajacej si¢ z wolna nowej Reformy Systemu O$wiaty w Polsce,
o uksztaltowanie. w toku ksztalcenia systematycznego, z uzupetnieniami w ciagu dal-
szej edukacji ustawicznej. w jego podmiotach kompetencji jezykowej w sensie dobrej
znajomosci przynajmniej jednego jezyka obcego (jaki miatby to by¢ jezyk, jest to kwe-
stia dyskusji, cho¢, poniewaz idea jezyka ponadnarodowego, np. esperanto, raczej nie
zyskata uznania wsréd decydentow, bedzie to, na pierwszym miejscu jezyk angielski.
przynajmniej w edukacji europejskiej. Jest jednak i drugie rozumienie kompetencji
jezykowych, odnoszace si¢ do jezyka ojczystego i zwiazane ze stopniem rozumienia
przez konkretnego adresata kierowanych ku niemu komunikatow, zreszta nie tylko
stownych, lecz rowniez i obrazowych. Ten rodzaj kompetencji ujmowany by¢ moze
zreszta w dwaoch perspektywach: kompetencji w zakresie odczytywania konkretnych
komunikatow oraz kompetencji w zakresie konstruowania i ,,nadawania” komunikatow
wilasnych. Te dwa rodzaje kompetencji, wzajemnie ze soba powiazanych nazwac juz
mozna kompetencjami w zakresie komunikacji interpersonalnej, pozostajacymi nadal
w kregu szerzej rozumianych kompetencji jezykowych, jednak bedacych takze jednymi
z kluczowych kompetencji tego ich zbioru, ktory cytowana tu Biata Ksigga nazywa
kompetencjami zwigzanymi z przydatnoscia spoleczna podmiotu edukacji. Sprébuje
teraz wyjasnic szerzej. jak rozumiem zakres wymienionego przed chwila obszaru kom-
petencji kluczowych.

Kluczowa rola kompetencji jezvkowych i komunikacyjnych

Okreslony poziom kompetencji jezykowych wyznaczony jest konkretnym pozio-
mem sprawnosci w postugiwaniu si¢ wybranym (ojczystym badz obcym) jezykiem,
osiagnietym dzigki osobistym zdolnosciom podmiotu, posiadanej w tym zakresie wie-
dzy oraz doswiadczen. Mozemy tez mowic¢ o sprawnosci (kompetencji) biernej w tym
zakresie, to jest o okreslonym poziomie rozumienia komunikatow, formulowanych
w danym jezyku, oraz o sprawnosci czynnej, polegajacej na samodzielnym, jedno-
znacznym 1 zrozumialym dla innych konstruowaniu komunikatow w wybranym jezyku.
Sprawnos¢ w obu tych zakresach okreslana by¢ moze wspolnym terminem okreslonego
poziomu tzw. kompetencji komunikacyjnych wybranej osoby. Pod tym ostatnim okre-
sleniem proponuje¢ rozumie¢, w nawiazaniu do cytowanej tu juz definicji K. Symeli
(K. Symela, 1995) konkretny poziom kompetencji we wzajemnym przekazywaniu so-
bie, posrednio lub bezposrednio, roznych informacji przez osoby wchodzace ze sobg
w roznego rodzaju interakcje. umiejetnosci podmiotu w zakresie zrozumiatego i1 jedno-
znacznego przekazywania wiasnych komunikatow innym osobom oraz wihasciwego
odczytywania komunikatow, przekazywanych réznymi kanatami przez inne osoby.

Ten rodzaj kompetencji bez zadnych watpliwosci ma charakter kluczowy, ponie-
waz procesy komunikowania sie, przekazywania sobie nawzajem réznych informacji
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stoja u podstaw wszystkich rodzajow kontaktow spotecznych i zawodowych, nie bedac
naturainie ich warunkiem jedynym, ale jednak koniecznym. Tymczasem, jak wskazuja
na to rezultaty niedawno opublikowanych badan, poziom kompetencji jezykowych,
bedacych przeciez najwazniejszym elementem kompetencji komunikacyjnych (czy tez
moze nalezaloby uzy¢ okreslenia: kompetencji w zakresie komunikacji interpersonal-
nej) dorostych Polakow jest bardzo niski, w poréwnaniu z przedstawicielami wielu
Krajow Swiata.

Wspomniane badania, bardzo rzetelne pod wzgledem metodologicznym, przepro-
wadzone zostaly w latach 1995-96 w siedmiu krajach na zlecenie Organizacji Wspol-
pracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD); w Polsce zostaly zorganizowane przez MEN
(zespol prof. Ireneusza Bialeckiego) i obejmowaly po trzy tysiace osdb (zadbano o
daleko idaca reprezentatywno$¢ prob wzgledem populacji generalnych) ze Szwecji.
Holandii, Niemiec, Kanady, USA, Szwajcarii 1 Polski. Wyniki tych badan moga wy-
wotaé szok, poniewaz polska grupa nie tylko zajeta w nich ostatnie miejsce (petna ko-
lejnosé: Szwecja, Holandia, Niemcy, Kanada, USA, Szwajcaria, Polska), ale ponadto
z kompromitujacym wrecz rezultatem (ok. 40 % Polakow nie rozumie drukowanych
informacji i nie potrafi z nich korzysta¢. Na przyktad niemal polowa badanych nie po-
trafita udzieli¢c odpowiedzi na pytanie, jak dlugo mozna zazywac aspiryng, cho¢ we
wreczone] wszystkim ulotce widniala wyrazna uwaga: nie diuzej niz szes¢ dni. Naj-
mniej zyczliwg z trzech recenzji filmowych poprawnie wskazato mniej niz 30 % bada-
nych, a co pewna firma gwarantuje pracownikom zwalnianym w ramach reorganizacji.
w doreczonych badanym dokumentach wlasciwe dane znalazto zaledwie 0,1% cale)
préby. Tylko co piaty Polak potrafit na podanym rozktadzie jazdy wskazaé ostatni kurs
ze wskazanej miejscowosci, a praktycznie nikt z Polakoéw nie dat rady zadaniu, w kto6-
rym na podstawie zestawienia z ,,Poradnika konsumenta™ pelnych danych 19 odbiorni-
kow radiowych nalezalo wskaza¢ najlepsze radio o przecigtne) cenie (B. Legutko,
1996).

Z innych jeszcze, tym razem wylacznie polskich badan wynika, iz tylko 15% czy-
telnikéw prasy chlopskiej rozumie wyrazy: inaugurowac, koordynowac, efekt, koope-
racja, specyficzny. pertraktacje, destrukeyjny, a w wojewodztwie krakowskim 30%
czytelnikow gazety wojewodzkiej nie rozumie wyrazow: decentralizacja, anachronicz-
ny, dyrektywa, a prawie 80% wyrazu integracja (W. Pisarek, 1995).

W wielu krajach o szeroko rozwinietych sieciach mediow masowych. do ktorych
zaliczy¢ trzeba takze i nasz kraj, szerzy si¢ coraz silniej tak zwany analfabetyzm wtor-
ny, o charakterze najczesciej funkcjonalnym. Ma on swoja przyczyne w masowosci
widowni telewizyjnej i radiowej oraz w prymitywnosci jezykowej 1 emocjonalnej zna-
komitej wigkszosci programow komercyjnych, .szukajacych™ widza, ktory znow.
w razie trafienia na program przez siebie niezrozumialy po prostu., zwykle pilotem,
zmienia kanal telewizora czy radia. Obowiazuje tu bowiem, niestety, znane Prawo
Greshama-Kopernika, ktore mowi, iz w sytuacji, gdy w obiegu znajduja si¢ lepsze
| gorsze pieniadze, zawsze lepsze sa wypierane przez gorsze; w omawianym przypadku
tym gorszym pieniadzem sg szukajace widza, po to chocby, aby np. poprzez mozliwos¢
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umieszczania reklam, zdoby¢ wyzsze zyski finansowe, programy radiowe czy telewi-
zyjne, lepszym natomiast programy czy literatura z kregu tzw. kultury wysokiej, zaw-
sze wymagajaca, przy probach ich recepcji, wigkszego wysitku intelektualnego. Wpro-
wadzono nawet dla scharakteryzowania tego zjawiska termin ,kino stylu zerowego™
zauwazajac. 1z zdecydowana wiekszos¢ widzow, ogladajac film fabularny koncentruje
sig na opowiadane] historii, nie potrafi natomiast zanalizowac go jako przekazu este-
tycznego — styl danego filmu staje si¢ dla widza niewazny i niewidoczny, staje si¢ ze-
rowy (M. Przylipiak, 1994). Dokladnie tak samo odbierane sa przez wspolczesnego
widza inne programy telewizyjne czy tez audycje radiowe; jesli, zdaniem odbiorcy,
wybrany komunikat jest zbyt skomplikowany tresciowo lub zbyt ,udziwniony™ (cz¢sto
uzywane przez odbiorcow kultury masowej okreslenie), po prostu przestaje go odbie-
ra¢. Zjawisko to moze do pewnego stopnia thumaczy¢ tak kiepskie rezultaty osiagniete
przez polska grupe. ale przeciez pozostale grupy takze pochodzity z krajow, w ktorych
analfabetyzm funkcjonalny istnieje i to w sporym wymiarze.

Jednym z mozliwych wyjasnien tak kiepskiego wyniku polskiej grupy we wspo-
mnianych wyze] badaniach migdzynarodowych moze by¢ tez ciggle pozostajacy zbyt
wyraznie pod wplywem filozofii J.F. Herbarta i budowanego na jej podstawie tzw.
formalizmu dydaktycznego, nasz system ksztalcenia, preferujacy wiedze bierna kosz-
tem sprawnosci w jej praktycznym stosowaniu (co jest np. cechg podstawowa amery-
kanskiej koncepcji dydaktyki progresywistycznej J. Dewey’a). Chociaz i takie wyja-
snienie wydaje si¢ zbyt proste, skoro np. w jednym z ubieglorocznych konkursoéw Au-
diotele stacji Polsat, na pytanie: Jak nazywa si¢ japonski wojownik? |. Samuraj?,
2. Pigmej?, 3. Masaj? Udzielono az 25 % blednych odpowiedzi, a nie jest to przypadek
odosobniony (W. Markiewicz, 1998). W kazdym razie poziom kompetencji jezyko-
wych w opisywanym zakresie dorostych Polakow jest zdecydowanie zbyt niski i ko-
nieczne sa dzialania zmierzajace do jego wyraznego podniesienia. Jednym z sensow-
nych krokow w tym kierunku jest bez watpienia wprowadzenie do programu ksztalce-
nia systematycznego tzw. edukacji medialnej zmierzajacej do wyposazenia dzieci.
miodziezy 1 osob dorostych w okreslong wiedze oraz umiejetnosci, pozwalajace na
swiadomy i krytyczny odbior przekazéw medialnych, w szczegdlnosci komunikatow
przekazywanych przez mass media, a takze na poslugiwanie si¢ mediami, jako narze-
dziami opisywania $wiata, rozwoju intelektualnego i komunikowania sie wzajemnego
(J. Skrzypczak, 1998). Ciagle jednak brak jest, i bedzie jeszcze diugo, nauczycieli spe-
cjalistow w tym zakresie (edukacja medialna jako specjalizacja studiow pedagogicz-
nych wprowadzona zostata, jak dotad, jedynie na Uniwersytecie Poznanskim), jak
i oddzielnego przedmiotu nauczania, a jedyny z istniejacych przedmiotow, w ramach
ktorego mozna by podjac sensowne proby ksztaltowania podstaw chocby tego rodzaju
kompetencji — jezyk polski — winien wpierw zmieni¢ w znacznej mierze swoj program
nauczania i odpowiednio do tych zmian winny odnosne uczelnie zmieni¢ nieco profil
absolwenta studiow polonistycznych. A jest to tylko cze$é¢ problemu, o ktérym tutaj
mowa, pozostaje bowiem jeszcze niezmiernie wazna kwestia ksztaltowania kompeten-
¢ji w zakresie komunikacji interpersonalnej, ktérej podstawa jest naturalnie edukacja
medialna, ale ktéra wymaga ponadto rozwijania innych jeszcze obszaréw sprawnosci,
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mianowicie z zakresu szeroko rozumianej komunikacji spolecznej i negocjacji. Sposob
komunikowania si¢ wzajemnego uczestnikow okreslonych interakcji jest podstawa
powodzenia wszelkich kontaktéw spofecznych, ktore majg charakter wymiany infor-
macji, konsultacji. narady, negocjacji, czy tez podejmowanych w ramach konkretnych
procesow edukacyjnych. To, na ile ci uczestnicy rozumieja komunikaty, kierowane
w ich kierunku, a takze. na ile, konstruujac i1 nadajac komunikaty wiasne, licza si¢ ze
stopniem przygotowania do ich odbioru wybranych adresatow nie przesadza co prawda
w sposob ostateczny o przebiegu i skutkach wspomnianych interakcji, wplywa na te
czynniki jednak w sposob bardzo istotny (a wszystko zaczyna si¢ od tego, abys siebie
widzial dokladnie takim, jakim widza Cie¢ inni). Jednoczesnie taka wilasnie wiedza,
o prawidlowosciach procesow komunikacji interpersonalnej, a takze ksztaltowanie
w tym zakresie okreslonych kompetencji przysztych uczestnikow roznego rodzaju inte-
rakcji bylo. we wszystkich polskich programach ksztatcenia, zaréwno ogdlnego, jak
i zawodowego, z roznych zresztg przyczyn, niemal zupetnie pomijane.

Nieobecnosc problematyki komunikacji interpersonalnej (podobnie jak i edukacji
medialnej) w roznych programach ksztalcenia systematycznego, jak i pozaszkolnego
(nieliczne wyjatki moga jedynie t¢ regute potwierdzi¢) wyjasniona by¢ moze takze
brakiem polskich tradycji i doswiadezen w ksztaltowaniu tego rodzaju, w minionej
niedawno polskiej socjalistyczne] rzeczywistosci niezbyt potrzebnych, umiejetnosci,
a co za tym idzie brakiem z jednej strony rozbudzonych potrzeb w tym zakresie poten-
cjalnych uczniow, z drugie) zas dobrze przygotowanej do realizacji tego rodzaju zadan
kadry nauczycieli. Potrzeba zmiany tego stanu rzeczy jest oczywista, rzecz w tym jed-
nak, od czego zaczac¢. Nie jest celem tego opracowania dochodzenie do odpowiedzi na
postawione tu ostatnie pytanie, poniewaz, jesli poruszony tu problem zostanie uznany
za istotnie wazny, konieczna bedzie szeroka dyskusja w gronie specjalistow i decy-
dentow, do ktdrej. niestety, ciagle jeszcze nie doszto.

Kilka uwag o innych obszarach kompetencji kluczowych

Kompetencji o charakterze rzeczywiscie podstawowym — kluczowym — nie moze
by¢, z racji samego ich charakteru, zbyt wiele, nie moga tez jednak sprowadzaé sig
tylko do tych, o ktorych wspomniano tu wyzej. Jak sie wydaje do zbioru kompetenc;ji
o charakterze jak najbardziej kluczowym wilaczy¢ by jeszcze nalezalo co najmniej
kompetencje zwigzane z okreslonymi tzw. sprawnosciami myslenia oraz z umiejetno-
sciami samodzielnego doksztalcania sig. Poswieémy im nieco wiecej uwagi.

Wszelkie wspolezesne taksonomie celow ksztatcenia (Cz. Nosal, M. Obara, 1978:
K. Denek, 1994) wraz z najprostsza z nich, tzw. Taksonomia ABC. zaproponowang
przez B. Niemierke (B. Niemierko, 1975) zwracaja uwage na to, iz petne opanowanie
wiedzy z danej jej dziedziny, poza zapamigtaniem okreslonych informacji, zmierzac
winno takze do petnego zrozumienia wielu z nich, a takze do uksztalttowania w pod-
miocie ksztalcenia umiejetnosci (kompetencji) wykorzystania tych informacji nie tylko
w sytuacjach typowych, standardowych, lecz rowniez w takich, z ktorymi podmiot ten
zetknie si¢ po raz pierwszy nie majac wczesniej mozliwosci wytrenowania
(zalgorytmizowania) niezbednych dla rozwigzania tej sytuacji wlasnych dziatan. Ko-
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nieczna jest wtedy umiejetno$¢ myslenia juz nie tylko algorytmicznego, lecz rowniez
i heurystycznego. Umiejetnos¢ ta posiada jednak charakter ztozony. Aby ja opanowac
w stopniu choéby dostatecznym, trzeba posiasé wpierw Kilka prostszych umiejetnosci
umystowych stojacych u podstaw prawidlowego rozpoznawania otaczajace] nas rze-
czywistosei. Otoz zardwno poznanie zmystowe, jak i abstrakcyjne (myslowe), aby do-
prowadzi¢ do powstania w podmiocie rzetelnej wiedzy konkretnej (konkretno-
obrazowej). jak i wiedzy teoretycznej (abstrakcyjnej, sformalizowanej) wymaga po-
dejmowania wielu roznych operacji myslowych, takich jak analiza, poréwnywanie,
synteza, abstrahowanie, uogdlnianie, a na etapie strukturyzacji zinternalizowanej juz
wiedzy jej sprawdzania, weryfikowania i rozpoznawania skutkow (J. Skrzypczak,
1978). Warto tu, przy okazji. zauwazy¢, iz np. umiejgtnos¢ myslenia abstrakcyjnego
jako naturalna, wydawa¢ by sie moglo, faza rozwoju umystowego, w toku dorastania
psychicznego mlodego czlowieka, po etapie tzw. myslenia konkretno-obrazowego
weale nie pojawia sie (na co zwracaja uwage specjalisci) automatycznie; jest ona tylko
realna, potencjalna mozliwoscia, ktora jednak winna byc¢, w toku ksztalcenia ciagle
u ucznia aktywizowana i rozwijana. I to jest kolejny, niezmiernie, jak sadzg, wazny
obszar kompetencji kluczowych, wymagajacy starannego zdefiniowania i rozwijania.

Wraz z upowszechnianiem sie, na przelomie lat sze$¢dziesiatych i siedemdziesia-
tych naszego stulecia, idei ksztalcenia ustawicznego wiele krajow, w tym i Polska,
zobowiazato si¢ do uwzglednienia w swoich reformach o$wiatowych koniecznosci
wprowadzenia do programéw ksztalcenia tresci pozwalajacych na systematyczne przy-
gotowywanie absolwentéw szkol wszystkich szczebli i rodzajow do dalszego. takze
samodzielnego zdobywania wiedzy. Przygotowanie to miafo by¢ (pozwalam sobie tutaj
na tryb warunkowy, poniewaz, niestety, skonczylto si¢ wszystko wlasciwie na deklara-
cjach) dwupoziomowe. Rzecz szla o to, aby uksztaltowa¢ w podmiotach ksztalcenia
silnie pozytywna motywacje do dalszego poglebiania wyniesionej z muréw szkolnych
wiedzy, a nastepnie. aby wyposazy¢ je w dobra znajomos¢ wlasnych predyspozycji do
samodzielnego zdobywania wiedzy, w znajomos¢ technik samoksztafcenia, jego zasad
I praw, w wiedze o tym. gdzie i jak szuka¢ okreslonych informacji oraz jak dokonywac
samokontroli, samooceny i ewentualnej autokorekty. Wysokie kompetencje w tym
zakresie sa niezmiernie waznym, pozytywnym czynnikiem, ksztattujacym we wlasciwy
sposob relacje jednostki z wlasnym otoczeniem, pozwalajacym jej na wszechstronny
rozwoj zaréwno w dzialalnosci zawodowej, jak i pozazawodowe] — rodzinnej 1 spo-
tecznej. Trzeba stwierdzi¢ z gorycza, iz z tego zadania nasz system oswiatowy wywia-
zuje sig¢, jak dotad, kiepsko.

Uwagi koncowe

Podstawowym zamierzeniem tego opracowania byla proba zwrocenia uwagi na
wage tak silnie akcentowanego w obecnych zmianach systemu oswiaty w Polsce, ter-
minu ,.kompetencje” oraz ,kompetencje kluczowe™, zaproponowanie wlasnych defini-
cji tych dwu poje¢ oraz wskazanie takich obszarow kompetencji dorostego Polaka,
ktore bez watpienia uznac¢ by nalezalo za rzeczywiscie kluczowe. Zapewne nie jest to

o8 EDUKACJA DOROSLYCI! 3/9%



lista kompetencji kluczowych pelna, jesli w ogole sporzadzenie takiej listy, biorac pod
uwage roznorodnosé rol 1 zadan spolecznych i zawodowych, bedzie mozliwe. Kompe-
tencje, w tym takze i kompetencje kluczowe, sa tutaj prezentowane jako okreslony
poziom i ksztatt wybranych dyspozycji instrumentalnych, jest wigc jasne, iz wraz z ich
ksztaltowaniem toczy¢ si¢ winien sensowny proces wychowawczy, zmierzajacy do
uksztaltowania w podmiocie tego wychowania, uczniu, spolecznie akceptowanego
systemu wartosci oraz pozadanych postaw zarowno wzgledem spofeczenstwa, wzgle-
dem drugiego czlowieka. jak i wobec siebie samego. Niezmiernie istotnym wigc. kom-
plementarnym wobec ksztaltowania okreslonych kompetencji, jest takie oddzialywanie
wychowawcze, ktore nie tylko ma prowadzic ,,do czegos™ (np. do sprawnego petnienia
roznych rél spotecznych), ale 1 ,.ku czemus” (a wige ku pozadanym wartosciom).

Wszyscy wiemy, jak trudne jest to zadanie zarowno dla edukacji systematyczne]
jak i dla oswiaty pozaszkolnej, ustawicznej, uwiklanej w realnie istniejace uktady
I stosunki w miejscach pracy i poza nimi, swoim socjalizujacym oddziatywaniem czg-
sto praktycznie uniemozliwiajace ksztaltowanie wiasciwych 1 oczekiwanych postaw.
Jest to juz jednak zagadnienie wykraczajace poza ramy tego opracowania.
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NIEKTORE TENDENCJE W KSZTALCENIU
I DOSKONALENIU DOROSLYCH

Wprowadzenie

Na V Migdzynarodowej Konferencji Oswiaty Dorostych w Hamburgu (lipiec 1997)
nakreslone zostaly kierunki dziatania na najblizsze dziesigciolecie, w skali makro. Szcze-
gotowymi celami konferencji byty:

1. Podkreslenie zasadniczego znaczenia oSwiaty dorostych.
Stworzenie zaangazowania o zasiggu $wiatowym w prawo do nauki dorostych.
Wymiana doswiadczen w zakresie aktualnych przepisow i potrzebnych ustalen.
Zalecenia co do przyszlej polityki i priorytetow oraz przyjecie Deklaracji: ,,Wiedza dla
dorostych™ oraz ,,Terminarza na przyszlosc”.
Promowanie wspotpracy miedzynarodowe;.

Zagadnienia te zostaly obszernie przedstawione na famach kwartalnika ..Edukacja
Dorostych™ nr 1/97 i nr 4/97.

Na tamach czasopism zajmujacych sie edukacjg dorostych w Europie, a jest ich dos¢
duzo, podejmowane sa zagadnienia bardziej szczegdlowe, bedace obiektem zaintereso-
wan nauczycieli dorostych i uczacych sig, z zasady w powigzaniu z praca zawodowa.

Zamierzam wlasnie podja¢ w kontekscie toczacych sie dyskusji kilka zagadnien, kto-
re nazwalem tendencjami w uczeniu si¢ dorostych. Pragn¢ jednoczesnie nadmienic, ze
w moim przekonaniu ksztalcenie ustawiczne obejmuje catos¢ proceséw ksztalcenia.
zgodnie z raportem UNESCO ,Uczy¢ sig, aby by¢”, natomiast edukacja doroslych jest
jedynie jego segmentem, nazywanym w niektorych krajach . ksztalceniem dalszym™.

RE S o

Niektore tendencje w ksztalceniu i doskonaleniu doroslych

Ksztalcenie w powiqzaniu z Zyciem

Taka tendencja jest wysuwana na czolo m.in. w Austrii, gdzie szeroka jest prakty-
ka ksztatcenia 1 doskonalenia dorostych m.in. w Uniwersytetach Ludowych o réznych
profilach. Powiazanie proceséw edukacyjnych z zyciem odnosi sie nie tylko do doro-
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stych, ale do calego systemu o$wiaty. W dyskusjach nad przemianami systemu eduka-
cjl wysuwa si¢ na czoto umiejetnosci, tworzenie warunkow dla ich zdobywania, umie-
Jetnosci potrzebnych w zyciu, w réznych jego kregach. W przypadku dorostych mozna
| trzeba bra¢ pod uwage powiazanie edukacji z zyciem rodzinnym, zawodowym, oby-
watelskim (lokalnym i w skali panstwa), a w kazdym z tych kregow z odniesieniem
jeszcze bardziej szczegdlowym. Mam tu na mysli ksztalcenie: zdrowotne, ekonomiczne
w zakresie gospodarstwa domowego, informacyjne, dla celow komunikacji migdzy-
ludzkiej, jezykowe itp.

Z tego jednak wzgledu, ze czlowiek dorosly wiele dziesigtkow lat uczestniczy
w pracy zawodowej i zyciu spolecznym, te dwa elementy zycia, do czasu przejscia
w . wiek trzeci”, beda musialy zajmowaé w ksztatceniu i doskonaleniu dorostych naj-
wigeej miejsca. Mam tu na uwadze zaréwno instytucje, organizacje zajmujace si¢ tymi
sprawami, jak tez samych zainteresowanych.

Na skutek wzrastajacego w wielu krajach bezrobocia i wynikajacych z tego faktu
konsekwencji ekonomiczno-spotecznych, dokonuje si¢ préb rozwiazan zupetnie weze-
sniej nie spotykanych. Na przykfad we Francji pojawily sie rzadowe projekty skracania
czasu pracy nawet do 35 godzin tygodniowo, aby znalazly si¢ migjsca pracy dla bezro-
botnych, szczegdlnie w miodym wieku. Politycy zdaja sobie bowiem coraz bardzie)
sprawe z tego, ze dluzej trwajace stany bezrobocia wywolujg u wielu jednostek dezin-
tegracje osobowosci, prowadzaca do trwatych zmian w jej strukturze.

Z powyzszych faktow wynikaja bardziej zlozone zadania dla osrodkow ksztalce-
nia, w kontekscie zmiany kwalifikacji zawodowych. Musza one faczyé funkcje dydak-
tyezne z poradnictwem psychologicznym, a niejednokrotnie réwniez z ogdlnozycio-
wym. Z tego rodzaju wnioskow wynikaja nastgpne, pod adresem pedagogéw dorostych.
Najprawdopodobniej beda musieli ono coraz czesciej uzupetniaé swoje kwalifikacje,
aby uzyska¢ kompetencje do prowadzenia zaje¢ z dorostymi, podlegajacymi prawom
rynku, w tym utracie pracy okresowo lub na czas dtuzszy.

Gdy zapoznajemy si¢ z dzialaniami wtadz o$wiatowych i instytutéw naukowych
w krajach Unii Europejskiej. to spostrzegamy, ze prawie powszechne jest wysuwanie
na plan pierwszy praktyki. Wynika to, jak si¢ wydaje z dwdch przyczyn. Pierwsza, to
mozliwos¢ skutecznego Korzystania z teorii, gdy wiadomo, jakie problemy wystepuja
w praktyce, a wiee w przeksztalcaniu rzeczywistosci. Powinnismy zatem mowié racze]
o faczeniu praktyki z teoria niz odwrotnie. Druga strona zagadnienia to rynek. O jako-
sci towaru lub ustugi decyduje w ostatecznoéci praktyka, a wigc solidne wykonanie
produktu lub ustugi. jego trwatosc i estetyka. Nie chodzi bowiem jedynie o wyprodu-
kowanie czegos, ale réwniez sprzedanie na rynku.

Na tle takich hipotez warto postawic pytanie, na ile stuszne jest prowadzenie spo-
row o stosunku ksztalcenia szerokoprofilowego do waskoprofilowego. To przeciez juz
Tadeusz Kotarbinski zwracal uwage. ze kazdy powinien przynajmniej jedna rzecz
umie¢ robi¢ dobrze. Perfekcja zas nie moze wyniknaé jedynie z ogdlnej orientacji
wczyms, ale moze powstawac jedynie w toku glebokiego opanowania umiejetnosci.
nawykow. a nawet potrzeb doskonalego wykonywania kazdego zadania zawodowego.
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Jak juz zostalo wspomniane, zycie spofeczne jest drugim kregiem dla czlowicka
dorostego, w ktérym bardzo dtugo funkcjonuje, z réznym nasileniem i w licznych for-
mach. Trwala tendencja w tym zakresie, w krajach europejskich, zwanych czasami
starymi demokracjami. jest dzialalno$¢ obywatelska, mieszczaca si¢ wiasnie w pojeciu
demokracji. Wyraza sie ona w stosunku do tego. co dzieje si¢ w spolecznosci lokalne;
I w panstwie. _

Wprowadzenie tej tendencji na grunt polski jest nie tylko na czasie, ale i koniecz-
noscia. Jednakze, warto sobie zdawac sprawe z tego, ze w warunkach polskich jest to
zadanie wielce zlozone, z wielu powodow. Do nich trzeba zaliczy¢ to, ze mimo do-
brych poczatkéw wychowania obywatelskiego w okresie migdzywojennym, glownie
dzieki szkole, wojsku i niektorym organizacjom spolecznym, np. harcerstwu, istnieje
niechetny, jezeli nie negatywny stosunek do pafistwa i wszelkich urzedow, ktore
w $wiadomosci przecietnego mieszkanca kraju wiaza si¢ z konkretnymi ludzmi —
urzednikami. Ci bowiem w zbyt wielkiej liczbie przypadkow nie grzesza kompeten-
cjami, a szczegdlnie kwalifikacjami moralno-spofecznymi. Poniewieranie petentem.
tapowkarstwo w rdznej postaci itp. to powszechnie znany stan stuzb administracji pan-
stwowej i samorzadowe]. Nieprzypadkowo wiele lat temu Ilja Erynburg pisal: szczg-
$liwi, ktorzy nie musza chodzi¢ do lekarzy i deputowanych. Zatem upatrujemy zrodet
takiego. a nie innego stosunku do paistwa przecigtnego cztowieka w praktyce Zycia
codziennego.

Pojawia sie zatem pytanie, na ile mozna przez dziatalno$¢ o$wiatowa, operujaca
gldwnie wiedza wyrazang slowami, zmienia¢ rzeczywistos¢. Juz przeciez starozytni
Rzymianie zauwazyli, ze ..Verba docent, exempla trahunt”.

Co szczegdlnie wydaje sie niezbedne i mozliwe do osiagnigcia? Aby przedstawic
swoje racje, pozyska¢ dla nich zwolennikéw, trzeba koniecznie umiec je publicznie
zaprezentowa¢ w sposob racjonalny i przekonujacy. Po drugie umie¢ prowadzic dy:-
kurs, aby dotyczyl on sprawy, a nie 0séb, a przez to nie wytwarza¢ sytuacji nie sprzy-
jajacych pozyskiwaniu zwolennikow dla whasnych pogladow, idei.

Jak wiadomo z obserwacji. ze wspomnianymi umiejgtnosciami nie jest najlepiej.
Aby jednak zdobywane umiejetnosci postugiwania si¢ sfowem w sytuacjach publicz-
nych mogly mie¢ miejsce, niezbedne jest posiadanie wiedzy z danych dziedzin zycia
spotecznego. a wiec o samorzadnosci, spotdzielczodei, funkcjonowaniu gospodarki
rynkowej. ochronie konsumenta, ekologii, sposobach dbania o zdrowie, gospodarstwie
domowym itd. Tylko bowiem wtedy sztuka oratorska bgdzie mogla by¢ skuteczna.

Nalezy sadzi¢, ze najblizsze lata beda stwarza¢ warunki sprzyjajace wychowaniu
obywatelskiemu dorostych. m.in. przez dojrzewanie procesow majacych doprowadzic
do przyjecia formalnego Polski do Unii Europejskiej. Kazdy bowiem taki proces Koii-
czy sie referendum decydujacym ostatecznie o jego zakonczeniu. Warto zatem w ra-
mach tej tendencji powiazania z zyciem, do programéw dzialan o$wiaty dorostych wia-
czy¢ tresci, metody i formy sprzyjajace formowaniu si¢ pozytywnych postaw obywa-
telskich.
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Ksztalcenie za pomocq modulow

Jedno z okreslen modufu podkresla zawartos¢ tresciowa w swoisty sposob za-
mknieta i wraz z tym metode ksztalcenia. Idea modutéw powstata wiele lat temu, m.in.
w Miedzynarodowej Organizacji Pracy i zwigzana byla glownie z ksztalceniem doro-
stych w réznych formach. W latach dziewigédziesiatych, pod wplywem szerokich
kontaktow na terenie Europy, powstaly liczne opracowania teoretyczno-metodyczne.,
jak tez programy dla ksztalcenia, glownie zawodowego. Przyktadem moga by¢ progra-
my dla licedw technicznych i licznych kursow zawodowych. Nie podwazajac licznych
plusow tej drogi uczenia si¢, warto wszak przypomniec starg prawde i ostrzezenie, aby
nie ulega¢ wrazeniu, ze przez moduly ,chwycono pana Boga za nogi” i przez to
wszystkie problemy dydaktyczne zostaty rozwigzane. Jest to jeden ze sposobdw daja-
cych duze mozliwosci zwigkszenia skutecznosci uczenia si¢ m.in., a moze przede
wszystkim, doroslych. Szczegolnie wtedy, gdy sa dobrze zabezpieczone w roznego
rodzaju ,,pakiety dydaktyczne™ i odpowiednig infrastrukture dydaktyczna.

W kregach specjalistow z oswiaty dorostych nie brakuje gloséw krytycznych
w zwiazku z zachwytami nad ksztalceniem modutowym. Na konferencji redaktorow
czasopism dla dorostych w Nottingham w kwietniu 1997 roku podnoszono np. zagro-
zenie dla systematycznosci ksztalcenia z zastosowaniem modutéw. Wprawdzie nie
przytoczono wynikow badan na ten temat, ale mozna si¢ zgodzi¢ z tym, ze takie zagro-
zenie moze si¢ pojawic.

Mam nadzieje¢, ze przyjmujac wspomniang tendencje do wiadomosci, zajmujacy
sig¢ zagadnieniami ksztalcenia modutowego zachowajg to, co w niej skuteczne, sprecy-
zujg szezegolnie sprzyjajace sytuacje, rozwing badania nad ksztatceniem modutowym,
aby unikna¢ jednostronnosci i nie doprowadzi¢ do tego, ze metoda zostanie zapomnia-

na, podobnie jak wiele w przesziosci uznawanych za ,,panaceum” na wszystkie bolacz-
ki dydaktyki.

Ksztalcenie za pomocq srodkow masowego przekazu

Wykorzystywanie radia, a w szczegolnosci telewizji w edukacji, nie jest, rowniez
w Polsce zjawiskiem nowym. Warto przypomniec¢, Zze to wilasnie w Polsce dzialala
przed laty z powodzeniem Politechnika Telewizyjna. Byla ona swoista forpoczta Uni-
wersytetu Otwartego. ktorego nie dorobiono si¢ w naszym kraju. Dzialala tez telewi-
zyjno-radiowa szkola srednia. m.in. technikum rolnicze. Do szczegolnych wydarzen
z niedalekie) przeszlosci nalezy zaliczy¢ Nauczycielski Uniwersytet Radiowo-
-Telewizyjny (NURT). Ostaty si¢ programy oswiatowe pod ogélnym tytulem Telewizja
Edukacyjna. Stale podkresla si¢, ze wspomniane $rodki masowego przekazu maja
w znaczacym stopniu spelnia¢ funkcje edukacyjne i kulturalne.

Wspolczesnie, gdy mowi sig o teleksztalceniu, ma si¢ na uwadze glownie
INTERNET, z cala obudowa. Jest to bowiem najbardziej wielostronne zrédio informa-
¢Ji, nie wymagajace przesylania poczta wielu informacji.

Jak wykazuja dane statystyczne, w Polsce relatywnie szybko Internet podtaczony
zostal do szkot i innych placowek oswiatowych. Trudnosei sa w korzystaniu indywidu-
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alnym w zwiazku z brakiem srodkéw finansowych 1 zapdznieniami w telefonizacji
kraju. Dotyczy to rowniez poczty elektronicznej.

W teleksztalceniu widzi si¢ w wielu krajach wielki przetom w dostepie do edukacji.

Wydaje si¢ jednak, ze trzeba spoglada¢ na t¢ tendencje bardziej catosciowo i wi-
dzie¢ w niej pewien rodza) bazy informacyjnej, z ktorej bedzie moglo korzystac coraz
wigcej cheaeych sie uczyé. Z ta metoda powinny byé jednak powigzane kluby czy kola
dyskusyjne, a wigc kontakty osobiste, ktorych nie moze 1 nie zastapi technika. Czym
innym jest bowiem dyskurs z komputerem, a zupetnie czym innym w zespole ludzi.

Zdobywanie wiedzy i umiejetnosci nastepuje z zasady indywidualnie. Natomiast
Jej skuteczne przetwarzanie, wyrabianie postaw moze nastgpowac przez krytyke innych
postaw | pogladéw, majacych miejsce w roéznych sytuacjach rzeczywistych
1 stwarzanych eksperymentalnie.

Zatem znowu nie wylacznie jeden $rodek i droga ksztalcenia, a korzystanie z roz-
norodnosci.

Ksztalcenie — Poradnictwo

O tym zagadnieniu wypadlo nam wspomnie¢ juz w toku podjecia probleméw
ksztatcenia w zwigzkach z zyciem. WskazywaliSmy tam na Koniecznos¢ laczenia
ksztalcenia z poradnictwem, doradztwem. Wymienia si¢ je jako odrgbna tendencje
w edukacji dorostych dlatego. ze ludzie oczekuja ,.cudownych porad”. Najlepszym na
taka hipotez¢ dowodem jest relatywnie duze zapotrzebowanie na réznego rodzaju po-
radniki w rodzaju: Jak odnies¢ sukces? Jak byc szczesliwym? Jak szybko nauczy¢ sie
Jezykéw obeych? itp. Wydawnictwa odpowiadaja na to zapotrzebowanie. Takie sg
prawa rynku. Oswiata dorostych ma jednak glebsze obowiazki, gdy chodzi o porad-
nictwo w toku uczenia sie.

Tworzenie warunkow dla przekonania sig, iz mozna wiele, ale nie bez wysitku
I poswigcenia czasu, to jedno z wazniejszych, jak sadzimy, zadain edukacji dorostych.
Najgorsze sa bowiem zludzenia, wywolywane m.in. przez rdéznego rodzaju ..swoiste bry-
ki”. Nawiazujac do takiej prawdy, ze w obecnych czasach wszyscy uczg si¢ od wszyst-
kich, poradnictwo tez ma miejsce w rozlicznych kontaktach miedzyludzkich. Dzielenie
sig¢ doswiadczeniem, ostrzeganie przed zludzeniami, ma warto$¢ niezastapiona.

Poradnictwo jako jedna z drog ksztalcenia i samoksztalcenia ma swoja teorig.
Wskazywanie koniecznosci siggania po ten rodzaj wiedzy jest zadaniem oswiaty doro-
stych. To jest by¢ moze zadanie najtrudniejsze, poniewaz w potocznym jezyku stowo
teoria kojarzy sie niejednokrotnie z brakiem realizmu i nieznajomoscia rzeczywistosci.

Wspodlczesnemu czlowiekowi potrzebne sa podpowiedzi, porady z roznych dzie-
dzin: pracy, zycia rodzinnego, sasiedzkiego, w spotecznosci lokalnej, a moze przede
wszystkim w sytuacjach zagubienia wobec zjawisk dotychczas nieznanych, a przez to
odstraszajgcych od podejmowania decyzji i wyborow.

[ znowu kierujemy nasza uwage na kadry nauczycieli — doradcow w edukacji doro-
stych. lle powinni wiedzie¢. jakie musza mie¢ do$wiadczenia, aby skutecznie pomagac
innym?
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Ksztalcenie jako towar

Hasto to, bedace rownoczesnie tendencja, odbija si¢ réznorodnie w praktyce. Kto
posiada wyksztalcenie. ten jest uwazany za bogatszego. Sad taki wyplywa z faktu, ze
im kto ma wyzsze wyksztalcenie oraz wysokie kwalifikacje, tym latwiej znajduje za-
trudnienie z dobrg placa. I na odwrot — ludzie bez wyksztalcenia, bez kwalifikacji po-
zostaja w dlugim stanie bezrobocia.

Jak wiadomo jednak dyplomy nie sa rownoznaczne, a kwalifikacje dzielimy na
formalne i rzeczywiste. Stad warto$¢ wyksztalcenia i kwalifikacji ostatecznie ksztaltuje
si¢ na rynku.

Obserwujemy od dluzszego czasu duzy ruch w edukacji dorostych w formach
szkolnych i pozaszkolnych. W szczegdlnej modzie sa szkoly wyzsze i pomaturalne
o kierunkach ekonomicznych. Niedorozwdj ustug w przesztosci musi by¢ szybko wy-
petniony, zgodnie z tendencjami swiatowymi. Wsrdd korzystajacych ze szkol, z zasady
platnych, znajduja si¢ takie osoby, ktore uwazaja, ze moga kupic¢ wyksztalcenie i nawet
maja zal do wymagajacych uczelni. Szybko jednak przekonuja sie, ze rynek ostatecznie
potwierdzi lub zaprzeczy ich wyksztatceniu i kwalifikacjom w sposéb niejednokrotnie
brutalny.

Podobnie jest z uczelniami i osrodkami ksztatcenia kursowego. W dtuzszym prze-
dziale czasu utrzymuja si¢ jedynie te osrodki edukacyjne, ktdre zagwarantuja wysoki
poziom wiedzy i umiejetnosci swoim wychowankom.

Na wspolczesnym rynku pracy coraz bardziej oczekuje sig¢ takich kandydatow do
pracy, ktorzy beda si¢ ciagle rozwijaé, beda wykazywac cheé do dobrej pracy i goto-
wos¢ sluzenia swojej firmie. Dlatego w edukacji dorostych nie wolno zapominaé
o tworzeniu warunkow dla ksztaltowania postaw, a nie tylko zdobywania wiedzy
I umiejetnosci.

Stosunek do informacji — jako zasada nauczania

Wsrod dziennikarzy w niektorych krajach o tradycjach edukacji dorostych, szcze-
golnie na terenie uniwersytetow ludowych, podkresla sig, ze informacja w ksztatceniu
I samoksztalceniu jest swoistym nawigatorem. Stosunek do niej powinien by¢ uznawa-
ny za zasad¢ nauczania. Nie zawsze rozwija si¢ t¢ mysl w sposob szeroki i dlatego
warto sig nad tym zastanowic.

Nie chodzi przeciez o to, aby zdobywaé informacje w ogole, zeby potykaé wszyst-
ko, co nam przekazuja wspolezesne $rodki informacji, szczegolnie telewizja. Stosunek
do spotykanych wiadomosci powinien by¢ przede wszystkim krytyczny. Nie jest to
fatwe. A przeciez chcielibySmy dociec, ktore ze spotkanych informacji sa prawdziwe
| jak je wyrozni¢. Jezeli juz wydobedziemy wiadomosci wyselekcjonowane, to jeszeze
oczekuje nas zadanie usystematyzowania ich, gdyz dopiero wtedy bedzie mozna nimi
operowac dla rozwiazywania zadan w rdéznych sytuacjach.

By¢ moze pedagogika dorostych bedzie w stanie wskazaé¢ uczacym sie cos w ro-
dzaju latarni orientujacych i pomagajacych odrdznia¢ informacje prawdziwe od fal-
szywych.
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Ostatnia 7 tendencji — poszukiwanie uogolnien -

Gdy pisze ,.ostatnia”, to tylko w kontekscie mojego doboru. Odnosz¢ to przede
wszystkim do rynku pracy, a to z tego wzgledu, ze na nim wystepuja rozne pola zatrud-
nienia. Kaza one poszukiwac nie tylko gotowych specjalistow majacych kompetencje.
czyli uprawnienia do wykonywania okreslonych zadan zawodowych, ale rowniez ta-
kich, ktérzy potrafia dokona¢ mozliwie szybko przejscia do pokrewnego, a nawet zu-
petnie innego zawodu. m.in. przez umiejetnos¢ dokonywania transferu wiedzy i umie-
jetnosci, ktore wystepuja w roznorodnych sytuacjach pracy. Wystepuje tutaj zagadnie-
nie relacji miedzy tym. co nazywamy ksztalceniem ogdlnym i zawodowym, zawodo-
wym w charakterze ogélnym i specjalistycznym. Nakladanie si¢ wszystkich elementow
jest, jak si¢ wydaje, wspdiczesna tendencja w edukacji. Dlatego z pomoca idei ksztal-
cenia ustawicznego warto pokusi¢ si¢ o wigksza elastycznos¢ procesow ksztalcenia
dorostych.

Czy sa to tendencje najwazniejsze? Czy warto nad tym si¢ zastanawiac? Czy sa
one nowe w edukacji dorostych? Niezaleznie od odpowiedzi na postawione pytania,
wydaje mi sie, ze moga by¢ przyczynkiem do myslenia nad doskonaleniem oswiaty
dorostych.

‘Henryk Bednarczyk |
Osrodek Ksztaleenia i Doskonalenia Kadr
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu

KU ELASTYCZNEMU SYSTEMOWI
'USTAWICZNEJ EDUKACJI ZAWODOWEJ

Postep cywilizacyjny i globalizacja zjawisk, integracja i przyspieszony rozwdj na-
uki i techniki, a szczegolnie informatyzacji i komunikacji, umozliwiaja jakosciowe
zmiany w teorii, systemach, formach i metodach ksztalcenia.

Nowa technika i technologia obecna w zawodowym i szczegdlnie w pozazawodo-
wym zyciu kazdego czlowieka wymaga nowego spojrzenia na zadania politechnicznego
przygotowania we wszystkich typach szkot i na kazdym poziomie ksztafcenia.

Mobilnos¢ zawodowa, a wigc przygotowanie bazowe, szerokoprofilowe stoi
w pewnej sprzecznosci z oczekiwaniem przez pracodawcow wysokiej sprawnosci, mi-
strzowskiej realizacji procesow operacji produkcyjnych czy ustugowych. A wigc jak
osiagna¢ podstawowe cele ksztatcenia zawodowego przy obserwowanym réwnoczesnie
dazeniu do wysokiej profesjonalizacji jednostki i spofeczenstwa?
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Zaawansowany rozwoj gospodarczy wielu panstw spowodowal wyrazne zmniej-
szenie tempa przyrostu srodkow produkeji na rzecz zwigkszenia srodkow technicznych
bedacych w dyspozycji indywidualnych ludzi, rodzin lub jednostek ustugowych. Po-
woduje to oczywiste zmiany liczby i proporcji zatrudnionych w sferze produkcji na
korzys¢ ustug, w tym rowniez wyrazne zwigkszenie zatrudnienia w eksploatacji.

Fascynacja mechanizacja, automatyzacja, robotyzacja czy informatyzacja wyka-
zala, ze jednak decydujacym czynnikiem jest cztowiek i $wiadomy celu dziatania kre-
atywny i wspolpracujacy zespotl. Jednoczesnie jak pisze prof. St. Borkowski zmniej-
szaja si¢ zasoby pracy, zmienia si¢ struktura zatrudnienia ale rowniez forma zatrudnie-
nia. Elastycznos¢ zatrudnienia oznacza mniejsza ochrong pracy, wzrost atypowej formy
zatrudnieniu do 30%: czas okreslony, czg$ciowy wymiar, skracanie czasu pracy, wyko-
nywanie pracy na wihasny rachunek, poza zakladem, kontakty migdzy firmami, prace
zlecone, o dzieto a takze wielofunkcyjnosé i reorientacje zawodowa. Formy te stuza
racjonalizacji zatrudnienia i przeciwdzialaniu bezrobociu. Gospodarka zasobami pracy
Jest Scisle zawigzana z problemami zarzadzania zasobami ludzkimi — human resources
management (HRM) [5].

Obserwowane w kazdym kraju trendy wzrostu poziomu wyksztatcenia obywateli
stoja w pozornej sprzecznosci z dazeniem konstruktorow i projektantéw do wytworze-
nia maszyn. urzadzen i aparatow najczesciej o strukturze modutowej, nie tylko nieza-
wodnych, energooszezednych, ale i najprostszej czesto stosowanej obstudze.

Oprocz innych elementow oceny wytwordéw techniki jednym z decydujacych jest
Jakos¢ 1 precyzja. Wymaga to jednak od pracownikow bezwzglednego opanowania
I rygorystycznego wypelnienia procedur technologicznych, a takze administracyjnych.
Zmieni¢ to wigc musi sposob ksztatcenia i catego procesu przygotowania zawodowego.

Niezbedna jest zatem ewaluacja i modernizacja systemow o$wiaty w kierunku bu-
dowy otwartego. elastycznego, wielopoziomowego systemu ustawicznej edukacji za-
wodowej.

Przedstawiajac wybrane aspekty problemu pragne zwréci¢ uwage na uwarunko-
wania i . filozofie” takiego systemu, problemy jakosci ksztalcenia i zaproponowaé za-
tozenia modulowego systemu ustawicznej edukacji.

Ksztalcenie ustawiczne i rozwoj osobowosci, uczqca si¢ organizacja i uczace sie
spoleczenstwo

Ksztalcenie, uczenie si¢ w ciggu calego zycia jako istotne potrzeby rozwoju jed-
nostki i spoteczenstwa towarzyszyly ciagle rozwojowi naszej cywilizacji. Jednak idea
ksztalcenia ustawicznego moze by¢ w pehni realizowana dopiero dzisiaj w warunkach
nieporownywalnej infrastruktury technicznej, informatycznej i prawie powszechnego
dostepu do niej.

Idea powszechnego ksztalcenia ustawicznego zostala przedstawiona w stynnych
raportach: ,,Uczy¢ si¢ aby by¢”, ,Uczy¢ sie bez granic”, a koncepcja ,,UCZ3cego sig
spoleczenstwa™ w ,Bialej Ksiedze” Unii Europejskiej [1, 4, 10, 12—15]. Juz teraz,
a tym bardzie] w przysztosci, rozwinigte spoleczenstwa musza umie¢ sprostaé¢ nowym
wyzwaniom. Szybkie zmiany tresci pracy w kazdym zawodzie i na kazdym stanowisku
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pracy powoduja wzrost intelektualizacji pracy, zmienia sig struktura zatrudnienia. Na
zmieniajacym si¢ rynku pracy ro$nie zapotrzebowanie na wysoko wykwalifikowane
kadry, posiadajace dobre przygotowanie zawodowe, wiedzg¢ pedagogiczng i umiejetno-
$ci uczenia sie w trakcie calej aktywnosci zawodowej i Zyciowe].

Sg to nie tylko problemy ludzi mlodych i pracujacych. Nastepuje starzenie si¢ wy-
sokorozwinigtych spoteczenstw. O ile na poczatku wieku przecigtny emeryt przebywal
na emeryturze 1-2 lata, teraz 19 lat a w XX1 wieku ten okres wydtuzy si¢ do 20-25 lat.
Nie wszyscy godza si¢ na zasluzony odpoczynek, zadaja innej formy aktywnosci zawo-
dowej i do tego musza by¢ przygotowani, ksztalceni [7].

Prof. St. Kaczor twierdzi, ze ksztalcenie ustawiczne jest przyszloscia czlowieka
a prof. E. Trempala, ze rozpoczyna si¢ juz w przedszkolu. Problem jest znacznie szerszy.
To nie jest tylko rozwdj indywidualny jednostki i nalezy go rozpatrywac¢ w triadzie:
ksztatcenie ustawiczne jednostki, uczace si¢ organizacje, uczace si¢ spofeczenstwo.

Intelektualizacja pracy. kazdej pracy i sfery poza praca zawodowa planowany
wzrost poziomu wyksztalcenia powoduje, ze przyszte spoteczenstwo postindustrialne
jest okreslane jako spoleczenstwo wiedzy [6].

Niezbedna zatem jest budowa otwartego i elastycznego systemu ustawiczne] edu-
kacji zawodowej, w ktorym integralna catos¢ bedg tworzy¢ ksztalcenie w szkole 1 poza
szkota, formalne i nieformalne, a wspotdziatanie z gospodarka umozliwi wykorzystanie
nowych funkcji pracy w procesie cigglego ksztalcenia. Absolwenci wszystkich pozio-
mow ksztatcenia winni mieé szerokoprofilowe bazowe przygotowanie i jednoczesnie
umiejetnosé sprawnego wykonania wiodacych zadan zawodowych, mobilnego dosto-
sowywania si¢ do warunkéw pracy i wlasnego rozwoju.

Rozwiazanie tak postawionego problemu wymaga wyjscia poza ramy pedagogiki
pracy, wykorzystania dorobku filozofii, psychologii, socjologii, a takze nauk medycz-
nych, technicznych, ekonomicznych 3, 11-13, 17].

W poszukiwaniu drog rozwoju ksztalcenia i doskonalenia zawodowego dominuja ten-
dencje: humanizacja, integracja, wspolpraca i kooperacja, intensyfikacja, mobilnosc, usta-
wicznosé, kreatywnosc, jakosé, elastycznosé: indywidualizacja drég i form ksztalcenia.

Podejmowane w naszym kraju proby modernizacji ksztalcenia, reformowania, do-
stosowania do integracji z Unig Europejska [11] sa wigc niezbgdne. Odrgbna sprawa, to
koncepcja, zakres, tempo i mozliwosci. Wedlug raportu OECD wyksztatcenie wyzsze
populacji 25-64 lata w 1995 r. wynosito w Polsce 13%, w krajach OECD: 22%, USA
32%, Kanada 47% a w Turcji 8%, Portugalii i Czechach 11%. W 1994 r. tylko 15% tej
samej populacji Polakow uczestniczylo w réznego rodzaju szkoleniach podczas gdy
w USA 44%, Kanadzie 37%, Holandii 36% [8]. Nalezy wigc przypuszczac, ze juz
w najblizszych latach nastapi przyspieszenie tempa wzrostu poziomu wyksztalcenia,
upowszechnienia studiéw wyzszych i ksztatcenia ustawicznego dorostych.

Uwzgledniajac powyzsze uwarunkowania Miedzynarodowy Kongres Ksztalcenia
Dorostych (Hamburg 1997) przyjal trzy koncepcje: Ludzkos¢ wkracza w nowy system
spoleczny w wiek informacji i komunikacji, Ksztalcenie doroslych pozwoli sprosiac
wielkiej transformacji, Skarbnica wiedzy i do$wiadczenia jest gotowa I dostepna do
wykorzystania.
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Wzrosnie wigc zapotrzebowanie na wiedzg pedagogiczna. Wszyscy musimy na-
uczy¢ sig uczy¢ opanowacé nowe technologie ksztatcenia. Rynek oswiatowy rynek pra-
cy wymuszaja osiagniecie nowego poziomu jakosci w ksztalceniu i przygotowaniu
absolwentow. System zapewnienia jakosci ksztalcenia winien by¢ jednym z podsyste-
mow otwartego systemu ustawicznej edukacji zawodowe;j.

Jakos&¢ ksztalcenia i doskonalenia zawodowego

Decydujacym czynnikiem konkurencyjnosci produktu i ustugi jest jakos¢. System
zapewnienia jakosci produkcji zaklada stala kontrole stosowanych materialow, proce-
sow 1 produktow a takze stawia wymagania kwalifikacyjne pracownikow. Pracownicy
winni by¢ w stanie wypelni¢c wymagane procedury systemu. Stad tez obok systemu
certyfikacji laboratoriow i producentéw funkcjonuje réwnolegle system certyfikacji
personelu. Nalezy postawi¢ wigc pytanie czy system unormowan prawnych edukacji
W wystarczajacy sposob odpowiada wyzwaniom czasow, zapewnia wystarczajaca ja-
kos¢ i porownywalnos¢ uzyskanych kwalifikacji oraz ich zgodno$é z oczekiwaniami
systemow zapewnienia jakosci produkeji 1 ustug. Czy modutowy model systemu usta-
wiczne] edukacji zawodowej [2] utatwi czy utrudni wdrozenie systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia?

Czy efekty ksztalcenia, kwalifikacje 1 umiejetnosci umozliwia sprawng realizacje
procedur, a wigc i funkcjonowanie systemu zapewnienia jakosci produkcji ustug?

W ksztalceniu zawodowym aktualnie podejmowane sa proby opracowania i wdro-
zen nastepujacych systemow jakosci: zgodnie ze standardami I1SO-9000, oparte na
standardach NVQ oraz TMQ [16].

Cecha charakterystyczng wszystkich systemow jest to, ze podstawowymi elemen-
tami s standardy kwalifikacji zawodowych. Roznice polegajg na organizacji systemu,
zakresie i kryteriach kontroli wewngtrznej 1 zewnetrznej. Oczywiscie trzeba wyrdznié
oceng jakosci ksztalcenia rozumiana jako ocene jakosci: instytucji, procesu ksztatcenia
I kwalifikacji zawodowych absolwentow. Problem do rozwazenia dalej pozostaje pro-
blem pomiaru kwalifikacji umiejetnosci.

ISO-9000. Wigkszos¢ krajow europejskich znajduje si¢ w koncowej fazie dosto-
sowania wilasnych systemow sterowania jakoscia do systemu migdzynarodowego ISO-
9000. Rowniez w naszym kraju powstato Polskie Centrum Badan i Certyfikacji, ktore
autoryzuje procesy certyfikacyjne, wdrozone systemy jakosci na podstawie polskich
norm PN-EN 29 000.

TMQ — Total Quality Management (Totalne Zarzadzanie Jakosci) oparty na filozo-
fii statego i totalnego, wszechstronnego doskonalenia i poprawy jakosci pracy i wspol-
pracy w tym zakresie z otoczeniem. TMQ jest realizowana z pomoca narzedzi prze-
ksztalcen: szczegdlowa sie¢ dzialan, przyczyn i skutkow, wykres Pareto (analiza czyn-
nikow), wykres rozrzutu (rozpoznawanie zwigzkdéw przyczynowo-skutkowych), cykl
Deminga (model uczenia sig), histogram (rozrzut zmiennych, np. ocen), formularz
kontroli statystycznej (zmiany w czasie), schemat pokrewienstw, pole sil, macierz czyli
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schemat wplywow, kolo decyzji, lista kontrolna. Podstawowe filary: Relacje micdzy
klientami i dostawcami; Osobiste zaangazowanie w ciqgle doskonalenie; Nastawienic
na systemy i procesy,; Stale zaangazowanie kierownictwa i wladz w budowe jukosci
totalnej. TQM to zmiana paradygmatu od nauczania i testowania do ciaglego uczenia
sie 1 doskonalenia [16].

Z przegladu systemow zapewnienia jakosci wynika, ze w wigkszym stopniu niz
obowiazujace aktualnie uwarunkowania prawne sprzyjaja one poprawie jakosci i efek-
tywnosci ksztalcenia. Ocena pracownikow i certyfikacja personelu, stosowana juz po-
wszechnie, sprzyjac bedzie wdrozenie systemdéw zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Modulowy wielopoziomowy system ustawicznej edukacji zawodowej

Dostepnos¢ do zrodel informacji powoduje zmiang oczekiwan, jakie uczniowie
i studenci stawiaja szkole i nauczycielom. Dotychczasowe metody nauczania musza
by¢ zmodyfikowane na korzys¢ nie tylko aktywnych metod, ale zwigkszenia tworczego
zaangazowania si¢ uczacego z pomocg nauczyciela. Stad koniecznosé pomocy w sfor-
mutowaniu celow ksztalcenia zawodowego, zapoznania z polem dziatalnosci zawodo-
wej i mozliwosciami budowy indywidualnej kariery zawodowe;.

Z naszych badan wynika, ze od 60% do 95% studentéw wydzialdéw mechanicznych
rekrutuje sie z technicznych $rednich szkot zawodowych. Swiadezy to w czesdci, 7e
wybor zawodu nie byl przedwezesny i niewtasciwy [2].

Niezbednym warunkiem powodzenia abslowentow/pracownikow jest przygotowa-
nie si¢ do mobilnego zachowania, przygotowania do zmian rowniez zawodu 1 kreatyw-
nos¢ w pracy zawodowe;j.

Tworzenie systemu ustawicznej edukacji zawodowej wymaga przede wszystkim
integracji wszystkich form sztywnej struktury tradycyjnych przedmiotow i ich zamiany
na bardziej mobilne jednostki dydaktyczne: moduty. Na podstawie analiz i badan
[2, 16] proponujemy nastepujaca definicje modulu: jako samodzielnej, programowef
Jednostki dydaktycznej zlozonej = jednej lub wigcej jednostek modulowych, ktoryeh cele
i wyodrebnione kryterialnie, zintegrowane tematycznie z roéznych dziedzin nauki tresci
ksztalcenia sformulowane sq w sposob jednoznaczny i mierzalny, wyrazajq wmiejeino-
sci intelektualne (dziedzina poznawcza), umiejetnosci motoryczne i postawy. Uksztal-
towane, ocenione, sprawdzone umiejetnosci umozliwiaja wykonywanie w okreslonej.
logicznej kolejnosci, czynnosci lub zadan zawodowych w sposéb kompetentny. zgod-
nie z przyjetym standardem na stanowiskach pracy.

Na podstawie studiow teoretycznych, analizy doswiadczen, budowy modutowych
programow i ich ewaluacji w praktyce pedagogicznej [2, 3, 16] opracowano podsta-
wowe zatozenia modutowego modelu ksztatcenia i doskonalenia zawodowego:

— ksztalcenie modulowe integruje koncepcje nauczania pogladowego, programowego,
indywidualnego, problemowego, strukturalnego, algorytmicznego, wielostronnego
i multimedialnego,

— ksztatcenie modutowe jest Scisle zwiazane z osiagnigciem kompetencji zawodo-
wych, co oznacza, ze uczacy si¢ musi byé w stanie zademonstrowaé w czasie
sprawdzianu koncowego wykonanie pracy zgodnie ze standardami,
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— ksztalcenie odbywa si¢ na zasadach stopniowego gromadzenia wiedzy, ksztattowa-
nia umiejetnosci i postaw, a przejscie do kolejnego poziomu (kolejnego etapu) na-
stepuje po zaliczeniu poprzedniego modutu (jednostki modutowej) indywidualnie
przez kazdego ucznia, studenta,

— podstawowa jednostka dydaktyczng jest modul — integrujacy tematycznie bliskie
i niezbedne tresci ksztakcenia z wielu dziedzin nauki (przedmiotéw), w wyniku na-
uczania/uczenia si¢ i przyswojenia ktorych uczen/student uzyskuje konkretne, mie-
rzalne, potwierdzone i uznane umiejgtnosci,

— modulowe programy ksztalcenia poprzez elastyczny wybor drogi i tempa ksztalce-
nia, poprzez uznawanie wczesniej uksztaltowanych umiejetnosci integruja caly
wielopoziomowy system ustawicznego ksztalcenia zawodowego.

— wielopoziomowy system ksztalcenia ustawicznego moze by¢ realizowany w wielu
wariantach w szkolach i poza szkola, od zasadniczego poprzez srednie do wyzszego
poziomu ksztalcenia lub tylko na okreslonym poziomie,

— w procesie ksztalcenia nauczania/uczenia si¢ gléwne akcenty pofozone sa na uczenie
sig, wybor drogi, tempa i metody ksztalcenia. Zmienia si¢ funkcja nauczyciela z na-
uczajacego na doradce i konsultanta wyboru aktywnych metod i sSrodkow ksztalcenia,

— model moze by¢ realizowany zgodnie z aktualnym systemem normatywno-prawnym
lub z niewielkimi jego modyfikacjami,

— cele ksztalcenia modulowego zostang osiagnigte przy radykalnej zmianie technolo-
gii ksztalcenia, poprzez indywidualizacje nauczania/uczenia si¢, wigkszy udzial sa-
moksztaicenia z zastosowaniem aktywnych metod 1 multimedialnych srodkow dy-
daktycznych, w tym pakietéw edukacyjnych.

Glownym problemem wdrozenia modutowego modelu jest potrzeba kompleksowosci
realizowanych prac od naukowego, obiektywnego okreslenia tresci pracy, niezbednych
umiejetnosci, po opracowanie tresci ksztatcenia i kryteria ich grupowania w jednostki
modutowe, moduly. Powazne klopoty sprawia organizacji systemu, ktory moze zapewnic
jednak najwyzsza elastycznosé 1 indywidualizacje ksztatcenia 1 doskonalenia.

Budowa systemu ustawicznej edukacji zawodowej jest Scisle zwigzana i uwarun-
kowana z wdrozeniem systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia opartego na standar-
dach kwalifikacji zawodowych.

Na podstawie standardéw mozliwe bedzie uzyskanie potwierdzenia uzyskanych
kwalifikacji 1 umiejetnosci. Zmieni¢ wige nalezy strukturg i zawarto$¢ dyplomow
i swiadectw lub uzupei¢ ich tak jak proponuje prof. St. M. Kwiatkowski dokumentem.
.paszportem” zawierajacym opis kwalifikacji i wykaz uzyskanych i ocenionych umie-
jetnosci.

Doswiadczenia we wdrozeniu modutow MES Miedzynarodowej Organizacji Pra-
cy, eksperyment liceum technicznego, PHARE IMPROV a takze prace Instytutu Tech-
nologii Eksploatacji nad modulowym systemem ksztalcenia mechanikéw to jednak
dopiero poczatki tworzenia nowego systemu ustawicznej edukacji zawodowe;.
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Globalizacja zjawisk i procesow, integracja ekonomiki, nauki i techniki, informa-

tyzacja powoduja transformacje systemoéw ekonomicznych, spolecznych wartosci.
Transformacja niesie rowniez wiele zagrozen dla czlowieka jako jednostki. Mniejsze
zasoby pracy a jednoczesnie jej intelektualizacja powodujg koniecznosc stalego wzro-
stu poziomu wyksztalcenia ale przede wszystkim zmiany systemow i technologii
ksztalcenia. Daleko posunigta indywidualizacja ksztalcenia, wielo$¢ drog dostepu do
wiedzy powoduje konieczno$¢ budowy otwartego, elastycznego, wielopoziomowego
systemu ustawicznej edukacji zawodowej.
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Jarostaw Sitek, Mirostaw Zurek
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu

WPLYW SYSTEMOW JAKOSCI W PRODUKCJI
I USLUGACH NA KSZTALCENIE USTAWICZNE
PRACOWNIKOW

Wprowadzenie

Jednym z warunkéw przyjecia Polski w poczet krajow nalezacych juz do Unii Eu-
ropejskiej jest spelnienie wymagan jakosciowych stawianych w UE, w ktore] system
ISO istnieje jako obowigzujacy.

Kazda firma, produkcyjna czy uslugowa, dzialajaca obecnie na rynku polskim,
a powaznie myslaca o swojej przysztosci, zwiazanej przeciez nierozerwalnie z dalszym
dzialaniem juz niedlugo. na trudnym dla producentéw i ustugodaweéw rynku Unii Eu-
ropejskiej, musi si¢ liczy¢ z nastgpujacymi pytaniami, ktére beda jej coraz czgsciej
stawiac klienci:

— czy firma ma wdrozony system zapewnienia jakosci?
— czy mozna zobaczy¢ Ksiege Jakosci?
— w jaki sposob firma realizuje swoja polityke jakosci?

Pytania te — to element sprawdzianu wiarygodnosci firmy. Zadowalajace zas
klienta odpowiedzi — to gwarancja dla niego, ze towary i ustugi zawsze beda dostarcza-
ne zgodnie z postanowieniami wyszczegolnionymi w kontraktach. Skutkowac to be-
dzie, najprawdopodobniej, ztozeniem w przyszitosci kolejnego zamowienia, a na tym
przede wszystkim zaleze¢ powinno chyba kazdej firmie.

Podporzadkowanie si¢ wymaganiom norm ISO daje przedsigbiorcom solidna pod-
stawe do dobrze dzialajacych systemow jakosci, systemow zarzadzania przyjaznych
srodowisku i1 ponadto do ewentualne] przebudowy swoich proceséw dziatalnosci go-
spodarczej.

Pojecie jakosci

Jeszcze nie tak dawno w polskich przedsigbiorstwach pojecie jakosci rozumiano
jako koncowe sprawdzenie, czy tez badanie dobr wytworzonych lub ustug przed osta-
tecznym odbiorem przez klienta. Dzis w $wiadomosci wielu postrzeganie jakosci ule-
glo istotnej ewolucji. Podstawowa dla nich definicja jakosci jest ta, na ktérej bazuja
normy ISO 9000. Charakteryzuje ona calosé¢ cech przedsigbiorstwa, skupionego na
zaspokajaniu wyrazanych 1 zaktadanych przez odbiorce potrzeb.
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Pod wzgledem etymologicznym jakos¢” jest scistym tlumaczeniem flacinskiego
sfowa qualitas, ktére zostalo wprowadzone przez Cycerona. Stowo to okresla wlasnosc,
wilasciwosc.

W definicji zawartej w Wielkiej Encyklopedii Powszechne] mozna zauwazyc¢, iz
pojecie jakosci analizowane jest rowniez w kilku innych znaczeniach, z ktorych naj-
wazniejsze to:

— wiasciwosc, rodzaj, gatunek, wartosc,

— cecha lub zespdt cech przedmiotu odrozniajace go od innych przedmiotow,

— cecha lub zespot cech istotnych ze wzgledu na pewne stosunki, oddziatywania, zwiaz-
ki danego zjawiska z otoczeniem oraz ze wzgledu na jego wewnetrzng strukture.

Szereg definicji pojecia jakosci przytacza J.M. Juran w swojej ksigzce:

— Jakos¢ — to stopicn. w jakim okreslony wyrdob zaspokaja potrzeby okreslonego na-
bywey (jakos¢ rynkowa):

— Jakos¢ — to stopien. w jakim klasa wyrobu ma potencjalng zdolnos¢ zapewnienia
satysfakcji konsumentom:

— Jakos¢ — to stopien zgodnosci wyrobu z modelem, wzorcem lub odpowiednio uje-
tymi wymaganiami (jakos¢ zgodnosci);

— Jakosc — to stopien, w jakim okreslony wyrob znajduje u konsumenta pierwszen-
stwo przed innym wyrobem w wyniku przeprowadzonych badan poréwnawczych
(jakosc preferencii).

Sledzac zmiany definicji jakosci zawarte] w normie terminologicznej 1SO 8402
zauwazy¢ mozna stopniowe rozszerzanie si¢ zakresu pojeciowego terminu jakosci:

Poprzednia  definicja [ Zespol wlasciwosci i charakterystyk liczbowych wyrobow,
jakosei do 1994 roku ktore wplywaja na ich zdolnos¢ do zaspokajania potrzeb.

Obecna definicja jako-| Ogot cech 1 whasciwosci wyrobu lub ustugi decydujacych
sci 1994—1996 0 zdolnosct wyrobow lub ustugi do zaspokajania stwierdzo-
nych i przewidywanych potrzeb.

Projekt nowej definicji | Ogol wiasciwosci obiektu wigzacych sig¢ z jego zdolnoscia
Jakosci do zaspokajania stwierdzonych i przewidywanych potrzeb.

Jakos¢ jest pojeciem dynamicznym, z definicja — jak wida¢ — zmieniajacg si¢
w czasie. Wyznacznikiem jakosci sa zawsze wymagania i potrzeby klienta. Gtownym
celem w nowoczesnym zarzadzaniu poprzez jakos¢ jest wiec, i powinien by¢, zadowo-
lony klient.

Pojecie jakosci wiaze sig Scisle z pojeciem produktywnosci. Dzialania na rzecz jako-
sci 1 Jej poprawy dotycza w glownej mierze tych samych istotnych elementow, na ktorych
koncentruja si¢ takze przedsigwzigcia zmierzajace do poprawy produktywnosci.

Osiaganie pozadanego poziomu jakosci bedzie mozliwe wtedy, gdy wszyscy pra-
cownicy beda mie¢ jasno i precyzyjnie przedstawione zakresy swoich uprawnien
I obowiazkow, zadania beda wykonywaé z petna odpowiedzialnoscia, system motywa-
cyjny w firmie bedzie dobrze opracowany, a pracownicy beda si¢ mogli wykaza¢ pel-
nymi kwalifikacjami zawodowymi.
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Aktualna sytuacja i korzysci z wdrozenia systemu zapewnienia jakosci

Zauwaza sig, ze wiele krajowych przedsiebiorstw z sektora produkeji 1 ustug bory-

ka si¢ z podstawowymi problemami, do ktorych mozna zaliczy¢:

— niejasng przyszlos¢ przedsigbiorstw zagrozonych likwidacja,

— brak rynkow zbytu dla produkowanych wyrobow czy tez ustug,

— przestarzale technologie,

— niskg wydajnosc pracy,

— niewlasciwy system zarzadzania wynikajacy z niedostosowania go do wymogow
gospodarki rynkowej.

Nie jest mozliwym rozwiazanie powyzszych problemow bez poprawy jakosci
I produktywnosci. Wiaze sie to z wdrozeniem systemow jakosci w przedsiebiorstwie
zgodnego z normami I1SO serii 9000 potwierdzonego uzyskaniem certyfikatu niezalez-
nej jednostki certyfikujacej. Takie formalne potwierdzenie staje sie dowodem na to, ze
dzialania dostawcy saq powtarzalne i Ze jest on w stanie dostarczy¢ wyrob zawsze na
tym samym poziomie jakosci. Na $wiecie w prawie 100 krajach $wiata dziata okolo
170 000 certyfikowanych firm. Wydawaniem certyfikatow zajmuja sie wyspecjalizo-
wane w tym zakresie jednostki certyfikujace. Niektore z nich zrzeszaja sie¢ w miedzyna-
rodowa organizacj¢. Przyktadem tego jest IQNet — organizacja skupiajaca w swoim
szeregu 28 najwazniejszych jednostek certyfikujacych z catego $wiata, w tym i z Polski
(Polskie Centrum Badan i Certyfikacji). Wydala ona ponad 50% certyfikatow z okolo
190 000 wydanych przez jednostki certyfikujace w krajach zrzeszonych w IQNet.

W liczbie uzyskanych certyfikatow przoduje Anglia — 60 000 certyfikatow. Dla
porownania w Polsce wydano ich 600, z czego PCBC wydato 185 certyfikatow. Poni-
ze]. w formie wykresu. przedstawiono liczbe wydanych certyfikatow z podzialem na
poszczegolne kraje. w ktorych dzialaja organizacje skupione w IQNet.

Wdrozenie systemu jakosci przynosi autentyczne korzysci:

— spefniony jest warunek funkcjonowania firmy na rynku Unii Europejskiej,

— przedsigbiorstwo uzyskuje potwierdzenie, ze przynalezy do firm wykonujacych
swoje wyroby lub uslugi na wysokim poziomie,

— zwigksza si¢ wiarygodnos¢ i zaufanie klientow do firmy,

a ponadto, w aspekcie wewnetrznym, firma:

— usprawnia organizacje¢ i porzadkuje kompetencje poszczegdlnych komoérek organi-
zacyjnych,

— identyfikuje 1 prowadzi zgodna z wymaganiami Systemu Jakosci dokumentacje
dotyczaca procesow i1 wykonywanych czynnosci.

Narastajaca intelektualizacja tresci pracy powoduje koniecznos¢ ciaglego dosko-
nalenia zawodowego. a kwalifikacje zawodowe pracownikow sa czesto jednym z decy-
dujacych czynnikow w narastajacej na rynku konkurencji.
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Wdrazajac nowoczesny system jakosci w przedsigbiorstwie nalezy zaczaé od re-
strukturyzacji samego systemu zarzadzania wewnatrz przedsigbiorstwa. Ponadto wy-
musza to realizacj¢ nastepujacych podstawowych zadan:
okreslenie glownych celow jakosciowych oraz polityki jakosciowe] kierownictwa.
okreslenie rodzaju wymaganej dokumentacji,

pisemne opracowanie i wdrozenie procedur,
przeprowadzenie auditow wewngtrznych i ewentualnych dziatan korygujacych,
przeprowadzenie auditow certyfikujacych.

Problematyka jakosci w tresciach ksztalcenia i ich korelacja z przemyslem
i uslugami

Szkoleniem ustawicznym, najogolniej biorac, mozna nazwac proces systematycz-
nego nauczania i uczenia si¢ trwajacy przez caly okres aktywnosci zawodowej czlo-
wicka. Obejmuje on jego doksztalcanie, doskonalenie i szkolenie zawodowe. Sprowa-
dzajac definicje do warunkow pracy w przedsigbiorstwach produkcyjnych czy uslugo-
wych, jest to proces majacy na celu rozszerzanie, rozwijanie lub utrzymywanie na od-
powiednim poziomie wiedzy, umiejetnosci oraz ksztaltowanie postaw pracownikow
w trakcie pracy. a takze w zwiazku z ich biezaca praca, w celu podejmowania przez
nich zadan na wyzszych szczeblach lub tez w innym zakresie.

Szkolenia, o ktorym mowa, obejmuja:

— 0golne szkolenia, zakladajace, ze na wszystkich stanowiskach pracownicy powinni
posiada¢ pewien ogoélny zasob wiedzy i umiejetnosci, konieczny do wykonania
swoich zadan,

- specjalistyczne szkolenia, $ci$le zwigzane z okreslonym dzialem w przedsigbior-
stwie lub okreslonym zadaniem do wykonania, np. wdrozeniem systemu jakosci.

Aktualnym jest wprowadzenie odpowiednich tresci z obszaru zarzadzania jakoscia
takze w programach ksztafcenia i doskonalenia zawodowego.

Wychodzac naprzeciw tym zalozeniom, na rynku ustug edukacyjnych pojawi sig
niebawem nowy zawod: technik mechanik — eksploatator systemu zapewnienia jakosci
w  przedsigbiorstwie, ktorego modutowy program ksztalcenia opracowany zostal
w Osrodku Ksztalcenia i Doskonalenia Kadr Instytutu Technologii Eksploatacji w Ra-
domiu. W sktad tego programu wchodzg nastepujace moduty:

- Podstawy systemow jakoscei;

— Metody 1 narzedzia sterowania jakoscia;

— Komputerowe wspomaganie systemu jakosci;

— Certyfikacja w systemach zapewnienia jakosci;

— Zarzadzanie systemami zapewnienia jakosci;

— Organizacja i przeprowadzenie auditow wewnetrznych;

— Organizacja i zarzadzanie szkoleniami — rozwdj personelu;

— Zarzadzanie zasobami ludzkimi:
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— Techniki pomiarowe w kontroli jakosci wyrobow,

— Dokumentacja systemu zapewnienia jakosci;

~ Organizacja marketingu i sprzedazy w przedsigbiorstwie:
— Praktyka zawodowa;

— Jezyk angielski.

Przykiadowo w wyniku opanowania modutu ,,Dokumentacja systemu zapewnienia
jakosci™ ksztalcacy si¢ bedzie umiat:

— postugiwaé sie pojeciami zwiazanymi z dokumentacjg systemu zapewnienia jakosci.

— formulowac cel i zadania zwigzane z planowaniem Ksiggi Jakosci,

— opracowywac Ksiege Jakosci dla calego przedsigbiorstwa branzy mechanicznej,

— opracowywaé Ksigge Jakosci dla poszczegdlnych zakladow, piondw lub stuzb
przedsiebiorstwa branzy mechanicznej.

— przyporzadkowywac i dobiera¢ odpowiednie normy ISO serii 9000 przy opracowy-
waniu i dokumentowaniu systemu zapewnienia jakosci,

— projektowa¢ i analizowa¢ procedury zwiazane z dokumentacja systemu zapewnienia
jakosci,

— formulowa¢ cele procedur, przedmiot i zakresy ich stosowania,

— ustala¢ zakresy odpowiedzialnosci, opisy i schematy postgpowania,

— dokonywac przegladow zwiazanych z uaktualnianiem procedury,

— wprowadza¢ zmiany w procedurach wynikajace z rzeczywistego stanu w przedsig-
biorstwie,

— sporzadzac¢ wykaz dokumentow, ktdre rozwijajg i precyzujg tresc procedury.

— opracowywac szczegolowe instrukcje do procedur systemu jakosci (np. wzory for-
mularzy).

— oceniac jakosc i zasadnosc tworzonych lub istniejacych procedur,

— poslugiwac si¢ komputerowym oprogramowaniem narzedziowym, wspomagajgcym
procesy projektowania i opracowywania procedur oraz szczegdtowych instrukeji.

Zdobycie zawodu: .. Technik mechanik — eksploatator systemu zapewnienia jakosci
w przedsiebiorstwie™ umozliwi uzyskanie kwalifikacji niezbednych do zajmowania sie
pracg bezposrednio zwiazang z wdrazaniem systemow jakosci w przedsigbiorstwach.
Wdrazanie i kompleksowa ocena tego zawodu odbedzie si¢ w wybranych szkolach
policealnych na podbudowie liceum technicznego.

Wprowadzanie w ksztalceniu i doskonaleniu zawodowym problematyki jakosci.
opracowanie nowych sposobow oceniania posiadanej wiedzy, umiejetnosci i kwalifika-
¢ji zawodowych, realizacja zadan zwiazanych ze zwigkszeniem skutecznosci 1 efek-
tywnosci ksztalcenia zawodowego, z pewnoscig bedzie mialo wplyw na wzrost jakosci
produktow czy poziom uslug oferowanych przez przedsigbiorstwa i wyjdzie naprzeciw
oczekiwaniom zaréwno samych przedsigbiorstw, oczekujacych wykwalifikowanych
kadr, jak i posrednio wymaganiom klienta.
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BADANIE EFEKTYWNOSCI
KSZTALCENIA MODULOWEGO

Wprowadzenie

Genezy ksztalcenia modulowego mozna doszukiwac¢ si¢ w czasach tworzenia for-

muty ksztalcenia programowanego, ktore sformulowato kilka zasad charakterystycz-
y prog 2 YSty

nych dla tych typow nauczania: male kroki, aktywne uczestnictwo ucznidow, bezpo-
Sr

ednie potwierdzenie ich postgpow, wzmacniang motywacjg¢, samodzielne decydowa-

nie o tempie i sekwencji krokow.

Po adaptowaniu licznych teorii i rozwiazan praktycznych, szczegdlnie z technolo-

gii ksztalcenia, znalazlo zastosowanie prawie we wszystkich zakresach i poziomach
ksztalcenia. Moze by¢ tworzone i stosowane wszedzie tam, gdzie istnieje mozliwosc
roznicowania ksztalcenia przez wybor tresci i umiejetnosci i gdzie daja sie one podzie-
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li¢ na niewielkie jednostki odpowiadajace okreslonym umiejgtnosciom. Ksztalcenie
modulowe, jesli jest organizowane w sposob przemyslany, systemowy zapewnia opty-
malizacje w osiaganiu zatozonych celow, powtarzalnos¢ proceséw i ich wynikow.
a przede wszystkim duza efektywnoéé'.

Miedzynarodowa Organizacja Pracy uznata ksztalcenie modutowe jako strategie
nauczania gwarantujaca osiaganie znacznie lepszych wynikéw w ksztatceniu zawodo-
wym, ktore powinno dostosowywac si¢ do potrzeb wynikajacych z rynku pracy, podpo-
rzadkowywac sig¢ potrzebom uczacych si¢ oraz gwarantowac¢ ustawiczna kontrole jego
przebiegu.

W przypadku ksztalcenia modutowego bardzo istotnym elementem jest ciagla, bie-
zaca kontrola wiedzy 1 umiejetnosci uczacych sie. Efektywnos¢ modutowego szkolenia
nalezy ocenia¢ w aspekcie opanowania przez ucznia umiejgtnosct wymaganych przy
podejmowaniu pracy, dla ktore] program modulowy byl opracowywany.

Uczen sprawdza swoje umiejetnosci pod katem wtasnych przypuszezen co do opa-
nowania materialu. Postepy ucznia w nauce badane sa podczas kursu, po zakonczeniu
uczenia si¢ z pakietow oraz po zakonczeniu programu kursu’,

Ocenianie jest integralnym elementem systemu modutowego. Integralnym, ponie-
waz w systemie modufowym nalezy na wejsciu do kazdego modutu i catego programu
identyfikowa¢ mozliwosci, ambicje i aspiracje, umiejetnosci, wiadomosci i zatozone
cele 0sob przystepujacych do procesu dydaktycznego. Ocenianie ma na biezgco infor-
mowac uczacych si¢ o ich postepach w nauce zachecajac ich do je] kontynuacji lub
zalecajac zmiang profilu i tresci ksztalcenia.

Ocena winna byé¢:

— wszechstronna — uwzgledniajaca rézne preferencje poznawcze i sposoby uczenia si¢
oraz prezentowania umiejetnosci,

— aktualna — stwierdzajaca aktualng wiedze i umiejetnosci dostosowane do aktualnych
potrzeb 1 wymagan odbiorcow efektow procesu dydaktycznego,

— terminowa — uzgadniana wczesniej z ocenianym, aby da¢ mu wszelkie szanse przy-
gotowania si¢ do oceny,

— wiarygodna — potwierdzajaca statg gotowos¢ ucznia do zaprezentowania okreslonej
ocena wiedzy i umiejetnosei,

— wystarczajaca — umozliwiajaca w pelni ocenianemu udowodnienie swoich kompe-
tencji i kwalifikacji,

— autentyczna — dokonana na podstawie dowoddw rzeczywistych umiejetnosci 1 wie-
dzy uczacego sig, '

— odpowiednia — adekwatna do zakresu umiejetnosci i wiadomosci, ktore uczacy si¢
powinien opanowac w trakcie zajec,

— motywujaca — zawierajaca wigcej pozytywnych elementéw niz negatywnych, za-
checajaca do doskonalenia sie".

' K. Szafranice: Projektowanie ksztalcenia i doskonalenia zawodowego dorostych opartego o koncepeje
moduléw kwalifikacvinveh, w: Ksztaleenie modulowe, ZG ZZDZ, Warszawa 1994 s, 9—10.

> . Kurjaniuk: Ksztalcenie modulowe. w: Ksztalcenie modutowe, ZG ZZDZ, Warszawa 1994, s, 39,

*R. Ollin. J. Tucker: The NVQ and GNVQ Assessor Handbook, Kogan Page Ltd., Londyn 1995.
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Ocenianie jest tez niezaleznym elementem procesu ksztalcenia, poniewaz prze-
prowadzane, wedlug ustalonych standardéw i procedur, w koncowym etapie procesu
ksztalcenia powinno by¢ realizowane przez instytucj¢ nie zwigzang bezposrednio
z procesem ksztatcenia.

Efektywnos¢ ksztalcenia

Efektywnos¢ ksztalcenia jest to stosunek uzyskanych efektow do zalozonych ce-
low ksztalcenia. Jednak niebezpieczenstwo takiego podejscia moze wiazaé si¢ ze zbyt
niskimi celami zatozonymi, aby okreslana w ten sposob efektywnosc byta rzeczywistq
Dlatego efektywnos¢ mozna zdefiniowac jako gwarancje optymalncgo nauczania przy
minimalnym wktladzie srodkow lub zasobow oraz gwarancje skutecznosci rozumiane;
jako zakres przyswajanych umiejetnosci i wiedzy, ktory odpowiada wymaganiom
i oczekiwaniom na okreslonych stanowiskach pracy”.

Inne podejscie zaklada, ze efektywnos¢ ksztalcenia jest funkcja wielu zmiennych
majacych znaczacy wplyw na efekty ksztatcenia. Mozna do nich zaliczy¢: cele ksztal-
cenia (c¢), program 1 tresci ksztatcenia (p), metody ksztalcenia (m), nauczyciele (n),
uczniowie (u), srodki dydaktyczne ($), organizacja procesu ksztatcenia (o), infrastruk-
tura szkoly (i), czas (t) oraz inne zmienne (y)’. Kolejne stanowisko wyroznia czynniki
decydujace o efektywnosci ksztalcenia zwiazane jedynie z procesem ksztatcenia okre-
slonym celami ksztalcenia (t), uczniem (u), nauczycielem (n) oraz wyposazeniem
i warunkami realizacji procesu ksztalcenia (w)°. Ma to zastosowanie jedynie do bada-
nia efektywnosci pedagogicznej (edukacyjnej), natomiast badania efektywnosci ksztal-
cenia mozna prowadzi¢ rowniez w aspekcie psychologicznym, socjologicznym i eko-
nomicznym’. Reprezentujacy to podejscie autorzy uwzgledniaja rézna ilo$é zmiennych,
od ktorych uzalezniona jest funkcja efektywnosci ksztatcenia.

Model matematyczny” zaklada, ze efektywno$é zalezy wprost proporcjonalnie od
poziomu ksztaltowane) wiedzy (elementarny, podstawowy, operatywny i systemowy).
poziomu naukowosci (fakty, pojecia, prawa i zasady, idee i koncepcje) oraz od zasto-
sowania wiedzy do praktycznego dziatania, ktore ma rowniez cztery poziomy. Efek-
tywnos¢ rzeczywista jest tu roznicg efektywnosci zamierzone] do osiggnigetej, zas
efektywnos¢ zamierzona i osiagnigta jest pierwiastkiem z sumy kwadratow wyzej wy-
mienionych zmiennych. Model ten, jakkolwiek bardzo rozbudowany matematycznie,
cigzko jest przelozy¢ na praktyczne zastosowanie do pomiaru efektywnosci ksztalcenia
I ma zastosowanie do pomiaru pojedynczych jednostek lekcyjnych.

* L. Chrosciel. W. Plumbridge: Podrecznik modutowveh szkolen umiejetnosei zawodowych. MPiPS. MOP.

- Warszawa-Genewa 1994,

" K. Denck: Pomiar efektvwrosci kszialcenia w szkole wyzszej, Warszawa 1980,

leruszka U: Kierunki ewolucyi programow przedmiotow zawodowych w $wietle reformy system edukacji.
_Rozprawa doktorska. IBE. Warszawa 1996,
Symela K.: Procedura wdrazania i oceny modutowych programow ksztalcenia zawodowego dla form
pozaszkolnveh. I'TeE Radom 1996

* Kazimierski W.: Efektvwnosé zadar dvdaktyeznych, Wyd. Oéwiatowo-Dydaktyczne. Jelenia Gora 1993
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Jako podstawe realizowanych przez autorow badan przyjeto, ze efektywnosé jest
skfadowa systemu jakosci ksztalcenia, za$ badanie efektywnosci ma na celu zapewnie-
nie jakoSci poprzez utrzymanie i ustawiczne doskonalenie jej poziomu. Jakosc jest to
natomiast to, co zadowala, a nawet zachwyca klienta. Dlatego model efektywnosci
zaklada maksymalne zaspokojenie potrzeb 1 oczekiwan wszystkich klientéw szkoly.
W badaniach przyjeto model efektywnosci CIPP (context — input — process — product)
polegajacy na ciaglym pomiarze calego procesu obejmujacego kontekst edukacyjny,
zalozone cele, badanie i ocene, proces realizacji oraz uzyskane efekty, rezultaty. Ocena
i badanie jakosci czgsto moze mie¢ charakter subiektywny, tak jak subiektywne sg ba-
dane potrzeby klientow szkoly. W badaniach jakosciowych subiektywizm ocen jest
powszechnie akceptowany jako wyktadnik jakosci produktow lub ushug. Jedyna ko-
niecznoscig badacza jest usystematyzowanie badan i stosowanie jednolitych kryteriow
oceny, a nastepnie poddawanie ich ustawicznej weryfikacji przeprowadzonej réznymi
metodami.

Ewaluacja w badaniach pedagogicznych

Takie badanie efektywnosci ksztatcenia pod katem wielu zmiennych mozna na-
zwac ewaluacja. Ewaluacja to zaplanowane i1 systematyczne dziatanie uwidaczniajace.
w jakim stopniu zostaty osiggniete cele ksztalcenia, proces diagnostyczno-oceniajacy,
zawierajacy w sobie elementy pomiaru, osadu i decyzjig. Jest to dziatalnos¢ weryfika-
cyjna, ktora polega na interakcji pomigdzy ocena efektywnosci ksztatcenia a decyzjami
dotyczacymi planowania dydaktycznego i metodyki pracy. Badania ewaluacyjne sa
takze waznym elementem kazdego innowacyjnego dzialania zorganizowanego.

W literaturze mozna znalez¢ wiele definicji ewaluacji. Jedna z najbardziej zna-
nych, zaproponowana przez Ralpha Tylera, ujmuje ewaluacj¢ jako ,,proces zmierzajacy
do stwierdzenia, w jakim stopniu zalozone cele edukacyjne sa rzeczywiscie realizowa-
ne” (Tyler, 1950, 5.69)"". Definicja ta bardzo zwigzana jest w swej tresci z efektywno-
Sci ksztalcenia. Nie jest to przypadkowe, poniewaz do badania efektywnosci, jako skla-
dowej badan nad jakoscia w edukacji, bardzo czesto stosuje si¢ metode ewaluacji. Jest
to uzasadnione ucigzliwoscig prowadzenia badan ilosciowych i statystycznych przy tak
wielu zmiennych, zwlaszcza ze wigkszo$¢ z nich jest trudna do zmierzenia, a kryteria
pomiaru sa mato obiektywne. Immanentna cecha jakosci w edukacji, stad i efektywno-
sci edukacyjnej, jest jej subiektywizm. :

Inna szeroko akceptowana definicja ewaluacji koncentruje si¢ na dostarczaniu in-
formacji potrzebnych do podjecia decyzji [Cronbach 1963, Stufflebeam i wspotaut.
1971, Alkin 1969]. Z kolei w ostatnich latach wielu ewaluatoréw zaakceptowato po-

’ Gozlinska E., Szlosek F.: Podreczny stownik nauczyciela ksztalcenia zawodowego, Wyd. ITeE. Radom,
1997. .

" Korporowicz L.: Ewaluacja w edukacji. Wybor tekstow. Program TERM PHARE, Oficyna Naukowa.
Warszawa 1997,
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slad. ze ewaluacja jest szacowaniem (assessment) zalet lub wartosci [Eisner 1979,
slass 1969, House 1980, Scriven 1967, Stufflebeam 1974] badz dziatalnoscia, na ktora
:ktada sie zarowno opis, jak 1 ocenianie [Guba, Lincoln 1981, Stake 1967]. Powotano
awet komitet w celu ustalenia standardow ewaluacji, w ktorego sklad weszto 17 osob
eprezentujacych 12 organizacji zainteresowanych ewaluacja edukacyjng. Komitet ten
okreslit ewaluacje jako ,.systematyczne badanie wartosci lub zalet jakiegos obiektu”
Joint Commitee 1981]"".

Waznym atrybutem ewaluacji, odrézniajacym ten proces od klasycznego ocenia-
nia, jest mozliwos¢ monitorowania 1 weryfikowania rezultatow procesu, ktory podlega
eenie 1 ewaluacji poprzez wplyw na podejmowane decyzje strategiczne. Ponadto
2waluacja jest procesem ciaglym, ustawicznym, zakonczenie jednego jej etapu rozpo-
czyna nastepny od analizy informacji zwrotnych i1 wnioskow poprzedniego etapu

podjecia decyzji o koniecznych zmianach. Ewaluatorzy biora udzial w samym proce-
sie, ktory podlega ocenie, stajac sie tym samym wewnetrznym czynnikiem zmian decy-
dujacym o jego wynikach.

Zainteresowanie problematykg tresci ksztalcenia zaowocowalo niemala iloscia
opracowan poswieconych ocenie tresci programowych. Przeprowadzenie analizy tych
pozycji w aspekcie historycznym wskazuje na istnienie trzech rodzajéw podejsé¢ do
mteresujacej nas problematyki. Pierwszy polega na ewaluacji teoretycznej. Przedmio-
tem oceny staje si¢ wowczas zgodnos¢ spojnosci celdw, adekwatnosé tresci w stosunku
do przyjetych celow, relacje wystepujace migdzy elementami tresci ksztalcenia itp.
(Tyler R., 1949). W drugim przypadku ewaluacja dotyczy empirycznego sprawdzenia
poprawnosci przyjetych zalozen programowych. Ocenie wowczas podlega wplyw no-
wych tresci programowych na efektywnosé procesu ksztatcenia (Stufflebeam D., 1969,
Komorowska H., 1995). Wspotczesnie coraz czgséciej podkresla si¢ znaczenie komplek-
sowego podejscia do ewaluacji tresci programowych (Siemak-Tylikowska A., 1985,
Potturzycki J., 1987, Komorowska H., 1995, Niemierko B., 1997)".

Mozemy wyrozni¢ zarowno ewaluacj¢ zewnetrzng, jak 1 wewnetrzng. O ewaluacji
zewnetrzne] mowimy wtedy, gdy osoby oceniajace nie biorg udzialu w codziennym
zarzadzaniu dzialaniami bedacymi przedmiotem oceny i nie sa za nie bezposrednio
odpowiedzialne. Z ewaluacja wewnetrzna (autoewaluacja) mamy do czynienia wtedy,
edy na podstawie wczesniej zdefiniowanych, starannie opracowanych kryteridow oce-
niany jest stopien, w jakim zostaly osiagnigte cele podejmowanych dziatan. Dane po-
chodzace z ocen zewngtrznych sa potrzebne, szczegdlnie do tworzenia podstaw roz-
woju edukacji na szczeblu krajowym oraz poréwnan migdzynarodowych. Cennym zro-
dtem informacji dla tego rodzaju ewaluacji sq wyniki ewaluacji wewnetrznej
(wewnatrzszkolnej).

N )

- Tamze.

" Symela K. (red.): Ocena wynikéw eksperymentu pedagogicznego prowadzonego na podstawie doku-
mentacji programowych o budowie modutowej opracowanych w Programie PHARE UPET/ IMPROVE.
Dokument Programowy 2000. OKiDK ITeE, Warszawa-Radom 1997.
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Ewaluacja wewngtrzna generalnie odnosi si¢ do procesu oceny, podczas ktérego pla-
cowka oswiatowa podejmuje wiasne dziatania, dbajac o to, aby zostala zachowana ich
ciagtosé. Ocena moze obejmowac funkcjonowanie placowki jako catosci lub dotyczyc
poszczegdlnych obszarow jej dziatania, funkcjonowania programéw, zasobow, zachodza-
cych procesow, uzyskiwanych wynikow lub tez czynnikéw $rodowiskowych'.

Istnieja rozne modele ewaluacji, stosowane w zaleznosci od celow jej przyswie-
cajacych: model analizy systemowej, zoperacjonalizowanych =zadan, Goal-free
(swobodnego wyboru kryteriow), krytyki artystycznej, inspekeji kwalifikacji, quasi-
sadowy, studium przypadku Case study, model CIPP, niezgodnosci, dialogiczny, model
ewaluacji formatywnej, konkluzywnej, proaktywnej (decyzyjny) i retroaktywnej
(administracyjnej).

Ewaluacja byta zawsze immanentnym elementem prac badawczych prowadzonych
przez Osrodek Ksztalcenia i Doskonalenia Kadr Instytutu Technologii Eksploatacji.
Procedure ewaluacji opracowano i zweryfikowano, realizujac programy migdzynaro-
dowe PHARE, jak TESSA, IMPROVE i SMART.

Kompleksowa ocena eksperymentu pedagogicznego wymagata przygotowania
procedury ewaluacji, ktora obejmuje hierarchiczny uktad elementow:

— Etapy oceniania — realizuja szczegotowe cele oceny eksperymentu pedagogicznego
i stanowia podstawe przygotowania raportow czastkowych;

— Operacje oceniania — stanowia logicznie zamknigte cykle dziatan charakteryzujace
si¢ okreslonymi technikami badawczymi i shuzace realizacji etapow oceniania,

— Czynnosci oceniania (zasadnicze i pomocnicze) — sg jednostkami procesu oceniania,
niepodzielnymi ze wzgledu na najmniejsze zadania badawcze wyznaczone przez
procedure. Wyroznia sie czynnosci zasadnicze (opracowanie narzedzi badawczych,
przeprowadzenie wywiadu, dokonanie obserwacji itp.) oraz czynnosci pomocnicze
(powielanie ankiet, sortowanie odpowiedzi, obliczanie wynikéw badania itp.).

Proces ewaluacji mozna podzieli¢ na trzy zasadnicze etapy:

I. ewaluacje przedempiryezng, stosowana w trakcie opracowywania i po zakonczeniu
procesu projektowania programéw modulowych, w ramach ktorej doskonalone sa
programy nauczania przez sedziow kompetentnych (komisje programowe, recen-
zentow, opiniodawcow, ekspertow).

1. ewaluacje ksztaltujqeq (formujqcq), stosowana w czasie probnego (eksperymen-
talnego) wdrazania programow w roznych typach i formach ksztalcenia i doskona-
lenia zawodowego, w ramach ktorej doskonalone sa programy przy wspoludziale
realizatorow procesu ksztatcenia (nauczycieli, uczniow).

HI.ewaluacje podsumowujqeq (atestujqcq), oceniajaca programy i jakos¢ ksztalcenia
na podstawie kwalifikacji (kompetencji) pracowniczych, jakie wykazuja uczniowie
pod koniec okresu ksztalcenia w systemie modutowym.

"* National Board of Education. Finland: Zarvs ocenv wynikéw nauczania w Finlandii. W: Jako$¢é. plano-
wanie i doskonalenie kwalifikacji zawodowych w zarzadzaniu o$wiata. TERM FRSE. MEN 1997,
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Do celow szczegotowych badan nalezato:

- Ocena efektywnos$ci wewnetrznej ksztalcenia zawodowego prowadzonego na pod-
stawie dokumentacji programowych o budowie modutowej, okreslenie stopnia re-
alizacji poszczegdlnych celow programowych (cele osiagnigte w pelni, czgsciowo
I nieosiagniete).

~ Okreélenie czy realizowane w szkotach programy nauczania o budowie modufowe]
i proces ksztalcenia prowadzony w oparciu o te programy sg zgodne z zasadami ksztal-
cenia zawodowego w systemie modutowym, w tym przedstawienie réznic i propozycji
zmian w organizacji ksztalcenia i strukturze dokumentacji programowych.

~ Ustalenie czy programy nauczania o budowie modutowej (dokumentacje programo-
we) realizowane w szkolach zawieraja podstawy programowe ksztalcenia w poszeze-
golnych zawodach oraz okreslenie zakresu tresci roznicujacych te dwa dokumenty.

~ Ocena efektywnosci zewnetrznej ksztatcenia dla wybranych zawodow wdrazanych
w ramach eksperymentu pedagogicznego, w tym okreslenie skutecznosci szeroko-
profilowego modelu ksztalcenia zawodowego na podstawie badania losow i1 przy-
datnosci zawodowe] absolwentow.

- Opracowanie koncowej, kompleksowej oceny eksperymentu pedagogicznego.

— Sprawowanie nadzoru merytorycznego nad eksperymentem pedagogicznym oraz
wypracowanie wewnetrznego i zewnetrznego systemu mierzenia jakosci ksztalcenia
zawodowego.

W przypadku ksztatcenia zawodowego prowadzonego w ramach eksperymentu pe-
dagogicznego w oparciu o programy modutowe przyjeto, ze ewaluacja programow jest
hadaniem i ocena samych programdw oraz efektow ich realizacji z uwzglednieniem:

— opinii ,sedzidow kompetentnych™ i uzytkownikéw™ programoéw zakwalifikowanych
do wdrozenia w ramach eksperymentu; |

- przygotowania kadry i infrastruktury technodydaktycznej pod katem realizacji no-
wych programéw nauczania;

— postepow i osiagnie¢ szkolnych uczniow;

— organizacji, celow, tresci i metod ksztalcenia;

— wymagan ksztalcenia w systemie modutowym;

— wewnatrzszkolnych systemow ewaluacji programow ksztalcenia zawodowego;

— stopnia realizacji celow ksztatcenia, sprawnosci i poziomu ksztalcenia;

- wymagan zawartych w podstawach programowych ksztalcenia w danym zawodzie
bedacym przedmiotem wdrozenia;

-, wycinkowe]” oceny przydatnosci zawodowe] absolwentow z uwzglednieniem opi-
nii pracodawcow, nauczycieli i samych absolwentow.

Zakonczenie

Ewaluacja wystgpuje w podwajnej roli: jako element ksztatcenia modulowego
oraz jako metoda weryfikujaca to ksztalcenie. Spetnia ona najwigcej warunkdéw metody
odpowiedniej do badania efektywnosci ksztalcenia. Jest wige jednym z najlepszych
czynnikéw warunkujacych wdrazanie systemu zapewnienia jakosci edukacji szkolnej
1 pozaszkolnej, w ktorej coraz czgsciej preferowane jest ksztalcenie modutowe.
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Dorota Koprowska
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomlu

MODEL REGIONALNEGO CENTRUM
USTAWICZNEJ EDUKACJI ZAWODOWEJ

Wprowadzenie

Nowa ustawa o systemie o$wiaty wprowadzajaca gimnazja, licea profilowane poza
przewidywanym zmniejszajacym si¢ udzialem ksztalcenia w zasadniczych szkotach
zawodowych zaklada przeniesienie ksztalcenia zawodowego na inne, wyzsze poziomy
ksztalcenia, policealny i wyzszy, a szczegdlnie w sferg ksztalcenia ustawicznego. No-
wy system ustawicznej edukacji zawodowej musi wigc zintegrowac ksztalcenie
w szkole i poza szkola, formalne i nieformalne. Postepujaca intelektualizacja kazdej
pracy. wraz ze zmianami tresci i Srodowiska pracy, dezaktualizacja wiedzy 1 umiejgtno-
$ci wymuszaja zmiany organizacyjne 1 intensywny rozwoj ustawicznej edukacji zawo-
dowej. Rowniez procesy integracji Polski z Unig Europejska, wspolny w perspektywie
rynek towarow, pracy, ustug, w tym i ustug edukacyjnych sg czynnikami, ktore powo-
duja nieodzownosé¢ rozwoju ustawicznej edukacji zawodowej dla aktualnie zatrudnio-
nych, bezrobotnych i przysztych pracownikdw. Sa to nowe ogromne wyzwania stojace
przed pedagogika jako nauka i systemem edukacji, w tym o$rodkami doskonalenia
kadr, ktore muszg transformowac, aby spetnia¢ funkcje osrodkéw ustawicznej edukacji
zawodowej. Z zapowiadanych kierunkéw reformowania oswiaty w Polsce oraz tenden-
cji i kierunkow zmian nakreslonych w raportach: ,,Uczy¢ sig, aby by¢”, ..Uczyc¢ si¢ bez
granic”, (przektad po polsku ukazatl si¢ w 1975 r.), w ,Bialej Ksiedze Edukacji” Unii
Europejskiej (1998 r.) wylania si¢ potrzeba powstania nowych propozycji dotyczacych
wspolczesnego rozumienia roli, celow i zadan ustawiczne] edukacji dorostych, w tym
projekty rozwiazan programowych, zasad wspoétdziatania z otoczeniem, jakosci ksztal-
cenia i modelu osrodkéw ustawiczne) edukacji zawodowe).

Stan obecny i potrzeby zmian

Przemiany zachodzace w oswiacie powodowaly, ze przed ksztalceniem ustawicz-
nym stawiano rozne zadania uwazajgc w poczatkowym okresie, ze jest to doksztalcanie
i doskonalenie zawodowe pracujacych, a nastgpnie odnoszac ksztatcenie ustawiczne do
cate] oswiaty dorostych. A. Cieslak probujac udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: czym jest
ksztalcenie ustawiczne — ideq edukacyjna czy moze zasada organizacyjna dla o$wiaty
i wychowania? pisal: [ Wydaje sie, ze jednym i drugim, chociaz dla wlasciwego rozu-
mienia jego istoty punktem wyjscia sta¢ si¢ powinna analiza jego warstwy koncepcyj-
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nej. Tviko wowczas mozliwe bedzie poprawne ukazanie operacyjnych walorow koncep-
cji w postaci wszechstronnego scharakteryzowania jego konsekwencji juz nie tylko dla
zasad organizacji edukacji, ale takze jej tresci, form czy metod, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przemian w oswiacie doroslych”. J. Polturzycki w swoich rozwaza-
niach poszedt jeszcze dale) piszac, ze .,Ustawicznos¢ ksztalcenia obejmuje nie tylko
caly system oswiaty, ale cale zycie czlowieka, zycie spoleczenstwa. Z nich, jako natu-
ralna konsekwencja wyrasta kolejny cel i zalozenia, ktorym jest dqzenie do spoleczen-
stwa wychowujqcego. Spoleczenstwo takie jest mozliwe tyvlko w systemie edukacji per-
manentnej”. S. Kaezor wskazuje trzy rodzaje tresci, ktoére wypelniaja pojecie ksztalce-
nia ustawicznego:

I. Zasada lub idea przewodnia dla wszystkich procesow ksztalcenia si¢ ludzi, od

wcezesnego dziecinstwa az do zaniknigcia wszelkiej aktywnosci intelektualnej

I praktycznej;

2. Ksztalcenie dalsze po okresie nauki obowigzkowej, glownie w formach pozaszkol-
nych. Chodzi w tym wypadku gléwnie o doskonalenie umiejgtnosci, rozszerzanie
i poglebianie wiedzy, a takze jako rozwoj osobowosci poszczegolnych jednostek:

. Calozyciowa orientacja dla sterowania wlasnym losem. Takie rozumienie ksztalce-
nia ustawicznego odnosi si¢ gfownie do okresu §wiadomej dziatalnosci czlowieka
zwiazane| z samosterowalnoscia.

Dotychczasowym zadaniem ksztalcenia ustawicznego bylo przede wszystkim przy-
stosowanie poprzez usuwanie roznych brakow w wyksztatceniu do wypehiania pod-
stawowych powinnosci wobec panstwa, pracodawcy, najblizszego otoczenia. Przewi-
dywana mobilnos¢ zaréwno na rynku pracodawcow, jak i pracobiorcow, zmiennosé
zapotrzebowania na okres$lone zawody, pojawienie si¢ nowych potrzeb profesjonal-
nych, koniecznos¢ odnawiania lub uzupetniania kwalifikacji stawia przed ksztalceniem
ustawicznym nowe zadania. W chwili obecnej oczekuje sig, ze bedzie ono przede
wszystkim spetnia¢ funkcje wyzwalajace mozliwosci rozwojowe cztowieka, rozwoj
osobowosci, rozwdj kompetencji specjalistycznych oraz systematycznie wzbogacaé
w wiedze. umiejetnosci w uzyskiwanie coraz wigkszej sprawnosci manualnej, w tym
rowniez odpowiedzialnosci, uprawnien do dziafania i decydowania.

Jednym z glownych czynnikéw rozwoju ekonomicznego jest wiedza, a takze osig-
gnigcia nauki i techniki wsparte kwalifikacjami zatrudnionych. Rozwéj $rodkéw ko-
munikacji spolecznej, a szczegolnie technik multimedialnych umozliwia aktualnie pel-
ng realizacje idei powszechnego ksztalcenia ustawicznego, w tym i dostepu do eduka-
cji. Tak wigc zmiana tresci, form i technologii ksztalcenia, miedzy innymi poprzez
wzrost samodzielnej pracy, indywidualizacji drogi i technologii ksztalcenia powoduje,
ze glownym zadaniem staje si¢ nauczy¢ uczy¢ sie, a wige wyposazenie i wzbogacenie
kazdego czlowieka rowniez w wiedzg, umiejetnosci pedagogiczne i zawodoznawcze.
Istotg tego procesu nie powinno by¢ tylko przekazywanie wiedzy, ale nauczenie metod
samodzielnego jej zdobywania, uzupelniania, umozliwienia planowania ksztalcenia
w czasie. Ksztalcenie ustawiczne powinno dotyczy¢ wszystkich organizowanych dzia-

e
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lan edukacyjnych réznych szczebli i stopni, wykraczajac poza tradycyjne struktury
szkolnictwa. Rozwdj nauki i techniki, a szczegdlnie informatyzacja i nowe srodki ko-
munikacji spolecznej powodujq szybkie zmiany tresci pracy, organizacji pracy, zycia
jednostki i grup spofecznych, ma wptyw na strukture zatrudnienia, a takze na charakter
pracy ludzkiej i érodowisko pracy. Wdrazane w przemysle systemy zapewnienia jako-
$ci produkeji i ushug, wymuszaja odpowiednie przygotowanie pracownikow. Sprostanie
wyzwaniom terazniejszosci i przysziosci, bedzie mozliwe poprzez rozwdj powszechne-
00 ksztalcenia ustawicznego na coraz wyzszym poziomie edukacji.

Edukacja dorostych znajduje si¢ w trudnym okresie. Wiele jednostek dziatajac na
wolnym rynku zmienito profil dziafalnosci lub zaprzestato dziatalnosci w zakresie edu-
kacji dorostych. Prowadzeniem dzialalnosci o$wiatowej zajmuja si¢ liczne instytucje,
organizacje spoleczne, stowarzyszenia, spolki. a takze, w coraz wigkszym stopniu, oso-
by prywatne. Pojawiaja sig proby tworzenia nowych instytucji, roznych form dziatalno-
sci o$wiatowej, zauwazalny jest jednak brak wizji, praktycznych dziatan, propozyc)i
wspotpracy, ktore zmierzalyby do stworzenia nowego spojnego systemu doskonalenia
i przekwalifikowania kadr, wspolczesnego rozumienia roli, zatozen, funkcji, celow
i zadan edukacji doroslych, oferujace projekty rozwiazan programowych, propozycje
modeli, zasady wspotdziatania.

Model regionalnego centrum ustawicznej edukacji zawodowej — zalozenia ogolne

Potrzeba intensywnego rozwoju ksztalcenia ustawicznego sklania do postawienia
pytania: jaka nalezy przewidziec strukturg dla takiego ksztalcenia oraz jaka powinna
by¢ struktura organizacyjna i programowo-metodyczna instytucji realizujacych proces.
Sytuacja na rynku pracy wymagac bedzie od jednostek rozwijania nowych struktur
organizacyjnych i ustugowych, opracowania nowych modutowych programow ksztal-
cenia, rozwoju warsztatow i materiatlow szkoleniowych, indywidualnych programow
nauczania, stosowania aktywizujacych metod nauczania. Zmianie ulegng rowniez
aspekty organizacyjne instytucji, jak np.: marketing, ustugi w zakresie porad. procesy
rekrutacji osdb podejmujacych nauke, sposoby zarzadzania, prognozowanie sytuacji,
potrzeb, podejmowanie decyzji wyprzedzajacych przy organizacji ksztalcenia. Sku-
teczno$¢ organizacji bedzie tym wigksza, im wigcej i bardziej roznorodne formy edu-
kacyjne whaczone zostang w dydaktyke, gdy szkolenie organizowane bedzie w specjali-
stycznym osrodku przystosowanym do tego celu. Korzysci wynikajace z tego sa nie-
wspotmierne w porownaniu z tym, gdy szkolenie jest organizowane w placéwkach
przypadkowych (wyzszy poziom szkolenia, nizsze koszty, jednolite programy).

Celem funkcjonowania regionalnego centrum ustawicznej edukacji zawodowe]
winno by¢ praktyczne i teoretyczne przygotowanie kadr do pracy na stanowiskach wy-
magajacych wysokich kompetencji, rozwijanie i utrzymywanie na wysokim poziomie
umiejetnosci wykonywania obowiazkow zwiazanych z biezaca praca, jak tez rozwija-
nie umiejetnosci w celu podejmowania zadan w innym zakresie. Regionalne centrum

EDUKACIA DOROSLYCH 3/98 50



ustawicznej edukacji zawodowej powinno integrowaé badania pedagogiczne, technicz-
ne, ekonomiczne, dysponowac podstawowymi narzedziami i metodami pomiaru jakosci
(standardy), zapewnienia jakosci ksztalcenia, pomiaru jakosci pracy i efektywnosci
dziafania, metod i sposobéw dostosowania do oczekiwan pracodawcéw, rynku pracy
i partnerow spolecznych. Powinien promowaé wdrazanie strategii nauczania, ktore
wprowadzac beda nowa jakos¢ procesu ksztalcenia, osiagang dzieki zastosowaniu ela-
stycznych technologii ksztalcenia, realizacji i ocenianiu calego procesu nauczania-
uczenia sig, ocenianiu wlasnej pracy w celu osiagnigcia mozliwie najefektywniejsze;]
odmiany ksztalcenia, biorac pod uwage i integrujac mozliwosci ludzi oraz zasoby tech-
niczne umozliwiajac wymiang dos$wiadczen, osiagnigé nauki, zgodnie z wymaganiami
przemystu, edukacji. nauki.

Budowanie sprawnego systemu ksztalcenia ustawicznego charakteryzujacego sie
otwartoscia. dostgpnoscia, elastycznoscia, droznoscia, porownywalnosé uzyskiwanych
kwalifikacji i mozliwosci ich uzupelnienia wymagato wiec bedzie wielu zmian w dzialaniu:
— organizacja i reorganizacja dziatan w kierunku zaspokojenia potrzeb klientow,

— tworzenie modutowych, indywidualnych programéw ksztatcenia,

— opracowanie i wdrozenie systemu akredytacji za osiagniecia,

— opracowanie i wdrozenie systemu wspomagajacego uczenie si¢ — organizacja pra-
cowni i oprogramowania dydaktycznego,

— opracowanie systemu rekrutacji i doradztwa,

— system marketingu — ,,otwarta oferta edukacyjna” odpowiadajaca na zapotrzebowa-
nie rynku. promujaca nowe technologie,

— system samooceny kadry i oceny pracy, efektywnosci dziatania.

System taki moze by¢ tworzony przez zmiany w istniejacych instytucjach, w kie-
runku powstawania regionalnych centrow ustawicznej edukacji zawodowe;.

Gtowng zasada dzialania powinno byé dazenie do jasnego sprecyzowania celow,
dla jakich stuchacz podejmuje doskonalenie swoich kwalifikacji, czego oczekuje:

— czy zamierza podnies¢ standard obecnie wykonywanej pracy?
— czy chee uzyskac dodatkowe kwalifikacje zawodowe?
— czy chee poszerzy¢, uaktualni¢ swoje wiadomosci?

Precyzyjne ustalenie celu pozwoli tatwiej dostosowac si¢ do potrzeb, a tym samym
osiagna¢ zadowolenie klienta. Dazenie do spetnienia oczekiwan klienta to takze pomoc
w doborze najbardziej wlasciwych dla danego typu szkolenia materialéw szkolenio-
wych. Pomoc ta powinna rozpoczyna¢ si¢ rozpoznaniem stanu zaawansowania wiedzy
stuchaczy, czasu, jaki moga oni poswiecié¢ na samoksztalcenie, metod, jakie sa dla nich
najlatwiej przyswajalne oraz rodzaju $rodkow audiowizualnych, jakie moglyby by¢
uzyte. Jeshi do celow szkolenia wykorzystywany jest ogdlnie dostepny materiat szkole-
niowy, nalezy dokona¢ jego przegladu pod katem, czy spetnia on wszystkie wymaga-
nia, jakie mu stawia sponsor, np. czy zawiera wystarczajaca ilos¢ ¢wiczen z interesuja-
cego go obszaru, czy sa w nim rozwiazania umozliwiajace samooceng itp. Wskazanym
tez jest ustali¢ kryteria. wedlug ktérych ocenia¢ sie bedzie przydatnosé materialow
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w procesie edukacyjnym. Opracowujac materiaty dla potencjalnych odbiorcow nie-
zbedne jest zasiggniecie opinii wiasciwych ekspertow. Trzeba tu uwzgledni¢c najwaz-
niejsze problemy odbiorcow, zakres posiadanej przez nich wiedzy i umigjgtnosci,
a takze postawy, jakimi moga si¢ oni charakteryzowac.

W celu prawidtowe] organizacji niezbgdna jest wspotpraca osrodka z otoczeniem.
Regionalne centrum ustawicznej edukacji zawodowej powinno aktywnie wspolpraco-
wac¢ z placowkami naukowymi w realizacji programéw badawczych, prowadzeniu
dziatalnosci wydawniczej i promocyjnej. Planujac, organizujac doskonalenie powinno
prowadzi¢ samodzielnie badania lub zapoznac si¢ z badaniami innych w zakresie:

— prognoz rozwoju nauki i techniki:

— poziomu zaspokojenia potrzeb w zakresie doskonalenia;

— wyobrazen, wiedzy, umiejetnosci i nawykow, jakimi powinny charakteryzowac sie
kadry;

— poziomu kwalifikacji w zawodzie i proporcji ilosciowych miedzy poszczegdlnymi
poziomami kwalifikacji:

— zwiazkow zawodu z innymi zawodami;

— mozliwosci zmiany zawodu w przypadku wyczerpania si¢ popytu na rynku pracy.

Centrum powinno takze wspotpracowac z innymi o$rodkami, np. przy opracowy-
waniu jednolitych programow szkolen, powinno upowszechnia¢ swoje i korzystaé
z doSwiadczen partnerow przy realizacji wigkszych i strategicznych przedsigwzigé
szkoleniowych.

Sposrod wielu przemian dokonujacych sie obecnie w sferze edukacji zawodowe;j
priorytetowe znaczenie maja te, ktore zmierzaja ku podnoszeniu jej efektywnosci. Co-
raz czgscie] styszymy o wprowadzaniu w zakladach pracy systemow jakosci, mierzeniu
Jakosci. Mierzenie jakosci znajduje zastosowanie takze w edukacji. Celem mierzenia
jakosci pracy jest dostarczenie petnej, rzetelnej, obiektywnej informacji o stabych
I silnych stronach, o zakresie i jakosci organizowanych szkolen, pomiar efektywnosci
dziatania. Jednostki szkoleniowe musza byé¢ $wiadome, ze sprawdzenie skutecznosé
realizacji zaprojektowanej koncepeji programowe] wymaga prowadzenia systematycz-
nej oceny procesu ksztatcenia. Ocena powinna uwzglednia¢ zbadanie innych niz sam
program czynnikéw wywierajacych wplyw na realizacj¢ tresci ksztalcenia, w efekcie
podnoszac lub obnizajac wyniki pracy. Kompleksowa ocena programéw ukierunkowa-
na na badanie efektywnosci ksztalcenia zawodowego moze byé jednym ze sposobow
wprowadzania racjonalnych zmian w procesach planowania, kierowania, kontroli
I oceny wynikow pracy instytucji, nauczycieli oraz osiagnigé stuchaczy w kontekscie
potrzeb 1 oczekiwan rynku pracy. Wyniki badan efektywnosci szkolen stanowi¢ powin-
ny istotny element w ocenie trafnosci podjetych decyzji.

Aby system oceniania funkcjonowal prawidlowo, byl jednorodny i sprawiedliwy,
powinien skladac si¢ z takich elementow, jak przejrzysty standard kompetencji, ktdérym
moze by¢ modutowy program nauczania z okreslonymi umiejetnosciami, wiedzg do
nich przypisang i czynnosciami, na podstawie ktorych bedzie oceniany uczestnik kursu
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lub programu nauczania, Kryteriow wykonawczych, ktére opisuja szczegotowo, co ma
podlega¢ ocenie, zakresu wykonania danych czynnosci, w jakich warunkach, jak czgsto
i w jakim zakresie odpowiedzialnosci dana umiejetnos¢ ma by¢ zaprezentowana.

Podsumowanie

Podstawowymi warunkami sprawnoéci systemu ksztalcenia ustawicznego jest
otwartosé, dostepnoéé. elastycznosé, droznosé, porownywalnos¢ uzyskiwanych kwalifi-
kacji i mozliwosci ich uzupetnienia. Regionalne centra ustawicznej edukacji zawodowej
prowadzace ksztalcenie. doskonalenie osob dorostych w systemie modutowym, opraco-
wujace zmodularyzowane programy nauczania i modufowe pakiety edukacyjne, gwaran-
tujace multimedialny system przekazu informacji, wzbogacajace procesy dydaktyczne
w nowoczesng technike. metody aktywizujace — to podstawowe warunki powstania
i rozwoju nowoczesnego systemu edukacji. W prawidtowym funkcjonowaniu ksztalcenia
ustawicznego waznym elementem jest swiadomos$¢ osob organizujacych szkolenia, zle-
cajacych szkolenia o koniecznosci poprawy jakosci organizowanych szkolef. Opracowa-
nie i wdrozenie systemu zapewnienia jakosci zapewnia jako$¢ procesow, kwalifikacji
ludzi, przedmiotow pracy, urzadzen i narzgdzi, technologii, organizacji.

Regionalne centrum ustawicznej edukacji zawodowe] powinno:

Organizowa¢ dzialania edukacyjne $cisle odpowiadajace na potrzeby rynku.

Zapewniac elastycznos$¢ sterowania i realizacji ksztalcenia ustawicznego.

Dysponowaé nowoczesng baza dydaktyczna. hotelowa, socjalna, zapleczem dla orga-

nizowanych szkolen: biblioteka, mafa poligrafia, sie¢ wspolpracujacych organizacji.

4. Posiada¢ procedury postepowania w zakresie organizacji, realizacji, kontroli szko-
len oraz zarzadzania nimi.

5. Posiada¢ dopracowana dokumentacje programowga realizowanych przedsigwziec
edukacyjnych zarowno w ujeciu konwencjonalnym, jak i modutowym, wspolng dla
wybranych stanowisk pracy. Prace nad dokumentacja powinny by¢ poprzedzon:
analizami, opisami zawoddw, stanowisk pracy, prac wykonywanych.

L b —
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Ksztalcenie kursowe,
szkoly dla dorostych

Barbara Baraniak
Instytut Badan Edukacyinych

Edukacja ustawiczna
w Instytucie Badan
Edukacyjnych

Wstep

Rosngce wymagania rynku pracy
1 oczekiwania pracodawcow wymuszaja
wzrost zainteresowania dalszym ksztal-
ceniem. Powyzsze zadanie to domena
edukacji ustawicznej, Kktéra poprzez
funkcjonujace w jej obszarach instytu-
cjonalne formy umozliwia kazdemu
cztowiekowi — niezaleznie od wieku —
uczenie si¢ przez cale zycie. Realizowa-
ne ono moze by¢ w szkolach dla doro-
stych, ktorych istnienie daje mozliwosé
uzyskania i uzupetnienia wyksztatcenia
oraz pozaszkolnych formach ksztatcenia
nastawionych na doskonalenie zawodo-
we. Ich ukonczenie poswiadcza formalny
dokument, jakim jest Swiadectwo lub
zaswiadczenie. Ksztalcenie dorostych na
poziomie szkot podstawowych, zasadni-
czych, srednich i wyzszych najczesciej
organizowane jest w wyzej wymienio-
nych typach szkoét prowadzacych ksztal-

cenie w systemie dziennym.

Aktualnie obserwuje si¢ wzrastajace
zainteresowanie ksztalceniem ustawicz-
nym roznych instytucji, takich jak fun-
dacji czy stowarzyszen.

One bowiem najczescie] zakladaja
1 prowadza szkoly dla dorostych. Zas
doskonaleniem zawodowym w formach
kursow, odczytéw, seminariow, konfe-
rencji zainteresowane sa osrodki szkole-
niowe, instytuty naukowe i osrodki ba-
dawczo-rozwojowe, a takze stowarzy-
szenia 1 fundacje oraz osoby fizyczne.
W niej miesci sie w zakresie edukacji
ustawiczne| dziatalnosé Instytutu Badan
Edukacyjnych. Dlatego przedlozenie
krétkie) charakterystyki w odniesieniu do
edukacji ustawicznej wydaje si¢ zasadne.

Przydatno$¢ podstaw programowych
ksztalcenia w zawodzie oraz
przykladowych nowych programow
nauczania dla szkoét dla dorostych

Instytut Badan Edukacyjnych na zle-
cenie Ministra Edukacji Narodowe] ko-
ordynowal prace nad podstawami pro-
gramowymi dla 64 zawoddéw oraz przy-
ktadowe nowe programy nauczania dla
60 zawodow. Ich pelny wykaz ilustruje
tabela I.
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| Technik mechanik
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Technik poligraf

Technik technologii chemicznej
Technik technologii drewna
Technik technologii szkla
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Technik telekomunikacji

Technik urzadzen sanitarnych
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Technik urzadzen audiowizualnych
Technik bezpieczenstwa i higieny
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Technik ekonomista
Technik handlowiec
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Technik obstugi turystycznej
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Legenda: X — dokumenty opracowane;

Dekumenty opracowane w 1996 v,

1 2 3 4
34 | Technik informacji naukowej X . X
35 | Technik ushug pocztowych i teleko- X .| X-przekazanie pro-
| munikacyjnych ' ' e gramuMEN 150598 1.
36 | Sprzedawca X Gl 0
37 | Betoniarz-zbrojarz X X
38 | Murarz X X
39 | Renowator zabytkow architektury o <
40 | Monter instalacji i urzqd;-ﬂen sanitar- X - X

nych .
41 | Posadzkarz X X
42 | Malarz-tapeciarz X X
43 | Monter kadtubow ok (g!ouy(,h X - X
44 | Modelarz odlewniczy X Lo X
45 | Operator obrabiarek skrawajacych - X X
46 | Slusarz - X ' X
47 | Mechanik lotniczy X -
48 | Mechanik — monter maszyn i urzadzen X "}(
49 | Mechanik pojazdéw samochodowych o X X
50 | Elektryk . X
51 | Monter-elekironik X X
52 | Mechanik automatyki przemystowej X e

i urzadzen precyzyjnych . .
53 | Monter instrumentéw muzycznych X Ty
54 | Stolar= X X
55 | Krawiec X X
56 | Kusnierz X X
57 | Tapicer X X
58 | Kaletnik X e
59 | Obwwnik X X
60 | Operator maszyn i urzqd=zen do ob- SR X

| rObki plastyeznej _ - ”

61 | Operator maszyn i urzadzen metalur, X x

62 | Operator maszyn i urzadzen odlewni- X X
czych : . :

63 | Operator urzadzen przemyslu che- X A
micznego . i

64 | Operator maszyn w przemysle wlo- X - X
kienniczym . '

RAZEM | 64

60
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Opracowane dokumenty do wy-
szczegolnionych w tabeli 1 zawodow
respektuja  aktualne ustawodawstwo,
wniesione znowelizowang ustawg o sys-
temie oswiaty (Dz.U. nr 101 z dn.
11.07.1995 r) wprowadzajac do szkolnic-
twa zawodowego podstawy programowe
ksztalcenia w zawodzie oraz uwzglednia-
jac jej zakres — przyktadowe programy
nauczania.

Te ostatnie szkoly moga zastapic in-
nym, np. wlasnym autorskim programem,
ale pod warunkiem respektowania tresci
podstaw programowych. Jest to nowa
sytuacja dla szkolnictwa oraz nauczycie-
li. Bowiem moga sta¢ si¢ oni konstrukto-
rami systemu ksztalcenia, opracowujac —
w oparciu o podstawe programowg —
whasny program.

Innym, szczegolnie istotnym aspek-
tem nowo opracowanych programow
nauczania, znajdujacych si¢ w Instytucie
Badan Edukacyjnych jest ich uniwersal-
nos¢. Bowiem postrzegane sg one jako
programy dla zawodu, co oznacza moz-
liwos¢ ich stosowania zarowno w szko-
tach dla mlodziezy, jak 1 w szkotach dla
dorostych. Ide¢ t¢ spelniaja plany na-
uczania okreslajace wymiary godzin
nauczania w szkolach obu form, w tym
rowniez w szkolach dla dorostych.
Umozliwiajg one ukonczenie w danym
zawodzie nastgpujacych szkol:

— szkoly zasadnicze) dajace] wyksztal-
- cenie ogolne 1 zasadnicze zawodowe
z kwalifikacjami  do  wykonywania
zawodu na poziomie robotnika, a tak-
ze mozliwos¢ dalszego Kksztalcenia
w szkole sredniej, ktére) ukonczenie
umozliwia uzyskanie kwalifikacji za-
wodowych z tytulem technika wraz

z mozliwoscia uzyskania Swiadectwa
dojrzatosct;

— liceum zawodowego, ktorego ukon-
czenie pozwala uzyska¢ wyksztalce-
nie $rednie ogélne z mozliwosciq uzy-
skania $wiadectwa dojrzalosci oraz
wyksztalcenia zasadniczego zawodo-
wego (tytulu robotnika wykwalifiko-
wanego);

— technikum, ktore pozwala uzyskac
wyksztalcenie $rednie ogdlne i zawo-
dowe z mozliwoscia uzyskania $wia-
dectwa dojrzatosci oraz uzyskanie
kwalifikacji zawodowych na poziomie
tytutu technika w danym zawodzie;

— szkoly policealnej realizowanej na
podbudowie  programowej liceum
ogolnoksztatcacego lub liceum tech-
nicznego, a jej ukonczenie umozliwia
uzyskanie wyksztalcenia Sredniego
zawodowego (szkoty min. 2-letnie)
1 kwalifikacji zawodowych na po-
ziomie technika lub na poziomie ro-
botnika (szkoly roczne) wykwalifi-
kowanego w danym zawodzie.

Wymienione typy szkol — o statusie
zarowno publicznych, jak 1 niepublicz-
nych — mogg prowadzi¢, obok ksztalce-
nia w szkolach dla mlodziezy, rowniez
dla dorostych pracujacych w systemie
wieczorowym i zaocznym. ldeg te spelnia-

Jja nowe programy nauczania dostosowane

do ksztalcenia w zawodach objetych kla-

syfikacja zawodéw szkolnictwa zawodo-
wego, a ich wykaz wyszczegolniony

w tabeli 1 ulatwia ich nabycie instytucjom

zainteresowanym ich pozyskaniem. One

tez powinny skontaktowac si¢ z Dzialem

Wydawniczym Instytutu Badan Eduka-

cyjnych, 01-180 Warszawa, ul. Gorczew-

ska 8, tel. 632-02-21 w. 104.
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Formy doskonalenia zawodowego
organizowane przez Instytut Badan
Edukacyjnych

Doskonalenie zawodowe postrzegane
jako ,,proces systematycznego — w ciagu
calego okresu aktywnosci zawodowej —
aktualizowania, rozszerzania oraz pogle-
biania wiedzy i umiejetnosci zawodo-
wych” w zwiazku z wykonywanym zawo-
dem umozliwia stopniowe dochodzenie do
mistrzostwa w zawodzie oraz uzyskiwanie
coraz wyzszego statusu spolecznego 1 eko-
nomicznego w zawodzie, bez konieczno-
sci wychodzenia z danej grupy spoteczno-
zawodowe] (Stownik Pedagogiki Pracy,
1986, s. 56). Potrzebe te¢ — jak rowniez
wzrastajace zainteresowanie podwyzsza-
niem kwalifikacji dostrzega Instytut Ba-
dan Edukacyjnych proponujac formy wy-
nikajace z rozwoju nauki i techniki oraz
zmian w technologiach  wytwarzania
I organizacji pracy, a takze nowych zadan
dla nauczycieli wyznaczanych przez wia-
dze oswiatowe. Wybrana propozycje form
doskonalenia ilustruje tabela 2.

To one — potwierdzajq to badania — sa
odpowiedzia na wzrost zainteresowania
srodowisk edukacyjnych doskonaleniem
zawodowym i1 wychodza naprzeciw:

— okreslonym przez resort edukacji pro-
pozycjom nowych stanowisk nauczy-
cielskich oraz kryteriami ich uzyskania,
np. profesor o$wiaty, nauczyciel dy-
plomowany. W ich spelieniu pomoc-
nymi moga okazac si¢: trzyletnie semi-
naria doktoranckie oraz podyplomowe
studia dydaktyki tresci, bowiem te
pierwsze ulatwiaja uzyskanie stopnia
doktora nauk humanistycznych w za-

kresie pedagogiki, a te drugie przygo-
towuja nauczycieli do konstruowania
autorskich programéw nauczania;

— nowym zadaniom wyznaczonym na-
uczycielom przez Ministra Edukacji
Narodowe] poprzez ich wlaczenie
w nurt prac programowych. W spet-
nieniu powyzszej idei pomocnym be-
dzie podyplomowe studium dydaktyki
tresci lub kurs dydaktyki tresci;

— potrzebie wypelnienia luki w zakresie
uzyskiwania przygotowania pedago-
gicznego, w tym przez nauczycieli
praktycznej nauki zawodu oraz opie-
kunki dziecigcej do lat trzech. Zada-
nia te wypelniajg: Podyplomowe
Studium Pedagogiczne, Studium Pe-
dagogiczne dla Nauczycieli Praktycz-
nej Nauki Zawodu oraz Kurs Przygo-
towania Pedagogicznego dla Opieku-
nek Dziecigeych do Lat Trzech;

— potrzebie wdrazania nowych techno-
logii i nowych form organizacyjnych
pracy administracji szkolnych, co
umozliwia  Studium  Administracji
Szkolnej oraz Podyplomowe Studium
Administracji Oswiatowe;.

Szczegotowe informacje w sprawie
form doskonalenia zawodowego srodo-
wisk pedagogicznych udziela Dzial

Ustug Edukacyjnych Instytutu Badan

Edukacyjnych:

— telefonicznie: tel. 632-02-21 w. 107
(p. Ewa Biata), fax. 632-18-95,

— listownie, kierujac korespondencije na
nastepujacy adres: Instytut Badan
Edukacyjnych, 01-180 Warszawa,
ul. Gérczewska 8.
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Podsumowanie

Lamy niniejszego pisma sa dobrg
okazja do przyblizenia i przedstawienia
wybranego zakresu edukacji ustawiczne],
objetej dziatalnoscia statutowa Instytutu
Badan Edukacyjnych, ktory zywi nadzie-
Jje, 1z 1a droga umozliwiony zostanie pelny
kontakt ze s$rodowiskami zainteresowa-
nymi formami edukacji ustawicznej. Za-
praszamy do wspotpracy.
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Wprowadzenie

Pakiety edukacyjne w nowoczesne]
dydaktyce powinny by¢ narzgdziem pracy
ucznia 1 nauczyciela, a takze stanowic
istotng pomoc metodyczng, ulatwiajaca
wlasciwe organizowanie i programowanie
dydaktyki. W nowoczesnej technologii
ksztalcenia ~ oprocz  zamieszczonych
w pakietach aktualnych tresci wymaga sig¢
wskazania skutecznych metod naucza-
nia-uczenia sie. Dlatego poszukuje sig
takiej struktury, ktora umozliwi zespolenie
nowoczesnych — no$nikow  informacji
w projektowanym pakiecie. Powinna ona
umozliwiaé zamieszczenie tresci, ktore sa
konieczne dla procesu dydaktycznego,
tzn.:

a) wiadomosci objete programem ksztal-
cenia badz szkolenia,

b) ¢wiczenia i zadania ksztaltujace roz-
maite sprawnosci oraz dajace impulsy
do dziatania praktycznego,

¢) wskazowki dotyczace sposobu poszu-
kiwania dalszych, uzupelniajacych
wiadomosci | wyznaczania drogi do-
chodzenia do nowej wiedzy oraz ufa-
twiajace realizacj¢ zasad ksztalcenia
indywidualnego.

Podstawowa cecha, odrézniajaca pa-
kiet multimedialny od pozostatych pomo-
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cy dydaktycznych, jest jego komplekso-
wos¢. Przyczyna pojawienia si¢ wielu
nowych cech w pakietach edukacyjnych
jest wielos¢ metod i zasad nauczania oraz
form przekazu komunikatow, podporzad-
kowanych nowej technologii ksztalcenia.
Struktura pakietu bedzie zatem zaleze¢ od
roznorodnosci form ekspozycji materiatu
nauczania. Kompleksowos¢ mozna rozpa-
trywaé w aspekcie jego wewnetrznej
konstrukeji, jak i zewngtrznej formy. Roz-
patrywanie pakietu jako ukfadu, dziataja-
cego w kompleksie nowoczesnych srod-
kow  ksztalcenia, narzuca potrzebe
uwzglednienia w nim wihasciwych powia-
zan materiatlow dydaktycznych, jak row-
niez mozliwos¢ korzystania z nich. Wy-
czerpujacy zbiér wspomnianych cech
mozna wytoni¢ dopiero w trakcie prak-
tyczne] realizacji okreslonego procesu
dydaktycznego.

We wspotczesnych szkotach materia-
ty drukowane sa coraz czgsciej uzupelnia-
ne i wzbogacane tresciami, dla ktorych
nosnikiem jest dyskietka komputerowa,
tasma filmowa lub magnetowidowa. Wy-
daje sie, iz juz w niedalekiej przysziosci
wilasnie te materialy 1 odpowiadajace im
urzadzenia techniczne beda wchodzity
w sktad typowych zestawow multimedial-
nych. Ksztalcenie multimedialne (multi-
media learning, multimedia-system) jest
w istocie wspotczesna realizacja idel,
ktora przeciwstawia si¢ werbalizmowi
i opowiada si¢ za nauczaniem poglado-
wym, za czerpaniem wiedzy zréznoro-
dnych zrédel. Wprawdzie réznorodnosé
polega na stosowaniu mozliwie szerokiej
gamy materiatow dydaktycznych, w tym
takze obiektow naturalnych i ich modeli,
ale niewatpliwie komputery. telewizja
i magnetowidy wplywaja, dzigki specy-

ficznym kodom informacji, w sposéb
bardzo istotny na zwigkszenie aktywnosci
spostrzezeniowej, manualnej, intelektual-
nej i emocjonalnej.

W nieco mnym kontekscie mozna
rozpatrywaé interesujace nas materialy
i interakcje miedzy nimi, biorac za punkt
wyjécia ich znaczenie dla nowoczesnej
technologii ksztalcenia. Niezaleznie jed-
nak od przyjetej konwencji analizy teore-
tycznej praktyka dydaktyczna wskazuje,
7e racjonalnie wykorzystywane sSrodki
audiowizualne, umozliwiajace interak-
tywng — a w przypadku komputerow —
konwersacyjna pracg uczniow, wplywaja
na zmiang metod ksztatcenia, sprzyjajac
rozwojowi metod aktywizujacych.

Pakiet dydaktyczny w nauczaniu
i uczeniu sig¢

W literaturze spotykamy wiele rozno-
rodnych podziatlow 1 typologii Srodkow
i materiatow dydaktycznych. Mozna wy-
roznié np. nastepujace elementy:

—  Material dydaktyczny (software), czyl
nosnik informacji wraz z zarejestro-
wanym na nim komunikatem. Przykta-
dem moga byé: przezrocza, foliogra-
my, fazogramy, nagrania audio i wide-
o, filmy, programy komputerowe.

— Urzqdzenie  techniczne  (hardware)
umozliwiajace emisj¢ materiatu dydak-
tycznego, czyli przekaz komunikatu do
odbiorcy (uczacego sig). Jako przykla-
dy mozna wymieni¢: diaskop, magne-
tofon, magnetowid, odbiornik radiowy
i telewizyjny, komputer.

—  Komunikat dydaktyczny, czyli infor-
macja przekazywana za pomoca
dwoch poprzednich elementow. Ten
wilasnie element jest najwazniejszy
z punktu widzenia uczacego si¢ od-

72

EDUKACIA DOROSLYCH 3/98



biorcy, poniewaz stanowi informacje

bedaca zrodfem uczenia sig. Jednak jej

zaistnienie nie jest mozliwe bez
dwoch poprzednich elementow.

Oprocz powyzszych mozna wyroznic
jeszeze czwarty element, jako niezbedny
i integralny komponent mediow. Sa 1o
instrukcje metodyczne, zawierajace infor-
macje dla nauczycieli i uczniow o tym, co
zawiera dane medium z punktu widzenia
programu nauczania oraz jak je stosowac
w procesie edukacyjnym, aby uzyskac
maksymalne efekty.

Podstawowym zalozeniem teoretycz-
nym, lezacym u podstaw ksztatcenia mul-
timedialnego jest przekonanie, ze uczen
najlepiej i najpelniej poznaje rzeczywi-
sto$é i wiedze o rzeczywistosci, a takze
skutecznie ksztattuje swoje umiejetnosci,

kiedy nauczanie i uczenie si¢ ma charakter
wielozmystowy i wielostronnie aktywizu-
jacy. Szczegolng role w procesie pozna-
wania petnia zmysty: wzroku, stuchu
i dotyku wzajemnie integrowane za po-
moca myslenia iwypowiedzi uczniow.
Stad, zdaniem psychologow, zajmujacych
si¢ problematyka uczenia si¢ I nauczania,
najbardziej korzystna jest taka sytuacja,
ady przy percepcji bierze udzial wiele
receptorow tak, aby spostrzeganie bylo
mozliwie wielostronne, odzwierciedlalo
wiele réznych cech przedmiotow.

Ogoblna kompozycja materiatu infor-
macyjnego w pakiecie multimedialnym
powinna uwzglednia¢ istnienie wspotza-
leznosci poszczegdlnych form ujecia tego
materiatu (rysunek 1).

TEKSTY

UZUPELNIAJACE 3

TEKSTY
PODSTAWOWE

wykonane techniks ;
druku <

TEKSTY
WYJASNIAJACE

-

- pytan

- Fadan

LZBIORY
- problemadw

- odpowie dzi

1l

MATERIALY ILUSTRACYJNE
- kasety z nagraniami diwigkowymi

- kasety wideo
- dvskietki
- plyty CD-ROM

Rys. 1. Wspolzaleznosci materialu_infu.r_macyjnegb:w pakiécie’ multimedialnym
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Najczescie] w sklad kompletu mate-
rialdw, stanowiacych pakiet multimedial-
ny wchodza:

— zeszyty z tekstami 1 tlustracjami, pre-
zentowanymi technika druku,

— kasety z nagraniami dzwigkowymi
| magnetowidowymi,

— dyskietki i ptyty CD-ROM.

W praktyce komplet materiatow, sta-
nowiacy pakiet dla ucznia, nie musi za-
wiera¢ wszystkich rodzajow poszczegol-
nych materialow dydaktycznych. Wspdlng
cechq wszystkich takich kompletow jest
wystgpowanie materialdw drukowanych.
Kompleksowos$¢ pakietu wyraza si¢ row-
niez tym, ze teksty drukowane sg sprzezo-
ne z pozostalymi materialami. Mozna
zatem powiedzie¢, ze pakiet multimedial-
ny jest celowym, ukierunkowanym ukla-
dem materialow dydaktycznych, odpowia-
dajqcych zalozeniom programu kszialce-
nia, zgodnie z wyzhaczonyni celami na-
uczania i zasadami dydaktycznymi, for-
mami I metodami nauczania przy zapew-
nieniu kontroli i oceny wynikdw. Powinien

zachowywa¢  odmiane  istoty  (resci
i strategie celow ksztalcenia.
Formutujac  wymagania  odnosnie

zbioru materiatéw w pakiecie dydaktycz-

nym, nalezy mie¢ na uwadze miedzy in-

nymi:

— przewodnik metodyczny dla ucznia,

— przewodnik metodyczny dla nauczy-
ciela,

— narzgdzia kontroli postepow w na-
uczaniu,

— zestaw zadan i1 ¢wiczen do okreslone;
czesci materiatu nauczania.

Materiat drukowany w pakiecie, za-
wierajacy treSci merytoryczne, przewi-
dziane w programie nauczania, bedzie
petnil zawsze sterujaca role wsrdd catego

kompleksu materiatow dydaktycznych.

Podstawowym zadaniem w zakresie
tworzenia pakietéw dydaktycznych jest
konstruowanie optymalnych i dynamicz-
nych ich modeli pod wzgledem wartosci
merytorycznych, koncepceji metodycznych
i nowoczesne]  strony  edytorsko-
-graficznej. W ukladzie funkcjonalnym
pakietu powinna panowa¢ harmonia
i rownowaga pomigedzy podstawowymi
ukfadami, technologicznie organizowa-
nym procesem nauczania-uczenia si¢, tzn.
pomigdzy uktadem przekazywanych tre-
sci, uktadem planowanego dzialania
i uktadem projektowanych materiatow
i srodkow dydaktycznych.

Pakiet w swym zalozeniu powinien
zawiera¢ rozne zrodla informacji, inte-
growac przekaz wiedzy przy wykorzysta-
niu  roznych $rodkéw  dydaktycznych
I preferowac szczegolnie te, ktore wynika-
ja z celow ksztalcenia. Jakos¢ takiego
pakietu jest wypadkowa wielu czynnikow,
dlatego tez zbudowanie jednolitego jego
modelu nie zawsze jest mozliwe czy ko-
nieczne.

Punktem wyjscia podczas modelo-
wania powinna by¢ szczegétowa analiza
zadah zawodowych i celow ksztalcenia,
wystepujacych w poszczegdlnych blokach
tematycznych, widzianych z pozycji calo-
SCIOWO ujmowanego procesu nauczania.
Nalezy uwzgledni¢ rowniez to, 7ze ko-
nieczne bedzie przedstawienie shucha-
czom | nauczycielom réznych metod po-
stugiwania si¢ pakietem dydaktycznym,
szczegblnie w  zakresie wykorzystania
zawartych w nim réznorodnych materia-
low dydaktycznych.

Istotnym tez elementem jest empi-
ryczna weryfikacja opracowanego pakie-
tu, dzigki ktérej moze on by¢ doskonalo-
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ny. Sadzac po wzrastajacym zaintereso-
waniu tworzeniem nowoczesnych multi-
medialnych pakietow edukacyjnych, pod-
jecie prac badawczych w tym zakresie ma
zasadnicze znaczenie dla unowoczesnia-
nia form i metod nauczania oraz rozno-
rodnych materiatow dydaktycznych.

Przygotowanie nauczyciela i ucznia do
korzystania z pakietu multimedialnego

Nowoczesne technologie ksztalcenia
wymuszaja stopniowe odchodzenie od
wielu tradycyjnych Kkoncepcji nauczania
i wprowadzanie do procesu nauczania
i uczenia si¢ aktywnych metod wspotdzia-
tania ucznia w procesie ksztaltowania
umiejetnosei intelektualnych 1 motorycz-
nych.

W wyniku tych przeobrazen zaobser-
wowaé mozna wzmozony wzrost zaintere-
sowania problemami pakietu edukacyjne-
go, co znajduje odbicie w rozwijajacej sig
teorii, w precyzowaniu relacji pakietu
w stosunku do innych zrodet przekazu
informacji, dostosowywaniu go do indywi-
dualnego poziomu i zainteresowan uczniow
oraz do tworzenia z pakietu narzedzia steru-
jacego praca ucznia, jak 1 nauczyciela.
Z powyzszych przestanek wynika, ze poza
funkcja informacyjna pakiet edukacyjny
musi spetniaé szereg innych, szczegdlnie
istotnych dla nowoczesnego ksztalcenia
i wychowania.

Rozpatrujac powyzsze zagadnienia
mozna stwierdzié, ze pakiet multimedialny
ingeruje w dotychczasowy charakter proce-
su ksztatcenia. Wymaga to odmiennej or-
ganizacji Srodowiska dydaktycznego, no-
wych metod pracy, bogatszych technik
przekazu informacji, bardziej wszechstron-
nych i skutecznych metod kontroli, korekty
i oceny pracy przez samego uczacego Sie.

Cecha charakterystyczna sposobu
wykorzystania materialow dydaktycznych,
zamieszczonych w pakiecie dydaktycz-
nym, wspierajacych skutecznos¢ ksztal-
cenia powinno by¢ spelnienie zasad dy-
daktyki. Szczeg6lnie dotyczy to sytuacji
praktycznych, jak:

— mozliwo$¢ przekazywania  zjawisk
trudnych do zademonstrowania pod-
czas zaje¢ dydaktycznych,

— wizualizacja  zjawisk,
abstrakcji,

— mozliwos$¢ sprawdzania stopnia przy-
swojenia wiedzy,

— demonstrowanie zjawisk przy réznych
wielkosciach parametrow,

— mozliwo$¢  dostrzegania
migdzy parametrami,

— ukazywanie dynamiki zjawisk,

— mozliwos¢ dostarczenia wielu przykla-
déw, sprawdzania hipotez, samodziel-
nej pracy ucznidw, realizowania celow
ksztatcenia na roznych poziomach.

Witaczenie roznorodnych mediow dy-
daktycznych, a zwlaszcza programow
komputerowych, do systemu ksztalcenia
wymaga  kompleksowego  podejscia,
uwzglgdniajacego  pozostate elementy
systemu tak, aby stanowily spojna catosc.
Powinny by¢ rozpatrzone relacje miedzy
sposobami wykorzystania poszczegolnych
materiatéw  dydaktycznych a celami
ksztalcenia, z jednoczesnym odniesieniem
sie do metod dydaktyki rozumianych jako
sposoby realizacji jej zasad.

Skutecznos¢ materiatéw dydaktycz-
nych oraz efektywno$¢ programu realizo-
wanego z ich uzyciem zalezy od filozofn
ksztalcenia, stylu pracy nauczyciela, traf-
nosci rozeznania sytuacji odniesienia,
charakterystyki uczacych sig, przestrze-
gania zasad dydaktyki. Za zwigkszonym

ilustrowanie

zaleznosci
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udzialem programow  komputerowych

w pakiecie multimedialnym przemawiaja

wyniki analizy problemow dydaktycz-

nych, zglaszanych przez nauczycieli

w badaniach empirycznych, do ktorych

nalezy zaliczy¢:

e wigzanie tresci programowych z war-
tosciami, zainteresowaniami i potrze-
bami uczniow;
ndywidualizacja procesu ksztalcenia;
nauczanie problemowe w zespotach:
nauczanie hipotezowe, ktorego istot-
nym elementem jest formulowanie
przez uczniow hipotez, dotyczacych
np. przebiegu zjawiska, zachowania,
sformutowania prawa, zasady itp.;

* wigzanie teorii z praktyka, zapewnie-
nie pomocy uczniom w ich poczyna-
niach praktycznych:

e realizacja zasady wzorca;

e cwaluacja zbiezna z rzeczywistymi
wymaganiami, celami ksztatcenia;

* minimalizacja  funkcji  represyjnej
w procesie ewaluacji — podniesienie
trafnosci ewaluacji;

e mozliwos$¢ dokonywania precyzyjnych
analiz wynikow ksztatcenia.

Materialy dydaktyczne spetniajq swoje
funkcje edukacyjne w zakresie organizo-
wania procesu nauczania—uczenia sie, je-
zeli zapewniaja wysoki poziom interakcji
migdzy podmiotem a przedmiotem uczenia
sie, czyli migdzy uczniem a materiatem
nauczania. Ta wiasnie interakcyjnosc jest
istotng cecha ksztalcenia zawodowego
z wykorzystaniem pakietu multimedialne-
go, otwierajacg przed tym sposobem na-
uczania nowe mozliwosci pedagogiczne.
Edukacja powinna by¢ procesem sponta-
nicznym i nie tylko zyciowa koniecznoscia,
ale rowniez przyjemnoscia.

Koncepeja ksztalcenia modulowego
MES

Koncepcja ksztalcenia zawodowego
MOP-u ogolnie rzecz ujmujac zmierza
przez analizg¢ do wyodrebnienia z pracy
w danym zawodzie czy tez obszarze za-
wodowym najmniejszych, logicznie uza-
sadnionych i powszechnie akceptowanych
.,cZastek” tej pracy.

Czastki te, nazwane zadaniami.
w rozumieniu MOP-u okreslane sa jako
jednostki modutowe. Kazda taka jednost-
ka ma wyraznie okreslony poczatek
i koniec czynnosci. Z technicznego punku
widzenia jednostka modulowa w zasadzie
nie daje si¢ dalej dzieli¢. Jednostka modu-
fowa jest wigc podstawowym elementem
tworzacym modul umiejetnosci zawodo-
wych, ktory jest specyfikacja (w formie
jednostek modutowych) wszystkich czyn-
nosci wykonywanych na danym stanowi-
sku pracy lub w danym zawodzie.

Powyzsze zatozenia stanowia w kon-
cepcji MES punkt wyjscia do tworzenia
programow nauczania. Samo bowiem —
najpetniejsze — wyliczenie jednostek mo-
dutowych dotyczy pracy. Teraz potrzebne
jest przetozenie informacji uzyskanych
z analizy i podziatu pracy na jezyk dydak-
tyki. Chodzi wigc o odpowiedz na pytanie,
jak nauczy¢ umiejgtnosci  wyrazonych
w jednostce modutowej. Do rozwigzania
tego problemu niezb¢dne stato sie opra-
cowanie odpowiednich materiatow dy-
daktycznych, zapewniajacych elastycz-
nos¢ 1 indywidualizowanie programow
ksztalcenia. Materialy te w koncepcji
MES nosza nazwe , elementow dydak-
fycznych”. Kazdy z nich obejmuje jeden
temat, a wigksza ich liczba potaczona
w ,pakiet edukacyjny” odpowiada swym
zakresem jednostce modutowe;j.
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W powyzszym uktadzie, jesli przyjac,
ze punktem wyijscia jest analiza zadanio-
wa, to efektem koncowym jest element
dydaktyczny. W duzym uproszczeniu
mozna przyja¢, ze metodologia tworzenia
elementow dydaktycznych wiedzie od
zawodu do stanowiska pracy, od stanowi-
ska pracy do zadania, od zadania do ele-
mentu zadania — czynnosci, od elementu
zadania do wymagane] umiejetnosci, od
wymagane] umiejetnosci do elementu
dydaktycznego.

Programy szkoleniowe MES sg spo-

rzadzane w formie ,samowystarczalnych
pakietow edukacyjnych”. Sa one tak pro-
jektowane, by zrealizowa¢ cele w jednej
lub kilku jednostkach modutowych stano-
wigcych zbior skiadajacy si¢ na modul
umiejetnosci zawodowych. Ocenianie po-
lega na zaliczeniu testow osiagnie¢ dla
kazdego pakietu edukacyjnego, a w przy-
padku obszernych programow — na egza-
minie koncowym. Katalog umiejetnosci
wyrazony w jednostkach modutowych
moze by¢ uzywany do udokumentowania
zaliczenia i przyznania $wiadectwa (rys. 2).

i i
| ||

OBSZAR ZAWODOWY :
(Z akresy pracy) |

.-’/ PAKIET EDUKACYJNY \

wraz z testami osiggniec¢

—

_‘EmuJGibamisEu{OIJmnnl
> MES ‘
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(Y
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| dydaktyczne lub | | |
|

jednostki

i
I
N LW
G |
| szko emol“r'e — N {

iy

JEDNOSTKI ‘

- (zadania zawodowe) | | |

|-
e [==d

.‘"“-_h_.,__,,,-r-"/l -

Egzamin koncowy

/1 Swiadectwo ‘

L

Rys. 2. Ogélny model ksztatcenia w systemie ,,modutéw umiejetnosci zawodowych”

Punktem wyjsciowym tworzenia pro-
gramOw szkoleniowych MES jest analiza
pracy prowadzaca do przygotowania:

— opisu danej pracy;
— zestawu jednostek modutowych wyko-
nywanych w ramach danego rodzaju

pracy;

— wykazu czynnosci do wykonywania
w ramach danej jednostki modulowej,
szczegolnie w zakresie poziomow po-
dejmowania decyzji;

— standardow, wedlug ktorych ma byc
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wykonywana kazda jednostka modu-
towa;

— warunkow, w jakich ma by¢ wykony-
wana dana jednostka modutowa, z u-
wzglednieniem niezbednych narzedzi
1 sprzetu.

Przygotowanie materialow
metodycznych

Jednym z najlatwiejszych sposobow
na dostarczenie dodatkowych materiatéw
jest przygotowanie ,,Poradnika dla ucznia”.
Jest to zwykle stosunkowo niedrogi
1 szybki sposob na zmiang tradycyjnego
materiatu na forme odpowiednia dla u-
cznia pracujacego w systemie ksztatcenia
modutowego.

Poradnik dla ucznia powinien:
= odsyla¢ ucznia do materiatow po-

mocniczych w celu przerobienia o-

puszczonych lub brakujacych elemen-

tow i zawiera takze dodatkowe mate-
rialy,

= dzieli¢ material na sekcje, ktére shu-

chacz moze tatwo opanowac,

radzi¢ jak korzystac ze zrodel,

stuzy¢ pomoca, rada i zacheca¢ do

nauki,

= uswiadamia¢ uczniow o ich wiasnych
sposobach uczenia -si¢ 1 prezentowaé
inne taktyki oraz stwarza¢ mozliwosci
ich zastosowania.

udu

Metody pracy z uczniem

Modutowy system ksztalcenia zawo-
dowego charakteryzuje si¢ szeregiem
zasad calkowicie odbiegajacych od trady-
cyjnego ksztatcenia. Po pierwsze przeka-
zywanie wiedzy przez nauczyciela wiaze
si¢ z odpowiedzialnoscia za stworzenie

dogodnych warunkow do nauczania in-
dywidualnego, umozliwienie uczestnikom
szkolenia przyswojenia wiedzy i przeéwi-
czenia zadan zamieszczonych w jednostce
modutowej. Ponadto nauczyciel powinien
zapewni¢ uczacym sie mozliwos¢ uczenia
si¢ we wlasnym, indywidualnym tempie.
Proponowane metody pracy z u-
czniami stawiajg na dyspozycyjnos¢ na-
uczyciela i jego zaangazowanie w indywi-
dualne  porady, pomoc, instruktaz
i motywacje kazdego ucznia — w zalezno-
sci od potrzeby. Technika prowadzenia
zaje¢ powinna uwzgledniaé ogolny po-
ziom wiedzy uczniow i byé do niego do-
stosowana. Nalezy stosowac pogladowe

metody wyjasniania i prowadzenia zajec¢

teoretycznych.

Zdecydowanie nie zaleca sie zagle-
biania w teoretyczne rozwazania, a pewne
zjawiska nalezy podawaé¢ w formie pew-
nikow. Istotne znaczenie ma zachecanie
uczniow do biezacej pracy. W duzym
stopniu sprzyjaja temu sprawdziany po-
stepow w jednostkach modutowych. Po-
migdzy okreslonymi celami ksztalcenic
treSciami nauczania i sprawdzianem po-
stepow powinna by¢ zapewniona zgod-
nos¢. Sprawdzian postgpéw jest wigc
doktadnym odzwierciedleniem przyjetych
celow i dostarcza wiarygodnego dowodu,
ze uczen umie zastosowal umiejetnosci,
ktore przyswoit sobie, studiujac materiaty
drukowane, zgodnie ze standardami i wa-
runkami, przyjetymi przy okreslaniu ce-
low.

Materialy — drukowane zawieraja
w tekscie instrukcje, ktore pomagaja
uczniowi w wyjasnianiu i demonstrowa-
niu zjawisk., Tres¢ tych materialow po-
winna by¢ zrozumiata dla ucznia bez
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koniecznoéci korzystania z pomocy na-
uczyciela i umozliwi¢ doprowadzenie
ucznia do zaliczenia sprawdzianu poste-
pow. Wszystkie ¢wiczenia 1 zajgcia
praktyczne facznie ze sprawdzianami
postepéw zaprojektowano z zachowa-
niem metodologii kroczacego, postgpo-
wego  opanowywania  umiejetnosci.
Sprawdziany postepow nalezy przepro-
wadza¢ w identycznych warunkach, jak
zajecia szkoleniowe.

Nauczyciel moze stosowac wlasne
metody lub techniki nauczania, wykorzy-
stujac przy tym odpowiednie pomoce
dydaktyczne. Zadania i éwiczenia przewi-
dziane w jednostkach modutowych u-
czniowie moga realizowa¢ w matych gru-
pach, co ma niemale znaczenie przy prze-
famaniu poczucia odosobnienia.

Przed przystapieniem do zaje¢ na-
uczyciel powinien:

— doktadnie przestudiowac tres¢ pakietu
edukacyjnego;

— ustali¢ szczegolowo sposob prowa-
dzenia zajec;

— sprawdzi¢, czy przygotowano w od-
powiedniej ilosci materiaty drukowane
i poradniki dla uczniow;

— sprawdzi¢ przygotowanie sprawdzia-
now postepow I testow osiggniec:

— przygotowa¢ obsade stanowisk ¢wi-
czeniowych:

— sprawdzi¢c  wyposazenie  stanowisk
dydaktycznych (stacji dydaktycznych).

Podczas przygotowywania sig do
zaje¢ nalezy zwrdci¢ uwage na potrzebe
zapoznania si¢ z celami ksztalcenia, ktore
powinny pomoc w strukturyzacji procesu
myslowego i odnalezieniu niezbednych
tresci do osiagnigcia przedstawionego
celu.

Cele ksztalcenia stanowia bowiem
wazny mechanizm kontroli w systemo-
wym podejsciu do ksztalcenia, a przede
wszystkim wyznaczaja Kierunek dla przy-
gotowania technik oceny ucznia. Nauczy-
ciel musi przewidzie¢ zastosowanie roz-
nych rodzajow doswiadczenia dydaktycz-
nego, biorac pod uwage wystgpowanie
trzech mozliwych sfer: poznawczej, emo-
cjonalnej 1 psychomotorycznej, wystepu-
jacych w celach ksztalcenia w obrebie
kazdej jednostki modutowe;.

Funkcje nauczyciela

Nauczyciel w ksztalceniu moduto-
wym dysponuje gotowym konspektem
zaje¢ w formie kluczowych punktow na-
uczania w jednostce modutowe). Zanim
przystapi do realizacji programu, powi-
nien zaznajomic si¢ z cala trescia pakietu
edukacyjnego 1 oceni¢, czy posiada
wszystkie przewidziane materialy, sprzet
i pomoce dydaktyczne. Wybrane materia-
ty dydaktyczne powinny odnosi¢ si¢ do
opanowania punktéw kluczowych.

Do obowiazkéw nauczyciela nalezy
monitorowanie postepow 1 osiagnie¢ u-
czniow. Jednoczesnie obowiazany jest
udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, dlaczego
dany uczen nie wykazuje postgpow lub
nie wykonuje w sposdb zadowalajacy
pewnych zadan, zamieszczonych w pa-
kiecie edukacyjnym.

Wymagania wobec nauczyciel, realizu-
jacych proces ksztalcenia w systemie modu-
fowym mozna przedstawic nastgpujaco:

o Wyeksponowanie wychowawczej roli
nauczyciela (tutora, mentora) poprzez
sterowanie procesem samokszialcenia
odbiorcy wiedzy (ucznia, studenta, u-
czestnika kursu)
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W systemie modutlowym nauczyciel
nie przekazuje wiedzy bezposrednio, tylko
dostarcza uczniowi wszelkich srodkow
dydaktycznych w postaci pakietow eduka-
cyjnych (obudowa dydaktyczna, multi-
media) i kieruje procesem samodzielnego
zdobywania umiejetnosci  praktycznych
i wlasciwego,  celowego  korzystania
z pakietu edukacyjnego. W ten sposob
ksztaltuje odpowiedzialnos¢ ucznia, do-
konujacego $wiadomego wyboru celu
i metody  jego  osiagnigcia.  Uczen
(stuchacz) staje si¢ rowniez w pefni od-
powiedzialny za efekty wilasnego ksztal-
cenia.

s Wspoludzial nauczyciela w tworzeniu
modulowych programow navczania

Nauczyciel jest zobligowany do za-
projektowania tresci ksztalcenia poszcze-
golnych jednostek modutowych, opraco-
wania przewodnika metodycznego dla
uczestnika kursu oraz do wyboru odpo-
wiedniego zestawu narzedzi i $rodkow
dydaktycznych, a takze do zaprojektowa-
nia obudowy dydaktycznej jednostki mo-
dutowej. Nie moze traktowac tej funkeji
jako wyodrgbnionej z catego systemu
ksztatcenia modutowego, nawet jesli nie
tworzy tresci kolejnych jednostek modu-
towych. Nauczyciel zawsze ma spehiac
funkcj¢ doradcza, wigc tworzenie po-
szezegOlnych  jednostek  modutowych
powinno by¢ plynne, elastyczne. Tu po-
jawia si¢ wazna rola organizatora ksztal-
cenia jako koordynatora tworzenia pro-
gramow nauczania.

e Nauczyciel jako oceniajqcy postepy
W nauce

Nauczyciel nie ogranicza si¢ tylko do
zaprojektowania zestawu testow oceniaja-
cych  (poczatkowych,  progresywnych

i wynikowych) w celu praktycznego
sprawdzenia umiejgtnosci. Oprocz reda-
gowania testow nauczyciel powinien do-
konywa¢ ich oceny oraz pehi¢ funkcje
doradcza i konsultacyjna. Jezeli uczen
osiagnal dobre wyniki w opanowaniu
umiejetnosei objetych modutem, nauczy-
ciel powinien przyspieszy¢ jego rozwoj
poprzez skierowanie go do odpowiednich,
bardziej zaawansowanych jednostek mo-
dulowych. Natomiast jesli uczen nie radzi
sobie z opanowaniem celow zawartych
w jednostce modutowe]j, nauczyciel nie
deprecjonujac jego osiagnie¢ powinien
zaproponowac rownolegly modul ksztal-
cenia o nieco innych tresciach lub wspo-
magany innymi mediami. Rola oceniajaca
powinna by¢ realizowana zduzym wy-
czuciem i znajomoscia psychologii.
e Nauczyciel jako doradca i partner
w procesie dvdaktycznym

Rola doradcza nauczyciela byla juz
wezesnie] zaakcentowana. Indywiduali-
zacja modutowego procesu ksztalcenin
rozszerza znaczenie tej roli. Nauczyciel
powinien nie tylko dobrze znac¢ zainterc
sowania i mozliwosci intelektualne ucznia
(uczestnika Kursu), powinien takze znac
jego problemy osobiste. Autorytet na-
uczyciela powinien by¢ tworzony z po-
minigciem elementow autokratycznych.

Podsumowanie

Dobrze przygotowane i zilustrowane
pakiety edukacyjne gwarantuja objecie
wszystkich ucznidow tym samym progra-
mem szkolenia, opartym na okreslonych
wczesniej celach. Pozwalaja prowadzi¢
ucznia zgodnie z jego indywidualnymi
potrzebami i zainteresowaniami, poprzez
kolejne zajecia oraz odpowiednie materia-
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by zrédlowe, co pomaga mu osiagnac za-
ktadane standardy kwalifikacyjne.

Zastosowanie tego rodzaju materia-
tow szkoleniowych moze zredukowac
potrzeby w zakresie wyposazenia dydak-
tycznego oraz zwigkszy¢ wykorzystanie
zespotu instruktorow dzigki temu, ze po-
szczegOIni uczniowie w tym samym czasie
moga pracowac nad réznymi zadaniami.

Uzywajac pakietow edukacyjnych,
uczniowie moga osiagnac postepy bez
ustawicznego instruktazu nauczyciela.
Zdolniejsi  sami  czgsto  decyduja
o przechodzeniu od jednej czynnosci do
drugiej. Pozwala to instruktorowi po-
Swieci¢ wigce] czasu na inne dziatania,
takie jak udzielanie indywidualnej pomo-
cy, porady i dokonywanie oceny.
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Pracowma mternetowa
w kazdej gmmle '

Wprowadzenie

Przygotowanie ucznidéw do zycia
w spoleczenstwie informacji poprzez za-
pewnienic mozliwosci korzystania z tech-
nologii informacyjnej w uczeniu si¢
i rozwiazywaniu  probleméw stalo  si¢
powodem ustanowienia projektu pilota-
zowego Narodowego Programu Rozwoju
Edukacji Informatycznej pn. ,,Pracownia
internetowa w gminie”.

Przygotowanie do zycia w spofe-
czenstwie informacji jest jednym z glow-
nych zadan systeméw edukacji krajow
Unii Europejskiej. Zadanie to w sposob
oczywisty stanowi wyzwanie dla polskiej
edukacji. Jest ono tez mocno zwigzane
z Reforma Systemu Edukacji, a zwlaszcza
z wprowadzeniem nowych podstaw pro-
gramowych.

Waznym elementem, majacym istot-
ny wplyw na powodzenie przedsigwzigc
ztym zwigzanych jest rzetelna i szybka
informacja docierajaca do jak najwigksze]
liczby placowek oswiatowych 1 mozli-
wos¢ szybkiej wymiany informacji mig-
dzy nimi. Takie mozliwosci daja umiejet-
no$ci korzystania z technologii informa-
cyjnej, a w szczegolnosci dostgp do sieci
INTERNET.

Nalezy dazy¢ do stworzenia warun-
kow dla realizacji edukacji informatyczne;j
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i dostgpu do sieci INTERNET w kazdej
szkole. Jest to ztozone i kosztowne przed-
siewziecie wymagajace decyzji 1 progra-
moéw na szczeblu rzadowym. Takie dzia-
tania podejmowane sa w krajach Unii
Europejskiej i krajach ubiegajacych sig
o cztonkostwo.

Jako pierwszy etap tego przedsie-
wzigcia proponuje si¢  wytypowanie
w kazdej] gminie jednej szkoly podstawo-
wej, w ktdrej zostanie zorganizowana
wiodaca pracownia informatyczna z moz-
liwoscia dostepu do sieci INTERNET
z kazdego stanowiska.

Zakres projektu

o wyposazenie w kazdej gminie | szkol-
nej pracowni w 10 multimedialnych
stanowisk komputerowych potaczo-
nych siecia lokalna,

e przygotowanie tej pracowni do dostepu
do sieci INTERNET, docelowo z kaz-
dego stanowiska,

e dostarczenie do te] pracowni oprogra-
mowania zapewniajacego  uczniom
(zgodnie z podstawami programowymi
reformowane] szkoty) mozliwos¢ ko-
rzystania z technologii informacyjnej,

e przygotowanie minimum 3 nauczycieli
do realizacji zadan edukacji informa-
tyczne).

Charakterystyka wyposazenia
pracowni komputerowej

Pracownia wyposazona bedzie w:

1) 10 komputeréw . multimedialnych PC
o nast¢pujacych orientacyjnych para-
metrach:

— procesor co najmniej 200 MHz,
— pamig¢ RAM 32 MB,

— dysk twardy co najmniej 2 GB,
— Kkarta sieciowa,
— monitor kolorowy,
— naped CD-ROM,
— karta dzwiekowa,
— karta graficzna,
— stuchawki i mikrofon
polaczonych w sie¢ komputerowa,
2) 2 drukarki,
3) modem pozwalajacy na przylaczenie
sieci do Internetu,
4) 1 zestaw glosnikow,
5) oprogramowanie sieciowe umozliwia-
jace korzystanie z Internetu,
6) system Windows,
7} Dffice 97,

-8) Komeniusz Logo,

9) co najmniej 12 przyktadowych pro-
gramow edukacyjnych.

W pierwszym etapie nalezy stworzyc
mozliwos¢ dostgpu do sieci INTERNET
z jednego  stanowiska  wykorzystujac
ogolnodostgpnych dostawcow ustug inter-
netowych. W nastgpnym etapie rozsze-
rzenie mozliwosci rownoczesnego doste-
pu do sieci INTERNET ze wszystkich
stanowisk w pracowni. Jest to podykto-
wane koniecznoscia budowy oswiatowej
struktury internetowej zapewniajacej do-
step do poczty elektronicznej i innych
ustug internetowych najlepiej z wylacze-
niem niedozwolonych grup tematycznych
(pornografia, narkotyki, terroryzm itp.)

Wymagania stawiane szkolom

Podstawowym warunkiem wiasciwe-
go wykorzystania komputerow w szkole
jest wlasciwe przygotowanie nauczycieli
do stosowania metod i1 narzedzi informa-
tyki w nauczaniu. Pierwszym warunkiem,
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aby szkola mogla otrzymaé pracownie

w tym projekcie jest, by jej nauczycielem

byl nauczyciel przygotowany do naucza-

nia przedmiotu elementy informatyki, tzn.
 taki, ktory ukonczyt pefne studia informa-
tyczne lub odpowiednie studia podyplo-
mowe informatyki dla nauczycieli. Jesli

w gminie nie ma takiego nauczyciela, to

warunkiem otrzymania pracowni jest, by

przynajmniej jeden nauczyciel podjat
takie studia najpozniej jesienia 1998 roku.

Drugim warunkiem jest przeszkolenie
przynajmniej 3 nauczycieli w 3 etapowym
cyklu ksztatcenia i doskonalenia na zapro-
ponowanych przez MEN formach szkolen.

Szkota powinna takze przygotowac
na potrzeby pracowni komputerowej:

1) wydzielona lini¢ telefoniczna,

2) sale umozliwiajaca swobodne roz-
mieszczenie 10 stanowisk komputero-
wych wyposazona w odpowiednie u-
meblowanie oraz odpowiednio zabez-
pieczona,

3) instalacje elektryczna zasilajaca kom-
putery spetniajaca okreslone warunki.

Sugerujemy, by lokalizowa¢ pra-
cownig w szkole podstawowej, w ktorej
przewiduje si¢ powotanie gimnazjum.

Przygotowanie nauczycieli

Wiasciwe przygotowanie nauczycieli
bedzie mialo decydujacy wplyw na edu-
kacje informatyczna uczniow. Nalezy
dazy¢ do sytuacji, aby typowane do wypo-
sazenia szkoly zatrudnialy nauczyciela
z kwalifikacjami do nauczania przedmiotu
~elementy  informatyki” lub  bloku
wtechnologii informacyjnej” (kierunkowe
studia informatyczne lub studia podyplo-
mowe z informatyki). Poza tym zaklada

sie, ze kazda wytypowana szkota deleguje

minimum 3 nauczycieli do udzialu

w $rednio 3 etapowym cyklu szkolen.

Pierwszy etap stanowi szkolenie
podstawowe w zakresie pierwszych kon-
taktow z komputerem (podstawy systemu
operacyjnego Windows, edytor tekstu,
podstawy arkusza kalkulacyjnego). Na-
uczyciel wytypowany do udzialu w szko-
leniach nie musi uczestniczy¢ w tym eta-
pie szkolenia, jezeli posiada umiejetnosci
okreslone programem szkolen podstawo-
wych.

Drugi i trzeci etap stanowig zaawan-
sowane formy szkolen dotyczace:

— postlugiwania si¢ narzedziami umoz-
liwiajacymi  korzystanie z  sieci
INTERNET,

— umiej¢tnosci  znajdowania potrzebne)
informacji w zasobach sieci,

— sposobdw i metodologii przygotowania
lekcji uwzgledniajacej wykorzystanie
przez uczniow informacji pozyskiwa-
nej przy wykorzystywaniu zasobow
sieci INTERNET,

— stosowania technologii informacyjne]
w nauczaniu réznych przedmiotow,

— umiejetnosei  wykorzystywania  pro-
gramow uzytkowych 1 pakietow zinte-
growanych (edytor, arkusz kalkulacyj-
ny, baza danych, program prezentacyj-
ny) w procesie nauczania,

— umiejetnosci w zakresie opieki nad
eksploatacja pracowni komputerowej
(dot. przede wszystkim opiekuna pra-
cowni komputerowej w szkole),

— podstawy administrowania lokalng
siecig komputerowa,
— prawidlowa gospodarka  zasobami

pracowni komputerowe;.
Etapy te beda realizowane w 40-go-
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dzinnych blokach szkoleniowych (pigcio-
dniowe cykle szkoleniowe).

Pierwszy etap szkolen bedzie reali-
zowany przez wojewodzkie placowki
doskonalenia nauczycieli wg jednolitego
programu. Za realizacje tego etapu szko-
lenia odpowiadaja gminy (typuja nauczy-
cieli i finansuja szkolenie) i kuratoria
oswiaty (koordynuja i nadzoruja prawi-
dlowosé¢ wykonania zadania).

Kolejne, specjalistyczne etapy szko-
lenia (drugi i trzeci) realizowane beda
w odpowiednio przygotowanych informa-
tycznych osrodkach szkoleniowych wska-
zanych przez Ministerstwo Edukacji Na-
rodowej, za$ finansowane przez gminy.

Dla wlasciwego powodzenia tak
duzego projektu (10 razy wigkszy niz
realizowane dotychczas) niezbedne jest
powolanie odpowiedniego zespolu Kkie-
rujgcego projektem i nadzorujgcego
jakos¢ swiadczonych uslug i przestrze-
ganie odpowiednich zasad.

Proponuje si¢ wybor jednego z dwoch
wariantow:

W pierwszym wskazuje si¢ osrodki
szkoleniowe realizujace specjalistyczne
szkolenia informatyczne w ciagu ostatnich
2 lat, wylonione w ramach przetargow
i wysoko ocenione przez uczestnikow
szkolen. Przyjecie tego wariantu pozwala
na rozpoczecie szkolenia nauczycieli za-
kwalifikowanych do udzialu w 2 i 3 etapie
do 1 maja 1998 r.

W drugim wariancie wskazuje si¢ o-
srodki szkoleniowe wylonione w przetar-
gu organizowanych w biezagcym roku,
ktorego rozstrzygnigcie przewidziane jest
w potowie czerwca br. Pozwolitoby to na
rozpoczecie szkolen dla nauczycieli wyty-
powanych szkot z dniem 1 lipca 1998 r.

W ramach projektu Pracownia inier-
netowa w kazdej gminie koordynatorzy
edukacji informatycznej we wspolpracy
z Wydzialem Informatyki zaproponowali
utworzenie w kazdej gminie 10-stano-
wiskowe] pracowni komputerowej wypo-
sazone] w komputery zgodne ze standar-
dem IBM PC lub Apple Maclntosh, pola-
czone siecia lokalna, z mozliwoscia doste-
pu do sieci Internet z kazdego stanowiska.

Zaistnial problem wyboru odpo-
wiedniego oprogramowania, pozwalaja-
cego na rownoczesne korzystanie z doste-
pu do Internetu ze wszystkich stanowisk
sieci lokalnej, dla pracowni wyposaza-
nych w komputery zgodne ze standardem
IBM PC.

Autorzy projektu zaktadali, Zze po-
winno by¢ profesjonalne rozwigzanie
dzialajace w technologii Klient-Serwer,
uwzgledniajgce stopien informatyczne-
go przygotowania nauczycieli w szko-
lach podstawowych, a wigc tatwe w ad-
ministrowaniu i tanie.

Przeprowadzone rozeznanie wykaza-
lo, ze na rynku dostgpne sa dwa rozwia-
zania: _

— proponowany przez Microsoft -
Microsoft Back Office Small Business
Server,

— proponowany przez Novell — Novell
NetWare 4.11 for Small Business.

Propozycja przedstawiona przez fir-
me Microsoft okazata si¢ prépozycja lep-
sza, odpowiadajaca oczekiwaniom szkal,

Wybor oprogramowania oraz uplywa-
jacy czas od zgloszenia projektu mial
istotny wplyw na wybor ostatecznych
rozwiazan  dotyczacych  konfiguracji
sprzetu, ktory trafi do szkot w ramach
zakupow centralnych.
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Marek Druri, Maria Koszmider
Wojewddzkie Centrum Ksztalcenia
Praktycznego, Lodz

Jakos¢ w edukacji — zasoby
Internetu

W ostatniej dekadzie XX wieku ja-
kos¢ przestata by¢ tylko wartoscia, a stata
sic instytucja. Powszechna praktyka
w Swiatowym przemysle i ustugach staly
sig systemy sterowania jakoscia wedlug
norm ISO 9000 przyjetych juz przez po-
nad 100 panstw. W przemysle farmaceu-
tycznym, kosmetycznym. chemii gospo-
darcze) obowiazuja zasady Dobrej Prak-
tyki Produkeyjnej, a w produkeji zywno-
sci system HACCP (Analiza Ryzyka
i Krytyczne Punkty Kontrolne), zapewnia-
jace bezpieczenstwo konsumentom. Wiele
przedsigbiorstw, wsrod ktorych sa i pol-
skie, wdraza, wywodzace si¢ z Japonii,
techniki Totalnego Kierowania Jakoscia
(TQM) i przyjazne dla $rodowiska normy
Ekologiczne) Jakosci serii ISO 14000.

Generalnie filozofia nowoczesnej ja-
kosci, ktorej istota jest precyzyjne zapla-
nowanie, zorganizowanie i nieustanne
doskonalenie technik wytwarzania gwa-
rantujacych niezmiennie wysoka jakosc¢
produktow 1 ustug, triumfalnie wkracza
we wszystkie dziedziny zycia, nie omija-
Jac takze 1 edukacji.

Juz klasycy nowej filozofii jakosci
(Deming) zwracali uwage jak doskonale
ona harmonizuje z procesem edukacyj-
nym, gdzie jakos¢ produktu, jakim jest
poziom wiedzy absolwenta i jego umie-
jetnos¢ przystosowania si¢ do warunkow
nowoczesne] cywilizacji, ma kapitalne

spoleczne znaczenie.

Proby zastosowania zasad nowocze-
snej filozofii jakosci w szkole podjeto
w latach 80. w Stanach Zjednoczonych,
pozniej w Anglii, Irlandii, Australii 1 in-
nych krajach. Aktualnie znaczna liczba
szkot roznych stopni w roéznych krajach
stosuje juz w praktyce systemy zabezpie-
czenia jakosci. Inne panstwa 1 szkoly in-
tensywnie poszukuja najlepszych form
doskonalenia swych systemow edukacyj-
nych, wykorzystujac sprawdzone do-
swiadczenia.

Doskonale mozna te szeroka wymia-
ne pogladéw 1 doswiadczen obserwowac
w sieci Internetu. Wyszukiwarki ze slo-
wami kluczowymi: _jakos¢ i edukacja™
lub ,jakos¢ 1 szkota™ kojarza od kilku-
dziesigciu od kilkuset tysiecy pozycji.
Niezaleznie od trudnosci zorientowania
sie w tak bogatym materiale, Internet jest

jednak najpewniejsza i najszybsza droga

zdobycia aktualnych informacji o tym, co
w te] dziedzinie dzieje sie na Swiecie.

W coraz nam blizszej Unii Europej-
skiej za problematyke edukacji, doksztal-
cania zawodowego | miodziezy odpowia-
da Dyrektoriat Generalny XXII (DG
XXII), kierowany przez panig Edith Cres-
son  (http://europa.eu.int/en/comm/dg22/
about.html). Wedlug art. 126 i1 127 trakta-
tu z Maastricht Dyrektoriat Generalny
XXII ,...powinien przyczyniac si¢ do
rozwoju jakosci edukacji poprzez inicjo-
wanie wspotpracy migdzy Panstwami
Cztonkowskimi i, jezeli to potrzebne,
wspierac ich dziatania” oraz .,...realizowac
polityke zawodowego doksztalcania, ktora
powinien wspilerac 1 inicjowac
w dziataniach Panstw Czlonkowskich”.

7 agendami Unii Europejskiej najta-
twie] polaczyC si¢ przez strone tytulowa
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(http://europa.eu.int/index.htm), wybiera-

jac odpowiadajacy je¢zyk informacji. Na-

stepnie  wybierajac  opcje: .,polityka”

i kolejno ,edukacja, trening i miodziez”

dociera si¢ do opcji ,.dg22”, poznajac przy

okazji czes¢ struktury i polityki Unii.
Dyrektoriat Generalny XXII wspol-

pracuje z:

—  Europejskim Centrum Rozwoju Do-
ksztalcania Zawodowego CEDEFOP
w Salonikach (http://www.cedefop.gr),

—  Europejskim  Centrum  Informacji
o Edukacji w Europie — EURYDICE
w Brukseli  (http://europa.eu.int/en/
comm/dg22/eurydice/euryen.html) lub
bezposrednio  (http://www.eurydice.
org),

— Baza Danych o Wyzsze] Edukacji
w Europie — ORTELIUS (http://europa.
eu.int/en/comm/dg22/ortelius.html).
Dyrektoriat Generalny XXII kieruje

m.in. europejskimi programami:

- LEONARDO DA VINCI - do-
ksztalcania zawodowego | nieustan-
nego ksztafcenia,

—  SOKRATES - mobilizacji jezyko-
wych, kulturalnych 1 edukacyjnych
zasobow Europy dla doskonalenia e-
dukacji dzieci, mtodziezy i dorostych,

~ MLODOSC DLA EUROPY,

— EUROPEJSKI ROK NIEUSTAN-
NEGO KSZTALCENIA,

—  TEMPUS Il - rozwoju i restruktury-
zacji wyzsze] edukacji w centralnej
i wschodniej Europie, WNP 1 Mon-
golil (stanowiacy czgs¢ ogolnych pro-
gramow PHARE i1 TACIS),

—  Kooperacji z USA w dziedzinie wyz-
szej edukacji i doksztalcania zawo-
dowego,

— Kooperacji z Kanada w dziedzinie
wyzsze] edukacji i doksztalcania za-

wodowego,

— Akcja Unii — preferowanie w regio-
nalnych 1 mniejszosciowych kultur
i jezykow,

—  Europejska Ochotnicza Stuzba,

—  Europejska wspotpraca szkot — PRZE-
MOC W SZKOLE

—~ JAKOSC DLA  WYZSZYCH
SZKOL — powotanie Europejskiego
Systemu Zachowania Jakosci dla po-
prawy jakosci wyzsze] edukacji.
Pierwsze czytanie przygotowanej Dy-
rektywy w Parlamencie Europejskim
odbyto si¢ 18.11.1997 r.

— Europejski  Projekt  Pilotowy —
OCENA JAKOSCI W EDUKACII
SZKOLNEJ (http://europa.eu.int/en/
comm/dg22/poledu/present.htm).
Projekt, rozpoczety w sierpniu 1997 r.,
jest fragmentem projektu SOKRATES
— Akeja I11.3.1. Uczestniczy w nim 101
wybranych szkét z 18 krajow, ktorych
lista wraz z nazwiskami ich dyrektorow
podana jest w Internecie.

W projekcie OCENA JAKOSCI

W EDUKACJI SZKOLNEIJ brane sa pod

uwage nastepujace aspekty:

—  kierowanie na studia,

— osobowy i socjalny rozwdj,

— miejsce przeznaczenia wychowan-
kow,

— czas jako rezerwa dla uczenia sig,

— jako$¢ uczenia si¢ i nauczania,

— pokonywanie trudnosci w nauce,

—  szkota jako miejsce nauki,

— szkota jako miejsce socjalne,

— szkola jako miejsce pracy,

— szkola i dom,

— szkota i wspolnota,

— szkota i praca.

Rownolegle prowadzonych jest 21 a-
naliz i studiéw wykonywanych przez pla-
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cowki naukowe i administracji szkolnej
(http://europa.eu.int/en/comm/dg22/poled
u/qual-en.html). Jednym z nich jest stu-
dium w zakresie Mechanizmow Zacho-
wania Jakosci i Oceny Szkolnej Edukacji
kierowane przez Ministerstwo Edukacji
i Departament Przemystu Szkocji (http://
europa.eu.int/en/comm/dg22/poledu/pro8-
en.html). Pierwsze podsumowanie projek-
tu przewidywane jest na przetomie lat
98/99 na spotkaniu ministrow edukacji
krajow cztonkowskich.

W Stanach Zjednoczonych pilotowy
program Zapewnienia Jakosci Szkoly
uruchomiono juz w 1985 r. w kilku wy-
branych instytucjach wyzszej edukacji. Po
zebraniu odpowiednich doswiadczen De-
partament Edukacji w 1994 r. zatwierdzi
wdrozenie systemow ,,Quality Assurance”
w okoto 100 placowkach ksztatcacych na
poziomie szkoly wyzszej (http:/www.
creighton.edu/finaid/gap.html).

Takze w USA korporacja ,.School-
house of Quality” pilotuje pionierskie
zastosowania, w instytucjach edukacyj-
nych, technik Totalnego Kierowania Jako-
scig (TQM), w ktorych klientami sg u-
czniowie, rodzice 1 spoleczenstwo a pro-
duktem wiedza i umiejetnosci wychowan-
kow  (http:/www.sphinc.com/homepage/
corporte/sph/soq 101/soq 101 .html).

Amerykanska modelowa szkota TQM
jest Szkota Zawodowa w Westinghouse,
sponsorowana przez znane i bogate kom-
panie: IBM, Xerox, Ricoh i Motorola, ale
wiele innych szkét z réwnym powodze-
niem pracuje w tym systemie stosujgc
typowe narzedzia TQM: metody staty-
styczne, FMEA, ,burze mozgéw™ itp.
(http://www.scils.rutgers.edu/de/524/datab
ank/qual-2.html).

Pod patronatem Departamentu Edu-

kacji funkcjonuje w Stanach Zjednoczo-

nych instytucja Bezposrednich Kredytow

dla Szkot. Jednym z warunkow uzyskania
takiego kredytu jest wdrozenie i udoku-
mentowanie systemu zapewnienia jakosci

w szkole. Wdrozenie takie powinno prze-

biega¢ w pigciu etapach:

[. Opracowanie ogdlnej strategii dosko-
nalenia szkoty,

[I. Zaangazowanie catego personelu,

[II. Ocena stanu aktualnego,

V. Realizacja planu doskonalenia,

V. Ocenianie rezultatow doskonalenia
(http://sfa.ed.gov/TM/E25245
T1516.html).

Dzialajace na terenie Standw Zjedno-
czonych i Puerto Rico — Narodowa Stuzba
Szkole (National School Service) propa-
guje i domaga we wprowadzeniu w szko-
tach ,,Szkolnego Procesu Totalnej Jako-
$ci” opracowanego na podstawie zasad
filozofii Deminga przez Roy Edmontsa.
Celem .Efektywnego Modelu Szkoty™
Emondsa jest kreowanie nieustannie do-
skonalacej sie placéwki edukacyjnej, kto-
ra wychodzi naprzeciw potrzebom u-
czniow i rodzicow (http://www.n-s-s.com/
aboutnss.html).

W Australii Centrum Nauczania 1 U-
czenia w Technicznym Uniwersytecie
w Sydney od 1992 r. realizuje Narodowy
Program ,Rozw¢j Mechanizméw dla
Zapewnienia Jakosci Nauczania 1 Wyko-
nania”. Opublikowany w 1994 r. raport
Jako$¢ Nauczania” podaje szereg przy-
ktadéw organizacji i realizacji zasad
,Dobrej Praktyki Nauczania” (http://
www.clt.uts.edu.au/qt/qtpref.html).

Wiele szkol, szczegdlnie wyzszych,
posiada funkcjonujace systemy zachowania
jakosci. Niektére informujg o tym na stro-
nach Internetu. Na przyklad wyodrebniona
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Akademicka Jednostka Zachowania Jako-
sci — instytucjonalna stuzba odpowie-
dzialna za zabezpieczenie jakosci uniwersy-
teckich programéw i promowania dziatan
budujacych i podnoszacych jakos$¢”, powo-
tana jest w Uniwersytecie w Middlesex w
Anglii. Na internetowych stronach tego
uniwersytetu opisana jest m.in. organizacja
systemu ,,Quality Assurance”, przedsta-
wiona Ksigga Jakosci, obowiazujace pro-
cedury 1 listy pytan auditu (http:/www.
mdx.ac.uk/www/adaqga/HELPME.html).
Podobnie swdj system zachowania jakosci
prezentuje Uniwersytet w Dundee (Szkocja)
(http://www.dundee.ac.uk/quality/qualityind
ex/studugui.html).

Akademickie Systemy Jakosci w Zje-
dnoczonym Krolestwie zatwierdza i nad-
zoruje ustanowiona w 1977 r. Agencja
Zapewnienia Jakosci dla Wyzszej Edu-
kacji, a audity wykonuje Akademicka
Jednostka Auditu.

Bardzo bogata jest literatura zwigzana
z systemami zachowania jakosci w edu-
kacji. Wytacznie tg problematyka zajmuja
si¢ czasopisma:

- ., TOM in Higher Education” wyda-
wany w Madison — Winconsin, nie
posiadajacy jednak strony w Interne-

cie,
— JInternational Journal — Continous
Improvement Monitor” wydawany

przez College of Education Uniwersy-
tetu w Teksasie, propagujacy zagad-
nienia zwiazane z kierowaniem jako-
Scig w systemach edukacyjnych (http://
LLANES.panam.edu.journal.html).

- Quality Assurance in Education”
wydawany w Anglii, popularyzujacy
wdrazanie innowacji w nauczaniu i e-
dukacji. Czasopismo proponuje inter-
netowe forum do bezposredniej wy-

miany pogladow 1 doswiadczen w za-

kresie: rozwijania programow jakosci

w szkole, zasad jakosci w edukacji,

zwiazkow TOM i QA, zastosowania

efektywnych procedur i wspotpracy
ludzi z systemami (http://swww.mcb.
co.uk/cgi-bin/journal.html).

Tematyczne indeksy bogatej literatu-
ry dotyczacej systemOw zapewnienia ja-
kosci w edukacji ,.Quality in Education”
mozna znalez¢ w serwerze biblioteki U-
niwersytetu Samford, posiadajacym pota-
czenia z innymi bibliotekami w $wiecie
(http://davisref.samford.edu/tqm/qualeduc
html) lub (http://dkfitch.samford.edu/tqm/
qualeduc.htm) szereg wybranych pozycji
zzakresu praktycznego zastosowania
Totalnego Kierowania Jakoscia (TQM)
w szkole 1 teoretycznych podstaw TQM
w edukacji, prezentuja Edukacyjne Fajle
TOM BBS Uniwersytetu w Clemson
(Education Fails TQM) (http://deming.
eng.clemson.edu/pub/tgmbbs/education.ht
ml).

W bibliotece amerykanskiego Instytu-
tu Deminga zawarta jest kompletna litera-
tura dotyczaca filozofii systemow jakosci.
Jest tam takze szereg pozycji zwiazanych
z jakoscia w edukacji, m.in. prace
W.E. Deminga, ktory rowniez i ta pro-
blematyka si¢ interesowal, postulujac
m.in. catkowitg rezygnacje z wszelkich
form egzaminowania (http://deming.org/
randomquote.cgi.html).

Podobnie w literaturze znajdujacej sie
w posiadaniu Europejskiego Instytutu Ja-
kosci — EUROQUAL - (http://www.
euroqual_usermgnt/registermain.html) znaj-
dujq si¢ bazy danych dotyczacych edukac;i
I treningu, z ktdrych po zarejestrowaniu sie
mozna swobodnie korzystac.

Niezmiernie bogatym zestawem $wia-
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towego zasobu linkow  dotyczacych
wszystkich dziedzin i poziomow edukacii,
pedagogiki, organizacji szkolnictwa, wir-
tualnej szkoly i wykorzystania Internetu
w dydaktyce, dysponuje Centrum Zasobow
Rozwoju Edukacyjnego w Hongkongu
(http://hednet.polyu.edu.hk/INET EDU.fol
der/indekslinks.html). Wiele z tych pozycji
odnosi sie do technik jakosci i ewaluacji
w ksztatceniu.

Kilka podanych adresow jest oczy-
wiscie tylko czescia przebogatej infor-
macji Internetowej. Jednak znaczna ilos¢
informacji ma charakter komercyjny, sa

to oferty i reklamy licznych firm konsul-
tingowych, szkolacych, auditujacych itp.
Wiekszos¢ z podanych adresow posiada
wlasne potaczenia z innymi bazami da-
nych, co wydatnie rozszerza zakres po-
szukiwan i pozwala zapozna si¢ z o-
gromnym materiatem.

Wszystkie podane adresy w czasie
pisania niniejszego opracowania byly
aktywne.

Przedruk z Komunikatu Pracowni Dosko-
nalenia Nauczycieli Przedmiotow Zawo-
dowych, Nr 3(37) 1998.
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Edukacja doroslych
a rynek pracy

Barbara Falacinska, Malgorzata Kaczy nska Cezary l{rawczynskl

Wojewodzki Urzad Pracy w Olsztynie

OLSZTYNSKI PROGRAM AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ OSOB DLUGOTRWALE
BEZROBOTNYCH

Wprowadzenie

Struktura bezrobocia wskazuje, ze
Jednym z zasadniczych czynnikow sprzy-
Jajacych pozostawaniu bez pracy jest niski
poziom wyksztalcenia ogdlnego. Nalezy
zauwazyc, ze przy ogdlnym spadku stopy
bezrobocia w kraju procentowy udzial
bezrobotnych z powyzszej grupy w sto-
sunku do ogo6tu bezrobotnych rosnie.

Stopa bezrobocia, obliczana jako pro-
centowy udzial bezrobotnych zarejestro-
wanych w liczbie cywilnej ludnosci ak-
tywnej zawodowo, jest miernikiem okre-
slajacym sytuacj¢ na rynku pracy. Olsz-
tynskie charakteryzuje si¢ wysoka stopa
bezrobocia, znacznie wyzsza od Sredniej
krajowej. W koncu grudnia 1997 r. naj-
wyzsza stope bezrobocia odnotowano
w wojewodztwach: suwalskim — 21,2%;
stupskim — 20,9%; koszalinskim — 19,9%:
elblaskim — 19,5%; olsztynskim — 18,9%:;
(Polska — 10,5%).

Waznym problemem wojewoddztwa
olsztynskiego jest rowniez duze zrdzni-
cowanie przestrzenne stopy bezrobocia.
Sa to glownie bezrobotni z terendow wiej-
skich. Bezrobocie na wsi, pomimo syste-
matycznego podejmowania dziatan nadal
znajduje si¢ na czele aktualnych proble-
mow rynku pracy w Polsce.

Zasadnicza barierg 1 problemem,
z ktérym borykaja si¢ rejonowe urzedy
pracy jest bardzo niski poziom wyksztal-
cenia dlugotrwale bezrobotnych zamiesz-
kujacych tereny wiejskie. Szczegolnie
dotkliwe jest to wsrdéd bezrobotnych
w przedziale wiekowym 24-44 lata. Fakt
ten zmusza do podejmowania réznorod-
nych dzialan, realizowania projektow
| programow, ktorych celem jest aktywi-
zacja tej grupy osob oraz wlaczenie ich do
czynnego zycia zawodowego.

Jednym z takich dzialan jest pilota-
zowa realizacja programu aktywizacji
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psychospolecznej osob diugotrwale bez-
robotnych o niskich kwalifikacjach na
terenie wojewodztwa olsztynskiego pod
nazwa: . Trojmodulowe szkolenie skiero-
wane do oséb dlugotrwale bezrobotnych
bez kwalifikacji lub z niskimi kwalifika-
cjami zawodowymi niedostosowanymi do
rynku pracy™.

Szkolenie ma na celu przywrocenie
aktywnosci zawodowej oraz formowanie
nowej $wiadomosci spolecznej osob dlu-
cotrwale bezrobotnych bez kwalifikacji
zawodowych z wyksztalceniem podsta-
wowym | zawodowym.

Gléwne zalozenia . Trojmodulowego
szkolenia...” oscyluja wokol wyrownania
deficytow wiedzy i umiejetnosci ogol-
nych, przygotowania do aktywnego i sku-
tecznego poszukiwania pracy oraz zdoby-
cia umiejetnosci zawodowych. Rezultatem
szkolenia jest podjecie zatrudnienia.

Informacja o szkoleniu

Program obejmuje osoby pozostajace
bez pracy w wyniku bezrobocia struktu-
ralnego i dotyczy osob diugotrwale bezro-
botnych. bez prawa do zasilku, pozostaja-
cych glownie pod opieka Osrodkow Po-
mocy Spotecznej. Jest to grupa oséb cha-
rakteryzujaca sig¢ niskim poziomem wy-
ksztalcenia — podstawowym, zasadniczym
zawodowym — z terenow popegeerow-
skich, wsi oraz malych miejscowosci.

Cel szkolenia

Glownym celem szkolenia tréymo-
dutowego jest uzupelienie podstawowe]
wiedzy z zakresu poprawnego wyslawia-
nia sig¢, czytania, pisania i rachunku zawo-
dowego oraz wiedzy na temat zachodza-
cych przemian gospodarczych, wszech-
stronne przygotowanie do aktywnego

poszukiwania miejsca pracy oraz podjecie
pracy zarobkowej przez osoby objete
szkoleniem. Nie mniej istotna jest psy-
chologiczna aktywizacja dajaca stala go-
towo$¢ do podjecia pracy zarobkowe
w kazdym mozliwym zakresie.

Cel szkolenia zostanie osiagniety po-
przez przekazanie stuchaczom niezbednej
wiedzy teoretycznej oraz —opanowanie
praktycznych umiejgtnosci zawodowych.
Efektem bedzie mozliwo$¢ niemal na-
tychmiastowego wykorzystania objgtych
programem os6b do obsady wolnych
miejsc na rynku pracy.

Metody nauczania

Podstawowymi metodami realizacji
programu sa: ¢wiczenia, treningi i zajecia
symulacyjne w rozwiazywaniu typowych
sytuacji, z ktorymi spotykaja si¢ osoby
poszukujace pracy. Wyklady i1 konwersa-
cje w zakresie podstawowych zagadnien
teoretycznych (j. polski, rachunek zawo-
dowy, podstawy eckonomii). Z zakresu
psychologii i socjologii — treningi inter-
personalne, scenki i pokazy odbywane
w warunkach zblizonych do naturalnych.
Blok zagadnien przyuczajacych do kon-
kretnych prac lub zawodow ma charakter
stacjonarnych  nowoczesnych  szkolen
teoretycznych, symulacji oraz ¢wiczen
praktycznych. Czg$¢ zaje¢ praktycznych
jest prowadzona w formie stazu pracow-
niczego na stanowisku pracy w konkret-
nym zakladzie pracy.

W szkoleniu tréjmodutowym zasto-
sowano m.in. nastgpujace metody naucza-
nia: uczenie sie w grupie (trenowanie
umiejetnosci), burza mozgow, dyskusja
wewnetrzna w grupie, scenki sytuacyjne,
gry i zabawy, metafory, humor, nauczanie
oparte o projekty na temat konkretnych
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problemow, ankiety. test oraz wdrozenie
zadania, krotki teoretyczny wyklad, de-
monstracja.

Czas trwania szkolenia

Program szkolenia zaklada 1000 go-
dzin dydaktycznych (100 godzin mie-
sigcznie) zaje¢ praktycznych 1 teoretycz-
nych realizowanych w okresie ok. 10 mie-
siecy. W zaleznosci od stopnia intensyfi-
kacji zaje¢ szkolenie moze by¢ przepro-
wadzone w okresie 7-8 miesiecy.

Sposob realizacji programu

Po  przeprowadzeniu  rekrutacji
uczestnik szkolenia powinien opanowaé
pelny zakres tresci nauczania zawarty
w trzech modufach  w  przewidzianym
terminie szkolenia. Wielkos¢ grup szkole-
niowych wynosi 20-24 osoby.

W trakcie kwalifikacji na szkolenie,
indywidualnych rozmow 1 wywiadow
z psychologiem oraz kontaktow stuchaczy
z koordynatorem szkolenia nalezy skon-
frontowa¢ aspiracje 1 zainteresowania
zawodowe stuchaczy z ich mozliwosciami
a aktualna oferta lokalnego rynku pracy.

Zapleczem programowym dla szkole-
nia modulowego w wojewaddztwie olsz-
tynskim sg autorskie opracowania War-
minsko-Mazurskiego Zakladu Doskonale-
nia Zawodowego w Olsztynie, zmodula-
ryzowane programy opracowane przez
zespol programowy Zarzadu Glownego
ZDZ oraz doswiadczenia wynikajace
z uczestnictwa ZDZ-tu w pracach projektu
TOR #9.

Uczestnicy szkolenia zaliczajg po-
szczegolne moduly. Absolwenci szkolenia
beda otrzymywad swiadectwa ukonczenia
kazdego modutu. Na zakonczenie szkole-
nia otrzymajq specjalny certyfikat.

Charakterystyka absolwenta

Absolwent szkolenia bedzie przygo-
towany do intensywnych, samodzielnych
poszukiwan miejsc pracy oraz biezacego
rozwigzywania powstajacych 1 zwiaza-
nych z poszukiwaniem pracy problemow.
Opanuje umiejetnos¢ myslenia pozytyw-
nego i tworczego nabyta w trakcie spe-
cjalnych zaje¢. Poprzez uczestnictwo
w zajeciach klubu pracy bedzie stale aktu-
alizowal swoje wiadomosei o wymaga-
niach pracodawcéw na lokalnym rynku
pracy i stosowal wiasciwe techniki poszu-
kiwania pracy.

Bedzie przygotowany do spotkan
z pracodawcami i optymalizowania sku-
tecznosci dziatania. Bedzie potrafit wyko-
rzysta¢ zdobyta wiedzg teoretyczna
w praktycznym dzialaniu  zawodowym.
Umigjetnosci praktyczne zdobyte w trak-
cie przeszkolenia zawodowego oraz staz
w zaktadzie pracy pozwola mu skutecznie
wykonywac zadania na stanowisku pracy.

Charakterystyka absolwenta opiera
si¢ na:

a) postawie ulatwiajacej znalezienie pra-
cy:
— otwarcie na ofiarowanie 1 przyjecie
pomocy,
— pozytywne myslenie o sobie | po-
stawa kooperacyjna,
— tworcze rozwigzywanie problemow,
— tolerancja, samodzielnos¢, aktyw-
nose,
— cierpliwos¢, odpornosc na stres,
— silna motywacja do poszukiwania
i podjecia pracy,
b) wiadomosciach na temat:
— organizacji posredniczacych w po-
szukiwaniu pracy,
— specyfiki wojewddzkiego i lokalne-
go rynku pracy,
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— mozliwosci przyuczenia do zawo-
dow aktualnie poszukiwanych,

— ustawodawstwa  dot.  bezrobocia
i zatrudniania bezrobotnych,

— bezrobocia oraz skutkach dlugo-
trwalego pozostawania bez stalej
pracy,

— form pomocy dla bezrobotnych
i pracodawcow ich zatrudniajacych,

— metod samoksztalcenia 1 aktualiza-
cji kwalifikacji zawodowych,

— wiedzy zawodowe| z wybranego
przez uczestnika szkolenia Kursu
przyuczajacego do  konkretnego
zawodu,

¢) umiejetnosciach  praktycznych, ktore
zdobedzie uczestnik szkolenia celem
skutecznego znalezienia pracy. takich

Jak:

— sporzadzanie dokumentacji zwiaza-
nej z zatrudnieniem (cv, ofert pra-
cy, list motywacyjny),

— autoprezentacja 1 negocjacje z pra-
codawcami,

— komunikacja interpersonalna w za-
kladzie pracy,

— aktywne, samodzielne poszukiwa-
nie pracy,

— stale ksztalcenie i doskonalenie
umiejetnosci zawodowych w zakresie
odbytego przyuczenia do zawodu.

Zarys programu

I MODUL: Integrujaco-wyrownawczy
Celem jest ..wyrownanie szans w go-
rg” 1 integracja grupy szkoleniowej. Mo-
dut obejmuje teorig, treningi i ¢wiczenia
z zakresu komunikacji, wspolpracy, auto-
prezentacji. Nastawiony jest na uzupel-
nienie wiedzy z zakresu poprawnego wy-
sfawiania sig. pisania i czytania, podstaw

matematyki 1 rachunku zawodowego.
prowadzenia korespondencji, pisania c.v..
sktadania ofert pracy, podan i wnioskow,
kompletowania wlasnej  dokumentacj
zawodowej, prezentacji, kultury osobiste]
I savoir vivre.

Zajecia te maja rowniez na celu przy-
blizenie uczestnikom szkolenia aktualne
problematyki spoteczno-ekonomiczne;j
i uséwiadomienie zachodzacych przemian
gospodarczych w kraju. Modut ten jest
najdtuzszy i trwa 400 godzin.

I1 MODUL: Aktywizacja psychospoleczna

Celem jest inspiracja i aktywizacja do
czynnego poszukiwania pracy oraz podnie-
sienie swiadomosci wlasnej wartosci jako
elementarnej jednostki spoteczenstwa.

Specjalistyczne szkolenie z zakresu
psychologii spotecznej i socjologii.

Modut obejmuje: treningi interperso-
nalne, warsztaty szkolen symulacyjnych
w zakresie skutecznego szukania pracy,
treningi myslenia tworczego, umiejetnosci
i techniki mowienia 1 selektywnego stu-
chania przekazow, sztuka negocjacji, po-
konywania stresu, $wiadomosci jakosci
pracy i wspolpraca w zespole. Ta czgsc
ma rowniez na celu, z udziatlem specjali-
stow, wybor zawodu, w jakim osoba be-
dzie sie przyuczaé i w rezultacie podejmie
zatrudnienie. Modul ten obejmuje 250
godzin dydaktycznych.

[ MODUL: Szkolenie zawodowe

Ma na celu przygotowanie do wyko-
nywania pracy w zawodzie aktualnie
poszukiwanym na rynku pracy. Staz
praktycznej nauki zawodu odbywa sig
w zaktadach pracy. Wspotpraca z praco-
dawcami ma na celu uzyskanie jak naj-
wigkszego efektu  zatrudnieniowego.
Modut ten trwa 350 godzin.
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Etapy organizacyjne przy

Schemat szkolenia

( MODUL 1
1

NTEGRUJACO - WYROWNAWCZY

' Charakterystyka programu Komunikacja | wspolpraca Trening poprawnego
szkolenia czytania , pisania i mowienia

(" Kultura osobista
L_ - savoir vivre

Przemiany spoteczno -
ekonomiczne w kraju i na Swiecie

1]
Rachunek zawodowy ]

|

MODUL 2 il
L AKTYWIZUJACY )
(" Swiadomosc jakosci | Jak sie sprzedac 3 Trening tworczego ]
{ myslenia

- jak mowic i by stuchanym

[Komunikacja interpersonalna I Skuteczne szukanie pracy

1l
) [ Sztuka negocjacii ]

~

X
[ Jak pokonac stres

Proces produkcji - interakcje

migdzy pracownikami
w zakiadzie pracy

Szkolenie zawodowe =i
- przyuczenie do zawodu

{ MODUL 3 A
L ZAWODOWY J
Staz

i praktyka zawodowa

)=(

Podjecie pracy
zawodowej

realizacji

szkolenia -

REKRUTACIA OSOB NA SZKOLENIE

Laczny czas trwania etapéw organi-

zacyjnych przy rekrutacji ok. 2 miesiace.
I ETAP — czas trwania ok. 6. 7 tygodni.

I v

Wytonienie z rejestru osob bezrobot-
nych, ktorych edukacja skonczyla sie
na poziomie podstawowym, niepet-
nym podstawowym lub zasadniczym
zawodowym o kwalifikacjach niedo-
stosowanych do potrzeb rynku pracy
wigcej niz 10 lat temu. Wiek kandy-

datow: 25-44 lat 1 powyze],
(realizatorzy: doradca zawodowy, sp.
ds. szkolen RUP, osoby z dzialu ewi-
dencji 1 informacji).

. Wylonienie kandydatéw na szkolenie

rowniez z osob dlugotrwale bezrobot-
nych, Kkorzystajacych z indywidual-
nych porad doradczych w RUP,
(realizator: doradca zawodowy).

Il ETAP — czas trwania ok. 5 dni.
. Wezwanie kandydatow na spotkanie

grupowe (ilos¢ spotkan w zaleznosci
od 1tlosci kandydatow)
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Cel spotkania:

Przedstawienie koncepcji kursu, zatozen
programowych, czasu trwania oraz poin-
formowanie o konsekwencjach zwia-
zanych z nieusprawiedliwionym prze-
rwaniem szkolenia. koniecznosci prze-
strzegania obecnosci na zajeciach (ilos¢
spotkan grupowych uwarunkowana ilo-
scig potencjalnych uczestnikow szkole-
nia) (realizatorzy: doradca zawodowy,
sp. ds. szkolen RUP).

I ETAP — czas trwania ok. 5-6 dni

I. Rozmowy indywidualne

el
Ocena motywac)i osob do ksztalcenia,
utatwienie podjecia samodzielne) decyzji
uczestnictwa w szkoleniu.

Ocena umiejetnosci  zawodowych,
badanie zainteresowan. testy (realiza-
torzy: doradca zawodowy, psycholog).

2. Sformowanie grupy szkoleniowej
(realizatorzy: doradca zawodowy, sp.
ds. szkolen RUP).

LZamowienie publiczne w trybie
przetargu nieograniczonego
na usluge szkoleniowg

Zgodnie z ustawa z dnia 10 czerwca
1994 r. o zamowieniach publicznych
(Dz. U. Nr 76, poz. 344 z pozn. zm.):

— ogloszenie,

— specyfikacja (zatacznik nr 1),

— posiedzenie komisji przetargowe;j,
— wybor najkorzystniejszej oferty.

Realizacja szkolenia

Ostateczny wybor kierunku ksztal-
cenia w danym zawodzie przez uczestni-
ka szkolenia (III modul zawodowy): po-
moc specjalistow prowadzacych zajecia
na szkoleniu w Il module.

Bardzo waznym elementem wply-
wajacym na jakosc¢ 1 efektywnos¢ szko-
lenia jest uwzglednienie nizej podanych
aspektow:

— zajecia nie moga odbywac si¢ w bu-
dynkach szkolnych, do ktorych moga
uczeszezac dzieci stuchaczy,

— przy wyborze oferty firmy szkolacej
kias¢ nacisk na bardzo wysokie kwalifi-
kacje merytoryczne, jak i pedagogiczne,

— kazda grupa kursowa powinna miec
opiekuna szkolenia (koordynatora).
z ktorym w kazdej chwili stuchacz
jest w stanie si¢ skontaktowac,

— firma szkolaca winna przedstawi¢
wofercie  deklaracje  pracodawcow
o przysztym zatrudnieniu absolwentow
szkolenia po odbyciu u nich praktyki
wramach [II modulu zawodowego
(jedno z kryteriow przy ocenie ofert na
posiedzeniu komisji przetargowej),

— zwraca¢ uwage na wywazony i profe-
sjonalny kontakt z mediami,

— zwraca¢ uwage na uzywane stow-
nictwo, szczegdlnie w I module wy-
rownawczym, tak aby kandydat na
szkolenie, stuchacz nie poczul si¢
kims gorszym, matowartosciowym.

Podstawowe znaczenie przy realiza-
¢ji ,,Trojmodutowego szkolenia...” ma
profesjonalne podejscie organizacyjno-
-metodyczne oraz prawidlowa wspotpra-
ca miedzy partnerami: rejonowy urzad
pracy, firma szkolaca, pracodawca,
u ktorego odbywa sie staz i praktyczna
nauka zawodu.

Szkolenie trojmodutowe ma szanse
skutecznej realizacji zatozen tylko wte-
dy, kiedy zaistnieje scisla wspolpraca
migdzy poziomami, ktore ilustruje poniz-
szy schemat.
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rejonowy urzad pracy

UCZESTNICY SZKOLENIA

= doradca , psycholog
=> specjalista d/s szkolenn =
= poérednicy pracy

~ pracodawca <

Optymalnym czasem na rozpoczgcie
szkolenia jest lipiec, sierpien z uwagi na
fakt, ze szkolenie zakonczy si¢ w maju
przysztego roku, czyli miesigcu, w kto-

¥ firma szkolaca

rym nastgpuje zdecydowana zwyzka
ilosci ofert pracy begdacych w dyspozycji
posrednictwa RUP.
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Miedzynarodowa wspolpraca
w badaniach i innowacjach
pedagogicznych

Europejskie Stowarzyszenie
Badan Edukacyjnych

Europejskie  Stowarzyszenie Badan
Edukacyjnych (European Educational Re-
search Association — EERA) zatozone zo-
stato w czerweu 1994 r. w Strasburgu jako
wynik dwuletnich spotkan i dyskusji naro-
dowych stowarzyszen i instytutéw zajmu-
jacych si¢ badaniami edukacyjnymi. Glow-
na siedziba stowarzyszenia znajduje si¢
w Edynburgu (Szkocja). Podstawowe cele
dziatalnosci Stowarzyszenia zakladaja:

— wspleranie 1 wymiang doswiadezen po-
migdzy badaniami europejskimi,

— promowanie wspotpracy 1 badan eduka-
cyjnych,

— popieranie jakosci badan ukierunkowa-
nych na edukacje,

— oferowanie ustug badawczych polity-
kom i administracji oswiatowej.

EERA skupia najbardziej znaczace in-
stytucje naukowe z Anglii, Holandii, Nie-
miec, Szwecji, Irlandii, Finlandii, Hiszpa-
nii. Otwarta jest réwniez na wspolprace
z krajami Europy Wschodniej 1 Srodkowe;.
Ze strony polskiej cztonkami Stowarzysze-
nia sa:  Instytut Badan Edukacyjnych
w Warszawie oraz Instytut Technologii
Eksploatacji w Radomiu.

EERA  jest wydawcg EERA
BIULETYN™, ktory ukazuje si¢ trzy razy
w roku, oraz czasopisma ,,Educational Re-
search and Evaluation”. Zamieszczane sg
w nich artykuly naukowe, wyniki badan,
projekty — wspdlpracy migdzynarodowej
w dziedzinie edukacji oraz recenzje ksiazek
i informacja o konferencjach.

EERA bylo organizatorem europe)-
skich konferencji w Sewilli (1996 r.) oraz
we Frankfurcie (1997 r.). W 1998 r. Euro-
pejska Konferencja Badan Edukacyjnych
(SCER98) jest organizowana w Ljablienre
(Stowenia) w dniach 17-20 wrzesnia. Na-
stepne zaplanowano w 1999 r. w Lahti
(Finlandia), 2000 — Edinburgh (Szkocja),
2001 — Lille (Francja).

Krzysztof Symela

Mozliwosci uczestnictwa
w Pigtym Programie
Ramowym

Wprowadzenie

Od roku 1984 dziatania Unii Europe;j-
skiej na rzecz badan i rozwoju technolo-
gicznego sa realizowane w serii wielolet-
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nich programéw ramowych. W Kkoncu
roku 1998 wygasa realizacja obecnie obo-
wigzujacego Czwartego Programu Ramo-
wego, a jednoczesnie w tym samym roku
rozpoczyna sig¢ realizacja Pigtego Progra-
mu Ramowego (5PR) planowana do roku
2002. Dotychczas programy ramowe dys-
ponowaly stosunkowo duzymi funduszami
I w znaczacym stopniu wplywaly na roz-
wq] badan w krajach czlonkowskich Unii.
Stopniowo zostaty przeksztalcone w ogol-
ne ramy dla szeregu akcji, ktore byly pro-
wadzone w zbyt licznych 1 rozdrobnio-
nych tematach. SPR ma zerwac z dotych-
czasowymi schematami. Wedlug Komisa-
rza Edith Cresson. powinien on zdecydo-
wanie rézni¢ si¢ od poprzednich czterech
Programow Ramowych. Jedna z istotnych
roznic jest skoncentrowanie badan jedynie
na 6 tematach.

Struktura Pigtego Programu
Ramowego

SPR bedzie zorganizowany na bazie 6
glownych programéw: 3 programow te-
matycznych 1 3 horyzontalnych. Programy
tematyczne 1 horyzontalne sa komple-
mentarne 1 scisle powiazane.

Programy tematyczne:

. Otwieranie zasobow zyjacego S$wiata
I ekosystemu.
Tworzenie przyjaznego dla uzytkow-
nika spoteczenstwa informatycznego.
Promocja konkurencyjnego i zréwno-
wazonego wzrostu.

Programy horyzontalne:
1. Utwierdzanie migdzynarodowej roli

wspolnotowych badan naukowych.

2. Innowacja 1 uczestnictwo malych
i srednich firm.
Wzrost potencjatu ludzkiego.

b2

fad
-

(]

Jedng z gléwnych funkcji programow
horyzontalnych jest zapewnienie skoordy-
nowanego wdrazania wszystkich celow 5PR.
Programy horyzontalne, realizujac wlasne
cele, wspomagaja tez harmonijne wdrazanie
programow tematycznych. Zawieraja spe-
cjalne akcje zwigzane z ogolnymi celami
Unii dotyczacymi stosunkow zewngtrznych,
innowacji 1 zasobow ludzkich, ktore nie sa
podejmowane w programach tematycznych.
Programy tematyczne beda ukierunkowane
na ograniczona liczbe celow badawczych
i wzmacnianie naukowej 1 technologiczne)
bazy UE. Kazdy znich bedzie obejmowatl:
akcje kluczowe, akcje dla badan 1 rozwoju
technologii i akcje wspierajace infrastrukture
badawcza.

Akcje kluczowe sa nowoscia w SPR,
zaproponowano ich 16. Ich zadaniem jest
mobilizacja zasobéw pochodzacych z roz-
nych dyscyplin, integracja roznorodnych
technologii, know-how 1 umiejetnosci.
Akcje kluczowe zostaly strategicznie wy-
brane i maja jasno sformutowane cele eko-
nomiczne 1 socjalne. Dla ich realizacji uru-
chomione bedzie cale spektrum dziafan: od
badan podstawowych poprzez rozwojowe
az do prac wdrozeniowych.

Dziatania w ramach akcji wspierajq-
cych badania i rozwdj technologii beda
prowadzone w ograniczonej liczbie obsza-
row. Ich celem jest wspomaganie UE.
umozliwianie przeptywu wiedzy i techno-
logit w tych dziedzinach, ktore maja wiele
roznorodnych potencjalnych zastosowan,
a nie sa objete akcjami kluczowymi.

Celem akcji wspierajqcych infra-
strukture badawczq jest umozliwienie
optymalnego wykorzystania istniejacej
infrastruktury badawcze] poprzez promo-
wanie dostepu do duzvch laboratoriow
i centrow doskonalenia oraz rozbudowa
infrastruktury sieciowe;.
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Wdrazanie programu

SPR bedzie wdrazany za pomoca szere-
ou roznego rodzaju akeji  posrednich,
amianowicie:  akcji  typu  shared-cost
(wspotudzial w finansowaniu badan), akcji
zharmonizowania, wsparcia dla sieci wspot-
pracy oraz projektow wdrozeniowych. Dru-
gim mechanizmem wdrazania beda dziatania
bezposrednie, czyli podejmowane przez
Joint Research Centre bedace niezawistym
i niezaleznym organem naukowym majacym
zdolnos¢ opiniowania.

Finansowanie projektow

W zwiazku z planowanym przystapie-
niem Polski do Piatego Ramowego Pro-
gramu Badan i Rozwoju Technologicznego
Unii Europejskiej Polska stataby si¢ krajem
stowarzyszonym. Kraje stowarzyszone ma-
ja pelne prawa uczestnictwa i uzyskiwania
dofinansowania na zasadach obowiazuja-
cych kraje czlonkowskie UE. Podstawowa
zasada dotyczaca wszystkich projektow
badawczych Unii jest shared cost, co ozna-
cza, ze co najmniej polowa Srodkéw finan-
sowych powinna by¢ wniesiona przez re-
alizatora, a pozostala cz¢s¢ wnosi UE.

Dzialania na rzecz ksztalcenia w SPR

Jednym z celow akeji kluczowej: mul-
timedia drugiego programu tematycznego
Tworzenie przyjaznego dla uzytkownika
spoleczenistwa informatyeznego jest wspie-
ranie ksztalcenia 1 doskonalenia ustawicz-
nego, stymulowanie kreatywnosci, promo-
wanie zroznicowania jezykowego i kultu-
rowego oraz zwigkszenie funkcjonalnosei
przysztych produktow i ustug informatycz-
nych. Akcja ta kladzie nacisk na rozwoj
inteligentnych systemow dla ksztalcenia
i doskonalenia oraz innowacyjnych form

tresci  multimedialnych, wiaczajac w to

tresci audiowizualne oraz narzedzia dla ich

budowania i przetwarzania. Bedzie ona
skupiona na czterech podstawowych dzia-
taniach:

— interaktywne publikacje elektroniczne
z wykorzystaniem nowych metod two-
rzenia i ustrukturyzowania publikacji
oraz przygotowywane dla rozpo-
wszechnienia informacji wraz z doste-
pem do zagadnien wirtualnych poprzez
wirtualne biblioteki i muzea:

— ksztalcenie 1 doskonalenie: systemy,
ustugi i oprogramowanie umozliwiajace
rozwoj i zademonstrowanie nowych
metod przy wykorzystaniu multime-
diéw, komunikacji, symulacji i rzeczy-
wistosci wirtualnej;

— nowe technologie jezykowe, ktore po-
moga W uczynieniu systemow informa-
¢cji i komunikacji bardziej przyjaznymi
dla uzytkownika;

— zaawansowane technologie oceny, wy-
boru i analizy informacji, ktore maja
pomoc w zarzadzaniu wielka liczba po-
wstajacych informacji oraz ufatwienie
wykorzystania tresci multimedialnych
w odniesieniu do geograficznych sys-
temow informatycznych.

Obecnie organizowany jest cykl se-
minariow informacyjnych i szkolen prak-
tycznych przygotowujacych polskie jed-
nostki naukowe do udzialu w 5PR. Szko-
lenia sg prowadzone przez pracownikow
Departamentu  Wspolpracy z Zagranicg
i Integracji Europejskiej Komitetu Badan
Naukowych, osoby aktualnie realizujace
projekty badawcze Unii Europejskie),
przedstawicieli Komisji Europejskiej oraz
inne osoby bezposrednio zwiazane z reali-
zac)g SPR.
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Ponadto wydawany jest Biuletyn in-
formacyjny o programach badawczych
Komisji Europejskiej. Z chwilg zatwier-
dzenia 5PR wydawany bedzie biuletyn
Komitetu Badan Naukowych o tym Pro-
gramie.

Beata Kowalczyk

Program LE()NARDO DA
 VINCI - program '
Wspolnoty EHFG]JEJSRIEJ

Rada Ministréw Unii  Europejskie;
zatwierdzita w1994 roku Program
LEONARDO DA VINCI stanowigcy kon-
tynuacje  wczesniejszych  przedsiewzigé
w zakresie wspierania rozwoju edukacji
zawodowe), ustawicznej, wyzszej, wspol-
pracy z przedsigbiorstwami, transferu tech-
nologii, rozwoju umiejgtnosci jezykowych,
innowacyjnosci 1 wyrbwnywania  szans
edukacyjnych grup uposledzonych spo-
fecznie lub zawodowo (bezrobotni, niepel-
nosprawni, wiezniowie, kobiety i inni).
Program zostal ogloszony na pigc lat 1995—
~1999. Polska przystapita do LEONARDO
DA VINCI wplacajac wymagane wadium
w 1997 roku, niestety tylko na dwa lata
przed zakoficzeniem, wczesnie) mogla
uczestniczy¢ jedynie jako wspotpartner bez
prawa zglaszania wihasnych projektow.
W konkursach  projektow  moga  wigc
uczestniczy¢ panstwa czionkowskie Unii
Europejskiej, panstwa Europejskiego Sto-
warzyszenia Wolnego Handlu (Islandia,
Norwegia i1 Liechtenstein) oraz panstwa
Europy Srodkowo-Wschodniej, ktére wpta-
city wadium, miedzy innymi Polska. Pro-

pozycje projektow moga by¢ zglaszane

jedynie przez instytucje, a nie osoby pry-

watne.

W ramach konkursu projektow mozna
zglasza¢ propozycje projektow pilotazo-
wych, migdzynarodowych wymian 1 stazy
oraz projekty badan i analiz w trzech giow-
nych dziatach:

— Dziat I — Rozwoj i doskonalenie krajo-
wych systemow ksztalcenia i szkolenia
zawodowego;

— Duzial Il — Doskonalenie form szkolenia
zawodowego ze szczegolnym uwzgled-
nieniem wspolpracy uczelni z przedsig-
biorstwami;

— Dzial Il — Rozwdj umigjetnosci jezy-
kowych oraz upowszechnianie wiedzy
i innowacji w dziedzinie szkolenia za-
wadowego.

Program LEONARDO przewiduje
ponadto dofinansowanie innych przedsie-
wzie¢ (Dziat IV), ktorych celem jest inte-
gracja europejska, zaciesnianie wspotpracy
migdzy panstwami cztonkowskimi oraz
wspieranie mi¢dzynarodowego partnerstwa
w ksztalceniu i szkoleniu zawodowym,
atakze ewaluacj¢ projektow, tworzenie
sieci 1 baz danych. o przedsigwzigciach
i rezultatach programu.

Sktadane do Programu LEONARDO
DA VINCI projekty powinny realizowac
przynajmniej jeden sposrod 19 celow ra-
mowych istotnych z punktu widzenia
Wspolnoty Europejskiej (jeden cel powi-
nien by¢ precyzyjnie okreslony, zas projekt
moze rowniez odnosi¢ si¢ do pozostatych),
a takze jeden priorytet sposrod pigciu okre-
slonych przez Komisj¢ Europejska na dany
rok. Caly Program LEONARDO DA
VINCI jest zaplanowany na piec lat, wigc
priorytety Wspolnoty Europejskiej nie
zmieniaja si¢ tak szybko. W roku 1998
Komisja Unii Europejskiej wyréznila na-
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stepujace priorytety, podobne do tych

z poprzednich lat:

— nabywanie nowych umiejetnosci,

— tworzenie Scislejszych powiazan miedzy
instytucjami ksztalcenia i1 szkolenia za-
wodowego oraz przedsigbiorstwami,

— zwalczanie ograniczen w dostgpie do
rynku pracy i zycia zawodowego,

— promowanie inwestowania w zasoby
ludzkie,

— upowszechnianie dostepu do umiejetno-
sci zawodowych za pomoca narzedzi
spofeczefistwa informacyjnego, w ra-
mach uczenia si¢ przez cale zycie.

Oprocz dorocznie oglaszanego kon-
kursu projektow obejmujgcego wszystkie
rodzaje projektow we wszystkich dziatach

I pod-dziatach, w danym kraju sa oglasza-

ne dodatkowe konkursy, jesli nie zostala

wykorzystana cala pula ilosci przystugu-
jacych zgloszen zalezna od wysokosci
wadium oraz pozycji krajow we Wspol-
nocie Europejskiej — czy jest on petno-
prawnym czlonkiem Wspolnoty, czy nie.

Taka sytuacja miala miejsce w Polsce

w 1998 roku, poniewaz w pierwsze] edy-

cji konkursu zgloszono zbyt malg ilosé

projektow. Dlatego ogloszono w marcu

i pazdzierniku 1998 dodatkowe edycje

konkursu projektow, ale te konkursy roz-

nily si¢ od gldwnej edycji ograniczonym
zakresem projektow — projekty mogly
dotyczy¢ tylko dziatu | i by¢ projektami
migdzynarodowych  stazy 1 wymian,

w zwigzku z tym roznita si¢ procedurg

selekeji projektow. Projekty skladane na

konkurs glowny musialy by¢ napisane

w jednym z oficjalnie uznawanych jezy-

kow Wspolnoty Europejskiej: angielskim,

niemieckim lub francuskim oraz byly
rozpatrywane albo przez Krajowe Biura

Programu (Procedura [), albo bezposred-

nio przez Komisje Wspolnot Europejskich
w Brukseli (Procedura II), gdzie byly
przesylane 1 opiniowane przez ekspertow
z kraju, w ktérym powstaly. Natomiast
projekty skladane w dodatkowych edy-
cjach byly napisane w jezyku ojczystym
(w tym przypadku w jezyku polskim),
tylko jeden egzemplarz byl w jednym
z jezykow obcych (angielski, niemiecki
lub francuski). Poniewaz dotyczyly tylko
Dzialu 1, byly one rozpatrywane wedtug
procedury uproszczonej przez Krajowe
Biuro  Programu LEONARDO DA
VINCI, ktére miesci sie¢ w Biurze Ksztal-
cenia i Koordynacji Kadr ,Fundusz
Wspotpracy” w Warszawie przy udziale
eksperta wyznaczonego przez Komisje
w Brukseli. Ponadto dofinansowanie tych
projektow bylo przeznaczone jedynie dla
strony polskiej, to znaczy koszty stazu lub
wymiany byly pokrywane tylko dla
uczestnikow z Polski, natomiast partnerzy
zagraniczni powinni ubiega¢ si¢ o dofi-
nansowanie w swoich Krajowych Biurach
Programu, o ile w ich krajach byta oglo-
szona dodatkowa edycja konkursu, jesli
nie, to udzial w projektach polskich
zwigkszal ich szanse uzyskania finanso-
wania projektu skladanego w nastepne;j
edycji konkursu, tj. w 1999 roku.
Poniewaz rok 1999 jest ostatnim ro-
kiem trwania konkursu, zas$ projekty pilota-
zowe mogg trwac od jednego do dwach lat,
a badania 1 analizy przecietnie powinny
trwaC dwa lata, a niektore — szczegolnie
uzasadnione — nawet diuzej, to nastepna
edycja konkursu ogloszona na 1999 rok
zpewnoscia nie bedzie obejmowala
wszystkich rodzajéw projektow, a jedynie
niektore typy, na przykiad projekty mie-
dzynarodowych stazy i wymian, ktore sa
krotkotrwate. Wynika to z faktu, ze przed
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zakonczeniem Programu trzeba da¢ szanse
wszystkim projektom na realizacje celow
w petnym zakresie czasowym.

Osrodek Ksztalcenia 1 Doskonalenia
Kadr Instytutu Technologii Eksploatacji
w Radomiu wraz z partnerami krajowymi
I zagranicznymi zglosit dotychezas cztery
projekty w Programie LEONARDO DA
VINCI. Jednym z nich jest projekt badan
i analiz PL 06411 zatytulowany: Procedu-
ry 1 metody uznawalnosci kwalifikacji
zawodowych na potrzeby migdzynarodo-
wego rynku pracy, koordynowany przez
dr. inz. Zbigniewa Kramka. Projekt ten
jest przewidziany na dwa lata realizacji
wraz z partnerami z Holandii., Anglii
I Francji. Kolejnym jest projekt pilotazo-
wy PL 86517 zatytulowany: Metodologia
projektowania strategicznego zarzqdzania
przez jakos¢ w ksztalceniu i doskonaleniu
zawodowym, koordynowany przez dr. inz.
Mariana Piotrowskiego. ktory to projekt
rowniez obejmuje dwa lata realizacji.
W projekcie tym uczestnicza partnerzy
z Francji, Niemiec 1 Wielkiej Brytanii.
Obydwa te projekty byly zgloszone
w glownej styczniowej edycji konkursu
Programu LEONARDO DA VINCI, pro-
Jekt pilotazowy oceniany wedlug procedu-
ry 1, zas projekt badan i analiz — wedlug
procedury 1l — bezposrednio przez Komi-
si¢ Europejska. Wyniki selekcji tych pro-
Jektow beda znane na poczatku listopada
1998 roku.

Natomiast w dodatkowej edvcji kon-
kursu, w miesiacu marcu zglosilisSmy
wspalnie z Zespolem Szkol Elektronicz-
nych, Zespolem Szkol Samochodowych
| Zespotem Szkol Przemystu Spozyweze-
go oraz partnerami zagranicznymi z An-
gli, Danii, Finlandii, Niemiec, Francji
| Wielkiej Brytanii (Belfast) dwa projekty
migdzynarodowych stazy i wymian. Oby-

dwa sa w Dziale | obejmujacym ,.Rozwq,
i doskonalenie krajowych systemow
ksztatlcenia 1 szkolenia zawodowego™.
Pierwszy z nich dotyczy wymian uczniow
z wyze] wymienionych zespolow szkot
zawodowych 1 jest zatytutowany: . Uzys-
kiwanie przez uczniow kwalifikacji zawo-
dowych w oparciu o standardy europej-
skie”, w skrocie EUROSKILLS. Dotyczy
on przede wszystkim uzyskiwania przez
uczniow nowych kwalifikacji zawodo-
wych zgodnych ze standardami edukacy;-
nymi obowigzujacymi w krajach Wspol-
noty Europejskiej, a w wyniku tego uzy-
skiwania przez nich certyfikatow 1 $wia-
dectw wydanych przez kraj przyjmujacy.
Projekt ten jest koordynowany przez mgr
inz. Marzeng Bochniak. Drugi projekt
zatytulowany ,Narzedzia 1 metody za-
pewnienia jakosci w ksztalttowaniu kwali-
fikacji zawodowych przy wspotpracy
instytucji ksztalcacych z przedsiebior-
stwami” dotyczy wymiany doswiadczen
kadry szkol, organizatorow szkolen, ma-
nagerow, projektantow i koordynatorow
programow z Osrodka Ksztalcenia i Do-
skonalenia Kadr ITeE, pracownikow sa-
morzadow lokalnych i wiladz oswiato-
wych, a takze przedstawicieli pracodaw-
cow malych i srednich przedsiebiorstw
w zakresie wdrazania 1 podnoszenia kwa-
lifikacji zwigzanych z systemami zapew-
niania jakosci w edukacji i przygotowania
kadr zdolnych do wprowadzania i egze-
kwowania systemow zapewniania jakosci
w produkeji 1 ustugach, zwlaszcza w ma-
tych i Srednich przedsigbiorstwach, gdzie
poziom swiadomosci projakosciowe] jest
jeszeze dosc niski. Projekt wymiany kadry
jest koordynowany przez dr. inz. Mariana
Piotrowskiego.

Osrodek Ksztatcenia i Doskonalenia
Kadr ITeE w Radomiu pragnie populary-
zowaé projekty migdzynarodowe, a zwla-
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szcza programy Unii Europejskiej w re-
cionie wlaczajgc w nie jak najwieksza
ilos¢ partneréw i zachecajac do samo-
dzielnej realizacji projektow. Mamy na-
dzieje, ze przyczyni sig to do wszech-
stronnego rozwoju regionu poczynajac od
rozwoju w sferze Ksztalcenia i szkolenia
zawodowego. Dlatego bedziemy pomagac
w przygotowaniu i realizacji kolejnych
projektow, skladanych zarowno w Pro-
cramie  LEONARDO DA VINCI, jak
pinnych programach Unii  Europejskie]
I programach migdzynarodowych.

Zrodla:

— Program LEONARDO DA VINCI -
Przewodnik dla promotora. Krajowe
Biuro Programu LEONARDO DA
VINCI. Warszawa, grudzien 1997.

— Program LEONARDO DA VINCI -
Przewodnik. Krajowe Biuro Programu
LEONARDO DA VINCI. Warszawa,
1997,

- Vademecum. Komisja Europejska,
Dyrektorat Generalny. Krajowe Biuro
Programu LEONARDO DA VINCI.

— KONKURS PROJEKTOW Program
LEONARDO DA VINCI 1998. Kra-
jowe Biuro Programu Leonardo da
Vinci, Warszawa, 1997,

Mearzena Bochniak

SOCRATES — Program Unii
Europejskiej

Zadaniem programu SOCRATES jest
rozszerzanie — wspolpracy  europejskiej
w dziedzinie edukacji.

Jego celem jest kreowanie europej-
skiego wymiaru w nauczaniu, powigksza-
nie kregu osobistych doswiadczen o wie-
dze na temat innych krajow Europy. roz-
winigcie poczucia jednosci z Europa oraz
wspomaganie proceséw przystosowywa-
nia si¢ do nowych warunkéw spofecznych
i ekonomicznych w perspektywie nowej
zjednoczonej Europy.

Program SOCRATES jest nowym
programem Unii Europejskiej w dziedzi-
nie edukacji przyjetym do realizacji na
lata 1995-1999. Program SOCRATES
obejmuje nastepujace czesci (kompo-
nenty):

— ERASMUS,

— COMENIUS,

— LINGUA,

- ODL,

— EURYDICE,

— ARION,

— NARIC.

Glownym  zadaniem  komponentu
ERASMUS jest koordynacja wspotpracy
pomiedzy uczelniami. Promowanie euro-
pejskiego wymiaru w szkolnictwie wyi-
szym bedzie si¢ odbywac poprzez:

— wymiang nauczycieli akademickich.

— wymiang studentow,

— stypendia dla studentow (studia w in-
nym kraju unii trwajace od trzech mie-
siecy do calego roku akademickiego),

— wprowadzenie systemu zaliczania okre-
su studiow odbytych w innym kraju.

— wspoblne opracowywanie programow
nauczania oraz wprowadzanie do nich
elementow/kursow dotyczacych zagad-
nien integracji europejskie),

— europejskie sieci wspolpracy miedzy-
uczelnianej, w ramach ktorych uczelnie

EDUKACIA DOROSLYCH 3/98



beda prowadzi¢ dzialalnos¢ informacyj-

na.

COMENIUS jest nowatorskim pro-
gramem wspOlpracy na rzecz integracji
europejskie] realizowanym na poziomie
przedszkoli, szkol podstawowych oraz
szkol srednich wszystkich typow. Zgodnie
z Traktatem z Maastricht promuje hasto
.Europy w szkole™.

Srodki przeznaczone na komponent
COMENIUS beda wspomagaly:

— wizyty przygotowawcze, ktorych za-
daniem bedzie przygotowanie projek-

- tdw  wspdlnych dziatan pomiedzy
szkotami,

— wspoOlne opracowywanie materialow
dydaktycznych oraz wdrazanie inno-
wacy|nych metod nauczania,

— wymiang nauczycieli w celu umozli-
wienia im podniesienia kwalifikacji
oraz zapoznania si¢ z metodami ksztal-
cenia w partnerskich szkolach i kra-
jach.

Zadaniem komponentu LINGUA jest
promowanie nauczania jezykow obcych.
Podnoszenie poziomu znajomosci jezy-
kow obeych, zardéwno oficjalnych jezy-
kow Unii Europejskiej, jak i jezykow
o mniejszym zasiggu jest niewatpliwie
jednym z podstawowych wyzwan w ra-
mach integracji europejskiej.

Europejskie Programy Wspotpracy
ECP (ang. European Cooperation Pro-
grammes) w dziedzinie szkolenia nauczy-
cieli jezykow obcych przewiduja dziatania
dotyczace:

— rozwoju metod i zakresu nauczania
jezykow,

— przygotowania w ramach wspOtpracy
pomocy dydaktycznych 1 materialow
pomocniczych,

— ksztalcenie 1 doskonalenie nauczycieli
jezykoéw obcych poza krajem pocho-
dzenia.

ODL (ang. Open and Distance Lear-
ning) jest komponentem poswigconym za-
stosowaniu nowych srodkow (technicznych
i innych) umozliwiajacych uczynienie na-
uczania bardzie] elastycznym w zakresie
miejsca ksztalcenia 1 czasu trwania.

Realizacja komponentu ODL w ra-
mach programu SOCRATES ma na celu:
— wspomaganie wspolpracy pomiedzy

organizacjami oraz instytucjami zaj-
mujacymi si¢ nauczaniem na odle-
glos¢, wymiang wiedzy i doswiadczen,

— pomoc w podnoszeniu umiejetnosci
nauczycieli, wyktadowcow 1 menedze-
row w zakresie technik nauczania na
odlegtosc,

— polepszanie jakosci narzedzi nauczania
na odleglosc,

— zachecanie do réwnego traktowania
kwalifikacji uzyskanych w ramach for-
malnego systemu ksztatcenia i1 poprzez
nauczanie na odlegtos¢.

Komponent ARION (istnieje samo-
dzielnie w krajach Unii Europejskiej od
1976 r.) W ramach programu ARION
prowadzone sg akcje majace na celu lep-
sze poznanie roznych systemow eduka-
cyjnych i organizowanie wyjazdow stu-
dyjnych dla specjalistow w  zakresie
szkolnictwa (administracji szkolnej, in-
spektorow, dyrektorow szkol, nauczycieli,
niekiedy rowniez rodzicow).

Celami wizyt studyjnych w ramach
komponentu ARION sa:

— wymiana informacji i doswiadczen
w dziedzinie szeroko pojetej edukacji

— umozliwienia szkolenia osobom o«
powiedzialnym za edukacje na pozio
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mie lokalnym, regionalnym i ogolno-

krajowym,

— analiza 1 doskonalenie wlasnej pracy
w oparciu o doswiadczenia wynikajace
Z zapoznania si¢ z odmiennymi struk-
turami, a takze reformami edukacyj-
nymi w panstwach UL,

— gromadzenie aktualnych danych i in-
formacji dotyczacych rozwoju syste-
mow edukacyjnych w krajach UE oraz
udostepnienie ich osobom zaintereso-
wanym,

— nawiazywanie kontraktow z instytucja-
mi 1 placowkami edukacyjnymi w pan-
stwach UE,

— mozliwo$¢ poznania odmiennego dzie-
dzictwa kulturowego poszczegolnych
panstw,

Ogolne tematy wizyt studyjnych po-
ruszaja nastepujace zagadnienia:

I. Systemy edukacyjne
— Ogolna analiza systemow eduka-

cyjnych oraz ich ocena z uwzgled-
nieniem wydawanych swiadectw
I ocena postepow uczniow,

— Dzialania zapobiegajace niepowo-
dzeniom szkolnym (w tym walka
z analfabetyzmem),

— Ocena jakosci edukacji.

2. Uczestnicy  procesu  ksztalcenia:
uczniowie, nauczyciele i rodzice
— Integracja niepelnosprawnych dzieci

w normalnym systemie szkolnym,

— Rownose szans dla chlopedw i dziew-
czat w toku procesu ksztalcenia,

— Przemoc w rodzinie 1 jej konse-
kwencje w zyciu szkoty,

— Zapewnienie dostgpu do szkolnic-
twa dzieciom emigrantow, o0sob
przemieszczajacych si¢ z uwagi na
wykonywany zawod oraz Romow,

— Nauczanie jako zawod,
— Rola rodzicow i ich udzial w zyciu
szkolnym,
— Dyrektorzy szkot,
— Szkota,
— Uczniowie,
— Edukacja dorostych.
3. Proces ksztalcenia: programy 1 stoso-
wane narzedzia
— Wprowadzenie nowych technologii
i informacji.
4. Szkota 1 jej srodowisko
— Wprowadzenie do ,,wymiaru euro-
pejskiego™,
— Edukacja zdrowotna (AIDS, nar-
komania, nowotwory),
— Edukacja ekologiczna.
5. Inne dziatania
— Nauczanie jgzykdw obeych,
— Statystyka edukacyjna.

W jednej z uroczystosci Programu
ARION — SOCRATES uczestniczyl dr
inz. Marian Piotrowski — pracownik na-
ukowy Instytutu Technologii Eksploatacji
w Radomiu

Zakres tematyczny wizyty:

Temat: Quality in education, Educa-
tional systems and their values. Teaching
quality.

Tematyka wizyty studyjnej dotyczyta
sposobdw i metod kontroli oraz sposobow
porownywania réznych metod ewaluacji,
atakze podwyzszenia jakosci procesow
edukacyjnych w szkotach.

Grupa ekspertow wizyty studyjnej
wizytowala 17 réznych instytucji eduka-
cyjnych szkot ze wszystkich poziomdow
poczynajac od szkolnictwa przedszkolne-
go az do szkolnictwa poziomu maturalne-
go w prowincji Agrigento (Sycylia). Od-
byly si¢ rowniez spotkania z przedstawi- .
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ciclami lokalnych samorzadow oraz wladz

administracyjnych odpowiedzialnych za

oswiate, w kazdym z wizytowanvch ob-
szarow administracyjnych.

Przedyskutowano problemy zwigzane
z rozwojem i osiagnieciami poszczegol-
nych szkol we wloskim systemie eduka-
cyjnym z lokalnymi ekspertami ksztalce-
nia 1 doskonalenia na dwoch konferen-
cjach naukowych gromadzacych kadre
oswiatowa. Grupa ekspertow — uczestni-
kow wizyty studyjnej przeprowadzita 4
wewnetrzne seminaria (bez udzialu osob
z poza grupy). podczas ktorych:

— omowiono roznice w systemach edu-
kacyjnych krajow europejskich (z kto-
rych pochodzili poszczegdlni eksper-
ci), wymieniono migdzy soba mate-
rialy informacyjne o poszczegdlnych
systemach.

— okreslono podstawowe zagadnienia
bedace celem i przedmiotem obser-
wacji grupy ekspertow,

— sprecyzowano podstawowe uwarun-
kowania i problemy determinujace
obecny oraz przyszly pozadany po-
ziom jakosci ksztalcenia w poszcze-
golnych szkotach.

—  sformulowano wnioski i rekomenda-
cje dla poprawy osiagnigtych wyni-
kow procesow ksztalcenia w poszcze-
golnych szkotach.

Grupa ekspertow — uczestnikow wi-
zyty studyjnej skoncentrowala swoje ob-
serwacje na nast¢pujacych zagadnieniach:
— Wizja rozwoju instytucji szkolnej i party-

cypacja partnerow spolecznych,

— budowanie zespolow kadry i przedstawi-
cieli partneréw spolecznych w celu po-
prawy warunkéw funkcjonowania szko-

1y, \

— rola dyrekceji szkoly,

— wspolpraca z przedstawicielami samo-
rzadow lokalnych,

— refleksje pomigdzy projektami reali-
zowanymi w poszczegolnych szkotach
a obowiazujacym panstwowym pro-
gramem nauczania,

— ewaluacja  osiagnigc
celow nauczania,

— kontrola nauczania oraz doradztwo
metodyczne dla szkol.

wyznaczonych

Marian Piotrowski

Strategiczne Przedsigwziecia
~dla Osiagniecia Celow
Reformy — Program

PHARE SMART

SMART jest najnowszym z serii pro-
graméw PHARE w Polsce sponsorowa-
nych przez Uni¢ Europejska.

Okres realizacji Programu PHARE
SMART — 1 lipcal997 r.~1 lipca 1999 r.

Glownymi obszarami prac w ramach
progranm SMART sa:

rozwd] badai oraz wypracowanie poli-
tyki w zakresie finansowania szkol, po-
prawy efektywnosci ich pracy 1 porad-
nictwa zawodowego (komponent 01),

— modernizacja ogdlnopolskiego systemu
oceniania w szkofach (komponent 02).

— zmiana orientacji programow nauczania
we wszystkich sektorach w kierunku
potrzeb rynku pracy (komponent 03),

— wprowadzenie  systemu  akredytacji
w polaczeniu z tworzeniem programow
ksztalcenia w kolegiach nauczycielskich
podlegajacych  lokalnym  wladzom
oswiatowym (komponent 04).
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W dwoch  przypadkach  program
SMART blisko wspotpracuje z finanso-
wanymi z innych Srodkow programami
Ministra Edukacji Narodowej. Program
Nowa Matura ma za zadanie utworzyc
regionalne komisje egzaminacyjne oraz
zastapi¢ istniejacy obecnie egzamin matu-
ralny takim, ktory zagwarantuje porow-
nywalnos$é standardéw. Zadaniem drugie-
go programu o zasiegu ogolnokrajowym —
Kreatora jest zintegrowanie kluczowych
kompetencji z tradycyjnymi przedmiotami
szkolnymi we wszystkich grupach wieko-
wych uczniow. Kontrahentem realizuja-
cym program jest konsorcjum skladajace
si¢ z Brunel University (Wielka Brytania,
glowny wykonawcea) oraz Instytutu Badan
Edukacyjnych w  Warszawie. Zespol
okolo 50 ekspertow Programu SMART,
zarowno pracownikéw konsorcjum, jak i
podwykonawcéw, zostal zaangazowany
przez Kontrahenta. Ponize) zamieszczamy
listg instytucji zwiazanych z Programem.
— Polska: Instytut Technologii Eksplo-

atacji, Radom.

— Wielka Brytania: The Associated Exa-
mining Board, NIAS (Northamptonshire
Inspection and Advisory Service). The
Open University, The Scottish Council
for Educational Research.

—  Holandia: CITO (National Education
Assessment Body). University of
Utrecht Utrecht (IVLOS Institute of
Education).

— Finlandia: University of Helsinki.

Czterech liderow  Zespolow  Konsul-
tantow Zagranicznych (TFL) z Unii Euro-
pejskiej blisko wspdlpracuje z polskimi
koordynatorami nad wdrozeniem programu.

Cele i zakres zadania Kkomponentow
Programu

Glownym celem komponentu 01 jest
podniesienie efektywnosci MEN w zakre-
sie wdrozen, zardbwno ogodlnie, w odnie-
sieniu do wspierania prac Departamentu
Strategii 1 Reformy Edukacyjnej. jak
i szczegblowo w odniesieniu do takich
obszarow, jak finansowanie szkol. popra-
wa efektywnosci ich pracy oraz porad-
nictwo zawodowe. Dalszym integralnym
celem jest doskonalenie polskich kadr w
wybranych obszarach polityki oswiatowe;.

W odniesieniu do poprawy efektyw-
nosci pracy szkoly istnieje grupa studyjna
pracujaca nad sposobami propagowania
podnoszenia jakosci oraz skutecznosci
ksztalcenia w szkotach poprzez ich prze-
ksztalcenie w organizacje uczace sig.

Problematyka zadan obejmuje: roz-
woj szkoly, samoocenianie, sposoby mie-
rzenia jakosci pracy szkoly. Wszystkie
zebrane informacje oraz przeprowadzone
analizy zostaly zestawione w raporcie
Rozwaj szkoly oraz sposoby doskonalenia.
Jeshi chodzi o Poradnictwo zawodowe, to
odbywaja si¢ w Polsce regularne warsz-
taty, a takze rozpoczeto badania mozliwo-
sci systemu doradztwa w zakresie wyboru
zawodu oraz systemu edukacyjnego dla
mlodziezy powyzej 14 1 19 roku zycia.
W kwestii Ksztaltowania polityki eduka-
cyjnej grupa studyjna blisko wspolpracuje
z Departamentem Strategii i Reformy
Edukacyjnej. Opracowuje ona raporty
dotyczace strategii polityki oswiatowe;.

Giownym celem komponentu 02 jest
realizacja fazy pilotazowej programu No-
wa Matura, bedacego kontynuacja pro-

jektu  TERM oraz stworzenie zespolu

monitorowania kompetencji alfabetyza-
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cyjnych uczniow (Monitorning of Perfor-

mance Unit). Dzialania w komponencie

beda skoncentrowane na szkoleniu oraz
tworzeniu infrastruktury, ktora umozliwia

Nowej Maturze wejscie w zycie w roku

2002, W szczegolnosci komponent 02:

— dostarczy systemu administracyjnego
oraz zasad przeprowadzania egzami-
now pilotazowych w 8 kuratoriach la-
tem 1998 roku, dla okolo 1600 kandy-
datow wybierajacych sposrod 8 przed-
miotow w Nowej Maturze:

— wypracuje niezbedne umiejetnosci oraz
dostarczy wiedzy kadrze administracyj-
nej kazdego kuratorium oraz wszystkim
grupom przedmiotowym w celu umoz-
liwienia im wykonania wszystkich za-
dan niezbednych do przeprowadzenia
egzaminow pilotazowych:

— opracuje odpowiednie formy ocenia-
nia, materialy pomocnicze, procedury
egzaminacyjne oraz regulacje do wy-
korzystania podczas egzaminow pilo-
tazowych:

— przygotuje materialy szkoleniowe do
wykorzystania w szkoleniu kaskadowym
nauczycieli w kazdym z kuratoriow.

Prowadzone prace dotycza: rozkla-
dow materialu oraz testow egzaminacyj-

nych dla kazdego przedmiotu oraz mate-

rialdw i programu ksztatcenia na potrzeby
szkolenia nauczycieli

Glownym  celem  Komponentu 03
-Program Nauczania™ jest wsparcie Mini-
sterstwa Edukacji Narodowej w realizacji
zadania polegajacego na programowaniu
programoOw  nauczania odpowiadajacych
na zapotrzebowanie rynku pracy oraz
okresleniu nowych standardow rozwoju
programow nauczania, w ktorych umiejet-
nosci kluczowe sg zintegrowane z istnie-

jacymi przedmiotami szkolnymi. W tej

kwestii SMART pomaga Programowi

KREATOR, w szczegolnosci zas zapew-

nia:

— szkolenie oraz pomoc polskim specjali-
stom w przeprowadzeniu wstgpnego
oraz zaawansowanego kursu nt. integra-
cji umiejetnosci kluczowych z przed-
miotami,

— wspolprace z polska Grupa Akademicka
oraz wspieranie ,action research” (ba-
dania w toku dziatania) w szkotach wska-
zanych przez Program KREATOR,

— wspofprace,  programowanie  oraz
wspomaganie nauczycielskich stowa-
rzyszen przedmiotowych w celu pro-
mocji Programu KREATOR.

Specjalisci  wojewddzey  programu

KREATOR zostali przeszkoleni w zakre-

sie wlaczenia umiejetnosci kluczowych do

praktyki szkolnej oraz pilotazowych kur-
sow dla nauczycieli i edukatorow.

Specjalisci  wojewddzey opracowali
oraz wydali szes¢ ksigzeczek zawierajacych
przyktadowe konspekty lekcji oraz prze-
prowadzili- w trzech osrodkach regional-
nych, we wspdlpracy z konsultantami
przedmiotowymi Unii Europejskiej, osiem-
nascie pilotazowych Kursow dla Nauczy-
cieli. Opracowali oni takze program oraz
przygotowali materialy niezbedne do prze-
prowadzenia Kursow dla Edukatorow.

Celem tego komponentu 04 jest
wspieranie dalszego rozwoju Ksztafcenia
nauczycieli w kolegiach poprzez powia-
zane ze soba projekty tworzenia progra-
mow nauczania oraz polityki w potaczeniu
ze szkoleniem kluczowym pracownikow
poprzez:

— dalszy rozwoj oraz wdrazanie krajo-
wego systemu wspierania jakosci oraz
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akredytacji dla ksztalcenia nauczycieli
w kolegiach, wraz ze szkoleniem klu-
czowego personelu,

— instytucjonalne szkolenie kadry w ko-
legiach w zakresie tworzenia jakosci,

— rownolegly prace nad stworzeniem
nowych rozwiazan ksztalcenia nauczy-
cieli: matematyki., je¢zyka polskiego,
Jjezykow obcych, edukacji wezesno-
szkolnej.

Rozporzadzeniec  Ministra  Edukacji
Narodowej z sierpnia 1997 dostarczylo
ram dla sprawowania nadzoru pedago-
gicznego nad kolegami, na ktorych bedzie
oparty system akredytacji. Dwa osrodki
pilotazowe: Bydgoszcz 1 Ciechanéw pra-
cuja nad nstytucjonalnym rozwojem ko-
legiow. Opracowane przez nie zasady
pomoggq w stworzeniu procedur, ktore
stang si¢ integralng cz¢scig systemu akre-
dytacji.

Pierwszych zwartych publikacji za-
wierajacych rezultaty Programu SMART
nalezy oczekiwac w 1999 r,

Bibliografia
|. SMART News Phare Nr. | Czerwiec
1998.

Maricn Piotrowski

~Akcja Jean Monnet
— Polska”

Wprowadzenie

Z nazwiskiem Jeana Monneta wiaze
si¢ realizowany przez Komisje Europejska
program pod nazwa . Akcja Jean Mon-

net”. Wspiera on projekty o charakterze
akademickim, majace na celu poglebienie
wiedzy studentow 1 naukowcow na temat
integracji europejskiej. W programie tym
uczestniczy rowniez Polska. Jean Monnet
zyt w latach 1888-1979. Byt francuskim
ekonomista i finansista. W latach 1919-
1921 petnit funkcje pierwszego zastepcy
sekretarza generalnego Ligi Narodow.
W 1947 r. zostal Pelhomocnikiem Planu
Modernizacji Francji. Wiaczyl sie aktyw-
nie w przygotowanie i realizacj¢ celow
wypracowanych na Kongresie Europe)-
skim w Hadze (1948 r.), prowadzacych do
zjednoczenia Europy. Jean Monnet bral
aktywny udzial w powolywaniu Europej-
skiej Wspdlnoty Wegla i Stali, w ktorej od
1952 do 1955 r. pelnil obowiazki Prze-
wodniczacego Wysokiej Wiadzy (jeden
zorganow EWWiS). W 1955 r. powolal
do zycia Komitet Akcji na Rzecz Stanow
Zjednoczonych Europy i zostal pierwszym
jego przewodniczacym. Organizacja ta
zmierzata do popularyzowania idei go-
spodarczego zjednoczenia panstw czlon-
kowskich. W efekcie tego powolano Eu-
ropejska Wspolnote Gospodarczg
1 Europejska Wspolnote Energii Atomo-
wej.

Traktat o Unii Europejskiej z Ma-
astricht (z 07.02.1992 r.), ktéry scalil trzy
Wspdlnoty Europejskie (tzn. EWWiS,
EWG i EWEA), okreslit migdzy innymi, ze
celem Unii jest popieranie rozsadnego
| dtugotrwatego postepu  gospodarczego
1 spofecznego, przede wszystkim poprzez
stworzenie wspdlnego rynku. Jednym
z gldéwnych zatozen Wspolnoty jest jej
spojnos¢, tzn. rownomierny rozwoj krajow
wchodzacych w sklad Unii Europejskie;.
Stad majq swe zrodlo wszelkie programy
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pomocowe dla krajow dazacych do inte-
gracji z Unia Europejska, w tym Polski.

Cele i zadania programu ,,Akcja Jean
Monnet — Polska”

Program ,,Akcja Jean Monnet — Pol-
ska” jest wspdlng inicjatywa Komisji
Europejskiej 1 Rzadu Rzeczpospolitej
Polskiej. Adresowany jest do polskich
osrodkow akademickich 1 naukowych,
ktore prowadzy dzialalnosé ukierunkowa-
na na rozwijanie nowych technologii
i programow  ksztalcenia, w  kontekscie
integracji z Unia Europejska.

W okresie trwania programu, od 1998
do 2000 roku, wspierane beda dziatania
zmierzajace do utworzenia trwalych po-
wigzan placowek naukowych i szkolenio-
wych w Polsce z osrodkami w krajach
Unii  Europejskiej. chodzi  zwlaszcza
o wspoldziatanie tych osrodkow w reali-
zacji projektow badawczych zwigzanych
z aktualnymi  potrzebami  dostosowaw-
czymi do struktur unijnych. Wsparcie to
ma posta¢ grantow naukowych przyzna-
wanych na okres 2-3 lat. ..Akcja Jean
Monnet — Polska™ jest prowadzona na
tych samych warunkach, jakie byly usta-
lone dla programu ..Akcja Jean Monnet”
w krajach cztonkowskich Unii Europej-
skiej 1 jest wspierana przez t¢ sama
.Europejska Rad¢ Uniwersyteckg Pro-
gramu Jean Monnet”, z uwzglednieniem
opinii reprezentantow polskich osrodkow
naukowych.

Budzet programu ..Akcja Jean Mon-
net — Polska™ (1998-2000) jest czescia
budzetu programu PHARE przyznawane-
go corocznie Polsce. Merytoryceznie nad
realizacjg programu czuwa Dziesigta Dy-
rekcja Generalna Komisji  Europejskiej

»”

odpowiedzialna za przeplyw informacji
naukowej (European Commision Directo-
rate General X), a ze strony polskiej De-
partament Pomocy Zagranicznej, Fundu-
szy 1 Programéw Wspolnotowych Urzedu
Komitetu Integracji Europejskiej.

Zadania programu ,,Akcja Jean Mon-
net — Polska™:
I. Wspieranie polskich osrodkow na-
ukowych ‘w ich aktywnosci na polu
integracji z Unig Europejska.
Doprowadzenie do sharmonizowania
instytucjonalnego, prawnego, politycz-
nego. ekonomicznego i socjalnego
pafstw cztonkowskich Unii Europej-
skiej oraz panstw starajacych sie
o cztonkostwo, w tym Polski.
Wspieranie  instytucji  szkolnictwa
sredniego 1 wyzszego w stosowaniu
nowoczesnych technologii 1 metod
ksztatcenia.
4. Udzielanie pomocy finansowej w for-

mie grantow przyznawanych na:

— tworzenie, w ramach komponentu
.Jean Monnet Chairs”, wigzi mic-
dzy  osrodkami  prowadzacymi
dzialalnos¢ ksztalceniowa — two-
rzenie sieci profesorow/wykladow-
cow odpowiedzialnych za propa-
gowanie idei integracji w krajach
Unii Europejskiej,

— organizacj¢ ..Permanent Courses™ —
dtuzszych kursow (40-60 godzin
w ciagu roku) dla studentéw i dok-

-2

ad

torantow, ukierunkowanych  na
problematyke integracji europej-
skiej,

— organizacje ,,European Modules™ —
krotkich, 30 godzinnych kursow dla
studentéw i doktorantow o podob-
nej problematyce,
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— projekty badawcze zwiazane z kom-
ponentem ..Jean Monnet Chairs™,

— granty doktoranckie,

— granty na tworzenie materialow
i dokumentacji. w ramach kompo-
nentu ., Jean Monnet Chairs™,

— wspieranie inicjatyw rozwijajacych
idee European Centres of Excellen-
ce. w ramach struktury profeso-
row/wyktadowcow utworzonej
w latach 1993-1995 w komponen-
cie ,.Jean Monnet Chairs™,

Przyklad grantu finansowanego
przez program ,,Akcja Jean Monnet —
Polska”

Autor niniejszego artykulu otrzymal
finansowanie na realizacj¢ projekiu ba-
dawczego ..Doctoral grants” nt: . Po-
rownywalnos¢ kwalifikacji zawodowych
na polskim i europejskim rynku pracy”,
ktérego promotorem jest prof. dr hab.
Stefan M. Kwiatkowski.

Glownym celem grantu jest porow-
nanie wymagan polskich pracodawcow
dotyczacych programow ksztalcenia za-
wodowego w Polsce (wyniki badan reali-
zowanych w grancie promotorskim Ko-

mitetu Badan Naukowych nt. ..Relacje
miedzy  wymaganiami  pracodawcow

a programami ksztalcenia zawodowego™)
z wymaganiami rynkow pracy wybranych
krajow Unii Europejskie;.

Cele szczegotowe:

— Rozpoznanie mechanizmow dostoso-
wywania edukacji zawodowej w Kra-
Jach UE do wymagan rynku pracy.

— Okreslenie roli pracodawcow w ksztal-
towaniu  polityki  edukacyjnej (na
szczeblu panstwowym i lokalnym).

— Poznanie mechanizméw wspolpracy
szkdt zawodowych z pracodawcami.

— Przeprowadzenie analizy porownaw-
czej relacji w ukladzie: rynek pracy —
szkota zawodowa,  wystepujacych
w Polsce i krajach UE.

— Okreslenie zbioru kwalifikacji zawo-
dowych w wybranych zawodach.
z uwzglednieniem  kwalifikacji  po-
nadzawodowych (kluczowych).

— Przeprowadzenie analizy porownaw-
czej zbiorow kwalifikacji zawodowych
funkcjonujacych na polskim i europej-
skim rynku pracy.

— Okreslenie trendu rozwoju kwalifikacj
zawodowych.

Badaniami objeci zostang dyrektorzy
szkol zawodowych oraz przedstawiciele
instytucji wspierajacych szkolnictwo za-
wodowe wybranych krajow Unii Europe;-
skiej (Anglia, Niemcy, Francja, Holandia,
Wiochy). Dostgp do dyrektorow szkol
zawodowych oraz instytucji monitoruja-
cych rynek pracy bedzie zapewniony po-
przez instytucje, z ktorymi Instytut Tech-
nologii Eksploatacji w Radomiu posiada
dobre kontakty i umowy o wspoltpracy.

Zakonczenie

Program ,,Akcja Jean Monnet — Pol-
ska” jest bezposrednig realizacja zapisa-
nych w ,Bialej Ksigdze Ksztalcenia
i Doskonalenia™ pigciu ogolnych celow
dzialania programow wspierajacych Unii
Europejskiej:

1. Zachecanie do zdobywania wiedzy.

2. Zblizenie szkoly i przedsigbiorstwa.

3. Walka z marginalizacja: propozycja
drugiej szansy ukonczenia szkoty.
Znajomos¢ trzech jezykow Wspalnoty.

o
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5. Rownouprawnienie inwestycji mate-
rialnych i nakladow na ksztalcenie.

Sie¢ profesorow/wykladowcow, kur-
sy dla studentow 1 doktorantow, granty na
badania naukowe — sg to inwestycje
w wiedzg. w spoleczenstwo uczace si¢
ustawicznie. Cecha pracownika spole-
czenstwa informacyjnego jest umiejetnoscé
podejmowania dzialain nieszablonowych,
umiejetnos¢ samodzielnego zdobywania
nowych umiejetnosct dla sprostania wy-
mogom, jakie niesie obstuga nowych ma-
szyn, srodkow przekazu informacji 1 ob-
robki danych. nowych technologii pro-
dukeji i form organizacji pracy.

Przedstawiony w artykule grant, ktory
uzyskat finansowanie ze srodkow progra-
mu ,, Akcja Jean Monnet — Polska™ wpi-
suje si¢ w ideg podnoszenia mobilnosci
pracownikow w Europie bez granic. Kro-
kiem do tego jest okreslenie kwalifikacyi
kluczowych 1 zasad porownywalnosci
kwalifikacji zawodowych nabyvwanych w
polskim systemie oswiaty z kwalifikacja-
mi wystepujacymi w krajach Unii Euro-
pejskiej.

Dalsze kroki, to stworzenie elastycz-
nych srodkow formalnego uznawania
kwalifikacji. System akredytacji umiejet-
nosci technicznych 1 zawodowych zosta-
nie opracowany na bazie wspolpracy za-
interesowanych partnerow spotecznych:
instytucji oswiatowvch, przedsiebiorcow.
izb gospodarczych i handlowych. przed-
stawicieli galezi zawodowych. Instytucje
ksztalcenia 1 doskonalenia czeka reorgani-
zacja struktur i1 tresci ksztalcenia celem
utworzenia sieci wspolpracy w Unii Euro-
pejskiej. Przedsi¢biorstwa czeka przejecie
znaczne] czesci obowiazkow dotyczacych
ksztalcenia celem zapewnienia sobie od-
powiednio wykwalifikowanej kadry.
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Lad

Ireneusz Wozniak

Rozw0j kompetencji
dzialania w zakresie
pedagogiki dorostych

Instytut Gospodarki 1 Pedagogiki Do-
rostych Uniwersytetu Humboldta w Berli-
nie wydaje zeszyty, w ktorych prezento-
wany jest dorobek naukowy tego Instytu-
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tu. Zeszyt nr 12 zawiera artykuly szesciu
autoréw, skoncentrowane wokol zagad-
nienia okreslonego jako .rozwo) kompe-
tencji dziatania w zakresie pedagogiki
dorostych™.

Wiltrud Gieseke przedstawita dziala-
nia prowadzace do uruchomienia oferty
studiéw uzupetniajacych z pedagogiki
dorostych jako regularnych uniwersytec-
kich studiow podyplomowych dla pra-
cownikow  pedagogicznych  instytucji
ksztalcenia dorostvch. Usytuowala takze
te oferte na tle innych form ksztalcenia
i doskonalenia, z ktorych moze Korzystac
ta grupa pracownikow oraz przedstawila
oldwne argumenty przemawiajace za jej
uruchomieniem 1 utrzymaniem.

Anne-Katherina Wahse w pierwsze]
czescl swojego opracowania zarysowata
zalozenia organizacyjne studium uzupel-
niajacego. ktore trwalo od marca 1993 r.
do czerwca 1994 roku i1 obejmowato 300
vodzin  dydaktycznych oraz zalozenia
i nicktore wyniki badan ewaluacyjnych
towarzyszacych temu studium. Badaniami
objeto miedzy innymi czynniki majace
wplyw na przebieg procesu uczenia sig.
Okazalo sie, ze czynniki zwiazane z sytu-
acjq przetomu, ktory dokonat si¢ w Niem-
czech, a ktorym poczatkowo przypisywa-
no duze znaczenie, nie mialy wplywu na
motywacje do uczenia sig.

Wazny natomiast okazal si¢ dobor
tresci ksztalcenia oraz pedagogiczny styl
I sposoby  zachowania si¢  nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia. Wy-
sokim poziomem akceptacji cieszyly si¢
przede wszystkim tresci zwiazane z do-
tychczasowym doswiadczeniem uczestni-
kow oraz uwzgledniajace specyfike plei.
Natomiast znacznie slabiej akceptowane
bvly tematy teoretvczne oraz zwigzane

z praca z grupami celowymi (np. emery-
tami, ludnoscia wiejska). Najwazniejsze
zastrzezenia wobec procesu ksztatcenia
dotyczyly braku rdéznorodnosci metod
nauczania, korzystania z mediow oraz
indywidualizacji ¢wiczen. Wysoko oce-
niona zostala panujaca na zajgciach at-
mosfera oraz opieka roztoczona nad
uczestnikami. Uczestnicy studium, doko-
nujac ogolnej oceny jego przydatnosci,
potwierdzili poszerzenie wiasnych kom-
petencji oraz mozliwos¢ wykorzystania
ich w zyciu zawodowym 1 pozytywny
wplyw udzialu w studium na zycie osobi-
she:

Rolf Arnold przedstawit refleksje nad
ideq profesjonalizacji pracownikow peda-
gogicznych, zakladajaca nie tylko posze-
rzenie ich kompetencji, ale takze udzial
w rozwoju teorii pedagogiczne] poprzez
wykorzystanie wiedzy i do$wiadczenia
praktycznego. Na podstawie przemyslen
roznych autoréw i1 wiasnych sformufowal
szereg watpliwosci co do dotychczaso-
wych zalozen profesjonalizacji pracowni-
kow  pedagogicznych ksztalcenia doro-
stych. Analiza danych dotyczacych struk-
tury socjograficznej, sytuacji zatrudnienia,
przygotowania zawodowego 1 doswiad-
czenia praktycznego oraz oczekiwan
uczestnikow  byla podstawg wniosku
stwierdzajacego, ze nalezy na nowo opra-
cowac zatozenia, ktore powinny uwzgled-
nia¢ procesy profesjonalizacji tej sfery
pracownikéw oraz podstawa postawienia
szeregu pytan, na ktére nalezy znalezc
odpowiedz. W zatagczonym dodatku Autor
wyspecyfikowal glowne dziedziny oraz
problematyke studiow w zakresie profe-
sjonalizacji pracownikow pedagogicznych
ksztalcenia dorostych.
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Ortfried Schiffter przedstawit cato-
sciowg koncepcje podstawowych kwalifi-
kacji pracownikow ksztalcenia dorostych.
Dotychezas ksztalcenie ludzi dorostych
traktowane bylo jako dziedzina nie wy-
magajaca specyficznego przygotowania
zawodowego lub tez dziedzina, gdzie
odpowiednie  kwalifikacje, zazwyczaj
czastkowe, zwigzane z wykonywanymi
zadaniami zawodowymi, zdobywa si¢
w trakcie pracy w instytucji ksztalcacej
dorostych. Tymczasem ksztalcenie doro-
stych obok podstawowych kwalifikacji
pedagogicznych  wymaga kompetencji
specyficznych 1 ich ciaglego rozwoju.
Catosciowa koncepcja kwalifikacji do
pracy pedagogicznej w instytucjach
ksztalcenia dorostych obejmuje studia
uzupetniajace podstawowe kwalifikacje
pedagogiczne w zakresie kompetencji
pracy z dorostymi, uczestniczenie w for-
mach doskonalenia zawodowego w zakre-
sie ksztalcenia dorostych i1 prowadzonych
w ich ramach badaniach ewaluacyjnych
oraz wykorzystanie nabytych kompetencji
1 ich dalszy rozwd] w wyniku nabywania
doswiadczenia zawodowego. W kontek-
scie rozwoju organizacyjnego instytucji
ksztalcenia dorostych rozwdj kompetencji
w zakresie pedagogiki dorostych obejmuje
sprawna orientacje w dziedzinach peda-
gogiki dorostych, znajomos¢ jej jezyka,
zdolnos¢ do tworzenia perspektywicznej
wizji rozwoju i zmiany posiadanych kom-
petencji oraz wkiad w rozwdj pedagogiki
dorostych w oparciu o praktyczny kon-
tekst | kulture organizacyjna srodowiska
uczenia sie.

Eva Bosch ide¢ przewodnig prezen-
towanego tomu ujmuje z punktu widzenia
rzadu 1 uwarunkowan regionu Branden-
burgia. Przedstawia ten region oraz zada-
nia, ktore z punktu widzenia analizowane]
idei przewodnie] tomu, zostaly zrealizo-
wane, w kontekscie realizacji brandenbur-
skiej ustawy o doksztalcaniu z grudnia
1993 roku.

Jochen Spielmann nawiazuje do sytu-
acji panujacej na wschodzie Niemiec
przed przetomem oraz przedstawia dziala-
nia podjete przez Krajowy Instytut Peda-
gogiczny Brandenburgii we wspolpracy
z panig prof. Wiltrud Gieseke z Uniwer-
sytetu Humboldta. Studia uzupelniajace
dla pracownikow ksztalcenia dorostych
przeszlty przez dwie fazy: probna oraz
zasadnicza. W fazie probnej ujawnily sie
kulturowe roznice migdzy uczestnikami.
ktérzy przybyli zarowno z zachodniego.
jak 1 wschodniego Berlina oraz Branden-
burgii 1 nalezeli do roznych pokolen.
W fazie =zasadnicze] roznice kulturowe
zeszly jednak na dalszy plan. Koncepcja
studidéw uzupetniajacych dla regionu Ber-
lin—Brandenburgia znalazla poparcie po-
lityczne w brandenburskiej ustawie z 1993
roku o dalszym ksztatceniu. Jednak przy
uniwersytetach Brandenburgii nie powstal
jeszcze do tej pory zaden instytut pedago-
giki dorostych, zadanie to dla regionu
Berlin—Brandenburgia realizuje Uniwer-
sytet Humboldta we wspolpracy z Krajo-
wym Instytutem Pedagogicznym Bran-
denburgii.
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Sylwetki wybitnych oSwiatowcow

Profesor Maria i-W‘Ial_ejrit'yﬁq)Wiciz'-
- (1914-1987)

Profesor Maria Walentynowicz przyszla na sSwiat w dniu
15.10.1914 r. w Minsku. Na poczatku I wojny swiatowe] wiasnie
tam schronila si¢ Jej rodzina. Pochodzila z rodziny osiadlej w Wil-
nie. Jej ojciec pracowal na kolei. Swoje dziecinstwo 1 miodos¢
spedzita na Kresach, przez reszt¢ zycia zwiazana byta z Poznaniem.
W Wilnie ukonczyla szkole powszechng i Pafistwowe Seminarium
Nauczycielskie (w 1935 roku). Marzeniem Jej byly studia uniwer-
syteckie, jednak z powodu trudnej sytuacji materialnej wynikiej
z przedwcezesnej $mierci ojca, nie mogla ich zrealizowac. Podjgta
prace w charakterze nauczycielki na wsi w poblizu Nowogrédka. Zgromadzita bogate
doswiadczenia pedagogiczne i spoleczne. Zalozyla i prowadzita wiejska biblioteke,
rozwijala zycie kulturalne w srodowisku.

Podczas 11 wojny $wiatowej Profesor Maria Walentynowicz przebywata w Wilnie.
Pracowala jako robotnica w fabryce obuwia i1 rownocze$nie byla nauczycielka
w tajnym nauczaniu. Zaangazowala si¢ takze w konspiracyjng dziatalno$¢ harcerstwa,
z ktorym byla zwiazana od dziecinstwa. Przy tylu réznych obowiazkach nie zaniedby-
wata wihasnego rozwoju, doksztalcala sie¢ w Instytucie Jezykéw Obcych, uzupetniata
wiedze przez samoksztalcenie. Okres zdobywania pierwszych doswiadczen zawodo-
wych, krystalizowania si¢ $wiatopogladu, ksztattowania si¢ zainteresowan przypadt na
dramatyczny okres wojny i okupacji. Wraz z zakonczeniem wojny, w wyniku umow
migdzy Polska a Litewska SRR, Polacy zamieszkali na tych terenach mogli je opuscic.
Cala rodzina Walentynowiczow opuscita Wilno i w ramach repatriacji osiedlita sig
w 1945 roku w Poznaniu.

Rozpoczat si¢ poznanski okres w zyciu Profesor Marii Walentynowicz. Dopiero
wtedy mogta Ona urzeczywistni¢ swoje pragnienie podjgcia studiow pedagogicznych.
Zapisata si¢ na pierwszy, zainaugurowany po wojnie, rok akademicki. Podjefa studia
pedagogiczne na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu Poznanskiego. Juz
w trakcie studidw zwigzala sie z Instytutem Zachodnim w Poznaniu, rozpoczeta tam,
w 1947 roku, prace w bibliotece. Opracowujac zbidr ksiazek pochodzacy z roznych
osrodkow w Polsce pod katem potrzeb pracownikow naukowych Instytutu w duzym
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stopniu przyczynita si¢ do realizacji zadan tej placowki. Z biblioteka Instytutu Za-
chodniego Profesor Maria Walentynowicz zwigzana byta do roku 1957. W ostatnim
okresie petnita obowiazki kierownika tej biblioteki. Po ukoficzeniu studiow w 1949
roku Profesor Maria Walentynowicz zostata zatrudniona w charakterze zastepcy asy-
stenta na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu Poznanskiego. Rozpoczela prace
naukowa i dydaktyczng na przetomie lat 40. i 50., w okresie nasilajacych sig¢ represji
stalinowskich. Juz w 1951 roku zmuszona byla odejs¢ z Uniwersytetu, oficjalnie z po-
wodu redukcji etatow. Rzeczywisty przyczyna zwolnienia byl nieukrywany zwiazek
Profesor Marii  Walentynowicz z Kosciolem Katolickim.  Wspoipracowata
z Duszpasterstwem Akademickim, dla ktérego zorganizowala i spotecznie prowadzita
w latach 1949-1961 biblioteke przy Kosciele Dominikanéw w Poznaniu. Pozostala
wierna zasadom wiary katolickiej, zawsze byfa osoba religijna i praktykujaca.

Profesor Maria Walentynowicz powrdcita na Uniwersytet w 1957 roku. Rok poz-
niej na podstawie pracy ,Dziatalno$¢ pedagogiczna bibliotekarza” uzyskata, nadany
przez Uniwersytet Warszawski, stopien doktora nauk humanistycznych. Promotorem
pracy doktorskiej byl Profesor Stefan Wotoszyn, byly kierownik Katedry Pedagogiki
na Poznanskim Uniwersytecie.

Z godna podziwu pracowitoscig Profesor Maria Walentynowicz potrafita pogodzi¢
wiasng tworczos¢ naukowa (a podejmowane przez nig badania wymagaly wiele cier-
pliwosci, byly bardzo pracochtonne), prace dydaktyczna zmlodzieza akademicka
i studentami zaocznymi, aktywng wspdlprace z wieloma bibliotekami i czlonkostwo
w wielu stowarzyszeniach i towarzystwach naukowych. W Poznanskim Towarzystwie
Przyjaciot Nauk pelnita obowiazki sekretarza Komisji Filozoficznej. Zaangazowala sie
w dziatalno$¢ Poznanskiego Towarzystwa Pedagogicznego. Swoja aktywnoscia przy-
czynita si¢ do realizacji jego podstawowej funkcji, a mianowicie upowszechniania
wiedzy pedagogicznej. Od poczatku uczestniczyta w doksztalcaniu bibliotekarzy, dla
nich wyglosita wiele odczytow, brata udzial w konferencjach naukowych organizowa-
nych dla pracownikow bibliotek réznego typu. Wspolpracowala z Panstwowym O-
srodkiem Ksztafcenia Bibliotekarzy w Jarocinie. Prowadzita rowniez wyklady i semi-
naria na Zaocznym Studium Bibliotekarstwa dla Pracujacych na Uniwersytecie Wro-
cltawskim (w latach 1959-1963).

Profesor Maria Walentynowicz pozostawita po sobie imponujacy dorobek nauko-
wy w postaci artykufow i wielu ksiazek. Jej zainteresowania naukowe koncentrowaly
si¢ wokot czytelnictwa, a glownym nurtem Jej dociekan bylo oddzialywanie stowa
drukowanego na spoteczenstwo, ze szczegdlnym uwzglednieniem mlodziezy. Niepod-
wazalng zastuga Profesor jest to, ze dzigki swym dociekaniom teoretycznym, u podloza
ktorych znajdowata si¢ wlasna dziatalnos¢ o charakterze praktycznym, stworzyta dzie-
dzing badan naukowych, ktora okresli¢ mozna mianem pedagogiki bibliotecznej.
W centrum Jej uwagi znalazl si¢ bibliotekarz. Nie dostrzegano do tej pory wielu
funkeji pedagogicznych wiazacych si¢ z praca biblioteki. Profesor Maria Walentyno-
wicz wykreowata i uzasadnila teoretycznie koncepcje zawodu bibliotekarza jako pra-
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cownika o$wiatowego, na jasno okreslonych zadaniach pedagogicznych. W tym wia-
$nie zakresie dostrzegac¢ nalezy niewatpliwy wklad Profesor Marii Walentynowicz do
rozwoju nauk pedagogicznych. Juz w pracy magisterskiej, dotyczacej czytelnictwa
mtodziezy akademickiej. ujawnily si¢ zainteresowania Profesor Walentynowicz ksigz-
ka 1 jej spoleczng recepcja.

W swej tworczosci naukowej, w znacznej mierze dotyczace] wlasnie pedagogiki
bibliotecznej, koncentrowala sie rownolegle na dwoch aspektach tej problematyki: na
uwarunkowaniach historyveznych i na wspolezesnosci. Oba nurty wymagaly opanowa-
nia, odmiennej metodologii i stosowanie réznych metod badawcezych. Jej dociekliwosce
w penetrowaniu historvcznych uwarunkowan kultury czytelnicze) przyczynita si¢ do
petniejszego zrozumienia funkeji pedagogicznych bibliotek powszechnych. W oparciu
o materiaty archiwalne, analizy pami¢tnikow i opisy bibliograficzne przedstawila gene-
z¢ wypozyczalni ksiazek. Dostrzegta w XVIII- i XIX-wiecznych ksiggarzach prekurso-
row zawodu bibliotekarskiego. Opracowywata sylwetki zastuzonych dla krzewienia
kultury czytelnicze] postaci historyeznych, na przyklad Zatogieckiego. Z dorobku
J.A. Komenskiego wydobyla te aspekty, ktore wigzaly si¢ z kultura czytelnicza. Upo-
wszechnifa Jego mowe pod znamiennym tytulem ,,O umiej¢tnym postugiwaniu sig
ksigzkami, najcelniejszym narzedziem ksztattowania umystu”.

Badaniu wspotczesnyech problemow czytelnictwa stuzyly czgsto metody ekspery-
mentalne, analizy wypowiedzi czvtelnikow o ksiazce, metody indywidualnych przy-
padkow. Jako badacz tvch problemow byla niezwykle rzetelna, wnikliwa, dokfadna,
a jednoczesnie niezalezna w stosunku do panujacych autorytetow. Zastuga Profesor
Marii Walentynowicz jest to. ze przeprowadzita wielostronna lustracj¢ pracy szkoty
pod katem kultury czytelniczej. Na poczatku lat 50. niepokoit ja poziom absolwentow
szkot podstawowych i technicznych. W opracowaniach poswigconych tym zagadnie-
niom udowodnita zwigzek badan nad czytelnictwem z najistotniejszymi problemami
pedagogicznymi tamtych lat.

Masowym zjawiskiem bylo przedwczesne opuszczanie szkoly, poprzestawanie na
ukonczeniu szkoly podstawowej, zrywanie kontaktow z ksiazka w okresie poszkolnym.
W wyniku przeprowadzonvch badan Profesor Maria Walentynowicz udowodnifa nie-
efektywna prace szkoly w zakresie przysposobienia czytelniczego uczniéw. Tak jasno
zarysowane pedagogiczne podejscie wyrozniato Ja z grona badaczy podejmujacych
problematyke czytelnictwa w pismiennictwie polskim. Na podstawie rozprawy
~Przygotowanie czytelnicze absolwentow szkoly podstawowe)” w 1962 roku uzyskata
habilitacje i kontynuowala prace uniwersytecka juz na stanowisku docenta.

Ukoronowaniem tworczej pracy Profesor Marii Walentynowicz na plaszczyznie
badan nad czytelnictwem byla wielka monografia ,,Podstawy czytelnictwa powszech-
nego” z 1970 roku. Na podstawie tej rozprawy w 1973 roku otrzymala tytut profesora
nadzwyczajnego. W tej obszernej ksiazce podjeta ambitny zamiar uporzadkowania
wszystkich aspektow badan nad czytelnictwem. Nawiazata do kontekstu historycznego,
by skupi¢ si¢ na wspolczesnych uwarunkowaniach tego zjawiska, spolecznych i psy-
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chologicznych (fazy rozwoju czytelniczego, rola ksigzki w zyciu cztowieka dorostego,
terapeutyczne funkcje lektury). Praca ta, bedaca synteza olbrzymiej ilosci badan pol-
skich i zagranicznych, w tym francuskich i czeskich, okazala si¢ bardzo przydatna
w pracy nie tylko bibliotekarzy, ale takze nauczycieli i pracownikow oswiaty i kultury.
Aspekt pedagogiczny zaznacza si¢ wyraznie w konkretnych propozycjach dotyczacych
sposobow ksztaltowania kultury czytelniczej. Musimy pamigta¢, ze pod koniec lat 60.
idea ksztalcenia ustawicznego nie byla tak rozpowszechniona, jak obecnie. Wplyw tej
koncepeji na system edukacji nie zaznaczal si¢ tak jednoznacznie. W swej trosce
o podnoszenie poziomu kompetencji kulturalnych i edukacyjnych spoteczenstwa pol-
skiego Profesor Maria Walentynowicz niewatpliwie wyprzedzita swoje czasy.

W ostatnim okresie swoja uwage Profesor Maria Walentynowicz zwrocita ku Cze-
chostowacji. Niejednokrotnie przebywala w Pradze i Bratystawie, uzyskujac tam wiele
cennych materialdow do obszernego opracowania ,,Badania nad czytelnictwem w Cze-
chostowacji — na tle ksztattowania sig¢ kultury czytelniczej” (1977).

Profesor Maria Walentynowicz z wielkim oddaniem pracowata z mlodzieza. Przez
diugie lata wyktadata przedmiot ,.Pedagogika poréwnawcza” dla studentow pedagogi-
ki. Otoczyta opieka naukowsq i udzielala serdecznego wsparcia swoim magistrantom.
Pod Jej kierunkiem powstato 200 prac magisterskich i 6 doktorskich. Dla swoje] macie-
rzystej uczelni Profesor zrobita wiele. W latach 60. peinita funkcje prodziekana do
spraw dydaktyczno-wychowawczych na Wydziale Filozoficzno-Historycznym. W tym
czasie opiekowala si¢ kotami naukowymi na Wydziale. Na poczatku lat 70. petnita
obowiazki kierownika Podyplomowego Studium Organizacji i Zarzadzania Szkolnic-
twem. Nalezy rowniez wspomnie¢ o nastgpnym nurcie w dziatalnosci uniwersyteckiej
Profesor Marii Walentynowicz. W latach od 1967 do 1982 wspotpracowata z ogdlno-
polskim Osrodkiem Metodycznym Uniwersyteckich Studiow dla Pracujacych przy
Uniwersytecie im. A. Mickiewicza, ktorego gtownym zadaniem bylo doskonalenie
procesu dydaktycznego na studiach zaocznych. Profesor Maria Walentynowicz poprzez
uczestnictwo w wielu sesjach naukowych Osrodka przyczynita si¢ do doskonalenia
kompetencji pracownikéw naukowych w zakresie dydaktyki studiow zaocznych oraz
kompetencji studentow pracujacych w zakresie umiejetnosci samodzielnego studiowa-
nia. To pelne zaangazowanie Profesor w prace tego Osrodka zaowocowato opracowa-
niem skryptow, szczegolnie przydatnych studiujacym w systemie zaocznym. Jednym
z nich jest ,,Organizacja nauki wtasnej studentow pracujacych” (1969) wieloplaszezy-
znowa pomoc majaca na celu wspieranie procesu uczenia si¢ dorostych. W rozumieniu
Autorki wilasciwa pomoc dla uczacych si¢ powinna obejmowac zaréwno doradztwo
warsztatowe, jak rowniez aspekt motywacyjny.

Choroba serca z pewnoscia przyczynila sie do stopniowego wycofywania si¢ Pro-
fesor Marii Walentynowicz z czynnego udzialu w zyciu Uniwersytetu. Na poczatku
1979 roku na wiasna prosbe przeszta na emeryture. Po zakoficzeniu czynnego zycia
zawodowego Profesor Maria Walentynowicz nadal pracuje naukowo, przygotowujac
Il tom opracowania dotyczacego rozwoju kultury czytelniczej w Czechostowacji. U-
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trzymuje kontakty ze swoimi wychowankami — doktorantkami, w przyjacielski, part-
nerski sposob mobilizujac je do ciaglego rozwoju naukowego. Na nieformalnych ze-
braniach naukowych, w mieszkaniu Profesor, oprocz dyskusji nad zaplanowanym tema-
tem, bylo miejsce na relacje z zyciowych poczynan, wypraw turystycznych, wymiang
opinii o przeczytanych ksigzkach.

Zawsze zyczliwa, pogodna 1 spokojnie usmiechnigta nie zdradzata Profesor, ze Jej
dolegliwosci sercowe sa tak powazne. Zmarta niespodziewanie w dniu 12 kwietnia
1987 roku. Stowa wiersza Jana Twardowskiego .,Spieszmy si¢ kocha¢ ludzi, tak szybko
odchodza...” maja w stosunku do osoby Profesor Marii Walentynowicz szczegolnie
gleboka 1 przejmujaca wymowg.

Podczas przygotowania niniejszego wspomnienia o Profesor Marii Walentyno-
wicz, obok innych materiatlow, bardzo pomocna okazata sie praca magisterska A. Ra-
dzittowicza ,,Maria Walentynowicz jako profesor Uniwersytetu im. A. Mickiewicza
w Poznaniu”, napisana pod kierunkiem prof. dr. hab. J. Hellwiga.

Elzbieta Kurek, Elzbieta Sygula
Zaktad Oswiaty Doroslych, UA.M
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Jubileusz szeééd-ziés-iqtejf-rii-czn?it-y urodzin
Profesora Tadeusza Aleksandra

Niejednokrotnie bywa tak, ze ludzie zwiazani z jakas dziedzing
dziatalnosci, na skutek roznych loséw wedruja po kraju lub nawet
zakotwiczaja si¢ za. granica. W przypadku Profesora Tadeusza Alek-
sandra mamy do czynienia z ,.,osiadlym” trybem Zzycia i zwiazaniem
sig. jak niejednokrotnie zartobliwie podkresla z Galicja. Konkretniej
przez wiele lat z Krakowem, ale nie wyizolowanym z terenu sasied-
s nich wojewodztw.

Wiasnie w maju 1998 roku ukazata si¢ bardzo wazna monografia Tadeusza Aleksan-
dra pt. ,Optymalizacja pozaszkolnej edukacji zawodowej dorostych”. Traktuje ona
o potrzebie i kierunkach modernizacji doksztalcania i doskonalenia zawodowego kadr
pracowniczych w Polsce (Oficyna Wydawnicza ,,Impuls” Krakéw 1998). Praca zostata
wykonana w ramach projektu badawczego Nr 1 HOIF 007 08 finansowanego przez
Komitet Badan Naukowych w latach 1995-1997. Jest to dzieto, ktore gwarantuje Jubila-
towi trwale wejscie do krggu 0sob tworzacych teorig i praktyke edukacji dorostych.

Zacznijmy jednak od poczatku. Tadeusz Aleksander urodzit sic 18.10.1938 r. we wsi
Frycowa k. Nowego Sacza. Zawsze podkresla swoje chlopskie pochodzenie i dalszy
zwiazek z nim. Rzadko to si¢ dzisiaj zdarza.

Jak wielu synow i corek chlopskich ukonczyt szkole podstawowa na wsi, nastepnie
liceum w Nowym Saczu, aby w latach 1957-1962 odby¢ studia pedagogiczne na Uniwer-
sytecie Jagiellonskim.

Zanim na stale zwiazal si¢ z ta uczelnia, przez dwa lata odbyl Tadeusz Aleksander
staz nauczycielski w Liceum Pedagogicznym i Studium Nauczycielskim w Cieszynie.
Mysle, ze mogta to by¢ dobra szkota sprawdzenia si¢ w zetknigciu z tymi, ktorzy zamie-
rzali wejs¢ do zawodu nauczycielskiego.

Cztery lata wystarczyly Tadeuszowi Aleksandrowi na uzyskanie doktoratu, ktérego
przedmiotem byl .. Awans o$wiatowy mlodziezy wiejskiej w Polsce Ludowej”. To bylo
w 1968 roku. W 1975 habilitowal sie na podstawie rozprawy: ,,Uwarunkowania uczest-
nictwa kulturalnego ludnosci wiejskiej™.

Docenturg otrzymal w 1977 roku w Instytucie Pedagogiki UJ, a w dziesie¢ lat pozniej
powierzono mu obowigzki Kierownika Zakfadu Pedagogiki Dorostych w tym Instytucie.

Zaszczytny tytut profesora otrzymat z rak Prezydenta RP w 1994 roku.

Na podstawie dostepnej bibliografii mozna stwierdzi¢, ze w badaniach i pismiennic-
twie Prof. Tadeusz Aleksander skupia si¢ na rozwoju ogdlnym oraz zawodowym ludzi
dorostych, a w parze z tym, na zyciu kulturalnym ludzi dorostych w roznych srodowi-
skach. Z tego wynika trzeci kierunek zainteresowan badawczych. Jest to ksztalcenie pra-
cownikow na potrzeby dziatalnosci kulturalnej i o§wiatowe;j.

Profesor Tadeusz Aleksander wywodzi si¢ ze szkoly prof. M. Siemienskiego. Cha-
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rakteryzuje sie zatem dzialalno$cia badawcza skierowana na uzytecznos¢ badan. Juz
wymienione tytuly rozpraw: doktorskiej i habilitacyjnej wskazuja na zamiar przyczynie-
nia si¢ do podnoszenia poziomu o$wiaty i kultury na polskiej wsi.

Ogolny dorobek badawczy i pisarski Tadeusza Aleksandra to ponad 150 prac ze
wspomnianych dziedzin.

..Drogi aktywizacji kulturalnej ludnosci wiejskiej™ (1980) oraz ,.Zespoty instrumen-
talne w Polsce™ (1994) to prace ukazujace obszar zainteresowan badawczych Jubilata.
Jest autorem kilku haset w ..Encyklopedii oswiaty i kultury dorostych”, wspétautorem
z zakresu pedagogiki ogolnej i pedagogiki dorostych i spoteczne;.

Redagowal prace zbiorowe z dziedziny edukacji dorostych w okresie przemian ustro-
jowych oraz dotyczace terazniejszosci i przysztosci edukacji dorostych (1992, 1993,
1996, 1997).

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze Prof. Tadeusz Aleksander tkwi mocno w regionie
krakowskim. Dowodem na to s takie prace, jak: ,,Oddziatywanie kulturalne duzego mia-
sta na region” (1995), ,.Zycie spoleczne i przemiany kulturalne Nowego Sacza w latach
1970-1990™ (1993).

W ksztalceniu kadr zastugi Prof. T. Aleksandra sa nie do przecenienia. Wypromowal
ponad 450 magistrow, absolwentéw réznych kierunkéw studiéw pedagogicznych (peda-
cogiki kulturalno-o$wiatowej, resocjalizacji, nauczania poczatkowego, pedagogiki ogolnej).
Znaczna czesé przygotowywala prace z zakresu teorii i praktyki oswiaty dorostych.

Profesor Tadeusz Aleksander podejmuje szereg dzialan na rzecz upowszechniania
wiedzy z pedagogiki i kultury. Przyktadem mogg by¢ opracowania przedstawiane na kon-
ferencjach krajowych i migdzynarodowych, zamieszczane na tamach czasopism artykuly
oraz udzial w licznych konsultacjach organizowanych przez organizacje pozarzadowe.
Uczestniczy rowniez w redagowaniu czasopism o zasiggu ogolnopolskim 1 regionalnym.
Jest znany w Migdzynarodowej Organizacji Folklorystycznej oraz innych.

Wspomniana na poczatku publikacja pt. ,,Optymalizacja pozaszkolnej edukacji zawo-
dowej dorostych™ zastuguje na oddzielne oméwienie. Myslg, ze niedtugo tak sig stanie.

A jakim Czlowiekiem jest Prof. Tadeusz Aleksander? Oczywiscie odpowiedz na tak
postawione pytanie moze by¢ tylko osobista i tak ja cheiatbym traktowac. Moje kontakty
z Jubilatem nie byly zbyt czeste, jednakze wystarczajace, aby moc stwierdzi¢, ze jest Czlo-
wiekiem skromnym, przy swoich niewatpliwych osiagnigciach poddawanych spotecznej
ocenie. Wydaje si¢, ze czasami popelnia ,,grzech™ nadmiernej skromnosci, ale moze jest mu
z tym dobrze? Jedno jest pewne, ze w swojej uczciwosci nie tylko naukowej nie zawiedzie
I mozna na nim polegac.

Bedac wiernym swojemu pochodzeniu 1 wktadowi pracy w rozwdj polskiej wsi, jest
mi Tadeusz Aleksander szczegolnie bliski.

Zycze Ci Kolego Profesorze, a mysle, ze nie tylko w swoim imieniu, w dalszym cia-
gu dobrego zdrowia, zyczliwosci w szerszym 1 matym srodowisku oraz zadowolenia
z tego, co begdzie w dalszym ciagu tworzone na chwate 1 pozytek ludzi.

Stanisiaw Kaczor
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Konferencje, seminaria, sympozja

European Conference
‘on Educational Research

Lubljana, 17-20.09.1998 r.

Konferencja ma na celu sprzyjanie
wzajemne] wspolpracy 1 komunikacji
migdzy  pracownikami  badawczymi
w Europie, zachecenie do prowadzenia
dialogu migedzy naukowcami a decyden-
tami.

Tematyka:

1) Ustawiczne zawodowe ksztalcenie
nauczycieli;

2) Ksztalcenie 1 doskonalenie zawodo-
we,

3) Europejskie
nauczania;

4) Edukacja integracyjna;

5) Ksztalcenie dzieci 1 mlodziezy z grup
ryzyka,

6) Ksztalcenie otwarte 1 na odleglos¢;

7) Spoteczna sprawiedliwos¢ i edukacja
interkulturalna:

8) Ekonomia edukacji;

9) Ocena uczniow;

10) Badania edukacji nauczycieli;

11) Zapewnienie jakoSci w  rozwoju
szkoty i zawodzie nauczyciela;

12) Centra informacyjne 1 biblioteki

w badaniach edukacyjnych:

13) Filozofia edukacji:
14) Mate i wiejskie szkoty.

badania  programow

Edukacja dorostych — teoria
i praktyka w okresie przemian

Kazimierz Dolny, 12-13.10.1998 r.

Ogolnopolska konferencja naukowa
organizowana przez Zaklad Andragogiki
Uniwersytetu Marii  Curie-Sktodowskiej
jest kierowana do Srodowisk akademic-
kich zajmujacych si¢ problematyka czlo-
wieka dorostego, a takze do instytucji
organizujacych 1 $wiadczacych ustugi
w zakresie edukacji ustawicznej, reorien-
tacji wiedzy ogolnej i zawodowej, wdra-
zania umiejetnosci wykorzystania multi-
mediow itp. Celem konferencji jest doko-
nanie przegladu i proba usystematyzowa-
nia rozwazan teoretycznych i praktycz-
nych doswiadczen edukacji dorostych
w okresie aktualnych przeobrazen w kon-
tekscie europejskich wymagan i tendencji.

Problematyka obrad:

I. Teoretyczne i metodologiczne tenden-
cje edukacji dorostych:;

2. Aktualne przeobrazenia edukacji —
doswiadczenia 1 kierunki przemian
w kraju;

3. Europejski wymiar eduakeji dorostych
— doswiadczenia wspolpracy zagra-
nicznej, szanse i koniecznosci wspol-
dzialania, tendencje przemian europej-
skich.

Spodziewanym wynikiem obrad ple-
narnych 1 pracy w sekcjach jest posta-
wienie diagnozy stanu rozproszonych
aktualnie poczynan w zakresie edukacji
dorostych oraz uzyskanie odpowiedzi na
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pytanie, co czyni¢, aby mogla ona coraz
lepiej i pelniej wychodzi¢ naprzeciw spo-
lecznym potrzebom 1 indywidualnym
aspiracjom, a jednoczesnie intensywniej
angazowac si¢ w problematyke europej-
ska.

Jakos$¢ w ksztalceniu
zawodowym

Warszawa, 8-9.06.1998

Pracownia Doskonalenia Nauczycieli
Przedmiotow Zawodowych CODN posta-
nowifa ulatwi¢ kontakt osobom dzialaja-
cym na rzecz jakosci w obszarze szkolnic-
twa zawodowego i zorganizowala 8-9
czerwca 1998 r. semiarium robocze
z nadzieja, ze rozpocznie ono cvkl spotkan
owocujacych Scislejsza wspotpraca roz-
nych placowak ksztalcenia zawodowego
w zakresie jakosci.

Zaproszenie zostalo skierowane do o-
sob, o ktorych wiedzielismy. ze tematyka
jakosci w ksztalceniu zawodowym intere-
suja si¢ od pewnego czasu I maja na tym
polu osiggnigcia.

Cele seminarium zostaly
dos¢ ogolnie:

— identyfikacja ogolnego stanu swiado-
mosci na temat jakosci w edukacji za-
wodowej;

— dyskusja nad jezykiem jakosci oraz
znaczeniem podstawowych pojec:

— wymiana informacji i doswiadczen,

— nawiazanie wspolpracy 1 jej organiza-
cja na przysztosc:

— wyznaczenie  kierunkow
wspolnych dzialan.

Zgodnie z oczekiwaniami tematyka
seminarium byla bardzo rozlegla, tak jak
pojemne jest hasto .Jakos¢ w edukacji™,

kreslone

dalszych

nawet ograniczone] (a tak naprawdg to

poszerzonej) do ksztalcenia zawodowego.

Wyktad inauguracyjny wyglosit prof.
dr hab. Andrzej Blikle, ktéry przedstawil
swoje doswiadczenia z zarzadzaniem ja-
koscia, interesujaco faczac w swoim wy-
ktadzie praktyke z teoriq. Wyktad — pro-
wadzony profesjonalnie — byt bogato ilu-
strowany foliogramami.

Pierwszy dzien zaje¢ — to wzajemne
poznawanie si¢ i proba okreslenia catego
obszaru tematyki ,.Jakos¢ w edukacji za-
wodowej”. Uczestnicy wykonali w gru-
pach mapy pojeciowe tego tematu.

Drugi dzien to prezentacje uczestni-
kow (w kolejnosci wygloszenia):

— Podejscie TOM w przygotowaniu ba-
dan egzaminow z przygotowania zawo-
dowego — Jerzy Milanowski, Gdansk.

— Popularyzacja jakosci poprzez konkurs
Wychowania dla jakosci” — Bozena
Kuligowska, Szczecin.

— Innowacje pedagogiczne w ramach
przedmiotu ,,Technologia” (branza o-
dziezowa) — Jadwiga Garcorz, Kato-
wice,

— Dzialalnos¢ Pracowni Systemow Jako-
sci w WCKP w Lodzi — Marek Druri,
Lodz.

— Modulowy system ksztalcenia a jakos¢
ksztalcenia zawodowego - Jacek
Szkudlarek, Belchatow.

— Licea Ogodlnoksztalcace Spotecznego
Towarzystwa Oswiatowego w Czlu-
chowie 1 Stupsku — szkotami jakosci —
Witold Kolodziejczyk, Czluchow/Shipsk.

— Droga Zespotu Szkot Zawodowych
w Mikotowie do certyfikatu ISO 9001
— Danuta Pawelczyk, Mikolow.

— System  certyfikacji  umiejetnosci
w CKP w Sanoku — Zbigniew Pospoli-
tak, Sanok.

— Inicjatywy jakosciowe Starachowic-
kiego Stowarzyszenia Inicjatyw Lo-
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kalnych w ramach programu PHARE —
Halina Sledziona, Starachowice.

— Dziatalnos¢ projakosciowa Gornosla-
skiego Centrum Edukacyjnego — Sta-
womir Jedrzejowski, Gliwice.

— Rezultaty badan nad systemem za-
pewnienia jakosci w ksztatceniu i do-
skonaleniu zawodowym — model sys-
temu jakosci ksztalcenia zawodowego
— Marian Piotrowski, Radom.

Byta mozliwos¢ obejrzenia publikacji
na temat jakosci, zaprezentowania wila-
snego dorobku, nawiazania Scislejszych
kontaktow, wymiany doswiadczen.

Uczestnicy  seminarium  okreslili,
czym sa zainteresowani w rozlegte| tema-
tyce jakosci, obejmujacej m.in.:

— jakos¢ ksztatcenia;

— ksztalcenie o jakosci;

— klient w edukacji;

— placowka ksztalcenia zawodowego
Jako placéwka ustugowa;
— standardy edukacyjne 1 standardy

kwalifikacji zawodowych;

— akredytacja, certyfikacja, audity...;

— TOM (i inne pomysly na jakos¢
w najnowszych teoriach zarzadzania);

— ISO 9000 (czy warto sig¢ starac... jak
zdoby¢ certyfikat...):

— jak robimy to my (w Polsce), a jak
robig to inni (na swiecie).

Ztozyli tez postulaty, w jakiej formie
checa dalej wspotpracowaé. Wszyscy zgo-
dzili sie, ze konieczne sa spotkania stuza-
ce wymianie informacji i doSwiadczen
w burzliwym czasie rozkwitu tematyki
projakosciowej w edukacji i wielu cen-
nych inicjatyw o zasiegu tylko lokalnym,
wynikajacym wiasnie z braku przeptywu
informacji i koordynacji.

Ewa Kedracka
Komunikat CODN, 1998 nr 5

Warszawa, 16.06.1998 r.

Firma EDUKACJA I PRACA zor-
ganizowala i przeprowadzita, w ramach
programu SIERRA-APPLE (projekt nr
0106), w dniu 16 czerwca 1998 roku
w gmachu MEN seminarium nt. Jakos¢
i certyfikacja w edukacji. Celem tego se-
minarium byto:

1. Podkreslenie waznosci problematyki
certyfikacji i akredytacji w edukacji
zawodowe].

2. Przedstawienie problematyki certyfi-
kacji w panstwach cztonkowskich Unii
Europejskie;j.

3. Zapoznanie uczestnikow z funkcjono-
waniem niemieckiego systemu certyfi-
kacji pn. CERTQUA.

4. Wymiana doswiadczen zwigzanych
z tworzeniem systemow certyfikacji i
akredytacji w Polsce ze szczegolnym
uwzglednieniem instytucji o$wiato-
wych.

Do udziatu w seminarium zaproszono
miedzy innymi przedstawicieli instytucji
rzadowych i o$wiatowych zwigzanych
bezposrednio z dziatalnosciq systemow
certyﬁkaq: 1 akredytacji takich, jak:

Ministerstwo Edukacji Narodowe;,

—  Ministerstwo Pracy 1 Polityki Socjal-

nej,

—  Ministerstwo Gospodarki,

— Komitet Integracji Europejskiej,

— Polskie Centrum Badan 1 Certyfika-
cji,

— Konfederacja Pracodawcow Polskich,

— Rada Gléwna Szkolnictwa Wyzszego,

— Komisja  Akredytacji = Wyzszego
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Szkolnictwa Zawodowego,

— Instytut Technologii Eksploatacji.

— Kuratoria z Warszawy, Lodzi i Ra-
domia.
Na seminarium wygloszono nastepu-

Jace referaty:

1. Systemy i procedury certyfikacji sto-
sowane w edukacji w panstwach Unii
Europejskiej — Michal Butkiewicz
(Praca i Edukacja).

2. Stan aktualny i perspektywy uznawal-
nosci wyksztalcenia — Dorota Lewan-
dowska (Ministerstwo Edukacji Naro-
dowej).

3. ZalozZenia programu szkolenia admini-
stracji publiczne] w ramach przygoto-
wan do cztonkostwa Polski w Unii Eu-

ropejskiej — Marian Stasiak (Komitet

Integracji Europejskiej).

4. Problem migracji a kwalifikacje zawo-
dowe w kontekscie integracji europej-
skiej — Janusz Grzyb (Ministerstwo
Pracy i Polityki Socjalnej).

5. Uznawalno$¢ kwalifikacji z punktu
widzenia konkurencyjnosci gospodarki
— Jerzy Molak (Ministerstwo Gospo-
darki).

6. Certyfikacja placowek ksztalcenia za-
wodowego w imieniu gospodarki nie-
mieckiej, prezentacja akredytowanej do
tego celu organizacji CERTQUA -
Brunon Bartz (Instytut CERTQUA).

7. Stan zapewnienia jakosci ksztalcenia
w Polsce — Henryk Bednarczyk (Insty-
tut Technologii Eksploataciji).

8. Poprawa jakosci pracy szkoly — do-
swiadczenia programow PHARE reali-
zowanych w Polsce — Krzysztof Syme-
la (Instytut Technologii Eksploatacji).

Po wystuchaniu referatow wywiazala
sig ozywiona dyskusja, w ktorej poruszo-
no szereg spraw zwiazanych z nostryfika-

cjg i uznawalnoscia polskich dyplomow

i Swiadectw szkolnych w  panstwach

cztonkowskich UE oraz dokonania nie-

zbednych zmian formalnoprawnych zmie-
rzajacych do zapewnienia uznawalnosci
polskich dyploméw i $wiadectw szkol-
nych. W dyskusji omawiano réwniez
sprawy zwiazane z tworzeniem systemow
certyfikacji 1 akredytacji obejmujacych
srednie i wyzsze szkolnictwo zawodowe

w Polsce.

Seminarium finansowane bylo ze
srodkéw  PHARE  SIERRA-APPLE
w ramach projektu pt. ,,Koncepcja syste-
mu zapewnienia jakosci w edukacji. Cer-
tyfikacja instytucji szkolnych oraz porow-
nywalnos¢  kwalifikacji  zawodowych
i wydawanych  dyplomow.  Standardy
i procedury stosowane w Unii Europej-
skiej”. Firma EDUKACJA [ PRACA
dziata od 1994 roku w nastepujacych ob-
szarach:

— edukacji: standardow kwalifikacji za-
wodowych, programow nauczania, ja-
kosci ksztalcenia, szkolen (na prowa-
dzenie szkolen posiada zgode Kurato-
rium Oswiaty);

— wykonywania ekspertyz i prowadzenia
badan;

— integracji europejskiej;

— matlych i srednich przedsigbiorstw:

— wspolpracy z partnerami spotecznymi;

— rozwijania polityki spolecznej w wa-
runkach gospodarki rynkowej.

Aktualnie EDUKACJA 1 PRACA
realizuje prace dotyczace publikacji do-
kumentacji prawnej dla ministréw i urze-
dow centralnych nt. procesu przystapienia
Polski do Unii Europejskie;j.

Jan Wiech
Komunikat CODN, 1998 nr 5
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Ksztalcenie ekologiczne
‘dorostych

Warszawa, 16.06.1998 r.

Konferencja  zorganizowana byla
przez Zespot Edukacyjnych Problemdw
Srodowiska Komitetu Naukowego
,Czowiek i Srodowisko” przy PAN oraz
Instytut Badan Edukacyjnych.

Cele:

— Upowszechnianie spotecznych kierun-
kow edukacji ekologicznej dorostych;

— Analiza stanu $wiadomosci ekologicz-
nej dorostych dla ekorozwoju:

— Wymiana doswiadczen w ksztatceniu
dorostych dla ekorozwoju.

Podczas obrad ogolnych omawiano
problemy ochrony srodowiska w kontek-
scie ,Narodowej Strategii Integracji”,
podnoszenia $wiadomoscei ekologicznej
dorostych w réznych formach ksztatcenia.

Obrady w sekcjach skupialy si¢ na
tematach:

— Ksztatcenie ekologiczne w przygoto-
waniu do zawodu;

— Roine wymiary ksztatcenia ekologicz-
nego dorostych.

'.Mérket'ing — Jako§¢

Radom, 28-29.09.1998 r.

Cele konferencji:

1. Przedstawienie i wymiana pogladow,
dyskusja nad zjawiskami i procesami
wystepujacymi w polskich przedsie-
biorstwach, instytucjach i organiza-
cjach w aspekcie dostosowania sie do
wymagan Unii Europejskiej, a takze

procesow  globalizacji  gospodarki
i spoleczenstwa.

2. Okreslenie i opracowanie w tym za-
kresie wskazowek dla dalszej dzialal-
nosci jednostek gospodarczych, ad-
ministracji i innych organizacji.

3. Zainicjowanie cyklu seminariow na
temat marketingu i jakosci dla kadry
przedsigbiorstw.

Zakres tematyczny konferencji obej-
muje nastepujace zagadnienia:

— orientacje marketingowe a zarzadza-
nie przedsigbiorstwem, instytucja,

— produkt — polityka produktu — inno-
wacje,

— komunikacja marketingowa:
macja — public relations,

—  prywatyzacja przedsi¢biorstw,

— systemy finansowe; strategie podat-
kowe.

Zagadnienia tematyczne konferencji
zostaly ukierunkowane na:

— jakos$¢ produkeji, handlu, konsumpcji,

— zarzadzanie jakoscia jako coraz wai-
niejszy czynnik konkurencji rynko-
wej.

infor-

Systemy jakoSci

‘na wspoélczesnym rynku
pracy u progu wejscia Polski
do Unii Europejskiej

Radom, 4-5.09.1998 r.

Narastajaca intelektualizacja tresci
pracy powoduje koniecznosé cigglego do-
skonalenia zawodowego, a kwalifikacje
zawodowe pracownikow sa decydujacym
czynnikiem w  konkurencji  pomiedzy
podmiotami gospodarczymi. Budowa sys-
temow zapewnienia jakosci ksztalcenia
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wynika z koniecznosci zapewnienia otwar-
tosci, elastycznosci i droznosci ksztatcenia
i doskonalenia zawodowego, dostosowania
kwalifikacji pracownikow do wymagan
systemow jakosci w produkcji i ustugach.

Zagadnienia zwiazane z jakoscig na-
lezy traktowaé priorytetowo, zwlaszcza
w aspekcie bliskiej juz perspektywy inte-
gracji Polski z krajami Unii Europejskiej.

Wychodzac naprzeciw wyzej sprecy-
zowanym problemom, Radomska Szkofa
Zarzadzania wraz z Instytutem Techno-
logii Eksploatacji zorganizowaly ogolno-
polskg konferencje naukowa . Systemy
jakosci na wspolczesnym rynku u progu
wejscia Polski do Unii  Europejskiej”,
Radom 4-5 wrzesnia 1998 r., pod patrona-
tem: Polskiego ~ Centrum  Badan
i Certyfikacji Klubu Polskiego Forum [SO
9000 oraz pod protektoratem Wojewody
Radomskiego.

Cel konferencji

Prezentacja teoretycznych 1 praktycz-
nych uwarunkowan wdrazania systemow
jakosci wedhug norm ISO 9000 jako szansa
sukcesu rynkowego przedsigbiorstw pro-
dukeyjnych i ustugowych w perspektywie
integracji z Unia Europejska.

Zakres tematyczny konferencji obej-

- muje nastepujace zagadnienia:

— teoretyczne i praktyczne aspekty zwia-
zane z opracowaniem, wdrazaniem
i certyfikacja systemow jakosci wg
ISO serii 9000, serii 14 000, EN serii
45 000,

— procesy certyfikacji systemow zapew-
nienia jakosci w Polsce i w krajach
Unii Europejskiej,

— miejsce TQM w strategii zarzadzania
nowoczesng firma,

— praktyczne doswiadczenia przedsig-
biorstw 1 instytucji we wdrozeniach
systemow jakosci, w tym rowniez
w laboratoriach badawczych oraz jed-
nostkach ksztatcenia 1 doskonalenia
zawodowego,

— procesy wdrozenia dyrektyw Unii Eu-
ropejskie] w Polsce i1 rola w tym za-
kresie Urzedu Komitetu Integracji Eu-
ropejskiej.

Wydano materialy bedace efektem
naukowo-badawczej oraz wdrozeniowe;
pracy wybitnych ekspertow problematyki
budowy systemow jakosci zarzadzania,
certyfikacji systemow jakosci, integracji
Polski z Unig Europejska.
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Co warto przeczytac

Nﬂwéke— Kwartalnik
Centrum Andragogicznego
‘Republiki Stowenii

Wiosna nr 98

Na tresci liczacego 34 strony kwar-
talnika skfadaja si¢ opracowania doty-
czgce oswiaty dorostych w  Stowenii
wykonane wylacznie przez pracownikow
Centrum Andragogicznego. Z racji tej, iz
publikacja ukazuje si¢ w jezyku angiel-
skim, moze liczy¢ na szeroki odbidr nie
tylko w Europie.

Pomijam informacje dotyczace spo-
tkan, korespondencji z wladzami o$wia-
towymi. Pragne natomiast zasygnalizo-
waé zbiorowa prace trzech autorek
o ewaluacji programu podjetego w ze-
spole w 1997 roku. Prowadzono wspo-
mniane ewaluacje w 14 organizacjach
6 centrow ksztalcenia dorostych pan-
stwowych 1 8 prywatnych organizacjach.
68% populacji badanych pracowalo
w roznego rodzaju biurach, 14% bylo
zatrudnionych w osrodkach spolecznych
a 13% w zakfadach Fotona. Prawie 37%
uczestnikow ksztalcenia byto w wieku do
lat 25. Autorki charakteryzuja aktywnosé
uczestnikow w programach, podobnie jak
instruktoréw (ich kwalifikacje, doswiad-
czenia). Prezentuja nastepnie tresci pro-

gramowe wedlug grup, a nastgpnie meto-

dy stosowane przez nauczycieli. Bardzo

szeroko omowione zostaly materialy
dydaktyczne, jako zrodia wiedzy.

Analiza przeprowadzona w toku
ewaluacji doprowadzita autorki do sfor-
mutowania konkluzji.

Dotycza one:

— Przyszlosciowego rozwoju
mow, uwzgledniajacych
uczacych sie,

— Doskonalenia nauczycieli, szczegol-
nie w zakresie umiejetnosci indywi-
dualizowania ksztalcenia,

— Programow uwzgledniajacych tresci
andragogiczne,

— Rozwoju  metodologii
i doskonalenia w praktyce.

progra-
potrzeby

ewaluacji

Stanistaw Kaczor

Nr 1/98

Po raz pierwszy prezentuje wydaw-
nictwo centrum Andragogicznego Slo-
wenii w Lubljanie. Jest to czes¢ sklado-
wa kwartalnika Novicke. Zawiera on
Raport i1 analizy z dziedziny ksztalcenia
ustawicznego za 1997 rok.

Oprocz wprowadzenia, w ktorym
autorzy zapoznaja czytelnikbw z przy-
gotowaniami programu w latach 1996,
1997 przedstawione zostaly etapy prac
z udzialem wielu oséb 1 osrodkéw. Pod-
kresla si¢ znaczenie organizacji i poje-
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dynczych o0sob. Spofecznosci lokalne
zauwazone sa jako wazne zjawisko edu-
kacyjne w kontekscie narodowym. Za-
uwazone zostaly rowniez relacje mie-
dzynarodowe.

Program ten byl finansowany przez
rozne zrodla, koszty wynosity 67.700
dolaréw USA.

Analizy dokonano za pomoca 97 ze-
branych wypowiedzi za pomoca kwestiona-
riusza. Najliczniej wystepowaly w progra-
mie stowarzyszenia i Kluby, nastgpnie or-
ganizacje prywatne i uniwersytety ludowe
oraz biblioteki municypalne. Inne organiza-
cje to zaledwie ok. 15%.

Raport ukazuje w zestawieniach. ja-
ki byt udzial w programach w poszcze-
golnych osrodkach.

Bardzo ciekawe sa analizy dotyczace
udziatu srodkdéw masowego przekazu
w procesach edukacyjnych. Charaktery-
zuje sie materiaty dydaktyczne w kontek-
scie zglaszanych opinii. Na koniec za-
prezentowano inicjatywy dla ostatniego
tygodnia ksztalcenia ustawicznego oraz
konkluzje koncowe. a takze propozycje
do planu Lifelong Learning Week 1998,

Liderami programu sa dr Zoran Je-
lenc, byly dyrektor Centru oraz obecna
dyrektor Vida. A. Mohor¢i¢ Spolar

Stanistaw Kaczor

Szkola Zawodowa

Nr 5/98
Brejnak A.: Reforma systemu oswiaty —
ksztalcenie zawodowe (propozycja), s. 3-8.

Nr 6/98

Szymanska J.: Zapobieganie ryzykownym
zachowaniom dzieci i miodziezy — ele-
mentarz zasad profilaktyki naukowej,
s. 19-27.

Gozlinska E.: ,Dywanik pomystow™ -
skuteczna dyskusja dydaktyczna, s. 33-38.
Mierzejewska G.: Propozycje lekcji po-

swigconych  problematyce  HIV/AIDS,
s. 42-57.
Dyrektor Szkoly

Nr 11/47/97

Wilazlto S.: Tworzenie polityki oswiatowe;j
w gminie, s. 2-7.

Oldroyd D.: Programy zarzadzania szkol-
nictwem w Polsce — pordwnanie trzech
strategii (cz. 2), s. 30-34.

Nr 12/48/97

Mordarska I.: Plan rozwoju szkoty na przy-
ktadzie szkockiego systemu edukacji,
s.24-27.

Dziuba T.: Budzet oswiatowy (5), s. 30-31.
Gawrecki L.. Jak ksztalcic menedzera
oswiaty? s. 35-37.

Nr 1/49/98

Jezowski A.: Co z tego bedzie mial dyrek-
tor? s. 2-5.

Konarzewski K.: Dlaczego nie udaja sie
reformy polskiej edukacji? s. 9-12.

Nr 2/50/98

Juros A.: Poszukiwanie nowych drog, s. 2-7.
Nr3/51/98

Borkowska A.. Wizerunek dyrektora pol-
skiej szkoty, s. 10-24.

Nr 5/53/98

Radwan Z.: Uwarunkowania, dzialania
i skutki reformy, s. 2-5.

Elsner D.: Misja, s. 20-22.
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Edukacja Medialna

Nr 1/98

Skrzypczak J.: Samodzielna ,.obudowa”
podrecznika: podstawy projektowania mate-
riatéw dydaktycznych (czesc druga), s. 4-8.
Systo M.: Technologia informacyjna
a edukacja medialna, s. 19-27.

Juszezyk S.: Edukacja w cyberprzestrze-
ni (czes¢ 1), s. 51-56.

Strykowski W.: Media w edukacji: kie-
runki prac badawczych, s. 4-9.
Kotodziejska J.: Ksiazka — demokracja —
edukacja, s. 9—14.

Pielachowski J.: Tworzymy programy
nauczania (czg$¢ druga), s. 20-24.
Kakolewicz M.: Kompetencje szczego-
fowe w edukacji medialnej — propozycje
zadan dla 1l etapu ksztalcenia, s. 24-33.
Virus: Rzeczywistos¢ wirtualna. Tytula-
tura wirtualna, s. 41-42.

Gluszczak M.: Multimedialna baza me-
diow edukacyjnych, s. 49-50.
Kakolewicz M.: Nowoczesna narzedzia
w pracy nauczyciela Mikroskopy
i Video Flex firmy Ken-A-Vision, s. 50—
52

Rynek Pracy

Nr 5 (77)/maj 1998

Sprawozdanie z panelu poswigconego
problemom absolwentow na rynku pracy,
s. 8—-19.

Prezentacja programu ,Absolwent 987,
s. 20-22.

Brokowska A., Kowalska A.. Sleczkow-
ska J.: Start zawodowy milodziezy —
przygotowanie do wejscia na rynek pracy
(program pilotazowy Zakladu Doskona-
lenia Zawodowego), s. 23-31.

Sosnowski  P.:  Polsko-amerykanskie
Centrum Szkolenia Budowlanych
.Solidarnos¢” jako przyktad szkolen dla
bezrobotnych, s. 31-35.

Wolicka A.: Prezentacje — nowa forma
kontaktu studentéw 1 pracodawcow,
s. 35-39.

Plutecka D.: Sytuacja zatrudnieniowa
absolwentow, s. 39-49.

Roszewska D., Przybyt M.: Indywidualne
plany dziatania absolwentow — doswiad-
czenia RUP w Lowiczu, s. 49-54.

Nr 6 (78)/czerwiec 1998

Boni M.: Rynek pracy w Polsce — wyzwa-
nia, przed ktorymi stoimy, s. 5-13.
Integracja europejska wyzwaniem dla pol-
skiego rynku pracy — wystapienie Prezesa
Krajowego Urzedu Pracy Grazyny Zielin-
skiej na Seminarium w Gdansku, w dniu 27
kwietnia 1998 r., s. 20-25.

Krynska E.: Polski rynek pracy w okresie
dostosowan do Unii Europejskiej, s. 25-39.
Swoboda  przeplywu  pracownikow
a kwestia bezrobocia w Unii Europej-
skiej — material informacyjny dla pu-
blicznych urzedow pracy. s. 69-76.

Edukacja. Studia. Badania.
Innowacje

Nr 2/98.

Kawula S.: Wsparcie spoteczne wobec
rodziny ryzyka, s. 5-15.

Gatas M.: Przemoc w mediach, s. 21-30.
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Krukowski J.: Przygotowanie meryto-
ryczne pedagogéw do nauczania przed-
miotu: wiedza o zyciu seksualnym czlo-
wieka, s. 98—101.

Edukacja Dorostych.
Kwartalnik Akademickiego
Towarzystwa
Andragogicznego

Nr 2/98
Aleksander T.: Funkcjonowanie poza-

szkolnej edukacji zawodowej dorostych.
s. 9-18.

Malewski M.: Teorie nurtu humanistycz-
nego w andragogice. Aspekty metodolo-
giczne, s. 19-31.

Solarczyk H.: Na drodze do kognitywne-
go spoleczenstwa — problemy edukacji
ustawicznej, s. 31-39.

Woznicka E.: Pamie¢ szkoly uczacych
sie dorostych, s. 45-53.

Bogowicz A.: Internet 1 jego mozliwosci
edukacyjne, s. 61-65.

Pétturzycki  J.:  Edukacja dorostych
w Chinach, s. 65-85.
Solarczyk H.: Edukacja dorostych

w Niemczech — rozwigzania prawne,
organizacyjne 1 finansowe, s. 95-116.
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