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Komentarz

ZNOWELIZOWANA USTAWA 1 CO DALE)?

W nowy rok wkroczyliémy z intensywnymi pracami nad nowelizacja ustawy
o systemie o$wiaty. Po zakonczeniu procesu legislacyjnego mozemy mowic o konkret-
nych zmianach, ktére wprowadza ustawa z dnia 27 czerwca 2003 r. opublikowana
w Dz. U. Nr 137 poz. 1304.

Odnotowujemy sukcesy: modyfikacja pojecia ksztalcenie ustawiczne (art. 68a),
wprowadzenie akredytacji placowek i osrodkow ksztalcenia ustawicznego w formach
pozaszkolnych oraz okreslenie kryteriéw akredytacji i najwazniejsze — mozliwos¢ zali-
czania w systemie szkolnym wynikow kurséw prowadzonych przez akredytowane
osrodki (art. 68c¢).

Oczywiscie czekamy na rozporzadzenia szczegotowe i koniecznosé uregulowania
kwestii ksztalcenia i doskonalenia na odleglos¢ oraz certyfikacji kwalifikacji uzyska-
nych w drodze ksztatcenia nieformalnego i okazjonalnego, doswiadczenia itp.

Ustawa stwarza szersze pole do wspolpracy z partnerami spofecznymi. To dobra
nowelizacja i spora satysfakcja dla tych, ktérzy wielokrotnie prébowali w Polsce opra-
cowaé ustawe o o$wiacie dorostych. Przypomne projekt Karty Porozumienia Organiza-
cji Oéwiaty Dorostych, ktéry przy poparciu grupy postéw wptynat do Sejmu  poprzed-
niej kadencji.

W ostatnim dniu grudnia zostata ogloszona przez Ministra Gospodarki nowa klasy-
fikacja zawodow.

Do petnej normalizacji niezbedne sa pilne prace nad standardami kwalifikacji zawo-
dowych (nie wystarczy PHARE 2000) i pelnym zestawem standardéw edukacyjnych.

W numerze o tradycyjnych rozdziatach chee zwréci¢ uwage na artykul profesora
Juliana Auleytnera o edukacji bez granic. Interesujace, jak zwykle, spojrzenie uznane-
go polityka spolecznego. O nowych tendencjach dydaktyki dorostych pisze profesor
Jerzy Stochmiatek.

Mysle, ze jeste$my $wiadkami wzrastajacej roli doradcy i doradztwa zawodowego
oraz nowych form doradztwa, w tym poradnictwa na odleglo$¢ oraz wigkszej wagi
doradztwa w szkole.

Chcemy zwrdcié uwage na fotografi¢ na naszej okladce — monumetalne dzieto
.Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku” pod redakcja naukowa prof. Tadeusza Pil-
cha. To oczekiwana praca. Gratuluje.
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Podsumowalismy publikacje 2002 rokua. Ten numer jest 40., tez znaczaca pozycja,
ale jeszcze nie jubileuszowa. W III kwartale br. minie 10 lat od ukazania si¢ pierwsze-
go numeru. Statystycznie zauwazalny wzrost ksztatcenia dorostych w réznych formach

edukacji pozwala mie¢ nadzieje, ze beda sie ukazywaé dalsze numery naszego kwartal-
nika.

Henryk Bednarczyk
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Problemy oswiaty dorostych w Polsce
i na Swiecie

0Od edukacji kontrolowanej ku edukacji bez granic

Wiele poje¢ w naukach spotecznych charakteryzuje si¢ podwdjnym rozumieniem.
Podobnie jest z kategoria ,,edukacja bez granic”. Z jednej strony mys$limy o wiodacej
idei, majacej nowoczesnie kreowaé nasza spofeczng czasoprzestrzen, zwlaszcza
w zwigzku z przynaleznoscia do UE. Omawiana ide¢ chcemy traktowa¢ personali-
stveznie. Oznacza ona, ze kazdy (bez wzgledu na swoje potozenie materialne, wyzna-
wang religie, rase czy pte¢) ma prawo okresli¢ wlasng Sciezke ksztalcenia od dziec-
ka po pozng staro$é i to prawo realizowaé bez ograniczen ze strony panstwa.

Z drugiej strony pojecie ,edukacja bez granic” rozumiem jako spoleczno-
-ekonomiczne zadanie pafistwa (i organizacji rzadowych) do realizacji w ramach pro-
cesu integracji z UE. Zadanie to mozna traktowaé programowo i stuzebnie wobec spo-
leczenistwa. Panstwo zatem nie moze w dostepie do wiedzy akceptowac jakiejkolwiek
dyskryminacji osoby ludzkiej czy to ze wzgledu na jej ple¢, wiek, rasg, zdrowie, wy-
glad, narodowosé, czy inne cechy. Pozostaje faktem, ze praktyka odbiega od formuto-
wanych ideatéw.

Na wstepie potrzebna jest nam refleksja, wyjasniajaca za pomoca metody histo-
rycznej, dlaczego idea edukacji bez granic jest wazna.

Przez stulecia po nauke podrézowano do wybranych miast — w kraju i za granica.
Sama podréz trwata tygodniami i wiazala si¢ z wieloma wyrzeczeniami. Edukacja byla

" Wystapienie na sesji plenarnej IV Og6lnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego w dniach 20-22 wrzesnia
2001 r. w Olsztynie.
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przez wieki przywilejem elit, zwlaszcza jej meskiej czesci. Nauczycielami byvli rowniez
mezezyzni. Kiedy wspolczesnie siggamy po mysl filozofow to obcujemy z mysia medr-
cow, wérod ktérych od najdawniejszych czasdéw nie bylo kobiet, nie bylo réwniez ludzi
czarno- lub czerwonoskorych. To samo dotyczy religii. Znane nam cywilizacje zostaly
uksztaltowane przez tysiaclecia przez meskich przywoédcow religijnych, glownie zna-
nych nam z rasy zoltej lub biatej. Dotyczy to judaizmu, chrzescijanstwa, buddyzmu czy
islamu. To swoiste ograniczenie edukacji do jednej tylko uprawnionej do madrosci plci
gleboko przeorato §wiadomo$¢ wielu pokolen nie tylko w Polsce. Efektem sa wspol-
czesne postulaty rownego uczestnictwa kobiet oraz réwnego traktowania ras.

Edukacja przez wiele stuleci miata swoje réznorodne granice. Dotyczyfy one nie
tylko mozliwosci poznania, ale takze zwiazane byly z elitarnym dostgpem do wiedzy.
Swoistoscig edukacji w przesztosci byly takze proby poszukiwania i budowania jedy-
nego, shusznego systemu wiedzy. Monopol racji byl ewidentnym ograniczeniem dla
edukacji i wiazat sig¢ z jej kontrola pod réznymi postaciami.

Wspotczesnie jestesmy swiadkami i uczestnikami wielkiego przyspieszenia cywi-
lizacyjnego, w ktérym edukacja pelni wiodaca role. Docenily to miliony Polakow
w procesie transformacji. Ich aspiracje edukacyjne, stabo artykutowane na poczatku
dekady zamykajacej ubiegle stulecie, staly si¢ obecnie dominujacym wyznacznikiem
indywidualnej pozycji spotecznej i zawodowej. Otwarcie si¢ Polski na $wiat owoco-
walo zasadnicza i1 radykalna zmiana postaw, zaréwno wobec szkoly, jak 1 pracy. Daw-
niej w szkole 1 w zakladzie pracy preferowano przecigtnosc, dzis stanowitaby ona staby
argument dla kreowania kariery.

Dokonujaca si¢ na naszych oczach rewolucja edukacyjna nie jest wvdarzeniem
spektakularnym, dajgcym sig¢ ,,na Zywo” transmitowaé w srodkach masowego przekazu.
Zmienity si¢ nasze postawy, ktore cechuje powszechny ped do wiedzy. Da sie on mie-
rzy¢ statystycznie. W statystykach UNDP, przedstawianych corocznie w raportach
o rozwoju spolecznym $wiata, Polska dopiero w koncu lat 90. awansowata do grupy 45
panstw wysoko rozwinigtych przede wszystkim dzieki poprawie dostgpu do trzech
poziomow ksztalcenia formalnego — podstawowego, Sredniego i wyzszego. W rankingu
tym jestesmy jeszcze praktycznie za wszystkimi panstwami UE, zajmujac 38 miejsce
w 2000 r. wéréd 170 sklasyfikowanych panstw. Ranking ma jednak charakter ilosciowy
a nie jakosciowy.

Osiagnigcia w edukacji zawdzigczamy paradoksalnie w duzej mierze brakowi
strategii edukacyjnej panstwa i jego polityki w tym zakresie. Te sfere aktywnosci oby-
watelskiej pozostawiono wolng od nadmiernych ingerencji panstwa. W rezultacie wy-
zwolily si¢ zywiolowe mechanizmy gry rynkowej. Wiedza i dostep do niej staly sig
dobrem rynkowym 1 pozadanym, za ktore obywatele saq gotowi placi¢ ceng¢ stosownie
do swych mozliwosci, cho¢ jednoczesnie postuluja wigksze finansowe zaangazowanie
panstwa. Wyrazem nowych tendencji jest powstanie w ciagu 10 lat wielu szkdt spo-
tecznych oraz az 205 niepanstwowych szkot wyzszych, w ktorych ksztalci sie ponad
pol miliona studentéw. Zwlaszcza zywiolowy rozwdj niepanstwowego szkolnictwa
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wyzszego udowodnil, ze bez budzetu panstwa obywatele sa w stanie skutecznie roz-
wigzywac¢ swoje problemy.

Z cala pewnoscia druga potowa XX w. to czas szczegdlnego przyspieszenia edu-
kacyjnego, obserwowanego w dwéch odstonach — na przetomie lat 40-50. i po roku
90. W Polsce bowiem rozwiazano problem analfabetyzmu. Przypomne, ze przy refor-
mie rolnej chlopi — najliczniejsza grupa spoleczna — podpisywali si¢ jeszcze krzyzy-
kiem. Upowszechnienie czytania i pisania wsréd Polakéw to historyczne osiagnigcie
przyhamowane wszakze w okresie socjalizmu realnego — ustroju deklarowanej réwno-
$ci — elitarnym dostepem do matury i do studiéw. Wigkszo$¢ mtodych ludzi koficzyta
bowiem edukacje na szkole podstawowej lub zasadniczej zawodowej, traktujac ja jako
jednorazowa przygode zyciowa. Owczesne wladze traktowaly edukacjg instrumental-
nie, pod katem bezposredniego wykorzystania nisko kwalifikowanych zasobow ludz-
kich na budowach socjalizmu. Te nisko wykwalifikowane zasoby pracy, zwane czg¢sto
aktywem robotniczym, byly podatne na pracg agitatorow politycznych. Warto przypo-
mnieé, ze marzec 1968 r. to konflikt polityczny przede wszystkim na tle aspiracji edu-
kacyjnych (temat ten oczekuje na swoje obiektywne opracowanie).

Prosze pozwoli¢ mi w tym miejscu na osobista refleksje. Rok po wydarzeniach
marcowych nalezatem do absolwentéw uczelni wyzszych, ktorzy po studiach musieli
odpracowaé przez trzy lata koszty, jakie socjalistyczne parfistwo poniosto, aby ich wy-
ksztalci¢. Mtody cztowiek po studiach przez trzy lata miat ograniczong wolnos¢ wybo-
ru miejsca pracy, a jego $wiat idealéw, wyniesiony ze studidw, zderzat sig i walil
w konfrontacji z politycznymi realiami 6wezesnych czasow. Nie zapominamy takze, ze
awans zawodowy przez blisko dwa pokolenia uzalezniony byt od deklaracji przynalez-
nosci do PZPR. Edukacja byla wiec wysoce upolityczniona, zmonopolizowana
i w petni kontrolowana przez rezim przy pomocy wszechobecnej cenzury. Podreczniki,
encyklopedie i ksiazki naukowe byly cenzurowane podwdjnie, najpierw przez autora,
ktory piszac sam siebie kontrolowal pod katem tego, co politycznie z jego punktu wi-
dzenia jest dopuszczalne, a nastepnie przez urzad cenzury, ktory oficjalnie stwierdzat
poprawnos¢ i zgodnos¢ z doktryng rzadzacej partii. Katyn czy Kosciol to byly przy-
kladowe hasta wymagajace interwencji cenzury. Przypomne takze, ze marksizm i leni-
nizm to byly nazwy przedmiotéw zdawanych na wszystkich typach studiow — humani-
stycznych, politechnicznych czy rolno-lesnych. Bez tej koniecznej refleksji o niedaw-
nej przesztosci nie zrozumiemy zmian, jakie w nas samych zaszty w ostatnich latach.

Lata polityki edukacyjnej nastawionej na nizsze poziomy ksztalcenia, pofaczone;
z obowiazkiem uczenia sie tylko do 14, 15 roku zycia wytworzyly niekoniecznie stusz-
ne przekonanie o zbednosci edukacji ustawicznej. Wiadza ludowa nie potrzebowata
ludzi wyksztalconych, lecz ludzi dyspozycyjnych. W efekcie na starcie transformacji
ustrojowej spoteczefistwo polskie reprezentowato wiedzg adekwatna do potrzeb stare-
g0, niekonkurencyjnego ustroju gospodarczego. Brakowato ekonomistéw i pedagogow,
mogacych ,.apostotowaé” nowa wiedze. Drugi akt przyspieszenia edukacyjnego roze-
gral si¢ na naszych oczach w minionym dziesigcioleciu. Liczba studentéw wzrosta
wtedy 4-krotnie. Mlodziez zaczeta intensywnie uczy¢ si¢ jezykow obcych. Wyjazdy
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zagraniczne przestaly by¢ przywilejem elity, dostarczajac w skali masowej wiedzy
0 zyciu innych spofeczenstw. Ludzie zaczgli rozumie¢ znaczenie niekontrolowanej
przez panstwo wiedzy dla ich dalszego rozwoju.

Nowe mozliwosci

Zastosowania telefonu, radia i telewizji, a przede wszystkim Internetu stworzyly
od niedawna nowe mozliwosci dla edukacji, gdyz staty si¢ one same z siebie nosnikami
najnowszej wiedzy, skutecznie konkurujac ze szkola w wielu dziedzinach. a nawet ja
wypierajac. Nowe nosniki wiedzy w demokracji nie moga byé kontrolowane przez
cenzurg. Osoba znajaca obce jezyki moze poruszaé sie po wirtualnej przestrzeni nie
zwracajac wlasciwie uwagi, ze korzysta z dorobku innych. Kiedy np. wchodzimy na
strony internetowe agencji i programéw wyspecjalizowanych ONZ, to dowiadujmy sie
o dziataniach globalnych i lokalnych, o ktérych u nas niewiele sie wie. Ktos w ramach
tej organizacji angazuje si¢ na rzecz chorych w Afryce, w walke z narkotykami w Ame-
ryce, w ograniczanie pracy dzieci w pid. Azji, w pomoc dla uchodzcéw z rejonéw ob-
Jetych wojna. Funkcjonuja takze miodzi wolontariusze ONZ, ktérzy chca zmieniaé
$wiat na lepsze.

W dziafaniach tych nie czuje si¢ granic politycznych. Informacje, ktorych jako
humanisci poszukujemy, ksztattuja nasza wrazliwo$é na ludzkie losy, motywuja nas
takze do solidarnego kreowania lepszego $wiata. Nie czekajac na ksiazke. z nowych
nosnikow informacji uzyskujemy wiedze o problemach innych spoleczenstw, ktora
uogolniamy i wykorzystujemy dydaktycznie.

Dostep do nowych Zrédet informacji oznacza potrzebg stalego waloryzowania
wiedzy. Pojecie to zawiera w sobie uzupelnianie, wzbogacanie, weryfikowanie i prze-
twarzanie wiadomosci. Z tego punktu widzenia nasz $wiat dzieli si¢ jednak na tych,
ktorzy maja dostep i ktérzy nie maja dostgpu do nowej wiedzy: na tych, ktérzy korzy-
staja bez ograniczen z najnowszej wiedzy i na tych, ktorzy sa marginalizowani swojg
sytuacja socjalna.

Edukacja bez granic to idea otwierajaca na razie elicie na poczatku XXI w. $wiat
nowych mozliwosci. USwiadamia ona kierunek rozwoju i jest potwierdzeniem zasady
permanentnej ucieczki i poscigu — kluczowej dla gospodarki rynkowej. Uciekajg naj-
lepsi, inni musza goni¢. Pytanie, w ktorej grupie jestesmy?

Definiujac nasze wspolczesne miejsce w edukacji bez granic musimy widzie¢
przeszitosé, a takze zastanawia¢ si¢ nad zakryta dla naszych oczu przyszioscia. Mamy
wszakze na mysli istnienie réznych granic, utrudniajacych realizacje swobodnego do-
stgpu do edukacji. Sq to granice ekonomiczne, geograficzne, prawne, spoleczne, poli-
tyczne, mentalne. Stanowia one zadanie do realizacji dla administracji rzadowej i dla
organizacji spotecznych. Przezwycigzanie granic i barier to program realizacji edukacji
bez granic powigzany z budowa kapitatu ludzkiego.
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Edukacja kapitalu ludzkiego

Tymczasem liberalna orientacja narzuca jednostronny poglad, ze transformacja
ustrojowa w naszym kraju wiaze si¢ przede wszystkim z ekonomia i kapitatem finan-
sowym. Preferowany jest zysk niz cztowiek. Politycy jezdza po Swiecie, namawiajac do
inwestowania w Polsce, a zapominajac, ze inwestycje w cztowieka sa rownorzednym
sposobem podnoszenia poziomu konkurencyjnosci gospodarki i przyspieszania tym
samym tempa rozwoju gospodarczego. Prawda ta jest uwazana w wielu srodowiskach
w kraju i za granica za truizm, ale w Polsce z trudem i niesmiato toruje sobie droge,
zwlaszcza w $wiadomosci elit politycznych. Dopiero od niedawna politycy w ramach
haset wyborczych wigcej angazuja si¢ w edukacje, przy czym ich kompetencje w tym
zakresie nie sg oczywiste.

Filozofia nowej edukacji (bez granic) sformutowana zostata niedawno w raporcie
J. Delorsa i sprowadza si¢ do czterech formut:
® uczyc¢ sig, aby wiedziec,

e uczyc sig, aby dziatad,
® uczyc sig, aby wspdlnie zy¢,
e uczyc sig, aby byc¢.

Wiedza, dzialanie, wspoOtzycie spoleczne oraz bycie soba opieraja si¢ na nauce
i madrosci. Zasady te odnosza sie do calego zycia cztowieka oraz do faktu, ze kapitat
ludzki nabiera wartosci dzieki edukacji ustawicznej. Nie tylko cztowiek mlody, ale
takze dorosty musi stale uczy¢ sig, aby umieé racjonalnie dziata¢ w réznych sytuacjach.

Filozofia edukacji bez granic wymaga ofensywy w szkolnictwie. Mowiac o refor-
mie edukacji trzeba wigc my$leé o catym kapitale ludzkim, a nie tylko o jego wybranej,
najmtodszej czesci. Koncentracja polityki edukacyjnej tylko na najmlodszej czesci
kapitatu ludzkiego jest zaprzeczeniem edukacji bez granic.

Potencjat intelektualny jest gtéwnym zZrédlem zdobywania strategicznej przewagi
jednych panstw nad drugimi. Udowodnity to niedawno Niemcy, inkorporujac czesc
wschodnia przede wszystkim dzigki przewadze intelektualnej, a nie tylko ekonomicz-
nej. Przyktad niemiecki wart jest studiow, celem wyciagnigcia wnioskow dla naszej
gospodarki. Zanim przeniesiono stolice z Bonn do Berlina realizowano na terenie
b. NRD przez szereg lat dlugofalowy plan eliminacji skutkéw socjalistycznego fadu.
Do tego celu potrzebni byli fachowcy z ,,lepszej” czgsci Niemiec, nie skazeni nawyka-
mi poprzedniej gospodarki. Faktycznie wykasowali oni z obiegu gospodarczego caly
poprzedni potencjat kadrowy, a zwlaszcza biurokracje¢, odbierajac jej kierownictwo we
wszystkich dziatach gospodarki narodowej. Nie doceniamy skutkéw dziatan biurokra-
cji. Tymczasem w ciggu mijajacej od zjednoczenia dekady zbudowano tam tysigce
kilometréow nowych autostrad, u nas dzigki niesprawnemu zarzadzaniu nadal trwa dys-
kusja, ktora sprawia, Ze program budowy przesuwa si¢ stale w czasie, ograniczajac
naturalng potrzebe mobilnosci przestrzennej. Rozwinigta ponad sensowne potrzeby
biurokracja skutecznie utrudnia dziatanie aktywnego kapitatlu ludzkiego. Limitowanie
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wykorzystania kapitatu ludzkiego odbywa si¢ poprzez tworzenie bezrobocia oraz przez
marnowanie istniejacych szans.

W latach 1990-2001 w Polsce przecigtnie publiczne wydatki na szkolnictwo wyz-
sze wyniosty rocznie 0,65% PKB, wykazujac stata tendencje znizkowa, 1 byly nizsze
od krajow UE, gdzie % obliczany jest od znacznie wyzszego poziomu PKB. Wniosek,
jaki nasuwa si¢ z powyzszych danych, to stwierdzenie, iz panstwo nie jest w stanie
skutecznie dba¢ o rozwoj kapitatlu ludzkiego. Wieloletnie, niskie nakiady publiczne
na szkolnictwo w sposob istotny ostabiaja nauke i konkurencyjnosé kapitatu ludzkie-
go. Co ciekawe, podobna tendencje obserwowalismy juz w historii Polski. Pisze
F. Konieczny: ,, Upada oswiata, gdy spoleczeristwo coraz mniej na niq moze lozyc.
W ciqgu XVII wieku malata ilos¢ drukow polskich wprost przerazliwie; ksiqzka polska
zanikata, zamierala, az okofo roku 1750 przestata niemal catkiem pojawiac si¢. W ciq-
gu pierwszej potowy XVIII wieku caly nardd odzwyczait si¢ od czytania ksiqzek; od-
uczono si¢ catkiem myslenia oderwanego, naukowego. Upadly nauki pielegnowane
dawniej, nowe wcale sie nie wytworzyly, przepadla nauka ekonomiczna, a nie powstala
teoria prawa”... (F. Konieczny, Dzieje administracji w Polsce, reprint wyd. w Wilnie
1924, str.173). Tendencji tej przeciwstawiaja si¢ nasi studenci. Ponad 1 mln oséb, nie
czekajac na panstwo, za wlasne pieniadze studiuje niestacjonarnie w uczelniach pan-
stwowych i niepanstwowych. Studiujacy udowodnili, ze mozna przekracza¢ bariery, ze
mozna samemu okresla¢ swoje perspektywy.

Jeszcze jednym przykladem z innego kraju, potwierdzajacym tendencje¢ brania
spraw przez miodziez w swoje rece jest hiszpanska biblioteka Uniwersytetu Gran Ca-
naria. Jest ona otwarta calg dobe dla chetnych. Kiedy odwiedzatem ja o 1.30 w nocy,
bylo w niej pelno studentéw. Mieli oni do dyspozycji dwie sale — jedna dla indywidu-
alnej nauki i1 druga dla nauki zbiorowej. Jest bowiem sprawa indywidualng, w jakim
czasie mozemy 1 chcemy si¢ uczy¢. Funkeja stuzb publicznych jest calodobowa dyspo-
zycyjnosc. Czy jestesmy w stanie postawi¢ do dyspozycji spoteczenstwa obiekty bi-
blioteczne pracujace w miastach wojewdodzkich non stop? Czy zapelnig si¢ one chet-
nymi?

W krajach UE liczba studentdw przypadajaca na 1000 mieszkancow utrzymuje si¢
niezmiennie na wysokim poziomie od szeregu lat; u nas poréwnywalne dla innych
krajow wskazniki osiagnieto bez angazowania kapitalu panstwa, w oparciu o0 wymierne
inwestycje z prywatnej kieszeni obywatela. Trzeba jednak wyraznie podkreslic, ze
wiele krajow legitymuje si¢ wyzszym wskaznikiem studiujacych niz u nas. Uwaza sig,
ze mamy za duzo studentow, zwlaszcza zaocznych. Tymczasem przy dobrych syste-
mach akredytacji zadna forma studiow nie jest gorsza. Wymieniona przeze mnie wyzej
liczba polskich studentéw inwestuje w swoja edukacje rocznie 3—4 mld nowych zlo-
tych. Ciekawe, Ze naklady te nie sa statystycznie ewidencjonowane przez GUS.

Przytaczenie naszego kraju do UE wiaze si¢ z koniecznoscia dokonania bilansu
otwarcia w obszarze edukacji. Sktadaja sie¢ na niego nastepujace fakty:

1. Kapitat ludzki z wyzszym wyksztalceniem stanowi wszedzie site napgdowa gospo-
darki i kultury. U nas jego udzial w zasobach pracy jest o 1/3 nizszy niz przecigtna
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dla UE. Sytuacje pogarsza fakt, Zze czg$¢ nabytych umiejetnosci zostata uzyskana
dawno iw niekonkurencyjnym ustroju gospodarczym, a inna czes¢ kwalifikacji
marnuje si¢ juz w nowym ustroju. Wzrasta bowiem liczba oséb bezrobotnych
z wyzszym wyksztafceniem.

2. Brak aktywnej znajomosci jezykéw obeych, dominujacych w UE, co utrudnia pro-
cesy spotecznej integracji. Fakt ten w mniejszym stopniu dotyczy mtodszego poko-
lenia.

3. Wyksztalcenia $redniego, dajacego dostep do studiow wyzszych przez cale zycie,
nadal nie posiada ponad potowa ludnosci w wieku aktywnosci zawodowej,

4. Brak wyksztalcenia wyzszego i $redniego u potowy polskiego kapitatu ludzkiego
w wieku aktywnosci zawodowej ma bezposredni wplyw na jego ograniczone
uczestnictwo w procesie pracy i w zyciu spofeczno-politycznym. Wyraza sig to pa-
sywnoscig zachowan oraz marginalizacja w zyciu spofecznym i zawodowym,

Przypomne z mojego referatu, wygloszonego na poprzednim Zjezdzie PTP w Po-
znaniu, ze duza cze$¢ polskiego kapitatu ludzkiego czynnego zawodowo, z powodu
braku dostepu do edukacji — rozumianego zaréwno subiektywnie, jak i obiektywnie —
reprezentuje:

e ograniczona podatnoéé na wszelkie innowacje, a nawet strach przed zmianami, jakie
niesie postep,

o slaba przyswajalno$é argumentacji prezentowanej przez elity gospodarcze i poli-
tyczne w przedmiocie koniecznych reform,

e niezrozumienie proceséw spolecznych, ekonomicznych i politycznych zwiazanych
z integracjq europejska,

e brak umiejetnosci planowania whasnego rozwoju zawodowego.

Wyzej wymienione cechy lacza sie z materialnym ubdstwem, z zyciem wielu ro-
dzin na poziomie minimum socjalnego lub ponizej. Maja one wprawdzie wysokie aspi-
racje, rozbudzone transformacja i reformami, ale trafiaja na bariere swoich mozliwosci
finansowych. Wszystko to ma wielorakie skutki — z jednej strony uswiadamia dystans
wobec kapitatu ludzkiego w UE, z drugiej strony, oznacza nadal niskg konkurencyjnos¢
polskiego kapitatu ludzkiego. Jej podwyzszanie to giéwny cel kompleksowo i strate-
gicznie rozumianej reformy edukacyjnej. Zamiast tego prezentowane sg cele tak-
tyczne.

Edukacja bez granic w UE

We wspdlnym, europejskim mysleniu bierze si¢ pod uwage globalizacje¢, rozu-
miang jako rosnaca sie¢ zaleznosci i procesow ekonomicznych, kulturalnych, socjal-
nych i politycznych, przekraczajaca narodowe granice. Globalizacja zagraza na starym
kontynencie asymetrig wpltywow azjatyckich i amerykanskich. W globalizacji tej liczy
sie nie tylko kapitat finansowy i rzeczowy, lecz przede wszystkim wspomniany kapitat
ludzki. Pomystowo$¢, innowacyjno$é, nowoczesnos¢, mobilnos¢ idei i wiedzy to ce-
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chy, ktore nie dajg si¢ bezposrednio obliczy¢, ale stanowia o jakosci czynnika ludzkie-
go i jego przewadze w bezposredniej konfrontacji z zasobami materialnymi.

Edukacja bez granic w UE przestala by¢ ideg bez pokrycia; jest ona wyrazana
przez trzy wazne trendy. Pierwszym z nich jest powszechna daznosé do osiagniecia
dyplomu studiéw wyzszych. Znaczaco wzrosta liczba studiujacych; w Grecji, Hiszpa-
nii, Irlandii i W. Brytanii liczba studentéw podwoita si¢, a w Portugalii nawet potroita
(kraj ten nie mogt w tej sytuacji pozwoli¢ sobie na bezpfatne studia i wprowadzil na
uczelniach odplatnos¢ na przecigtnym poziomie 400$ rocznie). Studia wyzsze dawno
przestaly by¢ w Europie sprawa elity, staly sie potrzeba ogéhu; ludzie widza swoje
szanse w aktywnym uczestnictwie na rynku pracy i chca konkurowaé¢ o najwyzsze
miejsce w prestizu zawodow.

Nastepny trend dotyczy waznosci ksztalcenia ustawicznego. Ksztalcenie usta-
wiczne stalo si¢ czescig programu edukacji bez granic; przynosi znaczace pozytki jed-
nostce i panstwu. Analizujac dostepne dane o strukturze wiekowej nowo wstepujacych
na studia zauwazy¢ trzeba, Ze spora czg$é studentéw w Danii, Szwecji i W. Brytanii to
ludzie powyzej 30. roku zycia, cheacy dzigki studiom nadal konkurowaé na rynku pra-
cy. Ani wiek, ani ple¢ tych ludzi nie jest granicq dla ich edukacji. Uwaza si¢ tam, Ze
ksztalcenie ustawiczne jest dla panstwa akceleratorem wzrostu gospodarczego.
Utatwia ono podazanie za zmianami technologicznymi, sprzyja elastycznoscei kapitatu
ludzkiego. Ksztalcenie to nabiera charakteru strategicznej inwestycji, zwlaszcza wtedy,
gdy obserwuje si¢ ,,wysysanie” najlepszych specjalistow z krajow ubozszych do krajow
bogatych. Presja na dostep do studiéw przez cale zycie jest znakiem nowej tendencji,
wynikajacej z osobistej potrzeby zachowania konkurencyjnosci, jak i dostepu do naj-
nowszej wiedzy.

Ksztalcenie ustawiczne stato sie wyzwaniem dla uczelni w UE. Stoja one w obli-
czu rosnacej presji, wywieranej przez spoleczefistwa na dostep do wiedzy. Jeszeze
niedawno europejskie uczelnie ksztalcity elitarne grupy miodych ludzi, za$ pracownicy
nauki obok dydaktyki prowadzili badania i wciagali do wspolpracy potencjalnych na-
stepcow. Taki model elitarnej uczelni przetrwat w $wiadomosci wielu spoleczeristw.
Wspolczesne uczelnie musza wypetnia¢ nowe zadania, zwiazane z pedem do masowe-
go ksztalcenia, nie zapominajac o dziatalnosci badawczej.

Wiedza jednakze nie jest przypisana tylko do uczelni. Ludzie korzystaja ze $rod-
kéw masowego przekazu, Internetu, szkolen zakladowych itp. Na uczelniach zdobywa
si¢ potwierdzenie swoich kwalifikacji, co ma poniekad dorazny charakter. Tym nie-
mniej od szeregu lat uczelnie przedstawia si¢ — nie bez racji — jako miejsce realizacji
drugiej szansy edukacyjnej, dajacej nowe mozliwosci zyciowe i zawodowe. Dlatego
juz przystapiono do realizacji idei nadawania europejskiego dyplomu w ksztatceniu
ustawicznym. Chceg jednak podkresli¢, ze rownolegle do tradycyjnego nurtu zdobywa-
nia dyplomu rozwijany jest proces ksztalcenia bez certyfikatow potwierdzajacych po-
siadang wiedze. Znamy wiele autorytetow bez dyploméw uczelni wyzszych.

Uczelnie musza odpowiada¢ na nowe potrzeby spoleczenstw. Tradycyjne struktury
uniwersyteckie, dotychczasowy sposob zarzadzania uczelniami, jako$é i efektywnos¢
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ksztalcenia, zréznicowanie wiekowe i srodowiskowe studentow, Internet, oczekiwania
gospodarek na kwalifikowanych pracownikéw — to wszystko wymaga zbiorowego,
miedzynarodowego przemyslenia, ktéremu Unia Europejska chce przewodzi¢.

Mozna zaobserwowac powszechnie akceptowana teze¢ o przodujacej roli sSrodowisk
akademickich w promowaniu kapitatu ludzkiego. W edukacji bez granic czlowiek wy-
petia podmiotowo potrdjna role; jest on bowiem klientem instytucji edukacyjnych,
konsumentem wiedzy i partnerem.

Do nowej tendencji w edukacji bez granic zalicza si¢ upowszechnianie ksztalcenia
otwartego i na dystans. Zapoczatkowano je w Australii, gdzie odleglosci sprawily, iz
trzeba bylo otworzy¢ szkoty pracujace z dzie¢mi i mtodzieza przez radio. Zdobyte tam
do$wiadczenia umozliwily otwarcie studiow. Dwa konsorcja australijskich uczelni
wyzszych, cierpiace jak w Polsce na brak pieniedzy rzadowych, zarabiaja na studiach
otwartych i na dystans zarowno w Australii, jak i w Azji. Z czasem doswiadczenia
z Australii przeniesiono do Europy. System studiow otwartych i1 na odlegltos¢ szczeg6l-
nie rozwinigto w W. Brytanii (Open University), w REN (np. Hagen), Francji (np. Bor-
deaux) oraz w Skandynawii. Cecha ksztalcenia otwartego oraz na dystans jest akcepta-
cja dla samoksztatcenia. Nie dyskutuje si¢ przy tym o jakosci tych studiow ze wzgledu
na wypracowane i uznawane mechanizmy kontroli.

Potrzeba polskiego programu edukacji bez granic

Przylaczenie Polski do UE nie moze by¢ zabiegiem mechanicznym. Wymaga on
proeuropejskiej orientacji w edukacji. Orientacja ta zaktada sprawiedliwy, bez jakiej-
kolwiek dyskryminacji dostep kazdego do wiedzy. Orientacja proeuropejska to nie
tylko prosta sympatia do narodow pigtnastki, ktoéra potwierdzilo referendum narodowe.
Wiaze si¢ ona z nowymi prawami i procedurami wspolpracy, nieznanymi wigkszosci
Polakéw. Jest kwestig dyskusyjna, jak w euroedukacji rozwigzywa¢ problem tozsamo-
$ci narodowej i europejskiej. Nie bedzie natomiast podlega¢ dyskusji dostosowywanie
zachowan indywidualnych i zbiorowych do nowych standardow. W tym zakresie
orientacja proeuropejska jest niezbedna. Czeka wiec polskich pedagogow praca orga-
niczna nad kreowaniem $wiadomosci Polaka — Europejczyka, oznaczajaca odejscie od
polskiego nacjonalizmu rozumianego nie w sposob pejoratywny.

Edukacja bez granic kreuje dwa typy ojczyzn — mala, narodowa i duzq o nazwie —
Europa. U podstaw edukacji bez granic lezy idea wielokulturowosci, w Australii sku-
tecznie propagowana przez prof. J. Zubrzyckiego. Przetozeniem wielokulturowosci do
systemdw edukacji bedzie niebawem w Polsce narastajace zjawisko mieszanych mal-
zenstw — narodowych, rasowych i religijnych wraz z przychodzacymi na swiat dzie¢mi.
Beda one potrzebowaé w szkole przyjaznych, tolerancyjnych pedagogéw, ktorych
w nadmiarze nie posiadamy. Na tym tle rodzi si¢ pytanie o wartosci, jakie powinny by¢
przekazywane przez pedagogdéw. W UE wiodace zasady dzialania opieraja si¢ na ide-
ach solidarnosci, pomocniczosci i odpowiedzialnosci za siebie. Wymagajq one wyraz-
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nego przetozenia w reformach edukacyjnych, majacych na celu budowe nowoczesnego
kapitatu ludzkiego.

Wejscie do UE jest szansg na realizacj¢ programu edukacji bez granic sensu largo.
Wymaga tego formuia obywatelstwa europejskiego.

Edukacja bez granic w znaczeniu wezszym jest sposobem ucieczki od bezrobocia,
od marginalizacji spolecznej. Cze$ciowo ujawniaja to badania struktury polskich bez-
robotnych wg poziomu wyksztalcenia, z ktorych wynika ogdlna prawidlowos¢ — osoby
z wyzszym wyksztalceniem sa mniej narazone na brak pracy anizeli osoby z nizszym
poziomem wyksztatcenia. Edukacja bez granic ma wigc wptyw na pozycje jednostki
oraz na sytuacj¢ na rynku pracy.

Edukacja bez granic w wezszym znaczeniu tego terminu daje szanse na uzyskanie
wyzszego statusu materialnego, zarobwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym.
Badania przeprowadzone w gospodarce narodowej wykazuja, ze tylko grupa os6b
z wyzszym wyksztalceniem osigga wynagrodzenie powyzej Sredniej krajowe].

Nie nalezy jednak rozumieé idei edukacji bez granic jako dotyczacej wylacznie
wyzszego wyksztalcenia. Wiaze si¢ ona z dziataniem na rzecz powszechnego dostepu
do wiedzy, ktéra nie zawsze musi by¢ potwierdzona uniwersyteckim dyplomem. Przy-
ktadem moze byc¢ pokolenie trzeciego wieku. Wiele milionow ludzi starych nie chcia-
foby w Polsce naleze¢ do grupy marginalizowanych, czekajacych tylko na smierc. Do-
step do edukacji to ich konstytucyjne prawo.

Na razie polskie doswiadczenia wskazuja, ze dostep do wiedzy jest osobistg
sprawa obywatela i jego zaradnosci, zwlaszcza, gdy podejmie pracg zawodowa. Pry-
watna sprawa, jaka jest edukacja, prowadzi do umacniania si¢ tendencji liberalnych
opartych na nieréwnych stosunkach sily. Kto bogatszy, ten ma wigksza site przebicia
w dostepie do wiedzy. To z kolei uruchamia procesy marginalizacji — oddalania sig¢
dotknietych ubdstwem obywateli od uczestnictwa w kreowaniu spolecznej czasoprze-
strzeni.

W polskim programie edukacji bez granic trzeba wiec przetozy¢ prawo do réwno-
rzednego ksztalcenia mtodych i starszych na dziafania centralne i lokalne. Mam na
mys$li wolny dostep do wiedzy i ksztalcenia na réznych etapach rozwoju osoby ludz-
kiej.

Istnieja w Polsce bariery dla edukacji bez granic. Sa to bariery subiektywne, ma-
jace charakter mentalny lub (i) socjalny. Wiaza si¢ one z ubdstwem lub (i) brakiem
wiary we wilasne sity u wielu ludzi. Bariery te prowadza do socjalnej, ekonomicznej
i politycznej izolacji, do marginalizowania catych grup obywateli. Stanowi¢ oni beda
naturalng przeszkode w integracji z UE. Wystepuja réwniez bariery obiektywne — np.
dystans do osrodkow ksztatcenia lub ich realny brak. Trzeba wigc poszukac rozwiazan
w dobrych, a nie zawsze u nas znanych, doswiadczeniach innych krajow.

Doswiadczenia niemieckiej, socjalnej gospodarki rynkowej wskazuja np. na po-
trdjny system finansowania tego typu spolecznych przedsigwzig¢ — z kieszeni zaintere-
sowanego, z funduszéw lokalnych oraz z programéw rzadowych. Od niedawna w su-
kurs edukacji bez granic przychodza programy poteznych funduszéw strukturalnych
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UE - Europejskiego Funduszu Socjalnego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego, stuzacych wyréwnywaniu réznic miedzy obywatelami i regionami. W Polsce
stwierdzamy silne przyzwyczajenia do starych sposobéw traktowania edukacji mimo
reformy oraz na razie brak przygotowanych ludzi do obstugi programéw z funduszy
UE, mimo olbrzymich potrzeb w tym zakresie.

Edukacja nie jest tak podatna na prywatyzacje, ktéra cechuje polska gospodarke.
Nadal obowiazuje stereotyp o wyzszosci rozwiazan budzetowych (panstwa) nad ini-
cjatywami spolecznymi i prywatnymi, ktory z jednej strony kontrastuje z mozliwo-
$ciami finansowymi panstwa, z drugiej z wigksza efektywnoscia pienigdzy niepublicz-
nych.

Tymczasem niepanstwowy system szkolny cieszy si¢ w Polsce spofecznym popar-
ciem, co zauwazono w Raporcie OECD, a co wiaze si¢ z przekonaniem o wigkszej
roznorodnosci oferty ksztalcenia.

W sektorze szkolnictwa niepanstwowego stworzylo si¢ zjawisko konkurencyj-
nosci, potrzebne dla edukacji bez granic. Konkurencyjnos¢ dotyczy kadr, programow
i kosztéw. Konkurencja jest przeciwienstwem monopolu, daje mozliwosci wyboru.
Rodzi ona protesty w $rodowiskach szkét panistwowych, korzystajacych nie zawsze
racjonalnie ze $rodkéw budzetowych, a jednoczes$nie majacych bardzo ograniczone
mozliwosci godziwego wynagradzania swoich pracownikow.

Program edukacji bez granic powinien bra¢ pod uwage prorodzinne rozwigzania.
Rodzina jest bowiem pierwszym miejscem podejmowania decyzji edukacyjnych, kto-
rych skutki czesto rzutuja na cale zycie jednostki.

Transformacja ustrojowa w Polsce umozliwia widzenie trzech typéw rodzin. Spo-
tykamy rodziny innowacyjne, ktérym niepotrzebna jest pomoc w zakresie edukacji,
gdyz dobrze sobie radza bez zewnetrznych interwencji. Sa to rodziny, ktore ptaca wy-
sokie podatki, wykazuja sie dynamizmem swoich czlonkow i stanowia o przysziosci
polskiej gospodarki.

Inny typ rodzin to rodziny adaptacyjne, ktore osiagajac dochody zblizone do mi-
nimum socjalnego daja sobie jakos rade.

Jednak szczegdlnym przedmiotem naszego zainteresowania pozostaje cata grupa
rodzin marginalizowanych przez brak wyksztalcenia swoich cztonkoéw, przez brak
dostepu do szkoly $redniej i wyzszej oraz przez ubdstwo. Rodziny marginalizowane
mozna podzieli¢ na pig¢ grup:

e rodziny niepetne,

e rodziny wielodzietne,

e rodziny patologiczne,

e rodziny czlonkéw niepetnosprawnych oraz

e rodziny dotkniete skutkami katastrof zywiolowych.

Rodzin niepelnych w Polsce jest ok. 17%. Problem rodzin niepelnych wymaga
polityki prorodzinnej ze wzgledu na koniecznos¢ edukacyjnego wyréwnywania nieuza-
sadnionych szans i roznic. Pewna czes¢ dzieci z rodzin niepelnych to te, ktore nie po-
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trafity skonczy¢ szkoty podstawowe;j. A jesli ja koficza, to na tym zaprzestaja edukacje,
bo dalej ich nie sta¢. Brak wyksztalcenia jest nie tylko problemem ludzi starych,
ktorzy nie potrafig czytaé i pisaé, ale jest generalnym problemem wyréwnywania
rodzinom niepelnym ich szans edukacyjnych i zawodowych w Srodowisku lokal-
nym. Pojawia si¢ takze problem opieki nad dzieckiem w rodzinie niepeinej, gdy matka
musi podja¢ zatrudnienie, np. po $mierci me¢za.

Druga kategoria to rodziny wielodzietne (15% ogoétu rodzin). Jak wiemy. rodzin
wielodzietnych jest sporo i to one niosa ciezar kryzysu ekonomicznego. Duza ich czgsc,
w zalezno$ci od tego, jak liczyé, zyje na poziomie ubdstwa lub ponizej. I znowu pro-
blem edukacji w rodzinach wielodzietnych wymaga otwarcia si¢ Srodowisk lokalnych.
To nie jest tak, ze panstwo socjalistyczne jest jeszcze dzisiaj wszystkiemu winne. Ma-
my w $rodowiskach lokalnych samorzadowe zadania do realizacji obejmujace dostep
do edukacji cztonkéw rodzin wielodzietnych.

Kolejna kategoria to rodziny patologiczne. W rodzinach patologicznych, ktore
rowniez daja sie widzie¢ przede wszystkim w $rodowisku lokalnym, wystepuja trzy
problemy — alkoholizm, przestgpczosé, przemoc. Program edukacji bez granic powi-
nien uwzgledniaé te kategorie celem wlaczenia rodzin w europejskie zycie. Rzecz lezy
w programach edukacyjnych nakierowanych na te kategorie rodzin.

Mamy wreszcie problem rodzin niepelnosprawnych (21% ogotu rodzin), majac
na mys$li rodziny inwalidow. Zwracamy uwage na t¢ kategorie rodzin, gdyz zasada ich
uczestnictwa w naszym zyciu spolecznym jest ograniczona. Cztowiek niepelnosprawny
napotyka liczne bariery architektoniczne. Ludzie niepelnosprawni, mimo ze stanowia
cze$¢ kapitatu ludzkiego, sa w Polsce ludzmi drugiej kategorii, gdyz edukacja
w przesziodci nie uwzgledniata istnienia takiej grupy i ich potrzeb. Réwniez nowy
ustrdj budowany jest dla ludzi silnych, zdrowych i pigknych. Niepelnosprawni sa po-
strzegani jako ciezar dla wszystkich i nie powinni by¢ publicznie prezentowani moze
z wyjatkiem olimpiad dla ludzi niepelnosprawnych. Niepelnosprawni to kwestia kre-
owania naszej nie tylko ludzkiej, ale i europejskiej wrazliwosci. W UE maja oni swoje
programy wyréwnujace szanse zZyciowe.

Ostatnia grupa to rodziny dotkniete skutkami klesk zywiolowych. Powodz w 1997 r.
i 2001 r. ujawnita nam zbiorowosci ludzi dotknietych nieszczgsciem utraty calego do-
robku zycia i zmuszonych do rozpoczynania od nowa. Dorazna solidarno$¢ byta wtedy
widoczna. Pozostaje nam jednak obszar niewiedzy o edukacyjnej sytuacji tych rodzin
rok, dwa po powodzi. Czy moga te rodziny realizowaé swoje szanse, czy tez przeciw-
nie, zostaly one poprzez brak dostepu do szkot na trwate zmarginalizowane?

Z.akonczenie

Whioski, jakie nasuwaja si¢ z rozwazan o edukacji bez granic, mozna sprowadzi¢

do nastgpujacych:
1. W Polsce utworzyt sie i bedzie istniat duzy rynek edukacyjny, pomnazajacy kapitat
ludzki. Transformacja gospodarki wiaze si¢ z konkurencyjnoscia i wymusza szybkie
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oraz ciaglte zmiany w strukturze wyksztalcenia ludnosci. Tymczasem panstwo nie
jest przygotowane do budowy kapitatu ludzkiego w oparciu o stabnacy budzet. Do-
$wiadczenia lat transformacji wskazuja jednak, ze ludnos¢ traktuje wydatki na edu-
kacje jako wlasne naklady inwestycyjne. W takiej sytuacji stanowia one wazny
element komplementarny dla wydatkow panstwa na edukacje i powinny by¢ szerzej
uwzgledniane w polityce podatkowej.

Edukacja bez granic potrzebuje stalego tworzenia szans edukacyjnych — rozumia-
nych nie tylko jako urzeczywistnienie prostego, obywatelskiego prawa do wiedzy,
ale uwzgledniajacych takze zréznicowania rodzinne w skali regionalne;j.

Edukacja bez granic wymaga wdrazania w procesy nauczania wiodacych idei euro-
pejskich: solidarnosci, subsydiarnosci i odpowiedzialnosci za siebie.

. Szanse dostepu do wiedzy nalezy zdecydowanie rozszerzy¢ na drodze ksztalcenia

otwartego i na dystans. Sa to formy ksztatcenia w Polsce jak narazie bez europej-
skiej wizji rozwoju.

4. Edukacja bez granic oznacza nowa, nie zdefiniowana jeszcze misje dla pedagogow.

Beda oni nie tylko realizowa¢ dotychczasowe zadania, zwiazane z przeksztalcenia-
mi, ale takze podejma nowe, zwiazane z wielokulturowoscig i obywatelstwem euro-
pejskim.

Bez odwaznych, jakosciowych decyzji w sferze edukacji trudno bedzie nadrabiaé

wieloletnie zapdZnienia i dotaczy¢ do sredniozamoznych krajow UE.
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Dotychczasowy rozwoj dydaktyki dorostych, jako teorii nauczania i uczenia sig¢
0sob dorostych, zwiazany byt z rozwojem dydaktyki ogélnej, innych dyscyplin peda-
gogicznych, a takze nauk wspétdziatajacych, jak np. psychologii czy socjologii. Teoria
ta w réznym stopniu odpowiadala na zapotrzebowanie stwarzane przez zmiany doko-
nujace sie¢ w obrebie praktyki, a wiec o$wiaty dorostych. Tutaj zas obserwowali$my
zmieniajacy sie poziom funkcjonowania takich form edukacji dorostych, jak np. aka-
demicka edukacja dorostych, szkolnictwo dla pracujacych, kursy ogdlnoksztalcace
i zawodowe, dziatalno$¢ odczytowa czy samoksztalcenie. Ta praktyczna dzialalnos¢
o$wiatowa stawiala istotne oczekiwania i wymagania pod adresem teorii, zwlaszcza
w zakresie opracowania efektywnych metod, zasad i strategii ksztalcenia dorostych.

Rozwoj dydaktyki dorostych w dobie globalizacji

W obszarze zainteresowan dydaktyki dorostych znajdujg si¢ zwlaszcza zagadnie-
nia celéw, tresci, procesu, zasad, metod, organizacji oraz ewaluacji nauczania—uczenia
si¢ dorostych. Istotne miejsce zajmuje badanie problematyki nauczycieli i uczniow
dorostych. Zdaniem Cz. Maziarza (1986) odrebny charakter i struktur¢ procesow na-
uczania—uczenia si¢ dorostych determinuja przestanki psychologiczne, socjologiczne
i organizacyjne. Dorostos¢ jako kolejny etap indywidualnego rozwoju psychofizyczne-
go znaczona jest swoistymi prawidlowosciami procesow psychologicznych w sferze
intelektualnej (postrzeganie, pamig¢é, myslenie, wyobraznia), w sferze uczuciowe]
i wolicjonalnej, a takze swoistymi cechami osobowosci.

Wydaje sie, ze do gléwnych tendencji rozwoju wspotczesnej dydaktyki dorostych
mozemy zaliczy¢:

— rozwdj koncepcji edukacji ustawicznej — badan nad catozyciowym uczeniem si¢
dorostych oraz podejscia systemowego do problemow ksztatcenia i doskonalenia,

— nowe spojrzenie na relacj¢ nauczyciel-uczen dorosty, z uwzglednieniem rozwoju
dydaktyki réznicowej oraz doskonalenia procesow komunikacji i kooperacji dy-
daktycznej,

— wigkszg elastyczno$é oswiaty dorostych i zwigkszenie zréznicowanych ofert eduka-
cyjnych,
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— wazrost znaczenia metod aktywizujacych i rozwdj koncepcji ksztatcenia multime-
dialnego,

— rozwdj koncepcji ksztalcenia otwartego i zdalnego — Open and Distance Learning
(ODL) oraz nowoczesnych technologii informacji i komunikacji w edukacji doro-
stych — Information and Communication Technology (ICT).

— doskonalenie sposoboéw ewaluacji procesu ksztalcenia dorostych.

Wazne znaczenie dla ksztattowania nowych strategii nauczania — uczenia si¢ doro-
stych mialy osiagniecia nauk wspoidziatajacych, a w tym dorobek psychologii rozwo-
jowej.

Rozwdj psychiczny jednostki polega na gromadzeniu i opracowaniu do$wiadcze-
nia, ktore podlega wskutek dziatania potrzeb zwiazanych z aktywnoscia w otaczajacym
$wiecie — procesowi strukturyzacji i restrukturyzacji w toku calego zycia ludzkiego
(M. Tyszkowa 1988). Nie ma wiec okreséw lepszych lub gorszych w ontogenezie, lecz
kazdy pelni wlasciwa dla siebie, a wazna dla podmiotu role. Badania wskazuja na po-
siadanie przez dorostych bogatych rezerw dalszego rozwoju. Najwigksze szanse na
rozwdj w wieku dorostym maja osoby juz wczesniej aktywne i zaawansowane w roz-
woju.

Warto przy tym zauwazyé, ze rozw6j czlowieka dorostego, to nie tylko ,,przyrost™
ale tez nieraz ,,uwalnianie si¢”, w sensie pozytywnym, np. od negatywnych postaw,
stereotypow, zachowan neurotycznych. Decydujaca role w tym wzgledzie petni aktyw-
noé¢ wlasna jednostki. Stad tez mowe spojrzenie na rozwoj czlowieka dorostego
uwzglednia wystepowanie potrzeby wspierania ze strony réznego rodzaju nauczycieli-
-doradcéw, ale tez z drugiej strony akcentuje konieczno$¢ rozwoju osobistej kompeten-
cji biograficznej — wspotormowanie przez osobg dorosta jakosci i biegu wiasnego
zycia.

Dynamika zmian w otoczeniu cztowieka sprzyja koniecznosci uczenia si¢ przez
cale zycie. Koncepcja edukacji ustawicznej (Lifelong Education, L’Education Perma-
nente, Lebenslanges Lernen), majac wielowiekowg tradycje, eksponuje wielostronny
rozwdj czlowieka w okresie jego ontogenezy. Ta aktywnos¢ edukacyjna realizowana
jest w ramach uczacego si¢ spoteczenistwa (learning society). Na gruncie pluralistycz-
nie uksztattowanej edukacji dorostych procesy ustawicznego uczenia si¢ maja charak-
ter formalny (szkolny i pozaszkolny) oraz nieformalny. Obok rozwiazan instytucjonal-
nych uczeniu si¢ dorostych sprzyjaja nieformalne rozmowy, obserwacje, spotkania
w Zyciu prywatnym i zawodowym. Ksztalcenie ustawiczne dotyczy wigc takze rozno-
rodnych inicjatyw obywatelskich oraz realizacji indywidualnych projektow ksztatce-
niowych wynikajacych z zaspokajania potrzeb i realizowania transgresji rozwojowych.

Obok analiz dotyczacych istoty funkcjonowania koncepcji edukacji ustawicznej
w obszarze o$wiaty dorostych (m.in. A. Cieslak 1981; Z. Matulka 1987; A. Stopinska-
-Pajak 2001), znaczace miejsce zajmuje zagadnienie réznorodnych koncepcji edukacji
na odleglosé, ksztalcenia zdalnego — Distance Education, Fernstudium (C. Maziarz
1980,1985; E. Potulicka 1988), koncepcji ksztalcenia otwartego (Open Learning), nie-
stacjonarnego (J. Potturzycki 2001; E.A. Wesotowska 1998). Rozwdj technik spofecz-
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nej komunikacji sprzyjal ewolucji ksztalcenia korespondencyjnego, wykorzystujacego
tradycyjny obieg informacji pisemnej w strone ksztalcenia multimedialnego, bazujace-
go na rozmowach telefonicznych, programach radiowych, telewizyjnych, komputero-
wych (B. Krapf 1987; J. Skrzypczak 1999b; W. Strykowski, W. Skrzydlewski 2002).

Wspolczesnie obserwowany jest rozw¢j spoleczenstwa informacyjnego, ktore:
wytwarza, przechowuje, przetwarza i umiejetnie wykorzystuje informacje. Istot¢ wie-
dzy stanowi informacja, a proces nauczania-uczenia si¢ sprzyja dostgpnosci — mozli-
wosci dotarcia do potrzebnej informacji. Wobec postepujacej globalizacji wiedza stata
sig poszukiwanym towarem w postaci kapitatu intelektualnego.

Rozwdj systemOw uczenia si¢ wspomaganego komputerem (np. computer assisted
learning CAL), a w szczegolnosci systemow zdalnego nauczania i uczenia si¢ stwarza
liczne okolicznosci sprzyjajace rozwojowi mysli dydaktycznej, np.:

e wzrost mozliwosci korzystania z dowolnych baz danych w celu poszerzenia wiedzy
w obrebie dyscyplin specjalistycznych;
wzrost indywidualizacji ksztalcenia, doksztalcania i doskonalenia;

e wzrost atrakcyjnosci przekazu dydaktycznego (np. dzigki systemom multimedial-
nym i wirtualnej rzeczywistosci);
rozwoj kultury informatycznej w spoteczenstwie;

e znaczacy wzrost skutecznosdci nauczania 1 uczenia sie, samoksztalcenia (por.
T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz 1999, s. 153).

W czasach, gdy zasoby informacyjne sg dostepne on-line, dynamiczny rozwdj in-
formatyki 1 telekomunikacji znosi powoli bariery, ktére jeszcze kilka lat temu wyda-
waly si¢ nie do pokonania. Komputery daja znaczace mozliwosci gromadzenia, prze-
twarzania i wyszukiwania informacji. Technika multimedialna, udostgpniajaca tekst,
dzwigk, grafike, animacje jest dobrym narzedziem do prezentacji wiedzy. Dzigki niej
proces dydaktyczny staje si¢ zywy i barwny, a zdobywana wiedza koresponduje z rze-
czywistoscia. Taki sposob prowadzenia zaje¢ intryguje 1 stymuluje do samodzielnego
studiowania.

Przy dzisiejszym poziomie ustug telekomunikacyjnych utrzymywanie regularnego
kontaktu z jednostkami dydaktycznymi z calego $wiata przestalo by¢ zarezerwowane
tylko dla ,,wybranych”. W korzystnej sytuacji sa adepci uczacy si¢ na odleglos¢. Taka
forma edukacji nie jest, co prawda, wymystem ostatnich lat, jednak dzigki popularnosci
Internetu nabrata catkiem nowego wymiaru. Na rozleglych obszarach o malej gestosci
zaludnienia, gdzie uczniowie i nauczyciele sa od siebie znacznie oddaleni, ksztalcenie na
odleglto$¢ (distance education), droga radiows i telewizyjna bylo popularne od dawna.

Instytucje realizujace edukacje zdalna zgrupowane sa w roznorodne stowarzysze-
nia na szczeblu narodowym, regionalnym i globalnym. Dla przyktadu funkcjonuja:

— Migdzynarodowa Rada Otwartej i Zdalnej Edukacji — International Council for
Open and Distance Education ICDE,

— Europejskie Stowarzyszenie Ksztalcenia Zdalnego — European Association for Di-
stance Learning EADL,
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— Europejska Sie¢ Edukacji Zdalnej — European Distance Education Network EDEN,

— Europejskie Stowarzyszenie Uniwersytetow Ksztalcenia Zdalnego — European As-
sociation of Distance Teaching Universities EADTU.

Problematyka edukacji, a w tym zagadnienia e-Learning i Distance Learning sa
intensywnie reprezentowane w dzialalnosci réznych organdéw Unii Europejskiej,
zwhaszceza Parlamentu Europejskiego, Rady Unii Europejskiej, Komisji Europejskiej,
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw. Dla przykiadu, aktualnie
realizowany program edukacyjny Socrates 11 (lata 2000-2006), zawiera m.in. takie
komponenty, jak
— ERASMUS - szkolnictwo wyzsze;

— GRUNDTVIG - ksztatcenie dorostych i inne $ciezki edukacyjne;

— MINERVA — ma na celu promowanie europejskiej kooperacji w obszarach: ksztat-
cenia otwartego i zdalnego — Open and Distance Learning (ODL) oraz nowocze-
snych technologii informacji i komunikacji w edukacji — Information and Commu-
nication Technology (ICT).

Mozliwosci i uwarunkowania aplikacji mikronauczania w dydaktyce
dorostych

Rozwoj dydaktyki dorostych wspomagany nowoczesnymi srodkami audiowizual-
nymi sprzyja zastosowaniu nowych metod i technik ksztafcenia. Jedna z nich jest mi-
kronauczanie — microteaching (MTG).

Mikronauczanie stanowi probe stworzenia technologii nauczania—uczenia sig
z wykorzystaniem sprzezenia zwrotnego obrazu i dzwigku zarejestrowanych na ma-
gnetowidzie podczas wykonywania wybranych prostych mikroczynnosci — ktorych
odtworzenie, a nastgpnie analiza sprzyja¢ maja doskonaleniu umiejetnosci wykonywa-
nia czynnosci ztozonych.

Nie bez znaczenia dla rozwoju tej metody pozostaje funkcjonowanie teorii wielo-
stronnego ksztalcenia, koncepcji kognitywnych i transgresyjnej koncepcji cztowieka,
czy tez koncepcji ksztalcenia multimedialnego i nauczania programowanego. Wsrod
roznych kierunkéw i tendencji doskonalenia ksztalcenia dorostych szczegélne miejsce
przypada koncepcji opartej na kompleksowym wykorzystaniu funkcj onalnie dobranych
nowoczesnych i tradycyjnych érodkéw dydaktycznych — zwanej ksztalceniem multime-
dialnym (m.in. W. Strykowski, W. Skrzydlewski, 2002).

Jednym z warunkéw realizacji mikronauczania jest wyodrgbnienie sekwencji
umiejetnosci prostych z systemu dzialan zlozonych za pomoca interdyscyplinarnej
analizy wymagan zawodowych. Podstawowym celem jest tu dostarczenie i wykorzy-
stywanie informacji zwrotnej w procesie uczenia sig, co sprzyja doskonaleniu umiejet-
nosdci dziatania merytorycznego, zawodowego, a takze ksztaltowaniu samokrytycyzmu,
poglebianiu samo$wiadomosci, unikaniu i korygowaniu bledéw, np. w uczeniu si¢ inte-
rakcji, kontaktow spotecznych.
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W edukacji dorostych mozna, wymienic¢ nastepujace, wazniejsze obszary zastoso-
wania microteachingu (por. m.in. H.G. Klinzing 2002; F.C. Mc Knight 1972; A.W.
Nocun, J. Szmagalski 1986; A. Perlberg 1972):

— ksztalcenie pracownikéw w tych zawodach, w ktorych niezbedne jest posiadanie
umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej, np. lekarzy, sprzedawcow,
urzednikow;

— ksztalcenie kandydatow do zawodu nauczyciela; wychowawcy,

— ksztalcenie kadr kierowniczych, np. w administracji czy organizacjach gospodar-
czych,

— doskonalenie umiejetnosci dydaktycznych, wychowawczych; kierowniczych i in-
nych, np. w toku samoksztatcenia kierowanego czy tez z wykorzystaniem autosko-
pii, a wiec samoobserwacji i samooceny wlasnych dziatan zarejestrowanych na ma-
gnetowidzie czy magnetofonie.

Okazja do dowolnego w czasie i miejscu ogladania i stuchania nagranych na ma-
gnetowidzie czynnosci (prowadzonej lekeji, zaje¢ pozalekcyjnych, przydzielania pracy
podwladnym, zadawania pytan przez lekarza-kandydata do zawodu itp.) samodzielnie
przez uczacego si¢ lub z udziatem nauczyciela oraz kolegow zawiera mozliwos¢ do-
kiadnej analizy wlasnego zachowania, wykonywanych czynnosci oraz ich doskonale-
nia, sprzyjajac np. ulepszaniu systemu komunikowania sig.

Wsrod umiejetnosci, jakie mozna za pomoca te] metody ksztaltowaé, wymienic
pragne m.in.:

— zadawanie pytafn, np. w toku zaje¢ dydaktycznych (sposéb formulowania pytan,
dobdr adresata, reakcja na odpowiedz ucznia i in.), podczas zatrudniania nowego
pracownika, czy tez przeprowadzania, przez lekarza wywiadu z pacjentem,

— przydzial zadan i motywowanie do pracy; nagradzanie i karanie;

— udzielanie porad; stowna prezentacja nowego materiatu (tempo przekazu, modulacja
glosu 11n.),

— komunikacja niewerbalna — postawa, ruchy rak, mimika twarzy itp.,

— nawigzywanie i podtrzymywanie kontaktow interpersonalnych,

— obiektywnos$¢ w ocenianiu ucznia, podwtadnego,

— obiektywnos¢ spostrzegania samego siebie — odbior komunikatéw otoczenia, prze-
twarzanie 1 proces interpersonalnego porownywania jako zrodto samowiedzy i sa-
modoskonalenia.

Szczegolnie wazna jest tutaj funkcja modelu, a wiec idealnego wzoru ¢wiczonych
operacji oraz funkcja wykladowcy-instruktora komentujacego, czgsto wraz z pozosta-
fymi uczestnikami, zarejestrowane postgpowanie uczacego sig. W wyniku wspolnej
analizy czynnosci wykonanych poprawnie i btednie student dokonuje restrukturyzacji
modelu ¢wiczonej umiejgtnosci, ponownie przeprowadza mikrolekcje, doskonalac spo-
soby pracy pedagogicznej. Nalezy jednak podkresli¢, ze uksztaltowane w warunkach
uczelnianych umiejgtnosci czesciowe i proste nalezy rozwijac i ulepsza¢ w warunkach
dziatania praktycznego, rzeczywistego i bardziej zlozonego na terenie instytucji
oswiaty dorostych.
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Zastosowanie mikronauczania wiedzie wigc od koncepcji do opanowania konkret-
nej umiejgtnosci, stanowiac integracje poznania teoretycznego z poznaniem praktycz-
nym. Mikronauczanie umozliwiajac sprzezenie zwrotne podczas ¢wiczenia nowych
umiejetnosci i sprawnosci (pedagogicznych, kierowniczych, terapeutycznych i in.)
spetnia¢ moze; jak sadze, skutecznie takie zwlaszcza funkcje:

— diagnostyczna; dostarczanie informacji o wlasnym wygladzie, zachowaniu i reak-
cjach otoczenia,

— ewaluacyjng; ocena — wartosciowanie zaobserwowanych stanow, okreslenie pozio-
mu samoakceptacji, redukcja obszaréw niepewnosci w obrazie samego siebie,

— praktyczno-innowacyjna; doskonalenie wykonywania zadan; podejmowania decyzji;
zwigkszenie poziomu dzialan twoérczych, transgresji wychodzacych poza dotychcza-
sowy etan posiadania i rozwijanie potencjalnych mozliwosci cztowieka dorostego.

Podczas opisu wybranych zastosowan mikronauczania pojawiajg si¢ takie m.in.
pytania: czy modelowane w toku MTG czynnosci nie sprzyjajq ksztaltowaniu postaw
odtworezych? Na ile uksztattowane w warunkach uczelnianych umiejetnosci funkcjo-
nowa¢ beda w warunkach praktycznych, a wiec bardziej ztozonych? Czy uczenie si¢
prostych mikroczynnosci wytworzy umiejetnos¢ dziatania w sytuacjach ztozonych?

Jak sie wydaje, w prowadzeniu zajec z zastosowaniem tej metody, uczacy sie musi
sam odkry¢ wlasny obraz umiejetnosci oraz dostrzec indywidualne mozliwosci jej za-
stosowania we wlasnym repertuarze zachowan.

Istotne znaczenie dla wytworzenia umiejetnosci ztozonych ma poznanie struktury
calosci 1 wzajemnych relacji migdzy mikroczynnosciami. Analizie zlozonych dziatan
pedagogicznych sprzyja obraz i mozliwos¢ wnikliwego studiowania akcji dzigki za-
trzymaniu projekcji magnetowidu na interesujacej, wybranej sytuacji. Obok mozliwo-
Sci obserwacji wlasnego zachowania szczegdlna role ksztalcaca podczas stosowania
MTG peini komentarz prowadzacego zajecia i towarzyszacych uczestnikow. Zwigksza
to skale porownan, umozliwiajac gruntowne przemyslenie dzialania 1 jego modyfikacje.

Doskonalenie organizacji, rozwigzan metodycznych oraz procedur
ewaluacyjnych

Na przebieg i efekty ksztalcenia dorostych sklada si¢ bardzo wiele zmiennych
wchodzacych ze soba w rdéznorakie interakcje 1 powiazania na szczeblu jednostek, grup
i instytucji funkcjonujacych w okreslonym otoczeniu spolecznym. Istotne jest wiec
zapewnienie systemowego podejscia do problematyki oswiaty dorostych, laczacego
zwlaszcza politykow oswiatowych, przedstawicieli teorii oraz praktykow.

Tutaj miesci si¢ szereg zagadniefi, a m.in. podejmowanie strategicznych decyzji
dotyczacych: rozwiazan prawnych; alokacji srodkow finansowych przeznaczonych na
wynagradzanie kadry nauczycieli, ksztalcenie uczestnikow, prowadzenie badan, funk-
cjonowanie infrastruktury, transmisji i wdrazania wynikow badan do praktyki. Idzie
wigc o dziatania koordynacyjne i integracyjne podejmowane na szczeblu strategicz-
nym, taktycznym i operacyjnym.
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Kazda osoba dorosta uczestniczy w ksztalceniu w indywidualny sposéb i musi sig
dopracowaé swoistego sposobu przyswajania nowych umiejetnosci. Cechy procesu
nauczania oraz czynnosci uczenia si¢ stanowig o indywidualnym odzwierciedlaniu
poznawczej rzeczywistosci, lecz jednoczesnie procesy zdobywania wiedzy w toku za-
je¢ maja charakter spoleczny i ich efektywnosé zalezna jest od przebiegu procesu ko-
munikacji 1 kooperacji.

Majac to na uwadze, mozna przyjaé, ze zakres znaczeniowy pojgcia ,.nauczanie™
obejmuje kierowanie uczeniem si¢ dorostych, stymulowanie, organizowanie procesu
ich samodzielnego uczenia si¢ jako opartego na indywidualnym doswiadczeniu, proce-
su prowadzacego do zmian w zachowaniu sig.

Wspolczesna oswiata dorostych coraz cze$ciej oferuje réznorodne programy dla
adresatow, ktorych pragniemy wzmocnié przez zwigkszenie poziomu ich aktywnosci
edukacyjnej. Dotyczy to grup celowych, takich jak np. ludzie starsi, kobiety, osoby
niepelnosprawne, narkomani, osoby ksztalcace sie podczas pobytu w wigzieniu. Grupy
te stawiaja czesto homogeniczne wymagania, oczekiwania dotyczace ksztalcenia, po-
siadaja podobne doswiadczenia i sposoby interpretacji otaczajacej rzeczywistosci. Lecz
rownoczesnie uczestnicy ksztalcenia w ramach oswiaty dorostych, znajdujac sig
w okreslonej fazie rozwoju ontogenetycznego, tworza czesto grupy heterogeniczne.
Roznice dotycza m.in. wieku, doswiadczenia spoteczno-zawodowego, zdolnosci do
uczenia sig, taczenie nauki z praca, mozliwosci uprawiania samoksztatcenia w domu,
ilosci wolnego czasu.

7, dydaktycznego punktu widzenia mozemy wigc wyrozni¢ dwie koncepcje eduka-
cyjne dorostych: pierwsza wskazuje na fakt, ze uczacy si¢ dorosli, z uwagi na posiada-
ne umiejetnosci i praktyczne doswiadczenie oraz zainteresowania powinni by¢ dzieleni
na mozliwie homogeniczne grupy, ktore sprzyjalyby wymaganiom dydaktycznym
i metodycznym nauczania. Z drugiej strony atrakcyjniejsza jest, jak sadze, teza, ze he-
terogeniczne grupy dorostych uczestnikdw o réoznym wieku i roznorodnej biografii
zyciowe] stwarzajg lepsze warunki do wspdlnego dzialania opartego na wymianie
wzajemnych doswiadczen, zwlaszcza przy uwzglednieniu wysokiego poziomu partycy-
pacji uczacych si¢ w procesie ksztalcenia. Zdobyte w przezytych (zaistniatych) juz
sytuacjach umiejgtnosei okazujg si¢ byé¢ przydatne w toku procesu dydaktycznego dla
skutecznego zachowania si¢ w sytuacjach przysziych.

Zwigkszenie elastycznosci oswiaty dorostych winno dotyczy¢ zwlaszcza elastycz-
nosci organizacyjnej, programowej i metodycznej. Mam tu na mysli poszukiwanie
i wdrazanie do praktyki o$wiatowej nowych form organizacyjnych odpowiadajacych na
potrzeby zainteresowanych uczestnikéw; szybkie doskonalenie programéw nauczania
stosownie do zmian w zakresie wiedzy oraz z uwzglednieniem opinii wszystkich zain-
teresowanych stron — nadawcéw 1 odbiorcow; szersze stosowanie metod aktywizuja-
cych, nauczania programowego ze wspomaganiem komputerowym oraz wykorzysty-
wanie koncepcji ksztalcenia multimedialnego. Wazna jest jednak nie tylko potrzeba
elastycznych zmian, ale tez akceptowanie elementow ,,stalosci” — tego, co w ksztalce-
niu dorostych jest juz sprawdzone i dobre.
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Jak sie¢ wydaje, wystepowaniu nowych tendencji i trendéow w dydaktyce szkoly
wyzszej sprzyjaty w ostatnich latach gléwnie dwie grupy czynnikéw. Pierwsza dotyczy
szeroko rozumianych zmian spolecznych i politycznych zachodzacych w $wiecie, ta-
kich jak np.: otwarcie szk6t wyzszych w zjednoczonej Europie zwigkszajace mobilnos¢
absolwentéw i pracownikéw naukowych; sytuacja na rynku pracy zwigzana z oczeki-
waniami pracodawcéw oraz uzyskiwaniem przez niektore korporacje przemystowe
uprawniefn do ksztalcenia i przyznawania dyploméw na poziomie studiow wyzszych:
wzrost autonomii uczelni w relacji do organéw rzadowych oraz konkurencji migdzy
uczelniami, nauczycielami i studentami; wzrost wplywu ,klientow” (studentow, komi-
tetdw finansujacych badania i in.) na decyzje szk6t wyzszych. Druga grupa czynnikow
dotyczy rozwoju podstaw teoretycznych dydaktyki dorostych, nastepujacych wspolnie
z rozwojem dorobku dydaktyki ogélnej, innych subdyscyplin pedagogicznych oraz
nauk wspotdziatajacych.

Warto zauwazy¢, ze teren walki konkurencyjnej w nowoczesnych uczelniach sta-
nowia: konkursy na stanowiska i o granaty; redakcje czasopism, w ktérych anonimowi
recenzenci oceniajg anonimowe teksty; zycie spoleczne, gdzie projekty i technologie
zdaja egzamin praktyczny. Wazne miejsce w doskonaleniu jakosci procesu ksztalcenia
zajmuja testy dydaktyczne, badanie opinii studentéw o przebiegu i wynikach ksztalce-
nia oraz badanie opinii absolwentéw uczelni i ich przelozonych. W badaniach nad ja-
koscia funkcjonowania absolwentéw w pracy, a posrednio takze nad koncepcja ksztal-
cenia akademickiego interesujace wydaje si¢ byé zastosowanie analizy uzytecznosci
spoteczno-zawodowej wyksztalcenia.

Rozwdj teorii komunikacji, koncepcji rol spotecznych sprzyjal prowadzeniu badan
nad zastosowaniem analizy transakcyjnej w relacjach miedzy nauczycielami a studen-
tami. Dotyczy to takich np. sytuacji, jak: porozumiewanie si¢ z grupa studentow,
pierwsze spotkanie wyktadowcy ze studentami, prowadzenie negocjacji z uwzglednie-
niem strategii nauczycielskich oraz strategii studenckich.

Jak interesujaco pisze niemiecki andragog E. Meueler (1995) ,,nauczyciele akade-
miccy ksztalcg studentdéw i ich egzaminuja. Otrzymuja za to wynagrodzenie, czgsto
niezaleznie od poziomu prowadzonych badan i poziomu wspotpracy z innymi przed-
stawicielami nauki. [...] Produkcja teorii z zakresu pedagogiki dorostych podporzadko-
wana jest dwom waznym zasadom. Pierwsza zwigzana jest z potrzeba nauczania stu-
dentow, gdzie jakze czesto mozna spotkaé zjawisko: ,,Pan umitowal poddanych, lecz
oni Jego nie umitowali”. Druga dotyczy samoreprodukcji wiedzy akademickiej w tak
wielkim warsztacie pracy, jakim jest uczelnia. Zycie akademickie moze w calosci wy-
petniac czas posiadany przez pracownika nauki — i nie ma on go juz wiecej na kontakty
z praktyka. Ale, spogladajac z nieco innej perspektywy, wazne jest takze istnienie
pewnego parasola ochronnego dotyczacego wolnosci badan i nauczania.

O rozwoju oswiaty dorostych decydowac bedzie w przysztosci szersze wprowa-
dzenie koncepcji ksztalcenia innowacyjnego z jej dwoma konstytutywnymi cechami:
antycypacja i partycypacja. Pierwsza wskazuje na koniecznos¢ uczenia si¢ z przyszio-
sci, wyprzedzania tego, co byfo i co jest. Oczywiscie opracowanie wszystkich per-
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spektywicznych wizji dotyczacych ksztalcenia, zwlaszeza specjalistycznego, zawodo-
wego, jest mozliwe tylko z pewnym prawdopodobienstwem, lecz jednoczesnie ksztal-
cenie, badz doskonalenie zawodowe prowadzone w oparciu o strategie padajaca lub
bardzo przestarzaly sprzet — to ksztalcenie zachowawcze. Druga cecha ksztalcenia in-
nowacyjnego wskazuje za$ na koniecznos$¢ zwigkszania udziatu uczestnikow w plano-
waniu, organizowaniu, przeprowadzaniu ksztalcenia oraz kontroli i ocenie jego wyni-
kéw. Dazenie do samorealizacji stanowi¢ bedzie o powodzeniu wielostronnego roz-
woju uczestnikow oswiaty dorostych.

Termin ewaluacja procesu ksztalcenia od angielskiego ,.educational evaluation”
uzywany jest coraz cze$ciej dla okreslenia procesu sprawdzania i oceniania wynikow
osiaganych przez: uczacych sig, osoby nauczajace oraz instytucje edukacyjne. Ma spet-
niaé¢ nie tylko funkcje informacyjna, ale tez modernizacyjna, motywacyjna 1 selekcyj-
no-prognostycznag.

Pragniemy, aby w uczniu nastepowaty zmiany planowe i korzystne. Sg to przy tym
bardzo skomplikowane zmiany ilosciowe i jakosciowe. Rozwdj dydaktyki dorostych
zwiazany bedzie z rozwigzaniem trzech problemow w zakresie przeprowadzania ewa-
luacji procesu ksztatcenia. Beda to problemy: technologiczny, humanistyczny i spo-
feczno-ekonomiczny.

Problemy technologiczne dotycza tutaj zwlaszcza przygotowania i przeprowadze-
nia ewaluacji, konstrukcji narzedzi pomiaru z zapewnieniem wymogoéw obiektywnosci,
trafnoéci, rzetelnosci. Wéréd wspdlczesnych kierunkéw pomiaru dydaktycznego zna-
czacych dla doskonalenia ewaluacji wymieni¢ pragng zwtaszcza: teorig¢ petnego przy-
swajania ,mastery learning”, pomiar sprawdzajacy oraz pomiar opinii uczestnikow
o przebiegu i efektach ksztalcenia.

Problematyka humanistyczna zastosowania ewaluacji procesu ksztatcenia dotyczy
wzajemnych relacji miedzy nauczycielem a uczniem, egzaminatorem a osobg egzami-
nowana, wystepujacych tu relacji emocjonalnych, zmniejszania poziomu lgku w sytu-
acjach egzaminacyjnych, sposobu reakcji na niepowodzenia, satysfakcji z osiagnigcia
sukcesu w nauce.

Dla doskonalenia ewaluacji procesu ksztalcenia duze znaczenie mieC bedzie
udzielenie odpowiedzi na takie m.in. pytania: czy i w jakim zakresie wyniki uzyskane
w toku ksztalcenia sa zgodne z zalozonymi celami? Jak nagradzamy najlepszych
uczniéw i jak wykorzystujemy najlepszych absolwentéw? Jakie koszty ponosimy dla
uzyskania okreslonych wynikow ksztatcenia dorostych i czy sa one oplacalne w postaci
wysokiego poziomu uzyteczno$ci spoteczno-zawodowej absolwentow?

Uwagi koncowe

Aby wyczerpujaco odpowiedzie¢ na pytanie o pozadane (oczekiwane) i prawdopo-
dobne oraz mozliwe tendencje rozwoju dydaktyki dorostych, nalezaloby posiadac nieco
doktadniejsze dane na temat wymogow, jakie stawia¢ bedzie rozpoczynajacy si¢ wia-
$nie wiek XXI. Jakie zmiany dotyczace rozwoju czlowieka, spoleczefstwa, techniki
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nastapia stopniowo — ewolucyjnie, jakie za$§ gwaltownie, rewolucyjnie — zmieniajac
istotnie nasze dzisiejsze oczekiwania i prognozy, na przekér sygnalizowanym obecnie
trendom i tendencjom rozwoju.

Dla rozwoju dydaktyki dorostych znaczace beda postepy w zakresie wyjasniania
mechanizméw rzadzacych zachowaniem si¢ osob dorostych w sytuacjach pracy, ucze-
nia sie, w czasie wolnym, zarowno w aspekcie indywidualnym, jak i zbiorowym; wyja-
éniania mechanizméw funkcjonowania wiedzy oraz mechanizméw funkcjonowania
nowoczesnych struktur organizacyjnych oswiaty dorostych. Transmisja zalozen no-
wych teorii czy koncepcji do praktyki wymagaé bedzie uzycia nowoczesnych metod
i narzedzi komunikowania — komputeryzacja, informatyzacja, rozw¢j czasopism 1 roz-
norodnych materiatdéw metodycznych.

Jak zauwaza J. Field (2003) uczenie si¢ obejmuje niezwykle zlozony zespol epizo-
déw edukacyjnych o réznej dtugosci i roznym znaczeniu, rozsianych na calej linii biogra-
ficznej jednostki, przyjmujacych niekiedy zaskakujaca kolejnos¢ i umiejscowionych
w wielorakich okolicznosciach spolecznych i instytucjonalnych. Tak wige catozyciowe
uczenie sie jest potencjalnie istotnym narzedziem indywidualizacji, poniewaz trajektoria
edukacyjna kazdej jednostki zawiera unikalna kombinacj¢ epizodéw ksztalceniowych.

Analizujac powiazanie oswiaty dorostych z potrzebami rozwojowymi spoteczen-
stwa i gospodarki w aspekcie ogdlnokrajowym, regionalnym oraz w matych srodowi-
skach lokalnych warto zauwazy¢, ze najwigksze potrzeby w zakresie ksztalcenia 1 do-
skonalenia dorostych wystapia w instytucjach i organizacjach uczacych si¢ — ofensyw-
nych, dynamicznych, innowacyjnych, ulepszajacych nie tylko wiedzg pracownikow
i kadr kierowniczych, ale rowniez wlasny system organizacyjny, prawny i ekonomicz-
ny. To wlasnie organizacja pracy powinna wymusza¢ na pracownikach che¢ cigglego
doskonalenia sie.

Rola o$wiaty dorostych bedzie zapewnienie bogatego zestawu wysokiej jakosci
ofert edukacyjnych. Zadania dydaktyki dorostych beda natomiast w coraz wigkszym
stopniu koncentrowaé si¢ wokol realizacji funkcji prognostycznej 1 praktyczno-
-innowacyjnej powiazanych z koncepcja ksztalcenia innowacyjnego oraz koncepcja
edukacji ustawicznej — uczenia si¢ przez cale zycie.
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Galina Sukhobskaja

= DOJRZALOSC SOCJALNO-
* -PSYCHOLOGICZNA CZLOWIEK.
W KONTEKSCIE ANDRAGOGIKI

Doroslos¢ i dojrzatosé¢

Dorosto$é i dojrzato$é — stosowanie tych poje¢ do dzi$§ bardzo czgsto sprawia
trudnosci andragogom: czy i w jakich sytuacjach mozna rozpatrywa¢ te pojecia jako
synonimy, czy tez ich kontekstualne stosowanie jest praktycznie niemozliwe, poniewaz
zawsze one zawieraja rézne znaczenia?

7 naszego punktu widzenia mozliwe sa sytuacje, gdy moga one oznacza¢ to samo:
jezeli tres¢ tekstu skupiona jest na dorostej osobie jako uzytkowniku mentalnosci so-
cjalnej, jako na obywatelu, ktory ma prawa i obowiazki, to w tym przypadku praktycz-
nie méwimy o dowolnej osobie dorostej.

Jednak takie rozumowanie dojrzatosci nie jest wystarczajace wtedy, gdy mowimy
o bardziej konkretnych przejawach osobowosci i indywidualnosci czlowieka dorostego,
0 jego zachowaniu w sytuacjach podejmowania decyzji, wyboru, samodzielnego oce-
niania itp. Lecz wlasnie w ten sposob obserwujemy czlowieka w réznorodnych sferach
jego dziatalnosci, tacznie z wyksztalceniem.

Dlatego tez tak bardzo wazne jest dla andragoga poznanie istotnych zjawisk,
w ktorych realizowana jest pozycja zyciowa czlowicka dorostego, akumulujaca naj-
wazniejsze jego przejawy indywidualno-osobowosciowe. Pojecie ,,dojrzatosci socjal-
no-psychologicznego rozwoju czlowieka” z naszego punktu widzenia skupia si¢ na tym
fenomenie.

Rozwinigta zdolno$¢ do refleksji jako wskaznik dojrzalosci
rozwoju psychicznego czlowieka

Pojecie ,,dojrzalosé osobowosci” szeroko wykorzystywana jest obecnie w psy-
chologii i innych naukach. Istnieje pojecie ,,dojrzatos¢ rozwoju psychicznego czlowie-
ka” (B.G. Ananjew), ktore znalazio potwierdzenie eksperymentalne w badaniach funk-
¢cji psychofizjologicznych ludzi dorostych (E.I. Stepanowa, N.A. Roze, A.L. Kanatow,
J.I. Petrow, L.N. Fomenko i in.).

Wszyscy psycholodzy $wiata (najbardziej przejrzyscie obserwuje si¢ to w koncepcji
J. Piaget) uznaja pewna spontanicznos¢ w rozwoju psychiki cztowieka, a szczegélnie jego
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intelektu. Podstawowe etapy dojrzewania intelektu zwiazane sa z wiekiem mlodzien-
czym. W tym samym wieku obserwujemy aktywny proces rozwoju samos$wiadomosci
cztowieka, a rowniez cechy najwazniejszej, charakteryzujacej poziom jego rozwoju —
zdolnosci do refleksji. Biorac pod uwagg to, ze wlasnie z ta cecha zwigzane jest powsta-
wanie wszystkich nastgpnych nowych cech osobowosci ispecyfika wszystkich przeja-
wow w stanie dorosto$ci, mozemy przypuszczac, ze wlasnie ta cecha staje sie kluczowa w
rozwoju cztowieka jako osobowosci oraz indywidualnosci. Najprawdopodobniej ten fakt
wywolat takie glebokie zainteresowanie problemem refleksji specjalistow z przerdznych
dziedzin i w pierwszej kolejnosci pedagogéw i andragogéw.

Pojecie ,,dojrzalosci” w réznych naukach

Nowe wyjasnienie pojecia ,,dojrzatosci” przedstawione jest w akmeologii. Zawiera
ono pojmowanie takiego etapu rozwoju cztowieka, gdy osiaga on szczyt swojej dzia-
talnosci (B.G. Ananjew, A.A. Derkacz, A.M. Zimichev, N.N. Kuzmina, W.N. Maksi-
mowa, G.S. Michajlow i in.)

Pojecie ,,dojrzatosci” jest szeroko wykorzystywane w naukach socjohumanistycz-
nych. ,Dojrzatos¢ socjalna osobowosci — pojecie skupiajace si¢ na jednym z gtéwnych
osiagnig¢ procesow ksztalcenia i wychowania realizowanych przez rodzine, szkole,
otoczenie socjalne, socjum ogolnie. Dojrzatosé socjalna rozpatrywana jest jako stan
stabilny osobowosci, charakteryzujacy sie jednolitoscia, przewidywalnoscia, ukierun-
kowaniem socjalnym zachowania we wszystkich sferach dziatalnosci zyciowej. Oso-
bowos¢ dojrzata — jest to osobowos¢, ktora aktywnie panuje nad swoim otoczeniem,
posiada stabilna jednolitos¢ cech osobowosciowych oraz wartoéci orientacyjnych
i zdolna jest do prawidlowego postrzegania innych i siebie™,

Jaka jest roznica w wykorzystaniu pojecia ..dojrzatosci” w psychologii i w naukach
socjalnych i czy mozna wykorzystywac termin ,,dojrzatos$¢ socjalno-psychologicznego
rozwoju cztowieka” jako pewny etap osiagnie¢ czlowieka w swoim rozwoju — w jedno-
sci organicznej cech indywidualnych i osobowych?

Badania socjalno-psychologiczne daja podstawe do pozytywnej odpowiedzi na to
pytanie. Przy réznym stopniu uksztaltowania kazdego z komponentéw jako mechani-
zmu oraz tresci samorealizacji czlowieka w swoich przejawach zawsze sa one zgodne.
Inaczej wyglada proces ksztattowania dojrzatosci socjalno-psychologicznej w ontoge-
nezie czlowieka. Niewatpliwie (i to jest potwierdzone badaniami J. Piaget,
L.C. Wygotskiego i in.) istota wyjsciowa wszystkich nowo powstatych form jest pod-
stawa indywidualno-psychologiczna (struktura intelektu, rozwéj sfery emocjonalnej,
charakteru itp.), nad ktéra ciagle ,,nadbudowuja” wszelkie nowe typy zachowania so-
cjalnego rozwijajacej sie osobowosci.

Naturalnie, ze socjum (w charakterze réznych organizacji i stowarzyszen, do kto-
rych wstepuje dorastajaca osoba) nie jest obojetne do tego, w ktorym kierunku ona sig

“1.S. Kon, Psychologia socjalna. Woronez, 1999, s. 177.
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rozwija (to, jak wiadomo, tworzy istot¢ proceséw wychowania w szerszym i wezszym
znaczeniu tego stowa). Jednak gdyby wychowanie (i ksztalcenie) zawsze mogtoby po-
wodowaé rozw0j czlowieka, to byloby ono wszechmocne (czego w rzeczywistosci nie
obserwujemy — mozna by powiedzie¢ na szczescie dla czlowieczenstwa).

W kontekscie socjalno-psychologicznym pojecie ,,dojrzatosci” najczesciej trakto-
wane jest jako osiagnigcie w rozwoju osobowosci i indywidualnosci, ktére cechuje
zdolnosé czlowieka do ,,samodzielnosei” w zyciu, gdy nie potrzebuje on ..podpérki”
1,,prowadzenia na pasku” ze strony innych, ktérzy mieliby podtrzymywa¢ jego réwno-
wage zyciowq 1 przeciwstawiac¢ si¢ trudnosciom (K.A. Abulchanowa-Slawskaja, G.M.
Andreewa, A.G. Asmolow, W.I. Stobodcikow 1 in.).

Osiagniecie etapu dojrzatosci rozwoju socjalnego oraz psychicznego nie oznacza,
ze czlowiek przestaje odczuwac potrzebe innych ludzi. W ciagu catego swego zycia
cztowiek ciagle ocenia swoje doswiadczenia, prognostyki, swoje zachowanie, zesta-
wiajac je z ocenami i doswiadczeniami realnymi lub przepuszczalnymi innych ludzi.
Jednakze .inni znaczacy staja si¢ tylko jego doradcami, arbitrami, oponentami
w sprawach, w ktorych on sam podejmuje decyzje na podstawie wlasnych ,,sensow
w zyciu” (W. Frankl). Zdolnos¢ do podejmowania takich decyzji i ich realizacji jest
wskaznikiem dojrzatosci rozwoju psychicznego, a kryterium, na podstawie ktorego on
Je realizuje — rozwoju socjalnego. Wlasnie od etapu dojrzalosci rozwoju socjalnego
i psychicznego czlowieka zaczyna si¢ odczyt przejawu takiej cechy, jak swoboda woli
(wyrazania woli w socjum jako réwnoprawnego jego cztonka).

Najezescie] to ogranicza andragoga w jego pojmowaniu dojrzatosci doroslego
cztowieka 1 jego prawie do potrzeb informacyjnych oraz wlasnej oceny. Jednak
w rzeczywistosci zjawisko dojrzalosci jest zdecydowanie bardziej ztozone i pojmowa-
nie procesOw wspoldziatania ,,andragog-osoba dorosta™ potrzebuje jego glebszej inter-
pretacji.

Wskazniki doroslosci rozwoju psychicznego czlowieka

Przede wszystkim odpowiedzmy sobie na pytanie: czy zawsze czlowiek dorosty
(przynajmniej pod koniec okresu mlodzienczego) osiaga ten poziom dojrzalosci psy-
chiki, ktory postuzylby podstawa do dalszego rozwoju jego stosunkéw socjalnych ze
swiatem?

Najpierw sprobujmy rozpatrzy¢ najwazniejsze atrybuty dojrzatosci indywidualno-
-psychologicznej. Na podstawie analizy literatury z zakresu tych zagadnien, jak row-
niez badan wilasnych, mozemy do nich zaliczy¢ zdolnosci:

* do samodzielnej prognostyki swojego zachowania w kazdej sytuacji zyciowej na
podstawie rozwinigtej zdolnosci do zdobywania potrzebnej informacji oraz jej ana-
lizowania w stosunku do celow zwigzanych z rozwigzaniem sytuacji konkretnych
1 niestandardowych we wszystkich sferach dziatalnosci zyciowej (zauwazmy od ra-
zu, ze w warunkach ksztalcenia przejaw tej zdolnosci moze by¢ zahamowany nie
z powodu jej braku, lecz malo efektywnej metodyki nauczania);
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e do mobilizacji siebie na wykonanie wlasnej decyzji o dziataniu wbhrew ré6znym oko-
licznosciom i wewngtrznemu, socjalnie nie umotywowanemu zyczeniu o jego za-
przestanie (,,zmeczylem si¢”, ,,nie cheg”, ,trudno™ itp.);

¢ do samodzielnego obserwowania toku wykonania dziatan wlasnych i ich wynikow
(zakladajacego gotowos¢ osobowosci do ,,normalnego rozdwojenia myslowego™ na
.-Ja — wykonawce” 1 ,,Ja — kontrolera”);

¢ do refleksji oceniania, na podstawie uksztaltowanej samoswiadomosci, i obiektyw-
nej, bez uprzedzenia, oceny swoich mysli, dziatan, postgpowan”;

e ,wyciggania wnioskow” z wlasnego postgpowania w roznych sytuacjach, zwigk-
szajac jakos$¢ prognozowania, wykonywania dzialan zaplanowanych oraz obiekty-
wizm oceniania;

¢ do emocjonalno-adekwatnej reakcji na réznorodne sytuacje wlasnego zachowania.

W réownej mierze z parametrami, charakteryzujacymi dojrzalos¢ rozwoju psychicz-
nego, nalezy wyrdzni¢ typowe przejawy dojrzalosci niewystarczajacej. Mowa tu
o nieuksztalttowanych zdolnosciach do uzasadnionego prognozowania oraz planowania
wlasnego zachowania, podejmowania przemyslanych decyzji, umiejetnosci zestawiania
tych decyzji ze swoimi mozliwosciami oraz poczucia za to odpowiedzialnosci przed soba.

Skutkiem naturalnym decyzji malo przemyslanych i nieodpowiedzialnych jest ich
niewykonywalnos¢, réznego rodzaju niepowodzenia w procesie ich wykonania, uzy-
skanie niepozadanego rezultatu itp.

Jezeli nie zwracaé¢ uwagi na inne, najczgsciej towarzyszace temu procesowi prze-
Jawy, to naturalnie rodzi si¢ mysl, ze podobne zjawisko uwarunkowane jest przez nie-
uksztatltowanie aparatu myslenia produkcyjnego, ktére jest nastgpstwem istotnych bra-
kéw w nauczaniu i wychowaniu cztowieka w wieku mlodzienczym (w rezultacie czego
pozostaly nie uksztaltowane potrzeby samoregulacji zachowania wlasnego, a takze
odpowiedni mechanizm myslenia produkcyjnego).

Jednak obserwacje zyciowe, jak rowniez wyniki badan pozwalaja na stwierdzenie,
ze podobne zachowanie — oczywiscie przejawiajace si¢ w réznym stopniu — moze by¢
zwiazane z genetyka. W tym przypadku jego ,,zmigkczenie” potrzebuje powaznej inge-
rencji stuzb psychologicznych. Wedlug zewngtrznych objawow andragog rzadko potrafi
okresli¢ przyczyng (poniewaz chodzi tu nie o gleboka patologig, lecz o stany graniczne).

Charakterystyczne jest, ze objawy zewngtrzne praktycznie sa takie same. Oprocz
wyze] wymienionych mozna doda¢ stabo wyrazona refleksje zarowno o charakterze
prognostycznym, jak i retrospektywnym, gdy cztowiek jakby jej nie potrzebowal, zyjac
Jednym dniem”. W swoim zyciu codziennym tacy ludzie ciagle ,,natykajq si¢ na te
same grabie™ i w zaleznos$ci od skiadu temperamentu, charakteru, stanu emocjonalnego
roznie reaguja na swoje niepowodzenia (nie zauwazaja niepowodzen, przyjmuja nie-
powodzenia jako naleznos¢, obwiniaja innych, rzadziej siebie itp.).

Niewystarczajaca dojrzatos¢ rozwoju psychicznego na etapie ksztaltowania reflek-
sji moze si¢ przejawia¢ w sposob specyficzny w sferze intelektualnej cztowieka doro-
stego, na przykltad w wyraznym zainteresowaniu procesem poznawczym (w wieku
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miodzienczym) — bez powaznego ukierunkowania praktycznego, w skfonnosci do zbie-
rania informacji bez jej wewnetrznej przerobki, w zbieraniu ksiazek — bez glebszego
warto$ciowego stosunku do nich itp. Do$é czesto andragog, spotykajac si¢ z roznego
rodzaju zainteresowaniami ..do wszystkiego”, przyjmuje je za prawdziwa pasj¢. Ale
nawet po rozpoznaniu przyczyn praktycznie nie jest mozliwe cokolwiek zmieni¢
w pozycji takiego czlowieka. Natomiast wazne jest zniwelowac ja w grupie, w ktorej
on nierzadko dazy do przywoddztwa, przytlaczajac wszystkich swoja wiedza.

W tych przypadkach giéwna uwaga w pracy andragoga powinna by¢ skierowana
na te cze$¢ grupy (najczesciej jest to wigkszo$¢), ktora postrzega swiat i samego siebie
w sposGb rozumno-praktyczny, na celowosé praktyczng (przynajmniej w rozliczeniu
ostatecznym) kazdej wiedzy cztowieka. Wlasnie z tych pozycji przewidywana jest re-
fleksja czlowieka w stosunku do produkcyjnosci jego dziatalnosci edukacyjnej. Ciagla
akcentacja celowosci praktycznej wszystkich dziatan czlowieka i apelacja do progno-
zowania-oceniania wynikow zawsze wplywa pozytywnie na pozycjg¢ zyciowq czlowie-
ka dorostego nawet w przypadku, gdy z poczatku byta ona inna.

Dojrzalosé rozwoju psychicznego czlowieka — podstawa rozwoju
dojrzalosci socjalnej

Naturalnie, ze niewystarczajaca dojrzatos¢ rozwoju psychicznego na etapie
ksztaltowania samoswiadomosci i refleksji nie moze postuzy¢ jako niezawodna pod-
stawa do rozwoju socjalnie dojrzalego zachowania osobowosci (chociaz w warunkach
braku sytuacji ekstremalnych moze dos$¢ dlugo maskowa¢ go). Taki cztowiek, z zasady,
czyni swoim postgpowaniem wiecej szkod sobie, niz innym (oczywiscie, jesli inni sa
zdolni zrozumieé przyczyny jego postepowan oraz w powaznych sytuacjach zyciowych
nie liczyé na niego). Latwo thumaczac swoje postepowania (ztym samopoczuciem,
dazeniem do matych radosci itp.) w stosunku do innych taki cztowiek moze by¢ zardw-
no przychylny, jak i agresywny — w zaleznosci od podstawowego typu temperamentu.

Niewatpliwie mozna powiedzie¢, ze tre$¢ tej dziatalnosci, w stosunku do ktorej
czlowiek wykazuje si¢ zarowno socjalnie dojrzatym, jak i socjalnie niedojrzalym za-
chowaniem, jak réwniez caty kryterialny aparat ocen, ktérymi on si¢ postuguje, w rze-
czywistosci jest ,,na wskro§ socjalna” (innej po prostu nie moze mie¢ ,.czlowiek ro-
zumny”). Inaczej mowiac, dojrzato§¢ rozwoju psychicznego cztowieka jako indywidu-
alna podstawa jego dojrzatosci socjalnej praktycznie nie mozna okresli¢ inaczej, niz
jako przejaw socjalny. Jednak dojrzatos¢ rozwoju psychicznego (naturalnie w zalezno-
$ci od tego, na jakim poziomie jest ona wyrazona w osobowosci) daje tylko mozliwos¢
do samorealizacji cztowieka jako cztonka socjum i indywidualnosci. Taka mozliwos¢
moze byé¢ realizowana wylacznie przy ,nawarstwieniu” na zachowanie indywiduum
setki kryterialnych socjalnych wartosci, ktore oczywiscie cztowiek moze interpretowac
dla siebie w rézny sposéb.

Tak w zyciu, jak i w ksztalceniu najczesciej stykamy si¢ z ludzmi, ktorych dojrza-
lo$é rozwoju psychicznego taczy sie¢ z maskowang lub niemaskowana niedojrzatoscia
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zachowania socjalnego (przy czym czesto rowniez w stosunku do siebie). Wigc nie-
rzadko petnowartosciowy mechanizm refleksji, sfery emocjonalnej, charakteru itp.
shuzy jako podstawa indywidualistycznych, egoistycznych ukierunkowan cztowieka.
W tych przypadkach dobrze rozwinigty intelekt praktyczny oraz ,,smykatka™ moga stu-
zyé mocng przykrywka do zachowan socjalnie niestosownych. Z zasady tylko duze
niepowodzenia i straty potrafia przywroci¢ cztowieka do rozpoczecia zycia, do wyboru
gtownych jej wartosci.

Czy pojecie ..dojrzatosci socjalnej” ma tres¢ wylacznie pozytywna?

Jesli mysle¢ abstrakcyjnie, to osobowos¢, ktéra w pelni podziela wartosci socjum
i realizuje je w swoim zachowaniu, moze by¢ uwazana za socjalnie dojrzata. W tym
sensie wyrazy fanatyk partyjny lub religijny, tj. .,idacy w boj” o wartosci tej wspdlnoty
ludzi, do ktorej on nalezy, tez uwazane sa za osobowos¢ socjalnie dojrzata. Jednak
z pojeciem dojrzatosci socjalnej nalezy kojarzy¢ nastawienie wewngtrzne osobowosci
wylacznie na te wartosci, ktére maja pozytywne ukierunkowanie w stosunku do roz-
woju czlowieczenstwa, jego kultury, tj. nastawienie na wartosci humanistyczne.

Niewatpliwie, problem ten jest dos¢ zlozony, poniewaz kryteria wartosci humanistycz-
nych w odpowiedzi na wyzwania XXI stulecia réwniez przezywaja pewna transformacje,
zachowujac przy tym niezachwiang wylgcznie ogolna podstawe moralna. Kazdy dorosty
cztowiek juz wedhug swojego statusu socjalnego ma prawo, a nawet precyzyjniej — diug
przed narodem — bra¢ aktywny udzial w tym wszechswiatowym dialogu narodow.

Dojrzalos¢ socjalno-psychologiczna — czy to podsumowanie
— czy to start do dalszego rozwoju czlowieka?

Majac rézne etapy w swoim rozwoju, cztowiek wstepuje w coraz to nowsze stosunki
z informacja, z ludzmi, ksztaltuje nowe, glebsze rozumowanie Zycia i siebie samego.

Kazdy z poszczegdlnych etapéw zyciowych skupia si¢ na okreslonym poziomie
osiagnie¢ w aspekcie rozwoju czlowieka. Przy tym wszyscy badacze w tej dziedzinie
wyrdzniaja wzrost po latach subiektywizmu (ktorego podstawa jest rozwinigta refleksja
zwrécona w kierunku zar6wno do siebie, jak i do innych). Tak E. Erykson wyr6znia
takie cechy, jak opiekunczos$é, miltosierdzie (dorostos¢), madros¢ (staros¢); przy tym
kazdy kolejny etap nie przekresla poprzednich, lecz nawarstwia nowy poziom subiek-
tywizmu przede wszystkim jako dojrzatosci socjalnej osobowosci. W.I. Slobodchikov
i E.I. Isaew, wyjasniajac tres¢ socjalnych ,,nowo powstatych form™ cziowieka, opisuja
kolejne etapy.: personalizacji (przejscie do wczesnej mlodosci), uniwersalizacji (jako
przejsicie do starosci) .

Takie podejscie do etapow ,,dorostosci” w ich jakosciowych ,.zmianach-rozwoju”
niewatpliwie daje mozliwoé¢ nie tylko zrozumie¢ istotne mechanizmy tego rozwoju,
ale pozwala réwniez na zrobienie wielu pochodnych wnioskéw dla systemu ksztalcenia
dorostych. Jednym z nich — wedtug nas nadzwyczajnie waznym — jest niedopuszczal-

" W1, Slobodchikov, E.I Isaew. Psychologia rozwoju czlowieka. 2002, s. 198.
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nos¢ przenoszenia Swiatopogladu andragoga z perspektywy swojego wieku na audyto-
rium dorostych bez uwzglednienia ich warto$ci uwarunkowanych przez ich wiek
1 przewazajace pozycje zyciowe. Nierzadko to sprawia gldwne trudnosci w pracy an-
dragoga — wykladowcy: w mlodym wieku trudno jest zrozumie¢ podstawowe socjalne
wartosci osoby w starszym wieku. Z drugiej strony, nie mozna tez odnosi¢ si¢ do jakie-
gokolwiek wieku, rozpatrujac go w stanie statycznym. Najprawdopodobniej pojecie
»strefy najblizszego rozwoju” (L.S. Wygotskij), tak samo wazne w charakterystyce
edukacyjnej (i innych rodzajow dziatalnosci), jak czlowieka dorostego, a réwniez
dziecka. Dla andragoga, prawdopodobnie, tak samo wazne jest odczucie, w jakim kie-
runku postepuje dorosta osoba w swoim rozwoju socjalno-osobowosciowym.

Przyczyny i skutki socjalnej niedojrzalosci osobowosci

Zapewne, jak wszystkie socjalne fenomeny, charakteryzujace zachowanie czlo-
wieka, niedojrzato$¢ socjalna ma naturg dwojaka: uwarunkowania zewnetrzne i przy-
CZyna wewngtrzna.

Rozpatrzmy kolizje zachowania socjalnego i osobowego bez uwzglednienia sytu-
acji przemyslanego antysocjalnego zachowania (nie tylko jawnie kryminalnego, lecz
1 moralnie przestgpczego), ktorego przyczyny sa bardzo znane, tj. w bardziej ,,zatar-
tym” wariancie, gdy przejawia si¢ ono raczej jako niedojrzato$¢ socjalno-psycholo-
gicznego rozwoju cztowieka, jako swoista deformacja osobowosci. Pozycja ,jest mi
wszystko jedno” rodzi (nie zawsze uswiadomione) poczucie konsumpcyjne, pozosta-
wania na czyims utrzymaniu i dazenie do wymuszania.

Oczywiscie, Ze sama stuzba andragogiczna nie poradzi sobie ze sprostowaniem ta-
kiej pozycji zyciowej. Jednak ksztalcenie daje cztowiekowi mozliwo$é zrozumienia, ze
zarowno w sprawiedliwym, jak i w niesprawiedliwym spoleczefistwie cze$¢ 0sdb staje
si¢ dojrzata w stosunku do socjum i do siebie samego, lecz inni nie nabywaja tej cechy.

W jakiej mierze dazenie do obwiniania innych w swoich niepowodzeniach
zyciowych moze by¢ uwarunkowane przez cechy indywidualnie-osobowosciowe,
ktore jak gdyby rzutuja na stosunki i pozycje socjalne cztowieka?

Jak wiadomo, niektorzy psycholodzy uwazaja, ze .,internalnos¢”(dazenie cztowie-
ka do poszukiwania przyczyn powodzen i niepowodzen w swoim wlasnym zachowa-
niu) w odréznieniu do ,.eksternalnosci” (kiedy czlowiek jest sktonny obwinia¢ w swo-
ich niepowodzeniach okolicznosei lub innych ludzi) jest nie tylko rezultatem wycho-
wania, ale rowniez pewng predyspozycja. Nie wchodzac zbyt gleboko w sedno dysku-
sji, nalezy powiedziec, ze moralnie destrukcyjne zachowanie socjalne nie moze by¢ na
wejsciu z gory przesadzone. Poza tym odrefleksowana przez samego czlowieka cecha
W jego oszacowanych zmianach przestaje dla niego by¢ fatalnie znaczaca (tj. on potrafi
ja zmienic).

Inny rodzaj deformacji socjalnej moze by¢ oznaczony warunkowo jako ,,infanty-
lizm socjalny”. Otoz wedlug $wiadectw niektorych wspolczesnych socjologéw i publi-
cystow (M. Platt, W. Oszerow i in.) ,.infantylizm socjalny” przejawit si¢ w dzialalnosci
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calego powojennego pokolenia w Stanach Zjednoczonych. Nieprzypadkowy, wediug
nich, byt wybdr B. Clintona na prezydenta, poniewaz on rowniez jest wyrazistym
przedstawicielem tego pokolenia. Charakterystyczng ich cecha jest pomniejszenie roli
autorytetu i madrosci starszych oraz wyznanie w dorostym zyciu wartosci wieku mio-
dzienczym. Nazwy ,teenagery” (z ang. miodzi w wieku 13-17 lat) (,,niepetnoletni™)
1,,baby-boom” (dzieci boomu) wyraznie podkreslaja ich pozycje zyciowe. Pretendujac
na dorostos¢ zyja oni wedtug psychologii ,,nieskonczonej mtodosci”, nie rezygnujac
z Je] pigknych ideatow, ktore zreszta byly szybko wykorzystane przez odpowiednia
windustri¢” (lacznie ze srodkami masowego przekazu). Ich refleksja naturalnie pod-
trzymuje swiadomos¢ socjalnej dojrzalej osobowosci, a nie ,.dorostych wyrostkow”.
W ten sposob zycie socjalne spoleczenstwa moze zrodzié¢ swoiste ,.aberracje $wiado-
mosci” réwniez u osoby psychologicznie dojrzalej (poniewaz trudno przypuszczad
podobna niedojrzatos¢ u catego pokolenia).

Wiege, czy cztowiek potrafi sam okresli¢ poziom zapotrzebowania na refleksje
1 zdolnos¢ do adekwatnego oceniania na jej podstawie? Prawdopodobnie zrobi¢ to
w pelnej mierze samemu cztowiekowi jest trudno, nawet jesli bedzie miat on takie ,,na-
rz¢dzie pomiaru”. Rowniez jest prawdopodobne, Zze dojrzatosé socjalnego zachowania
cztowieka moze by¢ w peinej mierze oszacowana przede wszystkim poprzez kolektyw-
ng refleksje socjum, wyznajacego wspdlne wartosci humanistyczne czlowieczenstwa.

Niektore wnioski dla andragoga

Czy czlowiek potrafi sam okresli¢ poziom rozwoju swojej refleksji i na tej pod-
stawie wysuna¢ wniosek o poziomie dojrzalosci rozwoju psychicznego? Oddzielne
metodyki, z ktérych moze on korzystaé, nie dadza mu wystarczajaco petnej odpowiedzi
na to pytanie. Najwazniejsze jest to, ze nie posiadajac tej cechy, czlowiek, z zasady, nie
odczuwa potrzeby w jej okresleniu.

Andragog w procesie wspoldziatania z cztowiekiem dorostym i szczegdlnie wie-
dzac o jego niepowodzeniach, moze wystarczajaco prawidlowo prognozowaé o przy-
czynach i w pewnej mierze poméc ukierunkowac jego uwage na samopoznanie — natu-
ralnie, w mozliwych dla tej osoby granicach.

O wiele prosciej zdiagnozowaé¢ fenomen dojrzatosci socjalno-psychologiczne;j.
W tych przypadkach zazwyczaj jest mowa o zgodnosci zachowania cztowieka do kryte-
riow i norm socjalnych, tj. whasnie o dojrzatosci socjalnej, w ktorej dojrzatosé rozwoju
psychicznego przedstawiona jest jako fakt wynikajacy sam z siebie.

Jednak, wedlug naszego punktu widzenia, dla andragoga wazne jest ukierunkowanie
si¢ nie tyle na diagnostyke dojrzatosci socjalno-psychologicznej, co na to, zeby w proce-
sie wspoldziatania u czlowieka dorostego pojawila si¢ potrzeba samopoznania i samodo-
skonalenia si¢ jako najwazniejszych wartosci edukacyjnych we wspdolczesnym $wiecie.
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Osiagnigcia w obszarach technologii informatycznych 1 telekomunikacji, masowa
komputeryzacja i rozwdj efektywnych technologii informacyjnych na poczatku trzecie-
go tysiaclecia doprowadzity do jakosciowych zmian tych elementow informacyjnych,
ktore stanowia podstawe rozwoju przemystu, nauki, zycia spotecznego. Informatyzacja,
scisle zwiazana z zarzadzaniem i organizacja, przeksztatlcona zostata w globalne zrddto,
dzigki ktoremu wielokrotnie wzrastaja mozliwosci cztowieka w réznych obszarach jego
dziatalnosci. Podstawowymi wskaznikami charakteryzujacymi poziom rozwoju pan-
stwa 1 spolecznosci sg objetos¢, jakos¢ oraz aktualnos¢ posiadanych informacji. Dany
poziom okresla si¢ na podstawie odpowiednio dobranej infrastruktury, w tym zasobow
technicznych, programowych, informacyjnych i ludzkich. Dzigki temu praktycznie
mozliwa jest informatyzacja dowolnego obszaru dziatalnosci czlowieka.

We wspotczesnym swiecie znaczaca role w ksztaltowaniu spoleczenstwa informa-
cyjnego przypisano edukacji, jako jednemu z wazniejszych zrédet i mechanizméw za-
pewniajacych rozwoj obywateli. Edukacja jest tym obszarem, ktéry moze i powinien
sta¢ si¢ centralnym, wiodacym ogniwem w procesie informatyzacji spoteczenstwa.

Informatyzacja ma za zadanie sta¢ si¢ czynnikiem determinujacym rozwdj szkol-
nictwa zawodowego, ukierunkowanym na wypracowanie nie tylko humanistycznych
nawykow, lecz i tych, ktore zapewnia uczniom aktywnos$¢ w roznych obszarach dzia-
falnosci, a tym samym wypracowanie odpowiedniej pozycji spotecznej, przygotujq ich
do zycia we wspdlczesnym $wiecie, stworza przestanki dla rozwoju ich potencjatu
intelektualnego i tworczego, a takze beda sprzyja¢ zrealizowaniu potrzeb kulturalnych
1 informacyjnych.

Informatyzacja — proces, w trakcie ktorego stwarzane sq warunki dla spelnienia
potrzeb kazdego czlowieka w zakresie pozyskania niezbednej informacji. Dzis w do-
wolnym z panstw, cho¢ w réznym stopniu, mamy do czynienia z procesem informatyza-
¢ji. Uzaleznione to jest od wielu obiektywnych i subiektywnych czynnikéw, m.in.. sta-
bilizacji gospodarczej i politycznej, poziomu rozwoju przemystu, poziomu wdrozenia
panstwowych programow w obszarze informatyzacji, przygotowania ludzi do wykorzy-
stania w zZyciu technologii informacyjnych.
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Efektywnos¢ procesu informatyzacji w obszarze ksztalcenia zawodowego mozemy
oceni¢ za pomoca miedzynarodowych wskaznikéw, opracowanych przez UNESCO.
Ponizej przedstawimy dane w odniesieniu do Republiki Biatorus.

Dokumenty panstwowe, opisujace wykorzystanie i rozwoj technologii
informacyjno-komunikacyjnych w obszarze ksztalcenia

— Republikanski program ,,Informatyzacja systemu ksztalcenia”, zatwierdzony przez
Rade Ministrow w dniu 29 stycznia 1998 roku, postanowienie Nr 129 ze zmianami
z dnia 22 marca 2002 r., Nr 366;

— Pafistwowy program stworzenia systemu informacyjnego w obszarze ksztalcenia
Republiki Biatorus:

— Program ,Modernizacja sprzetu komputerowego w szkolnictwie zawodowym”,
dziatania na lata 2002-2005, zatwierdzone ustawa Rady Ministréw z dn. 24 stycznia
2002 r., Nr 98;

— Postanowienie kolegium Ministerstwa Edukacji, dotyczace problemow informaty-
zacji z dn. 27 marca 2002 roku;

— Protokoét z posiedzenia Rady Ministrow z dn. 11 czerwca 2002 r. Nr 14 ,,0 realizacji
programu republikanskiego ,,Informatyzacja systemu ksztalcenia™;

— Postanowienie Rady Koordynujacej ds. Zagadnien Informatyzacji Systemu Ksztal-
cenia z dn. 24 sierpnia 2002 roku;

— Plan pracy Rady Koordynujacej ds. Zagadnien Informatyzacji Systemu Ksztalcenia
na rok szkolny 2002/2003, przyjety przez Ministerstwo Edukacji w dn. 15 pazdzier-
nika 2002 roku.

Przy Ministerstwie Edukacji zostala utworzona Rada Koordynujaca ds. Zagadnien
Informatyzacji Systemu Ksztalcenia. Jej gtéwnym zadaniem jest koordynowanie pro-
gramu informatyzacji w obszarze ksztalcenia. W postanowieniu Ministerstwa Edukacji
nr 380, z dn. 15 pazdziernika 2002 roku ustalono funkcjonalne zaleznosci pomiedzy
instytucjami uczestniczacymi w procesie informatyzacji ksztalcenia zawodowego.

Technologie informacyjno-komunikacyjne w programach nauczania
(komponent obowigzkowy) .

W ramach technologii informacyjno-komunikacyjnych dla szkot zawodowych
przygotowano i zatwierdzono nastgpujace programy nauczania:

— ,.Praktyczne zastosowanie techniki komputerowej”, program zatwierdzony do uzyt-
ku szkolnego 5 sierpnia 1994 roku. Liczba godzin przeznaczona na nauczanie we-
dhug danego programu uzalezniona jest od typu specjalnosci, w ktorej prowadzona
jest nauka i waha sie¢ w przedziale od 54 do 135 godzin lekcyjnych. Dany program
nauczania stosowany jest w tych instytucjach edukacyjnych, ktére dysponuja prze-
starzalym sprzgtem komputerowym.
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— ,JInformatyka stosowana”, pogram zatwierdzony przez Ministerstwo Edukacji
w dniu 18 marca 1994 roku, wykorzystywany w tych szkotach, ktére dysponuja
w miar¢ nowoczesna technikg komputerowa. Liczba godzin przeznaczona na na-
uczanie uzalezniona jest od wyboru modelu ksztalcenia:
¢ nauka konczy si¢ uzyskaniem ogdlnego sredniego wyksztatcenia — 72 godziny;
* bez mozliwosci uzyskania ogolnego sredniego wyksztalcenia — 84 godziny;
¢ na podbudowie ogdélnego sredniego wyksztatcenia — 60 godzin.

Wyposazenie instytucji edukacyjnych w technik¢ komputerowa

W systemie ksztalcenia zawodowego Republiki Bialoru$ funkcjonuje 221 dzien-
nych szkét zawodowych, w ktérych zatrudnionych jest okoto 20 tys. osob: nauczycieli
i personelu pomocniczego. Wedlug danych z 1.09.2002 roku prawie wszystkie szkoty
zawodowe posiadaja pracownie komputerowe. Roznig si¢ one pod wzglgdem poziomu
wyposazenia w nowoczesny sprzet i oprogramowanie.

Okoto 55% szkot zawodowych prowadzi zajecia z informatyki, wykorzystujac do
tego IBM 1 kompatybilng technike¢ komputerowa. Liczba pracowni komputerowych
w rozbiciu na poszczegolne regiony Republiki, zostata przedstawiona na rys. 1.

Grodnienski ~ Minski Brzeski Minski Gomelski  Mogilewski  Witebski
! (miasto) (miasto) |

| N 3 B
/B Liczba szkot zawodowych B Liczba pracowni komputerowych

Rys. 1. Wyposazenie szk6l zawodowych w pracownie komputerowe wg obwodéw

W obwodzie grodnienskim i w Mifisku, zgodnie z przytoczonymi danymi liczbo-
wymi, wszystkie szkoty dysponuja pracowniami komputerowymi i wspolczynnik w ich
przypadku osiagnat poziom 100%.
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Pracownia jest kompletna, jesli dysponuje minimum 8 stanowiskami komputero-
wymi. Wiele szkot posiada na swoim wyposazeniu kilka pracowni. Takich instytucji
edukacyjnych w republice jest okoto 30 (przy czym w samym Minsku 11 szkét dyspo-
nuje dwoma lub wigcej pracowniami informatycznymi).

Na bazie instytucji edukacyjnych najlepiej wyposazonych w technikg¢ komputero-
wa corocznie przeprowadzana jest olimpiada informatyczna. Nalezy podkreslic, ze
zwycigzcami jej najczesciej sa uczniowie tych szkol zawodowych, ktorych dyrekcja
nalezyta uwage poswieca wychowaniu informatycznemu.

Jednym ze wskaznikéw opisujacych poziom wyposazenia szkolnictwa zawodowe-
go w technike komputerowg jest liczba uczniow przypadajacych na jedno stanowisko
komputerowe. Dane takie przedstawiono na rys. 2.

| 180
‘ 160

140 -
120
‘ 100

Rys. 2. Liczba uczniéw przypadajacych na jedno stanowisko komputerowe

Zgodnie z zaloZzeniami programu ,Informatyzacja systemu ksztalcenia” dany
wskaznik do 2006 roku powinien wynosi¢ od 20 do 25 uczniéw na jednostke kompute-
rowg. Dla pordwnania w 1998 roku $rednia warto$¢ tego wskaznika dla republiki wy-
nosita 137 osob, natomiast w 2002 roku — 58.

W ostatnim okresie znacznie wzrosta liczba jednostek komputerowych w dziatach
administracyjnych instytucji edukacyjnych. Wielu dyrektorow szkoét posiada do wia-
snej dyspozycji komputer. Jednak tylko w 36% szkot zawodowych wykorzystuje sig
technike informatyczna w procesie zarzadzania szkota (automatyzacja pracy dziatow
ksiegowosci, administracyjnej, przy tworzeniu grafiku zaje¢, w trakcie prowadzenia
naboru do szkoly itp.).
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Zgodnie z zaleceniami programu ,,Modernizacja sprz¢tu komputerowego w szkol-
nictwie zawodowych” plany na lata 2002-2005 okres$lono minimalna liczbg pracowni
komputerowych, ktore nalezy zakupi¢ w poszczegdlnych obwodach tak, aby mozna
byto prowadzi¢ ksztalcenie zawodowe z zalozeniami programu ,,Informatyzacja syste-
mu ksztatcenia™.

Oprogramowanie

Rozwoj informatyzacji uzalezniony jest od poziomu posiadanych zasobéw infor-
macyjnych, wyposazenia serweréw edukacyjnych, baz danych, baz wiedzy, jakosci
oprogramowania edukacyjnego. Cechami wyrdzniajacymi nowe technologie informa-
cyjne stosowane w obszarze ksztalcenia sa:

e Specyficzne $rodowisko, w ktorym sa stosowane i zwigzane z tym s3 nastgpujace
komponenty:
— techniczny (rodzaj wykorzystywanej techniki);
— programowo-technologiczny (oprogramowanie);
— organizacyjno-metodyczny (organizacja procesu ksztalcenia);
— obszar wiedzy przedmiotowe].

Oprogramowanie wykorzystywane w procesie ksztalcenia mozemy podzieli¢ na

szes¢ grup:

1) programy kontrolujace;

2) programy testujace;

3) systemy informacyjno-doradcze;
4) programy modelowe;

5) elektroniczne podreczniki szkolne:
6) programy multimedialne.

W okolo 22% szkotach zawodowych w procesie nauczania wykorzystywane sa
programy typu AutoCad, specjalistyczne oprogramowanie dla przedstawienia przekro-
jow, wygladu modelowanego obiektu itp.

W Gomelskiej obwodowej instytucji zarzadzajace systemem ksztalcenia zostal
wdrozony kompleksowy system zarzadzania ksztalceniem, tak na poziomach regional-
nym, jak 1 lokalnym.

W przypadku podrecznikow w wersji elektronicznej nalezy doda¢, ze na dzien dzi-
siejszy nie opracowano biatoruskich podrecznikéw ukierunkowanych na ksztalcenie
zawodowe. Innym problemem zwigzanym z danym zagadnieniem jest koniecznosc
doposazenia czytelni w sprzet, na ktorym mozna byloby zapoznaé si¢ z zawartoscia
takiego podrecznika.

Komunikacja — dostep instytucji edukacyjnych do sieci Internetu

Jesli przeanalizuje ten wskaznik to w efekcie otrzymamy do$¢ skromne rezultaty.
Wedhug naszych danych w obwodzie brzeskim na 31 szkot tylko 18 jest podiaczonych
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do sieci, natomiast 5 przygotowanych jest do podiaczenia w najblizszym czasie. Z 29
szkot zawodowych w obwodzie grodnienskim, 26 ma dostep do Internetu. W witeb-
skim obwodzie na 34 szkoly tylko 4 ma dostep do sieci. W Mifisku praktycznie wszyst-
kie instytucje dzialajace w obszarze ksztalcenia zawodowego maja podtaczenie inter-
netowe, jednak tylko 5 ma stale tacza.

Obecnie w Republice na obszarach o charakterze naukowo-edukacyjnym i socjal-
nym swoja dziatalno$¢ skoncentrowaly nastgpujace sieci: NAN Bas-Net, UNIBEL.
W ramach sieci UNIBEL dzialaja korporacyjna sie¢ ksztalcenia zawodowego ProfNet
oraz sie¢ BIELNET.

Sie¢ Bas-Net charakteryzuje si¢ lokalna infrastruktura, ukierunkowana glownie na
potrzeby miasta Minsk. Takie podejscie dos¢ znacznie ogranicza jej mozliwosci jako
przyszlej bazy dziatajacej w obszarze ksztalcenia zawodowego Republiki.

Sie¢ UNIBEL dysponuje faczami $wiattowodowymi w Miisku, charakteryzujacy-
mi sie wysoka szybkosciq i jako$cia przesylu danych. Podtaczone sg do niej wiodace
instytucje edukacyjne, m.in.: Bialoruski Uniwersytet, Republikaiski Instytut Szkot
Wyzszych, Akademia Zarzadzania dziatajaca przy Prezydencie. Posiada wezty dostepu
we wszystkich regionach Biaforusi. W planach jest przylaczenie do sieci UNIBEL
uniwersytetow, szkot wyzszych, instytutow, bibliotek, réznego typu organizacji dzia-
tajacych w obszarze nauki i ksztalcenia.

Dane sieci zostaly zintegrowane we wspolna sie¢ NIKS.

W regionach sytuacja jest znacznie trudniejsza. Istniejaca infrastruktura komuni-
kacyjna nie spelnia nawet minimalnych wymagaf. Mamy na mysli zar6wno jakosc
laczy, ich mozliwosci przesylowe, jak i wyposazenie w technike komputerowa. Obec-
nie (wedlug danych Ministerstwa Lacznoscei) na terytorium Bialorusi jest okoto 3000
nie podtaczonych do sieci telefonicznej miejscowosci. Poziom wykorzystania cyfro-
wych taczy na terytorium miast osiaga poziom okoto 31%, i wedtug prognoz Minister-
stwa Lacznosci do 20005 roku ma osiagna¢ — 49,7%. Jednak, mimo tych dos¢ skrom-
nych liczb sytuacja nie jest tragiczna, jakby si¢ zdawato na pierwszy rzut oka. Dyspo-
nujemy juz odpowiednia bazg techniczna, posiadamy zaczatki zasobow sieciowych
oraz niezbedny potencjal intelektualny.

Ponizej przedstawimy glowne Zrédia informacji dostgpne w sieci Internet,
z ktérych najczesciej korzystaja bialoruscy pedagodzy:

— http//www.ape.edu.by — Akademia Ksztalcenia Podyplomowego;

— http//www.batu.unibel.by — Biatoruski Uniwersytet Agrarno-Techniczny;

— http//www.bseu.minsk.by — Biatoruski Uniwersytet Ekonomiczny;

— http//www.bspu.unibel.by — Biatoruski Uniwersytet Pedagogiczny;

— http//www.bsu/unibel.by — Biatoruski Uniwersytet Panstwowy:

— http//www. bsuir.unibel.by — Biatoruski Uniwersytet Informatyki i Radioelektroniki;
— http//www.bspa.unibel.by — Biatoruska Akademia Politechniczna;

— http//www.isz.minsk.by — Instytut Wiedzy Wspélczesnej Republiki Biatorus;

— http//www. mslu.unibel.by — Minski Uniwersytet Lingwistyki;

— http//www.ac.unibel.by — serwer Akademii Nauki Republiki Biaforus;

— http//www.ripo.unibel.by — serwer Republikafiskiego Instytutu K sztalcenia Zawodowego.

EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 1/2003 45



Podwyzszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw systemu
ksztalcenia w zakresie stosowania techniki informatycznej

Wedlug danych okolo 20% specjalistéw pracujacych w sferze ksztalcenia zawo-
dowego posiada podstawowy poziom przygotowania w zakresie postugiwania sie tech-
nologiami informatycznymi. Natomiast wérdéd pracownikéw administracyjnych ten
wskaznik jest nieco wyzszy i wedlug danych Katedry Przekwalifikowania i Podwyz-
szenia Kwalifikacji Republikanskiego Instytutu Ksztatcenia Zawodowego tylko w cig-
gu ostatniego roku okoto 25% specjalistow ukonczyto kurs przygotowawczy.

Republikanski Instytut Ksztalcenia Zawodowego prowadzi ciagle kursy przygoto-
wawcze w zakresie wykorzystania technik informatycznych w systemie ksztalcenia
zawodowego ukierunkowane na potrzeby réznych odbiorcéw: metodykéw, nauczycieli
informatyki, nauczycieli przedmiotow ogélnoksztatcacych i specjalistycznych, pracow-
nikéw ksiggowosci, pracownikow dzialéw kadr, bibliotekarzy, sekretarek i innych.

Poziom wiedzy w zakresie informatyki w$réd pracownikow
systemu ksztalcenia

Dany wskaznik w ostatnim czasie nie byt analizowany w Republice.

Ostatni problem (lecz nie ostatnim wedlug kategorii waznosci), na ktérym chcieli-
bysmy skoncentrowaé swoja uwage, jest organizacja dziatan, ukierunkowanych na
ksztaltowanie przestrzeni informacyjnej w obszarze ksztatcenia zawodowego.

Whioski

Co nalezy zrobi¢ w celu podwyzszenia efektywnosci juz istniejacych komunikacyjnych
zasobOw 1 najwazniejsze — korporacyjne;j sieci ksztalcenia zawodowego — PROFNET?
Wedlug nas niezbg¢dnym jest:

1. Doskonalenie systemu podwyzszenia kwalifikacji i przekwalifikowania zawodowe-
go kadr pedagogicznych, administracyjnych oraz inzynieryjno-pedagogicznych za-
trudnionych w instytucjach prowadzacych ksztalcenie zawodowe w zakresie stoso-
wania srodkow telekomunikacyjnych i nowych technologii informacyjnych.

2. Stworzenie portalu edukacyjnego w zakresie ksztalcenia zawodowego. W tym celu
nalezy okresli¢ zasady budowy, uzupetniania zasobéw, okreélania celow i zadan dla
kazdego z rodzajéw umieszczonych zasobéw.

3. Stworzenie systemu rozprowadzania wspélczesnych pomocy dydaktycznych
w formie elektronicznej, okreslenie sposobow ich faczenia z tradycyjnymi podrecz-
nikami nauczania.

4. Organizacja elektronicznej biblioteki wraz z mozliwoscia dostepu klientéw do jej
zasobow edukacyjnych.

5. Stworzenie systemu kolportazu literatury i pomocy dydaktycznych w formie elek-
troniczne;. '

Ttumaczyt: Mirostaw Zurek
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Doswiadczenia ustawicznej
edukacji dorostych

Hamla Sawncka, Jan Wlémews]u
Centrum Ksztalcenia Ustawmznego w Mmsku Mazo\ﬁeckun

| CENTRUM KSZTALCENIA USTAWICZNEGO
~ IM. STANISLAWA STASZICA
W MINSKU MAZOWIECKIM

Rys historyczny

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego powolane zostalo przez Kuratora Oswiaty
i Wychowania w Siedlcach 1 sierpnia 1977 r. Obecnie organem prowadzacym Centrum
jest Starostwo Powiatowe w Minsku Mazowieckim, a nadzorujacym Kuratorium
Oswiaty w Warszawie.

Spotecznos¢ Centrum obchodzita w maju 2002 roku uroczysty jubileusz. Rok
wcezesniej, 1 wrzesnia 2001 r., uchwala Rady Powiatu Minskiego nadano szkole imig
Stanislawa Staszica. Wybor patrona uzasadniony byt dokonaniami mysliciela oswie-
cenia, ktory jako pierwszy w polskiej historii dostrzegt potrzebe ksztalcenia zawodo-
wego miodziezy. Znany byl rowniez jako organizator szkot i propagator rozwoju
oswmty

Cwieréwiecze dziatalnosci placowki wiazalo si¢ z uroczystoscia poswigcenia
sztandaru. Wybito okolicznosciowy medal, opublikowano pierwsza w historii szkoty
monografie, upamietniajacq nie tylko 25-letnie dokonania nauczycieli 1 uczniow Cen-
trum, ale takze do$wiadczenia poprzednikow w okresie miedzywojennym i powojen-
nym. W majowej uroczystosci wzieli udzial liczni goscie, wladze powiatu i miasta,
przedstawiciele Ministerstwa Edukacji Narodowej, dyrektorzy szkot minskich, dyrek-
torzy Centréw Ksztalcenia Ustawicznego z catego kraju, pracownicy i uczniowie Cen-
trum. Centralna czescia uroczystosci byly spotkania panelowe, ktorych tematem byta
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dyskusja o celach i zadaniach edukacji dorostych we wspélczesnym swiecie. Wyklad
inaugurujacy spotkania wygtosit prof. dr hab. Stanistaw Kaczor.

Wazne dla wszystkich sg dokonania Centrum Ksztalcenia Ustawicznego. Najdo-
bitniej swiadczy¢ o nich moga absolwenci szkoty, a jest ich ponad 30 tysigcy. Stale
poszerzano ofert¢ edukacyjng, unowoczesniano kierunki ksztatcenia, wzbogacano baze
dydaktyczng. Potwierdzeniem jakosci ustug edukacyjnych jest Komunikat Minister-
stwa Edukacji Narodowej z dnia 27 lipca 1995 r. nadajacy Centrum Ksztatcenia Usta-
wicznego statusu centrum wzorcowego. O pozycji szkoly swiadcza tez wizyty znako-
mitych gosci. Odwiedzali te placéwke przedstawiciele Ministerstwa, Banku Swiatowe-
go, Berlinskiego Towarzystwa do spraw Polityczno-Rozwojowej Wspolpracy z innymi
krajami, przedstawicieli szwedzkiej delegacji nauczycieli z Instytutu Edukacji Doro-
stych w Sztokholmie. W biezacym roku szkolnym gosciliSmy uczestnikéw dwoch wi-
zyt studyjnych z Unii Europejskiej. Gosci interesowala organizacja edukacji dorostych
w Polsce, jej osiagnigcia i przyszlo$é. Zblizajaca si¢ integracja z Polski z Unia Euro-
pejska sprzyja nawiazywaniu kontaktéw i wymianie do$wiadczen. I cho¢ systemy edu-
kacyjne w poszczegolnych krajach europejskich réznig si¢ znacznie, to idea ksztalcace-
go sig spoleczenstwa jest powszechna.

Najblizsza przysztosc¢ to dla Centrum przygotowanie placowki do otrzymania mig-
dzynarodowego certyfikatu ISO 9001, ale tez wdrozenie nowej specjalizacji technika
mechatronika.

Misja CKU

Mottem dla dziatalnosci Centrum jest stwierdzenie patrona szkoly Stanistawa Sta-
szica: ,koncem edukacji krajowej powinna by¢ uzytecznosé obywatela”.

Centrum realizuje swoje cele z udzialem calej spolecznosci placowki: nauczycieli,
nauczycieli doradcow metodycznych, wyktadowcdw, stuchaczy i pracownikéw admini-
stracji i obstugi. W codziennej dziatalnosci jestesmy s$wiadomi osiagni¢¢ w okresie
minionego 25-lecia. Wartoscia nadrzedna dla kadry nauczajacej w Centrum jest za-
chowanie jednosci dydaktyki i wychowania.

W szczegolnosci misja Centrum jest:

1. Prowadzenie szerokiego zakresu dzialan edukacyjnych w formach szkolnych
i pozaszkolnych, dzigki ktérym nasi stuchacze beda zdobywac wiedze i umiejetno-
sci pozwalajace sprosta¢ wyzwaniom dorostego zycia.

2. Zapewnienie dobrze zorganizowanych, atrakcyjnych zajec, w dobrze wyposazonym
gmachu szkoly.

3. Tworzenie ducha partnerstwa migdzy stuchaczami i kadra nauczajaca, migdzy spo-
tecznoscig lokalng i szkolna.

4. Promowanie zasady tolerancji i demokracji w zyciu catej spotecznosci szkolne;j.

5. Wspieranie pogladu, ze ksztalcenie jest procesem trwajacym cate zycie.

Podstawowym gwarantem realizacji misji Centrum i jego edukacyjnych progra-
mow bedzie zawsze kadra nauczajgca. Kadra identyfikujaca si¢ z celami i zadaniami
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placowki, nauczyciele, dla ktérych praca zawodowa w Centrum bgdzie spetnieniem ich
aspiracji zawodowych.

Majac $wiadomos$é potrzeby umacniania tej podstawowe]j gwarancji, kadra kie-
rownicza szkoly bedzie promowaé cechy wysokiej kompetencji i umiejg¢tnosci pracy
zespotowej wszystkich pracownikow palcowki.

Cele i zadania

Glowne cele ksztalcenia ustawicznego w Centrum:

1. Organizowanie edukacji majacej zapewni¢ dostosowanie umiejgtnosci do zmie-
niajacych sie warunkow spoleczno-gospodarczych.

2. Ksztatcenie ogdlne i zawodowe w szkotach dla dorostych.

3. Ksztalcenie, doksztalcanie i doskonalenie w formach pozaszkolnych, w tym re-
kwalifikacje, a takze samoksztalcenie.

4. Organizowanie doskonalenia i doradztwa dla nauczycieli wszystkich typéw szkot

i placowek w powiecie minskim, w tym w zakresie ksztalcenia dorostych.

5. Wprowadzenie metodologii zarzadzania jakoscia.
Zadania CKU to:

1. Ksztalcenie oséb dorostych w formach szkolnych.

2. Ksztalcenie. doksztatcanie i doskonalenie zawodowe o0sob dorostych w formach
pozaszkolnych.

3. Organizowanie egzaminéw eksternistycznych z zakresu programdéw nauczania
szkot 1 kursow.

4. Prowadzenie ksztalcenia na odleglosc.

5. Opracowywanie i wydawanie skryptéw, poradnikow oraz materiatléw metodycz-
nych na potrzeby stuchaczy.

6. Doskonalenie metod pracy dydaktyczno-wychowawczej w zakresie ksztalcenia
dorostych.

7. Organizowanie doskonalenia i doradztwa dla nauczycieli wszystkich typow szkot

i placowek w powiecie minskim.

8. Udzielanie organizatorom o$wiaty dorostych pomocy organizacyjnej, metodyczne;

1 dydaktyczne;.

9. Wspdlpraca z urzedami pracy i zaktadami pracy w zakresie szkolenia kadr.
10. Wspdtpraca z organizatorami o$wiaty dorostych w kraju i za granica.

Realizacja zadan statutowych, zwlaszcza w zakresie ksztalcenia zawodowego,
wymaga elastycznosci i reagowania na zmiany strukturalne w gospodarce. Stad propo-
zycja Centrum w zakresie ksztalcenia na poziomie srednim w nizej wymienionych za-
wodach:

— Technik budownictwa,

— Technik technologii drewna,
— Technik elektryk,

— Technik elektronik,
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— Technik informatyk,

— Technik mechanik,

— Technik ekonomista,

— Technik handlowiec,

— Technik rachunkowosci,
— Technik prac biurowych,
— Technik bhp.

Nauczyciele centrum

Na jakos¢ ksztatcenia wplyw ma srodowisko edukacyjne, czyli baza szkolna i ka-
dra dydaktyczna. W ciagu 25 lat istnienia Centrum pracowato w nim 50 nauczycieli
etatowych i okoto180 nauczycieli zatrudnionych w niepelnym wymiarze godzin. Zmia-
ny w kierunkach ksztalcenia, rozbudowa szkoly, poszerzanie zakresu jej dziatan eduka-
cyjnych wymuszaty potrzebe stalego uzupelniania kadry etatowej o nauczycieli innych
szkot zawodowych i specjalistow roznych dziedzin pracujacych w przemysle.

Nauczyciele etatowi stanowia ponad 50% kadry uczacej. Te proporcje zmieniaty
sig. W pierwszych latach istnienia Centrum zaledwie kilku nauczycieli tworzylo kadre
etatowa. W chwili obecnej w Centrum zatrudnionych jest 31 nauczycieli etatowych,
z czego 29 posiada wyksztalcenie wyzsze magisterskie z przygotowaniem pedagogicz-
nym, a 2 wyzsze zawodowe z przygotowaniem pedagogicznym. Kadra uzupehiajaca to
nauczyciele dochodzacy — 27 0séb z wyksztatceniem wyzszym magisterskim. Caty zespot
pracujacy w Centrum systematycznie podnosi swe kwalifikacje zawodowe. W ciagu
ostatnich dwoch lat 9 nauczycieli uzyskato stopien nauczyciela dyplomowanego.

Rozwijanie zdolnosci poznawczych, ksztaltowanie wlasciwych postaw i umiejet-
nosci zawodowych wymaga od nauczycieli ustawicznego ksztalcenia sig i doskonalenia
sprawnosci w wigzaniu teorii z praktyka, bieglosci w reagowaniu na zmiany w zyciu
gospodarczym i kulturalnym. Tylko majacy nowatorskie podejscie do zawodu moga
ksztaltowaé takie postawy u uczniow. Pamietamy o zaleznosci miedzy ksztalceniem
ogolnym a zawodowym. Ogoélne zapewnia nabywanie umiejgtnosci poznawezych,
ksztaltuje kulturowq i filozoficzng wizj¢ $wiata, zawodowe kladzie nacisk na pragma-
tyzm i uzytecznos¢. Waznym elementem jest wspolpraca i dostrzeganie zaleznosci
migdzy nauczanymi przedmiotami. Ustawiczne doskonalenie warsztatu pracy, dbatosé
o uzyskiwanie optymalnych wynikéw przez stuchaczy to nie tylko indywidualna praca,
ale przede wszystkim zbiorowy wysilek calej rady pedagogiczne;.

Uczniowie centrum

Podmiotem dzialan edukacyjnych jest czlowiek. Pragnie realizowaé wlasne zamie-
rzenia, przychodzi do szkoly dla dorostych z okre$lonym bagazem doswiadczen zycio-
wych i zawodowych. I cho¢ formalnie jest czlowiekiem dorostym, to wciaz bardzo
miodym. W ostatnich latach wlasnie ludzie mtodzi decyduja si¢ na kontynuowanie
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nauki. Istotng motywacja s wzgledy ekonomiczne. Czasem sa to trudne doswiadczenia
zyciowe, bariery spowodowane niepetnosprawnoscia.

Zréznicowanie wiekowe stuchaczy jest duze. W ciagu kilkunastu ostatnich lat za-
obserwowalisSmy wyrazna zmiane. Jeszcze 10 lat temu do szkoty dla dorostych trafiali
stuchacze w wieku 25 do 30 lat, pracujacy zawodowo, obarczeni obowiazkami rodzin-
nymi. Stanowili oni ponad 50% ogdtu stuchaczy. Dzisiaj przychodza mtodzi ludzie,
bezposrednio po ukonczeniu szkoty zasadniczej lub po przekroczeniu 18 roku zycia.
Oni stanowia ponad 80% ucznidw. W dalszym ciagu zglaszaja sie ludzie, ktorzy po
kilku lub kilkunastu latach przerwy postanowili uzupetni¢ wyksztalcenie. Zdarzajq si¢
rowniez przypadki, ze osoby bedace juz na emeryturze podejmuja naukeg. Biorac pod
uwage bagaz zyciowych doswiadczen i samozaparcie w drodze do poznania praca
z takimi uczniami jest wyjatkowo satysfakcjonujaca.

Wiek stuchaczy to jeden ze sposobéw charakterystyki, innym zagadnieniem jest
pochodzenie ucznidéw. Wigkszos$¢ z nich wywodzi sig¢ ze srodowisk wiejskich. Szkota
jest szansa, by nie tylko zaspokoi¢ potrzeby edukacyjne, ale czegsto, by w ogodle cos ze
sobg zrobi¢. Czasem motywacja sa wlasne ambicje, wplyw rodziny i1 znajomych. Wy-
ksztatcenie odbierane jest jako wartos¢ pozadana. Nie zawsze nasi uczniowie wspierani
sa przez rodzicow 1 rodziny w czasie, gdy uczeszczaja do szkoly. Wyksztalcenie rodzi-
coOw czy wspotmatzonkéw naszych ucznidw jest nizsze od $redniego. Tylko okoto 10%
uczniéw ma jednego lub oboje rodzicow z wyzszym wyksztalceniem.

Poznanie uczniéw i sprostanie ich potrzebom to jedno z najtrudniejszych zadan
stojacych przed nauczycielami i wychowawcami. Celowi temu stuza takze badania
pedagogiczne, ktdre zainicjowalismy w naszej szkole. Dotyczyly pojmowania wartosci
I aksjologicznego ujmowania swiata kultury. Kolejne dotyczy¢ beda sfery oddziatywan
zawodowych 1 przygotowania do pracy stuchaczy szkot zawodowych.

Dotychczas w formach szkolnych z ustug edukacyjnych Centrum skorzystato
8256 osob, w tym 3130 ukonczyto szkoly srednie, 2741 szkoly policealne, 467 osdb
szkoly zawodowe i 92 osoby szkole podstawowa. Swiadectwa dojrzatosci uzyskato
1826 osob. Statystyke uzupeini¢ trzeba o dane dotyczace dzialalnosci pozaszkolnej.
Ta sfera dziatalnosci Centrum podjeta zostata w roku 1989. Poczatkowo byly to kursy
jezykow obceych. Oferte wzbogacano, by dostosowac si¢ do potrzeb rynku pracy. Wiele
kursow zorganizowano na zamowienie Powiatowego Urzedu Pracy w Minsku Mazo-
wieckim, zaktadow pracy, instytucji publicznych. Wspotpraca z Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej oraz Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej za-
owocowata realizacja programow modutowych.

Obserwacja rynku pracy, stosowanie nowoczesnych metod, konstruowanie pro-
gramow szkolen, doskonalenie kadry pedagogicznej przynosi wymierne efekty w po-
staci tysigcy przeszkolonych i przekwalifikowanych oséb.

W latach 1989-2002 przeszkolono na kursach 15.758 0séb, w tym:

— jezyki obce - 742,
— kursy informatyczne - 3801,
— fryzjerstwo i kosmetyka - 12,
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— kroju i szycia - 280,

— maszynopisanie Komputerowe - 2412,
— nowoczesna sekretarka - 67,
— dzialalnos¢ gospodarcza - 16,
— ksiggowos¢, finanse i rachunkowosé - 658,
— kasy fiskalne - 798,
— nowoczesne $rodki przekazu informacji - 212,
— pedagogiczny - 11,
— bhp — 6749,

Zestawienie ilustruje, jak roznorodna oferta jest realizowana, jak wiele uwagi po-
swigcamy na wdrazanie nowoczesnych form ksztalcenia.

Baza dydaktyczna

Sprawnos¢, skutecznos¢ dziatan edukacyjnych zalezna jest tez od stanu bazy dy-
daktycznej. Tworzenie nowoczesnej bazy dydaktycznej trwato wiele lat. W pierwszych
okresie istnienia Centrum pomoce dydaktyczne wykonywano przy wsparciu i pomocy
stuchaczy. Systematycznie wzbogacano ja o srodki materialne i wyposazenie dydak-
tyczne.

Petny rozwoj szkoly umozliwita zmiana lokalizacji, co nastapito 29 sierpnia 1995
roku. Centrum otrzymato wiasny budynek, przestato by¢ tylko czescia szkoty mtodzie-
zowej. Powierzchnia uzytkowa nowej siedziby to 2100 m”. Mieszcza si¢ na tej po-
wierzchni pomieszczenia dydaktyczne:

— klasopracownie,

— pracownie informatyki,

— pracownia elektroniki,

— pracownia ksztalcenia otwartego,
— pracownia maszynopisania,

— firma symulacyjna ,,PRAKSYM”,
— pracownia techniki samochodowe;j,
— pracownia jezykow obcych,

— pracownia techniki biurowej,

— sala konferencyjna,

— gabinet Powiatowego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli.

Centrum posiada wlasna wewnetrzng sie¢ komputerowa, Intranet, w ktérej pracuje
[10 komputerow. Zainstalowanych jest 6 modeméw SDI zapewniajacych szybki dostep
do Internetu. Biblioteka szkolna wyposazona jest w ponad 20 tysiecy woluminéw.
Zbiory specjalne to kasety wideo, kasety magnetofonowe, programy komputerowe na
CD ROM, systematycznie gromadzone sa czasopisma fachowe. Zbiory sa dostepne dla
wszystkich stuchaczy i nauczycieli. Biblioteka szkolna to cze$é Pracowni Ksztalcenia
Otwartego. Stanowi ona miejsce pracy dla osob ksztalcacych si¢ trybem otwartym.
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Inna role spetnia firma symulacyjna ,,PRAKSYM?”. Jest to szkoleniowe przed-
sigbiorstwo, ktére przypomina do zludzenia prawdziwa organizacj¢. Celem jej istnienia
jest symulacja dziatalnosci gospodarczej i dzigki temu uczniowie maja mozliwos¢ zdo-
bywania praktycznych umiejetnosci, wykonujac na kolejnych stanowiskach prawdziwe
czynnosci. Wszystko w tym symulowanym przedsigbiorstwie jest rzeczywiste. Firma
symulacyjna, choé nie posiada wlasnego kapitalu, bazy transportowej, materialnej,
prowadzi prawdziwa dokumentacj¢ finansowo-ksiggowa. Uczacy si¢ prowadza ja
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Utrzymuja kontakt z innymi przedsigbiorstwami
symulacyjnymi w kraju i za granica, przeprowadzaja negocjacje, wspotpracuja z Urze-
dem Skarbowym, bankami oraz Centrala Firm Symulacyjnych ,,CENSYM” w Zielonej
Goérze. Tam wlasnie utworzono takie instytucje, jak: Bank, ZUS, Urzad Statystyczny,
Urzad Skarbowy. Wspotpraca z Centrala i biezaca dziatalnos¢ wymaga od szkolacych
si¢ pracy na okreslonych stanowiskach. Jest to najlepsza forma nabywania praktycz-
nych umiejetnosci.

Firma symulacyjna ,,PRAKSYM” systematycznie uczestniczy w migdzynarodo-
wych targach firm symulacyjnych. W mijajacym roku szkolnym przedstawiciele naszej
firmy z duzym powodzeniem uczestniczyli w targach w Salzburgu i Zielonej Gorze.

W 1998 roku utworzono nowoczesng pracowni¢ techniki samochodowej. Cen-
trum do celéw szkoleniowych od firmy OPEL otrzymato samochod. Pracownia wypo-
sazona jest ponadto w diagnoskop wspoldziatajacy z komputerem, plansze z dziataja-
cym ukladem wtryskowym, analizator spalin i szereg przyrzadéw pomiarowych do
wykonywania éwiczen praktycznych. W pracowni odbywaja sig zajecia specjalizujace
dla zawodu technik mechanik o specjalnosci obstuga i naprawa pojazdéw samochodo-
wych. Shichacze odbywajacy praktyki i szkolacy si¢ kursanci nabywaja praktycznych
umiejetnosci. Realizacja programow odbywa si¢ wedtug programéw modulowych, co
daje mozliwos¢ oceny umiejetnosei czastkowych dla kazdego modutu oddzielnie. To
kolejna nowoczesna forma ksztalcenia wdrozona w Centrum.

Wymienione pracownie to tylko cze$¢ bazy dydaktycznej. Przykiady swiadcza
jednak o jej stanie i mozliwosciach stosowania w pracy z dorostymi nowoczesnych
metod i form ksztalcenia.

Centrum wobec wyzwan cywilizacyjnych

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w Minsku Mazowieckim jest wiodaca pla-
cowka edukacji dorostych w regionie minskim. Nalezy do wzorcowych tego typu pla-
‘cowek w kraju. Strategicznym celem jest prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej na
poziomie $rednim w zakresie ksztatcenia ogdlnego i zawodowego.

Biorac pod uwage potrzeby regionu i zmiany systemowe w oswiacie, w ksztalceniu
ogolnym nalezy uwzglednic:

1. VIKkl. szkoty podstawowej,
2. 3-letnie gimnazjum dla dorostych,
3. 3-letnie liceum ogodlnoksztatcace na podbudowie gimnazjum,
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4. 3-letnie liceum ogo6lnoksztatcace, na podbudowie programowej szkoly zasadniczej,

5. 2-letnie liceum ogolnoksztatcace uzupetniajace, na podbudowie programowej szkot
zasadniczych od 1 IX 2004,

6. 3-letnie liceum ogolnoksztatcace profilowane dla dorostych od 1 1X 2002.

Realizujac zadania w ksztalceniu ogoélnym, nalezy uwzgledni¢ decyzje MEN
o egzaminie dojrzatosci dla absolwentéw ponadpodstawowych szkoét srednich dla doro-
stych wedtug dotychczasowych zasad do sesji zimowej 2004/2005 wlacznie.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazuja, ze w okresie 2002-2003 bedzie wzra-
stafa liczba osob przystepujacych do egzaminu dojrzatosci. W celu zapewnienia dobre-
go przygotowania do egzaminu dojrzatosci nalezy przewidzie¢ zorganizowanie kursow
doksztalcajacych ze wszystkich przedmiotow egzaminacyjnych dla osob cheacych
przystapi¢ do matury.

Ksztalcenie w technikach na podbudowie programowej szkoty zasadniczej w tych
zawodach przewiduje si¢ do konca 2006/2007. Ostatni nabor do tych szkét bedzie
przewidziany w roku szkolnym 2003/2004. W tym okresie nalezy przewidzie¢ ksztal-
cenie w wymienionych zawodach na poziomie szkdét policealnych. Doswiadczenia
wskazuja na potrzebe organizacji form szkolnych w systemie stacjonarnym, tj. wieczo-
rowym i zaocznym oraz eksternistycznym. W ksztalceniu zawodowym bardzo istotnym
zadaniem bedzie doskonalenie organizacji i metodologii ksztatcenia mtodocianych.

Potrzeby rynku pracy wymagaja duzej mobilnosci umiejetnosci zawodowych. Stad
tez niezbednym narzedziem edukacyjnym sa krotkotrwale kursy z zastosowaniem mo-
dutowej struktury programow.

W najblizszym okresie zapewne bedzie istnialo zapotrzebowanie na kursy: infor-
matyczne, ekonomii i przedsigbiorczosci, jezykdw obcych i bhp.

Nowoczesne metody i1 technologie umozliwiaja poszerzenie oferty edukacyjnej
1 pokonanie barier, ktore czasem niosa ze soba instytucjonalne i stacjonarne formy
ksztalcenia. Stad idea ksztalcenia na odleglos¢. To najnowoczesniejsza forma ksztalce-
nia umozliwia zdobycie wyksztatcenia i nowych kwalifikacji zawodowych osobom,
ktore ze wzgledow rodzinnych lub zawodowych nie moga uczestniczy¢ w formach
stacjonarnych. Nauczyciele konsultanci sa do dyspozycji stuchaczy, kierujac ich samo-
dzielnym tokiem ksztalcenia. Przygotowuja materiaty dla stuchaczy, utrzymuja staly
kontakt poprzez tacza internetowe z tymi uczacymi sie, ktorzy z dala od szkoly przy-
gotowujq si¢ do egzaminow. U nas wszyscy uczacy si¢ znajduja przyjazne srodowisko
1 zawsze gotowych do wspolpracy nauczycieli. Takie zindywidualizowane, elastyczne
uczenie sig¢, oferuje uczniowi petna autonomig i duza odpowiedzialno$¢ za wiasne po-
stepy. Nauczyciel pelni role doradcy, instruktora lub naukowego opiekuna, wspieraja-
cego ucznia w jego pracy. Prowadzenie w naszych warunkach edukacji na odleglo$é
mozliwe jest poprzez instytucjonalna forme egzamindw eksternistycznych. Ale kazdy
z ksztatcacych si¢ tym trybem pracuje wedlug indywidualnego programu uwzglednia-
jacego jego predyspozycje i mozliwosci intelektualne.

Zastosowanie ksztatcenia na odleglo$¢ umozliwia zdobycie wiedzy osobom inten-
sywnie pracujacym, mieszkajacym z dala od osrodkow ksztatcenia oraz osobom nie-
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petnosprawnym. Wspolpracujg z nami uczniowie pracujacy poza krajem, osoby niepet-
nosprawne, dla ktorych jedyna droga kontaktu ze szkota jest Internet, osoby pozostaja-
ce do tej pory poza systemem edukacyjnym. Partnerskie i réwnoprawne kontakty, po-
$rednictwo nowoczesnych $rodkéw technicznych i multimediéw daje mozliwos¢ reali-
zacji tej strategii ksztalcenia. Jest to praca trudna, wymagajaca umiejetnosci wspierania
procesu edukacyjnego réznymi formami pomocy w przekazie, instrukcji i kontroli. Nie
sposob jednak wyobrazi¢ sobie wspoiczesnej szkoly dla dorostych bez edukacji na
odlegtosé.

Aktualnie ,,oknem do Europy” w Centrum jest firma symulacyjna ,PRAKSYM”.
Waznym elementem jej pracy sa kontakty miedzynarodowe. Targi firm symulacyjnych
organizowane sa co roku w réznych pafistwach europejskich. Bierzemy w nich udziat
systematycznie, starannie przygotowujac si¢ do prezentacji wystaw. W tym roku szkol-
nym odbyty sie targi w Salzburgu (26-28 III) i Zielonej Gérze (28-29 IV). Podpisano
szereg kontraktow, nawiazano kolejne kontakty zagraniczne. Udzial w targach dla
uczestnikdw, uczniéw i nauczycieli doskonata lekcja ekonomii, marketingu, handlu.
Staranno$¢ w przygotowaniu, koniecznos¢ liczenia si¢ z konkurencja, sposob na przy-
ciagnigcie uwagi kontrahentéw to wymogi, jakim sprosta¢ nietatwo. Powodzenie
$wiadczy jednak o profesjonalizmie, ale i przedsigbiorczosci.

Uzupetnia dzialania firmy symulacyjnej Szkolny Klub Europejski, ktory za pod-
stawowe zadania uznaje budowanie $wiadomosci europejskiej wéréd stuchaczy Cen-
trum, propagowanie wiedzy o Europie, kraju, regionie i wsp6lnym dziedzictwie kultu-
rowym oraz popularyzowanie wiedzy o instytucjach europejskich i krajach cztonkow-
skich UE. Dziatalno$¢ Klubu zaowocowata pierwsza nagroda Marszatka Wojewodztwa
Mazowieckiego za realizacje projektu: ,,Proeuropejskie dziatania w pracy nauczycieli
wojewddztwa mazowieckiego”. Klub prezentowal swoja dziatalnos¢ w czasie wizyt
studyjnych zagranicznych gosci. Niezwykle interesujacym przedsigwzigciem bylo fo-
rum dyskusyjne ,,Mazowsze w Unii Europejskiej”. Nawiazano kontakt z Polskim To-
warzystwem Ekonomicznym, zaproszono przedstawicieli wiadz miasta i powiatu. Ce-
lem forum byta prezentacja polityki regionalnej Unii i mozliwosci wspotpracy w zakre-
sie rozwoju regionu Mazowsza.

Reforma edukacji daje nadzieje na poszerzenie zakresu dziatalnosci Centrum
Ksztalcenia Ustawicznego w Minsku Mazowieckim. Prowadzacy firmg¢ symulacyjng
wiazg jej mozliwosci edukacyjne z realizacja programu rzadowego PRZEDSIEBIOR-
CZOSC. Mechanicy, elektronicy, informatycy licza na zaistnienie nowego zawodu
technika mechatronika. Czlonkowie Klubu Europejskiego w przysziosci nawigza¢
beda mogli autentyczne kontakty z blizniaczymi szkotami w catej Europie. Znakiem
czasu jest z calg pewnos$cia rowniez rozwoj edukacji na odleglosc.
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KWALIFIKACJE ZAWODOWE
W SEKTORZE BANKOWYM
WIELKIEJ BRYTANII I NIEMIEC

Wprowadzenie

Ocena wynikow uczenia si¢ wymaga zastosowania pewnych kryteriéw, standar-
dow oraz metodologii. Oznacza to, ze ocenie poddawane zostaja okreslone kompeten-
cje, umiejetnosci, wiedza, dziatania, produkty lub ustugi. Kryteria i standardy moga
zostac opracowane na podstawie wiedzy teoretycznej z okreslonej dziedziny, okreslo-
nych kompetencji lub technologii, cech osobowosciowych, funkeji lub dziatan spotecz-
nych oraz indywidualnych potrzeb i zainteresowan (Saylor, Alexander and Lewis,
1981). Obecnie w sferze edukacji zarysowuje sig etap przejscia od podejscia opartego
na teorii do ksztalcenia opartego na kompetencjach. Dla przyktadu w Trzecim Miedzy-
narodowym Studium Matematycznym i Naukowym (TIMSS — Third International
Mathematics and Science Study), podstawa dla badan byt program nauczania wdrozony
we wszystkich panstwach uczestniczacych w tym projekcie (Robitaille i in., 1993,
str. 26). Podczas gdy Program OECD Oceny Studentéw Miedzynarodowych (PISA —
OECD Programme for International Student Assessment) — oparty byl na ,,ocenie
umiejetnosci wykonywania zadan odnoszacych sie do rzeczywistosci, polegajacych na
szerokiej znajomosci kluczowych pojeé, zamiast oceny stopnia posiadania specjali-
stycznej wiedzy” (OECD, 2001, str. 19). PISA wykorzystuje podejscie funkcjonalne
poprzez postawienie pytania, jakich kompetencji poznawczych potrzebuje dana osoba
do opanowania okreslonych zadan lub spetnienia okreslonych wymogéw. Porzuca na-
tomiast podejscie warunkowe pytajace, jakie kompetencje poznawcze dana osoba po-
siada (Weinert, 1999). Podobna transformacja podejécia do edukacji miata miejsce
w Niemieckim Systemie Dualnym (NSD) stawiajacym za gléwny cel kompetencje
dziatania (KMK Handreichungen, 1996). System Krajowych Kwalifikacji Zawodo-
wych (National Vocational Qualification — NVQ) w Wielkiej Brytanii jest rowniez
uznawany za system oparty na kompetencjach. W nastepnym paragrafie zostang omo-
wione regulacje dotyczace zawodow sektora bankowego, obowiazujace w wyzej wy-
mienionych systemach, z uwzglednieniem celéw szkoleniowych oraz z wykorzysta-
niem ,.trojkata oceny”.

56 EDUKACJA USTAWICZNA DOROSLYCH 1/2003



Trojkat oceny

Proces oceny jako wnioskowanie z dostarczonych dowodow moze by¢ przedsta-
wiany w formie ,,trojka”. Jego wierzcholki reprezentuja trzy kluczowe elementy bedace
podstawa kazdego procesu oceny. Nawiazujac do ogodlnie znanego modelu interakcji
i uczenia si¢ ludzi w kulturowo uksztaltowanym otoczeniu, poznawanie stanowi model
wewnetrznych warunkow i dziataf okreslonej osoby w danej dziedzinie. Zestaw pogla-
déw na temat rodzajow obserwacji, ktore dostarczaja dowodoéw nabycia wiedzy przez
okreslona osobe, oraz proces interpretacji dowodoéw znajduja sie przy dwoch pozosta-
tych wierzchotkach (NRC, 2001).

Poznawanie

~ Obserwacja _Interpretacja

Wierzchotek poznawania odnosi si¢ do teorii lub zestawu pogladéw na temat tego,
jak ludzie stosujg posiadang wiedze i rozwijaja kompetencje poznawcze w okreslonej
dziedzinie. Ekspert w zakresie controllingu moze posiada¢ rozlegla, dobrze usystema-
tyzowanag i ugruntowang wiedz¢ w swojej dziedzinie, co wplywa na wszystko to, na co
zwraca uwage, jak organizuje, wykorzystuje i interpretuje informacje pozyskiwane ze
swojego otoczenia, co z kolei wplywa na zdolnosci do zapamigtywania, interpretowa-
nia i rozwigzywania problemow (NRC, 2001, str. 31).

Wierzcholek obserwacji reprezentuje zestaw wytycznych dla procesu oceny zadan
wywolujacych dzialania potwierdzajace posiadana wiedzg¢ i umiejgtnosci. Przykladami
tego procesu moga by¢ opisy tego, co dana osoba mowi lub robi podczas spotkania, jak
wykorzystuje okreslone rodzaje pomocy, pisemne lub ustne odpowiedzi na zadawane
pytania lub wybor odpowiedzi w zadaniu wielokrotnego wyboru, prezentacje, doku-
mentacja projektow realizowanych w miejscu pracy, zadania wykonywane na zamo-
wienie oraz portfolio.

Wierzchotek interpretacji obejmuje wszystkie metody i narzgdzia stosowane do
wnioskowania z obserwacji, ktore moga by¢ nieprecyzyjne i bledne. Wyraza to, jak
obserwacje uzyskiwane ze zbioru wskaznikow np. zadan, przykladowych produktéw
pracy, zachowan, stanowia dowod posiadania wiedzy i umieje¢tnosci — lub ogdlnie —
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spelnienia wewnetrznych warunkéw podlegajacych ocenie. Metody osiagnigcia tych
celow moga obejmowaé zaréwno kompleksowe hierarchiczne modele pomiaru (np.
model Rash'a stosowany przy TIMSS i PISA), jak i jednowymiarowy model klasycznej
teorii pomiarow, w ktorym obserwowane wyniki i btad szacunkowy sa miernikami dla
niewidocznych wewnetrznych warunkéw lub proceséw zaleznych od przyjetych kryte-
riow badz interpretacjami zachowan oséb sprzedajacych produkty lub ustugi finansowe
w banku, przeprowadzanymi bez zastosowania jakichkolwiek kryteriow.

System Krajowych Kwalifikacji Zawodowych (NVQ) w Anglii

W latach 19801995 zarysowato si¢ w kregach politycznych silne porozumienie co
do faktu, ze system oparty na duzej liczbie instytucji przyznajacych kwalifikacje,
a dzialajacych na zasadach samoregulacji jest nieefektywny i ilo$¢ takich instytucji
powinna zosta¢ zredukowana. Rezultatem tego podejscia bylo powstanie systemu
opartego na kompetencjach — Systemu Krajowych Kwalifikacji Zawodowych (National
Vocational Qualifications — NVQ). Organizacje kierowane przez stowarzyszenia pra-
codawcow (instytucje prowadzace) okreslaja standardy, ktore zawieraja i opisuja kom-
petencje w okreslonym kontekscie zawodowym, opartym na analizie funkcjonalnej
zadan zawodowych (Wolf, 1995, str. 15). Kazda Krajowa Kwalifikacja Zawodowa
obejmuje okreslong dziedzing pracy na okreslonym poziomie osiagni¢é, powigzanym
z pigciopoziomowaq struktura NVQ. Aby poméce w lepszym zrozumieniu tego zagadnie-
nia, trzy poziomy zostaly opisane ponize;j:

»~Poziom 1: Kompetencje wymagajace zastosowania wiedzy w czasie wykonywa-
nia pewnego zakresu czynnosci zawodowych, z ktorych wigkszos¢ jest rutynowa
1 przewidywalna.

Poziom 3: Kompetencje wymagajace zastosowania wiedzy w szerokim zakresie
roznych czynnosci zawodowych wykonywanych w rozmaitych kontekstach, z ktérych
wigkszos¢ jest ztozona i nierutynowa. Na tym poziomie wymagany jest znaczny zakres
odpowiedzialnosci i autonomii. W pewnym zakresie wymagane sa rowniez kompeten-
cje kierownicze.

Poziom 5: Kompetencje obejmujace zastosowanie duzego zakresu fundamental-
nych zasad w wielu, czg¢sto nie dajacych si¢ przewidzie¢, kontekstach zawodowych.
Cechg charakterystyczng dla tego poziomu jest bardzo duza autonomia, czgsto duza
odpowiedzialnos¢ za prace innych oraz za przydzielanie konkretnych srodkow. Inng
wazng charakterystyka poziomu 5 jest osobista odpowiedzialnos¢ za analize i diagnoze,
projektowanie, planowanie, realizacj¢ i ewaluacj¢ (CIB, str. 4)

Kazdy poziom, np. ,,Swiadczenie Ustug Finansowych (Banki i Kasy Mieszkanio-
we)” jest podzielony na .jednostki kompetencji” np. ..Sprzedaz produktow i ustug fi-
nansowych” (CIB, str. 72), w ktorych to jednostkach kompetencji zawarte sa standardy.
Kazdy standard sklada si¢ z elementu kompetencji i kryteriow oceny pracy, (np.
wldentyfikacja sygnaléw do dokonania zakupu i odpowiednie dziatania z nimi zwiaza-
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ne” (CIB, str. 75, 3.2.5)). Struktura przykiadowej Krajowej Kwalifikacji Zawodowej
jest przedstawiona ponizej (por. wykres 2)

STANDARDY

: SR _ Element Kompetenql + Kryteria oceny pracy

Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

S— | Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

Tytul o Element Kompetenc,]l + Kryiena m;:eny pracy
Krajowej — = -

Kwalifikacji , Element Kompetencji + Krytena oceny pracy |
Zawodowej 1 Jednostka Kompetencjl 3 .
(w tym | Element Kompetenc,p + Kryterla oceny pracy

poziom)

Element Kompetenc_u + Kryterla oceny pracy

| Jednostka Kompetencji 3 | Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

e i G Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy
B — - || Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy
- — Jednostka Kompetencji 4 }
e — ________| Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

| Element Kompetencji + Kryteria oceny pracy

Przejscie do kompetencji dzialania w Niemczech

W chwili przejscia ze szkoty do pracy, po ukoficzonych przynajmniej 9 latach na-
uki, mlodzi ludzie stajg si¢ zarébwno pracownikami przedsigbiorstwa, na podstawie
umowy szkoleniowej oraz uczniami szkoly zawodowej na podstawie przepiséw szkol-
nych. W trakcie okresu dualnosci, trwajacego od 2,5 roku do 3.5 roku, praktykanci
ucza sie rownoczesnie w przedsigbiorstwie oraz w szkole zawodowej. Migjscami nauki
w przedsigbiorstwie sa z reguly stanowiska pracy, lecz réwniez, w zaleznosci od strate-
gii przedsigbiorstwa i tradycji branzy, warsztaty szkoleniowe lub laboratoria, sale wy-
kltadowe przedsigbiorstwa oraz zewnetrzne centra szkoleniowe. Cele ksztatcenia dla
takich przedsiebiorstw okreslone sa w przepisach szkoleniowych skladajacych sig¢
z ogolnego planu szkolenia, profilu szkolenia oraz wymagan egzaminacyjnych. Pod-

EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 1/2003 59



stawa dla przepisow szkoleniowych jest okre$lona w Ustawie o Szkoleniu Zawodowym
z roku 1969.

Miejscami nauki w szkotach zawodowych sa sale lekcyjne, warsztaty i laboratoria.
Nauczanie odbywa si¢ zgodnie z programem okreslonym dla danego landu. Poniewaz
Republika Federalna Niemiec sktada si¢ z 16 Landéw, Stata Komisja Ministerstw Edu-
kacji i Kultury Landéw dokonuje harmonizacji w dwoch obszarach. Jedng jest koordy-
nacja programow nauczania 16 krajow zwigzkowych, natomiast druga dotyczy dostro-
Jjenia przepisow szkoleniowych do podstaw programéw nauczania dla szkét zawodo-
wych (zob. wykres 3).

~ Przedsigbiorstwa I:(c?oorgi:la:cl:jaa ~ Szkolyzawodowe | '
- (prywatne) (publiczne) =

Przepisy szkoleniowe ) = | (Podstawa programu Miejsca nauki
Wiajec pracy - Ogdiny plan | | nauczania - Zajecialekcyjne
et Warsztat lub szkolen | |- Program - Warsztat lub
| laboraterium szkoleniowe Sok S ik h .
ity - zkoleniowy profil - | nauczania laboratorium
| przedsiebiorstwie zawodowy ) ol - _Harmonogramy
|- Zewnetrzne centra - Wymagania || | zaiec
| szkoleniowe egzaminacyjne e

Harmonizacja
{przez Komitet
Koordynacyjny ds.
kontroli szkoler /
podstaw programow
il ; nauczania B oh :
| Ustawa o Szkoleniu ) L | PrzepisySzkolne
| Zawodowym | TR R : (16 Landéw)
8 (Rzad Federalny) [l s L e e

Mtodzi ludzie Harmonizacja
uczacy sie w kierunku ~ (przez Statg Konferencie
; : Pracownika poszczegolinych landdw)
Praktykantami w Wrykwalifikowariaga Uczniami
trakcie szkolenia w szkole

zawodowej

~ (umowa o szkolenie)

Zmiana podejscia opartego na teorii przedmiotu na orientacje praktyczng nastapila
w Niemieckim Systemie Dualnym w roku 1987. W owym czasie przeprojektowano
profile zawodowe dla sektoréw metalowego i elektrycznego. Zgodnie z przepisami
dotyczacymi ksztalcenia w tych dziedzinach zadaniem szkoleniowym przedsiebiorstwa
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jest rozwinigcie w uczniu umiejetnosci pracy i kompetentnego dziatania w otoczeniu
zawodowym, a w szczegdlnosei zdolnoscei do samodzielnego planowania, wykonywa-
nia i kontrolowania wtasnych zadan zawodowych. Podczas gdy szkolenie w przedsig-
biorstwie bylo zwykle zorientowane na kompetencje lub praktyke, szkota jako drugi
partner koncentrowata sie — jezeli bylo to mozliwe — na wiedzy teoretycznej z okreslo-
nych przedmiotdw i ich strukturze. Pierwsza zmiana w kierunku podejscia opartego na
kompetencjach nastapita w szkotach w roku 1991 (KMK Rahmenvereinbarung, 1991).
Od tego momentu, zadaniem szkét zawodowych jest réwniez rozwijanie zdolnosci
uczniéw do efektywnej pracy i dzialania w otoczeniu zawodowym, poprzez integrowa-
nie kompetencji specyficznych dla danego zawodu z ogdlnymi umiejgtnosciami osobi-
stymi i spotecznymi. Aby méc zrealizowac ten cel, szkolenie musi by¢ zorientowane na
dziatanie i rbwnoczesnie powinny by¢ zdobywane umiejetnosci wspolne dla réznych
zawodéw 1 pol zawodowych.

W roku 1996 Stala Komisja Ministerstw rozszerzyla zadania edukacyjne dla szkét
zawodowych. Rozwdj kompetencji dziatania stat si¢ gléwnym celem nauczania w tych
szkotach. Kompetencja dzialania (niem: Handlungskompetenz) nabyta przez okreslona
osobg, obejmuje gotowos$¢ i zdolno$¢ tej osoby do dziatania w sytuacjach zawodo-
wych, spolecznych i prywatnych w sposdb profesjonalny, przemyslany i odpowiedzial-
ny, zarbwno w stosunku do samego siebie, jak i w stosunku do spoleczenstwa. Kom-
petencja rozwijana jest w wymiarze osobistym, spofecznym 1 przedmiotowym (KMK
Handreichungen, 1996).

Konsekwencja tej zmiany w interpretacji zadania edukacyjnego jest fakt, ze
orientacja na pojecia i zasady okreslonej dyscypliny nie jest juz wytyczng dla tworze-
nia programu nauczania z tego przedmiotu w szkotach zawodowych. Jako punkt wyj-
$cia obierane sa aktualnie sytuacje roéznych srodowisk zawodowych, spotecznych
i prywatnych. Z tego punktu widzenia jest logiczne, aby pojgcie ,,pdl uczenia si¢” zo-
stalo wprowadzone jako podstawa dla ksztalcenia w szkotach zawodowych. Obszary
nauczania (niem. Lernfelder) opisuja jednostki tematyczne z okreslonymi celami, tre-
$ciami i czasem przeznaczanym na nauczanie oraz sg zorientowane na zadania zawo-
dowe i procesy pracy (KMK Handreichungen, 1996).

Orientacja na kompetencje i zadania edukacyjne w Niemczech wskazuje na pewne
podobiefistwa do systemu brytyjskiego. Drugi zwigzek otwiera paragraf 40 Ustawy
o Szkoleniu Zawodowym. Zgodnie z tym paragrafem, noszacym tytut ,Dopuszczenie
do egzamin6w kofcowych w specyficznych przypadkach”, okreslona osoba bedzie
dopuszczona do egzaminu, jezeli potrafi udowodnié, ze pracuje w zawodzie przynajm-
niej dwukrotnie dluzej niz odbywatla staz lub jezeli potrafi zweryfikowaé za pomoca
certyfikatow lub innych $rodkéw, ze nabyla wiedze i umiejetnosci dopuszczajace ja do
egzaminu.

Z. europejskiego punktu widzenia niemiecki System Dualny otwiera mozliwosci
uznawania kwalifikacji nabywanych w ksztalceniu nieformalnym oraz formy pomiaru
oparte na kompetencjach, poniewaz ,,ocena nie jest zwigzana z okreslonym czasem, jak
to sie odbywa w systemie edukacji formalnej” (Wolf, 1995, str. 1). Aby dowiedzie¢ sie,
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czy istnieje wigcej podobienstw pomigdzy brytyjskimi Krajowymi Kwalifikacjami
Zawodowymi oraz Niemieckim Systemem Dualnym, zostana opisane i poréwnane
fragmenty standardéw dla poréwnywalnych funkcji zawodowych w Wielkiej Brytanii

i Niemczech.

Poréwnanie Kompetencji Dzialania (NSD) oraz Krajowych Kwalifikacji

Zawodowych (UK)

Ponizej zostalo przedstawione porownanie niektorych fragmentow brytyjskiej
Krajowej Kwalifikacji Zawodowej: ..Swiadczenie Uslug Finansowych (Banki i Kasy
Mieszkaniowe)” oraz zawodu, przepiséw szkoleniowych, programu zaje¢ i profili dla

niemieckich kasjeréw bankowych:

Swiadezenie Ushug Finansowych
(Banki i Kasy Mieszkaniowe) / UK

2, 3 14 poziom NVQ skiada si¢ 64 jednostek. ktore
sa pogrupowane w dziewig¢ obszaréw funkcjonal-
nych: sprzedaz i marketing. obsluga klienta, obshi-
ga rachunkow, kredyty i pozyezki, doradziwo
finansowe, administracja, zarzadzanie i ochrona
aktywow, efektywnodé organizacyjna, zarzadzanie
zasobami

33 jednostki poziomu 3 sa podzielone na 2 jed-
nostki obowiazkowe, 5 jednostek grupy pierwszej
oraz 26 jednostek grupy drugiej. Aby uzyskaé
pelng kwalifikacje NVQ na poziomie 3, nalezy
osiagngé w sumie 8 jednostek, z ktérych dwie sa
jednostkami obowiazkowymi (przyczynianie sig do
bezpiecznego 1 efektywnego otoczenia pracy (jed-
nostka 45) oraz zarzadzanie sobg (jednostka 55),
jedna jednostka musi zostaé wybrana z grupy 1,
a pozostale jednostki z grupy pierwszej lub drugiej.

Jednostka 3 ,.Sprzedaz produktow i uslug finanso-
wych™ odnosi si¢ do innych niz zastawne oraz
innych niz regulowane produktow i uslug, takich
jak nieregulowane (...) inwestycje (...). Bedziesz
musial wykaza¢, ze potrafisz identyfikowaé potrze-
by swojego klienta i promowac odpowiednie pro-
dukty i ustugi poprzez ich odpowiednig prezentacje
oraz zachgcanie swojego klienta do ich zakupu.

Elementy:

3.1. Ustalenie potrzeb klienta,
3.2. Promowanie cech i zalet produktow i ustug,

Kasjer bankowy / NSD
Profil zawodowy

Okres obywania praktyki trwa trzy lata, miejscami
nauki sa przedsigbiorstwo oraz szkola zawodowa.
Profil zawodowy jest podzielony na ,obszary
dzialania” oraz 17 .,umigjetnosci zawodowych”

Obszary dziatania

Kasjerzy bankowi pracuja we wszystkich dziedzi-
nach, jakimi zajmuja sie instytucje pozyczkowe.
Ich obowigzki obejmuja pozyskiwanie nowych
klientow, doradztwo i $wiadczenie innych uslug
istniejacym klientom oraz sprzedaz ustug banko-
wych, w szczegdlnosci standaryzowanych ushug
i produktow (...).

Umiejetnosci zawodowe
Kasjerzy bankowi

e Doradzaja klientom w wyborze odpowiedniego
rodzaju rachunku; (..)

e Doradzaja klientom co do mozliwosei inwestycji
w formie akcji, obligacii, udzialéw w funduszach
inwestycyjnych: (...);

e Sprzedaja produkty inwestycyjne; (..)

¢ Obliczaja koszty i dochody powstajace w wyniku
relacji komercyjnych z klientami; (...)
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3.3. Uzyskanie zobowiazania klienta oraz ewalu-
acja techniki sprzedazy.

Wiedza i rozumienie

Dla kazdego z elementow musisz wykazaé, ze

Znasz i rozumiesz nastepujgce kwestie:

¢ do promowania jakich produktéw i ustug jestes
upowazniony,

e kluczowe cechy i korzysci plynace z poszcze-
golnych produktéow i ustug, ktére masz promo-
wac,

¢ rodzaje i formy sygnaléw wyrazajacych cheé
kupna, jakich moze stosowaé¢ Twoj klient (3 z 9
opisow).

Kryteria oceny pracy dla elementu 3.2

3.2.1. Jasne i dokladne wyjasnienie cech i korzysci
plynacych z poszczegélnych produktow i ustug,
ktore najbardziej odpowiadaja potrzebom Twojego
klienta

3.2.5. Identyfikacja sygnalow kupna i odpowiedz
na nie

3.2.9. Odpowiedni zapis istotnych informacji
(3 2 9 kryteriéw oceny)

Kwestie wymagajqce udokumentowania

Musisz by¢ zdolny do zaprezentowania swoich
kompetencji w promowaniu cech i korzysci zwig-
zanych z oferowanymi produktami i ushugami
pPOprzez:

o przedstawienie swoich wynikow sprzedazy,

¢ odpowiadanie na potrzeby klientow.,

Przyldady dewodow

o zapisy dyskusji frozmow,

» dokumentacja  poswiadczajaca  skierowanie
klienta do odpowiedniego specjalisty w banku,

e lista Twoich klientow.

Wiedza i rozumienie

Upewnij sig, ze potrafisz odpowiedzie¢ na nastg-
pujace pytania:

e Sa kompetentni w komunikacji, wspolpracy
z innymi, rozwigzywaniu probleméw i podejmo-
waniu decyzji.

Profil zawodowy, dostarczajacy szczegdlowej
informacji na temat umiejgtnosci 1 wiedzy wyma-
ganych dla zawodu ,kasjer bankowy”. staje sig
bardziej konkretny. wystepujac razem z ,0gélnym
planem szkolenia”, za ktéry odpowiedzialna jest
firma szkoleniowa oraz ,.podstawa programu na-
uczania”

Ogdlny plan szkolenia

Dla zdobycia kwalifikacji w zakresie inwestowania
w akcje powinny zosta¢ nabyte nastepujace umie-
jetnosei i wiedza:

(a) Informowanie klientow o  inwestycjach,
w szezegdlnosci w akeje, obligacje i udzialy
funduszy inwestycyjnych; (...)

(b) szacowanie korzysci i ryzyka zwiazanego
z inwestowaniem w akcje

(c) udzielanie odpowiedzi na pytania klientow
dotyczacych kosztéw zakupu i sprzedazy akcji

(d) opisywanie derywatéw i ich ryzyka

Te umiejetnosei | wiedza oprécz innych, nie wy-
mieniowych w zestawieniu. powinny by¢ wycwi-
czone w trzecim roku praktyki w banku

Podstawa programu nauczania

Dla szkoly zawodowej .obszar ksztalcenia 47
(jedna z 12): ,,Oferowanie dhugo- i krétkotermino-
wych inwestycji w akcje i obligacje” obejmuje 100
z 320 godzin lekcyjnych na pierwszym roku nauki

Cele

Uczniowie

e rozpoznaja sygnaly od klientow zwigzane
z potrzebami i motywami dla inwestowania;

e informuja o instrumentach finansowych — zo-
rientowanie na klienta; (...)

e posluguja si¢ kalkulacjami zwigzanymi z pro-
duktami finansowymi;

e wyjasniaja uslugi powigzane z decyzjami o inwe-
stycjach.
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System brytyjskich Krajowych Kwalifikacji Zawodowych NVQ spelnia w pew-
nym zakresie wymagania dla oceny opartej na kompetencjach: a) zaleznos$¢ ,,jeden do
jednego” ze standardami opartymi na wynikach, b) zindywidualizowana ocena,
¢) spojna badz prawie spdjna ocena sytuacji, d) ocena w miejscu pracy, ) nie okreslo-
ny czas wymagany na ukonczenie procesu oceny oraz nie okreslony tok nauki (Wolf,
1995, str. 20). Dlatego tez bardzo wazne sa wymagania dotyczace udokumentowania
oraz przyklady dowodow, ktdrych nie mozna znalezé, w tak wyszczegolniony sposob,
w opisach niemieckich. Wyznaczenie ich jest w przypadku Niemiec obowigzkiem rady
egzaminacyjnej, w ktorej pracach uczestnicza reprezentanci wszystkich zainteresowa-
nych grup spolecznych (szkoly, pracodawcy, pracownicy). Egzamin dla kasjera ban-
kowego sklada sig, decyzjq federalnej rady egzaminacyjnej, z 60% zadan zamknigtych
(wielokrotnego wyboru lub jednokrotnego wyboru) oraz 40% zadan otwartych odno-
szacych sie do krajowego katalogu tresci (Stoffkatalog) opracowanego 1 przygotowa-
nego przez t¢ samg rade, z uwzglednieniem ogdlnego planu szkolenia oraz podstawy
programu nauczania. Co sig¢ tyczy ograniczonego czasu na testowanie, konsekwencja
tej procedury jest fakt, ze tylko niewielka cze$¢ wiedzy i umiejetnosci ustalonych

64 EDUKACJA USTAWICZNA DOROSLYCH 1/2003



w 0g0lnym planie szkolenia i podstawie programu nauczania jest testowana podczas
egzaminu pisemnego i ustnego.

Aby uzyska¢ pelna Kwalifikacj¢ NVQ na poziomie trzecim, nalezy ukonczy¢ 8
z 33 jednostek (niektore z nich sa okreslone). Przymiotnik ,,petna” wskazuje na to, ze
istnieja rowniez ,,niepetne” Kwalifikacje NVQ na niektorych poziomach, co nie jest
mozliwe w przypadku Niemiec. Rozne poziomy kwalifikacji kasjera bankowego nie sg
zalecane w przepisach niemieckich. Jak do tej pory nie przeprowadzano zadnych empi-
rycznych badan na temat tego, czy kompetencje sa czastkowe lub pelne oraz czy wyniki
egzaminowania maja jakakolwiek wartos¢ prognostyczna, np. dla $ciezki kariery.

Profil zawodowy, ogdélny plan szkolenia oraz podstawa programu nauczania
w niemieckim systemie dualnym sa blisko powiazane ze szkoleniem lub ksztalceniem.
Waznymi wskaznikami sg ilos¢ poswigconego czasu oraz planowanie uzyskania okreslo-
nych kompetencji w czasie praktyki. Jednakze pomijajac te aspekty, mozna znalez¢ pew-
na ilos¢ poréwnywalnych obszarow funkcjonalnych w bankach w Niemczech
i w Wielkiej Brytanii; np. sprzedaz i marketing, obsluga klienta az po zarzadzanie
i ochrong wkladow kapitatowych lub zarzadzanie srodkami pienigznymi. W systemie
Kwalifikacji NVQ dokonywane jest rozréznienie pomigdzy kryteriami oceny pracy, wie-
dza 1 zrozumieniem, wymogami udokumentowania oraz przykfadami dowodéw. Ogodlne
plany szkolen w Niemczech opisujg wiedze i umiej¢tnosci, natomiast podstawa programu
nauczania dokonuje podziatlu pomiedzy celami i tresciami. Poza roéznicami pomiedzy
tresciami ksztalcenia w obu systemach oraz zazwyczaj szerszymi sformutowaniami celow
w niemieckim Systemie Dualnym, obie kwalifikacje spetniaja kryteria i posiadaja struktu-
re celow postgpowania, tj. opis tresci lub przedmiotu oraz dziatania lub postgpowania,
ktore maja zosta¢ zrealizowane (Tyler, 1949; Bloom te al., 1956; Anderson i Krathwohl,
2001; Straka, 2001). Dla przypadku niemieckiego oznacza to, ze dziatania sa w duzym
zakresie miejscowymi sformulowaniami klasycznego rodzaju celow postepowania. Po-
piera to tez¢ ,,Dziatanie i orientacja na kompetencje w niemieckim Systemie Dualnym
Jjest podstgpnym powrotem do behawioryzmu bez zdawania sobie z tego sprawy.

Wnhnioski i dalsze pytania

Istnieje silny trend odchodzenia od poje¢ i struktur tematycznych, wiedzy ogdlnej,
kompetencji kluczowych i metakompetencji na rzecz kompetencji lub umiejetnosci
potrzebnych do wykonywania wymaganych zadan. Powodem tych opracowan sa wnio-
ski i opinie méwiace, ze ludzie maja trudnosci z zastosowaniem wiedzy nabytej
w szkole w sytuacjach zawodowych, gidwnie dlatego, ze wiedza wyktadana w szkole
pozostaje w duzej czesci oderwana od rzeczywistosci (cf. Resnick, 1987). Pojedyncze
kompetencje ogdlne nie maja prawie zadnego zastosowania praktycznego. Im okreslo-
na regufa lub strategia jest bardziej ogolna, tym mniejszy jest jej wkiad w rozwiazanie
jakiegos konkretnego problemu. Nauki poznawcze dowodza, ze konkretne umiejetnosci
1 wiedza w jakiej$ dziedzinie odgrywaja kluczowa role w rozwigzywaniu nieznanych
wezesniej zadan (Bransford et. al., 2000). Ogolnie mowige, kompetencje kluczowe nie
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mogg w wystarczajacy sposob zrekompensowa¢ braku konkretnej wiedzy w jakiejs dzie-
dzinie (Weinert, 1998). Precyzowanie zadan, jakie maja by¢ wykonywane w przedsig-
biorstwach, przyczynia si¢ do wzrostu elastycznosci systemu ksztalcenia i szkolenia za-
wodowego, ktory byt czgsto krytykowany jako niewystarczajaco elastyczny w stosunku
do szybko zachodzacych zmian technologicznych i rozwoju gospodarki globalne;.

Eraut krytykuje system Krajowych Kwalifikacji Zawodowych twierdzac, ze ..aby
stuzy¢ jako podstawa dla projektowania prawidlowego systemu oceny opartej na wyni-
kach pracy, Krajowe Kwalifikacje Zawodowe musza by¢ powigzane z okreSlonymi
rodzajami praktyki zawodowej. Jednakze, jako ze sa one kwalifikacjami krajowymi,
oczekuje si¢ rownoczesnie, ze beda one przenaszalne w taki sposob, aby kwalifikacje
uzyskane w miejscu pracy A byly uznawane na rowni z kwalifikacjami uzyskanymi
w miejscu pracy B. Jak zatem krajowy zestaw standardow moglby zostac pogodzony
z szeroka gama rodzajow praktyki zawodowe;j? (Eraut, pozycja majaca si¢ ukazac).

Baker, O’Neil i Linn (1993) stwierdzaja w swojej rozprawie pt. ,.Perspektywy
uznawalnosci systemu oceny opartej na wynikach pracy”, ze oczekiwania wzgledem
tego rodzaju oceny sa bardzo wysokie. ,,Istnieje duze niebezpieczenstwo, ze potencjal-
ne pozytywne aspekty oceny opartej na wynikach pracy zostana przyslonigte w przy-
padku, kiedy nierealistycznie wysokie oczekiwania nie zostang zaspokojone.(...)". Po-
trzebna jest lepsza baza badawcza dla ewaluacji stopnia, w jakim nowo opracowany
system oceny spetnia oczekiwania”.

Literatura

1. Anderson L.W. & Krathwohl D.R. (Eds.) (2001). A Taxonomy for Learning,
Teaching and Assessing. New York: Longman.

2. Baker E.L.: O'Neill, H.F. & Linn, R.L. (1993). Policy and Validity Prospects for
Performance-Based Assessment. American Psychologist (1210-1218), 48.

3. Berufsbildungswerk der deutschen Versicherungswirtschaft (1998).
Bedingungswerk 1 der SUDSTERN-Versicherung. Abschlusspriifung im
Ausbildungsberuf Versicherungskaufmann / Versicherungskauffrau. Karlsruhe:
Verlag Versicherungswirtchaft.

4. Bloom B.S., Engelhart M.D., Furst E.J., Hill W.H. & Krathwohl D.R. (1956). Tax-
onomy of Educational Objectives: Handbook I: Cognitive Domain. New York:
David McKay.

5. Bransford J. D. et al. (2000). How people learn. Washington, DC: National Acad-
emy Press.

6. Breuer K.U. (2001) Authentic Assessment in Vocational Examinations: Approaches
within the German Dual System. In L.F.M. Nieuwenhuis & w. J. Nijhof (Eds.), The Dy-
namics of VET and HRD Systems. Entschede: Twente University Press, p. 141-152.

7. Breuer K.U. & Miiller K. (2000). Umsetzungshilfen fiir die neue Priifungsstruktur
der IT-Berufe. Bonn: BMBF.

66 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 1/2003



10.

11.

12.

13

14.

1.

16.

L7

18.

19.

21,

Breuer K.U. & Miiller K. (2001). Mechatroniker/Mechatronikerin.
Umsetzungshilfen fiir die Abschliisspriifung. Gestaltungshilfen fiir die
Zwischenpriifung. Bonn: BMBF und VDMA.

CIB (n.d.). Providing Financial Services (Banks and Building Societies). NVQ
Level 2. Standards and Assessment Guidance. Canterbury: The Chartered Institute
of Bankers.

Eraut M. (forthcoming). NVQs in England: Description and Analysis of an Alter-
native Qualification System. Paper presented at the BMBF Expert Meeting 6" and
7" June 2002, Bonn.

Ertl, H. (2000). Modularisation of Vocational Education in Europe. Oxford: Sym-
posium Books.

KMK Handreichungen (1996). Sekretariat der Stindigen Konferenz der
Kultusminister der Linder in der Bundesrepublik Deutschland (Eds.),
Handreichungen  fiir die  Erarbeitung von  Rahmenlehrplinen  der
Kultusministerkonferenz (KMK) fiir den berufsbezogenen Unterricht in der
Berufsschule und ihre Abstimmung mit Ausbildungsordnungen des Bundes fiir
anerkannte Ausbildungsberufe.

KMK Rahmenvereinbarung (1991). Rahmenvereinbarung iiber die Berufsschule.
Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 14./15. Mirz 1991.

NRC (2001). National Research Council. Knowing What Students Know: The
Science and Design of Educational Assessments. Committee on the Foundations
of Assessment. J. Pelligrino, N. Chudowsky & R. Glaser (Eds.). Washington, DC:
National Academy Press.

OECD (2001). Knowledge and Skills for Life. First Results from PISA 2000.
Paris: OECD Publications.

Resnick L.B. (1987), Learning in School and Out. Educational Researcher (13-
20,12

Robitaille D.F., Schmidt W.H., Raizen S.A., McKnight C., Britton E. & Nicol C.
(1993). Curriculum frameworks for mathematics and science. Vancouver: Pacific
Educational Press (TIMSS Monograph No. 1).

Saylor 1.G., Alexander W.M. & Lewis A.J. (1981). Curriculum Planning for Better
Teaching and Learning. 4" Edition. Tokyo: Holt-Saunders.

Straka G.A. (2000). Ermittlung von Handlungskompetenz in der dualen
Berufsausbildung im Bereich Wirtschaft/Werwaltung — Eine Gratwanderung
zwischen Messgiite und Okonomie. In C. Metzger, H. Seitz & F. Eberle (Eds.),
Impulse fiir die Wirtschaftspddagogik. Ziirich: SKV. pp. 195-210.

. Straka G.A. (2001). Action-Taking Orientation of Vocational Education and

Training in Germany - a Dynamic Concept or rhetoric? In L.F.M. Nieuwenhuis &
W.J. Nijhof (Eds.), The Dynamics of VET and HRD Systems. Enschede: Twente
University Press, pp. 89-99.

Tyler R.W. (1949). Basic Principles of Curriculum and Instruction. Chicago: Uni-
versity of Chicago Press.

EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH 1/2003 67



22. Weinert F.E. (1998), Vermittlung von Schliisselqualifikationen. In S. Matalik & D.
Schade (Eds.), Entwicklungen in Aus — und Weiterbildung - Anforderungen,
Ziele, Konzepte. Baden Baden: Nomos, pp. 23-43.

23. Weinert F.E. (1999). Concepts of Competence. Miinchen: Max Planck Institut.
www.statistik.admin.ch /stat_ch/ber15/ desecoAveinert_report.pdf

24. Wolf A. (1995). Competence-Based Assessment. Buckingham: Open University
Press.

Ttumaczyl: Rafal Wawrzynski

. .'Marcm Jawurek |
Departament Wslaelpracy z Zagramcq b
‘_;thstemtwa Gospodarkl, Pracy i Pohtykl Spohecmeg

KSZTALCENIE USTAVVICZNE
- W FIRMIE AUDI

Gwaltowny postep technologiczny, zwlaszcza w dziedzinie nowych technologii,
ktérego jestesmy $wiadkami od dobrych kilku lat sprawia, Zze przedsigbiorstwa oraz
zatrudnieni w nich ludzie stangli przed koniecznoscia stalego podnoszenia kwalifika-
cji, aby sprosta¢ wymaganiom stawianym przez rynek. Ten problem jest szczegolnie
istotny w spofeczenstwach informatycznych, do ktérych niewatpliwie zaliczaja si¢
Niemcy. Tamtejsze firmy juz dawno dostrzegly potrzebe stalego podnoszenia kwalifi-
kacji przez swoich pracownikow, zwlaszcza w zakresie nowych technologii, w tym
technik komputerowych. Szczegdlnie interesujaco na tym polu prezentuje si¢ incjatywa
firmy Audi (IT-Qualifizierungsoffensive) majaca na celu przeszkolenie swoich pra-
cownikow w obstudze komputera oraz korzystaniu z zasobow globalnej sieci interne-
towej. O tym, jak powaznie podeszta do tego problemu firma Audi moze swiadczy¢ to,
ze w ramach zainicjowanego w 2001 roku programu zostato przeszkolonych w obstu-
dze komputera ponad 90% sposréd 44° tysiecy pracownikéw Audi zatrudnionych
w zaktadach w Ingolstadt i Neckarsulm.

Nowatorstwo tego przedsigwziecia polegalo na przeszkoleniu za pomoca platfor-
my szkoleniowej w sieci wewnetrznej przedsigbiorstwa jednoczesnie bardzo duzej

%9 tym, jak szkolenie bylo istotne dla Audi, moze $wiadczy¢ rowniez to, ze w firmie znajduje si¢ okolo
15 tysiecy komputerow, ktore obstuguje 25 tysigey uzytkownikéw, ponadto wspolpracuje z nig 2400 ko-
operantéw/ www.audi.com.de
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grupy pracownikéw. Przy zastosowaniu konwencjonalnych srodkéw szkoleniowych nie
byloby mozliwe przeszkolenie w tak krotkim czasie tak wielkiej grupy osob. Z drugiej
strony nie mozna bylo tego podstawowego szkolenia zbytnio rozciaga¢ w czasie, po-
niewaz przyswajane w jego trakcie wiadomosci bardzo szybko ulegaja dezaktualizacji.

Generalnie program szkoleniowy przygotowany przez Audi byl skierowany do
wszystkich pracownikéw poczawszy od praktykantow i stazystow przez pracownikow
fizycznych i umystowych, a na kadrze zarzadzajacej konczac. Gtéwnym zatozeniem
tego programu byto bowiem to, aby wszyscy pracownicy potrafili obstugiwac i wyko-
rzystywa¢ do pracy komputer oraz Internet. Program wdrazany w Audii uwzglednial
stopien zaawansowania obstugi komputera, a ponadto do réznych grup pracownikow
byly skierowane rézne materialy szkoleniowe.

Interesujace wydaje sie, ze na poczatku szkolenia kazdy pracownik musiat poddac
sie testowi potwierdzajacemu stopien znajomosci obstugi komputera. Test ten mial
duze znaczenie, poniewaz w zaleznosci od wyniku pracownik byt kierowany na odpo-
wiedniej grupy. Na zakonczenie kursu pracownik po pozytywnym zaliczeniu koncowe-
g0 testu pracownik otrzymywal tzw. IT Card potwierdzajaca jego znajomos¢ obstugi
komputera.

Realizacja tej nowatorskiej koncepcji daje mozliwos¢ wykorzystania pelnej inte-
raktywnosci oraz przeszkolenia treneréw (coachs), ktérzy w miar¢ potrzeb moga
wspieraé uczestnikow szkolenia w procesie nauczania. W trakcie szkolenia okazato sie,
7e dzieki odpowiednio dobranej metodyce nauczania nawet pracownicy sceptyczni
wobec technik komputerowych szybko zdobywali umiejetnosci postugiwania si¢ kom-
puterem.

Warto wspomnieé, ze przygotowana przez firme Audi ,.ofensywa” szkoleniowa
byla kontynuacja, rozpoczetego w 1993 r., kursu obstugi komputera (Weiterbil-
dungscomputer Based Training). Wprowadzone w nowej koncepcji programu szkole-
niowego zmiany polegaja miedzy innymi na tym, ze w jego ramach istnieje mozliwos¢
statego kontaktu z uczestnikiem szkolenia i monitorowania postgpéw w nauce, w razie
probleméw moze on liczy¢ na pomoc.

Platforma sieciowa, elektroniczne ,,miejsce” nauki, umozliwia nie tylko petne wy-
korzystanie wszelkich stuzacych do nauki medidw, ale rowniez Scislej wiaze ze soba
personel firmy, poniewaz moze ona stuzy¢ jako wielka baza danych zawierajaca na
biezaco uaktualniane informacje o postepach w nauce poszczegdlnych pracownikow.

Program szkolenia realizowany przez firmg Audi ma tez inne zalety. Zakiada sig,
ze powstala na potrzeby programu infrastruktura bedzie z powodzeniem wykorzysty-
wana w przyszltosci, np.: w procesach automatyzacji, treningach komunikacyjnych czy
w nauczaniu jezykow obcych.

Nalezy podkreslié, ze prezentowany program, dzieki projektowi uzytkowania sieci
wewnetrznej w procesie nauczania, pozwolil zaoszczedzi¢ czas potrzebny na przepro-
wadzenie szkolenia, a przede wszystkim zredukowa¢ jego koszty.

Warto dodaé, ze opracowany przez firme¢ Audi program podnoszenia kwalifikacji
zawodowych spotkal si¢ z bardzo zywym zainteresowaniem, czego wyrazem bylo przy-
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znanie mu pierwszej nagrody w konkursie Weiterbildungs-Award 2001, ogloszonym
przez czasopismo ,Management& Training” oraz Institut for Internationale Research
(IIR)’. Chociaz w konkursie tym brato udziat 30 réznych przedsigbiorstw to wiasnie
projekt zgloszony przez Audi zostal wyr6ézniony migdzy innymi za swoja oryginalng
koncepcje, Scisly zwiazek z realizowana przez przedsigbiorstwo strategia, rozwijanie
potencjatu pracownikdw oraz site oddziatywania na inne przedsigbiorstwa.
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Edukacja dorosltych
a rynek pracy

Iwona Pacaj-Jasiuk
Uniwersytet Opolski

PRACOWNIK XXI WIEKU

Wprowadzenie

Ciagle zmiany polityczne i gospodar-
cze, jakie dokonuja si¢ w naszym kraju
oraz na $wiecie, a przede wszystkim zbli-
zajace si¢ wejscie Polski do Unii Euro-
pejskiej, zmienia posta¢ pracownika, jaka
uksztaltowata si¢ przez ostatnie kilkana-
Scie lat. Na rynku pracy zaczyna domi-
nowac juz nie ulegly i postuszny, lecz
przedsigbiorczy, a przede wszystkim
pewny siebie i swoich mozliwosci nowy
wzor osobowy czlowieka pracy.

Odporni i elastyczni pracownicy
na rynku pracy

Z jednej strony rosnace bezrobocie,
z drugiej intensywny postgp naukowo-
-techniczny, przyczynia si¢ do zmian
postaw jednostki, stylu zycia oraz modelu
kariery zawodowej. Zmianom ulega row-
niez prawo pracy, struktura zatrudnienia
(zmniejsza si¢ zatrudnienie w sektorze
rolniczym i przemystowym, a zwigksza

w sektorze ushug), jak réwniez oczekiwa-
nia pracodawcow wzgledem pracowni-
kow. Nadszedl czas na odpornych i ela-
stycznych pracownikéw z umiejetnoscia
przystosowania si¢ do zmian. Dodatkowymi
atutami sa: wyzsze wyksztalcenie, znajo-
mos¢ jezykow obeych, gotowosé podnosze-
nia kwalifikacji (czgsto na koszt wilasny),
dyspozycyjnosé, odpornos¢ na stres oraz
empatia, czyli umiejetno$¢ wezuwania si¢
w emocje i nastroje innych ludzi.

Zdaniem psychologa J. Santorskiego
,.,0soby mniej odporne na stres powinny
stworzy¢ sobie co$ w rodzaju »goretek-
sowego plaszcza z migkkich umiejgtno-
$ci« — to znaczy elastycznoscei, zdolnosci
przystosowania si¢ do zmian, empatii.
Goretex to tkanina, ktéra wigcej prze-
puszcza na zewnatrz niz do srodka. Cho-
dzi tu o »zarazenie« innych pozytywnym
nastrojem, entuzjazmem, checia dziatania,
przy jak najmniejszym zwracaniu uwagi
na trudna sytuacje™ (Nosowski).

Wytrzymatoscia psychiczng nazwat
z kolei odporno$¢ na stres P. Zagdanski
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z firmy szkoleniowej Door Training Po-
land, zdaniem ktérego jest ,,to po prostu
odpornos¢ na te sytuacje, ktore powodujg
stres i duze zmeczenie. Presja czasu
1 wigkszy natlok pracy powoduja, ze nie-
zastapiona staje si¢ umiejetno$¢ zarza-
dzania czasem, a takze dzielenia rzeczy
na wazne, bardzo wazne i konieczne do
zrobienia oraz wyboru migdzy nimi. Na
szczgscie mozna si¢ tego nauczy¢ i zostac
osoba »niskoreaktywna«, czyli wytrzy-
mata na rézne — czgsto bardzo trudne —
sytuacje” (Nosowski).

Homo hubris

Nowy model pracownika XXI wieku,
zwany we wspolczesnej literaturze nowo-
czesng osobowoscia, zostal przyjety w so-
cjologii pod nazwa ,,homo hubris”. Pojecie
hubris pochodzi z jezyka greckiego 1 pier-
wotnie oznaczalo nieposkromiong pyche,
che¢ gorowania, wywolujac gniew bogow.
Obecnie stracilo swoj pejoratywny sens,
a jednostka charakteryzujaca si¢ ta cecha
dazy do samodoskonalenia, dowartosciowa-
nia siebie oraz osiagania coraz to wyzszych
pozycji 1 stanowisk (Kozielecki, 1988,
s.57). Osobowos¢ homo hubris ,[...]
wspottworza [...] nastepujace cechy: wyso-
ko rozwinigta potrzeba osiagania sukcesu;
nonkonformizm przejawiajacy si¢ ciaglym
poszukiwaniem nowych rozwigzan i odrzu-
caniem stereotypow |...]; orientacja na te-
razniejszos¢ 1 przyszlosé; osobowosé libe-
ralna i demokratyczna; przekonanie 0 moz-
liwosci okielznania przyrody™ (Szczepanski,
1992, s. 44).

Nowoczesny pracownik XXI wieku
(homo hubris) powinien by¢ obywatelem
$wiata, a zatem znac jezyki obce, postu-
giwac si¢ Internetem oraz poczta elektro-

niczna, by¢ aktywnym, elastycznym, eks-
pansywnym, btyskotliwym, ale nie powi-
nien zapomina¢ réwniez o pierwiastku
humanistycznym, a przede wszystkim by¢
lojalnym wobec firmy i uczciwym, gdyz
to jedna z najwazniejszych cech determi-
nujacych osobowos¢ wzorowego homo
hubris.

Bardzo istotnym determinantem za-
wodowego sukcesu nowoczesnego pra-
cownika staja sie wysokie zarobki, dzigki
ktorym jednostka pracujaca (homo hu-
bris) nie boi si¢ walczy¢ z przeciwno-
$ciami losu, zdobywa przyrode i Swiat,
jest pewna swoich posunig¢ 1 zadowolona
z owocOw wiasne) pracy.

Nowoczesny typ pracownika coraz
czesciej poszukiwany jest na stanowiska
kierownicze. Zarowno matle, jak i duze
firmy przesciguja si¢ w wymyslaniu te-
stow kwalifikujacych, gdyz wlasnie obsa-
dzanie stanowisk kierowniczych daje
najwigksze mozliwosci. W jednej z todz-
kich firm za kierowniczym biurkiem
mozna usia$¢ dopiero po przejsciu trzy-
stopniowego egzaminu. W pierwszym
etapie dyrekcja przeglada pisemne oferty
ztozone przez kandydatow, analizujac ich
przygotowanie zawodowe oraz doswiad-
czenie. Kolejny etap to rozmowa kwalifi-
kacyjna z udzialem socjologa, ktory dys-
kwalifikuje rozbiegany wzrok 1 gwaltow-
ne ruchy ewentualnych pracownikéw. Po
pomyslnym przejsciu dwoch nastepuja-
cych po sobie etapéw przychodzi czas na
ostatni egzamin — test psychologiczny.

Nieco inne formy egzaminowania
przysztych kierownikéw stosujg szefowie
agencji reklamowej Moda Forte z Lodzi.
Po wstgpnym przejrzeniu ofert kandydaci
na to stanowisko odsyfani sa na testy do
grafologa, ktory analizujac pismo ubie-
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gajacych sig ocenia umiejgtnosé negocja-
cji, operatywnos¢ i lojalnos¢ ewentual-
nych kierownikow.

Studia Master of Business
Administration

Na poczatku lat 90. minionego wieku
dyplomem studiéw Master of Business
Administration (MBA) poszczyci¢ moglo
sie niewiele osob, a ci, ktérzy go posia-
dali mieli najczesciej zagwarantowang
prace. Przed wuczestnikami programu
MBA otwieraly si¢ drzwi do kariery, cze-
kaly dyrektorskie fotele oraz gabinety
czlonkéw zarzadow duzych 1 $rednich
firm.

Przez kolejne lata studia te staly si¢
najbardziej  obleganymi  kierunkami
ksztalcenia podyplomowego w Polsce.
Mimo iz pomyst jest rodu amerykanskie-
go, to bardzo dobrze przyjal si¢ w nasze)
rzeczywistosci. Posiadacz takiego dyplo-
mu speinia wymogi $wiata biznesu z tg
tylko roznica, ze obecnie nie daje on juz
gwarancji blyskawicznej kariery, jak
mialo to miejsce jeszcze pod koniec lat
90. XX wieku.

Program MBA, na przykiad Miedzy-
narodowe Centrum Zarzadzania Uniwer-
sytetu Warszawskiego, od kilku lat pro-
wadzi wspdlnie z University of Illinois,
za$ Szkola Gtowna Handlowa z Univer-
sity of Minnesota. Wigkszos¢ z tych pro-
gramow zawiera od 12 do 18 blokow
(przedmiotow) obejmujacych tematyke
zarzadzania firma. Wérod nich wymieni¢
nalezy: statystyke, finanse, marketing,
sprzedaz, ksiggowosé, zarzadzanie opera-
cyjne i strategiczne, zarzadzanie zasoba-
mi ludzkimi, Liste tych przedmiotéw
uzupelniaja elementy zwiazane ze specy-

fika danego programu na przyklad etyka
biznesu. Ukonczenie tych studiow, jezeli
nie daje pracy, to pozwala absolwentom
swobodnie porusza¢ si¢ w migdzynaro-
dowym $wiecie biznesu.

Obecnie w Polsce oferuje si¢ 28 pro-
gramoéw MBA, a kazdy z nich chce zdo-
by¢ jak najwieksza liczbe studentow
i wyrézni¢ sie na tle konkurencji. Naj-
wieksza grupe uczestnikow stanowig
absolwenci  kierunkéw  medycznych,
technicznych i humanistycznych, ktorzy
chca uzupelnié braki w wyksztalceniu
ekonomicznym, ale nie brakuje réwniez
ekonomistow, ktorzy dzigki studiom
MBA chca poglebi¢ zdobyta juz wiedzg.

Kierunki MBA prowadzone sa jako
studia podyplomowe, a zatem warunkiem
przyjecia na nie jest koniecznos¢ ukon-
czenia studiow wyzszych i uzyskanie
tytutu magistra lub inzyniera oraz kilku-
letnia praktyka w biznesie.

Niewatpliwa barierg przy rekrutacji
na MBA sa pienigdze. Odptatnoéé za nie
wynosi od kilku tysiecy ztotych do kilku-
nastu tysiecy dolarow za dwa lub cztery
semestry, gdyz tyle trwa nauka (Romer).

Dojrzali pracownicy wobec zmian
na rynku pracy

Dojrzaty pracownik to osoba przede
wszystkim w §rednim lub podesztym wie-
ku, ktora swoj stosunek do pracy
uksztattowata w latach, poczatkowo pel-
nego rozwoju naszego kraju, a nastgpnie
duzego kryzysu gospodarczego. Zakodo-
wala pewne normy, nawyki i przyzwy-
czajenia, z ktoérymi nie tak fatwo jest si¢
rozstaé, ale rowniez nielatwo jest odna-
lez¢ sie¢ w obecnej rzeczywistosci. Proba
na przyktad poszukiwania pracy wedle
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dawnych zasad (wyksztalcenie zasadnicze
zawodowe, uleglosé, brak pewnosci sie-
bie itd.) koncza si¢ najczesciej kleskg
poszukiwacza. Brak dyplomu ukoficzenia
studiow wyzszych, znajomosci obshugi
komputera, dodatkowych kurséw kwalifi-
kacyjnych, dyspozycyjnosci, czgsto prawa
Jazdy, dyskwalifikuje nas juz przy pierw-
szym etapie walki z nowoczesnym ryn-
kiem pracy.

Szybki rozwdj techniki, a zwlaszcza
automatyzacji w Europie i na sSwiecie
powoduje, ze wiedza zdobyta w szkole
1 na uczelni staje si¢ z czasem niewystar-
czajaca. Powstawanie nowych maszyn
i urzadzen, komputeryzacja podstawo-
wych dziedzin gospodarki przyczynia sie
z jednej strony do unowoczesnienia pol-
skiego rynku pracy, z drugiej do lgku
przed owa nowoczesnoscig.

Ludzi epoki komputeréw i maszyn
podzieli¢ mozna na dwie grupy. W pierw-
szej z nich do glosu dochodzg pracowni-
¢y, ktorzy zdecydowanie wyrazaja zado-
wolenie z szybkiego rozwoju nauki
i techniki. Cieszy ich powstawanie nowej
aparatury uzytkowej i produkcyjnej, ale
zdaja sobie z tego sprawe, ze wraz z roz-
wojem techniki konieczny jest rozwéj ich
zdolnosci 1 kwalifikacji, czyli doksztalca-
nie i doskonalenie umiejgtnosci zawodo-
wych. Postep techniczny staje si¢ dobro-
dziejstwem, wymaga zmiany kwalifikacji
zatrudnionego personelu, bardziej rozwi-
nigtego szkolenia, ale pozwala skrécié
czas pracy, zwigkszy¢ bezpieczenstwo
1 zmniejszy¢ moc wysitku.

Grupe optymistycznie patrzaca na
rozwo] techniki stanowig przede wszyst-
kim pracownicy umystowi posiadajacy
wyzsze wyksztalcenie, czgsto zajmujacy
kierownicze stanowiska, dla ktérych

wigksza automatyzacja daje dodatkowe
szanse rozwoju zawodowego i poglebia-
nia wiedzy wezesniej zdobytej.

Do drugiej grupy naleza pracownicy
z lekiem przygladajacy si¢ rozwojowi
gospodarczemu i technicznemu kraju.
Paralizuje ich mysl oraz wszelkie komu-
nikaty w mediach dotyczace wejscia Pol-
ski do Unii Europejskiej. W automatyza-
cji upatruja sile niszczaca i zagrazajaca
catemu spoteczenstwu. Grupe t¢ w dzie-
wigcdziesigciu procentach stanowig ro-
botnicy 1 pracownicy niewykwalifikowa-
ni, a jedynie przyuczeni do wykonywa-
nych zawodoéw (Pacaj-Jasiuk). Z lgkiem
1 obawa przyjmuja kazdy nowy aparat,
kazde nowe urzadzenie, nie bedac pew-
nymi tego, czy ..nowos¢” nie zastapi ich
dwoch rak. Czesto ludzie ci zmuszani sg
(najczesciej przez pracodawcéw) do po-
deyjmowania roznych form ksztalcenia
i doksztatcania zawodowego albo zdoby-
cia wyzszych uprawnien w celu wykony-
waniu obecnego zawodu, albo w celu
przekwalifikowania si¢ w obawie przed
brakiem miejsc pracy we wczesniej zdo-
bytym zawodzie, ktéry obecnie na przy-
ktad wypiera automatyzacja i komputery-
zacja.

Najczescie] wybieranymi, przez doj-
rzatych pracownikéw formami ksztalce-
nia sa kursy, obejmujace nastepujaca
tematyke: ksiegowosé, obstuga komputera
i faksu, nauka jezykow obcych, BHP oraz
kursy o programach technicznych (np.
spawacz, monter itp.).

Z punktu widzenia psychologicznego
1 fizjologicznego proces nowych osia-
gnig¢ techniki moze powodowaé u pra-
cownikow umystowych i fizycznych znu-
zenie lub nerwowe napiecie wskutek nie-
ciaglosci pracy i stosunkowo dlugich
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przerw migdzy okresami aktywnosci,
a takze uczucie osamotnienia i ostabienia
wigzi spotecznych, jak rowniez rodzaju
tesknoty do czynnosci manualnych, do
ktérych przywykli dojrzali pracownicy.

Podsumowanie

Praca wspolczesnego Polaka nie mo-
ze by¢ juz jedynie systemem dziatan lub
zespolem czynnosci wewngtrznie spdj-
nych, zmierzajacych do zaspokojenia
podstawowych potrzeb ludzkich przez
wytwarzanie débr lub ushug. W obliczu
rosnacego bezrobocia niezbednym staje
sie umiejetnos¢ czerpania zadowolenia
z niej oraz umiejetnos¢ dostosowania si¢
do zmian zachodzacych na rynku pracy.
Nowy model pracownika — homo hubris-
-musi nauczy¢ si¢ pokonywac przyrode
i zdobywa¢ S$wiat, musi przezwycigzy¢
monotoni¢ i nude, musi zawtadnaé swoim
wewnetrznym Ja i umie¢ stawié czola
wspotczesnym realiom. Nie moze patrzec
obojetnie na rozwijajacy si¢ Swiat, nie
moze sta¢ z boku 1 czekad, az bedzie za
pozno, zeby zdazy¢ za innymi, poniewaz
wokol nas sa ludzie, ktorzy wcigz ,,biorg”

i wykorzystuja wszystko to, co daje im
przyroda oraz pozostali mieszkancy na-
szego globu.
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Tomasz Magnowski
Zespol Szkét Technicznych
w Radomiu -

MODEL WEWNATRZSZKOLNEGO SYSTEMU
DORADZTWA ZAWODOWEGO
W ZESPOLE SZKOL TECHNICZNYCH
‘W RADOMIU '

Wprowadzenie

Aby zastanowi¢ si¢ nad podstawami
doradztwa zawodowego 1 umieszczeniu
go w takim Srodowisku, jakim jest szkota,
przede wszystkim nalezy cho¢by w spo-
sob skrocony przesledzi¢, w jaki sposob
poradnictwo zawodowe si¢ rozwijalo.
Jest to szczegolnie wazne. Wszelka teoria
poradnictwa zawodowego jest proba 1a-
czenia dwoch zmienny elementow: 0so-
bowosci zmieniajace] si¢ pod wplywem
zmian emocjonalnych 1 organicznych
poprzez procesy poznawcze i stosunki
jednostki do wartosci 1 hierarchii oraz
srodowiska zmieniajacego si¢ jeszcze
szybciej niz nasza pierwsza zmienna.
Dwoma podstawowymi modelami, ktére
zdobyly uznanie na $wiecie, sg teorie
Anny Roe nawiazujacej do Freuda i Joh-
na L. Hollanda. Anna Roe zaklada, ze
z sytuacji rodzinnych wywodza si¢ roz-
maite nastawienia i zainteresowania mto-
dej osoby. To wiasnie buduje preferencje
do zajmowania si¢ ,,rzeczami danymi” lub
Lludzmi” i stad wybory odpowiednich
zawoddw. Sama teoria nie zostala jednak-
ze zastosowana w szeroko pojetych pro-
gramach poradnictwa zawodowego. John

Holland wyréznit szes¢ innych typow,
odpowiadajacych szesciu rodzajom sro-
dowiska. Zalozeniem wigc tej teorii jest
istnienie szesciu typow osobowosciowych
i odpowiadajacych im szesciu typoéw sro-
dowiska. Typy te to typ realistyczny,
badawczy, artystyczny, spoleczny, przed-
sigblorczy i konwencjonalny.

Inna, od potowy XX wieku rozwija-
jacq si¢ teoria, jest koncepcja podporzad-
kowana kompleksowemu procesowi roz-
woju cztowieka. Wedtug niej to Srodowi-
sko pracy moze by¢ $rodkiem do pozna-
nia i zrozumienia wlasnej osoby. Psy-
chologia rozwojowa, spoleczna, uczenia
sig, roznicowa, psychologia zawodow,
przemystowa, socjologia zawodow, teoria
z dziedziny stuzby poradniczej, pedago-
giki sktadajg si¢ na roznorodnos¢ teore-
tycznych podstaw obecnie rozwijajacego
si¢ rozwojowego poradnictwa. Odnoszac
do tej teorii zalozenia koncepcji Hollanda
zauwazamy w niej, mimo gtownego nurtu
,dopasowania” réwniez elementarne
uwzglednienie momentu rozwojowego.
Rozwojem wlasnej identyfikacji zajat si¢
D.E. Super wigzac ja z psychologia za-
wodow, znajdujac  zwiazek migdzy
aspektami psychologii rozwojowej, ,,psy-
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chologii zawodowego biegu Zycia”

i psychologii dopasowania ludzi i zawo-

dow. Rozwijat on 12 zalozef swojej teorii

rozwoju zawodowego:

— istnienie  indywidualnych  roznic
w postawach, zainteresowaniach 1 w za-
chowaniach wartosciujacych,

— zawodowa ,,wielomozliwos¢” (Multi-
potentialitas) jednostki,

— obecnosé zaleznych od wzoru zawo-
dowych umiejgtnosci,

— zorientowang na rozwoj identyfikacje
z dorostymi i gotowo$¢ przyjmowania
modeli zgodnych z rolami spoteczny-
mi,

— kontynuowanie procesu dostosowania,

— waznos¢ teorii stadiow zyciowych,
okresow zycia,

— obecnos¢  struktur  indywidualnych
loséw zawodowych,
— mozliwo$¢ interwencji poradnictwa

w czasie rozwoju okresow zycia,

— ocena rozwoju jako wyniku interakcji
jednostki i sSrodowiska,

— uwydatnienie w indywidualnych lo-
sach zawodowych procesu dynamicz-
nego,

— stopien zadowolenia z zawodu jest
proporcjonalny do stopnia realizacji
obrazu wilasnej osoby,

— ujecie pracy jako manifestacji zycia.

Zauwazalny jest rowniez, wedlug
Tadeusza Nowackiego, model, w ktorym
laczymy, a raczej roznicujemy osobowos¢
cztowieka i jego optymalna prace. Jest on
dogodny w pracy szkoét. Powodem tego
jest tradycjonalizm i wygoda przy podej-
mowaniu decyzji zawodowej. Natomiast
model rozwojowy moze si¢ sprawdzic

w organizacji calosci ksztalcenia zarowno

ogdlnego, jak i zawodowego. Widzi zycie

ludzkie jako calo$¢ i stawia zadania se-
kwencyjnosci przygotowania zawodowe-
go. Wnosi on powazny wklad do organi-
zacji srodkow i metod zaréwno orientacji
zawodowej, jak i przygotowania zawo-
dowego czlowieka”.

Wewnatrzszkolny System
Doradztwa Zawodowego

Jesli przekonani jestesmy, ze odpo-
wiednim miejscem na doradztwo zawo-
dowe jest szkota, mozna kreslic ramy
doradztwa szkolnego. Podstawa do budo-
wy modelu funkcjonowania WSDZ-u
w szkole musi by¢ analiza ankiet uczniow,
rodzicéw, nauczycieli i kadry kierowni-
czej opisujaca wzajemne oczekiwania
tych grup wzgledem siebie w temacie
doradztwa zawodowego w szkole. Wnio-
ski ptynace z analizy wptywaja na ksztalt
doradztwa, ktore sprosta zadaniom wy-
plywajacym z zyczef uczniow i rodzicow.
Jednoczesnie ankiety nauczycielskie po-
zwalaja optymistycznie spojrze¢ na przy-
gotowanie uczniéw do rozwoju ich karie-
ry zawodowej. Tego rodzaju badania
zostaly przeze mnie przeprowadzone
w czerwecu ubieglego roku w Zespole
Szkot Technicznych w Radomiu. Daly
one poczatek budowaniu modelu do-
radztwa szkolnego w tej szkole.

Model WSDZ w Zespole Szkét
Technicznych w Radomiu jest oparty
przede wszystkim na wspdéipracy co naj-
mniej czterech podmiotéw. Sa to ucznio-
wie przy ich samodzielnej pracy nad soba
oraz wychowawcy, ktorzy bedac najblize;
spraw ucznia stang si¢ doradcami ,,pierw-
szego kontaktu”. Bardzo wazni sa rodzi-
ce, ktorzy jako najwigksze (potwierdzone
w ankietach uczniow) autorytety beda
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stanowili domowy ,pierwszy kontakt”.
To od nich zalezalo bedzie, czy decyzje
miodych uczniéw wypracowane na zaje-
ciach zostang potwierdzone i utrwalone
w domu. Niebagatelng rol¢ odegra¢ musi
rowniez szkolny doradca zawodowy,
ktéry wyznaczy i przydzieli zadania oraz
przeprowadzi zajecia opisujace uczniow
i wspomagajace ich przy wlasnym plano-
waniu kariery zawodowej. To wilasnie
szkolni doradcy zawodowi jako fachowcy
beda stanowili trzon WSDZ-u planujac
1 koordynujac, na podstawie monitoringu
doradztwa, zadania w szkole. Jako fa-
chowey beda prowadzi¢ zajecia nie tylko
z uczniami, ale rowniez z wychowawcami
i rodzicami. Od ich pracy z gronem peda-
gogicznym i rodzicami zalezal bedzie
efekt ,,przedfinalny”, czyli zajecia z przy-
gotowanymi wczesniej przez rodzicow
i wychowawcdw uczniami. Zajecia po-
parte testami beda fachowym opracowa-
niem osobowosci ucznia przygotowanego
do podjecia decyzji zawodowych oraz
prezentacja trendow panujacych na rynku
pracy 1 w dalszym ksztalceniu. Szkolenia
wychowawcow nie tylko wzbogaci ich
warsztat wychowawczy, ale rowniez
przygotuje miodziez do samos$wiadomo-
sci i samookredlenia, a wigc waznych
zadan doradztwa zawodowego. Niezbed-
ne wydaje si¢ polaczenie tu Wewnatrz-
szkolnego Systemu Doradztwa Zawodo-
wego z Planem Wychowawczym Szkoly.
Oba te protokoty maja cechy wspdlne.
Zajecia prowadzone z rodzicami uczniéw
wydaja si¢ by¢ niezbedne, aby uniknaé
bledow niewiedzy podczas procesu do-
radczego w domu. Jak wynika z ankiet,
jest on tak u nauczycieli, jak i u rodzicéw
w  wigkszosci przypadkéw intuicyjny.
Zajgcia z rodzicami beda proba usuniecia

stereotypow funkcjonujacych wsrod nich,
a jednoczesnie proba zapoznania i zjed-
nania sprzymierzencow, ktorym (tak jak
1 w naszym przypadku) zalezy na mtodym
cztowieku i jego przysztym zyciu.

Szczegolng role powinien mie¢ w bu-
dowanym WSDZ-cie pedagog lub psycho-
log szkolny. Jako specjalista z zakresu
wychowania bylby rewizorem, ktory
przygladajac si¢ z boku, a czasem wspo-
magajac swoim doswiadczeniem wska-
zywal na wychowawcze niedociagniecia
i razem ze szkolnym doradca zawodowym
planowal dalszy rozwdj systemu.

WSDZ nie bedzie mial jednak szans
bez wsparcia ze strony kierownictwa
szkoly, od ktorego zalezy warsztat pracy:
narz¢dzia i miejsce oraz osadzenie szkol-
nego doradcy zawodowego w realiach
szkolnych (etat, dodatkowe godziny,
wspieranie finansowe przedsiewziec).

W szkolnym systemie doradztwa za-
wodowego nie moze zabrakngé¢ zadnego
pracownika szkoly. Wsréd wspolpracow-
nikéw, oprocz wymienionych juz weze-
Sniej, powinni si¢ znalezé nauczyciele
przedmiotow zawodowych, informatycy,
pracownicy biblioteki, czlonkowie Rady
Rodzicow, opiekunowie kot zaintereso-
wan 1 inni, ktérzy moga czynnie wspomoc
proces doradztwa.

W WSDZ-cie nie powinno zabraknaé
rowniez takich inicjatyw, jak, SKAZ-a
(Szkolny Klub Aktywnosci Zawodowej)
dzialajacego samodzielnie jako kolo za-
interesowan lub w ramach np.: Klubu
Europejskiego czy kursow doskonalacych
podnoszacych  kwalifikacje  ucznidw,
cheacych inwestowac w siebie.

Dopelnieniem i uzupelieniem pracy
w szkole musi byé¢ otwarcie si¢ na inne
instytucje, ktore moga wesprze¢ w do-
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radztwie zawodowym. Wycieczki, wy-
wiady, prelekcje z osobami z zewnatrz nie
tylko wzbogaca, ale rowniez i uatrakcyj-
nia planowanie kariery zawodowej przez
ucznia.

W jednej z przeprowadzonych ankiet
wsrod nauczycieli Zespotu Szkot Tech-
nicznych w Radomiu znalazta si¢ wypo-
wiedz, ktora sugerowala, ze nie jest ko-
nieczne wprowadzanie kolejnego systemu
w proces edukacji ponadgimnazjalne;.
Stwierdzenie  nauczycielki  jednego
z przedmiotow: ,,Uczniowie i tak zrobia
po swojemu. Do tej pory nie bylo do-
radztwa zawodowego, a wielu z nas osig-
gnelo to, co chcialo. Ucze powinien
decydowaé o sobie sam i sam ponosi¢
konsekwencje swoich postanowien — to
ksztaltuje charakter 1 samodzielnosc”
wyrazone w ankiecie nie musi by¢ wcale
odosobnione. Konieczne jest zatem na-
kreslenie nie tylko celow, metod i form
organizacyjnych WSDZ-u, ale réowniez
uzasadnienie koniecznosci jego wprowa-
dzenia. Projekt ,,Szkolny Doradca Zawo-
dowy”, opracowany przez Krajowy Osro-
dek Wspierania Edukacji Zawodowej,
pokazuje korzysci i zalety wynikajace
z dziatalnosci szkolnego doradcy zawo-
dowego. Zamykaja si¢ one w pigciu kate-
goriach: korzysci dla jednostek, szkol,
podmiotow  edukacyjnych,  panstwa
i wladz lokalnych oraz pracodawcow.
Korzysci z doradcy w szkole sa rowniez
korzy$ciami z systemu, ktdry jako facho-
wiec bedzie nadzorowat i rozwijal. Sa one
zwielokrotnione o prac¢ osob wspotpra-
cujgcych ze szkolnym doradca zawodo-
wym. Mozna wigc pokusi¢ si¢ o nakresle-
nie korzysci dla absolwenta, nauczyciela
i rodzica dziecka z Zespolu Szkol Tech-
nicznych w Radomiu:

e Poprzez wprowadzenie systemu”
ulatwiony jest dostep do informacji
o dalszym ksztalceniu lub zatrudnieniu
po szkole ksztalcacej na réznym po-
ziomie elektrykéw 1 mechanikéw oraz
mozliwosci  przekwalifikowania si¢
absolwentéw wraz z propozycjami
rozwiazan;

e Poszerzenie perspektyw edukacyjnych
i zawodowych po tego typu szkole:

e Swiadome i pelniejsze decyzje przy
planowaniu kariery zawodowej;

e Ulatwienie wejscia na rynek pracy
poprzez zapoznanie z procedurami po-
zyskiwania i utrzymywania pracy oraz
niezbednymi kwalifikacjami specjali-
stycznymi wymaganymi w zawodach
elektrycznych i mechanicznych:

e UsSwiadomienie mozliwosci zmian
z zaplanowanej karierze (mobilnos¢
zawodowa).

e Zmniejszenie ilosci tzw. niepowodzen
szkolnych na skutek niewlasciwych
wyborow (bledne lub niepelne okre-
Slenie przyczyn i skutkéw podjetych
decyzji);

Dla szkoly korzyscig bedzie utwo-
rzenie oraz aktualizacja bazy informacji
edukacyjnej i zawodowe], pozwalajace]
w jasny sposob pokaza¢ Sciezki eduka-
cyjne lub przyktadowe plany karier za-
wodowych, z jednoczesnym uwzglednie-
niem zmian na rynku pracy, dostosowy-
wanie edukacji w szkole do potrzeb ryn-
ku, zapewnienie ciaglosci dziatan szkoly
poprzez koordynacje zadan wynikajacych
z planow wychowawczych szkoly, gwa-
rancja zalecen MENIS dotyczacych zor-
ganizowania WSDZ-u oraz w przysztosci
utworzenie branzowego lokalnego rynku

pracy.
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Dla podmiotow edukacyjnych zaleta
wprowadzenia WSDZ-u moze by¢ polep-
szenie przeplywu informacji zawodowej,
ktéry bedzie sprzyjal trafnym wyborom
ucznidow 1 pomagal dostosowywaé pro-
gramy nauczania do zmieniajacego sig¢
rynku pracy.

Wiadze lokalne skorzystaja na
wprowadzeniu systemu ze wzgledu na
dziatania zmierzajace do efektywnego
przeciwdziatania bezrobociu, dopasowa-
nie do standardow Unii Europejskie;j.
Dziatalnos¢ WSDZ-u, a w ramach niej
szkolnego doradcy zawodowego, zwigk-
sza rOwniez szans¢ na znalezienie odpo-
wiednio  przygotowanych elektryk6w
1 mechanikéw o poszukiwanej specjalno-
sci wraz z mozliwoscia ich doszkalania
jeszcze w trakcie edukacji ponadgimna-
zjalnej. Daje réwniez mozliwo$¢ posred-
niego wplynigcia pracodawcoéw na plany
nauczania szkoly. Te korzysci i zalety
uzasadniaja konieczno$¢ wprowadzenia
zmian, ktére przede wszystkim zwigksza
Swiadomos¢, zmniejszajac liczbe niepo-
wodzeft w wyborach $ciezki kariery. Uza-
sadnieniem jest rowniez:
¢ Usytuowanie blisko ucznia profesjo-

nalnej 1 ciaglej pomocy z zakresu po-
radnictwa zawodowego;

e Systematycznego i aktywizujacego do
dziatania oddzialywania na ucznia
1 jego otoczenie (rodzice — ,to jego
decyzja”, uczniowie — ,rodzic pora-
dzi”);

¢ Obnizenie kosztow poradnictwa;

e Ograniczone mozliwosci zewnetrz-
nych osrodkéw doradztwa zawodowe-
go (WUP, PUP, Centrum Informacji
i Planowania Kariery, OHP, Poradnie
Psychologiczno-Pedagogiczne).

Cele WSDZ-u w Zespole Szkoél
Technicznych w Radomiu

Cele WSDZ-u pokrywaja si¢ z celami
szkolnego doradcy zawodowego, lecz
rozlozone sa 1 pomnozone przez osoby
wspolpracujace w jego ramach. Cele te
zawarte sg rowniez w zalozeniach do-
radztwa zawodowego. WSDZ powinien
zatem:

e Pomoc uczniowi w podjeciu wlasciwe;
i trafnej decyzji oraz w opracowaniu
planu kariery zawodowej poprzez
wywieranie aktywizujacego wplywu
wszystkich czlonkow procesu eduka-
cyjnego, ze szczegblnym wskazaniem
na nauczycieli przedmiotéw elektrycz-
nych, mechanicznych i ekonomicz-
nych;

e Przygotowa¢ do trafnego wyboru za-
wodu lub drogi ksztalcenia na podsta-
wie konkretnych przestanek z rynku
pracy i okreslenia wlasnych predyspo-
Zycji;

e Wspiera¢ nauczycieli Zespolu Szkot
Technicznych w Radomiu przy opty-
malizacji rozwoju edukacyjnego i za-
wodowego ucznia poprzez wspolprace
w ramach grona pedagogicznego;

e Wyposazy¢ ucznia w techniki dajace
mu mobilno$¢ zawodowa;

e Spaja¢ wysitki 0os6b zajmujacych sig
edukacja 1 rozwojem zawodowych
ucznia w celu ich ukierunkowania
1 usystematyzowania oddziatywan;

e Wspomée rodzicow do efektywnego
1 tworczego wspierania dzieci w decy-
zjach zawodowych;

e Dac¢ uczniowi mozliwos¢ aktywnego
rozwoju w ramach kot zainteresowan,
klubow 1 kursow;
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e Prowadzi¢ punkt informacji zawodo-
wej, w ktorym mozna w ramach spo-
tkan indywidualnych prostowaé nie-
Scisfosci oraz prezentowac najnowsze
wydarzenia zwiazane z doradztwem
zawodowym.

Metody i formy organizacyjne
WSDZ

Zalozone cele WSDZ-tu powinny
by¢ realizowane w Zespole Szkot Tech-
nicznych w Radomiu wedtug planu opra-
cowywanego co roku, jako efekt prze-
prowadzonych badan uczniéw, rynku
pracy oraz wynikéw pracy oséb i zespo-
tow tworzacych WSDZ. W skiad systemu
powinien wchodzi¢ zespol nauczycieli
zajmujacych si¢ opracowywaniem tego
planu. Byliby to: osoba odpowiedzialna
za realizacje Planu Wychowawczego
Szkoly, szkolny doradca zawodowy, pe-
dagog, nauczyciel przedmiotow humani-
stycznych, nauczyciel przedmiotow za-
wodowych, szef Szkolnego Klubu Akty-
wizacji Zawodowej oraz wybrana osoba
z Rady Rodzicow. Caloé¢ pracy komisji
obserwowatby i1 wprowadzal w zycie,
zgodnie z Planem Rozwoju Szkoly, dy-
rektor. Przez caly rok plan realizowany
byiby przez nastgpujace podmioty (wg
przyjetych zadan):

e szkolnego doradce zawodowego -
zajecia wedlug ,Programu zajec te-
matycznych z zakresu planowania ka-
riery zawodowej”, wspolpraca z in-
stytucjami  wspierajacymi  szkolny
system: Delegatura Mazowieckiego
Kuratorium O$wiaty, Centrum Infor-
macji i Planowania Kariery Zawodo-
wej, Poradnia Psychologiczno-Peda-
gogiczna nr 2, Powiatowy Urzad Pra-

cy, Izba Przemystowo-Handlowa itp.,
a takze udzielanie indywidualnych po-
rad uczniom i ich rodzicom;

szkolnego doradce zawodowego
i pedagoga szkolnego z udzialem za-
proszonych specjalistow — zajecia dla
nauczycieli (w ramach We-
wnatrzszkolnego Doskonalenia Na-
uczycieli) 1 pedagogizacja rodzicow
(na zebraniach z rodzicami przy
udziale wychowawcow);

Szkolny Klub Aktywizacji Zawodo-
wej — spotkania cotygodniowe w ra-
mach tego klubu mialyby za zadanie
podniesienie samoswiadomosci u ucz-
niow nalezacych do klubu poprzez
trening interpersonalny i zawodowy
oraz pomoc przy budowaniu i zarza-
dzaniu ,,lokalnym branzowym rynkiem
pracy” (w tym wspolprowadzenie
strony internetowej dotyczace] do-
radztwa), a takze wspOlpracy w ra-
mach lub réwnolegle z Klubem Euro-
pejskim, przez ktora uczniowie nawia-
zywaliby kontakty migdzynarodowe;
wychowawcow — wprowadzajacych
na lekcjach wychowawczych podsta-
wy treningu interpersonalnego (po
zajeciach w ramach WDN) 1 zagad-
nienia z doradztwa zawodowego;
wszystkich nauczycieli — zobowiaza-
nych do realizacji tematéw w ramach
$ciezki miedzyprzedmiotowej;
pracownikéw biblioteki — przygoto-
wujacych tablice informacyjne propa-
gujace konieczno$¢ planowanie karie-
ry zawodowe] ws$réd ucznidw oraz
zbierajacych, uaktualniajacych i udo-
stepniajacych odpowiednie materiaty
(prenumerata czasopisma ,Perspekty-
wy”, literatura z zakresy psychologii
i doradztwa zawodowego, scenariusze
zaje¢, informatory), a takze prowadza-
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cych akcj¢ zachecajaca do korzystania
z informatoréw o dalszym ksztalceniu
i teczek zawodow;

e nauczycieli informatyki — aktualizu-
Jjacych i przekazujacych bazy danych
dotyczacych pracy i doradztwa zawo-
dowego oraz w ramach wlasnego
przedmiotu nauke¢ poszukiwania in-
formacji dotyczacych zatrudnienia,
przepisow prawnych, testéw psycho-
logicznych itp.;

e kierownika warsztatéw — planujace-
go odpowiednio praktyki uczniéw nie
tylko pod katem nauki zawodu, ale
rowniez poznania rynku pracy, mozli-
wosci  zatrudnienia i niezbednych
kwalifikacji;

* Rada Rodzicéw — wspierajaca finan-
sowo zajecia dla ucznidéw, nauczycieli
i rodzicéw ze specjalistami w dzieci-
nie doradztwa zawodowego oraz pro-

pagujaca ,$wiadome doradztwo”
wsrdd rodzicow.
Nad realizacja planu czuwalby

szkolny doradca zawodowy i dyrektor
odpowiedzialny za Plan Wychowawczy
Szkoty, ktérzy to na podstawie harmono-
gramu przeprowadzonych zaje¢ mogliby
takowe hospitowa¢ (zajecia Klubu, pre-
lekcje, godziny wychowawcze, lekcje
przedsigbiorczosci 1 informatyki oraz
pokrewne). Do realizacji zadan w ramach
WSDZ niezbedne sa ogdlnie znane akty-
wizujace metody nauczania. Scenariusze
na zajeciach w ramach Wewnatrzszkol-
nego Doskonalenia Nauczycieli przeka-
zywane bylyby przez nauczycieli sobie
nawzajem, a ich ciekawe kopie zasilityby
bibliotek¢ szkoly w materialy dydaktycz-
ne. Dodatkowo wazny jest kontakt po-
mig¢dzy podmiotami i aktywna wspolpraca
przy tworzeniu, rozwijaniu i rozwigzywa-

niu powstatych probleméw w ramach
doradztwa w szkole. Kontakt ten powi-
nien réwniez istnie¢ migdzy doradca
(kazdy z pracownikow szkoty) i radzacym
si¢ (uczen), a sama osoba ucznia powinna
by¢ traktowana z najwyzsza waznoscia.
Dodatkowo ciekawymi formami mogg
by¢ warsztaty dla uczniéw, rodzicéw lub
nauczycieli, prelekcje, pogadanki, wy-
wiady, ankiety, spotkania i wycieczki
zorganizowane przez podmioty WSDZ-u.

Podsumowanie

Nie uniknie si¢ wrazenia, ze syste-
mowo poprowadzone doradztwo zawo-
dowe w szkole to nic innego, jak ,,pospo-
lite ruszenie” prawie wszystkich pracow-
nikéw placéwki dydaktycznej lub kolejny
system ,,na papierze”. Tych drugich, kté-
rzy sadza, ze nic nie zmieni opracowanic
w swojej szkole takiego systemu odsytam
do credo nauczycielskiego lub namawian
na chwile refleksji. Bo czymze jest na-
uczanie, jak nie dostosowaniem czlowie-
ka do jak najlepszego wykonywania
swojej ulubionej pracy i planowania
swojego zycia. Jesli zatem odrzucimy
przygotowanie miodziezy do podjecia tak
waznej decyzji, jaka jest zaplanowanie
kariery zawodowej, to nasze nauczanie
bedzie tylko ,sztukg dla sztuki”, a my
Jedynie wyrobnikami na panstwowych
posadkach.

Literatura

1. Franus E., Graczyk W., Swidzifiska B.,
Psychologia poradnictwa zawodowe-
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Projekty Programu Leonardo da Vinci

Krzysztof Symela, Wojciech Oparcik
Instytut Technologii Eksploatacji, Radom

EUROPEJSKI BANK ROZWOJU MODULOWYCH
PROGRAMOW I TECHNOLOGII EDUKACYJNYCH
- BAZA DANYCH W PROJEKCIE
LEONARDO DA VINCI

Wprowadzenie

Rozwdj spoleczenstwa informacyjnego i towarzyszacy temu lawinowy wzrost
wiedzy powoduje, ze musi by¢ ona ciagle uaktualniana, segregowana, przetwarzana,
przechowywana i dobierana do celow, jakie stawiaja sobie wspolczesne systemy edu-
kacyjne. Coraz czesciej szkota, nauczyciele i uczniowie siggaja po nowe technologie
informacyjne i komunikacyjne, by nadazy¢ za zmianami, czy tez by by¢ bardziej atrak-
cyjnym i konkurencyjnym na rynku pracy. Duza szanse w doskonaleniu kompetencji
kadry i zapewnieniu jakosci ustug edukacyjnych upatrujemy w zasobach zgromadzo-
nych w réznego typu baz danych.

Zgodnie z ustawa z dnia 27 lipca 2001 o ochronie baz danych' ,.baza danych ozna-
cza zbior danych lub jakichkolwiek innych materialow i elementow zgromadzonych
wedtug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie dostepnych w jakikolwiek
sposob, w tym Srodkami elektronicznymi, wymagajqcy istotnego, co do jakosci lub ilo-
Sci, nakladu inwestycyjnego w celu sporzqdzania, weryfikacji lub prezentacji jego za-
wartosci”. Te definicj¢ wykorzystano w ramach projektu pilotazowego Leonardo da
Vinei (PL/00/B/F/PP/140179) pt. Europejski Bank Rozwoju Modulowych Progra-
mow i Technologii Edukacyjnych — EMCET de Bank. Jednym z jego podstawo-
wych celow jest utworzenie systemu informatycznego, sktadajacego si¢ z witryny in-

' Dz.U. z dnia 9 listopada 2001, Nr 128, poz. 1402.
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ternetowej oraz bazy danych dotyczacej rozwoju modutowych programéw szkolenia
zawodowego w obszarze ICT.

Projekt realizowany jest w kooperacji miedzynarodowej siedmiu instytucji: Insty-
tut Technologii Eksploatacji w Radomiu (Polska) — Promotor, International Training
Centre ILO Turyn (Wlochy), Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepso-
pleiding — VDAB Bruksela (Belgia), Cambridge Professional Development (Anglia)
oraz Zespdt Szkét Technicznych w Mikotowie (Polska), Gornoslaskie Centrum Eduka-
cyjne (Polska), FESTO DIDACTIC (Polska).

W dalszej czesci przedstawiona zostala podstawowa informacja o bazie danych
EMCET de Bank.

Charakterystyka bazy danych

Opracowana w ramach projektu Leonardo da Vinci baza danych EMCET de Bank
zostala zaprojektowana z wykorzystaniem systemu Oracle 8.05. Jest to technologia
wykorzystywana miedzy innymi do tworzenia aplikacji baz danych. Interfejs witryny
internetowej i bazy danych jest w jezyku angielskim i polskim. W bazie wyodrgbniono
10 blokéw (rys. 1). Zawiera ona informacje i dane ogélnodostgpne dla kazdego (blok 1,
2, 3) z poziomu Internetu oraz informacje dostgpne dla zarejestrowanych uzytkowni-
kow dostgpne w Extranecie.

1. Modu lowe programy 3.5 lownik terminéw 7. Identyfikacja potrzeb
nauczania szkoleniowych
I I
I 4. Literatura i publikacje 8. Projektowanie
2.0 srodki szkoleniowe modu lowych programéw
I I
5. Zasoby Internetowe 9, Standardy kwalifikacji
zawodowych
Informacje dost  ¢pne dla I I
wszystkich zainteresowanyeh. 6. Technologie edukacyjne 10. Akredytacja
Nie jest wymagane logowanie i przyk lady dobrych programéw i instytucji
praktyk szkoleniowych

Informacje dost  ¢pne dla zarejestrowanych uzytkownikdw

Rys. 1. Struktura bazy danych EMCET de Bank
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Syntetyczny opis poszezegdinych blokéw przedstawiono ponizej.

I. Modulowe programy nauczania — dostepne sq tu podstawowe dane o progra-
mach ksztalcenia i szkolenia modulowego z zakresu technologii ICT.

2. Osrodki szkoleniowe — znajdujq sie tu podstawowe dane o osrodkach prowadzq-
cych szkolenia modutowe w Polsce i wybranych krajach UE.

3. Stownik terminéw — zawiera wyjasnienia poje¢ z zakresu ksztalcenia i szkolenia
modutowego oraz ICT.

4. Literatura i publikacje — zawiera informacje o literaturze i publikacjach z zakre-
su ksztalcenia i szkolenia modulowego.

5. Zasoby Internetu — informacja o witrynach z zakresu ksztalcenia i szkolenia.

6. Technologie edukacyjne i przyklady dobrych praktyk — zawiera opisy metod
nauczania i uczenia si¢ oraz przyklady dobrych praktyk rekomendowanych
w szkoleniach modutowych.

7. Identyfikacji potrzeb szkoleniowych — przedstawione sq tu metody i narzedzia
stuzqce do identyfikacji potrzeb szkoleniowych.

8. Projektowanie modulowych programéw — zawiera metodologie projektowania
programow modulowych oraz przyktady wzorcowych programow.

9. Standardy kwalifikacji zawodowych — zawiera opisy standardow kwalifikacji
z obszaru ICT.

10. Akredytacje programéw i instytucji szkoleniowych — Zawiera opis procedur
akredytacji programéw modulowych i instytucji szkoleniowych na potrzeby sieci.
Akredytacja w projekcie ma wymiar tzw. ,,akredytacji Srodowiskowej" obowiqzu-
Jacej w tym przypadku w Srodowisku polskiej i europejskiej sieci dostawcéw szko-
lenia modulowego.

System informatyczny administrowany jest przez Instytut Technologii Eksploata-
cjii w Radomiu, a dane wprowadzane i aktualizowane sg z wykorzystaniem Internetu
przez uzytkownikow posiadajacych odpowiednie uprawnienia.

Przeznaczenie i mozliwosci korzystania z bazy danych

Baza danych jest dedykowana dla nastepujacych grup docelowych:

* osoby indywidualne i instytucje zainteresowane doskonaleniem kompetencji profe-

sjonalnych w obszarze ICT i innych pokrewnych dziedzin,

projektanci programéw oraz organizatoréw szkolen w systemie modutowym,

kadra dydaktyczna szkolnictwa zawodowego,

wyktadowcey i instruktorzy doskonalenia kursowego,

instytucje szkoleniowe,

system poradnictwa i doradztwa zawodowego,

system urzeddw pracy oraz placowek naukowych.

Baza EMCET de Bank bedzie miata mozliwos¢ wspolpracy z baza danych Scottish
University for Industry (SUfI) oraz baza Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej dotyczaca modutowych szkolei zawodowych opracowanych w ramach
programu PHARE 2000.

*® o o @ @9
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Dla kazdego z blokow bazy zostaly opracowane mechanizmy wyszukujace, po-
zwalajace na budowanie zapytan o roznym stopniu szczegdtowosci. Pozwoli to na do-
konywanie nawet bardzo precyzyjnego okre$lenia zapytania dla okreslonych zasobow
informacji. Baza bedzie posiadata mozliwos¢ wydruku wyszukanych informacji

Udostepnienie bazy szerokiemu gronu uzytkownikéw nastapi w listopadzie 2003 r.
w ramach miedzynarodowej konferencji podsumowujace] realizacj¢ projektu Szcze-
gbtowe informacje z tego zakresu dostepne sa na stronie internetowej www.emcet.org.

Literatura

1. Materialy zrodtowe Leonardo da Vinci nr PL/00/B/F/PP/140.179. IteE, Radom
2001-2003.
2. Witryna internetowa projektu www.emcet.org.

Zmiany, jakie zachodza w polskim prawie, rozw¢j technologii, zmiany strukturalne
wynikajace z procesu integracji Polski z Unig Europejska, a takze wzrost znaczenia
ochrony $rodowiska, bezpieczefistwa i higieny pracy oraz zarzadzania ryzykiem zmu-
szaja osoby zajmujace si¢ tymi zagadnieniami do ciaglego poszukiwania informacji
i poszerzania swojej wiedzy. Zakres wiedzy, jaka musza dysponowa¢ osoby zajmujace
sie tymi zagadnieniami, jest coraz szerszy i winien obejmowac m.in. rozwiazania tech-
niczne, organizacyjne i prawne.

Wychodzac naprzeciw temu zapotrzebowaniu Centrum Ochrony Srodowiska Po-
litechniki Gdanskiej wyszto wiosna 2001 r. z inicjatywa stworzenia platformy informa-
cyjno-szkoleniowej przeznaczonej dla specjalistow ochrony srodowiska, bezpieczen-
stwa i higieny pracy oraz zarzadzania ryzykiem — zaréwno dla osob zajmujacych sig
tymi zagadnieniami w przedsigbiorstwach, jak i organach administracji. Inicjatywa
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miafa takze obja¢ absolwentéw Kierunkéw zwiazanych z ochrong srodowiska i inne
osoby planujace podja¢ prace w ww. obszarze. Dotychczasowe programy ksztalcenia
nie obejmuja w wigkszosci przypadkéw podstawowych obowiazkéw, z ktérymi maja do
czynienia osoby zatrudnione w charakterze specjalistow ds. ochrony $rodowiska. Jednym
z podstawowych zalozen bylo zapewnienie dostgpu do informacji i szkolen z kazdego
miejsca w kraju w kazdym dniu tygodnia. Idealnym medium okazat sie Internet.

Do realizacji tej inicjatywy udalo sie przekonaé grupe podmiotéw zajmujacych sie
dziatalnoscia ustugowa i naukowg w tym zakresie: Biuro Projektowo-Doradcze EKO-
KONSULT z Gdanska, Stowarzyszenie Polski Klub Forum ISO 14001, Uniwersytet
w Roskilde (Dania), Politechnika w Helsinkach (Finlandia) oraz O$rodek Czystszych
Technologii, Cork (Irlandia). Plany dotyczace stworzenia platformy zostaty przekute na
wniosek ztozony do Programu Leonardo da Vinci o dofinansowanie projektu zatytuto-
wanego HERMES', ktory zostat przyjety do realizacji jesienig 2001 r.

W ramach projektu stworzono strong internetowa, skladajaca sig¢ z pieciu elemen-
tow opisanych ponizej.

Informacje ogélne

W ramach tego elementu uzytkownicy moga skorzysta¢ z przegladu prasy fachowej,
informacji o ciekawych pozycjach ksiazkowych, dowiedzie¢ si¢ o nowych wymaganiach
prawnych, wydarzeniach i opiniach, a takze wyszuka¢ oferty szkoleniowe i ushugowe.

Forum wymiany do$wiadczen i informacji

Zasadniczym celem tego elementu jest ulatwienie korzystania z zasobow wiedzy
bedacej w posiadaniu setek specjalistow w catym kraju. W ramach Forum planowane
sq konsultacje z ekspertami z réznych dziedzin. Sadzimy, ze w przypadku zagadnien
ochrony srodowiska, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zarzadzania ryzykiem konku-
rencja migdzy przedsigbiorstwami nie powinna stanowié przeszkody w upowszechnia-
nia tego typu informacji.

Baza wiedzy

W bazie wiedzy mozna znalezé szereg informacji w formie opiséw rozwiazan
praktycznych, artykutéw problemowych, narzedzi (np. gotowych zestawow slajdow do
prowadzenia szkolef wewnetrznych itp.), a takze roznego rodzaju wytyczne. Szczegdl-
nie ten ostatni element spotyka si¢ z duzym zainteresowaniem ze wzgledu na koniecz-
nos¢ dostosowania dziatania wielu przedsigbiorstw do wymagan tzw. najlepszej do-
stgpnej techniki. Centrum Ochrony Srodowiska uzyskalo prawo do thumaczenia i udo-
stgpniania w wersji polskiej wytycznych stosowanych w krajach UE.

' HERMES Jest skrétem angielskojezycznego tytutu projektu — ..Health, Environment, Risk Management
Educational Support”, co w wolnym tlumaczeniu oznacza .. Platforma edukacyjna dla oséb zajmujacych
si¢ w przedsigbiorstwach BHP, ochrong $rodowiska i zarzadzaniem ryzykiem.
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Szkolenia prowadzone przez Internet

Szkolenia dostgpne w Internecie majq te zalete, ze korzystanie z nich nie wymaga
ponoszenia kosztow podrozy i zakwaterowania, ktére na ogét w znaczacy sposob
zwigkszaja koszt udziatu w szkoleniu. Daja tez wigksza elastycznos¢ w wykorzystaniu
czasu, bowiem uczestnik w duzej mierze sam decyduje, ktérego dnia i o jakiej porze
realizuje program szkolenia. Obecnie prowadzone sa dwa szkolenia: System zarzadza-
nia $rodowiskowego wedlig wymagan normy ISO 14001 i Gospodarka wodno-
-scickowa w zakladzie przemystowym.

Informator eko-net.pl

Informator jest profesjonalnym pismem dla specjalistow ds. ochrony srodowiska
w przedsigbiorstwach. Skupia si¢ na praktycznych informacjach o sposobach utrzyma-
nia zgodnosci z wymaganiami prawnymi oraz zapobieganiu negatywnym skutkom
dzialalnoéci. Informator jest dostepny na stronie internetowej w formie elektronicznej,
ale rowniez w wersji drukowanej. Znalez¢ w nim mozna aktualnosci prawno-
organizacyjne oraz inne informacje istotne z punktu widzenia specjalistow ds. ochrony
srodowiska, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zarzadzania ryzykiem. Partnerzy
z krajow Unii Europejskiej beda rowniez dostarczaé informacji o tym, co dzieje si¢ za
granica, np. w jaki sposob sa realizowane postanowienia dyrektyw. Informator ukazuje
sie w cyklu kwartalnym. Do tej pory wydano trzy numery. Dotychczasowy naktad wer-
sji drukowanej — 12 tys. egzemplarzy bedzie ograniczany na rzecz zwigkszenia zainte-
resowania forma elektroniczna.
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5 Serwis Internetowy eko-net - Microsoft Internet Explorer

Bik  Edpcia ‘widok Ulubione Narzedza Fomoc

Adres [ @) hite: /s eko-net pl/829638d3d1907¢383a7bae a7 220zl aa

Strona gléwna FORUM | BAZA WIEDZY | INFORMATOR

About the sarvice 9 b e %
= & Analiza zuzycia kwasow v sektorze

obriobki powierzchniowej metali
31.03.2003
Cokurnent detyczy zuiycia kwasdw w procesie
wytrawiania w se e obrdbl
powierzchriowe) meatali oraz iera informacje
I sugestie umozliwiajace ograniczenie kosztdw,

O serwisie
Mowodcl w sarwisia

Aktuslnofc

Przagiad prasy

Linki

Ksiggarn i i izacji
fagarnia @ Uaktualniona lista organizacii

posiadajacych certyfikowany system
zarzadzania srodowiskowego

Katalog szkolen

Katalog firm

zgodnego z 1SO 14001
Kartki 21.03,200%
Kantakt Uaktualniona zostata lista organizacii

posiadajacych certyfikowany systemn

Mapa serwisu zarzadzania érodowiskowego zgodnie z norma

AKADEMIA

Juz wkrotce ulcaze sig 4 numer
Informatora eko-net.pl

Wezesniejsze numery dostepne sa w
dziale Informator,

Bezplatng prenumerate

| drukowane) mozZna  2amowié
ladresem: redekcja@eko-net,pl

Zaprenumeruj newsletter B

Cheg otrzymywaé nawsletter;  tekstowy & html |

Aby zrezygnowac z subskryboji wpisz swéj adres
e-mail powyzej i kliknij tutaj,

wersji
pod

Twd) e-rmail: I

IS0 14001, Cata lista dostepna jest w Bazie
Wiedzy .

& Zuiycie wody w produkcii napojéw
bhezalkoholowych
20.03,20032
Dokument zawiera wskazniki dotyczace zuzycia
wody 1 odprowadzania Sciekdw w produkci
napojow bezalkoholowych. Informacie w nim
zawarte powinny  umodliwié wskazanie

Chcg sig zarejestrowad

Zapornniatern hasta

wiece] @

T (@ temet

Naszym zdaniem powiazanie opisanych wyzej elementéw pozwoli uzyskaé efekt
synergiczny. Czytelnicy Informatora beda mieli wplyw na zakres oferowanych szkolen,
uczestnicy szkoleit moga uzyska¢ dodatkowe informacje na Forum wymiany do$wiad-
czef, a uzytkownicy Forum maja wptyw na zawarto$¢ Informatora. Mimo duzego naci-
sku na forme i dostgpnos¢ serwisu, nie chcemy zapomnieé o wysokim poziomie mery-
torycznym. Zdajemy sobie sprawg, Ze na dzisiaj najsilniejsza strona partneréw projektu
jest ochrona srodowiska, ale z czasem pragniemy poszerza¢ tematyke o pozostale za-
gadnienia zawarte w tytule projektu.

Serwis www.eko-net.pl jest dostgpny dla uzytkownikow od pazdziernika ubiegtego
roku. Naszym gléwnym zadaniem jest zapewnienie aktualnosci informacji, przygoto-
wanie nowych szkolen i uzupetnianie bazy wiedzy. Jestesmy $wiadomi tego, ze wy-
zwanie zwiazane z pozyskaniem uzytkownikow i spelnieniem ich oczekiwan nie jest
tatwe. Nasze plany wybiegaja poza okres, w ktorym korzystamy ze wsparcia $rodkow
z Programu Leonardo da Vinci. Cheac zapewnic¢ sobie uznanie uzytkownikow, musimy
zapewni¢ najwyzsza jakos¢ od poczatku realizacji projektu. Wiemy, ze tylko w ten
sposob mozemy liczy¢ na kontynuowanie dzialalnosci po zakoficzeniu finansowania
zewnetrznego.
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Korzystanie z serwisu jest na razie bezptatne. Jedynym wymaganiem jest zareje-
strowanie si¢ w bazie danych uzytkownikéw. Czgs¢ informacji mozna uzyska¢ nawet
bez takiej rejestracji.

Jednym z dalekosi¢znych planéw jest skupienie uzytkownikéw serwisu w formie
stowarzyszenia. Organizacje tego typu funkcjonuja w wielu krajach europejskich,
Pierwszym krokiem bylo nawiazane ze szwedzkim Stowarzyszeniem Menedzerow
Srodowiskowych, w ramach ktérego organizujemy wizyty studialne w tamtejszych
zaktadach przemystowych.

Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ poczta elektroniczng pod adresem:
info@eko-net.pl lub telefonicznie w Centrum Ochrony Srodowiska Politechniki Gdan-
skiej (tel. 058 347 13 71, faks 058 341 94 68).

Katarzyna Czabanowska, Ewa Nowak

Instytut Zdrowia Publicznego

‘Wydziatu Ochrony Zdrowia
:aﬁ;‘oll_egiuma‘Médicum Hniwetsytetu;Jagiélloﬁskiego

POPRAWA ZATRUDNIENIA ABSOLWENTOW
- ZDROWIA PUBLICZNEGO

Pogarszajaca si¢ sytuacja na rynku pracy w krajach Unii Europejskiej wplynetfa na
wigksze zaangazowanie rzadow w polityke zatrudnienia. Inicjatywy majace na uwadze
zapobieganie bezrobociu i poprawe warunkoéw zatrudnienia zyskuja priorytetowq ran-
ge. Pracodawcy chca zatrudniac osoby, ktére beda efektywniejsze w zmieniajacych sig
warunkach rynku pracy w Europie.

Instytut Zdrowia Publicznego Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellonskiego
wspolpracujac z Uniwersytetem Sheffield i Uniwersytetem Maastricht realizuje pilota-
zowy projekt w ramach programu Leonardo da Vinci ,,Poprawa zatrudnienia absol-
wentow zdrowia publicznego”, ktory odpowiada na potrzeby rynku pracy, dokonujac
przetozenia oczekiwan pracodawcow w sferze zdrowia publicznego w Polsce i w Euro-
pie, na umiejetnosci absolwentéw kierunkdéw zdrowie publiczne i poprzez opracowanie
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nowoczesnego programu edukacyjnego opartego na kompetencjach (competence-based
education). Wynikiem realizacji projektu ma by¢ poprawa zatrudnienia absolwentow
kierunku studiow magisterskich ,.zdrowie publiczne”. Jednakze podstawowa trudno-
Scia, na jaka napotyka projekt jest roznorodno$¢ podejscia i definiowania ,,zdrowia
publicznego™. Mimo swoistej mody na uzywanie nazwy ,.zdrowie publiczne”, mimo
uruchomienia licznych studiow noszacych to miano, nadal pozostaje niejasne, jaka ma
by¢ rola tej dyscypliny i czego mozna spodziewaé si¢ po absolwentach konczacych ten
kierunek [2]. Przedstawiany projekt badawczy dotyczacy zatrudnienia absolwentow
kierunku studiéw magisterskich ,,zdrowie publiczne” ma swoje korzenie zaréwno
w sytuacji polskiej, jak i w europejskiej. W Polsce dotyczy to przede wszystkim nie do
konca okreslonej pozycji zdrowia publicznego jako dyscypliny badawczej, dyscypliny
praktycznej, jak i zawodu o zdefiniowanych kompetencjach [3].

Giéwnym celem projektu jest zbadanie rozbieznosci miedzy wymogami praco-
dawcow, jakie stawiajg przed absolwentami a przygotowaniem zawodowym absol-
wentow po ukoriczeniu studidw. Bardzo czesto absolwenci pomimo zakonczenia edu-
kacji nie zawsze sg dobrze przygotowani do podjecia pracy. Projekt ma na celu stwo-
rzenie uniwersalnego narzedzia, dzigki ktéremu mozliwa bylaby ocena potrzeb zmie-
niajacego sig¢ rynku pracy w obszarze zdrowia publicznego. Za pomoca tego narzedzia
mozna bedzie okresla¢ kompetencje zawodowe, ktére absolwent musi posiada¢, aby
z sukcesem przej$¢ z pozycji studenta do pozycji pracownika.

Etapy projektu i produkty

Projekt realizowany jest w trzech etapach. Etap pierwszy ma na celu zbadanie pre-
ferencji pracodawcoéw w odniesieniu do pozadanych kompetencji na rynku pracy
w stosunku do absolwentow zdrowia publicznego. Produktem tego etapu jest narzedzie
— kwestionariusz, ktore mierzy stopien preferencji pracodaweéw co do kompeten-
cji, jakie powinni posiada¢ absolwenci. Kwestionariusz zawiera liste kompetencji
opracowang na podstawie badan literaturowych, opinii ekspertéw akademickich, opinii
pracodawcow z sektoréw zdrowia publicznego uzyskanych poprzez zogniskowane
wywiady grupowe lub wywiady indywidualne [4].

Etap drugi projektu to badanie poziomu kompetencji posiadanych przez absol-
wentow kierunku zdrowie publiczne, czemu ma stuzy¢ opracowane w ramach projektu
narzedzie — kwestionariusz samooceny poziomu posiadanych kompetencji (SAQ
Self Assessment Questionnaire).

Trzeci etap zaklada, po poréwnaniu rezultatdbw obydwu badan, czyli oczekiwan
pracodawcow w konfrontacji z kompetencjami posiadanymi przez absolwentow, wyto-
nienie niedoboréw kompetencji u absolwentéw. Ten etap ma na celu uzupehienie bra-
kow kompetencji posiadanych przez absolwentéw zdrowia publicznego w odniesieniu
do oczekiwan pracodawcow poprzez krotkie szkolenie absolwentéw oraz zmiany
w programach nauczania w oparciu o zidentyfikowane potrzeby edukacyjne.

Ideq projektu jest, aby wypracowane narzedzia i produkty mogly by¢ wykorzysty-
wane nie tylko jednorazowo na potrzeby projektu, ale na zasadzie ciagtego monitoro-
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wania potrzeb rynku pracy i udoskonalania programu nauczania w oparciu 0 kompe-
tencje, przyczyniajac si¢ do wiekszej konkurencyjnosci absolwentéw na rynku pracy
w Polsce i w Europie.

Pierwszym krokiem podjetym w projekcie bylo zidentyfikowanie potencjalnych
pracodawcéw absolwentéw zdrowia publicznego poprzez okreslenie instytucjonalnej
infrastruktury zdrowia publicznego. . Infrastruktura (instytucjonalna) zdrowia pu-
blicznego, ktéra jest traktowana jako organizacyjne narzedzie realizowania jego misji,
zadan i funkcji. Kazda instytucja wchodzaca w jej zakres jest potencjalnym pracodaw-
ca dla absolwentéw zdrowia publicznego™ [5]. Wyodrebniono 9 sektorow (Swiadcze-
niodawcy, administracja rzadowa, administracja samorzadowa, platnik w systemie
zdrowotnym, inspekcja sanitarna, edukacja, pomoc spoleczna, instytucje rynkowe, np.
firmy farmaceutyczne, organizacje pozarzadowe) oraz typy instytucji i organizacji,
w ktérych absolwenci kierunku zdrowie publiczne moga znalez¢ zatrudnienie. Powyz-
sze sektory zostaly szczegdlowo opisane w artykutach zamieszczonych w ,.Zdrowiu
publicznym™[6], gdzie przedstawiono charakterystyke poszczegdlnych instytucji — ich
misji, zadan i funkcji oraz wstepne prognozy szans zatrudnienia w nich absolwentow
kierunku zdrowie publiczne.

Jednym z celéw projektu bylo zdefiniowanie roli zawodowej absolwenta kierun-
ku studiéw magisterskich zdrowia publicznego — nowego zawodu w Polsce. Wyniki
badania kwestionariuszowego przeprowadzonego wsrod potencjalnych pracodawcow
absolwentow zdrowia publicznego pokazuja. iz pracodawcy najchetniej zatrudnialiby
absolwentow zdrowia publicznego w innowacyjnej roli promotora/edukatora zdro-
wia. Respondenci reprezentujacy administracj¢ rzadowa i samorzadowa zatrudnialiby
absolwenta zdrowia publicznego rowniez w innych, nowych rolach jako polityka zdro-
wotnego i/lub koordynatora, a wigc profesjonalistéw zajmujacych si¢ planowaniem
i wdrazaniem strategii rozwiazywania probleméw zdrowotnych. Multidyscyplinarnosé
zdrowia publicznego i odpowiadajacy temu zalozeniu program edukacyjny studiow
kierunku zdrowie publiczne odzwierciedlone zostaly deklaracjami respondentéw, iz
zatrudniliby naszego absolwenta rowniez w rolach: epidemiologa, ekonomisty (anality-
ka finansowego), organizatora i kontrolera jakos$ci ustug zdrowotnych, kadrowca, asy-
stenta dyrektora szpitala i pracownika dzialu marketingu. Respondenci deklarowali
mozliwos¢ zatrudnienia absolwenta zdrowia publicznego w roznych dziatach swej in-
stytucji na stanowiskach szeregowych, jako specjalistow, kierownikow dziatow i dy-
rektorow [7].

Podkresli¢ przy tym nalezy, ze w naszej wizji ksztalcenia w zdrowiu publicznym
nasi absolwenci nie sa przygotowani do zajecia jednego okreslonego stanowiska (na-
wet gdyby mialo to by¢ bardzo wysokie stanowisko kierownicze), ale do wejscia na
sciezke kariery realizowane] w zdrowiu publicznym, co pozwoliloby na zajmowanie
wielu roznych stanowisk w sektorze zdrowotnym, a awans miatby nie tylko kierunek
pionowy, ale takze poziomy. Wydaje si¢, ze taka wizja odpowiada mozliwym do prze-
widzenia zmianom nie tylko w systemie zdrowotnym, ale takze na zwiazanym z nim
rynku pracy [8].
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Grupy docelowe — beneficjenci projektu

Glownymi, bezposrednimi beneficjentami projektu beda absolwenci i studenci
studiéw magisterskich kierunku zdrowie publiczne.

Absolwenci odniosa korzysci dzigki poprawie swoich kompetencji zawodowych
w rezultacie uczestnictwa w krotkim szkoleniu przygotowanym przez uniwersytet. Stu-
denci kierunku zdrowie publiczne, ktérzy dzigki stalemu monitorowaniu potrzeb rynku
pracy 1 programowi nauczania opartego o kompetencje pozadane przez pracodawcow
beda dobrze przygotowani do wypekniania ich rol profesjonalnych. Obydwie te grupy
w duZej mierze skorzystaja rowniez z wymiany informacji pomigdzy absolwenta-
mi/studentami a pracodawcami dzigki konferencjom, warsztatom i forum dyskusyjnym
na stronie internetowej projektu i instytucji uczestniczacych w projekcie.

Posrednio odniosa tez korzysci z projektu nauczyciele akademiccy/trenerzy dzigki
rozwinigciu i wdrozeniu innowacyjnych, uaktualnionych programéw, ktore beda dosto-
sowane do obecnych wymagan rynku pracy. Dla tej grupy beneficjentow rowniez be-
dzie korzystna wymiana doswiadczen i wspolpraca z praktykami, w tym wypadku pra-
codawcami. A pracodawcy, ktorzy beda mieli wplyw na zawarto$é programéw eduka-
cyjnych kierunku zdrowie publiczne zyskajg tym samym dobrze przygotowanych przy-
sztych pracownikow.

Beneficjentami w dalszej perspektywie moga tez by¢ absolwenci i studenci innych
dyscyplin, poniewaz wypracowane narze¢dzia do monitorowania potrzeb rynku pracy
i przygotowania absolwentow mogg by¢ zastosowane w innych dyscyplinach, w roz-
nych osrodkach akademickich po uwzglednieniu ich specyfiki.

Partnerstwo

Projekt jest prowadzony w ramach wspolpracy miedzy trzema instytucjami:
Szkola Zdrowia i Badan Pochodnych, SCHARR Uniwersytet Sheffield — Wielka
Brytania, Wydzial Nauk o Zdrowiu, Uniwersytet Maastricht — Holandia i Instytut
Zdrowia Publicznego, Wydzial Ochrony Zdrowia Collegium Medicum Uniwersy-
tet Jagiellonski — Polska. Wspotpraca opiera si¢ na zasadach partnerskich, a zadania
partnerow sa roOwnomiernie roztozone. Pozycja instytucji jest rownorzedna i kazda
wnosi swoj wkiad do projektu w zaleznosci od doswiadczenia. Odzwierciedleniem
takiego stanu rzeczy jest dochodzenie do konsensusu w odniesieniu do tworzenia pro-
duktow. Produkty sq zawsze rezultatem wspdlnej pracy, ktéra przebiega zgodnie z wy-
pracowanymi przez konsorcjum wytycznymi znajdujacymi si¢ w dokumencie ,,Protoko6t
badawczy”, ktory zostat opracowany w celu koordynacji wspdlnej pracy badawczej
i dochodzenia do konsensusu. Opracowane produkty: narzedzie badajace preferencije
pracodawcow na rynku zdrowia publicznego w odniesieniu do najbardziej pozadanych
kompetencji 1 kwestionariusz samooceny poziomu posiadanych kompetencji przez
absolwentow sa efektem wspdlnej pracy wszystkich partneréw. Ponizej zamieszczony
schemat (rys. 1) reprezentuje dziedziny kompetencji, ktore zostaty opracowane na pod-
stawie dokfadnego przegladu literatury, pracy ekspertow i badan jakosciowych prze-
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Generic Transferablé

Rys. 1. Dziedziny kompetencji

prowadzonych na wyodrebnionych grupach pracodawcéw. Sposéb opracowania trzech
glownych dziedziny kompetencji: Generic (Ogélne), Behavioural/Interpersonal (Beha-
wioralne/Interpersonalne) oraz Public Health Specific (Specyficzne dotyczace Zdrowia
Publicznego) jest dobrym przykfadem ilustrujacym réwnomierng prace partnerstwa,
gdyz zdefiniowanie i doktadne opracowanie list kompetencji zawierajacych sie w po-
szczegblnych kategoriach to praca poszczegdlnych partneréw, a ostateczna ich wersja
Jest rezultatem wymiany pogladow oraz korekt prowadzonych przez wszystkie osrodki.

Przez caly okres trwania projektu partnerzy dziela si¢ wiedzq i literaturg na temat
najnowszych opracowan w zakresie metod badawczych, analizy wynikéw badan oraz
zaangazowani sa w opracowanie wspolnych artykutow naukowych o charakterze mie-
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dzynarodowym i lokalnym. Uwienczeniem wspdltpracy bedzie migdzynarodowa konfe-
rencja dotyczaca europejskiego rynku pracy w sferze zdrowia publicznego, ktora odbg-
dzie si¢ w grudniu w Krakowie, program i wystapienia przygotuja wszyscy partnerzy.

Wymiar europejski

Wymiar europejski projektu przejawia si¢ przede wszystkim w opracowywaniu
uniwersalnych narzedzi badawczych, ktore moga by¢ zastosowane do pomiaru prefe-
rencji pracodawcéw oraz do mierzenia samooceny absolwentéw w odniesieniu do po-
siadanych kompetencji w dziedzinie zdrowia publicznego, ale nie tylko, gdyz w zamy-
sle w narzedziu, kategori¢ specyficzne kompetencje dotyczace zdrowia publicznego
mozna bedzie zastapi¢ kategoria kompetencji specyficznych dla innej dziedziny. Pyta-
nia umieszczone w narzedziach sa rezultatem wspolnej pracy badaczy z partnerskich
osrodkow i opieraja si¢ na wynikach badan na grupach losowo wybranych pracodaw-
coOw w Wielkiej Brytanii, Holandii 1 Polsce. Jednakze wypracowane produkty mogg
by¢ takze wykorzystywane z powodzeniem w innych krajach europejskich. W pracy nad
tworzeniem produktow zaangazowani sa nie tylko badacze, ale réwniez pracodawcy i ab-
solwenci z krajow nalezacych do konsorcjum, czyli bezposredni beneficjenci projektu. Pro-
jekt nawiazuje do europejskich strategii w zakresie zdrowia publicznego opracowanych
przez Unig Europejska oraz Swiatowa Organizacj¢ Zdrowia i odpowiada na potrzeby zmie-
niajacego si¢ europejskiego rynku pracy w zdrowiu publicznym. W badaniach uwzglednio-
no fakt, iz zdrowie publiczne rozwija si¢ w kontekscie wielodyscyplinarnym, dlatego w tej
dziedzinie wazne jest pozyskiwanie kompetencji w wielu obszarach, a w odniesieniu do
problemow zdrowotnych czgsto niezbgdna jest praca zespolowa i wspdtpraca réznych pro-
fesjonalistow. Jednym z gléwnych aspektow wymiaru europejskiego projektu jest rowny
podzial w zakresie kompetencji w grupie partnerskiej.
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Paulina Bogdanska
Ministerstwo Gospodarki,
Pra,cy i Polltykl Spotecznej

PORADNICTWO ZAWODOWE NA ODLEGLOSC
(DISTANCE COUNSELLING)

wPoradnictwo na odleglos¢” (Distance Counselling) jest projektem pilotazowym
Programu Leonardo da Vinci. Czas jego trwania to 1 listopada 2001 r. — 31 pazdzierni-
ka 2004 r. Promotorem projektu jest Federalny Urzad Pracy Niemiec (Bundesanstalt
fiir Arbeit), a partnerami instytucje reprezentujace stuzby zatrudnienia z Austrii, Lich-
tensteinu, Czech, Stowacji, Wegier, Rumunii 1 Polski (Ministerstwo Gospodarki, Pracy
i Polityki Spolecznej).

Celem projektu jest przygotowanie zlozen metodycznych dotyczacych poradnictwa
na odlegtos¢ (telefon, Internet, e-mail, chat-line) w oparciu o analiz¢ porownawcza
stanu istniejacego w tym zakresie w krajach partnerskich oraz analiz¢ istotnych teorii
dotyczacych wyboru zawodu i podejmowania decyzji.

Realizacji tego celu postuza nastgpujace zadania:

— identyfikacja nowoczesnych metod poradnictwa zawodowego stosowanych w kra-
jach partneréw projektu,

— opracowanie zasad i warunkéw pracy z wykorzystaniem metody poradnictwa na
odleglose,

— opracowanie programu szkolenia dla multiplikatorow/treneréw metody,

— przeszkolenie treneréw,

— opracowanie programu szkolenia dla doradcéw zawodowych,

— przygotowanie materiatdow szkoleniowych, w tym podrecznika dla doradcoéw zawo-
dowych,

— przeszkolenie doradcéw zawodowych.

Zadania zrealizowane w projekcie w okresie listopad 2001 r.
— wrzesien 2002 r.

Wstepna faza realizacji projektu zapoczatkowana zostata na pierwszym spotkaniu
partnerow, ktére miato miejsce w Wiedniu, w grudniu 2001 r. Tematem spotkania byto
przede wszystkim szczegdtowe omowienie planu pracy w projekcie oraz poinformowa-
nie instytucji partnerskich o zaplanowanym przez promotora podziale zadan. Poruszo-
no tez kwestie zwiazane z budzetem projektu i poszczegdlnymi kategoriami kosztow.
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Na zakonczenie ustalono wspdlnie pewne obowiazujace wszystkich partnerow zasady

wspotpracy:

— po pierwsze, je¢zykami projektu sa angielski i niemiecki, co oznacza, iz wszystkie
produkty projektu, zaréwno przygotowane w wersji papierowej, jak i elektroniczne;j
musza by¢ dostgpne w tych dwdch jezykach,

— po drugie, partnerzy zobowiazani sa do uczestnictwa w spotkaniach, organizowa-
nych przez instytucje zaangazowane w realizacje projektu. Spotkania te stuzg jako
platforma wymiany informacji i pozwalaja na monitorowanie stopnia zaawansowa-
nia prac w projekcie,

— po trzecie, biezaca wspolpraca partneréw pomiedzy spotkaniami bedzie odbywaé
si¢ z wykorzystaniem poczty elektronicznej.

Jednym z pierwszych zadan, ktérego realizacji podjeli si¢ partnerzy byla analiza
porownawcza systemu poradnictwa zawodowego. Strona polska rowniez zostata zobo-
wigzana do wykonania tej pracy. Po otrzymaniu elektronicznej wersji kwestionariusza
dotyczacego specyfiki poradnictwa zawodowego w naszym kraju (country questionna-
ire) rozpoczg¢to prace zwigzane z jego przettumaczeniem. W ciggu jednego miesiaca
(styczen 2001 r.) kwestionariusz zostat wypelniony, a odpowiedzi przettumaczone na
Jezyk angielski. Ostateczny rezultat przestano promotorowi, poniewaz to wlasnie strona
niemiecka odpowiedzialna byla za przygotowanie, a nastepnie opracowanie wynikéw
kwestionariuszy.

Kolejnym zadaniem w projekcie w ramach analizy poréwnawczej systemu porad-
nictwa zawodowego bylo przygotowanie kwestionariuszy adresowanych do praktykéw
poradnictwa zawodowego (questionnaire for guidance practitioners). Otrzymane
w jezyku angielskim ankiety przetltumaczono i nastepnie rozestano do doradcow zawo-
dowych z Centréw Informacji 1 Planowania Kariery Zawodowej Wojewd6dzkich Urze-
déw Pracy, doradcow z OHP i Poradni Pedagogiczno-Psychologicznych. Uzyskane
odpowiedzi przettumaczono na jezyk angielski i rowniez przestano promotorowi (0g6-
tem 20 kwestionariuszy).

Analizie porownawczej postuzylo takze opracowanie kolejnego, trzeciego kwe-
stionariusza. Ankieta diagnozujaca potrzeby szkoleniowe doradcow zawodowych
w obszarze poradnictwa na odleglos¢ zostata przethumaczona na jezyk polski i rozesta-
na do Centréow Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewddzkich Urzedow
Pracy. Uzyskane odpowiedzi przettumaczono nastgpnie na jezyk angielski i przestano
promotorowi (ogotem 16 kwestionariuszy).

Ostatnim, czwartym zadaniem w ramach tego tematu bylo przetlumaczenie na je-
zyk polski, a nastgpnie przestanie do doradedow zawodowych zatrudnionych w Centrach
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewoddzkich Urzedéw Pracy ankiety
opracowane] przez strong¢ niemiecka z wykorzystaniem techniki przypadkéw krytycz-
nych (CIT - critical incidents techniques) i dotyczacej przyktadow sytuacji doradczych
(counselling situation). Udzielone przez doradcéw zawodowych odpowiedzi zostaty
przetlumaczone na jezyk angielski i wystane promotorowi (ogétem 5 przyktadow).
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Zadania zrealizowane w projekcie w okresie wrzesien 2002 r.
— luty 2003 r.

We wrzesniu 2002 r., w Oberursel (Niemcy), mialo miejsce drugie spotkanie part-
neréw projektu. Spotkanie to poswigcone bylo oméwieniu i prezentacji wynikow czte-
rech, opracowanych przez wszystkich partneréw, kwestionariuszy.

Ponizej przedstawione zostang niektore z zaprezentowanych przez strong niemiec-
ka porownawczych analiz danych uzyskanych od doradcéw zawodowych (praktykow
poradnictwa) ze wszystkich krajow uczestniczacych w realizacji projektu.

Wykres pierwszy przedstawia wyniki zebrane w odpowiedzi na pytanie dotyczace
wykorzystywania przez doradcéw, w ich codziennej pracy, telefonu, poczty elektro-
nicznej oraz faksu.

CZESTOTLIWOSC DORADZANIAW INNY SPOSOB NIZ
TRADYCYJNA SYTUACJA "TWARZA W TWARZ"

250

2004

1504 - -

100 4

LICZBA DORADCOW

504

Telefon E-mail Listy/fax

Wykres 1. Czestotliwos¢ doradzania w inny sposob niz tradycyjna sytuacja ,,twarza w twarz”

Na wykresie drugim przedstawiono najczes$ciej poruszane przez klientow, w trak-
cie rozmowy z doradcg zawodowym, zagadnienia.

Z odpowiedzi udzielonych przez doradcdéw zawodowych wynika, iz najczesciej po-
ruszanymi zagadnieniami w trakcie poradnictwa na odleglo$é sa informacja (203 od-
powiedzi), klaryfikacja oraz doradzanie.
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KWESTIE PORUSZANE W TRAKCIE PORADNICTWA NA ODLEGLOSC

Wdrazanie przyjetych I E
postanowien

Utwierdzanie w podjetych E I”?I
decyzjach

Pytania dotyczace innych l I1g4!

-

krajow

Ocena alternatyw | |115|

Klaryfikacja | | 130 i

Infermacja l |2°3|
Doradzanie ] 1128|.

0 50 100 150 200 250

Wykres 2. Kwestie poruszane w trakcie poradnictwa na odleglo$¢

Wykres trzeci prezentuje wyniki uzyskane w odpowiedzi na pytanie o sposob,
w jaki formutowane s pytania zadawane przez klientéw doradcom zawodowym.

SPOSOB, W JAKI FORMULOWANE SA PYTANIA,
KTORE OTRZYMUJE DORADCA

_|Inne
Trzeba je 7%
wyjasniac z f -
pytajacym | Mozna na nie
41% : latwo
odpowiedzied
39%

Nie mozna na
N nie
odpowiedziec
precyzyjnie
13%

Wykres 3. Sposob, w jaki formulowane sa pytania, ktére otrzymuje doradca
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Udzielone przez doradcow odpowiedzi wskazuja, iz pytania zadawane przez
klientéw czesto wymagaja dodatkowego wyjasnienia, tzn. zadania kilku dodatkowych
pytan, ktore pomagaja w znalezieniu odpowiedzi. Druga duza grupe stanowig pytania,
na ktoére mozna tatwo odpowiedzie¢ (39%).

Wykres czwarty przedstawia odpowiedzi na pytanie dotyczace samooceny dorad-
cow zawodowych z zwiazku ze $wiadczeniem ustug poradnictwa na telefon.

CZY DORADCY ZAWODOW!I POSIADAJA WYKSZTALCENIE
WYSTARCZAJACE DO SWIADCZENIA USLUG
PORADNICTWA NA TELEFON

Trudno
powiﬁfzi ec Tak
8 37%

Nie |
55%

Wykres 4. Czy doradcy zawodowi posiadaja wyksztalcenie wystarczajace do $wiadczenia uslug porad-
nictwa na telefon

Wykres piaty poswiecony jest dziedzinom wiedzy, w ktérych doradcy zawodowi
chcieliby naby¢ dodatkowe umiejetnosci.

Udzielone przez doradcow odpowiedzi wskazuja, iz najwazniejsze dziedziny,
w ktérych cheieliby nabyé dodatkowe umiejetnosci, to: zagadnienia europejskie i mig-
dzynarodowe (118 odpowiedzi) oraz metodologia poradnictwa na odlegto$¢ i kompe-
tencje jezykowe.

Wykres szosty przedstawia porwnanie sposobdw, z wykorzystaniem ktérych do-
radcy zawodowi realizuja poradnictwo na odlegtosc.

Udzielone przez doradcéw odpowiedzi wskazuja, iz wigkszos¢ z nich zapisuje nu-
mer telefonu rozméwey i oddzwania, szybko reaguje na pytania, zwraca si¢ do klienta
po imieniu/nazwisku oraz zapisuje te informacje.

Ostatni, siddmy, wykres przedstawia stopien zainteresowania doradcow zawodo-
wych uczestnictwem w szkoleniu z zakresu poradnictwa na odlegtosc.
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W JAKICH DZIEDZINACH DORADCY CHCIELIBY NABYC
DODATKOWE UMIEJETNOSCI

Znajomosé zawodow

Zagadnienia europejskie i migdzyn.
Szkolenia na potrzeby rynku pracy
Prowadzenie rozmowy

Metodologia

Kompetencje jezykowe
Inne

Edukacja, szkolenia, szkoly wyZsze

Doradzanie przez telefon

Wykres 5. W jakich dziedzinach doradcy cheieliby naby¢ dodatkowe umiejetnosci

W JAKI SPOSOB DORADCY REALIZUJA PORADNICTWO NA TELEFON
180+
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Czy zapisujesz numerg, szybko reagujesz
telefonu rozméwoy | 9uleSZ czy zwracasz sie do

Czy zapisujesz
oddzwaniasz? HaByiediat rozméwcey uzywajac

imie/nazwisko

jego rozméwey?
imieniainazwiska?

Wykres 6. W jaki sposdb doradey realizujg poradnictwo na telefon
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CZY DORADCY ZAWODOW!I ZAINTERESOWANI SA UCZESTNICTWEM
W SZKOLENIU W RAMACH TEGO PROJEKTU?

Trudno
Nie | powiedzie¢
22% s

176%

Wykres 7. Czy doradcy zawodowi zainteresowani sa uczestnictwem w szkoleniu

Przytoczone tu wyniki jasno wskazuja, iz poradnictwo zawodowe realizowane na
odleglos¢ cieszy sie duzym zainteresowaniem wsrdd praktykéw poradnictwa i w przy-
sztosci jego znaczenie moze tylko rosnag.

Kolejnym tematem spotkania w Oberursel byly kwestie zwigzane z przygotowa-
niem podrecznika poradnictwa na odleglo$¢ adresowanego zaréwno do multiplikato-
row tej metody, jak i do doradcow zawodowych, uczestnikow szkolefi na poziomie
krajowym. Kazda z instytucji zaangazowanych w realizacj¢ projektu miata mozliwos¢
wyboru jednego z tematoéw podrecznika. Strona polska zdecydowata si¢ przygotowaé
rozdzial po$wigcony komunikacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem umiejetnosci zwia-
zanych z operowaniem glosem. Material ten mial by¢ czgsciq jednego z gtdéwnych mo-
dutow podrecznika, zatytutowanego ,,Metodologia™.

Zgodnie z zasadami wspdlpracy w projekcie opracowanie ostatecznej wersji kaz-
dego z rozdzialow poprzedzily konsultacje i wymiana uwag. Strona polska najscisle;
wspolpracowata z partnerem niemieckim, poniewaz to wlasnie on podjat si¢ roli glow-
nego redaktora modutu poswigconego metodologii poradnictwa na odleglos¢. Po osta-
tecznych poprawkach rozdziat dotyczacy komunikacji liczyt 30 stron (cato$¢ podrecz-
nika zaplanowano na ok.150 stron).

Partnerzy uzgodnili tez, iz cennym wzbogaceniem podrecznika byloby dodanie do
jego czgsei teoretycznej pewnych elementdéw praktycznych. W zwiazku z powyzszym
podjeto decyzje o zbieraniu przykladow ,.dobrych praktyk™ (best practise) w dziedzinie
poradnictwa na odleglo$¢. Do tej pory stronie polskiej udalo si¢ uzyska¢ od doradcow
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zawodowych z Centréw Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewddzkich
Urzedoéw Pracy pigc takich przykladow. Zebrane informacje zostaly przettumaczone na
jezyk angielski i przestane promotorowi.

Spotkanie partnerow projektu w Warszawie, przyszlosé¢ projektu

Kolejne, trzecie spotkanie partneréw projektu miato miejsce w lutym br., w War-
szawie, w siedzibie Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej. Tematem
spotkania byto omoéwienie rezultatow pracy nad podrecznikiem poradnictwa na odle-
glos¢ oraz opracowanie koncepcji ewaluacji szkolenia dla multiplikatoréw tej metody
poradnictwa.,

Wszyscy partnerzy byli zgodni, iz dotychczasowa wspolpraca uklada si¢ bardzo
pomyslnie, nie wystapily Zzadne trudnosci w realizacji projektu, co dobrze wrézy po-
radnictwu na odleglosc.

Przyjeto tez pewne ustalenia, dotyczace przysztosci projektu. Jeszcze w tym roku,
w oparciu o podrecznik przygotowany przez partneréw projektu, odbeda sie szkolenia
multiplikatoréw (grupa angielsko- i niemieckoje¢zyczna). Osoby uczestniczace w szko-
leniu beda w przysztosci odpowiedzialne za organizacje szkolen dla doradcow zawo-
dowych na poziomie krajowym. Seminaria krajowe réwniez zostang przeprowadzone
w oparciu 0 wspomniany podrecznik, ktory, zgodnie z zalozeniami projektu, powinien
sta¢ si¢ narzedziem pracy doradcow zawodowych z Centréw Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej Wojewddzkich Urzedéw Pracy. Realizacja tego celu wydaje sie
by¢ bardzo prawdopodobna, poniewaz dzigki seminariom szkoleniowym organizowa-
nym dla doradcéw zawodowych z CIiPKZ osoby te, bedace podstawowg grupa odbior-
cow produktow projektu, sa na biezaco informowane o wszystkich ustaleniach podje-
tych przez partneréw.

Miejmy nadziejg, ze dzigki temu nowatorskiemu projektowi réwniez poradnictwo
zawodowe w naszym kraju zyska mozliwos$é¢ dynamicznemu rozwoju.

Dodatkowe informacje na temat projektu ,,Poradnictwo na odleglo$¢” mozna zna-
lez¢ na systematycznie aktualizowanej stronie internetowej www.praca.gov.pl/nczpz.
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Sylwetki wybitnych oswiatowcow

PROF. ZW.DR HAB 'WANDA BOBROWSKA-NOWAK
- —=PEDAGOG I HISTORYK WYCHOWANIA

Prof. zw. dr hab. Wanda Bobrowska-Nowak urodzita si¢ 24 grudnia 1925 roku
w Wilnie w $rodowisku inteligencji pracujacej. W kwietniu 1945 roku przyjechata do
Lodzi jako repatriantka, gdzie po ukoficzeniu Kursu dla Wychowawcow rozpoczeta
w sierpniu tego roku prace w placéwkach opieki nad dzieckiem. Pracujac zawodowo
uzyskata §wiadectwo dojrzatosci, po czym podjefa studia wyzsze na Wydziale Humani-
stycznym Uniwersytetu Lodzkiego w zakresie pedagogiki i psychologii. Studia te
ukoniczyla w roku akademickim 1951/52 uzyskujac stopien magistra filozofii w zakre-
sie pedagogiki. Praca magisterska z zakresu historii wychowania na temat: Szkolnictwo
elementarne w Ksiestwie Warszawskim i Krolestwie Kongresowym zostata napisana
pod kierunkiem prof. dr. hab. Stefana Truchima.

Pracowata kolejno w réznego typu placoéwkach wychowawczych i oswiatowych,
w Liceach Pedagogicznych, w Wojewddzkim Osrodku Doskonalenia Kadr Oswiato-
wych, petnita réwniez obowiazki wizytatora w Wydziale Oswiaty w Lodzi. Byla wy-
kiadowca w Studium Nauczycielskim w Piotrkowie Trybunalskim.

W 1959 roku zostata zatrudniona na stanowisku starszego asystenta w Katedrze
Pedagogiki Uniwersytetu Lodzkiego. Wykfadata réwnoczesnie pedagogike i psycholo-
gie w Zaocznym Studium Nauczycielskim w Lodzi oraz na Kursach Eksternistycznych
dla pracownikow oswiatowych.

W pazdzierniku 1961 roku, po zawarciu malzenstwa, przeniosta si¢ do Katowic,
gdzie rozpoczeta prace w Katedrze Pedagogiki w Wyzszej Szkole Pedagogiczne]
w charakterze starszego asystenta.

Stopien doktora nauk humanistycznych w zakresie historii wychowania uzyskata
w 1964 roku w Uniwersytecie Lodzkim przedkladajac rozprawe pt. Czasopisma pol-
skie dla dzieci i miodziezy w Krélestwie Kongresowym w pierwszej polowie XIX wieku.
Promotorem przewodu doktorskiego byt prof. dr hab. Stefan Truchim, recenzentami:
prof. dr hab. Tadeusz Pasierbinski (UW) i prof. dr hab. Antonina Kfoskowska (UL).

Po uzyskaniu stopnia doktora nauk humanistycznych przez szereg lat wyktadata
pedagogike na kursach dla pracownikow wyzszych uczelni na Slasku. Wspotpracowala
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rowniez ze Studium Nauczycielskim oraz Studium Kulturalno-O$wiatowym w Katowi-
cach.

Z dniem 1 pazdziernika 1964 r. zostala przeniesiona na etat adiunkta w Zakladzie
Pedagogiki WSP w Katowicach. T¢ sama funkcje pelnifa w utworzonym w Katowicach
w 1968 roku Uniwersytecie Slaskim w Zakladzie Pedagogiki. W 1972 roku zlozyla
kolokwium habilitacyjne na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie przedktadajac rozprawe pt. Poczqtki polskiej psychologii.
Recenzentami dorobku naukowego i rozprawy byli: prof. dr hab. Eugeniusz Geblewicz,
prof. dr hab. Natalia Reuttowa, prof. dr hab. Tadeusz Tomaszewski, prof. dr hab. Ste-
fan Woloszyn. Decyzja Rady Wydziatu Humanistycznego UMCS zostata zatwierdzona
przez Centralng Komisje Kwalifikacyjna w 1973 roku. Po uzyskaniu stopnia doktora
habilitowanego zostata powofana w 1973 roku na stanowisko docenta etatowego
w Uniwersytecie Slaskim. W 1981 roku uzyskata tytut profesora nadzwyczajnego nauk
humanistycznych. Kolejno petnita funkcje: kierownika Zaktadu Historii Wychowania
(od 1980), zastepcy dyrektora Instytutu Pedagogiki (1978-1980), dyrektora Instytutu
Pedagogiki (1980-1981), dziekana Wydziatu Pedagogiki i Psychologii (1981-1984).

W zwiazku z reorganizacja struktury Wydziatu Pedagogiki i Psychologii w roku
1981 zostala powolana na stanowisko kierownika Katedry Podstaw Pedagogiki
i Historii Wychowania. Jako kierownik Katedry Podstaw Pedagogiki i Historii Wy-
chowania sprawowata opieke nad badaniami podstawowymi w zakresie dydaktyki
1 teorii wychowania — umozliwiajac pracownikom naukowym uczestnictwo w stazach
naukowych i uzyskanie stopnia doktora habilitowanego.

Za osiagnigcia w pracy naukowej i dydaktycznej uzyskata nagrode 111 stopnia Mi-
nistra Nauki Szkolnictwa Wyzszego i Techniki (1978 r.), kilka nagréd rektorskich,
nagrode¢ zespotowa Ministra w Uniwersytecie Lodzkim (1989 r.).

W 1996 roku przeszta na emeryturg. Byla zatrudniona w Gornoslaskiej Wyzszej
Szkole Pedagogicznej w Myslowicach.

Pracg naukowa rozpoczgta bezposrednio po ukonczeniu studiow i uzyskaniu stop-
nia magistra w Uniwersytecie Lodzkim (1951/52). Skoncentrowata sie wowczas wokot
badafi nad historia wychowania przedstawiajac uzyskane wyniki na Zjezdzie Mtodych
Pedagogow, Psychologéw i Historykéw Wychowania w Warszawie w 1952 roku.

Tematem tych rozpoznan byly zagadnienia pedagogiczne w czasopismie ,,Zabawy
Przyjemne i Pozyteczne” (1770-1777). Idac $ladem obranej tematyki zajela sie rozwo-
jem i funkcjami pedagogicznymi polskich czasopism dla dzieci i mlodziezy. Wyniki
tych badan W. Bobrowska-Nowak przedstawita w postaci artykuléw w czasopismach
przedmiotowych (1958-1964) oraz w rozprawie doktorskiej pt. Czasopisma polskie dla
dzieci i mlodziezy w Krolestwie Kongresowym w pierwszej polowie XIX wieku”

Do drugiej grupy interesujacych zagadnien pani Profesor nalezata historia polskiej
psychologii. Z tego zakresu opublikowata kilka artykuléw i rozpraw, ktore dotyczyly
dziatalnosci pionierow psychologii naukowej w Polsce (Bolestaw Blazek, Julian Ocho-
rowicz, Jozefa Joteyko i in.). Opracowala obszerny wybor tekstow zrodlowych z dziet
polskich psychologéw w trzech tomach: I — Poczqtki przednaukowe psychologii pol-
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skiej”; Il — ,.Pionierzy psychologii naukowej”; Il — ,Rozwdj problematyki i metod psy-
chologii do 1939 roku”. Materialy te przygotowane do druku w 1968 roku, nie ukazatly
si¢ jednak w calosci ze wzgledu na ograniczenia wydawnicze. Opublikowata natomiast
w skrypcie wydanym pod wspdlng redakcja z K. Czarneckim cz. I pt.: ,,Polska psy-
chologia przednaukowa”, cz. Il pt. ,,Poczqtki polskiej psychologii naukowej” (Katowi-
ce 1970, USI).

Wyniki badan nad historia polskiej psychologii przedstawila poczatkowo w syn-
tetycznym opracowaniu pt. ,.Pionierzy psychologii naukowej w Polsce” (1971 USI},
a nastgpnie jako zmieniong i poszerzona ksiazke stanowiaca przedmiot rozprawy habi-
litacyjnej pt. ..Poczqtki polskiej psychologii”. Byt to kolejny (LXXXV) tom monogra-
fii z Dziejow Nauki i Techniki wydany przez Zaktad Narodowy im. Ossolinskich PAN
we Wroctawiu 1973 r.

Prowadzac dalsze badania nad historyczna problematyka psychologii wydala
skrypt pt. . Materialy pomocnicze do historii psychologii”. Psychologia rozwojowa
i wychowawcza w latach 1870-1930, ktéry zawieral rozprawe wstgpna omawiajaca
kierunki rozwoju psychologii oraz wybér tekstow zrodtowych (I wyd. 1977, USI;
IT wyd. zmienione i poszerzone 1979 r.). Publikacje te zostaly odnotowane pozytywnie
miedzy innymi: w ..Kwartalniku Pedagogicznym™ 1974, nr 3, s. 172—178 przez Stefana
Zameckiego. a rowniez w Journal of the History of the Behavioral Science przez prof.
dr Josefa Brozka — Lehigh University — Departament of Psychology Bethlehem USA
(Contemporary East European Historiography of Psychology. History of Science 1975;
1977; 233-251, esp.p.p. 237-242). W nastgpnych latach przygotowala syntetycznie
ujeta rozprawe pt. ..Dzieje psychologii polskiej w latach 1863—1918”, ktora ukazala si¢
w dziele zbiorowym pod red. B. Suchodolskiego pt. Historia Nauki Polskiej, tom IV,
czes¢ III. Warszawa 1988, PAN. Pozostajac w kregu tej tematyki opracowala temat:
~Badania psychologiczne w srodowiskach nieprofesjonalistow”.

Z kregu problematyki historii psychologii polskiej prof. W. Bobrowska-Nowak
publikowata artykuly na tamach czasopism naukowych oraz wyglaszata referaty na
zjazdach 1 konferencjach ogolnopolskich (m.in. w Rzeszowie, Krakowie, Lublinie,
Warszawie).

Do innej grupy prac, ktore prowadzita, nalezala historia pedagogiki, a w tym hi-
storia pedagogiki przedszkolnej. Z tego zakresu przygotowata podrecznik pt. ..Zarys
wychowania przedszkolnego” w dwdch tomach: I — |, Teorie pedagogiczne i rozwdj
prakiyki”, I — Wybor materialow Zrodlowych”. Warszawa 1977, WSIP. Ksiazke
pozytywnie ocenil prof. V1. Krejci na tamach czasopisma ,,Pred$kolskd vychova”
1978/79.R. XXXIII, nr 11, s. 322-323 (Odborna literatura).

Poszerzajac znacznie zawartos¢ tresciowa tej ksiazki opublikowala ,, Historie wy-
chowania przedszkolnego”. Warszawa 1983, WSIiP.

Tematyki tej dotyczyly rowniez artykuly publikowane w czasopismach, wyklady
dla nauczycieli na konferencjach oraz referat przygotowany na Migedzynarodowa kon-
ferencj¢ Historykow Wychowania w Finlandii (1988). Druk w materiatach zjazdu pt.
Education of teachers for kindergartens as an expression of social and national needs
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in Poland in the 19" and in the early of the 20" century. (W:) The Social Role and
Evolution of the Teaching Profession in Historical Context. Volume VI. The History of
Preschool Teachers Profession. Finland, Joensuu 25-28 July 1988.

Interesujac si¢ historig réznych dziedzin pedagogiki Pani Profesor prowadzita ba-
dania nad ksztaltowaniem si¢ pedagogiki resocjalizacyjnej w Polsce, dziejami instytu-
cji oswiatowo-opiekunczych na ziemiach polskich w latach zaborow i w 20-leciu Pol-
ski Niepodlegtej. Z tego zakresu przygotowata skrypt pt. ,,Materialy pomocnicze do
pedagogiki resocjalizacyjnej i opiekuriczej” wydany w Katowicach w 1979 roku, USL.
Przygotowata réwniez rozprawe pt. ,,Poczqtki i rozwdj dziatalnosci opiekwriczej na zie-
miach Polski od polowy XIX stulecia do zakoriczenia I wojny swiatowej” oraz Wybdr
materiatow Zrodiowych. Teksty te zostaly opublikowane jako cze$¢ w dziele zbiorowym
pod red. Ireny Lepalczyk pt. ,.Zrédla do pedagogiki opiekuriczej ”. Warszawa 1988, PWN.
Ksiazka zostata wyrdzniona nagrodg Ministra Edukacji Narodowej (UL — 1989 1.)

Prezentujac wyniki tych badan wskazywata kierunki opieki spotecznej i wycho-
wawcze] nad dzie¢mi i mlodzieza w Polsce oraz przyklady upartej walki pedagogow
polskich o poprawe warunkéw rozwojowych miodziezy w latach zaboréw i I wojny
Swiatowej. |

Jako cztonek Polskiego Towarzystwa Historii Medycyny prowadzita badania nad
wkiadem naukowym lekarzy polskich w rozwoj psychologii i pedagogiki. Rezultaty
przedstawila na ogo6lnopolskich zjazdach i konferencjach lokalnych Polskich History-
kéw Medycyny.

Za pracg w tej dziedzinie przyznano Pani Profesor odznaczenie honorowe medal
im. Jedrzeja Sniadeckiego (1978).

Odrebna dziedzing badan W. Bobrowskiej-Nowak byla regionalna problematyka
pedagogiczna zwiazana z historia Slaska. W tym zakresie kierowata pracami zespotu
w dziale ,,Oéwiata” w Instytucie Slaskim w Katowicach.

Przez szereg lat byla czlonkiem Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN (do 1991).
Nalezy do Polskiego Towarzystwa Historii Medycyny, Oddzial w Katowicach. Jest
czlonkiem Polskiego Komitetu Swiatowej Organizacji Wychowania Przedszkolnego
OMEP.

W swoich badaniach naukowych prof. zw. dr hab. Wanda Bobrowska-Nowak kon-
centrowata si¢ migdzy innymi na takich tematach:

— Zwiazki pedagogiki z psychologia w Polsce,

— Zwiazki pedagogiki z psychologia lekarska,

— Historia wychowania przedszkolnego,

— Historia polskiej psychologii,

— Recepcja psychologii obcej w Polsce,

— Poczatki i rozw¢j pedagogiki resocjalizacyjnej i opiekuncze;j,

— Badania pedagogiczne i psychologiczne w $rodowiskach nieprofesjonalistéw.

Zmarfa w dniu 31 stycznia 2003 r. i zostata pochowana na cmentarzu w Katowicach.

Piotr Kowolik
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WSPOMNIENIE O PANU

FRANCISZKU WASAZNIKU
Z LOMZY

Laczenie pracy zawodowej na roznych stanowiskach oswiaty i szkolnictwa
z ofiarnoscia spoleczna na rzecz drugiego czlowieka — to trwaly element przepojonego
trudem wzmozone]j dziatalnosci i aktywnosci zawodowej Zycia Franciszka Wasaznika —
wspanialego nauczyciela i koordynatora tajnego nauczania w okresie okupacji hitle-
rowskiej, profesora Liceum Pedagogicznego w Lomzy, posta na Sejm.

Urodzil sie 21 marca 1898 r. we wsi Majdan, pow. Minsk Mazowiecki. Po ukon-
czeniu szkoly podstawowej kontynuowat nauk¢ w Seminarium Nauczycielskim, ktore
to ukoficzyt w 1916 r. Seminarium to w duzej mierze uksztaltowalo patriotyczna po-
stawe Franciszka Wasaznika, krytyczny stosunek do otaczajacej rzeczywistosci 1 po-
wazny do zawodu nauczyciela, jako swoistego po wotania. Stato sie to dzigki wptywom
kilku polskich profesoréw — piewcow polskosci i patriotyzmu, ktorzy w odroznieniu od
czesci profesorow — Rosjan, oddanych rezimowi carskiemu — chronili tajna dziatalnos¢
uczniow organizujacych nielegalne patriotyczne kotka nauki historii i jezyka polskiego,
a od 1915 r. tajna Polska Organizacje Wojskowa (POW). Ta ostatnia, ktorej cztonkiem
byl réwniez przyszhy inspektor szkolny, przygotowywata miodziez do walki zbrojnej
o niepodlegtos¢ Polski.

Prace zawodowa rozpoczat | wrzesnia 1916 r. w jednoklasowej szkole w Natolinie,
gdzie pracowal do 27 pazdziernika 1917 r. Od 30 pazdziernika 1917 r. do 5 listopada
1918 r. doksztalcal sic na Wydziale Pedagogicznym Wolnej Wszechnicy Polskiej
w Warszawie, a od 11 listopada 1918 r. do 22 kwietnia 1922 r. odbywat stuzbe w woj-
sku przechodzac w migdzyczasie szkolenie bojowe w Szkole Podchorazych. Uzyskaw-
szy stopien podporucznika, przydzielony zostat do szkolenia poborowych i ochotni-
kéw, a pozniej na front wschodni, gdzie uczestniczyt w walkach o wschodnie granice
Polski.Po ustaniu dziatan wojennych w stopniu porucznika rezerwy powrdcit do pracy
nauczycielskiej

Od 1 wrzeénia 1922 r. pracowat kolejno w kilku szkotach wiejskich woj. biatostoc-
kiego: Dhugotece, Chrabotach i Czarnej Wsi Koscielnej — jako kierownik szkoly.
Wszedzie dal sie poznaé nie tylko jako wzorowy nauczyciel, lecz rowniez jako bez
reszty oddany spotecznik — animator kultury (propagator ruchu matych form teatral-
nych), propagator ruchu spoldzielczego ,.Spotem”, krzewiciel idei Kasy Pozyczkowo-
-Oszczednosciowej im. Stefczyka.
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7 Czarnej Wsi Koscielnej na podstawie udzielonego ptatnego urlopu wyjechat na
dalsze studia do Warszawy. Po byt w Warszawie wieficzy w 1934 r. dyplomem studiow
wyzszych Panstwowego Instytutu Pedagogicznego.

Po ukoficzeniu studiow wyzszych objat funkcje kierownika duzej szkoty po-
wszechnej nr 10 w Biatymstoku, a pozniej nr 18. Od | stycznia 1938 r. otrzymat nomi-
nacje na podinspektora szkolnego w Lomzy, gdzie pracowat az do wybuchu wojny.

Po ustaniu dzialan wojennych i ustanowieniu administracji radzieckiej przybyle
wiladze zlecily Franciszkowi Wasaznikowi organizacje i odbudowe szkolnictwa po
dokonanych zniszczeniach wojennych. Koordynacja szkolnictwa zajmowat si¢ az do
wybuchu wojny niemiecko-radzieckiej. W okresie okupacji hitlerowskiej Franciszek
Wasaznik stanat na czele ruchu sprzyjajacego idei tajnego nauczania. Jemu to wiasnie
wiadze nadrzedne zlecity organizacje tajnego szkolnictwa powszechnego w m. Lomzy
i okolicach.W pracy tej wykazat wielkie zaangazowanie, talent i niespotykane zdolno-
Sci organizatorskie. Z mysla o kamuflazu tej ofiarnosci oficjalnie byt zatrudniony przez
caly okres okupacji na stanowisku magazyniera w zaktadach obuwniczych.

W okresie powojennym pracowat na stanowisku inspektora szkolnego w Lomzy,
a od I sierpnia 1947 r. az do odejécia na emeryture (XI 1966 r.) byl nauczycielem Li-
ceum Pedagogicznego. Przez trzy kadencje, tj. w latach 1957-1961, 1961-1965,1965—
—1969 byt postem na Sejm z ramienia bloku bezpartyjnych, wspieranym przez Zwiazek
Nauczycielstwa Polskiego.

Zdobyte doswiadczenie w pracy o§wiatowej z dorostymi w okresie wojny i okupa-
¢ji skrzetnie wykorzystal w zakresie ksztalcenia ustawicznego bedac nauczycielem
Liceum Pedagogicznego. Szczegolnie ciepte i serdeczne sa wspomnienia o nim tych
nauczycieli, ktorzy zdobywali kwalifikacje pedagogiczne w ramach, tzw. éwczesnie
Kursow Nauczycielskich (KN). Z wielka pasja i zaangazowaniem organizowal inne

formy ksztalcenia ustawicznego, jako prelegent Towarzystwa Wiedzy Powszechnej
- wyglaszal liczne pogadanki i odczyty w zakresie pedagogiki i psychologii. Szczegdlng
wage przywiazywat do pedagogizacji rodzicow, do czego zachecat swoich podopiecz-
nych — przyszlych nauczycieli. Wielkq wage przywiazywal réwniez do doskonalenia
zawodowego 1 permanentnego podnoszenia kwalifikacji pedagogicznych nauczycieli.
Sprzyjat temu petniac funkcj¢ inspektora szkolnego w Lomzy i posta na Sejm. Juz jako
parlamentarzysta znajdowal czas na osobistg obstugg wielu konferencji rejonowych
nauczycieli (stuzacych doskonaleniu zawodowemu) organizowanych na Kurpiach
1 Podlasiu.

Za ofiarng i wzorowa prace zawodowa i spofeczng byt odznaczony migdzy innymi:
Srebrnym i Ztotym Krzyzem Zastugi, Odznaka Grunwaldzka za tajne nauczanie, Krzy-
zem Kawalerskim oraz Krzyzem Komandorskim Orderu Odrodzenia Polski, Krzyzem
za udzial w wojnie 1918-1921.

Zmarf 30 marca 1992 r. i spoczywa na cmentarzu w Lomzy.

Witold Wincenciak
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Konferencje, seminaria, publikacje

Wstep

25 kwietnia 2003 roku w Wyzszej
Szkole Humanistyczno-Ekonomiczne;j
w Lodzi odbyla si¢ Ogodlnopolska Konfe-
rencja ,,Niepelnosprawnos¢ a edukacja

akademicka” zwigzana z obchodami
Europejskiego Roku Osob Niepelno-
sprawnych.

Konferencj¢ poprzedzitlo otwarcie
wystawy ,,Dotyk” w Galerii Sztuki Patio.
Prace prezentowane na wystawie zostaly
przygotowane gtéwnie z mysla o osobach,
ktorych niepelnosprawnos¢ nie pozwala
na odbior sztuki wzrokiem — zatem mozna
je bylo, a nawet wskazane bylo dotyka¢.
Wystawa, ktorej prezentowane prace
pozwalaty na ich dotykanie, zostata przy-
gotowana gltéwnie z myslg o osobach,
ktorych niepetnosprawnos$¢ nie pozwala
na odbior sztuki wzrokiem. Wsrod prac
znalazly sie formy przestrzenne o roézno-
rodnej fakturze, rysunki wypukle, gobeli-
ny (glownie w dwodch kontrastowych
kolorach — bieli i czerni) oraz wiersze
napisane brajlem.

Obrady w ramach konferencji po-
dzielone zostaly na trzy sesje — Dotrzeé
do edukacji, Szkola wyzsza i osoby
niepelnosprawne, Funkcjonowanie na
rynku pracy — szanse i zagrozenia.

Wsrod prelegentow znalazly si¢ zarowno
teoretycy, jak i praktycy zwigzani z pro-
blematyka edukacji osob niepetnospraw-
nych. Obecni byli pracownicy naukowi
wyzszych szkol, pelnomocnicy Rektorow
ds. Studentéw niepetnosprawnych, pra-
cownicy Osrodkow Szkolno-Wychowa-
wczych 1 co szczegdlnie cenne — osoby
niepetnosprawne.

W zwiazku z tym, iz wsrod osob nie-
pelnosprawnych grupami, ktore maja
szczegodlnie specjalne potrzeby edukacyj-
ne sa osoby stabo widzace i niewidome,
niedostyszace i niestyszace, to wlasnie
ich ksztalcenie na poziomie szkoty wyz-
szej bylo tematem, ktory pojawial si¢
najczesciej w wystapieniach.

Dotrze¢ do edukacji

W sesji s, Dotrzeé do edukacji” jako
pierwszy wystapit redaktor Piotr Pio-
trowski (,,Czy naprawde¢ jesteSmy inni
— osoby niepelnosprawne w spoleczen-
stwie na przykladzie dzialan stowarzy-
szenia ,Przyjaciol Integracja”), ktory
bedac osobg niepelnosprawna i redakto-
rem naczelnym pisma ,Integracji” przy-
blizyt stuchaczom sytuacje osob niepel-
nosprawnych w Polsce i dzialalnos¢ Sto-
warzyszenia. Gléwnymi celami Stowa-
rzyszenia sa: poprawa sytuacji osob nie-
pelnosprawnych w Polsce, zachgcanie ich
do aktywnosci poprzez prace i nauke oraz
przetamywanie stereotypow funkcjonuja-
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cych w swiadomosci spoleczenstwa zwia-
zanych z osobami niepelnosprawnymi.
Krotko scharakteryzowal akcje spoleczne
i kampanie spoleczne oraz spotkania,
wystawy i projekty, ktore Stowarzyszenie
organizowalo lub ma zorganizowac:
Kampania spoleczna — ,\Niepelosprawni
— normalna sprawa”, Wielka Gala
LIntegracji”, Projekt edukacyjny —
»Integracyjne spotkania ze studentami”,
Wystawy, wernisaze — ,,Sztuka bez ba-
rier”, Konkurs — ,Apteka bez barier”,
,Hotel bez barier”, ,,Polska bez barier”,
»Europa bez barier”, Konkurs dla dzien-
nikarzy — .,Oczy otwarte”, Kampania
edukacyjna przedwakacyjna ..Plytka
wyobraznia to kalectwo”, Kampania edu-
kacyjna powakacyjna — ,,Pierwszy krok”
Prof. Roman Ossowski z Wyiszej
Szkoly Pedagogicznej w Bydgoszczy
(,,Ksztalcenie studentow niepelnospraw-
nych”) zwrocit uwage na trudnosci i nie-
bezpieczenstwa zwiazane ze studiowa-
niem osdb niepetnosprawnych. Wedlug
prof. Ossowskiego spoteczenstwa buduja
Swiat segregacyjny dla waskiej grupy
ludzi — pelnosprawnych i w $rednim wie-
ku. Dla matych dzieci $wiat jest przyja-
zny w malym stopniu, a dla osob niepel-
nosprawnych w jeszcze mniejszym.
Zadaniem szkoly wyzsze] wzgledem
osoby niepetnosprawnej jest ksztalcenie
I integrowanie s$rodowiska studenckiego.
Trudno$¢ pojawia sig, kiedy osoba nie-
pelnosprawna nie moze podofa¢c wyma-
ganiom akademickim, a nie mozna obni-
zy¢ poziomu nauczania. Natomiast jesli
osoba niepelnosprawna uczyla sie tylko
w szkolnictwie segregacyjnym, to zdarzaja
si¢ trudnosci z uczestnictwem w zyciu
uczelni. Prof. Ossowski zwrécit uwage
takze na niebezpieczenstwo zwiazane

z rozwijaniem u 0sOb niepetnosprawnych
tzw. ,,0sobowosci zebraczej”, czyli $wia-
dome wyzwalanie przez osoby niepetno-
sprawne u innych oséb hojnosci poprzez
»obnazanie kikutow”. Bardzo wazne jest,
aby uczy¢ osoby niepetnosprawne poma-
ga¢ samym sobie, a nie wyrgcza¢ ich.
Spoleczenstwo tworzy .spoleczenstwo
zebracze” nastawione na branie, a nie na
che¢ zmiany swojego zycia.

Anna Tomaszewska, dyrektor Spe-
cjalnego Osrodka Szkolno-Wychowa-
wczego dla Dzieci Stabo Widzacych
w Lodzi w nawiazaniu do wystapienia
prof. Ossowskiego méwita o rehabilita-
cji 0s6b slabo widzacych i niewidomych
oraz 0 nauczaniu dzieci na nizszych po-
ziomach edukacji. Zwrocita uwage na
istotno$¢ wezesnej rehabilitacji i pomoc
rodzicom i rodzinie w rehabilitacji dziec-
ka. Rownie wazne w rehabilitacji dziecka
jest jego samodzielne dziatanie — mozli-
wos¢ wykonywania czynnosci, ktore wi-
dzacy uwazaja za naturalne, takie jak
mycie zgbow, scielenie t6zka, sprzatanie,
korzystanie ze zdobyczy techniki (wideo,
komputer) — jak rowniez $wiadomos¢ bycia
potrzebnym innym ludziom, stad tez po-
mysl, aby dzieci niepelnosprawne pomagaly
w hospicjum. Tomaszewska przyblizyla
rowniez srodki dydaktyczne, ktore wspo-
magaja proces ksztalcenia dzieci w szkole.

W sesji tej] wystapita rowniez
dr Iwona Jagoszewska, adiunkt w In-
stytucie Pedagogiki Uniwersytetu Wro-
ctawskiego z referatem ,,Nieslyszaca
mlodziez w Norwegii”.

Szkola wyzsza i osoby niepelnosprawne

W drugiej sesji konferencji zatytuto-
wanej ,,Szkola wyzsza i osoby niepeino-
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sprawne” jako pierwszy glos zabral prof.
Tomasz Winnicki, Rektor Kolegium
Karkonoskiego. Przedstawil on projekt
w»Szkola wyzsza w uzdrowisku” opartej
na jednoczesnej edukacji i rehabilitacji
0sob niepelnosprawnych. Szkota, ktorej
budynki usytuowane sa w eurorejonie
Nysy, ma za zadanie wyrownywanie
szans edukacyjnych (utworzenie laborato-
riow, gabinetow ¢wiczen, gabinetow za-
biegowych, studenckiego klubu integra-
cyjnego), wyszukiwanie niepelospraw-
nych kandydatéw na studia, doksztatcanie
nauczycieli, organizowanie wakacyjnych
rekonesansow polaczonych z terapia
uzdrowiskowg, pomoc w wyréwnywaniu
szans w trakcie studiow. Szkola juz
w tym roku planuje przyjecie pierwszych
studentow.

Prof. inz. arch. A. Galkowski, pel-
nomocnik Rektora Politechniki Poznan-
skiej ds. Osob Niepetnosprawnych przy-
blizyl zagadnienie ,,Dostepnosé archi-
tektoniczna wyzszej szkoly technicznej
dla osob niepelnosprawnych”. Podkre-
slal, iz kazdy architekt jest odpowiedzial-
ny za przystosowanie przestrzeni dla
spoleczenstwa, takze dla ludzi niepelno-
sprawnych. wazne jest utrwalenie w spo-
leczenstwie przeswiadczenia, ze trzeba
budowac przyjazne otoczenie dla ludzi
bez wzgledu na wiek czy sprawnosé. Pro-
fesor podjat réwniez kwestie konieczno-
sci powotlania komisji, ktéra zweryfikuje
przyznane kiedy$ znaki dostepnosci
miejsc dla osob niepetnosprawnych. Zda-
rzalo si¢ bowiem tak, iz znaki takie po-
siadaja np. hotele, w ktérych pokoje dla
0sob niepetnosprawnych sa usytuowane
na pigtrze i, co gorsze, nie ma w budynku
windy. Profesor podal takze szereg roz-
wigzan architektonicznych, ktére w zna-

czacy sposob ulatwilyby poruszanie si¢

0s6b niewidomych i stabo widzacych po

ulicach i w budynkach.

O szansach i zagrozeniach rozwoju
E-nauczania w Polsce w kontekscie
szans na studiowanie o0sob niepetno-
sprawnych méwit Tomasz Klys, Pelno-
mocnik rektora ds. E-nauczania Wyzszej
Szkoty Ekonomiczno-Humanistyczne;
w Bielsko-Biatej. Przedstawit zalety na-
uczania na odleglos¢ (distance learning)
oraz szanse 0sOb niepetnosprawnych ko-
rzystania z tej formy ksztatcenia. Niestety
ta forma edukacyjna, mimo iz bylaby
idealnym rozwiazaniem dla wielu o0séb,
boryka si¢ z wieloma problemami natury
prawnej i organizacyjne;j.

Ostatnia w tej sesji glos zabrata mgr
Barbara Haran, Dyrektor Centrum
Ksztalcenia Osob Niepelnosprawnych
Akademii Podlaskiej w Siedlcach. Te-
matem jej wystgpienia bylo ,,Ksztalcenie
integracyjne studentow w Akademii
Podlaskiej w Siedlcach”. Akademia ta
w 1989 roku jako pierwsza w Polsce roz-
poczeta ksztalcenie osob niepelnospraw-
nych na poziomie akademickim. Wysta-
pienie p. Haran przyblizyto sluchaczom
rozwigzania, jakie w ciagu tych lat wypra-
cowala Akademia, aby umozliwi¢ 1 ufatwié
osobom niepetnosprawnym ksztalcenie.

W sesji te] wystapili rowniez:

— Malgorzata Ostrowska, wicedyrek-
tor Specjalnego Osrodka Szkolno-
-Wychowawczego dla Dzieci Stabo
Widzacych w Lodzi — ,Technika
i metody ksztalcenia osob slabo wi-
dzacych i niewidomych”,

— mgr Sylwia Nosarzewska, Pemo-

mocnik Rektora ds. Studentow Nie-
petnosprawnych Uniwersytetu War-
minsko-Mazurskiego w Olsztynie —
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»Student niepetnosprawny — ,,Mozli-
wosci i ograniczenia zdobycia wy-
ksztalcenia na poziomie wyzszym
(na przykladzie UW-M w Olszty-
nie)”,

— mgr Iwona Lis-Zaldivar, wykla-
dowca w Panstwowej Wyzszej Szkole
zawodowe] w Gorzowie Wielkopol-
skim — ,,Studenci niepelnosprawni
w Gorzowie = Wielkopolskim na
przykladzie Instytutu Nauczyciel-
skiego”,

— mgr Wieslawa Barcicka, starszy
wyktadoweca Wszechnicy Swietokrzy-
skiej — ,,Wszechnica Swietokrzyska
w Kielcach — Uczelnia bez barier,
muzyka w nauczaniu i wychowa-
niu”,

Funkcjonowanie na rynku pracy
— szanse i zagrozenia

W sesji ostatniej ,,Funkcjonowanie
na rynku pracy — szanse i zagrozenia”
wystapily osoby zajmujace si¢ doradz-
twem zawodowym dla oséb niepelno-
sprawnych oraz rehabilitacja zawodowa:
— Edward Chudzik, nauczyciel w Spe-

cjalnym  Osrodku  Szkolno-Wycho-
wawczym dal Dzieci Stabo Widzacych
wlodzi — ,Niewidomy na rynku
pracy — szanse i zagrozenia”,

— dr Grazyna Tadeusiewicz, dr Nella
Stolinska-Pobralska,  wyktadowca
w Wyzszej Szkole Humanistyczno-
-Ekonomicznej w Lodzi — ,,Doradztwo
zawodowe dla os6b niepelnospraw-
nych”,

— Andrzej Barczynski, dyrektor gene-
ralny Krajowej Izby Gospodarczo-
-Rehabilitacyjnej — ,,Koszty i korzysci
w systemie rehabilitacji zawodowej,

— Anna Olak — ,Prezentacja pubu
Dwie Dlonie — pierwszego w Polsce
pubu integracyjnego”.

Prelegenci zwracali uwage, i1z za-
trudnianie os6b niepetnosprawnych od-
bywa si¢ w dwoch plaszezyznach:

— prawno-systemowej — zatrudnianie
osoby niepelnosprawnej wigze sig
z korzysciami ptynacymi dla praco-
dawcy, a mato istotne sa kompetencje,
jakie posiada niepelnosprawny pra-
cownik,

— kompetencyjnej — osoby niepetno-
sprawne posiadaja wigksze kompeten-
cje niz osoby petnosprawne i przez to
sq bardziej konkurencyjne na rynku
pracy.

Niestety w wielu przypadkach wobec
0s0b niepetnosprawnych pokutuje ste-
reotyp z czasow Spoldzielni Inwalidow,
ktory kojarzy osoby niepetnosprawne
jako te, ktore potrafia wykonywa¢ jedynie
mato skomplikowane czynnosci.

Na zakonczenie wystapili whasciciele
pierwszego w Polsce pubu integracyjnego
-.Dwie dlonie” w Lodzi. Wiasciciele sa
osobami niestyszacymi i stworzyli miej-
sce, ktore jest wspanialym przykladem
mozliwosci integracji wsrod osob niepel-
nosprawnych 1 o0sob niepetnosprawnych
z osobami petnosprawnymi.

Konferencja zakonczyla si¢ dyskusja
dotyczaca glownie tematyki ostatniej
sesji.

Organizatorzy planuja pod koniec ro-
ku zorganizowanie kolejnej konferencji,
ktéra bedzie podsumowaniem Europej-
skiego Roku Integracji.

Joanna Belzyt
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Danuse Nezvalova, Olomouc 2001 s. 48

Zardwno wiek XX, jak 1 XXI to
okres wielkich przemian dokonujacych
si¢ na we wszystkich dziedzinach naszego
zycia, w tym rowniez w edukacji. Towa-
rzyszaq temu pytania, jak przygotowad
profesjonalnych nauczycieli, jakie tresci
ksztalcenia sq wazne oraz jakimi kompe-
tencjami powinni wykaza¢ si¢ nauczy-
ciele. Jak na nie odpowiedzie¢? Wydaje
si¢, 1z szczegolnego znaczenia nabiera od-
powiednie ksztalcenie w uczelniach.

Recenzowana publikacja, chociaz
z pewnoscig nie jest poradnikiem meto-
dycznym wtym zakresie, przedstawia
konkretne propozycje zmian. Jednoczesnie
Autorka publikacji przekonuje, ze materiat
w niej zawarty przyczyni si¢ do opraco-
wania w przysztosci koncepcji ksztalcenia
nauczycieli zdolnych do poszukiwania
skutecznych drog rozwiazywania proble-
mow przy wykorzystaniu nowych strate-
gii pedagogicznych. We wprowadzanych
nowych programach nauczania musi by¢
otwartos¢ na nowe technologie ksztalcenia,
nowe wiadomosci z zakresu ksztalcenia
i wychowania, w tym wspotpraca nauczy-
cieli z rodzicami. Dalsze zmiany dotycza
innowacji, ciaglego podnoszenia kwalifi-
kacji nauczycieli, w tym osob, ktore sa
przygotowywane do drugiego stopnia szkot
podstawowych i srednich.

Czesc pierwsza publikacji poswigcona
jest teoretycznym problemom ksztalcenia
nauczycieli. Obejmuje zagadnienia dotycza-
ce kompetencji nauczycieli, standardy ich
kwalifikacji. W kolejnym rozdziale mozna

znalez¢ uwagi dotyczace edukacji nauczy-
cieli w krajach o rozwinigtym systemie
edukacyjnym. Zawarto w nim zalozenia
edukacyjne OECD oraz modele ksztatcenia
nauczycieli w roznych krajach, facznie
z instytucjami ksztalcacymi, liczbg lat edu-
kacji oraz tytutem, jaki otrzymuje si¢ po
zakonczonej edukacji. W opracowaniu
zostal rowniez uwzgledniony sposob przy-
gotowania przysztych nauczycieli
w Stanach Zjednoczonych i Japonii.

W ostatniej czesci zostalo przedstawio-
ne studium przypadku, gdzie jest zaprezen-
towane konkretne podejscie do ksztalcenia
nauczycieli na Wydziale Pedagogicznym
Uniwersytetu Palackeho w Olomouc. Au-
torka zaprezentowala strukturg ksztalcenia
z podzialem na przedmioty realizowane
w poszczegblnych latach studiow.

W prezentowanej ksiazce na szczeg6l-
na uwage zashuguja rozwazania dotyczace
kompetencji  nauczycielskich.  Autorka
przytoczyla propozycje ich podziatu m.in.
wedlug E. Erauta, J. Slavika, S. Sinora,
V. Sveca, Koetsiera, C.P. Wubbelsa,
T. Korthagena, V. Spilkova. Na podkre-
slenie zastuguje fakt przedstawienia kom-
petencji, ktore sa ksztattowane na Uni-
wersytecie w Olomoucu. Zostaly one
okreslone w nastepujacych zakresach:
programowania wlasnego ksztalcenia,
sterowania wlasna osobowoscia 1 specja-
listycznym. Jednoczesnie Autorka wy-
mienita czynnosci, ktore skladaja si¢ na
kazdy z powyzszych zakresow. 1 tak,
w pierwszym przypadku mamy do czy-
nienia z planowaniem ksztalcenia, realiza-
cja efektywnego ksztalcenia, monitorowa-
niem i ocenianiem procesu ksztalcenia.
Z kolei kazda z nich rozbita jest na szereg
pomniejszych umiejetnosci. Dla przykiadu
mozna podac niektore z nich, nalezace do
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monitorowania i oceniania: zapewnienie
efektywne] pracy calej klasy, zapewnienie
srodowiska wspierajacego rozwoj ucznidw,
efektywne zadawanie pytan, informo-
wanie rodzicow o postgpach uczniow itd.
Sterowanie wiasng osobowoscig
(kierowanie rozwojem zawodowym) to
rozwijanie si¢ w celu podwyzszania jako-
Sci pracy (m.in. $ledzenie literatury spe-
cjalistycznej, doksztalcanie, ocena wia-
snej aktywnosci), branie udziatlu w pracy
zespotowej. Ostatnie z kompetencji —
specjalistyczne — zostaly podzielone na
nastgpujace: przygotowanie teoretyczne
w konkretnej dyscyplinie (m.in. zastoso-
wanie wiadomos$ci przy rozwigzywaniu
problemow), umieje¢tnosci w konkretnej
dyscyplinie  (rozwijanie = wszystkich
umiejetnosci, tacznie z intelektualnymi)
oraz wytworzenie systemu wartosciowa-
nia (m.in. integracja i wykorzystanie za-
leznosci interdyscyplinarnych).

Na standardy kwalifikacji nauczyciel-
skich skladaja si¢ wiadomosci, wychowa-
nie, planowanie i realizacja, monitorowa-
nie 1 ocena procesu ksztalcenia oraz inne
wymagania zawodowe. Kazdy z tych zakre-
sow zostal opisany przez Autorke.

Dos¢ szczegdlowe omoéwienie przeze
mnie tresci tej czesci publikacji wynika
ztego, ze w Polsce ukazalo si¢ szereg
publikacji na ten temat (H. Kwiatkowska,
A.A. Kotusiewicz, G. Koé-Seniuch,
M. Czerepaniak-Walczak, Z. Kwiecinski
1 inni). Mozna w nich znalez¢ rozne defini-
cje tego pojecia, szczegdtowe podzialy, jak
rowniez polemiki dotyczace potrzeby
wprowadzenia terminu kompetencje. Ma-

jac jednak do czynienia z czgstym postu-
giwaniem si¢ nim w pedeutologii, mozemy
uznaé¢, ze jest obowiazujacym. Tym bar-
dziej, ze odzwierciedla autentyczne potrze-
by i oczekiwania spoleczne wobec szkoly
1 nauczycieli.

Autorka podkre$la w zakonczeniu pu-
blikacji, 7e¢ zmiany dokonujace si¢ na
Swiecie, a majace wplyw na nasze zycie,
wymagaja przygotowania warto$ciowego
nauczyciela. A od jego poziomu zawodo-
wego 1 kompetencji w duzym stopniu
zalezy wynik poziom przygotowania
uczniow.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz
wiele z omawianych tez jest okreslonych
na miar¢ potrzeb przyszlych nauczycieli.
Rozwiazywanie problemow, komuniko-
wanie, praca w zespole, projektowanie
zmian, kreatywnos¢ to elementy pracy
nauczyciela, wystepujace na co dzien.
Zostaty one uporzadkowane w omawianej
publikacji 1 bardzo czytelnie przedstawio-
ne. Z punktu widzenia praktyki edukacyjnej
jest to niezwykle wazne.

Niestety, publikacja ta jest trudno
dostgpna na polskim rynku. Jej pierwsze
wydanie ukazalo si¢ w Czechach. Jednak
dla osob zajmujacych si¢ kompetencjami
jest ona doskonatym uzupemhieniem lektury
w powyzszym zakresie. Powinna by¢
z zainteresowaniem przyjeta zardOwno przez
studentéw, jak i nauczycieli akademic-
kich, gdyz jest dobrym i aktualnym prze-
gladem wielu teorii zwigzanych z przygo-
towaniem pedagogicznym nauczycieli.

Elzbieta Salata
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pod redakcja naukowg prof. dr. hab. Ta-
deusza Pilcha, Wydawnictwo Akademic-
kie ,,Zak” Warszawa 2003.

~Encyklopedia pedagogiczna XXI
wieku” ukazuje si¢ po 122 latach od wy-
dania 1 tomu pierwsze] polskiej
Encyklopedii wychowawczej” pod kie-
rownictwem m.in. J.T Lubomirskiego,
E. Stawinskiego, S. Dickensa, S. Szobera,
I. Moszczynskiego, F. Kierskiego. Uka-
zalo si¢ tylko 9 tomow, ostatni na literg P
w 1920 r. wydanych przez oficyng Gebeth-
nera iWolfa w Warszawie,

O motywacji i impulsach, ktére zade-
cydowaly o podjeciu tego przedsiewzigcia
pisze prof. Tadeusz Pilch w Slowie
wstepnym: ,,...Naszym zamierzeniem bylo
da¢ nauczycielowi solidny fundament
wiedzy merytorycznej i humanistycznej
do uksztaltowania osobowosci wszech-
stronnej, otwartej, innowacyjnej. A co
jeszcze wazniejsze — da¢ motywacje do
rzetelnego wypelniania powinnosci wo-
bec samego siebie, wobec milodziezy,
wobec spoleczenstwa. Te przeswiadcze-
nia staly si¢ przestanka doboru i zakresu
tresci hasel. Wiele w nich historii, bo kto
nie zna i nie rozumie przesztosci, ten jest
slepy na przysztos¢. Bardzo wiele w nich
tresci, ktore z pozoru nie przynaleza do
pedagogiki, ale tylko z pozoru. Czy ist-
nieje bowiem inna dyscyplina humanisty-
ki, ktora ~wymaga uniwersalnego
i wszechstronnego przygotowania, aby
zrozumie¢ czlowieka? A céz dopiero go
tworzy¢, czyli wychowywac? Pedagogo-
wi niezbedna jest wigc wiedza z wielu

dziedzin, czasem bardzo odleglych od
samej pedagogiki. Dobra ilustracja tej
prawdy jest fakt, iz jednym z pierwszych
obszarow wiedzy, ktéry musi posiasé
pedagog sa biologiczne podstawy roz-
woju czlowieka. Rownoczesnie dobry
nauczyciel musi by¢ biegly w odczytywa-
niu i tlumaczeniu znakéw czasu, wsrod
ktérych magiczng i potezng mocg wyroz-
nia si¢ Internet. ...”

Nad dzielem pracowali nauczyciele,
pracownicy naukowi z calego kraju,
z uczelni wielkich i matych, mlodzi oraz
bardziej doswiadczeni.

Czterotomowe dzieto dedykowane
jest ustawicznie ksztalcagcemu si¢ nauczy-
cielowi.

Alicja Sadlowska

Nr 1/2003

Gieseke W.: Emocjonalno$¢ w procesach
uczenia si¢ dorostych, s. 13.
Bryzgatowska S.I.: Konstruowanie i stru-
kturyzacja badan naukowo-pedagogicz-
nych w przygotowaniu nauczyciela na
uczelni wyzszej, s. 23.

Apanowicz J.: Wielowymiarowy program
ksztalcenia we wspolczesnej edukacji
narodowej, s. 29.

Czerniawska O.: Podréz w pamigci 0sob
starszych, s. 39.

Binczycka A.: Czasopisma feministyczne
w Polsce na przykladzie ,,Zadry” i ,,O8ki”
oraz ,,Pelnym Glosem”, s. 51.
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Katuzny R.: Dylematy ksztalcenia humani-
stycznego oficeréw wojska polskiego, s. 67.
Stankiewicz K.: Opera kameralna w Kon-
stancji w kontekécie edukacji ustawiczne;j,
s. 99.

Nr 1/2003

Gawrecki L.: Menedzer odwiaty, s. 3.
Moscicki B.: Szkoty menedzerskie, s. 6.
Koszmider M.: Zasady zarzadzania jako-
scia w pracy dyrektora szkoty, s. 9.
Jezowski A.: Rada pedagoggiczna — de-
mony z przesztosci a kreatywna rola or-
ganu szkoty, s. 12.

Sadur M.; Wykorzystanie komputera
w zarzadzaniu, s. 20.

Pachocinski R.: Ideologia reformy a ide-
ologia nauczyciela, s. 31.

Czarnecka T.: Krytyka czy samokrytyka?
O systemie mierzenia jakosci pracy
szkoly, s. 26.

Nr 2/2003

Szczodry G.: Diagnoza osiagnie¢ — spo-
sob na szkotg bez stopni, s. 3.

Janes B.: Punkty zamiast ocen, s. 5.
Gawrecki L.: Wolny rynek w o$wiacie,
czyli dlaczego dyrektor szkoly musi by¢
menedzerem, s.13.

Wilazto S.: Wolny rynek — zagrozenie czy
szansa polskiej edukacji, s. 16.
Norkowska E.: Wyprzedzi¢
8. 22.

Pachocinski R.: Ideologia nauczyciela
postmodernistycznego, s. 30.

reforme,

Nr 1/2003

Cellary W.: Przemiany spofeczne i go-
spodarcze a edukacja, s. 5.

Pielachowski J.: Jak opracowywac¢ i nad-
zorowac szkolny program profilaktyki. cz.
[7s.9

Komorowski T.: Prawo a reforma syste-
mu edukacji, s. 12.

Braun-Gatkowska M., Gata A., Ulfik-
-Jaworska I.: Tresci programdéw emitowa-
nych przez pigciu polskich nadawcow
telewizyjnych — raport z badan cz. I,
s. 17.

Kwiatkowska I.: Wirtualne uniwersytety
— nowe trendy w szkolnictwie wyzszym
na przykladzie wybranych uniwersytetow
Europy (Niemcy, Wielka Brytania USA),
8. 39.

Nr 1/2003

Brzezinska A.: Psychologia a edukacja:
pomoc psychologiczna wobec transfor-
macji systemu edukacji, s. 7.

Smykowski B.: Porzadek rozwoju funkcji
psychicznych a dynamika form dzialalno-
Sci dziecka, s. 19.

Ziotkowska B.: Sytuacja edukacyjna jako
sytuacja trudna, s. 33.

Wilinski P.: Opiniodawstwo psycholo-
giczno-pedagogiczne dla potrzeb eduka-
cji, s. 97.
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Nr 1/2003

Lybacka K.: Ksztalcenie dla rynku pracy
realizowane w systemie oswiaty, s. 4.
Wozniak 1.: Zadania szkoly zawodowej
w Swietle nowej strategii Unii Europej-
skiej ksztaltowania warunkéw zdrowia
i bezpieczenstwa w pracy, s. 10.
Jamiotkowski M.: Przedsigbiorcza szkota,
3
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